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PREGAO ELETRONICO
90007/2026

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 8°
REGIAO

UASG 926349

OBJETO

Contratacao de solugao integrada de controle de jornada para o CREFITO-8.

VALOR ESTIMADO ANUAL

R$ 4.327,92 (quatro mil trezentos e vinte sete reais e noventa e dois centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA E LOCAL
Dia 29 de junho de 2026, as 08 h (Horario de Brasilia)

www.gov.br/compras

CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor preco

MODO DE DISPUTA
Aberto

EXCLUSIVO ME / EPP /| EQUIPARADAS

Sim
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CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 8°
REGIAO - CREFITO-8

PREGAO ELETRONICO N° 90007/ 2026
Processo de Licitacdo Administrativo Sei n° 08.0807.000006/2026-88

Torna-se publico que o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82
Regido — CREFITO-8, sediado na Rua Padre Germano Mayer, 2272, Hugo Lange,
Curitiba / PR, por meio do Departamento de Licitagdes e Contratos, realizara licitacao,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133 de
2021 e demais legislacdao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

1. OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solugdo integrada de controle de
jornada para o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82 Regiao
(CREFITO-8), abrangendo funcionalidades essenciais ao controle eletrénico de
jornada, incluindo registro de ponto, gestdo de banco de horas, geolocalizagao,
relatérios gerenciais, segregacao de perfis de acesso, armazenamento de documentos
e suporte técnico continuo.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderédo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cdes exigidas no cadastramento do
SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagbes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item 2.1 e, manté-los atualizados junto aos
6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregcao
ou a alteragdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles que tornem
desatualizados.
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2.3.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo
no momento da habilitagéo.

2.4. Poderao participar do certame empresas enquadradas nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.4.1. A obtengcdo do beneficio a que se refere o item anterior, fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagao
da licitagcao, ainda nao tenham celebrado contratos com a Administragcao Publica cujos
valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresas de pequeno porte.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16, da Lei n°
14.133/2021, para o microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos na Lei
Complementar n® 123/2006 e do Decreto n® 8.358/2015, bem como para bens e
servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo
com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248/1991 e do art. 8° do
Decreto n® 7.174 de 2010.

2.6. Nao poderéo disputar esta licitagao:
2.6.1. Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seus anexos.

2.6.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados.

2.6.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele necessarios.

2.6.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada
de participar da licitacdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta.

2.6.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

2.6.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si.
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2.6.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacado do
Edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista.

2.6.8. Agente publico do 6rgéo ou entidade licitante.
2.6.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio.

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condicao.

2.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do
contrato, agente publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133/2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo ou outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e
a empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3, poderao participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacao, da execugéao da licitagdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou
entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de
servigos que inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

2.11. Em licitacbes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagado estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°
14.133/2021.
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2.12. A vedacéo de que trata o item 2.6.8 entende-se a terceiro que auxilie a condugao
da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentagao de
propostas e lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e horario estabelecidos para abertura da sessao
publica.

3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

3.3.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua entrega em definitivo e
que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatério.

3.3.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cao de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIll, da Constituicao.

3.3.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da
Constituicao Federal.

3.3.4. Cumpre as exigéncias da reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em Lei e em outras normas especificas.

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°
14.133/2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°®
123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts.
42 a 49, observando o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n® 14.133/2021.
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3.5.1. No item para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

3.5.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagao do campo “ndo” apenas produzira o efeito
de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123/2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.6. A falsidade na declaragdo de que trata os itens acima, sujeitara o licitante as
sancgoes previstas na Lei n° 14.133/2021 e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sesséao publica.

3.8. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentagcdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o0 que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serado disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de
envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo,
quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.10.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em
relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

3.10.2. Os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitando o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor prego.

3.11.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o
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o6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as
operacgdes no sistema eletrbnico durante o processo licitatério e se responsabilizar
pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato
bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento e envio no
sistema eletronico, conforme Anexo IV — Termo de Proposta, informando os seguintes
campos:

4.1.1. Descricao

4.1.2. Valor mensal

4.1.3. Valor total da Anual

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para contratagao.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugéo do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegagéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a microempresa e a empresa de pequeno porte poderéo se
beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.
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4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicbes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

4.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentagao.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagcbes
publicas.

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente
da aplicacado do desconto ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no
item 3.8.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte
dos contratados, pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Uni&do
e, apbés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para adoc¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre Pregoeiro
e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa de competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
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5.6. Os licitantes poderédo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relacao a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 2,00 (dois reais).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Sendo adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacgdes.

5.11.1. A etapa dos lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacoes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.
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5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa dos lances, sera efetivada a
verificagao automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna propria as microempresas € empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.535/2015.

5.18.1. Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no art. 3° da Lei n°® 8.248/1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n°® 7.174/2010.

5.19.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174/2010, teréo
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prioridade no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas
na mesma situagao.

5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagcao, o pregoeiro podera negociar condicdes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.21.1. Nao sera admitida a previsdo de pregos diferentes em razdo de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.21.2. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagcao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apoés a
negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragéao.

5.21.3. A negociagao sera realizada SOMENTE por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5.21.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

5.21.5. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 04
(quatro) horas uteis, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apéds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagado daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.21.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.22. Apbés a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar, atende as condi¢cdes de participagao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagao correlata e
no item 3 do Edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante consulta aos seguintes
cadastros:

6.1.1. SICAF.
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6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria Geral da Unido (www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis).

6.1.3. Cadastro nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria
Geral da Unido (www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio maijoritario, por forca da vedacado de que trata o art. 12 da Lei n°
8.429/1992.

6.3. Caso conste na consulta de situagcao do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude, por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacido previamente a uma eventual
desclassificagao.

6.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condigdo de participagao.

6.4. Caso atendidas as condi¢cdes de participagao, sera iniciado o procedimento de
habilitagao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar, tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME / EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens 3 e 4 deste Edital.

6.6. Verificadas as condicdes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido,
0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao
ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e seus anexos, observado o disposto no art. 29 a 35 da IN
SEGES n° 73 de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. Contiver vicios insanaveis.
6.7.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

6.7.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo
definido para contratagao.

6.7.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao.
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6.7.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
Seus anexos.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas,
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragéao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta.
6.8.1.2. Inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de planilha de custos e formagdo de precos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a
desclassificagao da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracdo do pre¢co e que se comprove
que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

6.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo
alterem a substancia das propostas.

6.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha, passivel de correcdo, a
indicacao de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional,
quando néo cabivel esse regime.

6.14. Para fins de analise da proposta, quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagéo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

6.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

6.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de
realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenga sera
facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.
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6.17. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no
sistema.

6.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

6.19. Se a amostra apresentada pelo primeiro classificado nao for aceita, o pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagdo da amostra e, assim, sucessivamente, até a verificagao
de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos
para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social,
trabalhista e econbémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

7.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao funcionem no
pais, as exigéncias de habilitacao serao atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em traducéo livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresas estrangeiras que nao funcionem
no pais, para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para habilitagéo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no pais e apostilados nos termos dispostos
no Decreto n° 8.660 de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consoércios de empresas, a habilitagao
técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando exigida, sera
observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o consoércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas
de pequeno porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-
financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consoércio em relagao
ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em
original, por copia autenticada.
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7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por
registro cadastral emitidos por 6rgaos ou entidade publica, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos
de habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas,
na forma da Lei n® 14.133/21.

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacéo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracao de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencbes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta, vigentes da nata de entrega das propostas.

7.10. A habilitacido sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao digitais, quando
houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgéo,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.11.1. Anao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacao.

7.12. A verificacao pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes, constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitagcdo que n&o estejam contemplados no
SICAF, serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 04
(quatro) horas uteis, contado da solicitagao do pregoeiro.

7.13. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relacao ao licitante vencedor.
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7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem no Termo de
Referéncia, somente serdo exigidos em qualquer caso, no momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.14. Apbés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia
para Lei n® 14.133/21 e IN 73/2022.

7.14.1. Complementacdo de informacbes acerca dos documento ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame.

7.14.2. Atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recolhimento das propostas.

7.15. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera
sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

7.16. Na hipotese de o licitante n&o atender as exigéncias para habilitacédo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente Edital,
observando os prazos nele descritos.

7.17. Somente serdao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagdo, ap6s concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovagado de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagédo, e nao
como condi¢ao para participacéo na licitagao.

8. DOS RECURSOS

8.1. Ainterposicao de recursos referente ao julgamento das propostas, a habilitagéo ou
inabilitagdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto
no art. 165 da Lei n® 14.133/2021.

8.2. O prazo recursal é de 03 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagdo do licitante:
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a) A intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
precluséo;

i) O prazo para manifestagdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

b) O prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacgao
ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagéo.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contato do recebimento dos
autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 03 (trés) dias uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao
da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis
a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados na
Sede do CREFITO-8.

9. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

9.1.1. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame.

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociacao.

Pregao Eletrénico n® 90007/2026
SEIn©08.0807.000006/2026-88
Controle de Jornada



CREFITO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272—- HUGO LANGE — FONE (041)3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA — PARANA

9.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel.
9.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva.
9.1.2.4. Deixar de apresentar amostra.

9.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes do
Edital.

9.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

9.1.3.1 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao.

9.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitagao.

9.1.5. Fraudar a licitagao.

9.1.6. Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

9.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a Lei.

9.1.6.2. Induzir deliberadamente ao erro no julgamento.

9.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

9.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.
9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

9.2. Com fulcro na Lei n° 14.133/2021, a Administragao podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e / ou adjudicatarios as seguintes sangbes, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. Adverténcia.
9.2.2. Multa.
9.2.3. Impedimento de licitar e contratar.

9.2.4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicado ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicagao das sanc¢des serao considerados:

9.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida.
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9.3.2. As peculiaridades do caso concreto.
9.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes.
9.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

9.3.5. A implantagdo ou o aperfeicopamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagcdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
comunicacgao oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infracbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa
sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As san¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragédo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sancao de multa, sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contato da data de sua intimacao.

9.7. A sangao de impedimento de licitar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracoes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao
se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar
e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a
qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4,
9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos
itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢céo de penalidade mais grave que a
sangao de impedimento de licitar e contratar, cuja duragcdo observara o prazo previsto
no art. 156, § 5°, da Lei n°® 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragédo, descrita no
item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara
as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6érgao ou
entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n°
73/2022.
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9.10. A apuracao de responsabilidade, relacionadas as sanc¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, demandara
a instauracdo de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissao
composta por 02 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contato da data de sua intimag¢do, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sangdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data de intimacao,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao
reconsiderar no prazo de 05 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacio de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de intimagéao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacéo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigagao de reparacéo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidades
na aplicagdo da Lei n° 14.133/2021, devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias
uteis antes da data de abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagado ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em
sitio eletrénico oficial, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data de abertura do certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletrbnica, pelo seguinte meio: dlc@crefito8.gov.br.

10.4. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.
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10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagcédo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS
11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica,
observarao o horario de Brasilia — DF.

11.4. Ahomologacéo do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagao.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da
ampliacédo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacio.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducio ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em
dias de expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais n&do essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no enderego eletrénico:
www.crefito8.gov.br.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
a) Anexo | — Termo de Referéncia;
b) Anexo Il — Estudo Técnico Preliminar de Contratagao;

c) Anexo lll — Minuta de contrato
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d) Anexo IV — Termo de Proposta

€) Anexo V — Declaragdo de ME/EPP (caso seja enquadrado)

Documento assinado digitalmente
ub MONICA MELLO DE MACEDO IGNACIO
g Data: 12/06/2026 11:09:42-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Dra. Monica Mello de Macedo Ignacio

Vice — Presidente
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TERMO DE REFERENCIA
Contratagao de Sistema de Controle Eletronico de Jornada — CREFITO-8

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO - A presente licitagado tem por objeto a
contratacao de solucgao integrada de controle de jornada para o Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82 Regido (CREFITO-8), abrangendo
funcionalidades essenciais ao controle eletrénico de jornada, incluindo registro de
ponto, gestao de banco de horas, geolocalizagao, relatérios gerenciais, segregacao de
perfis de acesso, armazenamento de documentos e suporte técnico continuo.

ITEM DESCRIGAO CATSER UNIDADE QTDE

Assinatura e licenciamento de ferramenta de
controle de jornada de trabalho por meio da

marcagao de ponto em formato eletronico, para
1 empregados do CREFITO-8 27502 unidade 1

1.1 A solugado a ser contratada devera permitir o registro eletrbnico da jornada de
trabalho dos empregados do CREFITO-8 por meio de diversas tecnologias, incluindo
aplicagdes web e mdveis e geolocalizagao, garantindo conformidade com a legislagao
vigente, especialmente a Portaria MTP n®671/2021 e a Lei n® 14.133/2021.

1.2 O fornecedor sera responsavel por disponibilizar um ambiente seguro para
armazenamento dos dados, garantindo criptografia, backup automatico e
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n©°
13.709/2018).

1.3 A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
publicacdo. O fornecedor devera disponibilizar a solucdo em pleno funcionamento no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a publicagdo do contrato.

1.4 O contrato podera ser prorrogado, nos termos do art. 105 da Lei n® 14.133/2021, por
periodos sucessivos, desde que a prorrogacao seja formalizada mediante termo aditivo
e previamente justificada pelo gestor do contrato, observando-se o limite maximo de 60
(sessenta) meses.

1.5 Requisitos para Prorrogacao: A prorrogacao da vigéncia estara condicionada:



- -
.
|
O
s Ay
v e
. .
.

CREFITO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 - HUGO LANGE - FONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA - PARANA

a) A comprovacdo de que a manutencdo do contrato continua vantajosa para a
Administragéao.

b) A existéncia de dotacdo orcamentaria especifica para cobrir as despesas do periodo
prorrogado.

c) Ao cumprimento satisfatério das condicdes contratuais pela Contratada, atestado
pelo gestor e fiscal do contrato.

1.6 A gestao e fiscalizacdo do contrato sera realizada por equipe designada pelo
CREFITO-8, que acompanhara a prestacgao dos servigos, o cumprimento dos prazos e a
conformidade com as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.7 O pagamento pelos servigos sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacao
de nota fiscal e atesto da execugao satisfatéria dos servigos pelo gestor do contrato.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

2.1. Descricdo da Solugao : A solucao objeto da presente contratagdo consiste na
disponibilizagao de sistema informatizado de controle eletrénico de jornada, operado
em ambiente web e em nuvem (Software as a Service — SaaS), destinado ao
gerenciamento e controle da jornada de trabalho dos empregados do CREFITO-8. A
solucdo devera contemplar funcionalidades relacionadas ao registro eletronico de
ponto, gestao de banco de horas, controle de jornadas, tratamento de ocorréncias,
relatérios gerenciais, segregacao de perfis de acesso, rastreabilidade das informacdes,
suporte técnico, atualizacdo do sistema e demais recursos necessarios a adequada
execucado do objeto contratual.

A solucao devera garantir disponibilidade, seguranca da informagao, armazenamento
adequado dos dados e acesso remoto por usuarios autorizados, sem necessidade de
infraestrutura local dedicada.

Os requisitos técnicos, funcionais, operacionais, de seguranca e de execugado da
contratagcdo encontram-se detalhados no item 4 deste Termo de Referéncia.

2.2 A solugéao de controle de jornada a ser contratada devera contemplar um conjunto
de funcionalidades tecnolégicas que garantam a precisdo, seguranga e conformidade



. ,:.-._"..'
CR EF-I TO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 - HUGO LANGE - FONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA - PARANA

no registro e gestdo da jornada de trabalho dos empregados do CREFITO-8. Paraisso, a
solucéo devera incluir:

a) Interface intuitiva para usuarios e administradores, com acessibilidade e facilidade
de uso;

b) Registro de ponto por meio de dispositivos web e mobile (Android e iOS);
c) Funcionalidade de geolocalizacio para controle de registros externos;
d) Controle automatico de banco de horas e compensacoes;

e) Emissao de relatérios gerenciais customizaveis para analise e auditoria;

f) Armazenamento seguro dos registros, garantindo integridade e protecdo contra
fraudes;

g) Registro de logs de acesso e operacgdes para auditoria e fiscalizacéo;

h) Suporte técnico continuo e garantia de atualizagbes regulares para melhorias
operacionais e adequacao a novas normativas legais.

2.3 Todos os requisitos e funcionalidades mencionados deverao ser validados por meio
de testes praticos e homologacao pela equipe técnica do CREFITO-8 antes da
implantacao definitiva da solucéo.

3. FUNDAMENTAGCAO PARA A CONTRATACAO

3.1 A contratacao pretendida decorre da necessidade de garantir a continuidade e a
adequacao tecnoldgica do controle de jornada dos empregados do CREFITO-8, diante
do encerramento do contrato vigente e da avaliagao técnica da solugao atualmente
utilizada.

O controle de jornada constitui instrumento essencial para a correta apuracio das horas
trabalhadas, gestdo de banco de horas, controle de faltas e atrasos, cumprimento de
acordos coletivos e prevencdo de passivos trabalhistas. Trata-se de atividade
estruturante da gestdo de pessoal, com impacto direto na folha de pagamento, na
conformidade legal e na integridade dos registros administrativos.
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A analise da solugéao vigente evidenciou limitagcdes operacionais que comprometem a
confiabilidade dos registros e a eficiéncia dos fluxos internos, exigindo intervencdes
manuais frequentes e acompanhamento constante pelo setor de Recursos Humanos.
Nesse contexto, torna-se necessaria a contratacdo de sistema que assegure
estabilidade operacional, precisdo nos calculos, rastreabilidade das informacgoes e
aderéncia as exigéncias legais e institucionais.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1 Objetivo Geral

A contratacao visa a disponibilizacdo de solucéo informatizada para controle eletrénico
de jornada dos empregados do CREFITO-8, em ambiente web e nuvem (SaaS), com
possibilidade de integracdo a mddulos de gestao de Recursos Humanos, assegurando
aderéncia a legislacao trabalhista, confiabilidade dos registros e automacao das rotinas
administrativas relacionadas a jornada.

4.2 Requisitos Gerais e Funcionais da Solucao

A solucgao devera atender a requisitos funcionais compativeis com sistemas integrados
de gestdo de pessoas, contemplando, no minimo, as seguintes capacidades
organizadas por dominio funcional:

4.2.1 Cadastro e Estrutura de Dados
A solucao devera contemplar, no minimo:

a) manutencgao de cadastro unico de empregados, com armazenamento estruturado de
dados funcionais e histdricos;

b) compartilhamento automatico de dados entre os mddulos do sistema, evitando
redundancias;

c) controle de histérico de alteracdes cadastrais, preservando versdes anteriores das
informacdes;

d) possibilidade de parametrizagdo de estruturas organizacionais, cargos, fungdes e
lotacgdes;

e) suporte ao registro de multiplos vinculos ou situagdes funcionais, quando aplicavel;
f) consisténcia e integridade dos dados armazenados, com validagdes automaticas.
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4.2.2 Perfis de Acesso e Controle de Usuarios

A solugéao devera contemplar, no minimo:

a) gerenciamento de usuarios com definicdo de perfis de acesso distintos;
b) controle de permissdes por funcionalidade, moédulo e nivel hierarquico;

c) restricao de acesso as informagodes conforme perfil e responsabilidade do usuario; d)
possibilidade de criagao de perfis personalizados;

e) autenticacao de usuarios com mecanismos seguros;
f) registro de acessos e tentativas de acesso ao sistema.
4.2.3 Auditoria, Rastreabilidade e Controle

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) registro de trilhas de auditoria para todas as operacdes relevantes realizadas no
sistema;

b) identificacao do usuario responsavel por cada acao, com data e hora;
c) rastreabilidade de inclusdes, alteracoes e exclusdes de dados;

d) consulta a histdrico de operacgoes realizadas;

e) controle de integridade das informacdes registradas;

f) disponibilizacéo de registros para fins de auditoria interna e controle.
4.2.4 Workflow e Gestao de Processos

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) definicao de fluxos de trabalho para processos administrativos;

b) estabelecimento de etapas, responsaveis e niveis de aprovagao;

c) tramitacao eletrénica de solicitagcdes entre usuarios e gestores;

d) geracao de notificagdes automaticas em cada etapa do processo;

e) controle de prazos e pendéncias;



CREFITO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 - HUGO LANGE - FONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA - PARANA

f) possibilidade de substituicdo de responsaveis em fluxos de aprovagdo, quando
necessario.

4.2.5 Relatodrios, Consultas e Extracao de Dados
A solugéao devera contemplar, no minimo:
a) geracao de relatorios operacionais e gerenciais;

b) possibilidade de personalizacdo de relatérios conforme necessidade institucional; c)
exportacao de dados em formatos usuais de mercado;

d) consulta dindmica de informagdes cadastradas no sistema;

e) consolidacao de dados para apoio a tomada de decisao;

f) emissao de relatérios com filtros e pardmetros configuraveis.

4.2.6 Usabilidade e Operacao do Sistema

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) envio de notificagdes automaticas sobre eventos, pendéncias e prazos;
b) alertas relacionados a inconsisténcias ou acdes necessarias;

c) comunicagao entre usuarios e gestores dentro do sistema;

d) acompanhamento de solicitagcoes e demandas pelos usuarios;

e) registro de interacdes realizadas no sistema.

f) suporte técnico especializado com tempo de resposta de até 4 (quatro) horas uteis
para incidentes graves e 24 (vinte e quatro) horas Uuteis para incidentes de baixa
criticidade, por meio de canal de atendimento exclusivo.

4.2.7 Notificagées e Comunicacao com Usuarios

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) envio de notificagdes automaticas sobre eventos, pendéncias e prazos;
b) alertas relacionados a inconsisténcias ou acdes necessarias;

C) comunicagao entre usuarios e gestores dentro do sistema;
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d) acompanhamento de solicitagbes e demandas pelos usuarios;

e) registro de interacdes realizadas no sistema.

4.2.8 Seguranca da Informacao e Protecao de Dados

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) controle de acesso as informagdes com base em perfis e permissodes;

b) protecdo dos dados contra acesso nao autorizado;

c) armazenamento seguro das informacdes em ambiente controlado;

d) realizagéo de backups periédicos e mecanismos de recuperagao de dados;
e) conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD);

f) garantia de confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes.
4.2.9 Parametrizacao e Flexibilidade da Solugao

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) possibilidade de configuracdo das regras de negdcio conforme normas institucionais;
b) adaptacdo as regras trabalhistas vigentes e acordos coletivos;

c) flexibilidade para ajustes operacionais sem necessidade de desenvolvimento
adicional;

d) atualizacao continua da solugao para atendimento a alteracdes legais;
e) capacidade de evolucao da solugdo conforme necessidades futuras.
4.3 Requisitos Especificos — Controle de Jornada e Ponto Eletronico

A solugao devera contemplar médulo completo de controle de jornada, abrangendo
registro, tratamento, apuragao e gestao das informagdes, observando, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

4.3.1 Registro de Jornada

A solucao devera contemplar, no minimo:
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a) registro eletrébnico de ponto com multiplas marcacbes diarias (entrada, saida e
intervalos);

b) identificacao inequivoca do empregado no momento do registro;

c) registro com data e hora automatica, sem possibilidade de edi¢céo pelo usuario final;
d) possibilidade de configuracdo de diferentes formas de registro (web, mobile, entre
outros);

e) controle de marcacbes realizadas fora das regras estabelecidas (para casos
especificos);

f) prevencéo e/ou sinalizagdo de registros duplicados ou inconsistentes;

g) funcionamento continuo do registro, com sincronizagdo posterior em caso de
indisponibilidade momentanea de conexao, quando aplicavel,;

h) vinculacéo de cada registro ao respectivo usuario, com rastreabilidade completa.
4.3.2 Parametrizacao de Jornadas e Escalas

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) cadastro e parametrizagao de jornadas de trabalho diversas;

b) definicao de escalas fixas, moéveis e diferenciadas;

c) configuracdo de jornadas por empregado, setor ou funcgéo;

d) parametrizacao de intervalos intrajornada e inter-jornada;

e) definicao de tolerancias para atrasos e saidas antecipadas;

f) aplicagcao automatica das regras parametrizadas no calculo da jornada;

g) flexibilidade para alteracdo de jornadas conforme necessidade institucional;
h) controle de jornadas especiais, quando aplicavel.

4.3.3 Apuracao e Calculo da Jornada

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) calculo automatico das horas trabalhadas com base nas marcacoes registradas;
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b) apuracédo de horas extras, adicionais e compensacoes;

c) controle de atrasos, saidas antecipadas e auséncias;

d) aplicagcao automatica de regras legais e institucionais no calculo da jornada;
e) processamento de jornadas conforme diferentes regimes de trabalho;

f) fechamento de periodos de apuragao conforme parametrizagao;

g) reprocessamento de calculos em caso de ajustes ou alteragdes; h) consisténcia entre
registros, calculos e relatérios gerados.

4.3.4 Gestao de Banco de Horas

A solugéao devera contemplar, no minimo:

a) controle automatizado do banco de horas;

b) parametrizacao de regras de compensacéao;

c) registro de créditos e débitos de horas;

d) controle de prazos para compensacao;

e) acompanhamento do saldo individual de banco de horas;
f) possibilidade de diferentes politicas de compensacéao;

g) integracdo do banco de horas com os calculos de jornada;
h) geracao de relatérios de acompanhamento.

4.3.5 Gestao de Ocorréncias e Justificativas

A solugéao devera contemplar, no minimo:

a) registro de ocorréncias relacionadas a jornada (faltas, atrasos, afastamentos, entre
outros);

b) cadastro de tipos de ocorréncias e justificativas;
c) solicitagao de ajustes de ponto pelos empregados;

d) anexacao de documentos comprobatérios as solicitacoes;
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e) fluxo de aprovacgéao por gestores;

f) controle do status das solicitagdes (pendente, aprovado, rejeitado);
g) registro histérico das ocorréncias e justificativas;

h) vinculacdo das ocorréncias aos registros de jornada.

4.3.6 Tratamento de Inconsisténcias

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) identificacao automatica de inconsisténcias nos registros de ponto;
b) sinalizagao de pendéncias para usuarios e gestores;

c) tratamento das inconsisténcias por meio de fluxos de ajuste;

d) bloqueio ou controle de registros que ndo atendam as regras definidas;
e) acompanhamento das inconsisténcias até sua regularizagao;

f) registro de histdrico de correcoes realizadas;

g) garantia de integridade apds tratamento das ocorréncias.

4.3.7 Relatérios e Acompanhamento

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) emissao de relatérios de folha de ponto;

b) relatérios de banco de horas;

c) relatérios de atrasos, faltas e inconsisténcias;

d) relatoérios consolidados por empregado, setor ou periodo;

e) possibilidade de filtros e parametrizacdo de consultas;

f) exportacao de relatdrios em formatos usuais;

g) disponibilizacao de informagdes para acompanhamento gerencial;
h) consisténcia entre relatérios e dados registrados no sistema.

4.3.8 Acesso do Empregado e do Gestor
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A solucao devera contemplar, no minimo:

a) acesso individual do empregado as suas marcacgoes e saldo de horas;
b) visualizagao do histérico de registros e ocorréncias;

c) acompanhamento de solicitacdes e ajustes realizados;

d) acesso do gestor as informacdes de sua equipe;

e) validacao e aprovacéao de ajustes de jornada;

f) acompanhamento de indicadores de frequéncia e assiduidade;
g) interface adequada para diferentes perfis de usuario.

4.3.9 Auditoria e Rastreabilidade da Jornada

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) registro de todas as alteracgdes realizadas nos registros de ponto;
b) identificacao do responsavel por cada alteragao;

c) registro de data e hora das modificagdes;

d) manutencgao do histdérico completo das informacdes;

e) possibilidade de auditoria das alteracdes realizadas;

f) integridade dos dados apds ajustes;

g) rastreabilidade entre registros originais e alteragdes posteriores.
4.4.0 Registro de Ponto por Dispositivos Méveis (Mobile)

A solucao devera contemplar, no minimo:

a) disponibilizacao de aplicativo ou interface responsiva para dispositivos moéveis
compativel com os principais sistemas operacionais;

b) registro de ponto eletrébnico por meio de dispositivos méveis, com multiplas
marcagodes diarias;

c) identificagcao do usuario no momento do registro, garantindo a vinculagao inequivoca
da marcacéo;
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d) utilizacdo de geolocalizacdo paravalidacdo do local do registro, com possibilidade de
parametrizacdo de areas permitidas ou restritas;

e) controle de registros realizados fora da area geografica definida, com possibilidade de
bloqueio ou sinalizagao;

f) funcionamento com sincronizacdo automatica dos dados com a base central do
sistema;

g) possibilidade de operacao em cenarios de mobilidade, incluindo atividades externas,
conforme regras parametrizadas;

h) registro das informacdes de data, hora e localizacdo associadas a marcacgéao;

i) disponibilizagdo de alertas e notificagbes ao usuario relacionadas ao registro de
ponto;

j) consulta, por meio do dispositivo mével, das marcacgdes realizadas, saldo de horas e
eventuais pendéncias;

k) garantia de seguranca das informagodes trafegadas entre o dispositivo e o sistema,
com uso de mecanismos de protecdo adequados;

l) interface simplificada e adequada ao uso em dispositivos moveis, garantindo
facilidade de utilizagao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 CONDIGCOES DE EXECUGAO : A execucdo dos servicos deverda seguir um
cronograma detalhado, garantindo a transicdo adequada do sistema atual para a nova
solugdo sem impactos na operacao.

5.1.1 Acontratada devera observar rigorosamente os prazos estabelecidos no contrato,
assegurando que todas as fases de implantacéao, testes, homologacéo e treinamento
sejam concluidas conforme previsto.

5.1.2 A solucao devera estar disponivel para todos os empregados do CREFITO-8 de
maneira continua e ininterrupta, respeitando os requisitos minimos de disponibilidade
definidos no contrato.
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5.1.3 Aempresa contratada devera prover suporte técnico em tempo integral durante o
periodo de implantagao, garantindo resposta rapida para solugdo de problemas
operacionais.

5.2 INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.2.1 Ademanda do CREFITO-8 para a solugao de controle de jornada tem como base
as seguintes caracteristicas:

a) Numero de empregados sujeitos a controle de ponto: até 50 pessoas;

b) Regime de trabalho vigente: jornada fixa com parametros diferenciados para
determinados empregados;

c) Registros de ponto diarios obrigatdrios para todos os empregados, com mecanismos
de correcdo mediante justificativa e aprovagao de gestores;

d) Disponibilidade minima exigida do sistema: 99,5%;

e) Niveis de acesso segmentados para empregados, gestores e administradores do
sistema;

f) Necessidade de geolocalizagéo para registros externos.
5.3 MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

5.3.1 A comunicacao entre o CREFITO-8 e a contratada devera ocorrer por meio de
canais formais previamente definidos, incluindo:

a) Plataforma online de gestdo de chamados e suporte técnico;
b) Relatorios periddicos enviados via e-mail institucional;

c) Reunides trimestrais para acompanhamento da execugao contratual e analise de
desempenho da solucéo;

d) Canal telefénico exclusivo para suporte emergencial, disponivel em horario
comercial.
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5.3.2 O fornecedor devera indicar responsaveis técnicos e administrativos que atuarao
como pontos de contato diretos para atendimento das demandas do CREFITO-8.

5.3.3 Toda comunicagao relevante para a execucdo contratual devera ser formalizada
por meio de e-mails institucionais e/ou documentos assinados digitalmente.

5.4 MANUTENGAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANGA

5.4.1 A contratada devera garantir que todas as informagdes armazenadas e
processadas pela solugio sejam tratadas com total sigilo, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD - Lei n© 13.709/2018).

5.4.2 Deverao ser implementadas politicas de acesso restrito, garantindo que apenas
usuarios autorizados possam visualizar e manipular dados sensiveis.

5.4.3 A contratada sera integralmente responsavel por quaisquer vazamentos de
informacgdes resultantes de falhas no sistema, devendo adotar medidas preventivas
rigorosas, como criptografia de dados e autenticacao multifator.

5.4.4 Auditorias de seguranca deverdo ser realizadas periodicamente para garantir a
conformidade com as normas de seguranca estabelecidas no contrato.

5.5 ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVIGO

5.5.1 Aempresa contratada devera garantir a operagao continua e adequada da solucéo
durante todo o periodo contratual, assegurando suporte técnico eficiente para a
resolucao de problemas.

5.5.2 Devera serfornecido atendimento prioritario para falhas criticas, garantindo tempo
maximo de resposta de 4 horas Uteis e prazo de solugao de até 24 horas.

5.5.3 Ofornecedor devera garantir a realizacao de corregdes e atualizagdes necessarias
para manter o funcionamento adequado da solugdo, sem custos adicionais para o
CREFITO-8.

5.5.4 Em caso de indisponibilidade do sistema superior ao limite minimo aceitavel
definido no contrato (disponibilidade minima exigida do sistema de 99,5%), serdo
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aplicadas penalidades previstas na Lei n® 14.133/2021, podendo incluir descontos
proporcionais ho pagamento mensal.

5.6 GESTAO E MANUTENGAO DA SOLUCAO

5.6.1 A empresa contratada sera responsavel pela manutencdo continua do sistema,
garantindo sua atualizacdo conforme novas exigéncias normativas.

5.6.2 O fornecedor devera monitorar periodicamente a infraestrutura do sistema para
prevenir falhas operacionais, realizando manutencdes preventivas e corretivas
conforme necessario.

5.6.3 Agestao da solugao deveraincluir auditorias periédicas para verificar a integridade
dos registros de ponto e conformidade com as regras estabelecidas pelo CREFITO-8.

5.6.4 Qualquer atualizacdo que impacte diretamente o uso da solucdo pelos
empregados devera ser previamente comunicada ao CREFITO-8, com prazo adequado
para adaptacéo.

5.7 ENCERRAMENTO DO CONTRATO E CONTINUIDADE OPERACIONAL

5.7.1 Caso o contrato ndo seja renovado, a empresa contratada devera garantir a
migracao segura dos dados para outro sistema indicado pelo CREFITO-8, sem custos
adicionais.

5.7.2 Todos osregistros armazenados deverdo ser entregues em formatos padronizados
e acessiveis, garantindo a continuidade da gestdao de jornada sem prejuizos
operacionais.

5.7.3 A contratada devera fornecer suporte técnico para garantir uma transicao
ordenada e sem impactos negativos para o CREFITO-8.

5.7.4 O encerramento do contrato devera ser acompanhado de relatério final detalhado,
contendo informagdes sobre o histérico de uso do sistema e recomendacdes para
continuidade da gestado da jornada de trabalho.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
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6.1 PANORAMA GERAL

6.1.1 O contrato devera ser executado conforme as cldusulas acordadas, em
observancia a Lei n° 14.133, de 2021, sendo que cada parte sera responsavel pelas
consequéncias dainexecugao total ou parcial do contrato.

6.1.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao, o cronograma sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, com a devida anotacao das
circunstancias em apostila.

6.1.3 As comunicacoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada deverao ser feitas por
escrito, quando exigido pela formalidade do ato, sendo admitido o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

6.1.4 O 6rgao podera convocar representante da empresa para providéncias imediatas,
conforme necessidade.

6.1.5 Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo poderd convocar o representante da
empresa para reuniao inicial, onde serdo apresentados o plano de fiscalizacao, as
obrigacbes contratuais, as estratégias de execucao, o método de afericdo dos
resultados e as sancgodes aplicaveis.

6.1.6 O fiscal responsavel podera sugerir, sem prejudicar a execugao do servigo, o
redimensionamento do montante pactuado combase na analise da execugao financeira
anual, respeitando os limites de alteragao previstos na Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.7 O descumprimento das obrigagdes pela contratada podera resultar em sangoes
administrativas, conforme o Termo de Referéncia e a legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual.

6.2 PREPOSTO

6.2.1 A contratacao exigira a designacao de um preposto da empresa, conforme o art.
118 da Lei n° 14.133/2021. O preposto sera responsavel pela interface entre a
contratada e a Administragcao, garantindo o cumprimento das obrigagdes contratuais e
atuando como representante da empresa para gestao e fiscalizacdo da execugdo do



- -
.
|
O
s Ay
v e
. .
.

CREFITO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 - HUGO LANGE - FONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA - PARANA

contrato. A contratada devera formalizar a designacao do preposto antes do inicio da
prestacdo dos servigos.

6.2.2 A contratante podera recusar a indicagcao ou manutencgao do preposto, desde que
justifique a recusa. Caso necessario, a contratada devera designar outro preposto.

6.2.3 Se a Administracao optar pela exigéncia de manutenc¢ao do preposto no local da
execugao, tal decisdo devera ser justificada com base na complexidade do objeto,
necessidade de acompanhamento continuo ou supervisio técnica.

6.2.4 O preposto devera estar capacitado para atender as demandas da Administragcao
e solucionar eventuais questdes durante a execugéo do contrato

6.3 GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO : Os fiscais e gestores do contrato serdo
designados conforme os artigos 117 da Lei n® 14.133/2021 e 8° do Decreto n°
11.246/2022. AAdministracao formalizara as designacgoes, garantindo a transparénciae
o0 acompanhamento adequado da execucéo.

6.3.1 FISCALIZAGAO TECNICA

6.3.1.1 O fiscal técnico acompanhara a execucao do contrato, assegurando o
cumprimento das condicdes estabelecidas.

6.3.1.2 Registrara no histérico do contrato as ocorréncias e providéncias adotadas.
6.3.1.3 Notificara a contratada sobre irregularidades, fixando prazo para correcao.
6.3.1.4 Informara ao gestor situagdes que excedam sua competéncia.

6.3.1.5 Comunicara ao gestor ocorréncias que comprometam a execugao.

6.3.1.6 Informara ao gestor o término do contrato para viabilizar prorrogagéao.

6.3.2 FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

6.3.2.1 O fiscal administrativo acompanhard a manutencdo das condigcbes de
habilitacdo da contratada, e verificara os empenhos, pagamentos, garantias, glosas,
apostilamentos e termos aditivos, solicitando documentos pertinentes, se necessario.
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6.3.2.2 Caso haja descumprimento das obrigacdes, o fiscal administrativo atuara para
solucionar o problema, reportando ao gestor caso ultrapasse sua competéncia.

6.3.2.3 Verificara as condicdes de habilitacdo da contratada para empenho e
pagamento.

6.3.3 GESTOR DO CONTRATO

6.3.3.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢do do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacado dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serao exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma da Lei n® 14133, de 2021.

6.3.3.2 O gestor atualizara o acompanhamento do contrato, mantendo registros formais
da execucao.

6.3.3.3 Acompanhara os registros dos fiscais e adotara providéncias quando
necessario.

6.3.3.4 Emitira documento com a avaliagdo da execucéao, incluindo desempenho e
penalidades.

6.3.3.5 Adotara providéncias para instauragao de processo de responsabilizagado, nos
termos da Lein®14.133/2021.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 A medicdo dos servigos prestados sera realizada mensalmente, considerando a
efetividade da solugdo implantada e a adequacdo do servico as especificacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.1.1 A aferigao da qualidade do servigo sera baseada nos seguintes critérios:

a) Disponibilidade minima do sistema, conforme estabelecido no contrato (99,5%);
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b) Correta execugao das integragcdes com sistemas internos do CREFITO-8, garantindo
compatibilidade e fluxo continuo de dados;

c) Atendimento aos chamados técnicos dentro dos prazos estabelecidos:
i. Até 4 horas uteis para falhas criticas;
ii. Até 24 horas Uteis para falhas menores;

d) Conformidade dos relatérios gerados pelo sistema com os pardmetros estabelecidos
pelo CREFITO-8;

e) Eficiéncia na administracdo de usuarios e permissdes, garantindo seguranca e
rastreabilidade das a¢gdes dentro do sistema;

f) Correta aplicacao das regras de controle de jornada, incluindo banco de horas,
escalas e compensagoes.

7.1.2 O processo de medicao sera realizado pela equipe de fiscalizacao do contrato, que
emitira relatdrio mensal detalhando a performance do sistema, identificando possiveis
falhas e apontando melhorias necessarias.

7.1.3 Caso sejam identificadas inconformidades, a contratada serd notificada e devera
providenciar as corregcdes no prazo estipulado. O ndo cumprimento podera resultar em
penalidades conforme previsto na legislacao aplicavel.

7.2 CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.2.1 Em conformidade com o art. 7°, 88 2° e 3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n©°
77/2022, o pagamento sera realizado diretamente a contratada mediante parcelas
mensais, incidentes apds a prestacao efetiva e adequada do servigo, conforme descrito
noitem 7.1 deste Termo de Referéncia. O prazo para pagamento sera de até 10 (dez) dias
Uteis apds o recebimento e aceite dos documentos de cobranca pelo CREFITO-8. Caso
haja necessidade de diligéncias para afericao do atendimento as exigéncias contratuais,
esse prazo podera ser prorrogado por igual periodo, de forma justificada.
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7.2.2 O pagamento sera efetuado por meio de sistema eletrbnico, mediante
transferéncia para a conta bancaria indicada pela contratada, ou por meio de ordem
bancaria com cédigo de barras. Nao serao aplicadas multas ou juros moratérios por
eventuais atrasos de até 03 (trés) dias Uteis apds a data de vencimento, caso a ordem
bancaria tenha sido emitida tempestivamente.

7.2.3 A contratada devera emitir fatura ou nota fiscal regularmente, conforme a
legislacao vigente, contendo o numero obrigatério de inscricao no CNPJ e demais
informacgdes exigidas para liquidacao da despesa. O CREFITO-8 verificara a regularidade
fiscal da empresa nos sistemas disponiveis, incluindo o Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF), Fazenda Federal, FGTS e Justica do Trabalho.

7.2.4 O valor devido podera ser utilizado para compensagao de multas contratuais ou
ressarcimento de danos causados pela contratada ao CREFITO-8, caso aplicavel.

7.2.5 No caso de atraso de pagamento por culpa do CREFITO-8, a contratada tera direito
a atualizagao financeira do valor devido, utilizando-se a taxa de mora aplicavel a tributos
federais, conforme o art. 406 do Codigo Civil (Lei n© 10.406/2002).

7.2.6 A fatura devera discriminar eventuais retencoes tributarias cabiveis, incluindo
ISSQN, IRPJ, CSLL, Cofins e PIS/Pasep, conforme as regras da Instrugcao Normativa RFB
n°1234/2012.

7.2.7 Caso a contratada esteja enquadrada no Simples Nacional ou detenha isengao ou
imunidade tributaria, devera apresentar documentacao comprobatéria para que a
retengao dos tributos nao seja efetuada.

7.2.8 Havendo erro na documentacao de cobranca ou pendéncia fiscal impeditiva, o
pagamento ficara suspenso até a regularizagdo, sem 6nus para o CREFITO-8.

7.2.9 indice de Reajustamento de Preco Nos termos do art. 25, §7° da Lei n°
14.133/2021, serd adotado o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA/IBGE) como parametro de reajuste contratual, considerando que:

7.2.9.1 Apds pesquisa de mercado e andlise setorial, ndo foram identificados indices
especificos ou setoriais amplamente utilizados para o segmento de fornecimento de
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software como servico (SaaS) com as caracteristicas deste objeto, que compreende
licenca de uso, suporte técnico e manutencao evolutiva/corretiva;

7.2.9.2 Também nao foi localizado indice geral que guarde correlacdo direta e
comprovada com os insumos que compdem os custos dessa contratacao;

7.2.9.3 Diante disso, adota-se o IPCA/IBGE, indice oficial de inflagdo amplamente aceito
pela Administragcdo Publica, por refletir de forma abrangente a variagcdo dos precos na
economia e ser regularmente utilizado como referéncia subsidiaria em contratacdes
publicas quando inexistente indice mais especifico;

7.2.9.4 A data-base para aplicacao do reajuste serd o més de elaboracdo da pesquisa
de precos que fundamentou o orgamento estimado da contratag&do, conforme previsto
na legislacao.

7.2.9.5 O descumprimento das condi¢cdes contratuais podera resultar na aplicacao de
penalidades previstas na Lei n°® 14.133/2021, incluindo adverténcia, multa e, se
necessario, rescisao contratual.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

8.1 Forma de selegcdo e critério de julgamento da proposta O fornecedor sera
selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocgao do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

8.2 Regime de execugao
8.2.1 O regime de execucao do contrato sera empreitado por preco global.

8.2.2 Aadocao desse regime se justifica por se tratar da contratagcdo de uma solucao de
software de controle de jornada com escopo previamente definido, cujas
especificacoes, funcionalidades e condi¢cdes de implantagcdo encontram-se detalhadas
neste Termo de Referéncia.

8.2.3 Como nao se esperavariacao significativa na execugao contratual apds a definicao
do objeto, o modelo de empreitada por preco global se mostra o mais adequado, uma
vez que contempla o fornecimento da licenga de uso do sistema, sua implantacao,
integracdo com o ambiente do contratante, suporte técnico e eventuais manutengdes
corretivas e evolutivas durante a vigéncia do contrato.
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8.2.4 Averificacao da adequacao da prestacao do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

8.2.5 A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n® 14133, de 2021.

8.2.6 A conformidade da solugdo a ser utilizada na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relacao
detalhada deles, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando
as respectivas quantidades e especificagOes técnicas.

8.2.7 O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto na Lei n® 14133, de 2021.

8.2.8 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicagcdo de sangbes administrativas, previstas neste
Termo de Referéncia e na legislacao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto na Lei n® 14133, de 2021.

8.3 Exigéncias de habilitagao
8.3.1 Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.3.1.1 Habilitagao juridica de pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento
equivalente que, por forgca de lei, tenha validade para fins de identificagcdo em todo o
territério nacional,;

8.3.1.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo daJunta Comercial da respectiva sede;

8.3.1.3 Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-enegocios/pt-
br/empreendedor;
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8.3.1.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigcdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdério de seus administradores;

8.3.1.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagcao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢gdo Normativa DREI/ME n.® 77, de 18 de
marco de 2020.

8.3.1.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

8.3.1.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.3.1.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n©5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.3.1.9 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragcdes ou da consolidagao respectiva.

8.3.2 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.3.2.1 Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.3.2.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
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1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.3.2.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.3.2.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.3.2.5 Certidoes de regularidade no Cadastro de Empresas Inidbneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitidas pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), Certiddo de Improbidade Administrativa e
Ilegibilidade emitida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e Certiddo Negativa de
Licitantes Inidéneos emitida pelo Tribunal de Contas da Unidao (TCU).

8.3.3 Cadastro de Contribuintes Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes
estadual e/ou municipal, conforme o caso, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, nos termos
do art. 68, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021. A exigéncia da inscricdo sera determinada de
acordo com a natureza da atividade exercida, observando-se:

8.3.3.1 Para servigos em geral, a inscricao no cadastro municipal, devido a incidéncia
do ISS.

8.3.3.2 Para aquisicdes de bens ou servigos especificos tributados pelo ICMS, a
inscricdo no cadastro estadual.

8.3.4 Regularidade Fiscal Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Publica estadual
e/ou municipal, conforme aplicavel, relativa a atividade em cujo exercicio o fornecedor
contrata ou concorre, em conformidade com o art. 193 do Cédigo Tributario Nacional e
o art. 68, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021. Aregularidade devera ser comprovada:

8.3.4.1 Junto a Fazenda Municipal, para atividades sujeitas ao ISS.
8.3.4.2 Junto a Fazenda Estadual, para atividades sujeitas ao ICMS.

8.3.5 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢ao
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mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.3.6 O fornecedor enquadrado como Microempreendedor Individual (MEI) que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da apresentacao de prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal. A exigéncia sera suprida
mediante a apresentag¢ao do Certificado de Condi¢gdo de Microempreendedor Individual
(CCMEI), que ja contém as informagdes pertinentes a sua inscricao nos referidos
cadastros.

8.4 Qualificacao Técnica

8.4.1 O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia
do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.4.2 A declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e
condicoes locais para o cumprimento das obrigagcdes objeto da licitagdo somente sera
exigida se a vistoria prévia do local de execucao for considerada imprescindivel para o
pleno entendimento das condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado.
Alternativamente, podera ser apresentada uma declaracao do responsavel técnico
atestando o conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades da contratacgéo,
independentemente de avaliagdo local. Caso a avaliagdo local seja considerada
desnecessaria, a exigéncia desta declaragdo sera suprimida. Os atestados de
capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa licitante.

8.4.3 Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte
documentacdo complementar:

a) A relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a6°da Lein. 5.764, de
1971;
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b) A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

c) Acomprovacgéao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

d) O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

e) A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executarao o contrato;

f) Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da
cooperativa:

i. ata de fundacao;

ii. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

iii. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
iv. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

v. trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais;

vi. ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da
licitacao.

g) A cooperativa deverd apresentar a ultima auditoria contabil-financeira, conforme
disposto no art. 112 da Lei n°® 5.764/1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei, de
que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador. Quando aplicavel, em
conformidade com o § 9° do art. 67 da Lei n® 14.133/2021, o edital podera exigir
atestados especificos relativos a potencial subcontratado, limitado a 25% do objeto a
ser licitado. Nesse caso, mais de um licitante podera apresentar atestados referentes
ao mesmo subcontratado, desde que isso atenda a aspectos técnicos especificos
exigidos pela Administragao.

9. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS. O descumprimento total ou parcial das
obrigacoes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagao de
sancoes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente,
podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto na Lein® 14133, de 2021.
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As especificagcdes detalhadas dos servigos contratados, bem como as obrigacdes das
partes envolvidas, estdo descritas nos itens subsequentes.

9.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada
que:

9.1.1 Nao executar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

9.1.2 Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
9.1.3 Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
9.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;

9.1.5 Cometer fraude fiscal.

9.2 Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode
aplicar a Contratada as seguintes sancgdes:

9.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

9.2.2.1 Multa de: 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servigcos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administracao, no
caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitagao do objeto, de forma a
configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagcdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

9.2.2.2-0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

9.2.2.3 - 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagao assumida;
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9.2.2.4-0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo;

9.2.2.5 - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogagao), observado
0 maximo de 2% (dois por cento).

9.2.2.6 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo Contratante
a promover a rescisdo do contrato. As penalidades de multa decorrentes de fatos
diversos serdo consideradas independentes entre si.

9.2.2.7 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o drgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

9.2.2.8 Sancgao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Uniao,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

9.2.2.9 A sancgao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa deste
Termo de Referéncia.

9.2.3 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

9.2.3.1 As sancobes previstas nos subitens 9.2.1, 9.2.3, 9.2.4 e 9.2.5 poderdo ser
aplicadas a Contratada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

9.2.3.2 Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sao atribuidos graus, de acordo
com astabelas1e2:

Tabela 1

Grau Correspondéncia
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1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagcao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal 5
ou consequéncias letais, por ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os 4
servigos contratuais, por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagao para executar os servigos contratados, 3
por empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagao, por servigco e por 5
dia;
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a 3
anuéncia prévia do Contratante, por empregado e por dia;
6 Deixar de corrigir falhas na prestacao dos servigos no prazo estabelecido pelo 1
fiscal/gestor do contrato;
- Descumprir quaisquer obrigagdes contratuais, ndo explicitadas nos itens 1
abaixo;
8 Ensejar o retardamento, de qualquer natureza, da execu¢ao dos servicos 3
objeto do contrato;
5 Deixar de registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de 1
seu pessoal, por funcionario e por dia;
10 Deixar de cumprir determinagao formal ou instrucdo complementar do érgao 5
fiscalizador, por ocorréncia;
1 Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou hao 1

atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia;
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Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Projeto Basico e/ou Contrato, nao
12 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada 3
pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

13 Deixar de indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos 1
previstos no edital/contrato;

14 Nao mantiver as condi¢cdes de habilitacdo durante a vigéncia contratual; 4

15 Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal durante a execucao 5
do objeto;

16 Cometer fraude na execug¢do do contrato; 5

17 Deixar de providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto 1
narelacao de obrigacdes da Contratada.

18 Deixar de responder as solicitacées do CREFITO-8 2

19 Deixar de realizar vistoria técnica conforme previsto no Projeto Basico, 3
Cronograma, Fluxos e Contato

20 Deixar de realizar servicos no CREFITO-8 5

9.3 Ficam sujeitas as penalidades previstas nos arts. 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021,
as empresas ou profissionais que:

9.3.1 Tenham sofrido condenacéao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

9.3.2 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

9.3.4 Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atosiilicitos praticados.

9.5 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, conforme
o disposto nos artigos 155 a 158 da Lei n® 14.133/2021.

9.6 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
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9.6.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo enviada pela autoridade
competente.

9.7 Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

9.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgobes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

9.9 Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, coépias do processo
administrativo, necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

9.10 Aapuracao e ojulgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracédo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n®
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

9.11 O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracado Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
com ou sem a participacao de agente publico.

9.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
10. DOTAGAO ORCAMENTARIA
10.1 VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado para a contratagcao da solucao de controle de jornada do CREFITO-8 é
de R$ 360,66 mensais. O valor anual estimado é de R$ 4.327,92.
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10.2 MEMORIA DE CALCULO A pesquisa de precos foi realizada junto a empresas do
ramo, identificando os seguintes valores praticados para contratagdes semelhantes:

Empresa Valor Mensal (R$) Valor Anual (R$)
PontoTel R$ 486,54 R$5.838,48
IfPonto - Plano
. R$ 440,00 R$5.280,00
Corporativo
Ponto oitchau R$ 220,00 R$ 2.640,00
Ponto Mais R$ 296,10 R$ 3.553.20
MEDIA R$ 360.66 R$ 4.327.92

Com base nos valores apurados, a média aritmética utilizada para estimar o custo da
contratacdo do CREFITO-8 foi de R$ 360,66 mensais, correspondendo ao valor anual de
R$ 4.327,92, perfazendo o valor global estimado de R$ 21.639,60 para o horizonte
contratual de 60 (sessenta) meses, observada a possibilidade de prorrogacao nos
termos do art. 106 da Lei n® 14.133/2021.

10.3 JUSTIFICATIVA DA ESTIMATIVA DE PRECO

A estimativa foi calculada com base na média aritmética dos valores coletados,
garantindo que o custo seja representativo do mercado e compativel com contratacoes
similares. A metodologia utilizada permite evitar distorcées causadas por valores
extremos e assegurar um parametro confiavel para a tomada de deciséo.
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10.4 ADEQUACAO ORCAMENTARIA - As despesas decorrerdo da seguinte rubrica :
Conta: 6.2.2.1.1.01.04.04.005 - Servicos de Informatica.

11. CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO

Prazo (dias corridos
apos a assinatura do

Etapa Descricao contrato) Responsavel
Disponibilizacao do
. sistema pelo fornecedor
1. Fornecimento do o . .
. parainicio da Até 10 dias Fornecedor
Sistema . .
configuracao e testes
iniciais.
Ajustes iniciais, definicao
2. Configuracao e de perfis de acesso e B . Fornecedor e Equipe
L ) . ] Até 15 dias o
Parametrizacdo |integracdo com sistemas Técnica
do CREFITO-8.
Capacitagao dos
3. Treinamento Iniciall| administradores do B . Fornecedor e Equipe
L. . . o Até 18 dias o
dos Usuarios sistema, equipe técnicae Técnica
usudrios finais.
Realizacao de testes
praticos, ajustes finais e
4. Testes . -
. i validagao das . . . L
Operacionais e ) ] Até 23 dias Equipe Técnica
N funcionalidades antes da
Homologacao Interna
entradaem
funcionamento.
Liberacao do sistema
. paratodos os
5. Implantacao
. empregados e . . . A
Oficiale Até 30 dias Equipe Tecnica

Monitoramento

acompanhamento
intensivo nas primeiras
semanas.
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6. Suporte Continuo e| Atendimento a eventuais .
. | o . 3 . Fornecedor, Fiscal de
Ajustes Pés-Im duvidas e corregao de Apos 30 dias ) .
. . = Contrato e Equipe Técnica
plantacao problemas identificados.
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
g b ANDRE GABRIEL DA SILVA b HENIO RICARDO TAKATUI
o Data: 29/05/2026 12:15:31-0300 g ol Data: 29/05/2026 12:47:29-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br

André Gabriel da Silva Henio Ricardo Takatuiji

Assistente Administrativo Dep. Tecnologia e Informacgéo
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ANEXO 1 — TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E
OBSERVANCIA DAS NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

PROCESSO SEI N° 08.0807.000006/2026-88

Pelo presente instrumento, a empresa , Inscrita no
CNPJ n°, neste ato representada por seu representante legal ** ** CPFn°
, doravante denominada CONTRATADA, considerando a
contratagdo de solugdo de controle eletronico de jornada para o Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 8* Regido — CREFITO-8, firma o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO E OBSERVANCIA DAS NORMAS
DE SEGURANCA DA INFORMACAO, comprometendo-se a cumprir integralmente as
seguintes disposic¢oes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Termo tem por objeto formalizar o compromisso da CONTRATADA quanto a
manutengdo do sigilo, confidencialidade, integridade, disponibilidade e prote¢do das
informacdes, dados, documentos, sistemas e ativos tecnoldgicos eventualmente acessados,
processados, armazenados ou tratados no ambito da execugao contratual.

CLAUSULA SEGUNDA - DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE
A CONTRATADA compromete-se a:
I — manter absoluto sigilo sobre informacdes, dados pessoais, documentos, credenciais,

registros, configuragdes, rotinas operacionais, bases de dados e demais contetidos acessados
em razao da contratacao;

I — ndo divulgar, reproduzir, compartilhar, transmitir, copiar, utilizar ou disponibilizar
informagdes do CREFITO-8 a terceiros, sem autorizagdo formal da Contratante;
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I — restringir o acesso as informagdes exclusivamente aos profissionais diretamente
envolvidos na execugdo contratual e estritamente necessarios ao desempenho de suas
atribuigoes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DE SEGURANCA DA
INFORMACAO

A CONTRATADA declara ciéncia e compromete-se a observar as normas de seguranca
vigentes no CREFITO-8, devendo:

I — adotar controles adequados de autenticagdo, rastreabilidade, protecdo de acesso e gestdo de
credenciais;

II — implementar medidas técnicas e administrativas aptas a prevenir acesso nao autorizado,
perda, alteragcdo, vazamento, indisponibilidade ou destrui¢ao de informagdes;

IIT — manter mecanismos de protecdo compativeis com boas praticas de seguranga da
informacao e protecao de dados;

IV — garantir o armazenamento seguro dos dados eventualmente tratados durante a execucao
contratual;

V — assegurar a segregacao adequada de perfis de acesso dos usudrios da solugao.

CLAUSULA QUARTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA compromete-se a observar integralmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas necessarias para prote¢do dos
dados pessoais tratados no ambito contratual.

Paragrafo tnico. Eventuais incidentes de seguranga, vazamentos, acessos indevidos ou
suspeitas de comprometimento de dados deverdo ser comunicados imediatamente ao
CREFITO-8.

CLAUSULA QUINTA - DOS INCIDENTES DE SEGURANCA

A CONTRATADA devera comunicar formalmente a Contratante, em prazo razoavel e sem
demora injustificada, qualquer incidente de seguranca, indisponibilidade relevante,
comprometimento de credenciais, falha operacional ou ocorréncia que possa impactar a
confidencialidade, integridade ou disponibilidade das informagodes.
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CLAUSULA SEXTA — DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA respondera administrativa, civil e penalmente pelos danos decorrentes do
descumprimento das obrigagdes previstas neste Termo, no contrato, na legislacdo aplicavel e
nas normas de seguranca adotadas pelo CREFITO-S.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA DO COMPROMISSO

As obrigacdes de sigilo e seguranca previstas neste Termo permanecerao validas durante toda
a execugdo contratual e subsistirdo apds seu encerramento, enquanto perdurar a natureza
confidencial das informagdes.

Por estarem de acordo, firmam o presente Termo.

Representante Legal da Contratada Cargo:
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
CONTROLE DE JORNADA DE EMPREGADOS

INTRODUGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP), elaborado nos termos do art. 18
da Lei n® 14.133/2021, tem por finalidade analisar a viabilidade da contratagdo de
solugédo integrada de controle de jornada para os empregados do CREFITO-8,
conforme demanda formalizada pela Coordenagéo Geral do 6rgéao.

A necessidade decorre da substituicdo do sistema atualmente utilizado, em
razao da impossibilidade de prorrogagao do contrato vigente e da iminéncia de seu
encerramento, bem como dos problemas operacionais identificados na solugao atual,
que serao detalhados ao longo deste estudo.

O DFD estabelece como objeto a contratacdo de solugdo que contemple
funcionalidades essenciais ao controle eletrénico de jornada, incluindo registro de
ponto, gestdo de banco de horas, geolocalizagéo, relatérios gerenciais, segregacao
de perfis de acesso, armazenamento de documentos e suporte técnico continuo.

Considerando a relevancia do controle de jornada para a conformidade
trabalhista, mitigacdo de riscos administrativos e garantia da continuidade
operacional, este estudo analisara as alternativas disponiveis no mercado, inclusive
a possibilidade de adocao de solugao integrada que amplie a eficiéncia da gestéao de
Recursos Humanos, desde que demonstrada sua vantajosidade.

O objetivo é subsidiar decisdo administrativa fundamentada quanto a
alternativa mais adequada ao interesse publico e as necessidades institucionais do
CREFITO-8.

1 - DESCRIGCAO DA NECESSIDADE
1.1 Fundamentagao e Justificativa

A contratagdo pretendida decorre da necessidade de garantir a continuidade
e a adequacao tecnoldgica do controle de jornada dos empregados do CREFITO-8,
diante do encerramento do contrato vigente e da avaliagdo técnica da solugao
atualmente utilizada.

O controle de jornada constitui instrumento essencial para a correta apuragao
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de horas trabalhadas, gestdo de banco de horas, controle de faltas e atrasos,
cumprimento de acordos coletivos e prevengao de passivos trabalhistas. Trata-se de
atividade estruturante da gestdo de pessoal, com impacto direto na folha de
pagamento, na conformidade legal e na integridade dos registros administrativos.

A anadlise da solugdo vigente evidenciou limitagcbes operacionais que
comprometem a confiabilidade dos registros e a eficiéncia dos fluxos internos,
exigindo intervengdes manuais frequentes e acompanhamento constante pelo setor
de Recursos Humanos.

Nesse contexto, torna-se necessaria a contratacdo de sistema que assegure
estabilidade operacional, precisdo nos calculos, rastreabilidade das informacdes e
aderéncia as exigéncias legais e institucionais.

1.2 Problemas Identificados no Contrato Atual

Aanalise da solugao atualmente utilizada para o controle de jornada evidenciou
limitagdes técnicas e operacionais que comprometem sua eficiéncia e confiabilidade.
Os principais problemas identificados séo os seguintes:

e Usabilidade e Experiéncia do Usuario: O sistema apresenta interface pouco
intuitiva e de dificil navegacao, exigindo maior esforco operacional dos
usuarios para execucao de tarefas rotineiras. A baixa usabilidade impacta
diretamente a produtividade do setor de Recursos Humanos, aumentando o
tempo necessario para conferéncia e tratamento dos registros de ponto.

e Instabilidade e Dificuldade de Acesso: Foram registradas ocorréncias de
instabilidade no sistema, especialmente relacionadas a dificuldade de acesso
por parte dos usuarios. Tais episddios comprometem a regularidade das rotinas
administrativas e geram inseguranga quanto a disponibilidade da ferramenta.

e Fragmentagao das Funcionalidades de Gestdao de Ponto: A gestdo e o
calculo do ponto eletrénico ndo sao realizados de forma centralizada. Para a
apuracao correta das informagdes, torna-se necessario utilizar multiplas
ferramentas internas do proprio sistema, o que aumenta a complexidade
operacional e eleva o risco de inconsisténcias. Essa fragmentagcao
compromete a eficiéncia do processo e dificulta a consolidacido das
informacgdes para fins de conferéncia e validagao.

e Falhas na Configuragao Inicial: Durante a implantagdo da solugéo, parte das
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parametrizacbes essenciais nao foi realizada de forma adequada,

especialmente no que se refere as regras de calculo de jornada e banco de

horas. Essa inadequacgao resultou em calculos equivocados de horas

trabalhadas, exigindo posterior revisdo integral das configuragdes e

reprocessamento de informacgdes ja apuradas.

e Necessidade de Retrabalho Operacional: Em decorréncia das falhas de
configuragéo e das limitagbes do sistema, houve significativa necessidade de
retrabalho por parte do setor de Recursos Humanos, tanto para corregao de
registros quanto para revalidagdo de calculos ja efetuados. Esse cenario
impacta negativamente a eficiéncia administrativa e compromete a
confiabilidade do controle automatizado, aumentando a dependéncia de
conferéncias manuais.

1.3 Impacto no Interesse Publico

As limitagdes identificadas na solugao atualmente utilizada ndo se restringem
a dificuldades operacionais internas, mas repercutem diretamente na gestao
administrativa e na protegéo do interesse publico. O controle de jornada € instrumento
essencial para assegurar a correta apuragdo da carga horaria cumprida pelos
empregados, a adequada gestdo do banco de horas, a apuragao de horas extras,
atrasos e faltas, bem como o cumprimento das normas trabalhistas e acordos
coletivos aplicaveis.

A ocorréncia de instabilidades, falhas de parametrizacido e necessidade de
retrabalho fragiliza a confiabilidade dos registros e amplia o risco de inconsisténcias
na base de dados que subsidia a folha de pagamento. Eventuais erros na apuragao
de horas podem resultar em pagamentos indevidos ou insuficientes, gerando
passivos trabalhistas e potenciais questionamentos administrativos ou judiciais.

Além disso, a dependéncia de conferéncias manuais e reprocessamentos
compromete a eficiéncia do setor de Recursos Humanos, desviando tempo e recursos
humanos de atividades estratégicas para a corregéo de falhas sistémicas. Tal cenario
impacta a economicidade e a boa governanga administrativa, principios que devem
nortear a atuagéo da Administragao Publica.

Dessa forma, a manutengcdo de solugdo tecnologicamente inadequada

representa risco operacional e juridico, justificando a adogdo de ferramenta mais
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robusta, estavel e devidamente parametrizada as necessidades institucionais.

1.4 Necessidades Ildentificadas

A partir da analise técnica realizada e das dificuldades verificadas na solugéo
vigente, foram identificadas necessidades institucionais que deverao ser plenamente
atendidas pela nova contratagdo. A solugao a ser adotada devera assegurar interface
intuitiva e centralizagao das funcionalidades de gestédo de ponto, de modo a simplificar
os fluxos operacionais e reduzir a dependéncia de multiplas ferramentas internas para
o calculo e conferéncia das jornadas.

E imprescindivel que o sistema permita parametrizacdo adequada as regras
internas e a legislagao trabalhista, com calculos automaticos confiaveis e rastreaveis,
especialmente no que se refere a banco de horas, tolerancias, jornadas diferenciadas
e autorizagdes prévias. A ferramenta devera oferecer estabilidade de acesso,
disponibilidade continua e suporte técnico eficiente, garantindo que eventuais ajustes
sejam realizados de forma tempestiva e adequada.

Também se revela necessaria a reducao de retrabalho administrativo, mediante
automatizacao efetiva dos processos de apuragao e validacao, assegurando que as
informacgdes registradas possam ser utilizadas com segurancga para fins de auditoria,
fiscalizagao e integragao com demais rotinas de pessoal.

Em sintese, a nova solugdo devera proporcionar confiabilidade, seguranga
juridica, eficiéncia operacional e governanga adequada das informacdes relativas a
jornada de trabalho.

1.5 Possibilidade de Solugao Integrada

Durante a analise preliminar de mercado, verificou-se que diversos
fornecedores disponibilizam solugcbées em que o mdédulo de controle de jornada
integra-se nativamente a outros moédulos de gestdo de Recursos Humanos, tais como
Saude e Seguranca do Trabalho (SST), Gestdo de Beneficios, Gestdo de
Remuneragdes, além de Ecossistemas Integrados de RH para assentamentos
funcionais operando em base unica de dados e com integragdo automatica de
informacgdes.

Embora a demanda prioritéaria estabelecida seja o controle de jornada, a

adocao de solucado integrada podera representar ganho adicional de eficiéncia
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administrativa, na medida em que elimina redundancias de lancamento, reduz
inconsisténcias entre sistemas distintos e fortalece a governanca das informagdes de
pessoal. A integracdo entre moddulos tende a otimizar fluxos operacionais,
especialmente quando ha reflexos diretos na folha de pagamento, nos afastamentos,
nos beneficios e nas obrigagdes acessorias.

Assim, a possibilidade de contratagcao de solucéo integrada sera analisada sob
o prisma da vantajosidade técnica e econémica, considerando critérios como reducao
de retrabalho, melhoria da rastreabilidade, estabilidade sistémica e racionalizacéo de
custos administrativos. A decisdo final quanto ao modelo a ser adotado sera
fundamentada na alternativa que melhor atenda ao interesse publico e as

necessidades institucionais do CREFITO-8.

2 - REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
2.1 Objetivo Geral
A contratagcao visa a disponibilizacdo de solugao informatizada para controle
eletrénico de jornada dos empregados do CREFITO-8, em ambiente web e nuvem
(SaaS), com possibilidade de integracao a modulos de gestao de Recursos Humanos,
assegurando aderéncia a legislagdo trabalhista, confiabilidade dos registros e
automacao das rotinas administrativas relacionadas a jornada.
2.2 Requisitos Gerais e Funcionais da Solugao
A solucao devera atender a requisitos funcionais compativeis com sistemas
integrados de gestdo de pessoas, contemplando, no minimo, as seguintes
capacidades organizadas por dominio funcional:
2.2.1 Cadastro e Estrutura de Dados
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) manutengdo de cadastro unico de empregados, com armazenamento
estruturado de dados funcionais e historicos;
b) compartilhamento automatico de dados entre os moédulos do sistema, evitando
redundancias;
c) controle de histérico de alteragdes cadastrais, preservando versdes anteriores
das informacgdes;

d) possibilidade de parametrizacdo de estruturas organizacionais, cargos,
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funcdes e lotacoes;
e) suporte ao registro de multiplos vinculos ou situagdes funcionais, quando
aplicavel;
f) consisténcia e integridade dos dados armazenados, com validagdes
automaticas.
2.2.2 Perfis de Acesso e Controle de Usuarios
A solugao devera contemplar, no minimo:
a) gerenciamento de usuarios com definicao de perfis de acesso distintos;
b) controle de permissdes por funcionalidade, modulo e nivel hierarquico;
c) restricdo de acesso as informagdes conforme perfil e responsabilidade do
usuario;
d) possibilidade de criagao de perfis personalizados;
e) autenticacdo de usuarios com mecanismos seguros;
f) registro de acessos e tentativas de acesso ao sistema.
2.2.3 Auditoria, Rastreabilidade e Controle
A solugao devera contemplar, no minimo:
a) registro de trilhas de auditoria para todas as operacdes relevantes realizadas
no sistema;
b) identificagdo do usuario responsavel por cada agao, com data e hora;
c) rastreabilidade de inclusdes, alteragdes e exclusdes de dados;
d) consulta a histérico de operagdes realizadas;
e) controle de integridade das informacgdes registradas;
f) disponibilizagao de registros para fins de auditoria interna e controle.
2.2.4 Workflow e Gestao de Processos
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) definicado de fluxos de trabalho para processos administrativos;
b) estabelecimento de etapas, responsaveis e niveis de aprovagao;
c) tramitagao eletrdnica de solicitagbes entre usuarios e gestores;
d) geracgao de notificacdes automaticas em cada etapa do processo;
e) controle de prazos e pendéncias;
f) possibilidade de substituicdo de responsaveis em fluxos de aprovagéo, quando

necessario.
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2.2.5 Relatérios, Consultas e Extragao de Dados
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) geracgao de relatérios operacionais e gerenciais;
b) possibilidade de personalizagdo de relatérios conforme necessidade
institucional;
c) exportacédo de dados em formatos usuais de mercado;
d) consulta dindamica de informagdes cadastradas no sistema;
e) consolidagédo de dados para apoio a tomada de decisao;
f) emissao de relatérios com filtros e parametros configuraveis.
2.2.6 Usabilidade e Operagao do Sistema
A solugao devera contemplar, no minimo:
a) envio de notificagdes automaticas sobre eventos, pendéncias e prazos;
b) alertas relacionados a inconsisténcias ou acdes necessarias;
c) comunicagao entre usuarios e gestores dentro do sistema;
d) acompanhamento de solicitagdes e demandas pelos usuarios;
e) registro de interagdes realizadas no sistema.
2.2.7 Notificagoes e Comunicagao com Usuarios
A solugao devera contemplar, no minimo:
a) envio de notificagdes automaticas sobre eventos, pendéncias e prazos;
b) alertas relacionados a inconsisténcias ou agdes necessarias;
c) comunicagao entre usuarios e gestores dentro do sistema;
d) acompanhamento de solicitagdes e demandas pelos usuarios;
e) registro de interagdes realizadas no sistema.
2.2.8 Seguranga da Informagao e Prote¢ao de Dados
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) controle de acesso as informagdes com base em perfis e permissoes;
b) protecdo dos dados contra acesso néo autorizado;
c) armazenamento seguro das informagdes em ambiente controlado;
d) realizagao de backups periédicos e mecanismos de recuperagao de dados;
e) conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);
f) garantia de confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacgdes.

2.2.9 Parametrizagao e Flexibilidade da Solugao
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A solugao devera contemplar, no minimo:

a)

possibilidade de configuracdo das regras de negdcio conforme normas
institucionais;

adaptacao as regras trabalhistas vigentes e acordos coletivos;

flexibilidade para ajustes operacionais sem necessidade de desenvolvimento
adicional,

atualizagdo continua da solugao para atendimento a alteragdes legais;

capacidade de evolucao da solucido conforme necessidades futuras.

2.3 Requisitos Especificos — Controle de Jornada e Ponto Eletrénico

A solugdo devera contemplar médulo completo de controle de jornada,

abrangendo registro, tratamento, apuragao e gestdo das informacbes, observando,

no minimo, as seguintes funcionalidades:

2.3.1 Registro de Jornada

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)

b)

c)

d)

h)

registro eletrénico de ponto com multiplas marcacgdes diarias (entrada, saida e
intervalos);

identificacado inequivoca do empregado no momento do registro;

registro com data e hora automatica, sem possibilidade de edigéo pelo usuario
final;

possibilidade de configuracdo de diferentes formas de registro (web, mobile,
entre outros);

controle de marcagdes realizadas fora das regras estabelecidas (para casos
especificos);

prevencgao e/ou sinalizagao de registros duplicados ou inconsistentes;
funcionamento continuo do registro, com sincronizagdo posterior em caso de
indisponibilidade momentanea de conexao, quando aplicavel,

vinculagdo de cada registro ao respectivo usuario, com rastreabilidade

completa.

2.3.2 Parametrizagcao de Jornadas e Escalas

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)
b)

cadastro e parametrizagao de jornadas de trabalho diversas;

definicao de escalas fixas, moveis e diferenciadas;
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c) configuragao de jornadas por empregado, setor ou fungao;

d) parametrizacao de intervalos intrajornada e interjornada;

e) definicdo de tolerancias para atrasos e saidas antecipadas;

f) aplicagdo automatica das regras parametrizadas no calculo da jornada;

g) flexibilidade para alteragao de jornadas conforme necessidade institucional,

h) controle de jornadas especiais, quando aplicavel.

2.3.3 Apuracao e Calculo da Jornada
A solucéo devera contemplar, no minimo:

a) calculo automatico das horas trabalhadas com base nas marcagbes
registradas;
b) apuragéo de horas extras, adicionais e compensacoes;
c) controle de atrasos, saidas antecipadas e auséncias;
d) aplicagdo automatica de regras legais e institucionais no calculo da jornada;
e) processamento de jornadas conforme diferentes regimes de trabalho;
f) fechamento de periodos de apuragdo conforme parametrizagéo;
g) reprocessamento de célculos em caso de ajustes ou alteragoes;
h) consisténcia entre registros, calculos e relatérios gerados.
2.3.4 Gestao de Banco de Horas
A solugao devera contemplar, no minimo:
a) controle automatizado do banco de horas;
b) parametrizacado de regras de compensacéo;
c) registro de créditos e débitos de horas;
d) controle de prazos para compensacgao;
e) acompanhamento do saldo individual de banco de horas;
f) possibilidade de diferentes politicas de compensacgao;
g) integragcédo do banco de horas com os calculos de jornada;
h) geracao de relatérios de acompanhamento.
2.3.5 Gestao de Ocorréncias e Justificativas
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) registro de ocorréncias relacionadas a jornada (faltas, atrasos, afastamentos,
entre outros);

b) cadastro de tipos de ocorréncias e justificativas;
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solicitagcdo de ajustes de ponto pelos empregados;

anexacao de documentos comprobatorios as solicitagdes;

fluxo de aprovagao por gestores;

controle do status das solicitagdes (pendente, aprovado, rejeitado);
registro histérico das ocorréncias e justificativas;

vinculagao das ocorréncias aos registros de jornada.

2.3.6 Tratamento de Inconsisténcias
A solugao devera contemplar, no minimo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

identificacdo automatica de inconsisténcias nos registros de ponto;
sinalizagao de pendéncias para usuarios e gestores;

tratamento das inconsisténcias por meio de fluxos de ajuste;

bloqueio ou controle de registros que ndo atendam as regras definidas;
acompanhamento das inconsisténcias até sua regularizacao;

registro de historico de corre¢des realizadas;

garantia de integridade apos tratamento das ocorréncias.

2.3.7 Relatérios e Acompanhamento

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)

emissao de relatdrios de folha de ponto;

relatérios de banco de horas;

relatorios de atrasos, faltas e inconsisténcias;

relatorios consolidados por empregado, setor ou periodo;
possibilidade de filtros e parametrizacdo de consultas;

exportagao de relatérios em formatos usuais;

disponibilizagao de informagdes para acompanhamento gerencial;

consisténcia entre relatérios e dados registrados no sistema.

2.3.8 Acesso do Empregado e do Gestor

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)
b)

c)

acesso individual do empregado as suas marcagodes e saldo de horas;
visualizagao do historico de registros e ocorréncias;
acompanhamento de solicitagdes e ajustes realizados;

acesso do gestor as informagdes de sua equipe;

validagao e aprovagao de ajustes de jornada;

acompanhamento de indicadores de frequéncia e assiduidade;
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interface adequada para diferentes perfis de usuario.

2.3.9 Auditoria e Rastreabilidade da Jornada

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)
b)
c)
d)
e)
)
g)

registro de todas as alteragdes realizadas nos registros de ponto;
identificacdo do responsavel por cada alteragao;

registro de data e hora das modificagbes;

manutenc¢ao do historico completo das informacgdes;
possibilidade de auditoria das alteracdes realizadas;

integridade dos dados apoés ajustes;

rastreabilidade entre registros originais e alteragdes posteriores.

2.3.10 Registro de Ponto por Dispositivos Méveis (Mobile)

A solugao devera contemplar, no minimo:

a)

b)

c)

d)

k)

disponibilizagao de aplicativo ou interface responsiva para dispositivos moéveis
compativel com os principais sistemas operacionais;

registro de ponto eletrénico por meio de dispositivos moéveis, com multiplas
marcacodes diarias;

identificacdo do usuario no momento do registro, garantindo a vinculagao
inequivoca da marcacgao;

utilizacdo de geolocalizagdo para validagdo do local do registro, com
possibilidade de parametrizacao de areas permitidas ou restritas;

controle de registros realizados fora da area geografica definida, com
possibilidade de bloqueio ou sinalizagao;

funcionamento com sincronizagao automatica dos dados com a base central
do sistema;

possibilidade de operagdao em cenarios de mobilidade, incluindo atividades
externas, conforme regras parametrizadas;

registro das informagdes de data, hora e localizagdo associadas a marcagao;

disponibilizagao de alertas e notificagdes ao usuario relacionadas ao registro
de ponto;

consulta, por meio do dispositivo movel, das marcacdes realizadas, saldo de
horas e eventuais pendéncias;

garantia de seguranca das informagdes trafegadas entre o dispositivo e o
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sistema, com uso de mecanismos de prote¢cao adequados;
[) interface simplificada e adequada ao uso em dispositivos méveis, garantindo

facilidade de utilizacao.
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2.4 Requisitos Adicionais — Solugao Integrada de Gestao de Recursos Humanos
Caso a Administracéo opte pela contratagdo de solugao integrada de Gestéo
de Recursos Humanos, além dos requisitos minimos para controle de jornada, o
sistema devera contemplar médulos complementares plenamente integrados em
base unica de dados, observando os requisitos a seguir.
2.4.1 Mdédulo de Saude e Seguranga do Trabalho (SST)
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) gestdo completa de eventos de Saude e Seguranga do Trabalho, com
aderéncia as exigéncias legais e integragdo com eSocial;
b) administragdo de programas como PCMSO e PGR;
c) controle de exames admissionais, periodicos, demissionais e
complementares, com agendamento e registro de resultados;
d) gestdo de atestados médicos com registro de CID e totalizagdo automatica
de dias de afastamento;
e) controle de treinamentos obrigatérios relacionados a seguranga do trabalho;
f) armazenamento digital de documentos exigidos em fiscalizagdes;
g) emissdao de relatérios gerenciais e operacionais relacionados a
afastamentos, riscos e obrigacdes legais.
2.4.2 Médulo de Gestao de Beneficios
A solucéo devera contemplar, no minimo:
a) gestado e parametrizacao de beneficios obrigatorios e facultativos;
b) calculo automatizado de vale-transporte com base nos registros de jornada;
c) gestéo de planos de saude, com controle por faixa etaria, tempo de empresa
ou valor fixo;
d) integracdo automatica dos dados de beneficios com a folha de pagamento;
e) controle de alteragdes de faixas, convénios e elegibilidade;
f) geragao de relatérios para conferéncia e prestagao de contas;
g) parametrizagado conforme regras institucionais ou acordos coletivos.
2.4.3 Médulo de Gestao de Cargos e Salarios
A solugao devera contemplar, no minimo:

a) estruturacao e gerenciamento de tabelas salariais;
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b) cadastro e descrigdo de cargos;
c) gestao do quadro de pessoal;
d) apoio a definicdo de politicas de remuneracgao;
e) ferramentas para acompanhamento de evolugao de salario e carreira dos
empregados.

2.4.4 Ecossistema Integrado de RH

A solugao devera contemplar, no minimo:
a) base unica de dados para todos os mdédulos contratados;
b) integragdo automatica entre controle de jornada, folha, beneficios, SST e
remuneracao;
c) eliminagéo de langamentos duplicados e retrabalho operacional;
d) atualizagdo automatica de reflexos na folha de pagamento decorrentes de
eventos de jornada, afastamentos ou beneficios;
e) integragdo com eSocial e demais obrigacdes acessorias;
f) parametrizacdo centralizada de regras trabalhistas e sindicais;
g) rastreabilidade completa das alteragbes realizadas no sistema;
h) ambiente 100% web, com acesso remoto seguro;
i) possibilidade de expansdo modular futura sem necessidade de substituicdo

da plataforma.

3 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
3.1 Quantitativo de Usuarios

A estimativa das quantidades necessarias para a contratagao foi realizada com
base no numero atual de empregados vinculados ao quadro funcional do CREFITO-
8 e na necessidade efetiva de utilizagdo do sistema de controle de jornada.

Atualmente, o Conselho possui 44 empregados ativos, porém nem todos
estdo submetidos ao controle formal de jornada. Considerando a estrutura
organizacional vigente, estima-se que aproximadamente 30 empregados realizem
registro regular de jornada, sendo estes os principais usuarios da funcionalidade de
registro de ponto eletronico.

Dessa forma, para fins de controle de jornada, a solugéo devera suportar no

minimo 30 usuarios com registro individual de ponto, além de permitir acessos
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administrativos para gestores e responsaveis pela gestdo do sistema.

Caso a Administracao opte pela contratagao de solugao integrada de Gestao
de Recursos Humanos, contemplando médulos adicionais além do controle de
jornada, a plataforma devera ser capaz de cadastrar e gerenciar a totalidade dos
empregados do Conselho, atualmente estimada em 44 usuarios, possibilitando a
utilizacdo dos demais modulos institucionais eventualmente contratados.

3.2 Memoria de Calculo
A estimativa foi construida a partir da seguinte base de calculo:

e Quantidade total de empregados ativos: 44

e Empregados sujeitos ao controle regular de jornada: aproximadamente 30
Assim, para o médulo de controle de jornada, considera-se como quantitativo minimo
necessario 30 usuarios com registro ativo de ponto, além de perfis administrativos
e de gestao do sistema. Nos casos em que a solugéo contratada contemple modulos
adicionais de gestao de Recursos Humanos, o sistema devera possibilitar o cadastro
e a gestao da totalidade dos empregados do Conselho.
3.3 Margem de Expansao

Considerando a possibilidade de alteragdes no quadro funcional ao longo da
vigéncia contratual, bem como a eventual inclusdo de novos usuarios com acesso
administrativo ou gerencial ao sistema, a solugdo devera possuir capacidade de
expansao do numero de usuarios cadastrados.

Para fins de planejamento da contratagédo, recomenda-se que a plataforma
comporte margem de crescimento de até 30% em relagcdo ao quantitativo atual,
sem necessidade de reestruturagéo tecnoldgica ou migragao de sistema.

Essa margem visa assegurar flexibilidade administrativa e prevenir a
necessidade de novas contratagdes ou ajustes contratuais em decorréncia de

eventuais ampliagcdes do quadro de pessoal.

4 — LEVANTAMENTO DE MERCADO
4.1 Metodologia do Levantamento

O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar as
alternativas tecnoldgicas disponiveis para atender a necessidade institucional de

controle de jornada dos empregados do CREFITO-8.
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A analise considerou diferentes modelos de controle de ponto utilizados por
organizagbes publicas e privadas, bem como solugbes tecnologicas disponiveis
comercialmente que atendem as exigéncias legais relativas ao registro de jornada,
gestdo de banco de horas e geragao de registros auditaveis. Foram consideradas
tanto solugdes tradicionais quanto solugdes digitais atualmente utilizadas no mercado,
permitindo a identificagdo das principais abordagens aplicaveis ao contexto
institucional.

4.2 Modelos Tradicionais de Controle de Jornada

Durante o levantamento foram identificadas diferentes formas de controle de
jornada tradicionalmente utilizadas pelas organizagdes.
4.2.1 Registro Manual de Ponto

O registro manual consiste na anotagéo das jornadas de trabalho em folhas ou
formularios fisicos assinados pelos empregados. Embora esse modelo ainda seja
permitido pela legislacdo trabalhista em determinadas situacbes, ele apresenta
limitagdes significativas, tais como:

e baixa confiabilidade dos registros;

e elevada suscetibilidade a erros ou fraudes;

e necessidade de controle manual e conferéncia permanente;

o dificuldade de auditoria e rastreabilidade.

Diante dessas limitagbes, essa alternativa nao se mostra adequada a realidade
administrativa atual do CREFITO-8.
4.2.2 Relégio de Ponto Eletronico (REP)

Uma alternativa tradicional consiste na utilizagdo de relégios de ponto
eletrbnico, conhecidos como Registradores Eletrénicos de Ponto (REP), instalados
fisicamente nas dependéncias da instituicdo. Nesse modelo, os empregados
registram suas jornadas por meio de identificagdo biométrica, cartdo ou senha.
Embora seja solugdo amplamente utilizada, apresenta algumas limitagbes
operacionais, tais como:

¢ necessidade de aquisicado e manutencao de equipamentos fisicos;
e restrigdo ao registro de ponto presencial;
¢ limitacao para atividades externas ou teletrabalho;

e necessidade de integragcéo posterior com sistemas de gestdo administrativa.
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Além disso, a gestao de banco de horas e o tratamento de inconsisténcias geralmente
dependem de sistemas complementares, motivo pelo qual a alternativa nao se
mostra adequada a realidade administrativa atual do CREFITO-8.
4.2.3 Controle de Ponto por Planilhas ou Sistemas Simplificados
Algumas organizagdes utilizam planilhas eletrénicas ou sistemas simplificados

para registro e acompanhamento da jornada. Contudo, essa abordagem apresenta
riscos relevantes, como:

¢ alta dependéncia de langamentos manuais;

e maior possibilidade de inconsisténcias nos calculos;

e auséncia de rastreabilidade adequada;

e fragilidade em auditorias ou fiscalizagbes.
Assim, essa alternativa ndo é recomendada para ambientes institucionais que
demandam maior seguranga administrativa.
4.3 Sistemas Digitais de Controle de Jornada

Com o avango tecnoldgico e a ampliagcédo do trabalho remoto e das atividades

externas, consolidou-se no mercado o uso de sistemas digitais de controle de
jornada, operados em ambiente web ou em aplicativos méveis.
Essas solugdes permitem:

e registro eletrénico de ponto por dispositivos méveis ou computador;

e controle automatizado de banco de horas;

e registro com geolocalizagao;

e gestdo de escalas e jornadas;

e geracao de relatorios gerenciais;

e integracao com sistemas administrativos.
Dentro dessa categoria foram identificadas duas abordagens predominantes no
mercado.
4.3.1 Sistema Especializado de Controle de Jornada
Essa alternativa consiste na contratagcdo de sistema dedicado exclusivamente a
gestao da jornada de trabalho. Entre suas principais caracteristicas destacam-se:

e foco especifico na gestdo do ponto eletrénico;

e implementagao relativamente simples;

e menor escopo funcional;
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e possibilidade de integracdo com outros sistemas administrativos.
Entretanto, essa solugdo mantém separadas outras rotinas de gestdo de Recursos
Humanos, podendo exigir utilizagao de sistemas distintos para gestdo de beneficios,
afastamentos, remuneragao ou saude ocupacional.
4.3.2 Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos
A segunda abordagem identificada consiste na contratagao de sistemas integrados
de gestao de Recursos Humanos, nos quais o controle de jornada funciona como
um modulo dentro de um ecossistema mais amplo de gestdo de pessoal. Essas
plataformas normalmente operam em ambiente de nuvem e oferecem funcionalidades
integradas como:

e controle de jornada;

e gestdo de saude e segurancga do trabalho (SST);

e gestado de beneficios;

e gestdo de cargos e salarios;

e integracdo com folha de pagamento e obrigacdes trabalhistas.
A utilizagc&o de base unica de dados permite integragdo automatica entre os modulos,
reduzindo a necessidade de langamentos duplicados e ampliando a rastreabilidade
das informagdes.
4.4 Analise Comparativa das Alternativas
A anadlise das alternativas identificadas permite comparar os diferentes modelos de

controle de jornada disponiveis no mercado.

Alternativa Caracteristicas Limitagoes
. L , Baixa confiabilidade, alto risco de
Registro manual Simplicidade operacional a ~
erros e auséncia de automacéo
Relégio de ponto Registro biométrico ou ’D.epend'enqa (je equamentos
: ~ fisicos e limitacao para atividades
eletrénico (REP) por cartao
externas
Planilhas ou sistemas . . Alto risco de inconsisténcias e
L Baixo custo inicial . .
simplificados auséncia de controle automatizado
Sistema digital Automagao do controle
especializado de de ponto e banco de Fragmentagao das rotinas de RH
controle de jornada horas
Sistema integrado de Integragdo de muIt~|pIos Implantagdo potencialmente mais
~ processos de gestdo de
gestdo de RH pessoal complexa

Observa-se que as alternativas tradicionais apresentam limitagdes relevantes quanto

a automacao, rastreabilidade e governanga das informagdes. As solugdes digitais, por
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sua vez, oferecem maior confiabilidade e aderéncia as necessidades institucionais
contemporaneas.
4.5 Conclusao do Levantamento de Mercado

Considerando as alternativas analisadas, a equipe de planejamento entende
que as solugdes baseadas em sistemas digitais representam a abordagem mais
adequada para atender as necessidades institucionais do CREFITO-8. Dentre as
opcoes identificadas, a contratagcdo de sistema especializado de controle de
jornada apresenta-se como a alternativa mais aderente ao objeto principal da
demanda, uma vez que atende diretamente a necessidade de registro e gestao da
jornada de trabalho dos empregados, com menor complexidade de implantagao e
maior alinhamento ao escopo originalmente previsto no Documento de Formalizagao
da Demanda — DFD.

Essa solucdo é suficiente para garantir a continuidade do servigo, a
confiabilidade dos registros de ponto, a adequada gestdo do banco de horas e a
conformidade com a legislagao trabalhista vigente. Nao obstante, o levantamento de
mercado identificou a existéncia de solu¢gbes mais amplas, baseadas em plataformas
integradas de gestao de Recursos Humanos, que incluem o controle de jornada
como um de seus modulos. Essas solugdes apresentam potencial de ganhos
adicionais, especialmente no que se refere a integracao de informacgdes, redugao de
retrabalho administrativo e melhoria da governanga dos dados institucionais.

Dessa forma, a contratagdo de sistema integrado de gestdo de Recursos
Humanos podera ser considerada como alternativa, desde que demonstrada sua
vantajosidade técnica e econémica em relagao a solugao especializada, bem como
sua aderéncia ao planejamento institucional e a disponibilidade orgcamentaria. Assim,
o presente estudo prosseguira considerando como alternativa principal a
contratagcdo de sistema de controle de jornada, mantendo como alternativa
secunddaria a contratacdo de solugcao integrada de gestdao de Recursos
Humanos, a ser avaliada conforme critérios de conveniéncia e oportunidade da

Administragao.

5 — ESTIMATIVA DO PREGO DA CONTRATAGCAO
Nos termos do art. 18, §1°, inciso VI da Lei n°® 14.133/2021, a estimativa do
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valor da contratacgao foi elaborada com base em pesquisa de mercado, com o objetivo
de identificar valores praticados para solug¢des similares a pretendida. A pesquisa de
precos foi realizada por meio do Portal Nacional de Contratagoes Publicas (PNCP),
considerando contratacées de objetos compativeis realizadas por outros 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica, especialmente no que se refere a sistemas de
controle de jornada e solugdes integradas de gestdo de Recursos Humanos.

5.1 Valores encontrados para o software de controle de jornada de empregados

Orgao Valor anual
Prefeitura Municipal de
Sio Vendelino - RS R$ 15.945,24
Prefeitura Municipal de
Joao Ramalho - SP R$ 14.278,80
Fundo Municipal de
Educacao - Carmo do Rio R$ 17.220,00
Verde - GO
Municipio de Uniao de
Minas - MG R$ 21.312,00
Prefeitura Municipal de
Conceigao de Ipanema - R$ 15.805,40
MG
Municipio cé;eoAdeIandla - R$ 8.160,00
Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Estado de R$ 16.541,63
Minas Gerais
MEDIA R$ 15.609,01

5.2 Valores encontrados para o software de gestao integrada de RH
Para o sistema de gestao integrada, a unica proposta enviada que atende todos os
critérios de modulos levantados neste estudo técnico foi a enviada pela empresa Zahi
Solution, para implantagado da plataforma Benner RH. O valor da proposta é de
R$ 114.926,04 mais um custo de implantagdo de R$ 99.626,80, o que resulta em um
custo total de R$ 214.552,84.
6 - DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Com base nas analises realizadas no levantamento de mercado e nas
necessidades institucionais identificadas neste estudo, foram identificadas solucdes
tecnoldgicas capazes de atender a demanda do CREFITO-8, sendo adotada como
referéncia principal a contratagdo de sistema de controle de jornada, sem prejuizo da
avaliagao de solugao integrada de gestao de Recursos Humanos como alternativa.

6.1 Solugao Principal — Sistema de Controle de Jornada
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A solucao considerada mais adequada para atendimento imediato da demanda
consiste na contratagdo de sistema informatizado de controle eletrénico de
jornada, operado em ambiente web e em nuvem (Software as a Service — SaaS). A
solugdo devera permitir o registro eletrénico de ponto, a gestdo automatizada do
banco de horas, o controle de jornadas de trabalho e o acompanhamento das
informacgdes relacionadas a frequéncia dos empregados, de forma segura, confiavel
e aderente a legislacao trabalhista vigente.

O sistema devera possibilitar o registro de jornada por meio de dispositivos
moveis e plataforma web, com suporte para multiplas marcagdes diarias, aplicagao
de regras de tolerancia, parametrizagdo de escalas, identificacdo automatica de
inconsisténcias e tratamento das ocorréncias relacionadas a jornada de trabalho.
Devera, ainda, contemplar funcionalidades que assegurem a rastreabilidade das
informacgdes, a geracdo de relatdrios gerenciais e operacionais, a gestdo de
solicitacbes de ajustes e a disponibilizagdo de acesso aos usuarios para
acompanhamento de seus registros e banco de horas.

A solugao devera operar em ambiente de nuvem, garantindo disponibilidade
continua, seguranca da informacao, armazenamento adequado dos dados e acesso
remoto pelos usuarios autorizados, sem necessidade de infraestrutura local dedicada.
Adicionalmente, a contratacdo devera contemplar os servigos necessarios a plena
utilizacdo da solugdo, incluindo implantacdo, parametrizagdo, suporte técnico,
atualizacao do sistema e capacitagdo dos usuarios.

6.2 Solucao Alternativa — Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos

Como alternativa, identificou-se no levantamento de mercado a existéncia de
solugdes mais abrangentes, baseadas em plataformas integradas de gestao de
Recursos Humanos, nas quais o controle de jornada € disponibilizado como um de
seus modulos. Essas solugdes podem contemplar funcionalidades adicionais, tais
como:

a) gestado de Saude e Segurancga do Trabalho (SST);

b) gestdo de beneficios;

c) gestado de remuneragdes e estrutura de cargos;

d) integracao entre diferentes rotinas administrativas em base unica de dados.

A adocgao de solucao integrada apresenta potencial de ganhos adicionais em termos
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de integragdo de informagdes, redugao de retrabalho administrativo e melhoria da
governancga dos dados institucionais.

Entretanto, considerando que o objeto principal da demanda consiste no
controle de jornada e que essa funcionalidade pode ser plenamente atendida por
sistemas especializados, a solugao integrada devera ser avaliada sob a perspectiva
de vantajosidade técnica e econdmica, bem como quanto a sua aderéncia ao
planejamento institucional e a disponibilidade orgamentaria. Dessa forma, a
contratagao podera contemplar solugao integrada, desde que demonstrado que seus
beneficios superam os custos e a complexidade adicional em relagdo a solugao

principal.

7 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Nos termos do art. 18, §1°, inciso VIII da Lei n°® 14.133/2021, deve-se avaliar se o
objeto da contratacdo admite parcelamento, considerando suas caracteristicas
técnicas e as condi¢cdes de execugao no mercado. No caso da presente contratagao,
a analise quanto ao parcelamento do objeto deve considerar as duas abordagens
identificadas no levantamento de mercado: a contratacdo de sistema especializado
de controle de jornada e a eventual contratagdo de solugdo integrada de gestédo de
Recursos Humanos.
7.1 Cenario 1 — Sistema de Controle de Jornada

No caso da contratacao de sistema especializado de controle de jornada, verifica-
se que o objeto possui natureza predominantemente indivisivel, uma vez que as
funcionalidades relacionadas ao registro de ponto, apuracado de jornada, gestao de
banco de horas e geragdo de relatérios compdem uma solugdo unica e
interdependente. A eventual divisdo do objeto em multiplos contratos poderia
comprometer a integridade da solugédo, gerar dificuldades de integragdo entre
componentes distintos e aumentar a complexidade operacional da gestao do sistema.

Além disso, a contratacdo de solucdo unica favorece a definicdo clara de
responsabilidades contratuais, reduz riscos operacionais e contribui para maior
eficiéncia na implantagado e manutengéo da ferramenta. Dessa forma, conclui-se que,
para a contratacao de sistema de controle de jornada, nao se mostra vantajoso

o parcelamento do objeto, sendo mais adequada sua contratacdo de forma
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unificada.
7.2 Cenario 2 — Solugao Integrada de Gestao de Recursos Humanos

Na hipotese de adogéo de solugéo integrada de gestdo de Recursos Humanos, o
parcelamento do objeto mostra-se ainda menos recomendavel, em razdo da natureza
intrinsecamente integrada dessas plataformas. As solugdes disponiveis no mercado
sdao estruturadas com base em modulos interdependentes que compartiiham a
mesma base de dados e operam de forma sistémica, de modo que a contratagédo de
modulos distintos por fornecedores diferentes poderia resultar em:

e dificuldades de integragao entre sistemas;

e inconsisténcias de dados;

e duplicidade de langamentos;

e aumento do retrabalho administrativo;

e dificuldades na definicao de responsabilidades contratuais.
Nesse contexto, a contratagdo de solugédo integrada exige que os modulos sejam
fornecidos por um unico fornecedor, garantindo a plena interoperabilidade e o
adequado funcionamento da plataforma. Assim, conclui-se que, para a hipétese de
contratagcdo de solugdo integrada de gestdao de Recursos Humanos, o
parcelamento do objeto nao se mostra tecnicamente viavel nem vantajoso para
a Administragao.
7.3 Conclusao

Em ambos os cenarios analisados, verifica-se que o parcelamento do objeto

nao apresenta ganhos técnicos ou econdémicos relevantes, podendo, ao contrario,
comprometer a eficiéncia da solugao e aumentar os riscos operacionais. Dessa forma,
conclui-se que a contratagcao devera ser realizada sem parcelamento, de modo a
assegurar a integridade da solugéo, a adequada definicdo de responsabilidades e a

eficiéncia na execucao contratual.

8 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Nos termos do art. 18, §1°, inciso IX da Lei n® 14.133/2021, a contratacdo deve
demonstrar os resultados esperados em termos de economicidade, eficiéncia e
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis. A contratacdo de solucao
tecnolégica para controle de jornada tem como objetivo principal assegurar a

confiabilidade dos registros de frequéncia dos empregados, a adequada gestao do
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banco de horas e a conformidade com a legislagdo trabalhista, promovendo maior
eficiéncia nas rotinas administrativas do CREFITO-8.
8.1. Resultados em Termos de Economicidade

A adocgao de sistema informatizado de controle de jornada permitird maior
precisdo na apuragdo das horas trabalhadas, reduzindo o risco de pagamentos
indevidos decorrentes de inconsisténcias ou falhas operacionais. A automatizacao
dos calculos relacionados a jornada, banco de horas, atrasos e horas extras
contribuira para a redugao de retrabalho administrativo, diminuindo a necessidade de
conferéncias manuais e corregdes posteriores. Adicionalmente, a substituicdo da
solucdo atual por sistema mais estavel e parametrizavel tende a reduzir custos
indiretos relacionados a falhas operacionais, inconsisténcias de dados e suporte
corretivo. Eventuais ganhos adicionais de economicidade poderao ser observados
caso a Administracdo opte por solugdo integrada de gestdo de Recursos Humanos,
em razdo da centralizacdo de funcionalidades e da redugdo da necessidade de
sistemas paralelos.
8.2. Resultados em termos de aproveitamento de recursos humanos

A implementagdo da nova solugao permitira a racionalizagao das atividades
operacionais do setor de Recursos Humanos, especialmente aquelas relacionadas a
conferéncia de registros de jornada, tratamento de inconsisténcias e apuracao de
horas trabalhadas. Com a automatizacdo dos processos, espera-se redugao
significativa do tempo dedicado a atividades manuais e repetitivas, possibilitando que
a equipe concentre esforcos em atividades de maior valor estratégico, como
acompanhamento da forca de trabalho, analise de indicadores e apoio a gestao
institucional. A disponibilizagdo de acesso direto aos empregados e gestores para
consulta de informagdes, solicitacdo de ajustes e acompanhamento do banco de
horas contribuira para descentralizar rotinas administrativas e reduzir a sobrecarga
operacional do setor responsavel. Caso seja adotada solugao integrada de gestao de
Recursos Humanos, esses ganhos poderédo ser ampliados, com maior integragéo de
processos e melhor organizagéo das informagdes funcionais.
8.3 Resultados em termos de aproveitamento de recursos materiais e
governanga da informagao

A adocao de solugao digital para controle de jornada permitira a centralizagao
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das informacgdes atualmente dispersas em diferentes ferramentas administrativas,
reduzindo a dependéncia de controles paralelos e de registros descentralizados. A
substituicdo de praticas baseadas em multiplos sistemas e planilhas por uma
plataforma estruturada tende a simplificar os fluxos administrativos, melhorar a
organizagdo das informagbes e facilitar o acesso aos dados pelos usuarios
autorizados. A centralizacdo das informagdes relacionadas a jornada de trabalho,
ocorréncias e registros administrativos contribuira para maior consisténcia dos dados,
reducdo de redundancias e melhoria da rastreabilidade das informacdes
institucionais. Adicionalmente, o armazenamento estruturado das informacdes em
sistema especializado favorece a seguranca dos dados, a recuperagdo de
informacgdes e o atendimento a demandas de auditoria e controle interno. A eventual
adoc¢ao de solucgédo integrada de gestao de Recursos Humanos podera ampliar esses
beneficios, permitindo a consolidagao de outras rotinas administrativas em ambiente
unico.
8.4 Resultados em termos de efetividade do controle de jornada
Aimplementagéo da solugéo permitira maior efetividade no controle da jornada
de trabalho, por meio da automatizagdo dos registros, da aplicagao consistente das
regras de negocio e da identificacdo automatica de inconsisténcias. A utilizacao de
funcionalidades como parametrizagcdo de jornadas, controle de banco de horas,
rastreabilidade de alteragbes e geragao de relatérios contribui para garantir maior
confiabilidade das informacbes e transparéncia na gestdo da frequéncia dos
empregados. Além disso, o sistema permitird maior capacidade de acompanhamento
por parte dos gestores, possibilitando atuagdo mais tempestiva na corregao de
inconsisténcias e no controle da assiduidade. Dessa forma, espera-se maior
seguranga juridica, melhoria na qualidade dos registros administrativos e

fortalecimento dos mecanismos de controle interno relacionados a gestédo de jornada.

9 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Nos termos do art. 18, §1°, inciso X da Lei n° 14.133/2021, devem ser
identificadas as providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a
celebragao do contrato, com o objetivo de assegurar condigdes adequadas para a

implantagcéo e execugéo da solugéo contratada.
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Considerando a natureza da solugdo pretendida, baseada em sistema

informatizado operado em ambiente web, ndo se verifica a necessidade de

adaptacgdes estruturais ou intervencdes fisicas nas instalacbes do CREFITO-8 para

viabilizar sua implementagdo. Entretanto, algumas providéncias administrativas

deverao ser adotadas pela Administracdo com vistas a adequada implantacéo da

solucéo, dentre as quais destacam-se:

a)

d)

g)

levantamento e organizagdo das informagdes necessarias a parametrizagcao
inicial do sistema, tais como cadastro de empregados, definicdo de jornadas
de trabalho, escalas, regras de banco de horas e demais parédmetros
institucionais;

definicdo das regras institucionais que deverao ser configuradas no sistema,
incluindo politicas de controle de jornada, tolerancias de horario, critérios de
compensacao de horas e procedimentos de tratamento de inconsisténcias;
planejamento da migragdo ou cadastramento das informag¢des necessarias a
implantagcao da solugéo, incluindo dados cadastrais basicos dos empregados
e eventuais registros administrativos que precisem ser considerados na
configuracéao inicial da ferramenta;

defini¢gdo dos perfis de acesso e niveis de permissao dos usuarios internos que
utilizarao o sistema, contemplando empregados, gestores e administradores
da plataforma;

avaliagdo das necessidades de integracdo da solugdo com sistemas
administrativos eventualmente utilizados pelo Conselho, especialmente
aqueles relacionados a gestdo de pessoal ou rotinas administrativas;
realizacao de capacitagio inicial dos usuarios responsaveis pela administracao
e operagao do sistema, especialmente os profissionais do setor de Recursos
Humanos que atuaréo diretamente na gestao da ferramenta;

elaboracao e divulgacédo de orientagdes internas aos empregados quanto a
utilizacdo do novo sistema, incluindo procedimentos de registro de jornada,
solicitagdo de ajustes e acompanhamento do banco de horas, bem como,
quando aplicavel, rotinas relacionadas a gestdo de beneficios institucionais,
como envio de documentos e comprovantes vinculados a beneficios como

auxilio-creche e auxilio autocuidado.
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10 —- CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Nos termos do art. 18, §1°, inciso Xl da Lei n° 14.133/2021, deve-se verificar a
existéncia de contratagbes correlatas ou interdependentes que possam influenciar o
planejamento e a execugdo da contratagéo pretendida.

No que se refere ao objeto deste estudo, identifica-se a existéncia de contrato
vigente com a empresa PONTOTECH COMERCIO E DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE, atualmente responsavel pelo fornecimento da solugao de controle de
jornada utilizada pelo CREFITO-8. O referido contrato possui vigéncia até 5 de julho
de 2026, ndo sendo passivel de prorrogagdo, 0 que impde a necessidade de
realizacado de nova contratagao para garantir a continuidade do servico.

Nesse contexto, destaca-se a importancia de que a nova contratagao seja
realizada de forma antecipada ao término do contrato vigente, de modo a
viabilizar a adequada transicdo entre as solucdes. Essa transicao envolve atividades
como parametrizacdo do novo sistema, migracdo ou reconfiguracdo de dados,
capacitacado dos usuarios e testes operacionais, etapas essenciais para assegurar a
continuidade e a confiabilidade do controle de jornada. A nao observancia desse
planejamento podera resultar em descontinuidade do servigo, inconsisténcias nos
registros de jornada e prejuizos as rotinas administrativas do Conselho.

Dessa forma, a presente contratagcdo possui relacdo direta com o contrato
atualmente vigente, sendo essencial que seu planejamento considere o prazo de

encerramento contratual e as necessidades de transigao entre as solugoes.

11 — IMPACTOS AMBIENTAIS

Nos termos do art. 18, §1°, inciso XlIl da Lei n® 14.133/2021, devem ser
avaliados os possiveis impactos ambientais decorrentes da contratacido, bem como
as medidas mitigadoras aplicaveis. Considerando que a solugao pretendida consiste
na contratagao de sistema informatizado operado em ambiente de nuvem (SaaS), nao
se identificam impactos ambientais diretos relevantes relacionados a sua
implementacdo, uma vez que nao envolve aquisicdo de equipamentos fisicos ou
realizacao de intervencdes estruturais.

Ao contrario, a adogao de solugdo digital tende a gerar impactos ambientais
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positivos, especialmente pela reducdo do uso de papel e da necessidade de
armazenamento fisico de documentos relacionados ao controle de jornada, como
folhas de ponto, formularios de justificativas e registros administrativos.
Adicionalmente, a centralizagdo das informag¢des em plataforma digital contribui para
a racionalizacdo dos fluxos administrativos, reduzindo a dependéncia de impressodes
e deslocamentos fisicos para assinatura ou validagao de documentos.

A eventual ndo adogédo de equipamentos fisicos, como relégios de ponto
convencionais, também evita a geragao de residuos eletrbnicos e a necessidade de
manutenc¢ao de dispositivos, contribuindo para praticas mais sustentaveis. Dessa
forma, a contratacdo pretendida esta alinhada aos principios de sustentabilidade
administrativa, promovendo a digitalizagao de processos, a redugdo do consumo de
recursos materiais e a adogao de solugdes tecnoldgicas mais eficientes do ponto de

vista ambiental.

12. ADEQUAGAO AO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

Nos termos do art. 18, §1°, inciso |l da Lei n°® 14.133/2021, a contratac&o deve
estar alinhada ao planejamento institucional, especialmente ao Plano de
Contratagbes Anual (PCA), quando existente. A presente demanda encontra-se
prevista no Plano de Contratagcdes Anual vigente, no que se refere a contratacédo de
solugdo de controle de jornada dos empregados do CREFITO-8, conforme
estabelecido no Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD.

Entretanto, a possibilidade de contratagdo de solucdo integrada de gestao de
Recursos Humanos, contemplando mdédulos adicionais além do controle de jornada,
nao esta prevista no PCA vigente, uma vez que essa ampliacdo de escopo foi
identificada no decorrer dos estudos técnicos preliminares, a partir do levantamento
de mercado e da analise das necessidades institucionais.

Dessa forma, a contratagdo podera ser conduzida com base no escopo
inicialmente previsto — controle de jornada —, sendo a eventual ampliagdo para
solugdo integrada condicionada a andlise de vantajosidade e a deliberagdo da
Administragdo, considerando o alinhamento com o planejamento institucional e a

disponibilidade orgamentaria.
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13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

ApoOs a analise detalhada realizada neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-
se que a contratacédo de solug¢ado tecnoldgica para controle de jornada de trabalho &
necessaria, viavel e estratégica para o atendimento das demandas administrativas do
CREFITO-8, conforme evidenciado ao longo deste estudo.

13.1 Necessidade Identificada

A contratagdo da solucdo atende a necessidade institucional de substituicao
do sistema atualmente utilizado, o qual apresenta limitacdes técnicas e operacionais
que comprometem a confiabilidade dos registros e a eficiéncia das rotinas
administrativas.

A adocdo de nova solucdo permitira maior seguranga juridica, melhoria na
apuracao da jornada de trabalho e redugao de retrabalho operacional, alinhando o
Conselho as boas praticas de gestao de pessoal.

13.2 Viabilidade Técnica

A solucao de controle de jornada atende plenamente aos requisitos técnicos
definidos neste estudo, contemplando funcionalidades essenciais como registro
eletrénico de ponto, controle automatizado de banco de horas, parametrizagao de
jornadas, tratamento de inconsisténcias e geragao de relatorios gerenciais.

As solugdes disponiveis no mercado demonstram maturidade tecnologica e
aderéncia as normas legais aplicaveis, sendo capazes de atender as necessidades
institucionais com confiabilidade e segurancga.

Adicionalmente, verificou-se a existéncia de solu¢des integradas de gestao de
Recursos Humanos, tecnicamente viaveis e com maior abrangéncia funcional, as
quais poderdo ser consideradas em momento oportuno, conforme planejamento
institucional.

13.3 Viabilidade Operacional

A contratagao € operacionalmente viavel, considerando que:

a solucado podera ser implantada sem necessidade de adaptacbes estruturais no
ambiente do Conselho;

os fornecedores disponiveis no mercado possuem capacidade técnica para
implantacao, suporte e manutencao da solugao;

o sistema atendera adequadamente ao quantitativo de usuarios do Conselho, com
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possibilidade de expanséo;
a operacionalizagao da ferramenta permitira maior autonomia aos usuarios e redugao

da sobrecarga do setor de Recursos Humanos.

13.4 Viabilidade Or¢camentaria

Com base no levantamento de mercado realizado, verifica-se que a
contratacdo de sistema especializado de controle de jornada apresenta custos
compativeis com a realidade orgamentaria do CREFITO-8, atendendo aos principios
da economicidade e da eficiéncia administrativa.

Por outro lado, as solugdes integradas de gestdo de Recursos Humanos,
embora tecnicamente vantajosas e capazes de promover ganhos adicionais de
eficiéncia e governanca, apresentam custo significativamente superior, 0 que impacta
sua viabilidade no presente exercicio financeiro.

Dessa forma, considerando o cenario orcamentario atual, a equipe de
planejamento entende que a contratagao da solugao integrada ndo se mostra, neste
momento, a alternativa mais adequada sob o ponto de vista econémico.

Entretanto, reconhece-se o potencial estratégico dessas plataformas, razao
pela qual se recomenda que a Administragdo avalie sua inclusdo no planejamento
orcamentario do proximo exercicio, com vistas a futura modernizacao integrada da
gestdo de Recursos Humanos.

13.5 Beneficios Esperados

13.5.1 Técnicos e Operacionais

A contratacdo permitira maior confiabilidade nos registros de jornada,

automatizacao dos calculos e melhoria na gestdo de informagdes, reduzindo

erros operacionais e facilitando auditorias.

13.5.2 Econdmicos

A solucgao contribuira para a prevencgao de passivos trabalhistas, redugao de

retrabalho e melhor utilizagdo dos recursos administrativos disponiveis.

13.5.3 Estratégicos

A modernizacdo do controle de jornada fortalecera a governancga institucional

e permitira evolugdo gradual para modelos mais integrados de gestdo de

pessoas.



CREF.I TO 8

CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 82 REGIAO
RUA PADRE GERMANO MAYER, 2272 — HUGO LANGE — FONE (041) 3264-8097 — CEP 80040-170 — CURITIBA — PARANA

13.6 Parecer Final da Equipe Técnica

Diante das analises realizadas, a equipe técnica manifesta-se favoravel a
contratagado de sistema de controle eletrénico de jornada de trabalho, por se
tratar da alternativa que melhor atende, no presente momento, as necessidades
institucionais do CREFITO-8, com adequada relagao entre custo e beneficio.

Adicionalmente, a equipe recomenda que a Administragdo considere, no
planejamento or¢amentario do exercicio seguinte, a possibilidade de adocao de
solugcao integrada de gestido de Recursos Humanos, de modo a ampliar a

eficiéncia administrativa e a integracao dos processos institucionais.

Documento assinado digitalmente . .
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MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /
2026, QUE FAZEM ENTRE SI O CONSELHO
REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA
OCUPACIONAL DA 8 REGIAO E A
EMPRESA

O Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 82 Regidao, com sede
na Rua Padre Germano Mayer, 2272, Hugo Lange, CEP 80.040-170, Curitiba — PR,
inscrita no CNPJ 68.576.800/0001-99, neste ato, representada por seu Presidente, Dr.
Bruno Gil Aldenucci, doravante denominado CONTRATANTE, e
, inscrito no CNPJ , sediado na
, neste ato representada por
, conforme documentos constitutivos da empresa, tendo em
vista o que consta no Processo de Licitagdo Administrativo SEI n°
e, em observancia as disposicdes da Lei n°® 14.133
de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato Administrativo, decorrente do Pregdo Eletrénico n° 12026,
mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo integrada de
controle de jornada para o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional
da 82 Regido (CREFITO-8), abrangendo funcionalidades essenciais ao controle
eletrébnico de jornada, incluindo registro de ponto, gestdo de banco de horas,
geolocalizagéo, relatérios gerenciais, segregacao de perfis de acesso, armazenamento
de documentos e suporte técnico continuo.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM DESCRIGAO VALOR MENSAL VALOR TOTAL ANUAL

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente da transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia.
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1.3.2. O Edital da Licitacao.
1.3.3. A proposta do contratado.

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. A vigéncia do presente Termo sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
publicagdo, podendo ser prorrogado nos termos da legislacdo vigente, caso haja
interesse da Administragao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim
como os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total anual da contratagdo é de R$ ( ).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano,
contado da data do orgamento estimado,em __ /__ /
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7.2. Apos o interregno de 12 (doze) meses, contado do inicio da vigéncia do contrato,
poderdo ser reajustados utilizando-se a variagdo do IPCA — indice Nacional e Precos
ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos
a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacéo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicado, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no Termo de Referéncia:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;
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8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execug¢ao do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgao de representacgao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para
a boa execugéao do ajuste;

8.1.10. A Administracao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracido do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021,

8.1.13. A Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucido do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. As obrigagbdes do contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709 de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratagcédo, independentemente de
declaragao ou de aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificam seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6, da
LGPD.
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10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com exceg¢ao das hipodteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigacées legais ou contratuais e somente
enquanto n&o prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados, com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas
hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma
da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As infragdes e sanc¢des administrativas e demais condicbes a elas referentes
encontram-se definidos no Edital, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato poderda ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.1.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.1.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.2. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizagbes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por
meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
fungéo na licitagéo ou atue na fiscalizagéo ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA
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14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

6.2.2.1.1.01.04.04.005 — Servicos de informatica

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢bes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deveréo ser promovidas mediante celebracio de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacéo da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a
formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracado de termo aditivo, na forma do art. 136 da
Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no sitio oficial na
Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da
Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012, bem
como no Diario Oficial da Uniao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO
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18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Curitiba — PR, Secéo Judiciaria do
Parand, para dirimir os litigios que decorrerem da execug¢ao deste Termo de Contrato
que nao puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°

14.133/21.

Conselho Regional de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional da 82 Regido — CREFITO-8
Bruno Gil Aldenucci

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

18

23
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TERMO DE PROPOSTA
Ao Departamento de Licitagbes e Contratos
Ref.: Pregao Eletrbnicon®____
Pelo presente instrumento, vimos apresentar nossa proposta de pregos relativa ao objeto desta
licitagdo, bem como as informacgdes, condigdes da proposta e declaragdes exigidas no Edital do
pregao citado.
1. Identificagéo do Licitante:

e Razédo Social:

e Nome Fantasia:

e CNPJelInscricao Estadual:

e Enderego completo:

e Telefone, fax, e-mail:

e Banco, Agéncia e n°® da conta-corrente:

Dados do Representante Legal, para assinar contrato:

e Nome:

e RGeCPF:

e Anexar cOpia dos documentos acima e procuracgao.

2. Condi¢des Gerais da Proposta:

A presente proposta é valida por 60 (sessenta) dias contados da data de sua apresentacgéo.

3. Pelo presente, a empresa acima qualificada, por meio do signatario, que legalmente a
representa, declara e garante que:

a. Examinou cuidadosamente todo o Edital e Anexos e aceita todas as condigcdes nele
estipulados e que, ao assinar a presente declaragdo, renuncia ao direito de alegar
discrepancia de entendimento com relagéo ao Edital;

b. Que cumpre plenamente as disposi¢cdes normativas relativas ao trabalho do menor,
contida na Lei 9.854, de 27/10/1999 e na Constituicdo Federal de 1988;

c. Que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢gdes para cumprimento
das obrigacgdes, objeto da presente licitagao;

d. Que sua proposta engloba todas as despesas referentes a prestagcdo dos servigos e
produtos, bem como todos os tributos, seguros, encargos sociais, trabalhistas,
equipamentos e quaisquer outras despesas que incidam ou venham incidir sobre o objeto
da licitagao;

e. Inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua habilitagao.

4. Planilha de pregos

ITEM DESCRIGAO VALOR MENSAL VALOR TOTAL ANUAL

1

, de de 2026.

Assinatura
(representante legal)
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DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE

(Nome da Empresa) , inscrita no CNPJ n©
por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a).
, portador(a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins de
comprovagao no Edital , sob as sanc¢des administrativas cabiveis
e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, é considerada ME/EPP,
nos termos e para todos os efeitos dos beneficios da Lei Complementar 123/2006
e de que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu

desenquadramento dessa condicdo.

de de 2026.

Nome e Assinatura
(representante legal)
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