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Infrodugao

A FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO, doravante FIA, instituic@o privada sem
fins lucrativos, com sede na Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221, térreo, Ed.
Birmann 21, Pinheiros, CEP 05425-902 - SGo Paulo - SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
44.315.919/0001-40, por seu representante legal que ao final subscreve, em
referéncia a solicitacdo da Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de SGo
Paulo, acerca de demanda contratacdo de instituicGo para apoiar a SEDS na
concepcdo do desenho, do plano de monitoramento e de avaliagcdo, da
estratégia de implementacdo, da normatizacdo e do desenho da avaliacdo de
impacto do Programa nos 47 municipios selecionados, incluindo o
acompanhamento e ajustes durante a implementacdo da politica, a serem
executados com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, formaliza, nesta
Proposta Executiva, a sua qualificacdo para atendimento, com qualidade, do
servico demandado, da mesma forma que seus entendimentos e proposicoes

iniciais sobre o tema, que fundamentam a sua proposta orcamentdria.

Logo, a presente Proposta Executiva tem o objetivo de qualificar e apresentar a
perspectiva da FIA para a prestacdo de servicos de consultoria a partir das
condicdes e exigéncias estabelecidas em Termo de Referéncia, com a
manifestacdo de que o conteldo e os pardmetros desta Proposta Executiva sao
estritamente preliminares, uma vez que podem ser ajustados, a qualquer tempo,
mediante interacdes e definicdes com a Secretaria de Desenvolvimento Social do

Estado de Sao Paulo.

Atenciosamente,

FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Superintendente de Consultoria
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Apresentagao: por que a Fundagado Instituto de Administragao?

Com uma trajetdria de pioneirismo e tradicdo de mais de 40 anos, a FIA € uma
instituicdo que combina exceléncia académica com uma abordagem prdtica e
inovadora, orientada a gerar resultados de alto impacto para o setor publico e

privado.
A FIA transforma conhecimento em resultados e inspira transformacado.

Instituida como fundacdo de direito privado, sem fins lucrativos, e reconhecida
como de utilidade publica estadual, a FIA atua em frés frentes — pesquisa,
educacdo e consultoria —, sempre na vanguarda dos conceitos e prdaticas em

Administracdo Empresarial e PUblica.

Seu protagonismo na fronteira do conhecimento ocorre pela sua coordenacdo
conduzida por docentes da Faculdade de Economia e Administracdo da
Universidade de Sao Paulo (FEA/USP), o que a consolidou como uma das principais
escolas de negdcios e consultoria do Brasil, reconhecida nacional e
internacionalmente, com alta capacidade de antecipar tendéncias e inspirar e

contribuir com o futuro.

Pioneirismo em constante transformac¢ao

A FIA constrdi seu diferencial competitivo sobre a solidez académica e o olhar
inovador, atuadlizada e contribuindo com as melhores praticas globais. Sua
abordagem Unica alia teoria e prdtica, oferecendo uma experiéncia
transformadora para profissionais e organizacdes que buscam liderar mudancas

relevantes no ambiente empresarial e governamental.

A reputacdo da FIA estd consolidada nas avaliagcdes dos principais rankings, como
o Financial Times, QS Stars, Vocé S/A e América Economia, bem como no Brasil, onde

obtém nota mdaxima no MEC e no Enade. O Mestrado e o Doutorado Profissionais

*
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da FIA, recomendados pela CAPES, também sdo renomados, formando mestres e

doutores que protagonizam transformacdes no setor publico e privado.

Conexao global

A FIA se destaca por sua rede de cooperacdo com renomadas universidades
globais—Harvard, Cambridge, EM Lyon, Bocconi, entre outras —, que asseguram uma
constante atualizacdo de metodologias e praticas de ponta. Essa rede permite G
FIA oferecer solucdes personalizadas, sempre ajustadas as demandas especificas
do mercado brasileiro e com acesso as inovacdes mais recentes. Desde 2002, a FIA
integra o seleto grupo de Registered Education Providers (REP) do PMI, reafirmando
seu padrdo internacional de exceléncia em gestdo de projetos, com rigor e

inovacdo alinhados aos pardmetros globais.

Metodologia exclusiva e personalizagao: respostas inovadoras aos desafios

contempordneos

Com uma metodologia que prioriza o entendimento profundo das necessidades
dos clientes, cada projeto da FIA é desenvolvido sob medida para responder de
forma assertiva e inovadora aos desafios apresentados. Ao longo de quatro
décadas, a FIA tem acumulado um portfélio de mais de 8.000 projetos de consultoria

que abrange uma ampla gama de dreas estratégicas:

o Gestdo e Politicas Publicas

e Politicas de Desenvolvimento Regional, Competitividade e APLs
e Administracdo do Terceiro Setor

e Gestdo Estratégica de Pessoas

e Estudos do Futuro e Cendrios

e Desenvolvimento e Modernizacdo Organizacional

e Financas e Gestdo Financeira
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e Gestdo de Mercados Financeiros

e |novacado e Gestdo da Inovacdo

e Estudos dos Negdcios Agroindustriais

e Administracdo de Operacdes

e Politica de Negdcios

e Tecnologia da Informacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico
e Gestdo de Projetos

e Infernacionalizacdo de Empresas

e Esfratégia e Redes Empresariais

e Modelagem de PPPs e Concessoes

e Gestdo de Micro e Pequenas Empresas (MPEs)

e Métodos Quantitativos e Pesquisas de Opinido Publica
e Branding, Place Branding e Place Making

e Politicas para Educacdo e Gestdo Escolar

Impacto e lideran¢a sustentada: experiéncia que transforma mercados

O impacto da FIA se reflete em setores estratégicos no Brasil e exterior. Ao longo de
sua historia, a Fundacdo atuou em todos os niveis de governo e em variados setores,
promovendo avangos importantes em dreas como saude, educacdo, saneamento,
energia e fransporte. Esse compromisso com a inovacdo e a eficiéncia garantiu a
FIA um papel central na modernizacdo e evolugcdo dos processos organizacionais e

na definicdo das melhores praticas de governanca.
FIA em NUmeros

e Mais de 8.000 projetos

e Mais de 100 mil alunos formados

e Equipe com mais de 800 professores especialistas, mestres e doutores
e Mais de 320 consultores

e 150 colaboradores dedicados a cada projeto
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Com uma expertise consolidada e um histérico comprovado de projetos bem-
sucedidos, a FIA &€ a parceira ideal para organizagcdes que buscam solucdes
inovadoras e sustentdveis para os desafios da gestdo moderna. A Fundacdo
reafirma seu pioneirismo ao combinar tradicdo e constante atualizacdo, sempre
focada em transformar desafios complexos em oportunidades de crescimento e

relevncia no mercado.

No tema em tela, demandado pela Secretaria de Desenvolvimento Social do

Estado de Sdo Paulo, a FIA se destaca com forte atuacdo, sendo algumas delas:

e O MBA Internacional da FIA € um dos melhores do mundo.

MBA Executivo
Internacional
FIA Business School

Unico no Ranking
Mundial entre os
TOP 100

e o Melhor do
Brasil pelo

42 ANO!

WORLD
m UNIVERSITY
RANKINGS [

BUSINESS SCHOOL
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Algumas das principais organizagcdes publicas e privadas brasileiras ja
realizaram programas de qualificagdo e formacdo com a FIA, por meio de
MBASs e cursos customizados, todos com atestados assinados que comprovam
a capacidade e exceléncia técnicas da Fundacdo, tais como: Banco do
Brasil, Klabin Celulose e Papel, Sabesp, Nielsen, Centro Paula Souza, Metrd,
Cosipa, Artesp, Teler], ApexBrasil, Secretaria de Turismo e Viagens do Estado
de SGo Paulo, Invest SP, Sebrae, Ministério das Relacdes Exteriores (MRE),
Motorola, SP Trans, Prefeitura de Piracicaba — SP, IBM, SBT, Banco Central,
Secretaria Municipal de Educacdo de Barueri —SP, Prefeitura Municipal de SGo

Paulo, dentre outros.

No campo da estruturagdo e desenvolvimento de metodologia, podem ser
destacados:

o Modelagem e criacdo de redes de negdcios, desenvolvimento e
aplicacdo de metodologia replicavel no dmbito do programa CLUBE
DE NEGOCIOS para o SEBRAE-SP.

o Desenvolvimento da metodologia de capacitacdo do Exporta SP da
Invest SP e Secretaria de Desenvolvimento Econdmico do Estado de Sdo
Paulo com objetivo de compor politica puUblica do Estado de SGo Paulo
de insercdo internacional pelas exportacdes de MPMEs paulistas.

o Estruturacdo e realizacdo de metodologia para capacitacdo sobre
questdes estratégicas de expansdo internacional de empresas
brasileiras para ApexBrasil.

o Desenvolvimento e especificacdo de metodologia para construcdo de
Portfélio de Projetos de Investimentos Internacionais da ApexBrasil para
empresas brasileiras.

o Elaboracdo de metodologia de pesquisa de percepcdo de imagem

da marca Brasil em terceiros mercados considerados prioritdrios pela

ApexBrasil.
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Desenvolvimento de metodologias de pesquisas e inovacdo para a
elaboracdo do Plano Estratégico de Tecnologia de Cidades
Inteligentes - PETCI para o municipio de Osasco.

Desenvolvimento e Implantacdo de Metodologia de Monitoramento e
Avaliacdo do Plano de Prevencdo da Violéncia Urbana - PIAPS / PNSP
para o Ministério do Planejamento e Orcamento e Gestdo (MPOG).
Elaboracdo de metodologia para avaliacdo riscos em projetos criticos
para Eletrobrds.

Formulacdo e desenvolvimento de metodologia do EMPRESA MAIS do
Estaddo.

Formulacdo e desenvolvimento da metodologia LUGARES MAIS
INCRIVEIS PARA TRABALHAR do Estad&o.

e No campo do planejamento e gestdo estratégicos, podem ser destacados:

o

o

Planejamento Estratégico da INVEST SP;

Planejaomento Estratégico da Agéncia Paulista de Tecnologia do
Agronegdcio — APTA;

Planejamento Estratégico do Instituto de Economia Agricola — IEA;
Elaboracdo dos Planos Estratégico, Tatico e Operacional da Secretaria
de Estado de Fazenda e Planejamento do Distrito Federal.
Planejamento Estratégico do Artesanato Paulista — Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico do Estado de Sdo Paulo;

Diretrizes Estratégicas do Artesanato Brasileiro para Sebrae Nacional e
Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte — MEMP;

Plano Turismo SP 2030, concebido como politica governamental, em
Sdo Paulo, que englobou diversos eixos, tais como: promocado,
intfeligéncia, educacdo, place branding, distritos  turisticos,
financiamentos direcionados, modelagens PPPs, inovacdo, dentre

outros — Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Paulo;

*
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Plano Agro SP 2030, concebido como politica governamental, em Sdo
Paulo, que englobou diversos eixos, tais como: arranjos produtivos
locais, rotas rurais, conectividade no campo, inteligéncia, inovacdo e
tecnologia, dentre outros — Secretaria de Agricultura e Abastecimento
do Estado de SGo Paulo.

Programa de Planejamento Estratégico da Melitta do Brasil;

Gestdo Profissional de Negdcios de PNEUS para Goodyear;
Planejamento Estratégico da Jocar Corifeu Auto Partes;

Planejamento Empresarial da Fdbrica de Papel Santa Teresinha
(Santher);

Reestruturacdo do Sistema UNIMED;

Desenvolvimento da Gestdo de Fornecedores da Rhodia S.A;
Desenvolvimento Gerencial do Itau Unibanco;

Revisdo de Posicionamento Estratégico da OZ Design;

Gestdo por Competéncias da Unipar Comercial e Distribuidora;
Gestdo Comercial da Arapud;

Reorganizacdo do Departamento Comercial da Danny Comeércio;
Conducdo do COMERCIO BRASIL pelo SEBRAE-SP com mais de 2.000

empresas no Estado de SGo Paulo.

e No campo da gestao de processos e estrutura organizacional, destacam-se:

o

©)

Prestacdo de servicos técnicos de consultoria direcionados o
desenvolvimento institucional, modernizacdo da estrutura
organizacional, adequacdo da politica de gestdo de pessoas,
modelagem de sistema de monitoramento e avaliacdo da gestdo
institucional do Senado Federal.

Servicos  Técnicos Especializados para o  Desenvolvimento
Organizacional, Gestdo e Racionadlizacdo das Atividades de
Licenciamento Ambiental no Estado de Sdo Paulo para Secretaria de

Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo.
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Servicos de consultoria para modernizacdo da estrutura administrativa
da Prefeitura da Estancia de Atibaia.

Estudo para analisar alternativas e propor um modelo de gestdo para
o CBA - Centro de Biotecnologia da Amazénia.

Assessoramento Organizacional visando a Reorganiza¢do
administrativa da Secretaria da Criangca, Familia e Bem-Estar Social e os
Sistemas de Planejamento e Gestdo.

Programa de Desenvolvimento e Modelagem da Gestdo da Secretaria
da Saude do Estado do Ceard.

Reorganizacdo Institucional; Revisdo; Modernizacdo dos Processos e
Procedimentos; e Proposicdo de Rotinas e Fluxos de Afividades
desenvolvidas pela drea responsdvel pelas acdes de Recursos
Humanos para Secretaria Municipal de Modernizacdo, Gestdo e
Desburocratizacdo.

Servicos de desenvolvimento de sistemas de informacdes gerenciais
para Fundacdo para o Desenvolvimento da Educacdo.

Novo Modelo de Gestdo para o Instituto Nacional de Seguridade Social
para Ministério da Previdéncia Social.

Gestdo estratégica de suprimentos destinados a promover reducdo de
gastos e adocdo de critérios de sustentabilidade socioambiental, de
modo a aprimorar a eficiéncia e a qualidade da confratacdo de
Orteses, proteses e materiais especiais para Ministério da Saude.
Mapeamento e Andlise dos Custos Operacionais dos Processos de
Contratacdo do Governo Federal para Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo.

Plano de Reestruturacdo de Processos Internos para Cepel - Centro de
Pesquisas de Energia Elétrica.

Servicos técnicos especializados para desenvolvimento do projeto de
Inovacdo em Gestdo Publica para Secretaria de Gestdo Publica do

Estado de Sao Paulo.

*
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E com esse portfdlio de realizacdes, € com o seu notdrio reconhecimento como
entidade de exceléncia, que a FIA se apresenta & Secretaria de Desenvolvimento

Social do Estado de Sdo Paulo para conducdo dos trabalhos demandados.

Para saber mais sobre a FIA: www.fia.com.br / fioonline.com.br

Qualificagdo da demanda

A Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sdo Paulo (SEDS) apresenta a
necessidade de uma consultoria especializada para conceber, implementar e
avaliar o Programa de Superacdo da Pobreza, que visa romper o ciclo
intergeracional da pobreza em familias em situacdo de vulnerabilidade. O
programa serd estruturado em uma trilha estratégica de frés etapas: proteger,

desenvolver e incluir, integrando diversas politicas publicas e agcdes coordenadas.

Objeto

O objeto da contratacdo € o desenvolvimento de um modelo abrangente que

inclui:

1. Desenho do Programa - abarcando a construcdo de uma cadeia causal,
normatizacdo operacional e definicdo de estratégias de implementacdo e
governanca.

2. Monitoramento e Avaliagdo - incluindo a concepcdo de indicadores e a
avaliagcdo de impacto, garantindo que as acdes sejam mensurdveis e
alinhadas as metas do programa.

3. Capacitagdo e Disseminagao - formacdo de agentes operacionais e
materiais diddaticos para implementacdo consistente  nas  regides

selecionadacs.

*
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A execucdo requer uma equipe multidisciplinar de alta qualificacdo, incluindo
especialistas em politicas publicas, monitoramento, avaliacdo e gestdo integrada,
alem de um coordenador geral com sélida experiéncia técnica. A abrangéncia
territorial envolve 47 municipios paulistas, com foco na integracdo das acdes as

realidades locais, conforme descrito no Anexo | do Termo de Referéncia.

Os produtos esperados contemplam desde relatérios iniciais de planejamento até a
capacitacdo de agentes e avaliacdo de impacto, conforme cronograma

detalhado. Essa estrutura permitird:

e Maior eficiéncia no uso de recursos publicos;
e Integracdo de politicas existentes em dreas como saude, educacdo e
assisténcia social;

e Criacdo de novas oportunidades econdmicas para as familias atendidas.

Com essa contratacdo, busca-se garantir que a estratégia proposta seja executada
com rigor técnico e impacto social sustentdvel, contribuindo para a reducdo das

desigualdades no estado.

Pilares propostos pela FIA

Para a realizacdo da consultoria em tela, a FIA entende e sugere uma abordagem
“com o cliente” e ndo “para o cliente”, cujas andlises sejam elaboradas em
conjunto com os participantes a partir de suas realidades, backgrounds e
experiéncias. Isso significa uma metodologia participativa, com a facilitacdo de
conteudos e ferramentas da fronteira do conhecimento da drea da Administracdo

PUblica.

A FIA empregard uma abordagem de cocriacdo, envolvendo as equipes da
Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sdo Paulo em todas as etapas
do projeto, garantindo que as solucdes desenvolvidas reflitam as necessidades reais

da organizacdo. Essa metodologia participativa assegura o alinhamento entre os

*
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desafios vigentes e o contexto cultural da SDES, promovendo uma elaboracdo

parficipativa e o engajamento das equipes.

A FIA pretende conduzir os trabalhos a partir do seguinte plano, conforme Termo de

Referéncia.

Etapa 1: Planejamento

Descri¢cdo

Eloboracdo do Plano de Trabalho com definicGo de estrutura da equipe,
programacdo das tarefas, descricdo das atividades, cronograma de execucdo e

detalhamento das acdes necessdrias.
Produto

e Relatdrio de plano de frabalho (Produto 1.1)
Metodologia

e Andlise inicial de informagdes do Programa e reunides de alinhamento com a

SEDS para definir escopo e direftrizes.

Etapa 2: Andlise dos Programas Sociais Existentes

Descrigdo

Levantamento e andlise dos programas sociais, estudo da demanda por

qualificacdo profissional e andlise das politicas de transferéncia de renda.
Produtos

e Relatdrio de programas existentes (Produto 2.1)
e Relatdrio de estudo de demanda por qualificacdo (Produto 2.2)

e Relatdrio de politica de transferéncia de renda (Produto 2.3)

Metodologia
AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
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e Planejamento
o Delimitacdo dos objetivos:
»  Mapear programas sociais existentes.
» |dentificar demandas por qualificacdo profissional.
= Avaliar politicas de transferéncia de renda em termos de

eficiéncia e impacto.

o ldentificacdo de fontes de dados:
= Bases pUblicas (ex.: IBGE, Cadastro Unico, ministérios).
» Relatdrios e estudos ja publicados.

» Dados administrativos dos programas sociais.

e Levantamento dos Programas Sociais

o ldentificacdo e catalogacdo:
» Levantar programas de assisténcia social, qualificacdo
profissional e transferéncia de renda em diferentes niveis (federal,

estadual e municipal).

o Coleta de informacoes:
= Objetivos, publico-alvo, critérios de elegibilidade e alcance dos
programas.
= Orcamento, fontes de financiamento e indicadores de

desempenho.
o Mapeamento das interacdes:
= Analisar sobreposicdes e sinergias entre os programas.

= |dentificar lacunas na cobertura e dreas subatendidas.

e Estudo da Demanda por Qualificacdo Profissional

*
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o Diagndstico do mercado de trabalho:
» Levantar dados sobre desemprego, sefores em crescimento e
profissdes mais demandadas.
= |dentificar mudancas estruturais no mercado devido a avancos

tecnoldgicos e fransicdes econdmicas.

o ldentificacdo das caracteristicas da forca de trabalho:
» Perfis educacionais e demogrdficos da populacdo atendida por
programas sociais.
»  Analisar desafios regionais ou especificos (ex.: género, juventude,

baixa escolaridade).

o Levantamento de necessidades junto aos setores econdmicos:
» Enfrevistas ou questiondrios com empregadores para identificar

lacunas de habilidades (skill gaps).

o Projecdo de demanda futura:
» Aplicar métodos quantitativos para estimar a necessidade de

qualificacdo em diferentes cendrios econdmicos.
e Andlise das Politicas de Transferéncia de Renda
o Revisdo das politicas existentes:
» |dentificar principais iniciativas de fransferéncia de renda, como
o Bolsa Familia e Auxilio Brasil.

* Mapear objetivos, publico-alvo e resultados esperados.

o Avadliacdo de impacto:

*
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= Aplicar técnicas econométricas (ex.: diferencas em diferencas,
regressdo descontinua) para medir efeitos em indicadores como

pobreza, desigualdade e consumo.

o Andlise de eficiéncia:
» Comparar custos administrativos e beneficios entregues.

= Verificar a eficacia dos critérios de elegibilidade e cobertura.

o ldentificacdo de vulnerabilidades:

» Estudar a resiliéncia das politicas a choques econdmicos, como

inflacdo e desemprego.

e Intfegracdo dos Resultados

o ldentificacdo de sinergias e lacunas:

» Verificar como a qualificacdo profissional pode complementar as

politicas de transferéncia de renda.

» Propor melhorias para tornar os programas sociqis mais

integrados e eficazes.
o Projecdo de cendrios:
» Modelarimpactos potenciais de alteracdes nos programas ou No
mercado de trabalho.

e Consulta a Stakeholders e Validacdo

o Engajamento com gestores publicos e sociedade civil:

=  Apresentar resultados preliminares para obter feedback.

o Ajustes com base nas contribuicoes:

*
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* Incorporar percepcoes dos stakeholders e ajustar andlises ou

propostas.

e Producdo de Relatdrios e Recomendacodes
o Estruturacdo dos resultados:
» Relatdrio detalhado com diagndsticos e recomendacdes.

= Resumo executivo para gestores publicos.

o Propostas de politicas:
» Recomendacdo de novos programas ou ajustes nas politicas
existentes.
= Sugestdes de acgdes infegradas para atender a demanda por

qualificacdo e fortalecer as politicas de transferéncia de renda.

Etapa 3: Construcao da Cadeia Causal
Descrigcdo

Desenvolvimento da l6égica causal e revisdo do diagndstico com base em metas e
compromissos internacionais, benchmarking de politicas publicas e estruturacdo da

Teoria da Mudanca.
Produto

e Relatdrio de Construcdo de Cadeia Causal (Produto 3.1)
Metodologia

e Desenvolvimento da Logica Causal
o Mapeamento inicial do problema:
» |dentificar os desafios especificos a serem abordados.

= Detalhar as causas primdrias e secunddrias do problema.
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o Desenho da logica causal:
» Estabelecer relacdes entre inputs, atividades, outputs, resultados
e impactos.
= Representar graficamente a cadeia causal para facilitar a

comunicacdo.

o Validacdo da légica causal:

= Revisar o modelo com stakeholders e especialistas.

e Revisdo do Diagndstico com Base em Metas e Compromissos Infernacionais

o ldentificacdo de metas internacionais:
= Selecionar compromissos relevantes para o contexto analisado

(ex.: Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel).

o Andlise de alinhamento:
= Comparar 0s objetivos nacionais ou locais com as metas
internacionais.

= |dentificar lacunas ou inconsisténcias.

o Revisdo do diagndstico:
» Atfuadlizar a andlise do problema com base nas metas
internacionais.

* Incorporar prioridades globais e recomendacdes especificas.

e Benchmarking de Politicas PUblicas

o Selecdo de casos para benchmarking:

» |dentificar politicas publicas bem-sucedidas em outros paises ou

regides.
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= Selecionar critérios de comparacdo (efetividade, escalabilidade,

custo-beneficio).

o Coleta de dados:
» Levantar informacdes detalhadas sobre as  politicas
selecionadas.
» |dentificar fatores criticos de sucesso e condicdes de

implementacdo.

o Andlise comparativa:
= Avadliar quais prdticas podem ser adaptadas ao contexto local.

= Considerar possiveis barreiras a implementacdo.

e Estruturacdo da Teoria da Mudanca
o Definicdo do objetivo final:
» Especificar o impacto desejado em termos de mudancas sociais,

econdmicas ou ambientais.

o lIdentificacdo de resultados esperados:
= Descrever os resultados de curto, médio e longo prazo que

levardo ao impacto final.

o Mapeamento de intervencdes:
» Listar atividades e politicas necessdrias para alcancar os

resultados esperados.

o Definicdo de pressupostos:

» Especificar as condicdes necessdrias para o sucesso das

intervencoes.
AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP COMSULTORIA®FIA.COM.ER

(11) 3732-3500 CNPJ n® 44.315.919/0001-40



i

CONSULTORIA

= |dentificar riscos e fatores externos que podem influenciar os

resultados.

o Construcdo do modelo logico:

= Representar graficamente a Teoria da Mudang¢ca com inputs,

afividades, outputs, resultados e impacto.

e Validacdo e Refinamento

o Consulta a stakeholders:

= Apresentar a légica causal, diagndstico revisado e Teoria da
Mudanca para validacdo.

» |ncorporar feedbacks para ajustes.

o Revisdo por especialistas:

» Garanfir que as abordagens estejam  tecnicamente

fundamentadas e sejam factiveis.

e Producdo de relatdérios:
o Elaborar relatério detalhado, incluindo Iégica causal, revisdo

diagnodstica, benchmarking e Teoria da Mudanca.

Etapa 4: Desenho da Estratégia de Monitoramento e Avaliacdo

Descrigcdo

Criacdo de indicadores e plano de monitoramento, bem como a elaboracdo do

plano de avaliagcdo do Programa.

Produto

Relatdrio de Desenho da Estratégia de Monitoramento e Avaliacdo (Produto 4.1)

*
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Metodologia

e Criacdo de Indicadores

o ldentificacdo de dimensdes-chave:
» Selecionar dimensdes do programa a serem monitoradas (ex.:
inputs, outputs, resultados, impactos).
o Definicdo de tipos de indicadores:
» |Indicadores de insumos: Recursos financeiros, humanos e
materiais empregados.
» |ndicadores de processo: Atividades realizadas e eficiéncia.
» |ndicadores de resultados: Beneficios alcancados no curto e
médio prazo.
» |ndicadores de impacto: Mudancas de longo prazo atribuiveis ao
programa.
o Estabelecimento de critérios para indicadores:
= Garantir que sejam SMART (Especificos, Mensurdveis,
Alcancaveis, Relevantes, Temporais).
o Validacdo dos indicadores:
= Revisar os indicadores com stakeholders para garantir relevancia

e viabilidade.

e Elaboracdo do Plano de Monitoramento
o Definicdo de objetivos do monitoramento:
= Garanfir a execucdo eficiente do programa e identificar
problemas rapidamente.
o Desenvolvimento da metodologia de coleta de dados:
» |dentificar fontes de dados, frequéncia de coleta e responsdveis.

» Estabelecer protocolos de coleta, consolidacdo e reporte de

dados.
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o Ferramentas de monitoramento:
» Selecionar ou desenvolver sistemas e templates para registro e
andlise dos dados.
o Cronograma de monitoramento:
» Definir prazos para coleta e andlise, alinhados as etapas do
programa.
o Capacitacdo para monitoramento:

= Treinar a equipe responsavel sobre metodologias e ferramentas.

e Elaboracdo do Plano de Avaliagcdo
o Definicdo do objetivo da avaliacdo:
= Determinar o impacto e a eficdcia do programa, verificando se
0s objetivos foram atingidos.
o Escolha de modelos de avaliacdo:
» Selecionar metodologias, como:
e Avadliacdo de processo (para atividades realizadas e
outputs).
e Avdliacdo de impacto (causalidade entre acdes e
mudangas).
e Avadliacdo de custo-beneficio (eficiéncia econémical).
o Definicdo de questdes avaliativas:
= Exemplo: O programa atingiu seus objetivose Quais foram as
licoes aprendidas?
o Planejamento da coleta de dados para avaliacdo:
» Estabelecer métodos (quantitativos e qualitativos) para medir os
resulfados e impactos.
» |dentificar amostras e critérios de comparacdo (grupos controle,
se aplicavel).

o Cronograma da avaliacdo:

*
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» Especificar momentos-chave para avaliacdes intermedidrias e

finais.

e Integracdo do Monitoramento e Avaliacdo
o Conexdo entre indicadores e avaliacdo:
» Garanfir que o0s indicadores definidos no plano de
monitoramento alimentem a avaliacdo do programa.
o Fluxo de comunicacdo:
»  Estabelecer rotinas para reportar resultados preliminares e finais

as partes interessadas.

e Validacdo e Ajustes
o Revisdo pelos stakeholders:
=  Apresentar o plano de monitoramento e avaliacdo para gestores
e parceiros.
o Incorporacdo de feedback:
= Ajustar indicadores, ferramentas e cronogramas conforme
necessario.
o Teste piloto:
= Aplicar o plano de monitoramento e avaliacdo em pequena

escala para identificar possiveis melhorias.

e Producdo do Relatério (Produto 4.1)
o Estrutura do relatério:
» Introducdo: Objetivo e escopo do monitoramento e avaliacdo.
» |ndicadores: Descricdo detalhada de cada indicador e suas
métricas.

= Plano de monitoramento: Metodologia, ferramentas e

cronograma.
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* Plano de avaliacdo: Questdes avaliativas, métodos, cronograma
e uso dos resultados.
o ANexos:

» Incluir templates, protocolos de coleta e fluxos de trabalho.

Etapa 5: Desenho da Estratégia de Implementacdo

Descrigdo

Mapeamento de atores-chave, definicdo do papel do Agente de Desenvolvimento

Familiar, e andlise de riscos operacionais.
Produto

e Relatdrio de Desenho da Estratégia de Implementacdo (Produto 5.1)
Metodologia

e Mapeamento de Atores-Chave

o lIdentificacdo dos atores:
» Listar organizacdes, grupos ou individuos relevantes.

» |dentificar financiadores, beneficidrios e reguladores.

o Andlise de stakeholders
» Categorizar os atores com base no poder, influéncia e interesse.

=  Criar uma matriz de influéncia/interesse.

o Consulta e engajamento
= Conduzir entrevistas, grupos focais ou pesquisas para entender os
papéis e interesses de cada ator.

= Documentarrelacdes e interdependéncias.

*
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e Definicdo do Papel do Agente de Desenvolvimento Familiar

o Revisdo do contexto e necessidades:
» Avaliar demandas especificas das familias atendidas.

» |dentificar lacunas existentes no suporte social ou econdmico.

o Descricdo de funcoes:
» Especificar tarefas principais, responsabilidades e objetivos do
agente.
» |dentificar competéncias técnicas e comportamentais

necessaArias.

o Desenho do processo de atuacdo:
* Mapear as etapas de inferacdo do agente com os beneficidrios
e outros atores-chave.

»  Propor fluxos de trabalho e protocolos operacionais.

e Andlise de Riscos Operacionais

o lIdentificacdo de riscos:
» Listar possiveis problemas que possam afetar a atuacdo do
agente ou a interacdo com os atores-chave (ex.: falta de

recursos, resisténcia de stakeholders, falhas de comunicacdo).
o Classificacdo e priorizacdo:
= Avaliar a probabilidade e impacto de cada risco.

» Usar uma matriz de riscos para hierarquizar os mais criticos.

o Proposicdo de medidas mitigadoras:

*
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= Desenvolver estratégias para reduzir ou eliminar os riscos
identificados.

» Criar planos de contfingéncia.

o Monitoramento continuo:
»  Definirindicadores para acompanhar a evolucdo dos riscos.

» |mplementar sistemas de feedback para agjustes rapidos.

e Validacdo e Consolidacdo

o Validacdo das definicdes e andlises:
=  Compartilhar os resultados preliminares com os stakeholders para
obter feedback.
=  Ajustar mapeamentos e definicdes conforme necessdrio.
o Documentacdo e comunicacdo:
» Elaborar relatérios detalhados para registrar os achados e
recomendacoes.

=  Apresentar os resultados a gestores ou tomadores de decisdo.

e Implementacdo e Acompanhamento

o Execucdo dos papéis definidos:
» |niciar as atividades do Agente de Desenvolvimento Familiar

conforme o0 mapeamento.

o Monitoramento e avaliacdo:
* Avaliar a eficdcia das interacdes entre agentes e atores-chave.

» Revisitar regularmente a andlise de riscos para incorporar

aprendizados.
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Etapa é: Normatizacao Operacional
Descrigcdo

Elaboracdo de minuta de decreto, normas operacionais e instrumentos para a

gestdo do Programa.
Produto

e Relatdrio de Normatizacdo Operacional (Produto 6.1)
Metodologia

e Planejamento e Estruturagcdo

o Definicdo do objetivo e alcance:
» |dentificar os objetivos principais do decreto e das normas
operacionais.
» Estabelecer a abrangéncia das regulamentacdes e

instrumentos.

o Consulta ao marco regulatério:
= Revisar leis, decretos e regulamentos existentes para assegurar

alinhamento legal e evitar conflitos normativos.

o Constituicdo da equipe técnica:
» Definir responsdveis pela elaboracdo (juridico, operacional,
técnico).
» |dentificar a necessidade de apoio de consultores externos ou

especialistas.

e Diagndstico do Programa

*
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o Levantamento de informacoes:
» Reunir dados sobre objetivos, estrutura e funcionamento do
programa.

» |dentificar pontos criticos ou lacunas na gestdo atual.

o Andlise de melhores prdticas:
»  Pesquisar decretos e normas de programas similares em outras
jurisdicoes ou setores.

» |dentificar instrumentos eficazes que possam ser adaptados.

e Redacdo da Minuta de Decreto

»  Estruturacdo do conteldo:

» Predmbulo: Fundamentos legais e justificativa.

» Disposicoes gerais: Objetivos e diretrizes do programa.

= Organizacdo e gestdo: Estrutura hierdrquica, competéncias e
responsabilidades.

= Recursos: Fontes de financiamento e mecanismos de
alocacdo.

» Fiscalizacdo e transparéncia: Mecanismos de contfrole e
prestacdo de contaos.

» Disposicoes finais: Prazos, revogacdes de normas anteriores,

data de vigéncia.
o Consulta preliminar:
= Submeter a minuta para revisdo por especialistas e

stakeholders internos.

e Elaboracdo de Normas Operacionais
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o Mapeamento de processos:
» Detalhar fluxos de trabalho e interagcdes necessdrias para
implementar o programa.

» |dentificar pontos de decisdo e responsabilidades especificas.

o Redacdo de normas:
=  Formalizar os processos em diretrizes claras e detalhadas.

»  Garantir inguagem acessivel e alinhada ao decreto.

o Validacdo:
= Revisar as normas com equipes operacionais e gestores do

programa para assegurar viabilidade pratica.

e Desenvolvimento de Instrumentos para Gestdo

o ldentificacdo de instrumentos necessarios:
» Exemplos: formuldrios, guias, templates, sistemas de
informacado.

* Associar cada instrumento a etapas especificas do programa.

o Desenvolvimento e prototipagem:
= Criar versoes iniciais dos instrumentos.

» Testar usabilidade e adequacdo com usudrios finais.
o Ajustes e finalizacdo:

» |ncorporar feedback e produzir versdes finais prontas para

implementacado.

Etapa 7: Desenho da Avdadliacdao de Impacto

*
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Descrigdo

Definicdo de metodologia de avaliacdo de impacto, plano amostral e indicadores

de resultados de interesse.
Produto

e Relatdrio de desenho de avaliacdo de impacto (Produto 7.1)
Metodologia

e Definicdo da Metodologia de Avaliacdo de Impacto
o Escolha do desenho de avaliacdo:
= Selecionar enfre métodos experimentais e quase-experimentais,
considerando o contexto e as restricoes operacionais:
e Experimental: Randomizacdo (RCTs - Randomized
Controlled Trials).
e Quase-experimental: Diferencas em Diferencas (DiD),
Regressdo Discontfinua (RD), Pareamento por Escore de
Propensdo (PSM).
o Justificativa do método escolhido:
* Explicar a adequacdo do método para o programa avaliado.
» Considerar viabilidade prdtica, ética e disponibilidade de dados.
o Estabelecimento da linha de base:
» Definir o ponto de partida para comparar os resultados apds a

intervencado.

e Definicdo do Plano Amostral
o ldentificacdo da populacdo-alvo:
» Determinar o universo de beneficidrios e possiveis grupos de
controle.

o Estratégia de amostragem:

*
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» Selecionar entre métodos probabilisticos ou ndo probabilisticos,
considerando representatividade e viabilidade.
o Tamanho da amostra:
» Calcular o tamanho necessdrio para obter resultados
estatisticamente significativos, considerando:
e Poder estatistico desejado.
e Variabilidade dos indicadores.
e Probabiidade de deteccdo de impactos minimos
relevantes.
o Logistica de coleta:
» Planejar a coleta de dados para grupos de tratamento e

controle, incluindo cronogramas e recursos necessarios.

e Identificacdo de Indicadores de Resultados de Interesse
o Selecdo dos indicadores:
» |dentificar métricas que representem diretamente os objetivos do
programa.
» Classificar os indicadores em:

e Resultados intermedidrios: Alteracdes no curto e médio
prazo (ex.. mudancas em comportamentos ou
capacidades).

e Resultados finais: Impactos no longo prazo (ex.: reducdo da
pobreza, aumento de renda).

o Definicdo de critérios para indicadores:
= Garantir que sejam SMART (Especificos, Mensurdveis,
Alcancaveis, Relevantes, Temporais).
o Fonte dos dados:
» |dentificar fontes primdrias (coleta direta) e secunddrias (dados

administrativos ou registros).

*
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e Elaboracdo do Plano de Coleta e Andlise de Dados
o Cronograma de coleta:
= Definir momentos especificos para coleta (ex.: pré-intervencdo,
durante e pos-intervencdo).
o Instrumentos de coleta:
= Desenvolver questiondrios, entrevistas, observacdes ou formatos
especificos de registros.
o Estratégia de andlise de dados:
= Detalhar as técnicas estatisticas a serem utilizadas:
= Modelos de regressdo.
*  Andlise contfrafactual.

» Verificacdo de robustez e heterogeneidade de efeitos.

e Validacdo e Ajustes
o Consulta a stakeholders:
= Apresentar a proposta de avaliacdo para validacdo com
gestores e parceiros.
o Teste piloto:
* Realizar um piloto do plano de coleta e andlise para identificar
possiveis melhorias.
o Ajustes finais:
» Incorporar feedback e refinar metodologia, plano amostral e

indicadores.

e Producdo do Relatdrio de Desenho de Avaliacdo de Impacto (Produto 7.1)
o Estrutura do relatério:
» Introducdo: Contextualizacdo do programa e objetivos da
avaliacdo.

» Metodologia: Justificativa do método escolhido e descricdo

detalhada.
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* Plano amostral: Tamanho, critérios e estratégia de selecdo.
» Indicadores: Lista completa e justificativa de cada métrica.
* Plano de coleta: Cronograma e logistica.
* Plano de andlise: Estratégias estatisticas e contrafactuais.
» Limitagcdes e riscos: ldentificacdo de possiveis desafios e
estratégias de mitigacado.
o ANnexos:
» Instrumentos de coleta, diagramas de amostragem e

cronogramas detalhados.

Etapa 8: Capacitacdo e Material Didatico
Descrigdo

Desenvolvimento de materiais diddaticos e execucdo de 15 treinamentos presenciais

para capacitacdo de equipes.
Produtos

e Relatério com material diddtico (Produto 8.1)

e Relatdrios de freinamento (Produtos 8.2 a 8.16)
Metodologia

e Desenvolvimento de Materiais Diddaticos (Produto 8.1)

o Coleta de informacodes e conteudos:
= Levantar referéncias, boas praficas e conteudos técnicos
relevantes.

»  Garantir qgue os materiais sejam atualizados e contextualizados.

o Estruturacdo do material diddtico:

= Organizar o conteudo em modulos ou temas principais.

*
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» Definir a légica pedagodgica para facilitar a aprendizagem.

o Elaboracdo dos materiais:
» Produzir apresentacodes, apostilas, guias praticos e exercicios.

* |ncorporar elementos multimidia (ex.: gr&ficos, videos).

o Revisdo e validacdo:
» Revisar o conteudo com especialistas e stakeholders.

» Realizar ajustes com base no feedback.

e Preparacdo para os Treinamentos

o Definicdo da metodologia de ensino:
» Optar por abordagens interativas, como estudos de caso,

dindmicas e exercicios praticos.

o Selecdo dos instrutores:

» Escolher facilitadores com experiéncia técnica e diddtica.

o Logistica dos treinamentos:
= Agendar datas, reservar locais e preparar equipamentos
necessarios.

» Planejar a distribuicdo dos materiais aos partficipantes.

e Execucdo dos Treinamentos Presenciais (Produtos 8.2 a 8.16)

o Realizacdo dos freinamentos:

= Conduzir 15 sessdes presenciais, seguindo o conteldo

estruturado.
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» Adaptar a abordagem conforme o perfil dos participantes e o

progresso.

o Registro das atividades:
= Documentar presenca, participacdo e feedback dos treinandos.
= Coletar percepcdes qualitativas sobre o impacto do

freinamento.

o Relatdrios de tfreinamento:
*» Para cada freinamento (Produtos 8.2 a 8.16), produzir relatdrios
detalhando:
e Objetivos e conteudos abordados.
e PuUblico-alvo e nUmero de participantes.
e Avdliacdo do treinamento (feedback e resultados
alcancados).

e Ajustes ou melhorias identificadas para futuras sessoes.
e Monitoramento e Avaliacdo

o Avadliacdo de aprendizagem:
= Aplicar testes, exercicios ou atividades prdticas para medir a

absorcdo do conteudo.

o Feedback dos participantes:
= Utilizar formuldrios ou entrevistas para entender a experiéncia dos

freinandos.

o Revisdo continua:

= Ajustar os materiais e métodos para aprimorar os tfreinamentos

subsequentes.
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e Consolidagcdo e Entrega de Produtos

o Relatdrio final do material didatico (Produto 8.1):
=  Apresentar o material completo, incluindo contelddos revisados e

sugestoes de uso futuro.

o Relatdrios de treinamentos individuais (Produtos 8.2 a 8.16):
= Consolidar informacdes de cada sessdo de treinamento,

destacando resultados, aprendizados e melhorias.

e Encerramento e Sustentabilidade

o Capacitacdo continuada:
* Propor estratégias para manter as equipes atualizadas apds o

término dos treinamentos.

o Entrega de materiais complementares:
» Disponibilizar materiais didaticos em formato digital para acesso

futuro.

Impactos esperados

A implementacdo do Programa de Superacdo da Pobreza, pela Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de SGo Paulo (SEDS), é projetada para gerar
impactos significativos e transformadores no enfrentamento da pobreza e na

promocdo da inclusdo social. Destacam-se os principais impactos esperados:

*
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Reducgado Sustentavel da Pobreza

O programa busca romper o ciclo intergeracional da pobreza ao proporcionar as
familias vulnerdveis acesso a recursos, capacitacdes e oportunidades que
possibilitem sua inclusdo produtiva e econdmica de forma sustentavel. Espera-se
que, com as politicas de protecdo social e incentivo ao desenvolvimento de
capacidades, as familias ampliem suas condicdes de renda e seguranca

socioecondmica.

Fortalecimento da Rede de Politicas Publicas

A infegracdo de acdes nos eixos de educacdo, saude, seguranca alimentar,
habitacdo e empreendedorismo criard um sistema mais eficiente e alinhado as
necessidades das familias. A abordagem colaborativa entre diferentes secretarias
e niveis de governo potencializard o impacto das acdes e garantird maior

coeréncia nas intfervencoes.

Aprimoramento do Capital Humano

Com acdes focadas em capacitacdo profissional e fortalecimento de habilidades,
O programa prevé a qualificacdo dos membros das familias atendidas para sua
insercdo no mercado de frabalho. Isso resultard em uma forca de trabalho mais
preparada para atender as demandas do mercado, aumentando a

empregabilidade e a autonomia econdmica.

Desenvolvimento Local e Regional

Ao concentrar esforcos em 47 municipios prioritarios, o programa impulsionard a

economia local por meio do aumento da participacdo produtiva das familias e do

*
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fortalecimento de negdcios comunitdrios. A promoc¢do de estratégias alinhadas as

especificidades regionais fomentard o crescimento econdmico inclusivo.

Monitoramento e Evidéncia de Resultados

O sistema de monitoramento e avaliagcdo garantird que os objetivos do programa
sejam atingidos com eficiéncia, permifindo ajustes confinuos e sustentados pelas
evidéncias. Essa abordagem conftribuird para a transparéncia na gestdo publica e

para a replicacdo de boas praticas em outros contextos.

Redugdo das Desigualdades Sociais

O foco em populacdes historicamente marginalizadas conftribuird para a reducdo
de desigualdades sociais e regionais, promovendo a equidade no acesso A servicos

essenciais e oportunidades econdmicas.

Impacto na Governanga e na Gestdo PUblica

O fortalecimento dos mecanismos de governanca e a implementacdo de
estratégias de gestdo integrada serdo marcos na modernizacdo das politicas
sociais. A adocdo de metodologias baseadas em evidéncias consolidard a SEDS

como referéncia em inovacdo na administracdo publica.

Com a execucdo do programa com suporte da FIA, espera-se criar um modelo que
ndo apenas atenda as necessidades imediatas das familias em situacdo de
vulnerabilidade, mas também promova mudancgas estruturais na sociedade
paulista, estabelecendo bases sdlidas para um desenvolvimento socioecondmico

mais justo e inclusivo.

*
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Cronograma e Or¢gamento

Conforme produtos e servicos demandados, a FIA estimou esforco hora — consultor
a partir do cronograma fisico-financeiro, o que permitiv alocacdo de profissionais
com competéncias distintas e em contingente capaz para realizar atividades
paralelas e alinhadas para as entregas. Para isso, a FIA alocard uma equipe
especifica de profissionais consultores e professores, que realizard os servicos
previstos nesta empreitada, conforme cronograma prévio que serd validado em

plano de trabalho com os produtos previstos para doze meses.

*
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Tabela 01 — Cronograma Fisico-Financeiro

Produtos

Relatdrio de plano de trabalho

2.1. Relatdério de programas existentes

2.2. Relatdrio de estudo de demanda por qualificacdo

2.3. Relatdério de politica de transferéncia de renda

3.1. Relatdério de Construc@o de Cadeia Causall

4.1. Relatério de Desenho da Estratégia de Monitoramento e
Avaliacdo

5.1. Relatdério de Desenho da Estratégia de Implementacdo

6.1. Relatdério de Normatizacdo Operacional, contendo os protocolos
e instrumentos operacionais

7.1. Relatdério de desenho de avaliagcdo de impacto .:

8.1. Relatério com material diddatico

8.2.  |Relatdrio de treinamento 1

8.3.  |Relatdrio de treinamento 2

8.4. Relatério de treinamento 3

8.5.  |Relatdrio de treinamento 4

8.6. Relatério de treinamento 5

8.7.  |Relatdrio de treinamento 6

8.8.  |Relatdrio de treinamento 7

8.9. Relatério de treinamento 8

8.10. |Relatdrio de treinamento 9

8.11. |Relatdrio de tfreinamento 10

8.12. |Relatdrio de treinamento 11

8.13. |Relatdrio de treinamento 12

8.14. |Relatdrio de freinamento 13

8.15. |Relatdrio de treinamento 14

8.16. |Relatdrio de freinamento 15

8.17. |Ajustes e acompanhamento

*
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A equipe técnica serd composta conforme formacodes e experiéncias exigidas no

TR e descritas na tabela a seguir.

Tabela 01 — Equipe Técnica

Cargo Formagao/Experiéncia Quantidade
Coordenador Doutor em Economia ou dreas correlatas, com 10 anos :
Geral de experiéncia em gestdo de projetos.

Coordenador Doutor/Mestre em dreas correlatas, com 10 anos de 5
Técnico experiéncia em politicas publicas.

Pesquisador Doutor/Mestre com mais de 10 anos de experiéncia 10
Sénior em politicas publicas.

E@sr:qslsodor Doutor/Mestre com pelo menos 5 anos de experiéncia. 10
Pesquisador Mestre ou Graduado com pelo menos 1 ano de 10
JUnior experiéncia profissional.

ASS|sTgnTe de Graduado em dreas correlatas. 3
Pesquisa

O investimento total serd no valor de R$11.620.000,00 (onze milhoes seiscentos e
vinte mil reais). Neste valor estdo incluidas todas as despesas com remuneragcdo dos
consultores, encargos sociais, transporte e locomocdo e demais despesas. Os

trabalhos serdo conduzidos na modalidade hibrida (online e presencial).

O pagamento serd efetuado mediante Nota Fiscal que acompanhard Relatério de
Servicos Prestados (Relatério de Acompanhamento de Atividades e Produtos),
conforme cronograma previsto e acordado entre as partes e nos valores da tabela

abaixo.

*

AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP CONSULTORIA@FIA.COM.BR

(11) 3732-3500 CNPJ n® 44.315.919/0001-40



i

CONSULTORIA

Tabela 03 - Fisico-financeiro

Produto Orcamento (RS)
1.1. Relatdrio de plano de trabalho 500.000,00
2.1. Relatdrio de programas existentes 600.000,00
2.2. Relatdrio de estudo de demanda por qualificacdo 600.000,00
2.3. Relatério de politica de transferéncia de renda 600.000,00
3.1. Relatdrio de Construcdo de Cadeia Causal 1.280.000,00
4.1. Relatdrio de Desenho da Estratégia de Monitoramento 1.280.000,00
5.1. Relatdério de Desenho da Estratégia de Implementacdo 1.280.000,00
6.1. Relatério de Normatizacdo Operacional 1.920.000,00
7.1. Relatdrio de desenho de avaliacdo de impacto 1.280.000,00
8.1. Relatdrio com material didatico 640.000,00
8.2 a 8.17. Relatdrios de treinamento (15 entregas) 1.000.000,00
8.17. Ajustes e acompanhamento 640.000,00
Total 11.620.000,00

Equipe e know-how FIA

A FIA alocard equipe de profissionais de seu quadro com expertise nas temdticas
envolvidas no projeto. Nota-se, de imediato, que o projeto em tela demanda

conjunto especifico e diversificado de competéncias. A FIA possui este quadro.

Coordenacgado Geral - Moacir de Miranda Oliveira Jr

Professor Titular da FEA-USP e Coordenador de Projetos na FIA — Fundacdo Instituto
de Administracdo. Doutor e mestre em Administracdo pela FEA-USP. Pesquisador
visitante da University of Cambridge — Judge Business School. Professor visitante em
universidades nos EUA, Suécia e Colémbia. Consultor de empresas e palestrante em
empresas e eventos de negdcios. Mais de 25 anos de experiéncia em consultoria.
Clientes incluem: IFood; Receita Federal, Secretaria Municipal de Saude de Sdo
Paulo, Banco Ital, Roche Diagndstica, Votorantim Metais, Okidata, SDECTI do
Estado de Sdo Paulo; Apex Brasil; Petrobras, Eletrobras, Secretaria de Turismo e

Viagens do Estado de Sdo Paulo, dentre outros. Foi professor e coordenador de

*

AVENIDA DRA. RUTH CARDOSO, 7.221 FIA.COM.BR
PINHEIROS - 05425-902 - SAO PAULO - SP CONSULTORIA@FIA.COM.BR

(11) 3732-3500 CNPJ n® 44.315.919/0001-40



i

CONSULTORIA

projetos de consultoria na FGV-EAESP. Afuou como consultor da drea de Estratégia
e Organizacdo da PWC (ex-Coopers & Lybrand). Atuou como docente nos
programas de MBA e In-Company da FDC - Fundacdo Dom Cabral. Coautor de
cinco livros, sendo dois em inglés. Autor de diversos arfigos académicos e
executivos, publicados nos principais jornais e revistas do pais e em conferéncias

nacionais e internacionais (EUA, Europa, Asia e Oceania).

Vice-coordenadora: Profa. Dra. Claudia Pinto

Doutorada em Administracdo de Empresas - com énfase em Estratégia Empresarial,
pela Escola de Administracdo e Economia de Sdo Paulo da Fundacdo Getllio
Vargas (EAESP/FGV), Brasil (2017). Mestre em Gestdo de Projetos, na Universidade
Nove de Julho - UNINOVE, Brasil (2015). Mestre em Negdcios Internacionais no
Instituto Politécnico de Leiria (2012), Portugal. Pés-graduada em Gestdo Imobilidria
pela EGP - University of Porto (2009). Licenciada em Contabilidade e Financas pelo
Instituto Politécnico de Leiria (2007). Licenciada em Organizacdo e Gestdo de
Empresas pelo Instituto Politécnico de Leiria (2006). Pesquisador no grupo de
pesquisa GVCEl - Centro de Estudos em Competitividade Internacional, da
EAESP/FGV e no GlobAdvantage - Center of Research on International Business &
Strategy, do Instituto Politécnico de Leiria, em Portugal. Tem experiéncia na drea de
Administracdo, com énfase em Administracdo de Empresas, Estratégia Empresarial

e Estratégia Internacional. Possui sélidos conhecimentos de estatfistica e técnicas

estatisticas.
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