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AVISO DE CHAMAMENTO PUBLICO

386.00015741/2025-65 - CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
CP00226 - 2 REPUBLICAGAO - CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO DE EMPRESAS FACILITADORAS PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS EM ADMINISTRAGAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO,
DISTRIBUIGAO E FORNECIMENTO MENSAL DE VALE REFEIGCAO E DE VALE
ALIMENTAGAO, EM COTAS E VALORES DEFINIDOS NA FORMA DE CREDITO,
DISTINTOS PARA CADA MODALIDADE, COM ARRANJO DE PAGAMENTO
FECHADO, POR MEIO DE CARTOES EM FORMATO MAGNETICO, COM CHIP E
COM TECNOLOGIA DE COMUNICAGAO POR APROXIMAGAO (NFC, QR CODE
OU SIMILAR), DESTINADOS AOS EMPREGADOS, DIRETORES, ALUNOS
APRENDIZES E ESTAGIARIOS DA CPTM.

A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM comunica que, observadas
as disposigbes do Regulamento de Licitagdes, Contratos e demais Ajustes da CPTM
- Vigente a partir de 04/12/2023, os interessados em participar no primeiro ciclo de
escolha pelos beneficiarios deste chamamento publico, deverdo protocolar, no
endereco eletrdbnico chamamentodf@cptm.sp.gov.br, o Requerimento de
Credenciamento, em até 08 (oito) dias uteis, contados da data da publicagdo deste
Edital.

O edital esta disponivel no site www.cptm.sp.gov.br e na Rua Boa Vista n°® 162 -
Edificio Cidade IV - 1° andar - Centro - Sdo Paulo/SP, mediante apresentacao de
DVD ou pen drive.

Os Requerimentos de Credenciamento eventualmente apresentados anteriormente
serao desconsiderados e deverao ser apresentados novamente para o Chamamento
Publico para Credenciamento CP00226 — 22 Republicagao.
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COMPANHIA PAULISTA DE TRENS
METROPOLITANOS - CPTM

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO
CP00226 — 22 REPUBLICACAO

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO DE
EMPRESAS FACILITADORAS PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS EM ADMINISTRAGAO, GERENCIAMENTO,
EMISSAO, DISTRIBUICAO E FORNECIMENTO MENSAL DE
VALE REFEICAO E DE VALE ALIMENTAGAO, EM COTAS E
VALORES DEFINIDOS NA FORMA DE CREDITO, DISTINTOS
PARA CADA MODALIDADE, COM ARRANJO DE
PAGAMENTO FECHADO, POR MEIO DE CARTOES EM
FORMATO MAGNETICO, COM CHIP E COM TECNOLOGIA DE
COMUNICAGAO POR APROXIMACAO (NFC, QR CODE OU
SIMILAR), DESTINADOS AOS EMPREGADOS, DIRETORES,
ALUNOS APRENDIZES E ESTAGIARIOS DA CPTM.

Rua Boa Vista n° 185 - Centro - Sdo Paulo / SP
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CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO CP00226 — 22 REPUBLICAGAO

A COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM comunica que,
observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n° 13.303, de 30/06/2016, do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023, do
Cddigo de Conduta e Integridade da CPTM, do Coédigo de Conduta e Integridade de
Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM, da Politica de Integridade e
Compliance e da Politica Antissuborno e Anticorrupg¢ado, torna publico o Chamamento
Publico para Credenciamento que tem por objeto o credenciamento de empresas
facilitadoras para prestagdo de servicos em administracdo, gerenciamento, emissao,
distribuicdo e fornecimento mensal de Vale Refei¢ao e de Vale Alimentagcédo, em cotas e
valores definidos na forma de crédito, distintos para cada modalidade, com arranjo de
pagamento fechado, por meio de cartdes em formato magnético, com chip e com tecnologia
de comunicagéao por aproximagao (NFC, QR Code ou similar), destinados aos empregados,
diretores, alunos aprendizes e estagiarios da CPTM.

O edital podera ser consultado pelos interessados no site www.cptm.sp.gov.br ou na Rua
Boa Vista n° 162, Edificio Cidade IV, 1° andar, Centro, Sao Paulo, SP.

1 OBJETO

1.1 O presente Chamamento Publico para Credenciamento tem por objeto o
credenciamento de empresas facilitadoras para prestacdo de servicos em
administragdo, gerenciamento, emisséo, distribuicdo e fornecimento mensal de
Vale Refeicao e de Vale Alimentacéo, em cotas e valores definidos na forma de
crédito, distintos para cada modalidade, com arranjo de pagamento fechado, por
meio de cartdes em formato magnético, com chip e com tecnologia de
comunicagao por aproximagao (NFC, QR Code ou similar), destinados aos
empregados, diretores, alunos aprendizes e estagiarios da CPTM.

1.2 Na execucgao dos servigos deverao ser observadas as condi¢gdes e exigéncias
constantes das Condi¢cdes Gerais de Execucdo - Anexo 2 e as condigbes
estabelecidas na Minuta de Contrato — Anexo 1, ambos deste edital.

1.3 O presente Chamamento Publico ficara aberto para credenciamento de novos
interessados durante o prazo de vigéncia deste edital, respeitando os ciclos
anuais de adesao dos beneficiarios, podendo os interessados apresentar os
documentos visando ao credenciamento a qualquer momento dentro desse
prazo, que podera ser prorrogado até o limite legal.

14 A adesao dos beneficiarios a empresa credenciada ocorrera em ciclos anuais.

1.5 Para participagdo no primeiro ciclo de escolha pelos beneficiarios, seréo
consideradas as empresas que tenham apresentado sua documentagao no
prazo de 08 (oito) dias uteis, contados da data de publicagdo do edital no sitio
eletrénico www.cptm.sp.gov.br.

1.5.1 Os documentos apresentados apds este periodo serdo avaliados, e
caso a empresa seja credenciada, fara jus a participagdo no préximo
ciclo de escolha pelos beneficiarios.
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1.6

1.7

1.8

21

2.2

3.1

4.1

5.1

O prazo limite para a participagdo nos demais ciclos sera de 90 (noventa) dias
antes do encerramento do ciclo vigente de 12 meses.

O prazo para apresentagcdo de documentos podera ser prorrogado mediante
aviso publicado no site da CPTM.

O presente Chamamento Publico ndo cria obrigagées a CPTM, bem como n&o
gera qualquer direito indenizatério e/ou expectativa de direitos aos participantes.

CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

Poderéao participar deste Chamamento Publico todas as empresas interessadas,
que detenham atividade pertinente e compativel com o objeto da presente
licitagdo, exceto as empresas estrangeiras, que nao estejam regularmente
estabelecidas no Brasil e as que estejam impedidas de participar de licitagao ou
de ser contratada pela CPTM, nos termos do art. 30 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM - Vigente a partir de
04/12/2023.

E vedada a participagdo de cooperativas neste Chamamento Publico, nos termos
do paragrafo unico do artigo 29 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e
Demais Ajustes da CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023, bem como nos termos
da Deliberacao do TCE (SEI N° 0017044/2021-10) de 15 de dezembro de 2022.

PRAZO DE VIGENCIA DO CHAMAMENTO PUBLICO PARA
CREDENCIAMENTO

O prazo de vigéncia do chamamento publico para credenciamento sera de 30
(trinta) meses contados a partir da data da publicagédo do edital no sitio eletrénico
www.cptm.sp.gov.br.

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

Os interessados deverao encaminhar o Requerimento de Credenciamento -
Anexo 3 deste edital e os documentos que comprovem a habilitagao, nos termos
do item 5, para o endereco eletrdnico chamamentodf@cptm.sp.gov.br.

DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO

O Requerimento de Credenciamento - Anexo 3 deste edital, devera estar
acompanhado dos documentos descritos a seguir, que deverdo ser
apresentados preferencialmente em folhas numeradas sequencialmente, todas
rubricadas e afixadas entre si, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas.

HABILITACAO JURIDICA

51.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
inscrito na Junta Comercial, em se tratando de sociedades
empresarias sendo que, no caso de sociedades por agdes, devera se
fazer acompanhar da ata de eleicdo de seus administradores.

51.2 Registro do empresario na Junta Comercial.
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5.1.3

Inscricdo do contrato social no Registro Civil das Pessoas Juridicas,
no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
designacéao da diretoria em exercicio.

Decreto de autorizagao ou equivalente, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente
quando a atividade assim o exigir.

5.2 REGULARIDADE FISCAL

Caso a PROPONENTE participe do chamamento publico por meio da matriz,
deveréo ser apresentados os documentos comprobatoérios de regularidade fiscal
em nome e CNPJ da matriz.

Caso a participacdo da PROPONENTE se dé por meio de uma de suas filiais,
deveréo ser apresentados documentos comprobatorios de regularidade fiscal em
nome e CNPJ da filial, exceto aqueles documentos que pela propria natureza,
comprovadamente sejam emitidos somente em nome da matriz.

5.2.1

5.2.2

523

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda (CNPJ) da PROPONENTE;

Prova de regularidade relativa a seguridade social, demonstrando
situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por
lei.

a) a regularidade para com a seguridade social estara comprovada
mediante a apresentacdo de Certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, dando conta da regularidade dos
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido por elas
administrados.

Prova de situagdo regular perante o FGTS (Certificado de
Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - CRF) e
que esteja dentro do prazo de validade nele atestado;

5.3 QUALIFICACAO TECNICA

5.3.1

Comprovagédo de aptiddo da(s) PROPONENTE(S) para o
desempenho de atividade pertinente e compativel, em caracteristicas,
quantidades e prazos, com o objeto do chamamento publico, por meio
da apresentagao de atestado(s) de capacidade técnica em nome da
PROPONENTE, individualmente ou como membro de um consorcio,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

a) Para fins de comprovagdo das caracteristicas, quantidades e
prazos a que se refere este subitem, o(s) atestado(s) devera(ao)
comprovar a realizagdo de servicos em administracdo e
fornecimento mensal de vale-refeicdo e vale-alimentacao, através
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de cartdes em formato magnético, com chip para, no minimo,
2.500 (dois mil e quinhentos) beneficiarios para cada modalidade
(vale-alimentacéo e vale-refeicao), em um periodo minimo de 12
(doze) meses consecutivos.

O(s) atestado(s) podera(édo) referir-se a contrato(s) em
andamento, desde que o(s) mesmo(s) demonstre(m) que os
servicos realizados, até entdo, sdo compativeis com o solicitado
na alinea “a” do subitem 5.3.1.

Admite-se, para fins de comprovagao dos quantitativos minimos
exigidos, a que se refere o subitem 5.3.1, alinea “a”, o somatério
dos atestados apresentados, desde que os servigos comprovados

tenham sido executados em periodos continuos e concomitantes.
Os atestados deverao conter as seguintes informagoes:

d1) Caracterizagao do servico realizado;

d2) Nome e identificagao do signatario/data de emissao; e

d3) Data de inicio e término dos servigos.

Quaisquer informagdes acima relacionadas, ndo constantes do
atestado, deverdo ser complementadas pelos seguintes
documentos: copias do Contrato a que se refere o atestado;
ordens de servico e/ou outros pertinentes, sendo que os mesmos
em hipétese alguma substituirdo o atestado.

Os atestados que nao estejam em nome da PROPONENTE
somente seréo aceitos nos casos de cisao, fusdo, incorporagao ou
criacdo de subsidiaria integral, da pessoa juridica, em que esteja
comprovada, inequivoca e documentalmente, a transferéncia
definitiva, para si, do acervo técnico.

Os atestados de empresas que realizaram servigos constituidas
em consorcio deverao destacar o0s servicos exatamente
executados por cada empresa ou, no caso de impossibilidade, a
proporcionalidade de participagdo no referido consoércio na
atividade de cada um.

5.4 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.4.1

Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis, ou balango de abertura para empresas criadas no
exercicio financeiro do Chamamento Publico, que comprovem a boa
situagdo financeira da empresa, vedada sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data
de apresentacdo dos documentos.
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54.2 Caso a PROPONENTE seja filial, devera apresentar o balango
patrimonial consolidado da matriz.

543 Prova de que na data estabelecida para a entrega do Requerimento
de Credenciamento, possui capital social ou patriménio liquido de no
minimo R$ 10.450.000,00 (dez milhdes e quatrocentos e cinquenta mil
reais), admitida a atualizagao por indices oficiais.

544 Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperagao
judicial/extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede (matriz) da
pessoa juridica, para “Sociedade Empresaria”.

a) Na hipotese de recuperagao judicial/extrajudicial, deve a
PROPONENTE apresentar comprovante da homologagao/
deferimento pelo juizo competente do plano de recuperacao
judicial/extrajudicial em vigor, com autorizagdo expressa para a
participacao em processos de licitacdo; ou laudo de constatacao
prévia das reais condi¢gdes de funcionamento do devedor nos
termos do art. 51 - A, da Lei 11.101/05 acompanhado do despacho
de deferimento do processamento da recuperacéo judicial; ou
decisao interlocutéria do juizo do processamento da recuperagao
autorizando a participagado em processos de licitagao; ou certidao
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a
interessada esta apta econdmica e financeiramente a participar de
procedimento licitatorio.

545 Certiddo Negativa de Execucdo Patrimonial, expedida pelo
Distribuidor Judicial das Varas Civeis em geral, da Comarca onde a
empresa esta sediada, para “Sociedades Simples”.

5.5 A PROPONENTE devera apresentar os documentos abaixo indicados,
juntamente com a documentagao constante nos subitens 5.1 a 5.4.

5.5.1 Declaracado de Atendimento as Condi¢cdes de Participagao, conforme
modelo constante do Anexo 4;

55.2 Declaragéo, sob as penas da lei que a PROPONENTE encontra-se
em situagao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere
a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicao
Federal, conforme modelo constante do Anexo 5;

5.5.3 Declaragdo - Regime Tributario e Informagbes Complementares,
conforme modelo constante do Anexo 6;

554 Declaragdo de Parte Relacionada, conforme modelo constante do
Anexo 9.
5.6 Serao aceitas, como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de

negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.
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5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

A CPTM podera, a qualquer momento e sempre que necessario, efetuar
diligéncia e solicitar maiores esclarecimentos sobre a documentacao
apresentada, inclusive a terceiros, visando melhor julgamento.

COMISSAO DE AVALIAGAO E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO
REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

A avaliacdo dos Requerimentos de Credenciamento - Anexo 3 deste edital, sera
feita por uma Comissao de Avaliagdo, composta por técnicos da CPTM, sendo
obedecidas, rigorosamente, as disposi¢cdes contidas neste edital.

Sao atribuicdes da Comissao de Avaliagao:

6.2.1 Receber os Requerimentos de Credenciamento - Anexo 3 deste edital,
acompanhados da documentacéao indicada no item 5;

6.2.2 Efetuar diligéncia e solicitar maiores esclarecimentos, sobre a
documentacdo apresentada, inclusive a terceiros, visando melhor
avaliagao;

6.2.3 Avaliar a compatibilidade dos Requerimentos de Credenciamento -

Anexo 3 deste edital, de acordo com os critérios estabelecidos neste
edital, deferindo ou indeferindo as requisi¢des; e

6.2.4 Comunicar aos interessados, o deferimento ou indeferimento dos
Requerimentos de Credenciamento - Anexo 3 deste edital, por meio
de aviso divulgado no site www.cptm.sp.gov.br.

Serdao deferidos pela Comissdo de Avaliagdo todos os Requerimentos de
Credenciamento - Anexo 3 deste edital apresentados pelas pessoas juridicas,
desde que encaminhados no prazo indicado no subitem 1.3 e de acordo com os
critérios estabelecidos no item 5.

Serdo indeferidos pela Comissdo de Avaliagdo, os Requerimentos de
Credenciamento - Anexo 3 deste edital apresentados em desacordo com os
critérios estabelecidos no item 5 deste edital.

O deferimento ou o indeferimento dos Requerimentos de Credenciamento -
Anexo 3, serdo comunicados mediante publicagao de aviso contendo o resultado
da avaliagao, no site www.cptm.sp.gov.br.

O credenciamento das PROPONENTES interessadas:

a) nao se confunde com a contratacao;

b) nao obriga a CPTM a contratar;

C) néo gera quaisquer vinculos entre a CPTM e a CREDENCIADA.

RECURSO ADMINISTRATIVO
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8.1

Eventuais recursos administrativos deverao ser interpostos no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, contados da data de divulgacdo do aviso de resultado da
avaliagcao publicado nos termos do subitem 6.5 deste edital, ficando as demais
pessoas juridicas desde entdo intimadas para apresentagdo de contrarrazdes,
em igual numero de dias, que comegardao a correr no término do prazo do
recorrente.

7.1.1 Os recursos deverao ser interpostos mediante peticdo fundamentada,
dirigida a Comissdo de Avaliagcdo que praticou o ato recorrido,
observando-se, para esse efeito, o rito e as disposi¢cdes estabelecidas
no Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir
de 04/12/2023.

7.1.2 Os recursos deverao ser encaminhados por meio do enderego
eletrébnico chamamentodf@cptm.sp.gov.br.

FORMA DE ESCOLHA DA(S) CREDENCIADA(S) PELOS BENEFICIARIOS

Apos a divulgacéo da lista de credenciadas, para continuidade, estas terdo o
prazo de 05 (cinco) dias uteis para encaminhar digitalmente a CPTM, através do
endereco eletronico chamamentodf@cptm.sp.gov.br, folders, video institucional
e materiais analogos para fins de divulgacao de seu produto aos empregados da
CPTM.

8.1.1 O video institucional devera ter somatério maximo de duragcao de 10
minutos. Demais materiais deverdo ser um arquivo em .pdf, com
formato pesquisavel, que contenha no maximo 20 laminas.

8.1.2 O material sera divulgado pela CPTM aos seus empregados através
de sua Intranet.

8.1.3 Fica vedada a oferta de quaisquer programas de recompensa que
envolvam operacgdes de cashback ou semelhantes, como por exemplo
a concessao de créditos adicionais, prémios etc.

8.1.3.1 Consideram-se operagdes de cashback aquelas que
envolvam programa de recompensas em que O
consumidor receba de volta, em dinheiro, parte do valor
pago ao adquirir produto ou contratar servigo, apos o
pagamento integral a empresa fornecedora ou
prestadora.

8.1.4 Decorridos 02 (dois) dias uteis, apos a devida conferéncia os materiais
serao disponibilizados no portal da CPTM e por meio de mala direta
no e-mail corporativo para apreciagao pelos beneficiarios.

8.1.5 As empresas que nao apresentarem seus materiais no prazo acima
descrito serdo consideradas como declinantes do direito de
divulgacgao.
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8.1.7

8.1.9

8.1.10

Decorridos 03 (trés) dias uteis da divulgacéao, sera oportunizado a cada
beneficiario manifestar seu voto pela empresa de sua preferéncia.

A votacéao sera realizada pela CPTM por meio de formulario, por meio
de plataforma eletronica a ser definida, sendo permitido ao beneficiario
votar, uma unica vez, e escolher apenas uma das credenciadas.

8.1.71 Apds enviar o voto, ndo sera mais possivel alterar a
escolha.
8.1.7.2 O formulario ficara disponivel para votagao por 03 (trés)

dias uteis, sendo que apos as 18 horas do terceiro dia, o
formulario ficara travado e ndo aceitara mais a inclusao
de novos votos.

8.1.7.3 Durante o processo de votagcdo serdo coletadas dos
votantes as informacdes de: nome, e-mail, data e hora
do voto e nome da credenciada escolhida.

8.1.7.4 O e-mail do usuario sera objeto de registro de forma a
garantir as informacdes para eventual auditoria interna,
externa e fiscalizagdo por 6rgaos de controle, todavia,
visando garantir o sigilo da escolha e dos dados
pessoais dos beneficiarios, tal dado ndo sera divulgado
com o resultado da votacéo.

8.1.7.5 Dois dias uteis apés a conclusao da votacéo pela CPTM,
serdo divulgados para as participantes os resultados
obtidos.

8.1.7.6 A divulgacédo dos resultados se dara através do e-mail

informado no Requerimento de Credenciamento -
Anexo 3 e da publicidade no portal da CPTM, junto ao
edital de credenciamento.

Considerando fatores como estrutura, beneficios, suporte oferecido e
alinhamento estratégico, o0s novos entrantes (admissdo de
empregados, estagiarios, aprendizes etc.,) serdo absorvidos pela
credenciada que tenha obtido o maior numero de optantes.

O siléncio do empregado, por qualquer motivo, levara a sua
designagédo a empresa com mais opgdes formalizadas, ou, no caso de
empate, em sorteio da designagdo do empregado a uma das empresas
com escolhas.

Realizada a escolha ou a alocacao, conforme o subitem 7.1. das
Condigbes Gerais de Contratagao — Anexo 2 deste edital, o empregado
s6 podera alterar o responsavel pelo gerenciamento de seu beneficio,
sem a possibilidade de transferéncia de saldo remanescente, apés
transcorridos 12 (doze) meses de caréncia.
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9.1

9.2

9.3

9.4

8.1.11 Cabera a CPTM, anualmente, em periodo que anteceda a data de
aniversario do Contrato, convocar todos os beneficiarios para que
manifestem o interesse em efetuar, ou n&o, a portabilidade para outra
credenciada.

CONTRATAGAO E HOMOLOGAGAO

Serdo convocadas para assinatura de Contrato apenas as credenciadas com
escolhas pelos empregados.

9.1.1 Caso a credenciada nao tenha atingido o quantitativo de 5% dos
beneficiarios, tera a faculdade de optar pela ndo assinatura do
Contrato.

9.1.1.1 Neste caso a credenciada devera notificar a CPTM em
até 05 (cinco) dias uteis apds a comunicagao por parte
da CPTM sobre o resultado da votacdo pelos
beneficiarios. Decorrido este prazo, sem resposta por
parte da credenciada, a credenciada estara obrigada a
assinar o Contrato.

9.1.2 Caso o Contrato ndo seja formalizado, os empregados que optaram
por empresa que exerceu o direito de ndo assinar o Contrato, serao
alocados conforme regra do item 8.1.9.

Decididos as empresas que assinardao o Contrato e constatada a regularidade
dos atos praticados, a Comissao de Avaliacdo encaminhara os resultados a
autoridade competente, a qual homologara o Chamamento Publico.

9.21 A homologagéao do resultado do Chamamento Publico sera divulgada
no sitio eletrébnico www.cptm.sp.gov.br.

Apo6s a homologagao do Chamamento Publico, a contratacao sera formalizada
por meio da assinatura digital do Contrato.

9.3.1 A(s) empresa(s) fica(m) obrigada(s) a, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis apds a publicagdo da homologagéao, dirigir correspondéncia a
CPTM indicando nome e a qualificagdo da pessoa com poderes a
firmar o termo de Contrato com a CPTM.

9.3.2 A CPTM enviara e-mail para que a(s) empresa(s) realize(m) a
assinatura digital do Contrato, no ambiente da plataforma eletronica
vigente (Sistema Eletronico de Informacdes - SEI, ou outra).

Convocada(s), tera(ao) a(s) empresa(s) o prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar
da data do recebimento da comunicagéo da CPTM para assinar o Contrato.

9.4.1 Por ocasiao da assinatura do Contrato, devera a empresa apresentar
a documentacéo abaixo relacionada:

9.4.1.1 a garantia de adimplemento contratual,
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10.1

9.4.1.2 a relagdo da rede de credenciados ativos em planilha
Excel editavel, conforme estabelecido nos itens 4 e 5 das
Condi¢cdes Gerais de Contratagdo — Anexo 2 deste
edital.

942 O prazo de convocagao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual
periodo, ou outras vezes mediante justificativa.

Por ocasiao da formalizacao do Contrato, a CPTM verificara a situagéo por meio
eletrdnico habil das informacdes relativas a Certiddao expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional e o Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo - CRF, inclusive a existéncia de registro no
Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades
Estaduais - Cadin Estadual, no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos
passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

Se nado for possivel efetuar a verificagdo de que trata o subitem 9.5, a(s)
empresa(s) sera(do) notificada(s) para, no prazo de 03 (trés) dias uteis,
comprovar a sua situacao de regularidade de que trata o subitem 9.5, mediante
a apresentagao das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia,
assim como a comprovacgao de inexisténcia de registro no Cadin Estadual,
emitida por meio do site: http://www.fazenda.sp.gov.br/cadin_estadual/, sob pena
de a contratacdo nao se realizar.

A(s) empresa(s) fica(m) desde ja comunicada(s) da exigéncia da assinatura,
juntamente com o Contrato, do Termo de Ciéncia e de Notificacdo - Anexo 8, de
acordo com exigéncia formulada pelo Tribunal de Contas do Estado de Séao
Paulo, da Declaragédo de Ciéncia e Responsabilidade - Anexo 7, bem como do
Termo de Confidencialidade e Uso - Anexo 10.

PENALIDADES

A PROPONENTE que: ensejar retardamento da execug¢ao ou da entrega do
objeto do certame; ndo apresentar documento(s) exigido(s) para a celebragao do
instrumento contratual; ndo celebrar a contratacdo, quando convocado pela
CPTM; praticar quaisquer atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do
Chamamento Publico; apresentar documentacéao falsa; ndo manter a proposta;
fraudar o Chamamento Publico ou praticar ato fraudulento na execugao do
Contrato; comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, participar ou tentar participar de licitagdo, quando enquadravel nas
hipéteses de impedimento de participagdo em licitagdo; praticar conluio,
combinagéo ou cartel na participagao de licitagao; praticar ato lesivo previsto no
art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013; dar causa a inexecugao total
do Contrato; dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano
a CPTM, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo,
garantido o direito prévio ao contraditério e a ampla defesa, estara sujeita a
suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a CPTM, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses, em conformidade com

Rua Boa Vista n° 162, 6° andar — Centro, Sdo Paulo/SP


http://www.fazenda.sp.gov.br/cadin_estadual/

< CPTM

10.2

10.3

10.4

a previsao contida no artigo 247 do Regulamento de Licitagbes, Contratos e
Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM -
Vigente a partir de 04/12/2023, disponivel no sitio eletrénico
www.cptm.sp.gov.br, dosada e aplicada segundo a natureza e a gravidade da
falta, com o consequente registro no sitio eletrénico www.sancoes.sp.gov.br, sem
prejuizo das multas previstas no edital e das demais cominagdes legais.

Caso ocorram as situagdes especificadas a seguir, sera aplicada multa de 5%
(cinco por cento) do valor total da contratacdo pretendida, respeitado o
contraditério e a ampla defesa:

a) Regularmente convocada e estando sua proposta dentro do prazo de
validade, se recusar a assinar o instrumento contratual, sem a
apresentacéao de justificativa;

b) Deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, qualquer documento
ou anexos exigidos, via midia eletrbnica, de forma proviséria, ou em
original ou cépia autenticada, de forma definitiva.

Aplicadas as multas referidas nos subitens anteriores, a PROPONENTE devera
paga-las em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do recebimento do
documento de cobranca respectivo, no Departamento de Finangas da CPTM,
sob pena de, ndo o fazendo, sujeitar-se as medidas cabiveis, inclusive sua
inscricao no CADIN ESTADUAL.

Para a aplicacdo da sang¢ao de suspensao temporaria de participagdo em
licitacdo e impedimento de contratar com a CPTM serdo observadas as
disposi¢cdes do artigo 257 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais
Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir
de 04/12/2023, especificamente os incisos 1V, V, VI, VIl e VIII, a seguir transcritos:

a) Deixar de entregar a documentagao exigida para a assinatura do Contrato:
Penalidade de suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a CPTM pelo periodo de 90 (noventa) dias;

b) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado: Penalidade de suspensédo temporaria de
participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a CPTM pelo
periodo de 100 (cem) dias;

c) Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta: Penalidade de suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com a CPTM pelo periodo de 120
(cento e vinte) dias;

d) Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto do
Chamamento Publico sem motivo justificado: Penalidade de suspenséao
temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a
CPTM pelo periodo de 100 (cem) dias;
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e) Praticar as condutas previstas nos incisos IV, V, VII, VIII, IX, X e Xl do caput
do art. 246 do Regulamento de Licitagbdes, Contratos e Demais Ajustes da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de
04/12/2023: Penalidade de suspensao temporaria de participacdo em
licitagao e impedimento de contratar com a CPTM pelo periodo de 24 (vinte
e quatro) meses, a seguir transcritas:

e1) praticar quaisquer atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do
Chamamento Publico;

e2) apresentar documentacgao falsa;

e3) fraudar a licitagcdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do
Contrato;

e4) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;

e5) participar ou tentar participar de licitagcdo, quando enquadravel nas
hipéteses de impedimento de participagao em licitagéo;

e6) praticar conluio, combinagao ou cartel na participacao de licitagao;

e7) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

A suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a CPTM é cumulavel com as sang¢des de multa para sancionar um mesmo
fato.

GARANTIA DE ADIMPLEMENTO CONTRATUAL

O valor da garantia para assegurar a plena execugao do Contrato correspondera
a 5% (cinco por cento) do valor total resultante da multiplicagdo do numero de
aderentes pelo valor do beneficio mensal individual, multiplicado por 12 (doze)
meses de vigéncia do Contrato e devera obedecer aos termos da Clausula
Garantia de Adimplemento do Contrato, constante da Minuta do Contrato —
Anexo 1 deste edital.

DESCREDENCIAMENTO

A CPTM podera, motivadamente, decidir pelo descredenciamento em razéo do
nao atendimento das especificacbes de execucao definidas.

O descredenciamento, por iniciativa da credenciada devera ser precedido de
comunicacao escrita e fundamentada, com antecedéncia minima de 90 (noventa)
dias.

Os casos de descredenciamento serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

DISPOSIGOES FINAIS
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Ao apresentar o Requerimento de Credenciamento - Anexo 3 deste edital, fica
subentendido que a(s) empresas(s) aceita(m), irrestritamente, todas as
condi¢des estabelecidas no presente edital e em seus anexos.

A qualquer tempo o presente edital podera ser revogado ou anulado, no todo ou
em parte, por decisao unilateral da CPTM, por motivo de interesse publico ou por
exigéncia legal, em decisao fundamentada, sem que este fato implique direito a
indenizagdes ou reclamagdes de qualquer natureza.

A CPTM se reserva o direito de alterar, excluir, adicionar outras condigdes,
regras, critérios no presente Chamamento Publico, respeitados os critérios de
conveniéncia e oportunidade da Companhia, sendo reaberto o mesmo prazo
para o recebimento dos Requerimentos de Credenciamento - Anexo 3 deste
edital.

A CPTM reserva-se o direito de resolver casos omissos e situacdes nao previstas
neste edital, seguindo critérios de conveniéncia e oportunidade.

As impugnag¢des ao edital ou as solicitacbes de esclarecimentos deverado ser
encaminhadas para o enderego eletrbnico chamamentodf@cptm.sp.gov.br.
Somente serdo conhecidas as impugnacdoes ao edital deste Chamamento
Publico que forem encaminhadas no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
data de publicagdo do edital no sitio eletrénico www.cptm.sp.gov.br.

Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da Chamamento Publico, nao
resolvidas na esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da
Capital do Estado de Sao Paulo.

ANEXOS

Integram o presente edital, como partes indissociaveis, o Contrato, bem como os
seguintes anexos:

Minuta de Contrato — Anexo 1

Condicoes Gerais de Execucéao - Anexo 2;

Modelo de Requerimento de Credenciamento - Anexo 3;

Modelo de Declaragédo de Atendimento as Condigdes de Participagao -

Anexo 4;

e) Modelo de Declaragdo de Regularidade junto ao Ministério do Trabalho -
Anexo 5;

f)  Modelo de Declaragao - Regime Tributario e Informagdes Complementares
- Anexo 6;

g) Modelo de Declaragéo de Ciéncia e Responsabilidade - Anexo 7;

h) Modelo de Termo de Ciéncia e de Notificagcao - Anexo 8;

Modelo de Declaracao de Parte Relacionada - Anexo 9;

Modelo de Termo de Confidencialidade e Uso - Anexo 10.

[o NN oJNe ]
~— N N

Diretor Administrativo e Financeiro Diretor de Planejamento e Novos Negdcios
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ANEXO 1
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO CP00226-XX
CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO CP00226 - 22 REPUBLICACAO
SEI N° 386.00015741/2025-65

CODIGO UNICO N° 20260355185

CONTRATO PARA A PRESTACAO DE SERVIGOS EM
ADMINISTRAGAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO,
DISTRIBUICAO E FORNECIMENTO MENSAL DE VALE
REFEICAO E DE VALE ALIMENTAGAO, EM COTAS E
VALORES DEFINIDOS NA FORMA DE CREDITO,
DISTINTOS PARA CADA MODALIDADE, COM
ARRANJO DE PAGAMENTO FECHADO, POR MEIO DE
CARTOES EM FORMATO MAGNETICO, COM CHIP E
COM TECNOLOGIA DE COMUNICAGAO POR
APROXIMAGAO (NFC, QR CODE OU SIMILAR),
DESTINADOS AOS EMPREGADOS, DIRETORES,
ALUNOS APRENDIZES E ESTAGIARIOS DA CPTM,
QUE, ENTRE S|, FAZEM A COMPANHIA PAULISTA DE
TRENS METROPOLITANOS - CPTM E A EMPRESA

Pelo presente instrumento, elaborado para um unico efeito, as partes abaixo assinadas, de
um lado a COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM, CNPJ
n°® 71.832.679/0001-23, com sede em Sao Paulo - SP, na Rua Boa Vista n° 162, Centro,
doravante denominada simplesmente CPTM, por seus representantes legais ao final
qualificados, e, de outro, aempresa. ............cccvvvvvvvnnnnen. LCNPJINO , com
sedeem .........ccoceeei. , doravante denominada simplesmente CONTRATADA, por seus
representantes legais ao final qualificados, ajustam e convencionam as obrigagdes e
compromissos reciprocos, observadas as disposicoes da Lei Federal n° 13.303, de
30/06/2016, do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da CPTM - Vigente
a partir de 04/12/2023, da legislagéo pertinente, das normas internas especificas da CPTM,
do Cdédigo de Conduta e Integridade da CPTM, do Cédigo de Conduta e Integridade de
Fornecedores, Prestadores de Servigos e Parceiros da CPTM, do Decreto-Lei n°® 4.657, de
4 de setembro de 1942 (Lei de Introdugéo as Normas do Direito Brasileiro), da Lei Federal
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD), com suas
alteragbes subsequentes, bem como toda a legislagdo aplicavel sobre privacidade e
protecdo de dados, inclusive, normas setoriais ou gerais sobre o tema, e pela Politica de
Segurancga da Informacéo da CPTM, no ambito da execugao do objeto deste Contrato, pelas
condigbes constantes do edital e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, nas
condigbes estabelecidas nas seguintes clausulas:

1 OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a prestagao de servigcos em administracao,
gerenciamento, emissao, distribuigdo e fornecimento mensal de Vale Refeigéao e
de Vale Alimentacdo, em cotas e valores definidos na forma de crédito, distintos
para cada modalidade, com arranjo de pagamento fechado, por meio de cartbes
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2.2

2.3

3.1

41

4.2

4.3

4.4

em formato magnético, com chip e com tecnologia de comunicagdo por
aproximacgao (NFC, QR Code ou similar), destinados aos empregados, diretores,
alunos aprendizes e estagiarios da CPTM.

A presente contratagao, para fins de informacao a Receita Federal do Brasil, ndo
envolve transferéncia de tecnologia a CPTM.

DOCUMENTOS INTEGRANTES

Para melhor caracterizagdo do objeto, bem como para definir procedimentos
decorrentes das obrigacbes ora contraidas, integram este instrumento todos os
documentos do edital do Chamamento Publico para Credenciamento CP00226 -
22 REPUBLICACAO, bem como os seguintes:

1 Condic¢des Gerais de Execugao (Anexo 1);

2 Declaragao de Ciéncia e Responsabilidade (Anexo 2);
3 Termo de Ciéncia e de Notificagao (Anexo 3); e

4 Termo de Confidencialidade e Uso (Anexo 4).

No caso de divergéncias entre o Contrato e seus anexos, prevalecera o disposto
neste Contrato.

Se a divergéncia for entre anexos, prevalecera aquele de data mais recente.
EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deverdo ser executados estritamente em conformidade com as
condi¢cdes pormenorizadamente definidas e especificadas neste Contrato e no
Edital do Chamamento Publico para Credenciamento CP00226 - 22
REPUBLICACAO, integrante deste instrumento para todos os fins e efeitos
legais.

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E DE VIGENCIA
O presente Contrato entra em vigor da data de sua assinatura.

O prazo de execugédo do objeto contratual € de 12 (doze) meses, a contar da data
de inicio estabelecida na Ordem de Servigo - O.S., a ser emitida pela CPTM em
até 15 (quinze) dias da data da assinatura do Contrato, podendo ser renovado
até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante a formalizagdo de termo de
aditamento.

A inobservancia do prazo de execugao estipulado nesta clausula somente sera
admitida pela CPTM, quando fundamentada nos motivos de forgca maior nos
termos do artigo 393 do Cadigo Civil Brasileiro ou por motivos imputaveis a
CPTM, os quais deverdo ser comprovados sob pena de a CONTRATADA
incorrer nas penalidades estipuladas neste Contrato.

A hipotese de que trata o subitem anterior somente sera considerada mediante
solicitagdo escrita e fundamentada da CONTRATADA, no prazo maximo de 10
(dez) dias contados da ocorréncia do fato gerador do atraso e desde que aceita,
também por escrito, pela CPTM.
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Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento.

S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste Contrato em dia de expediente
na CPTM.

VALOR DO CONTRATO
As partes atribuem a este Contrato, para efeitos de direito, o valor total de

R$ ( ), em /20___,
més-base dos precgos.

A quantidade de cotas ou valor estimado mensalmente podera variar para mais ou
para menos, a critério da CPTM, em funcao da quantidade de beneficiarios com
direito ao Vale Refeicao e ao Vale Alimentagao.

A CONTRATADA se obriga a atender no prazo de vigéncia de execugdo dos
servicos as solicitagcbes da CPTM de fornecimento de Vale Refeicdo e de Vale
Alimentacdo com valores diferentes do estipulado nas Condigdes Gerais de
Contratacao - Anexo 1, de modo a permitir ajustes do fornecimento e distribuigdo
aos empregados.

O valor mensal do Vale Refeicdo e do Vale Alimentacdo podera ser alterado
unilateralmente pela CPTM, por forca de Acordo Coletivo de Trabalho, Dissidio
Coletivo ou a seu critério, sem que se alterem as condicbes de fornecimento
inicialmente pactuadas.

A taxa de administragéo € 0,00 % (zero por cento). Desta forma, ndo havera
remuneracgao a ser paga a CONTRATADA.

O valor referente a taxa de administragdo, em percentual, permanecera fixo
durante toda a vigéncia do Contrato.

A taxa de administracdo mensal compreende todos os servigos especificados,
direcdo, supervisdo, administracdo, mao de obra, transporte de pessoal e
materiais, emissdo de cartdes eletronicos/magnéticos, distribuicdo nos postos
determinados pela CPTM, despesas com seguros, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas, tributos de qualquer natureza e outras despesas
também necessarias a perfeita prestacao dos servigos.

A CONTRATADA devera arcar com todos os custos supracitados.

O recebimento dos beneficios podera ser distribuido entre Vale Alimentacao e Vale
Refeicdo, conforme descrito no Item 7 das Condigcdes Gerais de Contratagao -
Anexo 1 deste instrumento.

DOTAGCAO ORCAMENTARIA

A despesa referente ao valor do presente Contrato sera processada por conta de

recursos que estdo alocados no Programa de Trabalho: 26783370746270000 -
Natureza de Despesa: 339039 - Origem de Recursos: 150140004.
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9.1

REGIME DE EXECUGAO

Os servigos objeto do presente Contrato serdo executados sob o regime de
empreitada por precgo unitario.

MEDICAO

Os servigos objeto deste Contrato serdo apontados por medicbes mensais e
entrega dos correspondentes relatorios, apds a realizagdo dos mesmos, a contar
da data de inicio estabelecida na Ordem de Servigo — OS expedida pela CPTM.

A medicdo sera realizada diretamente pela CONTRATADA, indicando as
quantidades correspondentes aos servigos realizados, a data e o local em que
foram disponibilizados os créditos e o valor correspondente ao periodo medido.

A medicdo devera ser numerada sequencialmente, discriminando o numero
deste Contrato, o seu objeto, o periodo abrangido pela mesma e a Ordem de
Servigo correspondente.

A medicao devera ser apresentada a CPTM até o 3° (terceiro) dia, contado do
ultimo dia do periodo de adimplemento de cada parcela, mediante protocolo onde
conste a data de sua entrega.

A CPTM tera o prazo de 05 (cinco) dias para a conferéncia da medi¢ao e dos
relatérios e a sua aprovacao.

A medicdo nao aprovada pela CPTM sera devolvida a CONTRATADA para as
necessarias corregées, com as informagbes que motivaram sua rejeigao,
contando-se o prazo estabelecido no subitem anterior, a partir da data de sua
reapresentagao para nova conferéncia.

A devolucédo da medicao nao aprovada pela CPTM em hipotese alguma servira
de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execucao dos servigos.

Na hipotese de devolucao da medicao de forma indevida, a CPTM ressarcira a
CONTRATADA o valor da rejeigéao, acrescido de juros moratérios de 6% (seis
por cento) ao ano, calculados “pro rata tempore” desde a data de vencimento
original até a do efetivo pagamento.

CONDIGCOES DE PAGAMENTO
A CPTM procedera ao pagamento nas condi¢des previstas nesta clausula.

9.1.1 Apds a aprovacgado da medi¢do e do recebimento da respectiva Carta
de Aprovacédo de Faturamento - CA, a CONTRATADA devera, no
prazo de até 02 (dois) dias uteis, apresentar ao Departamento Fiscal -
DFSF da CPTM, via enderego eletrénico DFSF-
NRDF@cptm.sp.gov.br, o (s) documento(s) fiscal(is) pertinentes a
operagao, dos quais deverao constar todos os tributos incidentes na
fonte sobre a prestacdo dos servigos, conforme estabelecido na
clausula de tributos deste Contrato.
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No(s) documento(s) fiscal(is) devera(éo) ser indicados o numero do
Contrato, o periodo medido, o numero da Ordem de Servi¢o, 0 numero
da medigao e os locais de realizagao dos servigos. No processamento
do pagamento, obedecera a CPTM as disposi¢des contidas na Lei n°
8.212, de 24 de julho de 1991, regulamentada pelo Decreto n° 3.048, de
06 de maio de 1999, e normas complementares.

O documento fiscal ndo aprovado pela CPTM sera devolvido a
CONTRATADA para as necessarias corregdes, com as informagdes
que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo estabelecido no
subitem 9.1.1, a partir da data de sua reapresentacgéo.

A devolugao do documento fiscal ndo aprovado pela CPTM em hipotese
alguma servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda a
execucao dos servicos.

A CPTM efetuara o pagamento do valor referente ao montante total dos
créditos disponibilizados nos cartdes eletrbnicos na mesma data da
disponibilizag&o dos créditos solicitados pelo administrador do contrato,
desde que aprovados a medigéo e, a nota fiscal, documento fiscal, nos
prazos estabelecidos nas clausulas de medi¢cao e de pagamento deste
Contrato.

9.1.5.1 A efetivagdo do(s) pagamento(s) oriundo(s) deste Contrato,
fica condicionada a inexisténcia de registro da
CONTRATADA no CADIN Estadual, nos termos da Lei n°
12.799, de 11 de janeiro de 2008.

Caso ocorra atraso no pagamento, por motivos imputaveis a CPTM, os
valores devidos serdo acrescidos de juros moratérios de 6% (seis por
cento) ao ano, calculados “pro rata tempore", desde a data de
vencimento da obrigacao até a do efetivo pagamento, conforme férmula
abaixo:

VJM = VA x (1,06) 365, onde:

VJM = Valor em atraso acrescido de juros moratérios
VA  =Valor em atraso
n = Numero de dias corridos em atraso

Excetuam-se os atrasos decorrentes de caso fortuito ou de forgca maior
previstos no artigo 393, do Coddigo Civil Brasileiro, desde que
devidamente comprovados.

Os pagamentos serao efetuados por meio de crédito em conta corrente
junto ao BANCO DO BRASIL S.A., na forma do Decreto Estadual n°
62.867, de 03/10/2017, alterado pelo Decreto Estadual n° 66.000, de
09/09/2021, estando vedada a cobranga bancaria.

A CONTRATADA devera informar, por escrito, o tipo, o numero da
conta corrente, 0 numero e o nome da agéncia de sua conta, em até
10 (dez) dias corridos contados da data da assinatura do Contrato, por
correspondéncia dirigida ao gestor do Contrato.
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10.1

11

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

9.1.10 A CPTM podera, sem prejuizo do disposto no subitem 12.1 deste
instrumento, bem como das penalidades cabiveis, descontar dos
pagamentos das faturas, importancias que, a qualquer titulo, forem
devidas pela CONTRATADA em razdo do presente contrato ou de
qualquer outro celebrado entre a CPTM e a CONTRATADA.

9.1.11 Quaisquer titulos de cobranga emitidos pela CONTRATADA contra a
CPTM nao poderao ser negociados e deverao ser mantidos em carteira.
A CPTM nao se obriga a efetuar pagamentos de titulos colocados em
cobranga por meio de Bancos ou empresas de "factoring".

9.1.12 A CONTRATADA dara como quitadas todas as duplicatas ou outros
documentos de cobranga sacados contra a CPTM, pela efetivacdo do
crédito em sua conta corrente.

REAJUSTAMENTO DE PRECOS

O valor referente a taxa de administracdo de 0,00% (zero por cento),
permanecera fixa e irreajustavel durante toda a vigéncia do Contrato, salvo por
forca de alteracao na legislagdo em vigor.

TRIBUTOS

Todos os tributos e demais encargos devidos em decorréncia, direta ou indireta,
deste instrumento ou de sua execucdo, encontram-se incluidos no preco do
Contrato, competindo a CONTRATADA apura-los e recolhé-los, sem direito a
reembolso. Na hipétese de fornecimento que implique a CPTM apurar e recolher
o ICMS - DIFERENCIAL DE ALIQUOTA de que trata art. 117 do RICMS
PAULISTA, a CONTRATADA desde logo autoriza que o pertinente valor seja
deduzido/glosado de pagamentos subsequentes a ela efetuados.

A aliquota do ICMS, ja inclusa no precgo, sera aquela vigente por ocasido do
faturamento para a CPTM, correspondente ao respectivo Estado da Federacéo.

A CPTM se reserva o direito de solicitar a CONTRATADA, quando entender
conveniente, a exibicdo dos comprovantes de recolhimento de tributos e demais
encargos devidos, direta ou indiretamente, por conta deste instrumento.

Se durante o prazo de vigéncia deste Contrato houver a alteragcado da aliquota
dos tributos e demais encargos, ou a instituigho de novos tributos que
diretamente afetem os precos constantes deste Contrato, os mesmos serao
ajustados desde que devidamente comprovada a sua incidéncia e devidamente
acordada entre as partes.

Caso haja majoragao de tributos e esta esteja incluida na fatura, estando a
CONTRATADA em atraso em relagédo ao Cronograma Fisico-Financeiro, parte
integrante deste instrumento, por fatos de sua exclusiva responsabilidade, a
CPTM respondera, unicamente, pelo valor do tributo da época em que o evento
deveria ter sido realizado, devendo a CONTRATADA suportar o 6nus dessa
diferenca.
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11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

12

12.1

A CPTM, quando for a responsavel tributaria e nessa qualidade, apurara e retera
os tributos devidos dos pagamentos que efetuar e os recolhera segundo a
legislagao vigente.

As notas fiscais serdo emitidas com observancia do prazo de recolhimento dos
tributos incidentes na fonte. Na hipétese de a emissao se der apds o prazo de
recolhimento ou de forma ou tempo que n&o permita o tempestivo recolhimento
dos tributos incidentes na fonte, a CONTRATADA assume, desde logo, a
responsabilidade pelo pagamento dos correspondentes encargos moratorios.

A CONTRATADA devera fazer constar em suas notas fiscais todos os tributos
incidentes na fonte, com indicacdo de sua base de calculo, aliquota e do
montante apurado. Na hipotese de isengao ou outra ocorréncia que venha a inibir
a incidéncia tributaria, a CONTRATADA devera indica-la no documento fiscal,
acompanhada do devido fundamento legal.

Na ocorréncia de divergéncia entre o valor do tributo informado na nota fiscal e
o efetivamente apurado, retido e recolhido na fonte, a CONTRATADA desde logo
reconhece e autoriza a CPTM a deduzir a diferenca apurada no préprio ou em
futuros pagamentos a ela efetuados, a qualquer titulo.

Quando se tratar de faturamento decorrente de servigos tributados pelo Imposto
sobre Servigos - ISS, a emissao dos devidos documento fiscais obedecera as
normas legais aplicaveis. Na hipotese de servigos prestados em varias
municipalidades e a legislagdo determinar o recolhimento do ISS para cada uma
delas, a cobranca devera ser efetuada por documentos fiscais individualizados,
de acordo com 0 municipio em que é prestado o servico e para o qual devera ser
recolhido o imposto.

A CONTRATADA, se permitida a deducao de materiais da base de calculo do
ISS, devera tomar as providéncias previstas na legislagdo municipal pertinente
para que ocorra seu reconhecimento pelo 6rgao municipal competente, de modo
a que o ISS indicado na nota fiscal corresponda exatamente ao valor a ser
recolhido. Nestas providéncias incluem-se o prévio exame da fiscalizacdo ou o
cadastramento das notas fiscais de materiais em programas especificos de
apuracgao de impostos municipais.

E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA quaisquer tributos e/ou
encargos financeiros que venham a ser imputados a CPTM, em decorréncia de
incorrecbes de faturamento ou de situacbes que possam inibir a CPTM do
cumprimento de suas obrigagbes tributarias, cabendo o respectivo
ressarcimento.

GARANTIA DE ADIMPLEMENTO DO CONTRATO

Para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, a CONTRATADA
apresentou garantia de adimplemento das condicbes estabelecidas neste
instrumento, no valor de R$
( ), calculado na base de 5% (cinco por cento) do
valor do Contrato, correspondente ao periodo de 12 (doze) meses, recolhida
junto ao Departamento de Finangas da CPTM.
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12.1.2

12.1.3

12.1.4

12.1.5

12.1.6

12.1.7

A garantia estabelecida nesta clausula pode ser prestada mediante
caucao em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria, cabendo a
CONTRATADA optar por uma dessas modalidades, devendo os
termos do seguro-garantia e/ou fianga bancaria serem submetidos a
prévia aprovacao da CPTM.

A garantia, se prestada por seguro-garantia e fianga bancaria, devera
ter seu valor expresso em REAL, com atualizagao automatica de seu
valor, na mesma época, indice, forma e periodicidade estabelecidos
no item de Reajustamento de pregos.

A garantia prestada em dinheiro tera que ser depositada pela
CONTRATADA diretamente na conta bancaria a ser indicada pelo
Departamento de Financas da CPTM, devendo ser enviado copia
digital do comprovante de depdsito ao enderego eletrdnico
DFFAGARANTIA@cptm.sp.gov.br.

Independentemente da modalidade de garantia apresentada, esta
devera ser complementada, também, quando da eventual incidéncia
de reajuste dos precgos deste Contrato, com base no mesmo indice de
reajuste adotado, devendo o complemento ser apresentado até o 30°
(trigésimo) dia do més em que ocorrer a aplicacdo do reajuste.

12.1.41 Havendo dedugdes do valor da garantia, pelo
descumprimento das obrigagdes contratuais, a
CONTRATADA obriga-se a regularizar a garantia quanto
a complementacao até o valor estabelecido no subitem
12.1 supra, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da
data de recebimento da comunicagao escrita da CPTM.

No caso de apresentacdo de garantia na modalidade de fianca
bancaria, a CONTRATADA devera providenciar sua prorrogagao ou
substituicdo, com antecedéncia de 10 (dez) dias uteis ao seu
vencimento, independentemente de notificagao, de forma a manter a
garantia contratual até o término da vigéncia do Contrato, ficando
também explicita a renuncia do fiador ao direito expresso nos artigos
827, 835 e 838 do Cadigo Civil Brasileiro.

Desde que cumpridas as obrigagbes assumidas, a garantia prestada
sera liberada ou restituida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis,
contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo -
TRD e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente.

A CPTM podera fazer uso da garantia de execugao contratual, para
pagamento de indenizagdes, bem como das multas previstas neste
instrumento e, ndo sendo esta suficiente, respondera a
CONTRATADA pela diferenga e pela garantia e/ou complementagao
da garantia a ser mantida, observadas as condi¢gbes estabelecidas
neste instrumento, bem como, no que couber, as disposi¢cdes contidas
no Capitulo Il - Das Garantias, do Titulo X - Dos Contratos, do
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir
de 04/12/2023.
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13.1

14

141

OBRIGAGOES DA CPTM

A CPTM se responsabiliza por:

13.1.1

13.1.2

13.1.3

13.1.4

13.1.5

13.1.6

Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela
CONTRATADA.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo do Contrato a ser
celebrado com a CONTRATADA, por funcionario(s) formalmente
designado(s) pela CPTM, como gestor(es)/fiscal(ais) e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para eventuais
providéncias cabiveis.

Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre quaisquer
irregularidades encontradas no cumprimento da contratagao.

Pagar a CONTRATADA os valores devidos a execugao dos servigos,
no prazo e condigdes estabelecidas neste Contrato.

Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA.

Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais,
empregados, prepostos, administradores e/ou sbOcios da
CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execugao do objeto a
que se refere este Contrato, as normas legais e regulamentares
aplicaveis, em especial, a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de
2018, com suas alteragdes subsequentes.

OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

A CONTRATADA se obriga a:

14.1.1

14.1.2

14.1.3

14.1.4

14.1.5

Manter sigilo e ndo divulgar informacbes, dados pessoais e/ou
pessoais sensiveis a que vier(em) ter acesso em decorréncia de sua
contratacao / execugao dos servicos.

Garantir o cumprimento dos prazos previstos neste Contrato.

Todas as despesas de impostos, fretes, seguros, e outros custos que
recaiam sobre o0s servigos objeto do presente Contrato.

Nao transferir a terceiros, por qualquer meio ou forma, nem mesmo
parcialmente, as obrigagdes decorrentes deste credenciamento com a
CPTM.

Manter durante toda vigéncia da contratagdo com a CPTM, em
compatibilidade com as obrigacbes dela decorrentes, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagcao exigidas na futura contratagcéo
e neste Contrato.
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14.1.6

14.1.7

14.1.8

14.1.9

14.1.10

14.1.11

14.1.12

14.1.13

14.1.14

Caso aplicavel, fornecer uniformes e equipamentos necessarios aos
seus funcionarios, inclusive os EPI's (Equipamento de Protecéo
Individual) nos padrbes estabelecidos por leis e normas técnicas, em
guantidade suficiente para a boa apresentacéo nos locais de prestagao
de servicos e responsabilizar-se por quaisquer consequéncias
decorrentes do n&o uso ou uso indevido dos EPI’s.

Utilizar-se de funcionarios previamente selecionados, capacitados,
treinados e preparados para a execugdo do objeto deste
credenciamento, sob sua inteira responsabilidade.

Caso ao longo do periodo de contratacdo os cartdes
magnéticos/eletrébnicos da credenciada contratada deixem de existir
ou nao tenham mais a aceitacdo no quantitativo minimo de
estabelecimentos exigidos no item 5 das Condigdes Gerais de
Execucdo — Anexo 1, a CONTRATADA se obrigara a fornecer novos
cartbes magnéticos/eletronicos da credenciada contratada que
garanta o atendimento dos requisitos deste termo de referéncia.

Apéds o encerramento contratual, a CONTRATADA devera manter o
atendimento a CPTM e aos beneficiarios, incluindo eventuais
substituicdes de cartbes, por pelo menos mais 120 (cento e vinte dias)
a contar do evento.

A CONTRATADA respondera por todos os danos, inclusive materiais,
lucros cessantes e danos a terceiros diretamente relacionados ao
fornecimento do objeto deste Contrato, devendo ressarcir a CPTM.

A CONTRATADA que vier a cometer qualquer ato lesivo a CPTM,
assim definido pela Lei Federal n°12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo),
especialmente no art. 5°, inciso IV da mencionada Lei, estara sujeita
as penalidades nela previstas.

A CONTRATADA devera cumprir todas as leis e normas aplicaveis ao
objeto deste credenciamento, devendo, ainda, observar e cumprir as
Politicas e o Cddigo de Conduta e Integridade da CPTM, disponiveis
em seu portal eletrénico, no endereco:
https://lwww.cptm.sp.gov.br/cptm/Institucional/quem-somos.

Obedecer as normas e rotinas da CONTRATANTE, em especial as
que disserem respeito a protegao de dados pessoais, a seguranga, a
guarda, a manutencao e a integridade das informagbes coletadas,
custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas,
acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas, processadas,
arquivadas, eliminadas ou avaliadas durante a execucé&o do objeto,
observando as normas legais e regulamentares aplicaveis.

Guardar confidencialidade no uso das informagdes ou documentos de
qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagédo e
incorreta ou inadequada utilizagao e custddia.
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15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

PESSOAL

O pessoal que a CONTRATADA empregar para a execugao dos servigos ora
avencados nao tera relagdo de emprego com a CPTM e desta ndo podera
demandar quaisquer pagamentos, tudo da exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA. No caso de vir a CPTM ser denunciada judicialmente, a
CONTRATADA a ressarcira de qualquer despesa que, em decorréncia, vier a ser
condenada a pagar.

A CONTRATADA devera responder pelo pagamento dos salarios devidos pela
mao-de-obra empregada na realizagdo dos servigos, pelos encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios respectivos, e por tudo mais que, como
empregadora deva satisfazer, além de ficar sob sua integral responsabilidade a
observancia das leis trabalhistas, previdenciarias e fiscais, assim como os
registros, seguros contra riscos de acidentes de trabalho, impostos e outras
providéncias e obrigacdes necessarias a realizagdo dos servigos ora
contratados. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos
referidos, ndo transfere a CPTM a responsabilidade de seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do Contrato.

Ocorrendo eventuais acgdes reclamatodrias trabalhistas, propostas por
profissionais ou ex-profissionais da CONTRATADA, fica esta, obrigada a
requerer e obter a exclusdo da CPTM da lide, declarando-se como Unica e
exclusiva responsavel pelas referidas acdes, inclusive perante quaisquer
terceiros interessados.

Na hipétese de a CPTM vir a ser condenada, solidaria ou subsidiariamente, nas
acdes reclamatorias trabalhistas, propostas por profissionais ou ex-profissionais
da CONTRATADA, durante a vigéncia contratual, o valor da referida condenagao
sera deduzido das medicdes e do valor das faturas vincendas. Na eventualidade
do Contrato ter sido encerrado e, desde que nao haja possibilidade de
composigao entre as partes, visando o reembolso da importancia despendida
pela CPTM, a titulo de condenacao trabalhista solidaria ou subsidiaria, a CPTM
utilizara o direito de regresso, em agédo prépria, a ser intentada contra a
CONTRATADA, a qual, desde ja, manifesta expressa concordancia, com as duas
hipoteses previstas neste item.

A mao-de-obra devera ser qualificada e devera estar devidamente treinada para
as diferentes tarefas técnico-administrativas, de modo a atender eficientemente
todas as atividades previstas neste Contrato e seus anexos.

Todos os profissionais que estiverem prestando servicos nas dependéncias da
CPTM deverao apresentar-se identificados através de crachas e usando os EPI’s
necessarios a funcgao.

A CONTRATADA devera apresentar a CPTM, quando solicitado, o registro de
todos os profissionais ligados ao Contrato e devera obedecer a todos os
requisitos da legislag&o trabalhista em vigor.

Por ocasiao da apresentagao a CPTM da nota fiscal, fatura, recibo ou documento
fiscal equivalente, devera ainda ser apresentada, pela CONTRATADA os
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16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

17

documentos de ordem previdenciaria abaixo listados correspondentes ao
periodo de execugao dos servigos:

a) Recibo transmisséo da DCTFWeb;

b) DARF da Contribuicdo Previdenciaria com a autenticagdo mecanica ou
acompanhada do comprovante de recolhimento bancario ou o comprovante
emitido quando o recolhimento for efetuado pela Internet.

As comprovagbes relativas ao FGTS a serem apresentadas, que deverao
corresponder ao periodo de execugao e por tomador de servigo (CPTM) sao:

a) Guia de Recolhimento do FGTS- GRF, gerada e impressa pelo FGTS Digital,
com a autenticacdo mecanica ou acompanhada do comprovante de
recolhimento bancario ou o comprovante emitido quando o recolhimento for
efetuado pela Internet;

b) Relagédo dos Trabalhadores Constantes no FGTS Digital; e
c) Relagao de Tomadores/Obras do FGTS Digital.
FISCALIZAGCAO

A CPTM reserva-se o direito de exercer diretamente por si ou por intermédio de
terceiros, devidamente credenciados, ampla fiscalizacdo do cumprimento das
obrigagdes atribuidas a CONTRATADA, solicitando a mesma, sempre que achar
conveniente, informacbées do seu andamento, devendo esta prestar os
esclarecimentos desejados, bem como comunicar a CPTM quaisquer fatos ou
anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o
resultado final dos servigos credenciados.

No desempenho de suas atividades, é assegurado a fiscalizagdo o direito de
verificar a perfeita execugao do presente ajuste em todos os termos e condigdes.

A acao ou omissao total ou parcial da fiscalizacdo ndo eximira a CONTRATADA
de total responsabilidade de executar os servigos, com toda cautela, boa técnica
e qualidade dos servigos credenciados.

A CONTRATADA obriga-se a atender as determinagdes da fiscalizagdo da
CPTM relativas a técnica de execugao e a seguranga do trabalho.

Todos os trabalhos serao verificados pelo Gestor do Contrato antes de serem
apropriados, cabendo a CREDENCIADA tomar todas as providéncias
necessarias para essa verificagdo, a qual sera realizada com base nas
Especificagbes e Normas Técnicas pertinentes.

Até o recebimento definitivo do objeto do Contrato/servigo, a CONTRATADA sera
responsavel, sem qualquer énus para a CPTM, pela conservagao e manutengao
dos servigos por ela executados.

PENALIDADES
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17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

Salvo ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, devida e formalmente
justificados/comprovados, ao ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA,
das obrigacbes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes,
poderdo ser aplicadas, segundo a gravidade da falta e observada a dosimetria
da penalidade do artigo 257 do Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais
Ajustes da CPTM, vigente a partir de 04/12/2023, garantida prévia defesa, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, as seguintes penalidades:

17.11 Adverténcia, aplicada exclusivamente no caso de inexecugao parcial
do contrato e desde que ndo cause grave dano a CPTM, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse publico, bem
como quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave,
sem prejuizo da penalidade de multa;

17.1.2 Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor estimado para o
contrato, por dia corrido de atraso injustificado, até que inicie a
prestacdo dos servigos, limitada a 15% (quinze por cento) do valor
global estimado do contrato ou a 30 (trinta) dias de inexecugao;

17.1.3 Multa de 10% (dez por cento) do valor global estimado do contrato,
pela sua inexecucgéao parcial, mantendo-se o Contrato;

17.1.4 Multa de 20% (vinte por cento) do valor global estimado do contrato,
pela sua inexecucéo total, motivando a rescisao contratual.

A totalidade das multas aplicadas a CONTRATADA nao podera exceder o limite
de 30% do valor do Contrato, conforme § 2° do Artigo 247 do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

Suspensao temporaria de participacao em licitagcdo e impedimento de contratar
com a CPTM, por prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) meses, nos termos do
Artigo 247, inciso Il do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes
da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de
04/12/2023, sem prejuizo das multas previstas em edital e no Contrato e das
demais cominacgdes legais.

As penalidades de multa serdo, sempre que possivel, descontadas dos créditos
da CONTRATADA ou, se for o caso, cobradas administrativa ou judicialmente.

O pagamento das multas compensatorias nao exime a CONTRATADA da
reparacéo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que ultrapassem o valor das
penalidades aplicadas, devendo ser adotado o procedimento do artigo 248 do
Regulamento de Licitagdes, Contratos e Demais Ajustes da Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

Na hipotese do valor da multa ultrapassar o valor da garantia e de ndo existirem
pagamentos previstos efetivamente configurados, a CONTRATADA devera
efetuar a quitagdo da multa em até 48 (quarenta e oito) horas contadas do
recebimento do documento de cobranga respectivo, no Departamento de
Financas da CPTM, sob pena de, em ndo o fazendo, sujeitar-se aos
procedimentos judiciais cabiveis.
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O nao pagamento da multa no prazo estipulado importara na incidéncia de juros
moratoérios de 6% (seis por cento) ao ano “pro rata tempore”, até seu efetivo
pagamento, utilizando-se para o calculo a mesma férmula indicada na clausula
de pagamento deste Contrato.

O processo administrativo ndo sera instaurado quando os motivos forem de
responsabilidade da CPTM.

Se em qualquer momento no curso da execugdo deste Contrato, a
CONTRATADA encontrar-se numa situagédo que a impecga de proceder o servigo
ou cumprir algum compromisso, a mesma devera notificar a CPTM por escrito,
em um prazo nao superior a 30 (trinta) dias a partir da ocorréncia, informando o
atraso, sua duragao estimada e suas causas. Depois de receber a notificagéo, a
CPTM avaliara a situagéo e poder4, a seu critério, prorrogar o prazo outorgado a
CONTRATADA para o cumprimento dos servicos ou dos compromissos. Neste
caso, a prorrogagao sera ratificada pelas partes mediante formalizagdo do
competente instrumento de aditamento.

RESCISAO
Constituem motivos para rescisdo do Contrato:

a) o0 nao cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais,
especificagdes, projetos ou prazos;

b) a lentiddo do seu cumprimento, levando a CPTM a comprovar a
impossibilidade da conclusao da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;

c) a subcontratagcdo do objeto que importe em desatendimento das condicdes
de qualificacao técnica e sem prévia autorizagao da CPTM,;

d) a fusdo, cisdo, incorporacgéo, associacdo da CONTRATADA com outrem,
bem como a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, sem prévia
autorizacao da CPTM para avaliacdo da manutencao das condicdes de
habilitagdo, contratacdo e eventual prejuizo a execugdo do objeto
contratado;

e) o desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do
Contrato, assim como as de seus superiores;

f) o cometimento reiterado de faltas na execugao contratual;

g) a dissolugao da sociedade, o falecimento do contratado, a decretagéo de
faléncia ou a insolvéncia civil do contratado;

h) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execugao do Contrato;

i) razdes de interesse publico, justificadas e determinadas pela Diretoria
Colegiada;

j)  anaointegralizagado da garantia de execugao contratual no prazo estipulado;
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k) o descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengao das
condigdes de habilitagdo ou de contratacdo pela CONTRATADA,;

) o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

m) a pratica de atos lesivos a CPTM previstos na Lei Federal n° 12.846/2013;

n) atraso na obtencao da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracao substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no
prazo previsto;

0) atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriacéo, a desocupagao ou
a servidao administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

p) nao cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

Constituem motivos para rescisdo do Contrato, mediante denuncia da
CONTRATADA:

a) suspensao de execugao do Contrato, por ordem escrita da CPTM, por prazo
superior a 3 (trés) meses;

b) repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizagdo pelas
sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagcdes e mobilizacbes
e outras previstas;

c) atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela CPTM por
despesas de obras, servigos ou fornecimentos.

A rescisdao por iniciativa da CONTRATADA, devera ser precedida de
comunicagao escrita e fundamentada, com antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias.

Em qualquer hipotese de rescisdo contratual, os servigos ja elaborados ou em
elaboragao, pela CONTRATADA, até a data resciséria, passarao a propriedade
da CPTM.

A rescisdo consensual ocorrera por acordo entre as partes, mediante
autorizagao escrita e fundamentada da autoridade competente, e sera reduzida
a termo no processo respectivo, desde que haja conveniéncia para a CPTM.

Quando a resciséo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera
esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, nos termos do disposto no
artigo 187, do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da
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Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de
04/12/2023.

As hipdteses de extingdo a que se referem as alineas “a”, “b” e “c” do subitem
18.2 acima observarao as seguintes disposigdes:

a) nao serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbagéo
da ordem interna ou de guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato
que o contratado tenha praticado, do qual tenha participado ou para o qual
tenha contribuido;

b) assegurardo ao contratado o direito de optar pela suspensdo do
cumprimento das obrigagdes assumidas até a normalizagao da situagao.

Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto no artigo 189 do Regulamento de Licitagbes, Contratos e
Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM -
Vigente a partir de 04/12/2023.

ALTERAGOES

O presente Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, por
acordo entre as partes, nos casos previstos no art. 173, do Regulamento de
Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem nas obras/servigos, até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, e, no caso particular de
reforma de edificio ou equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento),
para 0s seus acréscimos.

Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no
subitem anterior, salvo as supressoes resultantes de acordo entre as partes, e
deverdo ser feitos por meio de termos de aditamento, mantidos os precos
unitarios e demais condicdes contratuais.

Os prazos de inicio de etapas de execugao, de conclusao e de entrega, admitem
prorrogacdes, se comprovadamente ocorrerem as circunstancias descritas no
artigo 177, do Regulamento de Licitagbes, Contratos e Demais Ajustes da
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM - Vigente a partir de
04/12/2023.

Em caso de concessdo de linhas ou servigos da CPTM, que tenham como
resultado uma redugédo da necessidade do objeto contratado, considerando o
interesse publico envolvido, a CPTM notificara a futura CONTRATADA com
antecedéncia de 60 (sessenta) dias, visando a desmobilizagao parcial ou total
dos servigos e/ou podendo realizar alteragdes no escopo em percentual superior
a 25% (vinte e cinco por cento) ou mesmo antecipar o encerramento do contrato
com a reducao de escopo e de prazo, inclusive considerando o percentual acima
estabelecido, a seu critério e sem custos adicionais de qualquer ordem as partes,
renunciando, a CONTRATADA, expressamente e desde ja a qualquer direito ou
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valor a titulo de indenizacdo e/ou reequilibrio econémico-financeiro advindo
dessa desmobilizagao.

SUBCONTRATAGAO

O objeto do presente Contrato é indivisivel e devera ser executado em sua
totalidade pela CONTRATADA, nao sendo admitida a subcontratagao.

GARANTIA TECNICA

A responsabilidade técnica pelos documentos elaborados pela CONTRATADA
subsistira, mesmo apds o recebimento definitivo dos mesmos pela CPTM, na
forma e nos prazos determinados pela legislagcao vigente.

A CONTRATADA respondera pela boa qualidade dos documentos técnicos,
pelos servicos e pelos fornecimentos por ela desenvolvidos e executados,
mesmo apods a aprovacao pela CPTM.

A garantia devera abranger todos e quaisquer tipos de falhas detectadas, a
qualquer tempo, em relagao a utilizagdo inadequada de materiais, equipamentos
ou méao de obra, de fornecimento e responsabilidade da CONTRATADA.

PROPRIEDADE DA DOCUMENTAGAO TECNICA

Todos os relatérios, documentos técnicos, informacdes, analises, compilacoes,
estudos e outros documentos elaborados pela CONTRATADA, na execucao dos
servigos, serao entregues a CPTM, na forma impressa e em meio eletrénico,
junto com inventario detalhado dos referidos documentos, respeitados os direitos
de propriedade industrial.

2211 Os documentos referidos no subitem anterior, oriundos da prestacao
de servigos objeto desta contratagdo, quando em arquivo eletrénico,
deverao apresentar formatos compativeis (Microsoft Word, MS Excel,
Autocad, MS Power Point, VISIO, Corel Draw, MS Project, MS Access)
com os existentes na CPTM.

No entanto, a documentagédo fornecida podera ser utilizada pela CPTM, em
qualquer ampliagdo, modificagdo ou alteracdo que julgar conveniente.

A documentacao técnica apresentada a CONTRATADA ¢ de propriedade da
CPTM, sendo vedada sua utilizacao pela CONTRATADA para outros fins que
nao os previstos neste Contrato. A CONTRATADA devera manter rigoroso sigilo
a respeito dessa documentacéo.

Quando do encerramento definitivo deste Contrato, a CONTRATADA devera ter
entregue a CPTM, todos os documentos a que estiver contratualmente obrigada.

COMUNICAGOES
Todas as comunicagbes reciprocas, relativas a este Contrato, serdo

consideradas como efetuadas se entregues por correspondéncia enderegada
como segue:
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CPTM:

COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM
Rua Boa Vista n® 162, 6° andar - Centro

SAO PAULO - SP

CEP 01014-902

CONTRATO CP00226-XX

CONTRATADA:

RAZAO SOCIAL
ENDERECO

CIDADE

CEP

CONTRATO CP00226-XX
CONTATO

TEL

E-MAIL

A entrega de qualquer correspondéncia, inclusive a que encaminha documentos
ou Memorandos de Remessa - MR, sera feita mediante correio eletrénico ou
carta, ambos com comprovagao de recebimento, que devera ser juntado aos
autos do processo de licitagdo ou gestdo. Em quaisquer dos casos, devera
sempre constar o numero deste Contrato, o assunto, data de recebimento e o
nome do remetente.

A CPTM e a CONTRATADA deverao, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da
assinatura deste instrumento, apresentar por escrito os nomes e respectivos
cargos dos empregados designados pelas mesmas, para serem responsaveis
pela gestdo do presente Contrato, aos cuidados dos quais deverao ser dirigidas
as correspondéncias aqui previstas.

CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

No recebimento e aceitagao do objeto deste Contrato serdo observadas, no que
couber, as disposi¢coes contidas no artigo 180, do Regulamento de Licitagdes,
Contratos e Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

O objeto deste Contrato sera aceito pela CPTM, desde que atenda as condi¢des
estipuladas neste instrumento e nos documentos que fazem parte integrante do
mesmo.

Os servigos serao recebidos provisoriamente, mediante a emissao de Termo de
Recebimento Provisorio - TRP, assinado pela CPTM, em até 15 (quinze) dias
corridos da comunicacdo escrita de conclusdo dos trabalhos pela
CONTRATADA. Na emissdo do TRP, deverao ser registradas todas as
pendéncias a serem solucionadas no periodo de observacdo de defeitos ou
falhas na conclusao do escopo. Nao ocorrendo a solugdao das pendéncias nos
prazos contratuais, a CONTRATADA passara a condigdo de inadimpléncia
perante a CPTM.

O Recebimento Definitivo sera efetuado no prazo de até 90 (noventa dias)
corridos, contados da data de expedicdo do Termo de Recebimento Provisorio -
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TRP, mediante a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - TRD, assinado
pela CPTM.

DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

A CONTRATADA deve assegurar que o acesso aos dados pessoais
compartilhados, seja limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores que
necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam
estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir a
legislagao aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a
compromissos de confidencialidade ou obrigagbes profissionais de
confidencialidade, bem como a observancia dos Cddigos de Conduta e
Integridade.

Nos casos em que a CONTRATADA receba da CPTM informacgdes pessoais,
estas devem ser utilizadas unica e exclusivamente para a finalidade descrita no
Contrato. Desta forma, salvo se expressamente autorizado, fica vedada a
utilizacdo de dados recebidos da CPTM para quaisquer fins nao relacionados a
efetiva prestacédo dos servigos deste Contrato, incluindo, mas nao se limitando
ao ganho financeiro a qualquer titulo com base em tais informagdes.

Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no
caput do art. 6° da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA, garantira, em
relacdo aos dados pessoais, a adogao de medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informagbes contra acessos nao
autorizados e prevenir a ocorréncia de incidentes de seguranga da informagao,
como também, de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicédo, perda, alteracao
comunicagao, difusdo, delecdo ou exposicdo indevida ou acidental de
informagdes ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto
operadora de dados pessoais, implementar medidas técnicas, administrativas e
organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacbes da CPTM
previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018.

A CONTRATADA deve, no que concerne aos dados pessoais compartilhados:

a) imediatamente notificar a CPTM ao receber requerimento de um titular de
dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018; e

b) sempre que solicitada, quando for o caso, prestar assisténcia e auxiliar a
CPTM na elaboracdo da resposta a eventual requerimento visando o
exercicio de direitos por titulares de dados, garantidos pelo Capitulo Ill, da
Lei Federal n® 13.709/2018 a que se refere o inciso | deste paragrafo.

A CONTRATADA deve notificar a CPTM, imediatamente, por meio do e-mail
encarregado.dados@cptm.sp.gov.br a ocorréncia de incidente de seguranca
relacionado a dados pessoais, fornecendo informacgdes suficientes para que a
CPTM cumpra quaisquer obrigagbes de comunicar a autoridade nacional e aos
titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranga sujeita a Lei Federal
n°® 13.709/2018.
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Sem prejuizo da referida obrigagdo, a CONTRATADA devera redigir um plano
para resposta a incidentes de seguranca, que devera, minimamente, conter:

a) A referida comunicagao, que, por sua vez, devera conter, no minimo:

b) (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela CONTRATADA;
(iii) relacdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) numero de
usuarios afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relagdo destes
individuos; (v) dados de contato do Encarregado pela Prote¢cao de Dados da
CONTRATADA, ou pessoa por meio da qual seja possivel obter informagdes
sobre o ocorrido; e (vi) descricao das possiveis consequéncias do evento.

A seguir, e apo6s autorizagao da CPTM, devera a CONTRATADA providenciar:

a) A notificagao dos individuos afetados, mediante texto previamente aprovado
pela CPTM.

b) A notificacdo da Autoridade Nacional de Protecao de Dados, mediante texto
previamente aprovado pela CPTM.

c) A adocao de um plano de agdo que cesse e contemple os fatores que
levaram a causa do incidente e aplique medidas que visem garantir a ndo
recorréncia deste evento.

Para os incidentes que envolvam Dados Pessoais causados em razao de
conduta unica e exclusiva da CONTRATADA, esta ficara responsavel por adotar
as medidas acima descritas, bem como adimplir com eventuais sangdes
determinadas pela Autoridade Nacional de Protegcdo de Dados.

Caso a CPTM assuma tais sangdes, podera exercer o direito de regresso perante
a CONTRATADA, ficando este instrumento contratual constituido como titulo
executivo extrajudicial.

Nos termos do paragrafo antecedente, a CONTRATADA deve adotar as medidas
cabiveis para auxiliar na investigagdo, mitigacéo e reparagcéo de cada um dos
incidentes de seguranga.

A CONTRATADA deve auxiliar a CPTM na elaboragao de relatérios de impacto
a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal
n°® 13.709/2018, no ambito da execucao deste Contrato.

Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve,
imediatamente, ou, mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de
seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a CPTM ou elimina-los,
conforme decisdo da CPTM, inclusive eventuais copias de dados pessoais
tratados no ambito deste Contrato, certificando por escrito, a CPTM, o
cumprimento desta obrigagao.

A CONTRATADA deve colocar a disposi¢gao da CPTM, conforme solicitado, toda
informacado necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta
clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecoes,
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pela CPTM ou auditor por ele indicado, em relagdo ao tratamento de dados
pessoais.

Todas as notificacbes e comunicacdes realizadas nos termos desta clausula
devem se dar por escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo
correio ou por e-mail para os enderecos fisicos ou eletrénicos informados em
documento escrito emitido por ambas as partes por ocasidao da assinatura do
termo de aditamento que incluiu esta clausula no Contrato, ou outro enderego
informado em notificagdo posterior.

A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CPTM ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal
n® 13.709/2018 ou de instrugdes da CPTM relacionadas a este Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CPTM em seu
acompanhamento.

A CONTRATADA declara ciéncia de que a responsabilidade pela conformidade
e observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou qualquer outra
norma ou regulamento relacionado a privacidade e protegdo de dados pessoais
eventualmente aplicaveis (“Leis de Privacidade”), assim como as decisdes
quanto as atividades da empresa, no que tange ao tratamento de dados
pessoais, competem unica e exclusivamente a CONTRATADA, de modo que
nem a CPTM e nem o Encarregado de Dados serao responsaveis por quaisquer
danos, de qualquer ordem e natureza, tais como, e a estes nao se limitando,
indenizacdes, sang¢des administrativas, multas e outros que venham a ser,
eventualmente, por ela suportados, em decorréncia de infracbes as Leis de
Privacidade ou decisbes inadequadas.

Nos termos do acima aduzido, caso algum terceiro demande, por qualquer meio,
indenizagdo ou sangdo de qualquer natureza a CPTM, em decorréncia da
inobservancia das Leis de Privacidade pela CONTRATADA, esta se obriga a
assumir e/ou reembolsar os custos de defesa da CPTM e/ou do Encarregado de
Dados, bem como indeniza-los por todos os prejuizos eventualmente
suportados, incluindo os efeitos do artigo 125, inciso Il, do Cdodigo de Processo
Civil, comprometendo-se a CONTRATADA a aceitacao da denunciacao da lide.

Caso o objeto da presente contratagéo envolva o tratamento de dados pessoais
com fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | dos artigos 7°
e 112 da Lei n° 13.709/2018, deverao ser observadas pela CONTRATADA ao
longo de toda a vigéncia do contrato todas as obrigagdes especificas vinculadas
a essas hipoteses legais de tratamento de dados pessoais, conforme instrugbes
por escrito da CPTM.

E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do
territério do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito, da CPTM, e
demonstragdo da observancia, pela CONTRATADA, da adequada protegao
desses dados, cabendo a CONTRATADA o cumprimento de toda a legislagéo de
protecao de dados ou de privacidade de outro (s) pais (es) que for aplicavel.

NOVACAO

Se qualquer das partes contratantes permitir, por tolerancia, o descumprimento,
no todo ou em parte, de qualquer das clausulas ou condigcbes do presente
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28

281

29
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instrumento ou de seus anexos, tal fato ndo implicara novagao das obrigagdes
ora assumidas.

LEGISLAGAO APLICAVEL

Aplica-se a este Contrato, e principalmente aos casos omissos, o disposto na Lei
Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016 e no Regulamento de Licitagdes,
Contratos e Demais Ajustes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM - Vigente a partir de 04/12/2023.

VINCULO AO EDITAL

Para execug&o dos servigos objeto deste Contrato, foi realizada o Chamamento
Publico para Credenciamento CP00226 - 22 REPUBLICACAO, cujos atos
encontram-se no Processo SEI 386.00015741/2025-65.

FORO

As partes signatarias deste instrumento elegem, com exclusdo de qualquer outro,

por mais privilegiado que seja, o Foro Central da Comarca da Cidade de Sao
Paulo para dirimir quaisquer litigios referentes a este Contrato.

E, por estarem, assim, justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento, na
presenga das testemunhas abaixo, para que produza os efeitos legais.

Pela CPTM:

Pela CONTRATADA:

TESTEMUNHAS
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21

2.2

2.3

3.1

3.2

ANEXO 2

CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO CP00226 - 2* REPUBLICAGAO

CONDIGOES GERAIS DE EXECUGAO
OBJETO

Credenciamento de empresas facilitadoras para prestagdo de servicos em
administracédo, gerenciamento, emissao, distribuicdo e fornecimento mensal de Vale
Refeicdo e de Vale Alimentacdo, em cotas e valores definidos na forma de crédito,
distintos para cada modalidade, com arranjo de pagamento fechado, por meio de
cartbes em formato magnético, com chip e com tecnologia de comunicagdo por
aproximacao (NFC, QR Code ou similar), destinados aos empregados, diretores, alunos
aprendizes e estagiarios da CPTM. Durante a vigéncia do credenciamento devera ser
previsto redistribuir o valor entre as duas modalidades, mediante op¢ao do empregado,
sem que isto implique aumento de custo adicional.

FINALIDADE

Viabilizar o cumprimento de Clausula especifica do Acordo Coletivo de Trabalho, que
determina a concessao de Vale Refeicéo e de Vale Alimentagao.

Atender a Lei Federal n°® 14.442/2022, que prevé novas regras para as contratagbes dos
beneficios vales alimentacao e refeigédo, tais como: proibigdo de desagio ou desconto
sobre o valor contratado para o fornecimento do beneficio, ou seja, taxa de 0% (zero por
cento); vedagao de prazos de repasse ou pagamento que descaracterizem a natureza
pré-paga dos valores a serem disponibilizados aos beneficiarios; acesso a uma rede mais
ampla de estabelecimentos credenciados em raz&o do compartilhamento pelas
operadoras de sua rede credenciada, para transa¢des de outras marcas em virtude da
integracao de informacgdes; possibilidade ao beneficiario de transferir o crédito acumulado
para outra operadora de beneficios (portabilidade), sem a cobranga de taxas.

Em razéo da impossibilidade de pratica de taxas negativas, promover o credenciamento
com a participagdo de prestadores de servigos qualificados, em consonéncia aos
requisitos fixados em edital, propiciando ao usuario beneficiario a oportunidade de
escolha de operadora que melhor atenda as suas necessidades.

ESCOPO / ESPECIFICAGAO TECNICA

Os cartdes, magnéticos ou eletrénicos com chip de seguranga com qualidade técnica
de forma a evitar fraudes e falsificagdes, deverao ser dotados de tecnologia NFC (Near
Field Communication), QR Code (Quick Response Code) ou similares, que possibilitem
0 pagamento em restaurantes e estabelecimentos similares ou para aquisicdo de
géneros alimenticios, através do cartdo e digitagdo da senha em equipamentos ou por
sistema de aproximagao conforme opg¢ao do beneficiado.

Os cartdes deverdo conter as informagbes minimas e obrigatdrias: identificagdo
abreviada da Empresa “CPTM?”; cédigo do cartdo; nome completo do usuario beneficiado,
validade do cartao, orientagdes gerais em caso de perda/extravio e telefone da Central
de Atendimento.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.1

3.12

Os cartdes vencidos durante a vigéncia do Contrato deverao ser substituidos por novos
com antecedéncia ao vencimento.

Os cartdes devem ser produzidos com senha individualizada, bloqueados de forma a
garantir a segurangca e acompanhados de instrugdo basica, com informagbes de
desbloqueio, formas de utilizacdo e procedimentos em caso de perda, extravio ou roubo.

Os cartdes deverao ser entregues pela CREDENCIADA CONTRATADA em envelope
lacrado contendo externamente a identificacdo do beneficiario, sendo direcionados aos
cuidados do Departamento de Administracdo de Pessoal da CPTM, no endereco: Rua
Boa Vista n° 162, 4° andar, Sdo Paulo — SP, CEP 01014-902.

A emissdo da segunda via dos cartées, em caso de perda, furto, extravio ou desgaste
natural e a transferéncia do saldo remanescente disponibilizado para o novo cartdo serao
de responsabilidade da CREDENCIADA CONTRATADA, sem custo adicional para a
CPTM e/ou para os beneficiarios, no prazo maximo definido no subitem 3.22, destas
Condi¢cdes Gerais de Contratacao.

Em eventual clonagem de cartdo, apds apuragcéo e confirmagao da ocorréncia, sera
integralmente de responsabilidade da CREDENCIADA CONTRATADA, com
ressarcimento devido dos valores subtraidos do beneficiario, no novo cartao substituido,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a partir da data da comunicacao formal feita
pela CPTM, para providenciar a substituicao.

A CREDENCIADA CONTRATADA devera disponibilizar e manter em funcionamento,
desde o inicio da vigéncia do credenciamento até a finalizagdo do prazo previsto do item
15.4 destas Condicoes Gerais de Contratacao, ambiente eletrénico de atendimento, via
aplicativo, whatsapp, telefone ou outro formato similar, em horario comercial e dias Uteis,
para prestar informacgdes e receber comunicagdes de interesse da CPTM.

Devera ser disponibilizada pela CREDENCIADA CONTRATADA, servico de aplicativo
para Smartphone, para os sistemas Google Android e Apple 10S, contemplando todas
as versdes ou por meio da pagina na internet, possibilitando: pagamento sem contato por
aproximacao NFC, QR Code ou similar em pelo menos 3 (trés) tipos de maquinas de
transacao de cartdo; desbloqueio de cartdes; bloqueio de cartdes em caso de extravio,
perda, roubo ou cartdo danificado; emissao de segunda via de cartbes; criagdo ou troca
de senha; consulta de saldo e previsao de proxima recarga; extrato de utilizagéo e demais
itens pertinentes ao uso de cartéo eletronico.

As informagbdes cadastrais dos beneficiarios, necessarias para a viabilizacdo dos
fornecimentos mensais contratados, serdo fornecidas pela CPTM a CREDENCIADA
CONTRATADA, em meio magnético, conforme leiaute de arquivos definidos pela CPTM.

Caso necessite de adequagdes do leiaute do arquivo de pedido fornecido pela CPTM,
para o0 processamento e atendimento ao objeto contratado, a CREDENCIADA
CONTRATADA se responsabilizara pelos ajustes, sem 6nus para a CPTM.

O sistema da CREDENCIADA CONTRATADA devera conter mecanismo para
recebimento do meio eletronico, propiciando a identificacdo dos referidos arquivos dos
beneficios Vale Refeicdo e Vale Alimentagao e o seu processamento de forma separada
e adequada para cada beneficio. Caso haja qualquer erro em sua leitura e este venha a
incorrer em despesa, esta ndo podera ser repassada a CPTM.
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3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20

A CPTM fara solicitagdo de fornecimento mensal do montante dos créditos, em moeda
corrente nacional, a serem carregados nos cartdes magnéticos/eletrénicos, no periodo a
ser definido e informado a CREDENCIADA CONTRATADA

A seu critério, a CPTM podera alterar a quantidade de Vale Refeicdo e Vale Alimentacao
prevista, bastando para tanto solicitar por escrito a CREDENCIADA CONTRATADA. Tal
alteracdo nao podera acarretar 6nus para a CPTM.

A quantidade de cotas ou valor estimado mensalmente podera variar para mais ou para
menos, a critério da CPTM, em fungéo da quantidade de beneficiarios com direito ao Vale
Refeicao e ao Vale Alimentacgao.

A CREDENCIADA CONTRATADA se obriga a atender no prazo de vigéncia de execugao
dos servigos as solicitacbes da CPTM de fornecimento de Vale Refeicdo e de Vale
Alimentacdo com valores diferentes do estipulado neste Termo de Referéncia, de modo
a permitir ajustes do fornecimento e distribuicdo ao empregado.

O valor mensal do Vale Refeicdo e do Vale Alimentagdo podera ser alterado
unilateralmente pela CPTM, por forga de Acordo Coletivo de Trabalho, Dissidio Coletivo
ou a seu critério, sem que se alterem as condi¢gdes de fornecimento inicialmente
pactuadas.

A CPTM reserva-se o direito de solicitar a inser¢cao de créditos complementares nos
cartdes eletrénicos/magnéticos em outros periodos do més, de acordo com a sua
necessidade e conveniéncia, sem que tal fato implique em custos adicionais a mesma.

Os valores dos créditos solicitados deverao estar disponiveis para serem carregados nos
cartdes eletrbnicos/magnéticos no primeiro dia de cada més, relativos aos pedidos
regulares, e em data a ser definida pela CPTM, para atendimento a pedidos
complementares, que sera informada a CREDENCIADA CONTRATADA, por intermédio
de correio eletrdbnico com a devida antecedéncia. Qualquer divergéncia com as
quantidades solicitadas sera comunicada a CREDENCIADA CONTRATADA, devendo
essa providenciar as corre¢gdes no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de
aplicagao de penalidades previstas em clausula contratual.

A CREDENCIADA CONTRATADA devera entregar os cartbes eletrbnicos de Vale
Alimentacéo e Vale Refeicao no enderecgo definido pela CPTM, no subitem 3.5, dentro do
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento das informagbes
cadastrais dos beneficiarios da CPTM, acompanhados de listagens separadas por posto
de trabalho/centros de custo, que permitam a CPTM atestar o recebimento deles. As
informagdes a serem utilizadas para emissdao das aludidas listagens deverdo ser
extraidas do banco de dados fornecido pela CPTM a CREDENCIADA CONTRATADA.

3.20.1 Novos locais de entrega, nos municipios da regido metropolitana de Sao Paulo,
atendidos pela CPTM, poderdo ser acrescentados, considerando as
necessidades da CPTM, sem 6nus adicional a mesma.
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3.22

3.23

3.24

3.25

3.26

3.27

41

4.2

4.3

4.4

A CREDENCIADA CONTRATADA devera prestar os servigos dentro do melhor padrao
de qualidade técnica e disponibilizar os créditos nos cartdes eletrébnicos/magnéticos nos
prazos e nas quantidades solicitadas.

Caso haja irregularidades nos cartées eletrénicos/magnéticos, a CREDENCIADA
CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, a partir da data da comunicagéo
formal feita pela CPTM, para providenciar a substituicdo. Ultrapassado este prazo sem
que o problema tenha sido resolvido, e sem que haja justificativa aceitavel pela CPTM,
ficara caracterizado o descumprimento da obrigacdo, ficando a CREDENCIADA
CONTRATADA sujeita as penalidades previstas no Contrato.

Os créditos disponibilizados nos cartdes eletrdbnicos/magnéticos, se nao utilizados dentro
do més de competéncia, deverao obrigatoriamente somar-se aos proximos creditos, de
tal forma que os empregados, em hipdtese alguma, sejam prejudicados.

A CPTM devera ter a possibilidade de solicitar o cancelamento ou estorno de créditos
nos cartdes fornecidos a seus empregados.

Os créditos nao disponibilizados aos empregados para utilizacdo terdo seus valores
abatidos na propria fatura em que estiverem sendo cobrados. Na impossibilidade de
abatimento na propria fatura, este acontecera na fatura seguinte.

Todos os valores abatidos serdo processados por meio de preenchimento de formulario
apropriado, remetido ao empregado da CREDENCIADA CONTRATADA, designado por
escrito para essa finalidade, o qual devera conferir as dedugdes processadas, ndo se
aceitando reclamacdes posteriores.

A CPTM em hipotese alguma tolerara problemas que venham a ocorrer com relagao a
carga mensal dos créditos a que seus empregados tém direito, devendo o montante
solicitado estar disponivel na data reestabelecida.

REDE DE CREDENCIADOS

Entende-se por rede de credenciados os estabelecimentos que estejam efetivamente
sendo reembolsados e, portanto, aptos a aceitar o pagamento das despesas, mediante
a apresentacao de cartdo eletrnico/magnético.

A CREDENCIADA CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do Contrato, no
minimo, o mesmo numero de estabelecimentos credenciados na ocasidao da assinatura
do Contrato, comunicando, imediatamente, qualquer alteragcao que vier a ocorrer.

Os estabelecimentos credenciados deverao atender o disposto na legislagdo Federal,
Estadual e Municipal.

Na relacdo de estabelecimentos deverdo constar as informagbes de cada
estabelecimento, quais sejam: razao social completa, nome fantasia, quando for o caso,
tipo e/ou natureza do servigo prestado, enderegco completo, CEP, bairro, cidade,
telefone, indicando o subtotal por ponto de localizagao, assim como o total.
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4.7

4.8

5.1

5.2

5.3

54

Para o Vale Refeicdo, os estabelecimentos credenciados ativos deverdo ser,
exclusivamente, aqueles especializados no oferecimento de refeigcbes, aptos ao
fornecimento de refei¢des prontas, de primeira qualidade e preparadas dentro dos
melhores padrdes de qualidade, higiene e saude, exigidos pela legislagcdo especifica.
E, para o Vale Alimentacao, deverao ser, exclusivamente, aqueles especializados na
comercializagao de géneros alimenticios, observando as condi¢des de higiene e saude.

A CREDENCIADA CONTRATADA devera assumir de forma exclusiva a
responsabilidade de reembolsar a rede de estabelecimentos credenciados aos
sistemas de Vale Refeicdo e de Vale Alimentagdo, rigorosamente nos prazos e
condi¢des pactuadas.

A CREDENCIADA CONTRATADA se responsabilizara pela fiscalizagdo dos
estabelecimentos credenciados.

A CPTM solicitara, sempre que julgar necessario, o credenciamento de novos
estabelecimentos na regido onde existir a necessidade para atendimento aos
empregados e aos projetos de expansdo da CPTM, devendo ser atendida no prazo de
10 (dez) dias uteis, contados da data do pedido efetuado.

DISTRIBUIGAO GEOGRAFICA DA REDE CREDENCIADA

Para a definicdo das quantidades minimas de estabelecimentos credenciados levou-se
em consideragao as regides metropolitanas de Sdo Paulo e Grande Sao Paulo, por onde
circulam os trens metropolitanos (ANEXO A). Independentemente das quantidades
minimas, a rede credenciada também devera atender a distribuicdo de empregados por
municipio (ANEXO B).

A CREDENCIADA CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do
credenciamento, estabelecimentos credenciados ativos proximos das estagbes
ferroviarias nas diversas linhas do sistema metropolitano.

VALE-REFEICAO

5.3.1 A relagdo da rede de credenciados ativos devera conter um total de, no
minimo, 6.100 (seis mil e cem) estabelecimentos credenciados, ativos no
municipio de Sao Paulo e Grande Sao Paulo, nos locais abrangidos pela malha
ferroviaria do sistema metropolitano (ANEXO A), bem como devera ter, no
minimo, 50% de estabelecimentos credenciados e ativos em pelo menos 1
(uma) praga de alimentagdo dos Shoppings Centers, incluindo as grandes
redes de fast foods, de cada uma das regides do municipio de Sao Paulo e
Grande Sao Paulo, interior e Baixada Santista.

VALE-ALIMENTACAO

54.1 A CREDENCIADA CONTRATADA devera oferecer a CPTM e manter um
elenco minimo de 2.000 (dois mil) estabelecimentos registrados ativos,
localizados nas diversas regides da Capital (Norte, Sul, Leste, Oeste e Centro),
regido metropolitana da Grande S&o Paulo, Interior e Baixada Santista,
atendendo o ANEXO B, especializados na comercializagdo de géneros
alimenticios, incluindo necessariamente:
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6.1

e No minimo, 03 (trés) redes de hipermercados distintas;

Obs: O termo “hipermercado” é valido segundo a definicdo da Associagao
Brasileira de Supermercados - ABRAS.

¢ No minimo, 03 (trés) supermercados distintos;

e No minimo, 02 (dois) acougues distintos fora das dependéncias de
hipermercados e supermercados;

¢ No minimo 05 (cinco) hortifrutigranjeiros distintos fora das dependéncias de
hipermercados e supermercados;

¢ No minimo 01 (um) estabelecimento comercial das seguintes categorias:

v" Supermercado de médio e pequeno porte;
v" Qutros estabelecimentos como avicola, mercearia, etc.

As quantidades minimas dos itens acima se referem a cada regido da Capital e as
cidades enumeradas no ANEXO B. Caso alguma cidade nao tenha infraestrutura que
permita apresentar o numero minimo de determinado estabelecimento, a
CREDENCIADA CONTRATADA devera viabilizar alternativas com  outros
estabelecimentos credenciados para atender a demanda. E imprescindivel que os
beneficiarios tenham opg¢des para utilizacdo do vale-alimentagcao o mais proximo de suas
residéncias.

QUADRO DE BENEFICIARIOS E VALORES
A CPTM atualmente conta com o quantitativo ativo e podera ser alterado a qualquer

momento, conforme admissdes, demissdes ou retornos e afastamentos de empregados
no quadro de beneficiarios, conforme distribuicdo demonstrado abaixo:

DIMENSIONAMENTO

Ativos | VALE REFEIGAD LIl

Beneficiarios

ALIMENTACAD

Base:
SET/2025

Valor Unitario

)

Valor Unitario

(W]

Total
Unitario/Més

Total
Geral/Més

Total Geral
12 Meses

Total Geral
30 Meses

EMPREGADOS

4.875

1.188.87

54051

1.729.38

8.430.727 .50

101.168.730,00

252.921.825.00

ALUNOS APRENDIZES

117

1.188.87

540,51

1.729.38

202.337 46

2.425.050,00

6.070.123,80

ESTAGIARIOS

67

1.188,87

0,00

1.188.,87

79.654,29

955.851,00

2.389.628,70

5.059

8.712.7119,25

104.552.631,00

261.381.577,50

*Walor referente no Acordo Coletive de Trabalho Data Base 20252026

6.2

7.1

O valor anual informado acima é estimado e nao indica qualquer compromisso futuro para
com a CPTM, ou seja, os valores mensais estao sujeitos a variagdes de acordo com a
demanda da empresa e possiveis reajustes.

ALTERNATIVA DE DISTRIBUIGAO

Em conformidade ao Acordo Coletivo de Trabalho vigente, periodicamente, os

empregados e os alunos aprendizes poderdo optar por uma das alternativas indicadas a
seguir:
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8.1

8.2

8.3

9.1

9.2

ALTERNATIVA DE DISTRIBUIGAO
ALTERNATIVA | VALE ALIMENTAGAO | VALE REFEICAO TOTAL
A 31% 69% 100%
B 50% 50% 100%
Cc 69% 31% 100%

Valor referente no Acordo Coletivo de Trabalho Data Base 2025/2026

711 Os valores destinados para cada beneficiario serdo informados a
CREDENCIADA CONTRATADA, mensalmente, por meio eletrbnico,
distribuidos entre os dois beneficios.

71.2 Empregados e alunos aprendizes admitidos durante o periodo de vigéncia da
opcgao de recebimento dos beneficios serdo enquadrados, automaticamente,
na Alternativa “A”.

71.3 As alternativas acima ndo se aplicam aos estagiarios, que receberao,
integralmente, os valores mensais totais de suas respectivas cotas na forma
de Vale Refeicao.

COMPOSIGAO DO SISTEMA DE CREDENCIMENTO

As interessadas em participar do processo pela prestagao de servicos do objeto desta
contratacdo ndo poderdo adotar taxas negativas, sendo definido como parédmetro
obrigatério a taxa de administragdo no valor de 0% (zero por cento) para administragéo
dos beneficios Vale Alimentacéo e Vale Refeicao.

Serao proibidas quaisquer cobrangas, comissdes ou taxas adicionais para a prestacao
de servigos, bem como para emiss&o da segunda via dos cartdes, em caso de perda,
furto, extravio ou desgaste natural, conforme previsto no subitem 3.6 destas Condi¢des
Gerais de Contratacao.

Ainclusdo do interessado no sistema de credenciamento estara explicito na concordancia
que no valor contratado todos os custos operacionais e encargos decorrentes
(trabalhistas, previdenciarios, tributarios, comerciais e outros) estardo inclusos na
prestagao de servigos do presente objeto.

CONDIGOES DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

As informacdes cadastrais dos colaboradores beneficiarios para emissao do cartdo serao
fornecidas a CREDENCIADA CONTRATADA apos a assinatura do Contrato.

Caso o objeto seja realizado em desacordo com os requisitos estabelecidos pela CPTM
neste Termo, a CREDENCIADA CONTRATADA se obriga a reparar a falha a critério da
CPTM - no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, sem quaisquer 6nus adicionais
para a CPTM, independente da aplicagdo de eventuais san¢des cabiveis.
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

O cumprimento do objeto e previsdes deste Termo de Referéncia sera acompanhado e
fiscalizado pelo gestor/fiscal do Contrato, que registrara qualquer ocorréncia havida que
esteja em desacordo com os termos aqui previstos, determinando, em decorréncia disto,
o que for necessario a regularizagédo das falhas observadas.

CRONOGRAMA FINANCEIRO MENSAL/RECARGA

A CPTM fara solicitagao de fornecimento mensal do montante dos créditos, em moeda
corrente nacional, a serem carregados nos cartdes magnéticos/eletrénicos, no periodo
a ser definido e informado a CREDENCIADA CONTRATADA.

O valor mensal do Vale Refeicdo e do Vale Alimentacdo podera ser alterado
unilateralmente pela CPTM, por for¢ca de Acordo Coletivo de Trabalho, Dissidio Coletivo
ou a seu critério, sem que se alterem as condicbes de fornecimento inicialmente
pactuadas.

Os valores dos créditos solicitados deverao estar disponiveis para serem carregados
nos cartdes eletrdbnicos/magnéticos no primeiro dia de cada més, relativos aos pedidos
regulares, e em data a ser definida pela CPTM, para atendimento a pedidos
complementares, que sera informada a CREDENCIADA CONTRATADA, por
intermédio de correio eletrdbnico com a devida antecedéncia. Qualquer divergéncia com
as quantidades solicitadas sera comunicada a CREDENCIADA CONTRATADA,
devendo essa providenciar as corregdes no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob
pena de aplicacado de penalidades previstas em clausula contratual.

A CPTM reserva-se o direito de solicitar a insercdo de créditos complementares nos
cartdes eletrobnicos/magnéticos em outros periodos do més, de acordo com a sua
necessidade e conveniéncia, sem que tal fato implique em custos adicionais a mesma.

A seu critério, a CPTM podera alterar a quantidade de Vale Refei¢cao e Vale Alimentacao
prevista, bastando para tanto solicitar por escrito a CREDENCIADA CONTRATADA.
Tal alteragdo nao podera acarretar 6nus para a CPTM.

A CREDENCIADA CONTRATADA se obriga a atender no prazo de vigéncia de
execugao dos servigos as solicitagdes da CPTM de fornecimento de Vale Refei¢ao e
de Vale Alimentagédo com valores diferentes do estipulado nestas Condi¢des Gerais de
Contratacao, de modo a permitir ajustes do fornecimento e distribuicdo ao empregado.

Os créditos disponibilizados nos cartdes eletrénicos/magnéticos, se nao utilizados
dentro do més de competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos
créditos, de tal forma que os empregados, em hipétese alguma, sejam prejudicados.

A CPTM devera ter a possibilidade de solicitar o cancelamento ou estorno de créditos
nos cartdes fornecidos a seus empregados.

Os créditos, nao disponibilizados aos empregados para utilizagao, terdo seus valores
abatidos na propria fatura em que estiverem sendo cobrados. Na impossibilidade de
abatimento na proépria fatura, este acontecera na fatura seguinte.
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10.11

10.12

10.13

Todos os valores abatidos serao processados por meio de preenchimento de formulario
apropriado, remetido ao empregado da CREDENCIDA CONTRATADA, designado por
escrito para essa finalidade, o qual devera conferir as dedugbes processadas, nao se
aceitando reclamacgdes posteriores.

A CPTM em hipétese alguma tolerara problemas que venham a ocorrer com relagéo a
carga mensal dos créditos a que seus empregados tém direito, devendo o montante
solicitado estar disponivel na data preestabelecida.

A CREDENCIADA CONTRATADA devera permitir ao empregado o controle do seu
saldo por meio da internet ou outro meio equivalente.

Permitr que a CPTM efetue consulta "online" no site da CREDENCIADA
CONTRATADA, a qualquer tempo, de saldos, extratos, utilizagdes mensais pelo
empregado, rede de estabelecimentos credenciados atualizada para consulta, bem
como devera dar todo suporte técnico para a solucdo de eventuais problemas
constatados pela CPTM e esclarecimentos necessarios relativos ao periodo por ela
pesquisado.

ANEXOS
Anexo A - Mapa do Transporte Metropolitano;

Anexo B - Relacéo de Beneficiarios por Cidade.
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ANEXO A

MAPA DO TRANSPORTE METROPOLITANO
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Mapa do Transporte Metropolitano
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ANEXO B

RELAGAO DE BENEFICIARIOS POR CIDADE
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Cidade Quantidade

AMERICANA 1
AMPARO 1
ARACARIGUAMA 1
ARUJA 6
ARUJA 1
ATIBAIA 5
BARUERI 87
BAURU 1
BERTIOGA 1
BIRITIBA MIRIM 9
BOITUVA 1
BRAGANCA PAULISTA 1
CABREUVA 2
CACAPAVA 1
CACHOEIRA PAULISTA 1
CAIEIRAS 56
CAJAMAR 21
CAMPINAS 10
CAMPO LIMPO PAULISTA 55
CARAPICUIBA 109
CERQUILHO 1
COTIA 28
CRUZEIRO 1
DIADEMA 23
EMBU 1
EMBU DAS ARTES 4
FERRAZ DE VASCONCELOS 73
FRANCISCO MORATO 86
FRANCO DA ROCHA 95
GUARAREMA 3
GUARUJA 2
GUARULHOS 157
IBIUNA 1
IGARATA 1
INDAIATUBA 2
ITANH