Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N2 01/2026
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo Administrativo n2 10/2026

Pedido de Compras n2 110/2026

DADOS DO CERTAME:

‘ Campo H Informagao
‘ Modalidade H Pregdo Eletronico
‘ Natureza H Sistema de Registro de Precos — SRP
Critério de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, nos termos do art. 33, inciso Il, da
Juleamento Lei Federal n? 14.133/2021, incidente sobre a base de célculo
g estabelecida neste Edital e no Termo de Referéncia.
Modo de Aberto
Disputa

Data da Sessao
Publica

25 de agosto de 2026

Horario da
Sessao Publica

14h00 (horario de Brasilia)

Execucdo sob demanda, conforme as necessidades da PREVICAMP,

Regime de . . .
g . observadas as condicGes estabelecidas neste Edital e no Termo de
Execugao N
Referéncia.
Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens,
compreendendo pesquisa, reserva, emissdo, remarcag¢ao, cancelamento
Objeto de passagens aéreas nacionais, solicitacdo de reembolsos, gestdo de

créditos decorrentes de passagens nao utilizadas, contratagao de franquia
de bagagem despachada, quando expressamente autorizada pela
PREVICAMP, e demais servicos correlatos necessarios ao atendimento das
demandas institucionais da PREVICAMP.

Valor Estimado
para Registro de
Pregos

RS 60.000,00 (sessenta mil reais)

Vigéncia da Ata
de Registro de
Pregos

1 (um) ano, contado na forma da legislacdo aplicavel, podendo ser
prorrogada, uma Unica vez, por igual periodo, desde que demonstrada a
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‘ Campo H Informacgao |

vantajosidade para a Administragao e atendidos os requisitos do art. 84
da Lei Federal n2 14.133/2021.

Exclusiva para Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte —EPP e
Participacao Microempreendedores Individuais — MEI, nos termos dos arts. 47 e 48,
inciso |, da Lei Complementar n2 123/2006.

Plataonr'ma COMPRAS BR
Eletronica
E

ndeAref;o comprasbr.com.br
Eletronico

Orgio

. Previdéncia Social do Municipio de Campina Grande do Sul — PREVICAMP
Gerenciador

‘ Endereco H Rua Dr. Jodo Candido, n2 109, Centro, Campina Grande do Sul/PR ’
| Telefones | (41) 3162-7240 / (41) 3162-7239 |
‘ E-mail H previcamp@pmcgs.pr.gov.br |

A PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE DO SUL — PREVICAMP,
Autarquia Municipal responsdvel pela gestdo do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS
do Municipio de Campina Grande do Sul, por intermédio de sua Diretora-Presidente, torna
publico que realizara licitacdo na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, pelo SISTEMA
DE REGISTRO DE PRECOS — SRP, com critério de julgamento pelo MAIOR PERCENTUAL DE
DESCONTO, nos termos do art. 33, inciso Il, da Lei Federal n2 14.133/2021, incidente sobre a
base de calculo estabelecida neste Edital e no Termo de Referéncia.

As especificacGes técnicas, a metodologia de formacdo dos precos, os critérios de aplicacao
do percentual de desconto, os procedimentos de fiscalizacdo e as demais condi¢des de
execucdo do objeto encontram-se detalhados no Termo de Referéncia, que integra este Edital
para todos os fins.

A sessdo publica sera realizada por meio da plataforma eletronica COMPRAS BR, no dia 25
de agosto de 2026, as 14h00 (horario de Brasilia), observadas as condi¢des estabelecidas
neste Edital e as regras operacionais da plataforma.

A presente licitacdo serd processada e julgada em conformidade com a Lei Federal n?
14.133/2021, a Lei Complementar n2 123/2006, as demais normas aplicaveis e as disposi¢coes

constantes deste Edital e de seus anexos.
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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 A presente licitacdo tem por finalidade selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administracao e registrar precos para futura e eventual contratacdo do objeto descrito no
item 2 deste Edital, observadas as condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e
€m seus anexos.

1.2 A licitacdo sera processada e julgada na modalidade Pregao Eletronico, observando-se os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, planejamento,
governanca, transparéncia, segregacao de func¢des, competitividade, economicidade e
obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

1.3 A licitacdo sera realizada em ambiente eletronico, mediante utilizacdo da plataforma
COMPRAS BR, observadas as regras de funcionamento do sistema, as disposicées da Lei
Federal n? 14.133/2021, da legislagdo complementar aplicavel e as condicGes estabelecidas
neste Edital e em seus anexos.

1.4 O procedimento sera realizado por meio do Sistema de Registro de Precos, ndo gerando
para a Administracdo obrigacdo de contratacao de quantitativo minimo, de utilizacdo integral
do valor estimado registrado na Ata de Registro de Pregos ou de realizacdo de contratagdes
durante sua vigéncia.

1.5 A existéncia de precos registrados constitui mera expectativa de contratacao, ficando a
efetiva utilizacdao condicionada a necessidade administrativa, a disponibilidade or¢camentaria
e a conveniéncia da Administracao.

1.6 Conducao do Certame

1.6.1 O certame serda conduzido por Pregoeiro regularmente designado pela autoridade
competente da PREVICAMP, nos termos da Portaria vigente e da legislacado aplicavel.

1.6.2 Compete ao Pregoeiro a conducdo dos atos do certame, observadas as atribuicGes da
autoridade competente e dos demais agentes publicos envolvidos no procedimento, nos
termos da legislacdo aplicavel.

1.7 Informagodes e Esclarecimentos
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1.7.1 Os pedidos de esclarecimentos e demais comunica¢des formais relativas ao certame
deverdo observar os meios e prazos estabelecidos neste Edital e na plataforma eletronica
COMPRAS BR.

1.7.2 Para informagdes administrativas relacionadas ao procedimento licitatério, os
interessados poderao contatar a PREVICAMP pelos seguintes canais:

Endereco: Rua Dr. Jodo Candido, n? 109, Centro, Campina Grande do Sul/PR.
Telefones: (41) 3162-7240 e (41) 3162-7239.

E-mail institucional: previcamp@pmcgs.pr.gov.br

1.7.3 Os contatos disponibilizados possuem carater meramente informativo, devendo as
comunicac¢les formais relacionadas ao certame observar os meios e prazos previstos neste
Edital e na plataforma eletrénica utilizada para realizacdo da licitacao.

1.8 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

| — Termo de Referéncia;

Il — Modelo de Proposta Comercial;

Il — Modelos de Declaragdes;

IV —Minuta da Ata de Registro de Precos.

1.9 Este Edital e seus anexos constituem um conjunto de documentos complementares e
deverdao ser interpretados de forma sistematica. Em caso de divergéncia material,
prevalecerdo as disposi¢cdes deste Edital, devendo o Termo de Referéncia ser interpretado de

forma complementar e em conformidade com este instrumento convocatorio.

2. OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitacdo o Registro de Pre¢os para futura e eventual
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de agenciamento de
viagens, compreendendo a pesquisa, reserva, emissao, remarca¢ao, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais, gestao dos créditos decorrentes de passagens
ndo utilizadas e demais servigos correlatos, incluindo, quando expressamente autorizado

pela PREVICAMP, a contratacao de franquia de bagagem despachada, observadas as normas
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da Agéncia Nacional de Aviagao Civil - ANAC e as condig6es da companhia aérea responsavel
pela emissao do bilhete.

2.2 Os servigos deverdo ser executados em conformidade com as disposi¢des deste Edital, do
Termo de Referéncia, da Ata de Registro de Precos e dos demais documentos que integram o
presente procedimento licitatério.

2.3 A execucdo dos servicos deverd observar as normas expedidas pela Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil — ANAC, as regras das companhias aéreas e a legislacao aplicavel ao transporte
aéreo regular de passageiros, especialmente aquelas relacionadas a emissdo, remarcacgao,
cancelamento de passagens, reembolsos, utilizacdo de créditos e demais procedimentos
operacionais inerentes ao objeto contratado.

2.4 Os servicos serdo executados sob demanda, observado o fluxo de autorizacdo prévia
previsto no Termo de Referéncia, conforme as necessidades administrativas da PREVICAMP
durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, ndo gerando para a Administracdo obrigacao
de contratac¢do de quantitativo minimo, de utilizagado integral do valor estimado registrado ou
de realizacdo de contratacdes durante sua vigéncia.

2.5 As especificagGes técnicas, condi¢cdes de execucdo, metodologia de formacgdo dos precos,
critérios de medicdao, obrigacdes das partes e demais requisitos para execucdao do objeto

encontram-se detalhados no Termo de Referéncia, que integra este Edital para todos os fins.

3. CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 A presente licitacdo é destinada exclusivamente a participacao de Microempresas — ME,
Empresas de Pequeno Porte — EPP e Microempreendedores Individuais — MEI, nos termos dos
arts. 47 e 48, inciso |, da Lei Complementar n2 123/2006.

3.2 Poderado participar as empresas que:

| — Atuem em ramo compativel com o objeto licitado;

Il — Possuam cadastro ativo na plataforma COMPRAS BR ou realizem seu credenciamento
previamente a participacdo na sessao publica eletrénica, observadas as regras operacionais

do sistema;
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[l —Atendam as exigéncias deste Edital e de seus anexos;

IV — Possuam condic¢des técnicas, operacionais e juridicas para execucao do objeto.

3.3 N3o poderao participar:

| — Pessoas fisicas ou juridicas impedidas de licitar e contratar com a Administracao Publica,
nos termos da legislacdo aplicavel;

Il — Pessoas fisicas ou juridicas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a
Administragao Publica;

[l — Empresas em processo de faléncia, dissolucdo ou liquidacdo, ressalvadas as hipoteses
legalmente admitidas, desde que demonstrada sua aptiddo econémico-financeira para
execucao do objeto;

IV — Empresas que possuam conflito de interesses com a Administragdo;

V — Pessoas fisicas ou juridicas enquadradas nas demais hipdteses previstas no art. 14 da Lei
Federal n2 14.133/2021.

3.3.1 Ndo serd admitida a participacdao de empresas reunidas em consércio, considerando a
natureza e as caracteristicas do objeto, a ampla disponibilidade de empresas aptas a sua
execucdo no mercado, a auséncia de necessidade de compartilhamento de capacidades
técnicas ou econdmico-financeiras e o fato de que a vedacdo n3ao compromete a
competitividade do certame.

3.3.2 Aplicam-se integralmente as hipéteses de impedimento previstas no art. 14 da Lei
Federal n® 14.133/2021 e demais disposicdes legais aplicaveis.

3.4 A participacao na presente licitacdo implica conhecimento e aceitacdao integral das
condicGes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Minuta da Ata de Registro
de Precos e nos demais anexos que integram o procedimento licitatério.

3.5 A participacdo no certame implica declaracdo da licitante de que possui pleno
conhecimento das condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos, responsabilizando-
se pela elaboracdo de sua proposta em conformidade com todas as exigéncias previstas para
execucdo do objeto.

3.6 A participagdo no certame pressupde que a licitante realizou as verificagdes necessarias a
formulacdo de sua proposta, ndo sendo admitida alegacdo de desconhecimento das condices
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estabelecidas neste Edital e em seus anexos para afastar o cumprimento das obrigagdes

decorrentes da contratagdo.

4. CREDENCIAMENTO NO SISTEMA COMPRAS BR

4.1 Os interessados deverdo realizar previamente seu credenciamento junto a plataforma
COMPRAS BR, disponivel no endereco eletrénico comprasbr.com.br, sendo de sua
responsabilidade a obten¢dao de login e senha de acesso ao sistema, observadas as regras
operacionais da plataforma.

4.2 O credenciamento constitui requisito para participacdo na sessao publica eletronica,
cabendo a licitante observar os procedimentos e prazos estabelecidos pela plataforma.

4.3 A responsabilidade pelo uso das credenciais de acesso é exclusiva da licitante, incluindo as
transacdes efetuadas diretamente ou por representante devidamente autorizado, nao
cabendo a PREVICAMP responsabilidade por danos decorrentes de sua utilizacdo indevida.
4.4 A licitante devera dispor dos equipamentos e meios necessdrios ao acesso a plataforma,
responsabilizando-se por sua conexdo e pelo acompanhamento das operacdes realizadas no
sistema eletronico.

4.5 O credenciamento junto a plataforma COMPRAS BR implica ciéncia e aceitacdo das
respectivas regras de funcionamento, bem como responsabilidade pelos atos praticados em
nome da licitante por seus representantes devidamente cadastrados.

4.6 E de responsabilidade da licitante acompanhar as operacdes realizadas no sistema
eletrénico, incluindo propostas, lances, documentos, manifestacdes, recursos, mensagens e
demais atos relacionados ao certame.

4.7 A perda da senha, a quebra de sigilo ou a utilizacdo indevida das credenciais de acesso
deverdo ser imediatamente comunicadas a plataforma eletronica para adoc¢do das
providéncias cabiveis.

4.8 A licitante responde pelos atos praticados em seu nome no sistema eletronico mediante

utilizacdo das credenciais regularmente cadastradas.
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4.9 O funcionamento da plataforma eletronica e os procedimentos operacionais relativos ao
credenciamento, envio de propostas, lances e demais funcionalidades observarao as regras

estabelecidas pela COMPRAS BR e as disposi¢des deste Edital.

5. APRESENTAGCAO DAS PROPOSTAS

5.1 As propostas deverdo ser cadastradas exclusivamente por meio do sistema eletrénico
COMPRAS BR, até a data e horario estabelecidos para abertura da sessao publica, observadas
as condicOes previstas neste Edital.

5.1.1 Para fins da fase competitiva, a licitante devera registrar no sistema eletronico

exclusivamente o percentual de desconto ofertado, observadas a metodologia de formacao
dos precos e as demais condic¢Oes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia.
5.2 A proposta deverd considerar todos os custos diretos e indiretos necessarios a execucao
dos servicos de agenciamento de viagens, incluindo despesas operacionais, administrativas,
tributarias, trabalhistas, previdenciarias, suporte operacional, gestdo de créditos, emissao de
documentos comprobatdrios e demais encargos proprios da atividade da licitante, inclusive
aqueles decorrentes da eventual utilizagcdo de empresa consolidadora.

5.2.1 A eventual utilizacdo de empresa consolidadora constitui escolha da licitante e ndo
estabelece vinculo juridico entre a consolidadora e a PREVICAMP, permanecendo a
contratada integralmente responsavel pela execucdo do objeto e pelo cumprimento das
obrigacdes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Pregos.

5.2.2 N3o se confundem com os custos préprios da licitante os valores referentes a tarifa

aérea, a RAV/DU, a franquia de bagagem despachada previamente autorizada e as diferencgas
tarifarias, multas e taxas eventualmente cobradas pela companhia aérea, os quais observarao
a metodologia, os limites, as condicOes de autorizacdo e as regras de comprovagao
estabelecidas no Termo de Referéncia.
5.3 A proposta comercial serd apresentada mediante oferta de percentual de desconto,
expresso em percentual (%), incidente sobre a base de calculo estabelecida neste Edital e no
Termo de Referéncia, composta pela tarifa da passagem aérea acrescida da RAV/DU aplicavel
a operacao.
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5.4 A licitante serd responsdvel pela veracidade, exatiddo e atualizagdo das informacgdes
inseridas no sistema eletrénico, respondendo pelas consequéncias decorrentes de
informacdes falsas, incompletas ou incorretas.

5.5 A apresentacdo da proposta implica pleno conhecimento e aceitacdo das condicdes
estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Minuta da Ata de Registro de Pregos e
nos demais documentos integrantes do procedimento licitatdrio, inclusive quanto a
metodologia de formacao dos precos, a aplicagao do percentual de desconto, a comprovagao
das tarifas pesquisadas e as condi¢des de execuc¢do dos servigos.

5.6 O percentual de desconto ofertado deverd ser exequivel e compativel com a execucdo
integral do objeto nas condi¢Ges estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia, sendo
de responsabilidade da licitante a adequada formacdo de sua proposta.

5.7 A proposta devera ser elaborada considerando integralmente as especificagcdes técnicas e
condicBes de execucdo constantes do Termo de Referéncia, ndo sendo admitida alegacao
posterior de desconhecimento das condi¢cbes do certame para afastar as obrigacGes
assumidas.

5.8 O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, contados da data

de sua apresentagao.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO

6.1 O julgamento das propostas sera realizado pelo critério de MAIOR PERCENTUAL DE
DESCONTO, nos termos do art. 33, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133/2021, observadas as
disposi¢es deste Edital e do Termo de Referéncia.

6.2 O percentual de desconto ofertado pela licitante vencedora incidira sobre a base de
calculo da contratacdo, composta pelo valor da tarifa da passagem aérea acrescido da RAV/DU
aplicavel a operacdo, observadas as condicdes e os limites estabelecidos neste Edital e no
Termo de Referéncia.

6.3 A metodologia de formacgdo dos precos, os limites da RAV/DU, os critérios de aplica¢do do

desconto, as regras de comprovacdao das tarifas pesquisadas, os procedimentos de
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fiscalizagdo, a gestdo de créditos e as demais condi¢Ges de execugao contratual encontram-se
detalhados no Termo de Referéncia, que integra o presente Edital para todos os fins.

6.4 Sera considerada provisoriamente classificada em primeiro lugar a licitante que apresentar
o maior percentual de desconto, possuir proposta considerada exequivel e atender as
exigéncias de aceitabilidade previstas neste Edital, permanecendo a adjudica¢do condicionada
a habilitagdo e as demais fases do procedimento licitatério.

6.4.1 A aceitabilidade da proposta compreendera a verificagdao da exequibilidade do
percentual de desconto ofertado, podendo o Pregoeiro promover diligéncias para
esclarecimento ou comprovacao das informacdes apresentadas, na forma da Lei Federal n2
14.133/2021.

6.5 A comprovacdao das tarifas mediante apresentacdo de captura de tela (print) ou
documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de comercializagdao da companhia
aérea correspondente, incluindo sitio eletrénico, aplicativo oficial ou outro meio oficial
disponibilizado pela transportadora, possui finalidade exclusivamente fiscalizatéria, de
controle e de rastreabilidade dos precos praticados, ndo integrando a composicdo da
proposta, a base de calculo da contratacdo, a formacdo do percentual de desconto ofertado
nem a remunera¢dao da contratada, destinando-se a verificacdo da compatibilidade dos
valores apresentados a Administracdo e ao controle da economicidade da contratacdo. A
apresentacdo da documentacdo comprobatdria ndo autoriza, por si s6, a emissao do bilhete,
permanecendo obrigatdria a autorizacdo prévia da PREVICAMP.

6.6 Em caso de empate entre propostas, serdao observados os critérios de desempate previstos
no art. 60 da Lei Federal n2 14.133/2021.

6.6.1 Persistindo o empate apds a aplicacdo dos critérios legalmente previstos, sera
adotado o procedimento de desempate admitido pela legislacdo e pelas regras operacionais

da plataforma eletrénica COMPRAS BR.

7. METODOLOGIA DE FORMAGAO DO PREGCO
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7.1 A contratagao serd remunerada pelo valor da passagem aérea acrescido da remuneragao
da agéncia de viagens, denominada RAV/DU (Remunera¢do do Agente de Viagens ou
Documento Unico).

7.2 Para fins deste Edital, considera-se:

| — Valor da Passagem Aérea: valor cobrado pela companhia aérea para realizagdo do
transporte do passageiro;

Il — RAV/DU: remunera¢do da agéncia pelos servicos de pesquisa, reserva, emissdo,
remarcacao, cancelamento, reembolso de passagens aéreas, gestao dos créditos decorrentes
de passagens ndo utilizadas e demais atividades necessarias a execucao contratual.

7.3 A base de cdlculo para aplicagdo do desconto sera composta pela soma:

PASSAGEM AEREA + RAV/DU = BASE DE CALCULO

7.4 Sobre a totalidade da base de calculo sera aplicado o percentual de desconto ofertado
pela licitante vencedora, observada a seguinte féormula:

Valor do desconto = (Tarifa da Passagem + RAV/DU) x Percentual de Desconto

Valor Final = (Tarifa da Passagem + RAV/DU) — Valor do Desconto

7.5 Para cada emissdo de passagem aérea, a RAV/DU devera observar os seguintes limites:

Valor da Tarifa da Passagem
RAV/DU
Aérea

Até RS 400,00 R$ 40,00

Minimo de RS 40,00 e méximo de 10% do valor da tarifa
Acima de RS 400,00
aérea

7.5.1 Para tarifas de até RS 400,00 (quatrocentos reais), a RAV/DU sera fixada em RS
40,00 (quarenta reais). Para tarifas superiores a RS 400,00 (quatrocentos reais), a RAV/DU
podera variar entre o minimo de RS 40,00 (quarenta reais) e 0 maximo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor da tarifa aérea.

7.5.2 E vedada a cobranca de qualquer outra remuneragdo, taxa, comiss3o ou encargo
além da tarifa da passagem aérea e da RAV/DU, ressalvadas as despesas expressamente

autorizadas pela PREVICAMP e previstas no Termo de Referéncia.

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

7.6 Para facilitar a compreensao da metodologia, apresentam-se os seguintes exemplos

ilustrativos:
Valor da Passagem RAV Minima RAV Maxima
RS 300,00 RS 40,00 RS 40,00
RS 600,00 RS 40,00 RS 60,00
RS 1.000,00 RS 40,00 RS 100,00
RS 2.000,00 RS 40,00 RS 200,00

7.7 Os exemplos apresentados possuem finalidade exclusivamente ilustrativa, destinando-se
a demonstracdo da metodologia de formacdo dos precos e da aplicacdo do percentual de
desconto. Na execucdo contratual, a RAV/DU devera observar as condi¢cdes e os limites
estabelecidos neste Edital e no Termo de Referéncia. Os exemplos ndo vinculam a
Administragao quanto aos valores das futuras emissdes.

7.8 Comprovacao da Tarifa

A tarifa aérea utilizada para formacdo do preco devera ser comprovada pela contratada
mediante apresentacdo de captura de tela (print) ou documento equivalente obtido
diretamente do canal oficial de comercializacdo da companhia aérea correspondente (sitio
eletrénico, aplicativo oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela transportadora),
permitindo a Administracdo verificar a compatibilidade entre o valor utilizado na composicao
da contratacdo e o valor efetivamente disponibilizado pela transportadora aérea no momento
da pesquisa.

A documentacdo deverd permitir a identificacdo da companhia aérea, do trecho, da data da
viagem, dos hordrios dos voos, da classe tarifaria, do valor da tarifa e da data da consulta,
sempre que tais informacgdes estiverem disponiveis.

N3o serdo aceitas, como Unica forma de comprovacao, pesquisas oriundas exclusivamente de
plataformas agregadoras, metabuscadores, sistemas internos da agéncia ou quaisquer outros
meios que ndo permitam a verificacdo da tarifa disponibilizada pela companhia aérea em seu

canal oficial de comercializacao.
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A captura de tela (print) ou documento equivalente deverd corresponder ao mesmo trecho,
companhia aérea, data, hordrio, classe tarifaria e condicdes da passagem efetivamente
emitida, ndo sendo admitida a utilizacdo de pesquisas referentes a voos diversos ou a
condicOes distintas daquelas constantes da contratacdo realizada.

Caso ocorra alteragdao da tarifa, da disponibilidade ou da classe tarifaria entre a cotagao
apresentada e a efetiva emissdo do bilhete, a contratada devera comunicar imediatamente o
fato a PREVICAMP, encaminhar nova comprovagao da tarifa e aguardar nova autoriza¢ao da
PREVICAMP antes da emissao do bilhete, inclusive nas situagdes urgentes, que deverao ser
devidamente justificadas e registradas no processo administrativo.

Na hipétese de indisponibilidade tempordria do canal oficial de comercializagdo da companhia
aérea ou de impossibilidade técnica devidamente comprovada, poderd ser admitido
documento equivalente que permita a Administracdo verificar a autenticidade da tarifa
pesquisada, sem prejuizo da realizacdo das diligéncias que entender necessdrias.

7.9 A comprovacao das tarifas mediante captura de tela (print) ou documento equivalente
possui finalidade exclusivamente fiscalizatéria e de controle, ndo integrando a formacao da
proposta, a composicao do desconto ofertado ou a remuneracdo da contratada, destinando-
se a verificacdo da compatibilidade dos valores apresentados a Administragao.

7.9.1 A apresentacdo de captura de tela (print), documento, informacdo ou registro
contendo dados divergentes, alterados, manipulados, fraudulentos ou incompativeis com a
tarifa efetivamente disponibilizada pela companhia aérea podera caracterizar infracdo
contratual, quando comprovada a conduta da contratada, sujeitando-a as penalidades
previstas neste Edital, na Ata de Registro de Precos e nos arts. 155 a 163 da Lei Federal n?
14.133/2021, sem prejuizo da apurac¢do das responsabilidades civil, administrativa e penal
cabiveis.

7.10 Em caso de divergéncia entre a documentagao comprobatdria apresentada pela
contratada e os valores efetivamente disponibilizados pela companhia aérea no momento da
pesquisa, a Administracdo podera promover diligéncias, solicitar esclarecimentos

complementares ou exigir documentacao adicional destinada a verificacdo da regularidade da
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pesquisa, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis quando constatada

irregularidade.

8. SESSAO PUBLICA ELETRONICA

8.1 A sessdo publica sera realizada em ambiente eletrénico, por meio da plataforma COMPRAS
BR, no dia 25 de agosto de 2026, as 14h00 (horario de Brasilia), observadas as condi¢cGes
estabelecidas neste Edital e as regras operacionais da plataforma.

8.2 Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificard a conformidade das propostas com as
exigéncias deste Edital, podendo promover diligéncias, solicitar esclarecimentos, sanear
falhas formais, quando admitido pela legislacdo, ou desclassificar as propostas que nao
atendam as condigdes estabelecidas neste Edital e na legislagdo aplicavel.

8.3 Somente participarao da fase de lances as propostas classificadas.

8.4 A comunicacdo entre o Pregoeiro, a equipe de apoio e as licitantes ocorrera por meio do
sistema eletronico, ressalvadas as hipdteses expressamente previstas neste Edital ou na
legislacdo aplicavel.

8.5 Durante a sessdao publica, as licitantes serdo responsdveis pelo acompanhamento
permanente das operagles realizadas no sistema eletrénico, cabendo-lhes observar as
mensagens emitidas, os prazos estabelecidos e os atos praticados durante o certame.

8.6 A PREVICAMP nao se responsabilizara por falhas de comunicacgao, indisponibilidade de
equipamentos, interrupcbes de conexdo a internet, dificuldades operacionais ou outras
ocorréncias imputaveis a licitante que impecam sua participacdo na sessdo publica ou o
encaminhamento tempestivo de propostas e lances.

8.7 O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens, solicitacdo de
documentos, esclarecimentos, diligéncias e demais comunicacGes necessdrias ao regular
processamento do certame.

8.8 Em caso de desconexdo do Pregoeiro durante a etapa de lances, o sistema poderd
permanecer acessivel as licitantes para recepcdo dos lances, observadas as disposicoes da

legislacao aplicavel e as regras operacionais da plataforma COMPRAS BR.
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8.9 Quando a desconexdao do Pregoeiro persistir por tempo que comprometa a regular
conducdo da sessdo, esta poderd ser suspensa e reiniciada posteriormente, mediante
comunicag¢do aos participantes por meio do sistema eletrénico.

8.10 Todas as operacles realizadas durante a sessdo publica serdo registradas
eletronicamente e integrardao os autos do processo licitatério, constituindo meio valido de
comprovacao dos atos praticados durante o certame.

8.11 A sessao publica podera ser suspensa para realizacao de diligéncias, andlise técnica,
saneamento de falhas formais ou outras providéncias necessdrias ao regular julgamento das

propostas e da habilitacdo, mediante registro dos motivos no sistema eletrénico.

9. ETAPA DE LANCES

9.1 A disputa ocorrera pelo modo ABERTO, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021 e das
regras operacionais da plataforma eletrénica COMPRAS BR.

9.2 As licitantes poderao oferecer lances sucessivos durante a fase competitiva, observadas
as regras de funcionamento do sistema eletronico e as condicGes estabelecidas neste Edital.
9.3 Os lances serdo formulados exclusivamente em percentual de desconto (%) e deverdo
representar percentual superior ao ultimo lance ofertado pela prépria licitante, observadas as
regras operacionais da plataforma eletrénica.

9.4 N3o serdo aceitos lances que nao representem melhoria em relagao ao ultimo percentual
de desconto ofertado pela prépria licitante, ressalvadas as situacdes admitidas pelas regras
operacionais do sistema eletrénico.

9.5 Durante a fase competitiva, as licitantes poderdo acompanhar, em tempo real, os lances
apresentados e sua posic¢ao relativa na disputa, conforme as funcionalidades disponibilizadas
pelo sistema eletrdnico.

9.6 Encerrada a fase de lances, o sistema ordenara as propostas de acordo com o percentual
de desconto ofertado, classificando provisoriamente em primeiro lugar a proposta que
apresentar o maior percentual de desconto, sem prejuizo da posterior verificacdo de sua

aceitabilidade, exequibilidade e da documentacao de habilitacado.
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9.7 Durante a etapa competitiva, serd vedada a identificagdao da licitante por qualquer meio
gue comprometa o sigilo e a regularidade da disputa.

9.8 Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro poderd negociar condi¢des mais
vantajosas com a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, nos termos da Lei
Federal n? 14.133/2021, vedada a negociacdio em condigdes menos favoraveis a
Administragao. A negociagao ficara restrita ao percentual de desconto, nao sendo admitida
alteracdo da metodologia de formagdo dos precos, dos limites da RAV/DU ou das demais
condicdes estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia.

9.9 Encerrada a etapa competitiva e eventual negociacao, serd verificada a conformidade da
proposta provisoriamente classificada em primeiro lugar, bem como sua exequibilidade e o
atendimento as condices estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia, podendo o
Pregoeiro promover diligéncias para esclarecimento ou comprovacao das informagdes
apresentadas, nos termos da legislacdo aplicavel.

9.10 A melhor classificacdo na fase de lances ndo assegura a licitante direito a adjudica¢do do
objeto, permanecendo necessdria a analise da proposta, da documentacdo de habilitacdo e
do atendimento integral as exigéncias deste Edital.

9.11 O tempo de disputa, as prorrogagdes, o registro e o processamento dos lances e as
demais funcionalidades préprias da etapa competitiva observardo as regras operacionais da

plataforma COMPRAS BR, em conformidade com a legisla¢do aplicavel e com este Edital.

10. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1 Encerrada a etapa de lances e eventual negociacdo, serd considerada provisoriamente
classificada em primeiro lugar a licitante que apresentar o maior percentual de desconto,
observado o atendimento aos requisitos de aceitabilidade e exequibilidade da proposta, sem
prejuizo da posterior andlise da documentacao de habilitacdo e das demais fases previstas
neste Edital.

10.2 O Pregoeiro podera promover diligéncias e solicitar documentos, informacoes,
esclarecimentos ou comprovacdes necessarios a andlise da proposta e de sua exequibilidade,
nos termos do art. 59 da Lei Federal n? 14.133/2021.
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10.3 As diligéncias poderdo destinar-se ao esclarecimento ou a comprovagao de informagdes
relacionadas a proposta, a verificacdo de sua exequibilidade e a confirmacdo da capacidade
da licitante de executar o objeto nas condi¢des ofertadas, observados os limites estabelecidos
pela legislacdo aplicavel.
10.4 Serdo desclassificadas as propostas que:
| — Apresentarem vicios insanaveis ou informagdes falsas;
Il — N3o obedecerem as especificagdes técnicas e as demais exigéncias previstas neste Edital
e no Termo de Referéncia;
Il — Apresentarem precos ou percentual de desconto cuja exequibilidade ndo seja
demonstrada, quando exigida pela Administracgao;
IV — Apresentarem desconformidade insanavel com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou da legislacdo aplicavel.
10.5 Sempre que o percentual de desconto ofertado suscitar duvida quanto a capacidade da
licitante de executar o objeto nas condi¢Bes propostas, a Administracdo podera exigir, entre
outros elementos:
| — Demonstrac¢ao da metodologia de formacgao do preco;
Il — Comprovacao da viabilidade operacional para execug¢ao dos servigos nas condi¢des
ofertadas;
IIl — Esclarecimentos acerca da remunerac¢ao da empresa e da forma de execug¢do do objeto;
IV — Comprovacao da estrutura operacional, da equipe e dos meios necessdrios ao
atendimento das condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
V — Outros documentos ou esclarecimentos diretamente relacionados a demonstracdo da
exequibilidade da proposta.
10.6 A apresentacdo do maior percentual de desconto ndo impede a Administracdo de
verificar a exequibilidade da proposta e a capacidade da licitante de executar o objeto nas
condicGes ofertadas.

10.6.1 A anadlise da exequibilidade devera considerar as caracteristicas especificas da

contratacdo e a metodologia de formacao dos pregos estabelecida neste Edital e no Termo de
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Referéncia, ndo sendo o elevado percentual de desconto, isoladamente, suficiente para
caracterizar a inexequibilidade da proposta.

10.6.2 A ndo apresentacao das informagbes ou documentos solicitados, ou a
constatacdo de que a proposta é inexequivel, podera ensejar sua desclassificacdo, observado
o contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis.

10.7 Concluida a analise da proposta e verificado o atendimento aos requisitos de
aceitabilidade e exequibilidade, serd iniciada a fase de habilitacao da licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar.

10.7.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo e exaurida a fase recursal, o
processo sera encaminhado a autoridade competente para adjudicacdo do objeto e

homologacédo da licitacdo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

11. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1 A proposta serd considerada aceitavel quando:

| — Atender as exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia;

Il — Observar a metodologia de formacdo dos precos e de aplicagdo do percentual de desconto
estabelecida neste Edital e no Termo de Referéncia;

Il — Apresentar percentual de desconto exequivel e compativel com a adequada execuc¢do do
objeto;

IV — Demonstrar, quando solicitado pela Administracdo, viabilidade econémica e operacional
para execugado dos servicos nas condi¢des ofertadas.

11.2 Sera desclassificada a proposta que ndo atenda as exigéncias deste Edital e do Termo de
Referéncia ou cuja exequibilidade ndo seja demonstrada, quando exigida pela Administracao,
observadas as diligéncias cabiveis e as disposi¢cdes da Lei Federal n? 14.133/2021.

11.3 A analise da aceitabilidade da proposta considerara, especialmente:

| — A conformidade com as exigéncias deste Edital e do Termo de Referéncia;

Il — A observancia da metodologia de formacdo dos precos e de aplicagcdo do percentual de

desconto;
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[l — A compatibilidade do percentual de desconto ofertado com a execu¢do do objeto;
IV — A coeréncia das informacdes apresentadas;
V — A viabilidade econdmica e operacional da proposta, quando necessaria sua demonstragao.

11.3.1 Quando houver duvida quanto a aceitabilidade ou a exequibilidade da proposta,
o Pregoeiro poderd promover as diligéncias previstas no item 10 deste Edital, solicitando os
esclarecimentos e elementos necessarios a sua analise.

11.3.2 A apresentacdo do maior percentual de desconto ndao assegura, por si so, a
aceitabilidade da proposta, que permanecerd condicionada ao atendimento das exigéncias
deste Edital e do Termo de Referéncia e, quando cabivel, a demonstracdo de sua
exequibilidade.

11.4 A classificacdo da proposta ndo gera direito a adjudicacdo ou a contratacdo,
permanecendo o prosseguimento do certame condicionado ao atendimento das exigéncias

de habilitacdo, a fase recursal e aos demais atos previstos na legislacdo e neste Edital.

12. HABILITACAO

12.1 Encerrada a fase de julgamento da proposta, sera realizada a analise dos documentos de
habilitacao da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar.

12.2 A habilitagao sera verificada mediante analise dos documentos relativos a:

| — Habilitagao juridica;

Il — Regularidade fiscal, social e trabalhista;

[Il — Qualificagdo econdmico-financeira;

IV — Qualificagao técnica.

12.3 Habilitag¢do Juridica

A licitante devera apresentar os documentos previstos na legislacdo aplicavel, especialmente:
| — Registro comercial, no caso de empresa individual;

Il — Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

Il — Documentos de eleicdo dos administradores, quando aplicavel;

IV — Inscricdo do ato constitutivo, quando cabivel;

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

V — Demais documentos legalmente exigidos para comprovagado da regular constituicao e
representacdo da pessoa juridica.
12.4 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista
A licitante deverd comprovar regularidade perante:
| — Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;
Il — Fazenda Estadual;
Il — Fazenda Municipal;
IV — Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;
V —Justica do Trabalho, mediante Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
12.5 Qualificagdo Econdmico-Financeira
A licitante deverd apresentar:
| — Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica ou, nos
casos legalmente admitidos, documentacdo que demonstre sua aptiddo econdmico-
financeira para participa¢ao no certame;
Il — Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis exigiveis na forma da legislacdo, quando
cabiveis, observadas as normas aplicaveis as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempreendedores Individuais.
12.6 Qualificagao Técnica
A licitante devera demonstrar aptidao para execugao do objeto mediante apresentacao de:
| — Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a prestagao satisfatdria de servicos compativeis com o objeto desta
licitacdo, envolvendo servicos de agenciamento de viagens.
Il - Comprovante de cadastro regular no Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos —
CADASTUR, mantido pelo Ministério do Turismo, da prépria licitante, nos termos da
legislacdo aplicavel, devendo essa condicdo ser mantida durante toda a vigéncia da
contratacao.

12.6.1 Serd admitido o somatério de atestados de capacidade técnica, desde que

demonstrada a compatibilidade das experiéncias apresentadas com o objeto da contratacao.
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12.7 A Administracao podera promover diligéncias destinadas a verificagdao da autenticidade,
validade, regularidade e veracidade dos documentos apresentados, inclusive mediante
consultas a bases oficiais, 6rgdaos emissores, sitios eletronicos governamentais ou solicitacao
de esclarecimentos complementares, observado o disposto no art. 64 da Lei Federal n?
14.133/2021.

12.8 Constatada a inabilitacdo da licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
serd convocada a proxima colocada, observada a ordem de classificagdo, repetindo-se os
procedimentos de julgamento da proposta, verificacdo de sua aceitabilidade e andlise da
habilitacdo, até a apuracao de licitante apta.

12.9 A licitante respondera pela veracidade dos documentos e informacgdes apresentados,
sujeitando-se as sangdes previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, neste Edital e na legislacdo
aplicavel em caso de falsidade, fraude ou omissao.

12.10 Declaragdes Complementares

Além dos documentos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante devera apresentar as
seguintes declaracées, conforme os modelos constantes do Anexo lll:

| — Declaragdo de inexisténcia de impedimentos para licitar ou contratar com a Administracao
Publica;

Il — Declaracdo de cumprimento do disposto no art. 72, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal;
Il — Declaragdao de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, quando aplicavel;

IV — Declaragdo de enquadramento como Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte —
EPP ou Microempreendedor Individual — MEI;

V — Declaragdo de que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes.

12.11 A apresentacdao dos documentos de habilitacdo implica responsabilidade da licitante
pela veracidade, completude e atualizacdo das informacdes prestadas, sujeitando-a as
consequéncias previstas neste Edital e na legislacdo aplicavel.
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13. BENEFICIOS DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

13.1 Aplica-se a presente licitagdo o tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei
Complementar n? 123/2006, observadas as condi¢cOes estabelecidas neste Edital e na
legislacdo aplicavel.

13.2 A condicao de Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou
Microempreendedor Individual — MEI deverad ser declarada pela licitante no sistema eletronico
e, quando necessario, comprovada mediante apresentacao da documentagao pertinente.
13.3 A constatacao de declaragao falsa relativa ao enquadramento como Microempresa — ME,
Empresa de Pequeno Porte — EPP ou Microempreendedor Individual — MEI sujeitard a licitante
as sangdes previstas na Lei Federal n? 14.133/2021 e nas demais normas aplicaveis, sem
prejuizo das demais consequéncias administrativas, civis e penais cabiveis.

13.4 Considerando que a presente licitacdo é destinada exclusivamente a participagdo de
Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP e Microempreendedores Individuais
— MEI, ndo se aplica o critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar

n2 123/2006.

14. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

4.1 Encerrada a fase de habilitacdo e declarada a licitante vencedora, qualquer licitante
poderd manifestar, de forma imediata, a intengcdao de recorrer, exclusivamente por meio do
sistema eletronico, observado o prazo disponibilizado para essa finalidade na sessdo publica.
14.2 Aintenc¢do de recorrer devera ser manifestada no momento préprio disponibilizado pelo
sistema eletronico, sob pena de preclusao.

14.3 Manifestada a intencdo de recorrer, a licitante dispord do prazo de 3 (trés) dias uteis
para apresentacdo das razdes do recurso, contado na forma da Lei Federal n? 14.133/2021.
14.4 As demais licitantes ficardao intimadas para, querendo, apresentar contrarrazdes no prazo
de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimacdo pessoal ou de divulgacdo da interposicdo
do recurso, assegurada a vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
14.5 O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha
decisdo final da autoridade competente, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.
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14.6 O acolhimento do recurso implicard invalidacdao apenas dos atos que ndao possam ser
aproveitados.

14.7 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo legal, encaminhara o recurso
com sua motivagao a autoridade superior, para decisdo, nos termos do art. 165 da Lei Federal
n? 14.133/2021.

14.8 A auséncia de manifestacdo da intengao de recorrer no momento oportuno implicard a
preclusao desse direito e o regular prosseguimento do certame.

14.9 As razbes e contrarrazdes recursais deverdo ser apresentadas por meio do sistema
eletronico, observados os procedimentos, prazos e condi¢bes estabelecidos neste Edital e na

legislacdo aplicavel.

15. ADJUDICAGCAO, HOMOLOGAGAO, REVOGAGAO E ANULAGAO

15.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagcdo e exaurida a fase recursal, o processo
serd encaminhado a autoridade competente para adjudicacdo do objeto e homologacado da
licitacdo, nos termos da Lei Federal n2 14.133/2021.

15.2 A autoridade competente, apds verificar a regularidade dos atos praticados, podera
adjudicar o objeto e homologar a licitacdo, determinar o retorno dos autos para saneamento
de irregularidades, revogar o procedimento por motivo de conveniéncia e oportunidade ou
proceder a sua anulacdo, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que presente
ilegalidade insandvel, nos termos do art. 71 da Lei Federal n? 14.133/2021.

15.3 A adjudicacdo e a homologacdo ndo geram obrigacdo imediata de contratacdo,
especialmente em razdo da adogao do Sistema de Registro de Precos.

15.4 Apds a homologacdo, a licitante vencedora serd convocada para assinatura da Ata de
Registro de Precos, observadas as condi¢des estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia, na Minuta da Ata de Registro de Precos e na legislacdo aplicavel, bem como o
prazo fixado na convocacao.

15.5 A existéncia de pregos registrados ndao obriga a Administragao a realizar contratagdes,
nem a utilizar integralmente o valor estimado para o registro, permanecendo a utilizacdo da
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Ata condicionada a efetiva necessidade administrativa, a disponibilidade orgamentdria e ao
interesse publico.

15.6 A revogacao da licitagdo devera ser fundamentada em fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar a medida, nos termos da Lei Federal n?
14.133/2021.

15.7 A anulacdo serd adotada quando constatada ilegalidade insandvel, mediante decisdo
fundamentada, observadas as disposi¢des da Lei Federal n? 14.133/2021.

15.8 Nos casos de anulagdo e revogacdo, devera ser assegurada a prévia manifestacdo dos

interessados, nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

16. ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1 Homologado o resultado da licitagcdo, a licitante vencedora serd convocada para
assinatura da Ata de Registro de Precos, observadas as condicOes estabelecidas neste Edital,
no Termo de Referéncia, na Minuta da Ata de Registro de Precos e na legislacao aplicavel.
16.1.1 A licitante vencedora sera convocada para assinatura da Ata de Registro de Precos no
prazo estabelecido pela Administracao, sob pena de decadéncia do direito a contratacao e
aplicacdo das sangdes cabiveis previstas na legislacao e neste Edital.

16.2 A Ata de Registro de Precos tera vigéncia de 1 (um) ano, contado da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada, uma Unica vez, por igual periodo, desde que
comprovada a vantajosidade dos precos registrados e atendidos os demais requisitos
previstos no art. 84 da Lei Federal n? 14.133/2021 e na legislagdo aplicavel.

16.2.1 A prorrogagdo ndo sera automatica e dependera de decisdao motivada da autoridade
competente, precedida da devida instrugdo processual e da demonstragdao da manutencgao da
vantajosidade para a Administracao.

16.3 A existéncia de pregos registrados ndao obriga a PREVICAMP a realizar contratagdes,
constituindo mera expectativa de contratacdo para a empresa registrada.

16.4 As contratac¢Oes decorrentes da Ata dependerdo da efetiva necessidade administrativa,

da disponibilidade orcamentdria e do interesse publico.
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16.5 Os quantitativos e valores estimados possuem carater referencial e ndo geram direito a
contratagao integral.

16.6 Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados nas hipoteses legalmente
admitidas, observadas as disposi¢des da Lei Federal n? 14.133/2021, da regulamentacdo
aplicavel ao Sistema de Registro de Precos e da prépria Ata de Registro de Precos.

16.7 O cancelamento do registro de precos poderd ocorrer nas hipdteses previstas na
legislagcdo e na Ata de Registro de Pregos, mediante procedimento administrativo préprio,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa, quando cabiveis.

16.8 A assinatura da Ata de Registro de Precos ndo assegura a empresa registrada qualquer
quantitativo minimo de contratagées, permanecendo sua utilizacdo condicionada as
necessidades administrativas da PREVICAMP durante sua vigéncia.

16.9 As contratac¢Oes decorrentes da Ata de Registro de Precos serao formalizadas mediante
instrumento proéprio, observadas as condicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de

Referéncia, na Ata de Registro de Precos, na proposta vencedora e na legislacdo aplicavel.

17. FORMALIZAGAO DAS CONTRATAGOES

17.1 As futuras contrata¢bes serdo formalizadas mediante solicitagdo da PREVICAMP,
observadas as necessidades institucionais, a disponibilidade orcamentaria e as condicoes
registradas na Ata de Registro de Precos.

17.2 As solicitagOes deverdo conter, conforme aplicdvel a demanda:

| — Origem e destino;

Il — Datas pretendidas;

[l — Quantidade de passageiros;

IV — Finalidade da viagem;

V — Informagdes complementares necessarias a adequada pesquisa dos voos, incluindo,
guando aplicavel, a necessidade de contratacao de franquia de bagagem despachada;

VI — Demais informagOes necessdrias a selecdo da alternativa mais vantajosa para a

Administracao.
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17.3 Recebida a solicitagdo, a contratada deverd realizar a pesquisa de voos e apresentar
alternativas compativeis com as necessidades informadas pela Administracdo, acompanhadas
da documentagao comprobatdria das tarifas pesquisadas, conforme exigido neste Edital e no
Termo de Referéncia.

17.3.1 A documentagao comprobatéria devera consistir em captura de tela (print) ou
documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de comercializagao da companhia
aérea correspondente, contendo, sempre que disponivel, a identificagdo da companhia aérea,
o trecho, a data da viagem, os horarios dos voos, a classe tarifaria, o valor da tarifa e a data
da consulta realizada.

17.4 A emissdo da passagem somente podera ocorrer apds analise das op¢Ges apresentadas,
conferéncia da documentacdo comprobatéria das tarifas pesquisadas e autorizacdo expressa
da PREVICAMP.

17.4.1 Apds a autorizacdo e antes da emissdo do bilhete, a contratada devera verificar
a disponibilidade e as condi¢des da tarifa autorizada. Caso ocorra alteracdao do valor, da
disponibilidade ou da classe tarifaria, devera comunicar imediatamente o fato a PREVICAMP,
apresentar nova cotacdo acompanhada da respectiva documentagdo comprobatéria e
aguardar nova autorizagao antes da emissao.

17.5 E vedada a emissdo de bilhete com valor superior ao previamente autorizado pela
PREVICAMP sem nova autorizagdao formal da Administracdo, ndo gerando obrigacdo de
pagamento a emissdo realizada em desacordo com a autorizacdo concedida.

17.6 A contratada devera manter registro atualizado e rastredvel das solicitagdes recebidas,
das alternativas apresentadas, da documentacdo comprobatéria das tarifas pesquisadas, das
emissdes realizadas, das remarcagdes, dos cancelamentos, dos créditos gerados e dos
reembolsos processados, disponibilizando tais informagdes sempre que solicitado pela
fiscalizacao.

17.7 A auséncia da documentacdo comprobatdria exigida ou a emissdo realizada em
desacordo com a autorizacdo da PREVICAMP poderad ensejar a rejeicdo da cobranca, a
suspensdo da liquidacdo da despesa e a adocdao das medidas administrativas e contratuais
cabiveis.
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18. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

18.1 Executar os servicos em conformidade com este Edital, com o Termo de Referéncia, com
a Ata de Registro de Pregos, com a proposta vencedora e com a legislagao aplicavel.

18.2 Pesquisar voos junto as companhias aéreas regularmente autorizadas, apresentando
alternativas compativeis com as necessidades da Administracdo e observando critérios de
economicidade, conveniéncia administrativa, interesse publico e melhor relacdo custo-
beneficio.

18.3 Informar tarifas, hordrios, conexdes, condic¢des tarifarias, restricdes aplicaveis e demais
elementos relevantes para a tomada de decisdao da Administragao.

18.4 Efetuar reservas, emissdes, remarcacdes, cancelamentos, reembolsos e demais
procedimentos necessarios a execuc¢do do objeto.

18.5 Providenciar e acompanhar os pedidos de reembolso, quando cabiveis.

18.6 Prestar suporte operacional durante toda a vigéncia da contratacao.

18.7 Manter canal permanente de atendimento durante o hordrio comercial e disponibilizar
canal de atendimento para situacdes emergenciais que demandem emissdo, remarcacao ou
cancelamento de passagens fora do horario comercial, quando houver necessidade
devidamente justificada pela PREVICAMP, mantendo atualizados seus dados de contato
durante toda a execucdo contratual.

18.8 Fornecer relatérios, comprovantes, bilhetes, documentos, registros de atendimento e
demais informacdes necessarias a fiscalizacdo e ao acompanhamento da execuc¢do contratual.
18.9 Apresentar, para cada emissao, remarcagao, cancelamento ou utilizacdo de crédito,
documentacdo suficiente para permitir a completa conferéncia dos valores cobrados e da
correta aplicacao do desconto contratado, contendo, no minimo:

| — Valor da tarifa aérea;

Il — Valor da RAV/DU aplicada;

[Il — Percentual de desconto contratado;

IV — Valor do desconto concedido;

V — Valor final da contratacao;

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

VI — Captura de tela (print) ou documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de
comercializacdo da companhia aérea correspondente, incluindo sitio eletronico, aplicativo
oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela transportadora;

VIl — Demais informacdes necessarias a verificacdo da correta formacao dos valores faturados.

18.9.1 A documentag¢dao comprobatéria das tarifas pesquisadas deverd permitir a
identificacdo da companhia aérea, do trecho, da data da viagem, dos hordrios dos voos, da
classe tarifaria, do valor da tarifa e da data da consulta realizada, sempre que tais informacgdes
estiverem disponiveis.

18.9.2 Nao serdo aceitas, como Unica forma de comprovacdo, pesquisas oriundas
exclusivamente de plataformas agregadoras, metabuscadores, sistemas internos da agéncia
ou quaisquer outros meios que ndo permitam a verificacdo da tarifa disponibilizada pela
companhia aérea em seu canal oficial de comercializacao.

18.9.3 A contratada deverd apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizacdo,
documentag¢do complementar necessaria a validacdao da tarifa utilizada na composicdo da
contratacdo, inclusive registros eletronicos, comprovantes emitidos pela companhia aérea ou
outros elementos aptos a verificagdo dos valores praticados.

18.10 Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio.

18.10.1 Manter cadastro valido no Cadastro de Prestadores de Servigos Turisticos —
CADASTUR, nos termos da legislacao aplicavel, durante toda a vigéncia da contratacao.

18.11 Quando a emissao das passagens ocorrer por intermédio de empresa consolidadora, a
contratada permanecerd integralmente responsdavel perante a PREVICAMP por todos os atos
praticados durante a execucdao contratual, inclusive quanto a emissdao, remarcacao,
cancelamento, reembolso, gestdo de créditos, atendimento aos prazos contratuais e
cumprimento das obrigacdes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e na Ata de
Registro de Precos. Eventual alteracdo da empresa consolidadora utilizada durante a execucdo

devera ser previamente comunicada a PREVICAMP.
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18.12 Observar as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Aviac¢ao Civil — ANAC, as regras
das companhias aéreas e demais disposicdes legais aplicdveis ao transporte aéreo de
passageiros.

18.13 Apresentar alternativas de voos compativeis com a solicitacdo da PREVICAMP e com as
opcoes disponiveis para o trecho pesquisado, acompanhadas da respectiva comprovagao das
tarifas, nos termos deste Edital e do Termo de Referéncia.

18.14 A apresentacdo das alternativas deverd observar os principios da economicidade,
razoabilidade e interesse publico, vedada a indicacdo injustificada de opcdao mais onerosa
quando houver alternativa equivalente mais vantajosa disponivel.

18.15 Controlar, registrar, acompanhar e informar a PREVICAMP os créditos decorrentes de
passagens canceladas, remarcadas ou ndo utilizadas, comunicando seus valores, origem,
companhia aérea, data de geracdo, prazo de validade, quando existente, e situacdo de
utilizagao.

18.16 Auxiliar a PREVICAMP na utilizacdo dos créditos existentes antes de seu vencimento,
adotando medidas destinadas a evitar a perda de valores por expiracdo do prazo estabelecido
pela companhia aérea.

18.17 Nao efetuar emissdes, remarcagdes, cancelamentos ou quaisquer alteragdes que
impliquem impacto financeiro para a Administracdo sem prévia autorizacdo expressa da
PREVICAMP.

18.18 E vedado a contratada obter vantagem econdmica indevida mediante alterag3o artificial
da composicdo dos precos, manipulacdo da tarifa aérea, utilizagdo inadequada da RAV/DU,
omissdo de créditos disponiveis ou qualquer pratica que comprometa a economicidade, a
transparéncia e a obteng¢do da proposta mais vantajosa para a Administracao.

18.19 A contratada devera prestar as informacbes, os esclarecimentos e os documentos
solicitados pela fiscalizacdo da PREVICAMP relacionados as emissGes, remarcacoes,
cancelamentos, reembolsos, créditos, tarifas pesquisadas, composicao dos precos e demais
aspectos da execucdo contratual, no prazo estabelecido pela Administracdo, considerando a

natureza e a urgéncia da solicitacao.
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18.20 A recusa injustificada na apresentagao das informagdes ou documentos solicitados pela
fiscalizagdo poderd caracterizar descumprimento contratual, sujeitando a contratada as

penalidades previstas neste Edital, na Ata de Registro de Precgos e na legislagdo aplicavel.

19. OBRIGAGOES DA PREVICAMP

19.1 Identificar a necessidade de deslocamento institucional e fornecer a contratada as
informacgdes necessarias a adequada execucdo dos servicos, incluindo dados relativos aos
passageiros, datas, destinos, horarios pretendidos e demais informagdes indispensaveis a
pesquisa e emissao das passagens.

19.2 Formalizar as solicitagcdes de passagens aéreas.

19.3 Analisar as alternativas apresentadas pela contratada, verificar a documentagao
comprobatdria das tarifas pesquisadas e selecionar a op¢do mais vantajosa para atendimento
da necessidade institucional, observados os critérios estabelecidos neste Edital e no Termo de
Referéncia.

19.4 Designar formalmente gestor e fiscal para acompanhamento e fiscalizagdo da execugao
contratual.

19.5 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual, verificando a
regularidade das emissdes, a correta aplicagcdao da metodologia de formacao dos precgos e do
percentual de desconto contratado, a documentacdo apresentada, a gestdo dos créditos
decorrentes de passagens canceladas, remarcadas ou nao utilizadas e o cumprimento das
obrigacdes assumidas pela contratada.

19.6 Atestar a execuc¢do dos servicos apds a conferéncia da documentacgdo pertinente e
efetuar o pagamento em até 30 (trinta) dias, contados da regular liquidacdo da despesa,
observadas as condi¢des estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Ata de
Registro de Precos e na legislacdo aplicavel.

19.7 Comunicar formalmente a contratada, em tempo habil, as alteragdes, cancelamentos,
remarcacdes ou demais ocorréncias que possam impactar a execugao dos servicos.

19.8 Aplicar, quando cabiveis, as medidas administrativas e penalidades previstas na
legislacao, neste Edital, no Termo de Referéncia e na Ata de Registro de Precos, observado o

devido processo legal.
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19.9 Autorizar previamente as emissdes, remarcagdes, cancelamentos, utilizagdes de créditos
e demais alteracdes que impliqguem impacto financeiro para a Administracao.

19.10 Verificar, antes da liquidacdo e do pagamento, a compatibilidade entre a tarifa
apresentada, a documentagdo comprobatdria da pesquisa, a RAV/DU aplicada, o percentual
de desconto registrado na Ata de Registro de Pregos e o valor final faturado.

19.11 Acompanhar a utilizacdo dos créditos gerados durante a execugao contratual, buscando
sua utilizacdo antes da aquisicdao de novas passagens, sempre que técnica e operacionalmente
possivel e observadas as regras das companhias aéreas, com o objetivo de evitar perdas

financeiras decorrentes de vencimento ou expiracdo dos respectivos prazos de utilizacdo.

20. GESTAO DE CREDITOS

20.1 Os créditos decorrentes de cancelamentos, remarca¢des, reembolsos ou passagens
aéreas nao utilizadas deverdo permanecer vinculados exclusivamente a PREVICAMP,
independentemente da companhia aérea emissora ou da empresa consolidadora
eventualmente utilizada pela contratada.

20.2 A contratada sera responsavel pelo controle, acompanhamento e gerenciamento dos
créditos disponiveis durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, devendo adotar as
providéncias necessarias para sua utilizacdo antes da aquisicdo de novas passagens, sempre
gue técnica e operacionalmente possivel.

20.3 Sempre que houver solicitagao da PREVICAMP, a contratada devera informar, de forma
atualizada:

| — O valor dos créditos disponiveis;

Il — A origem do crédito;

[l = A companhia aérea;

IV — A data de geracao;

V — O prazo de validade, quando existente;

VI — A situacdo de utilizacdo de cada crédito.
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20.4 Na emissdo de novas passagens, a contratada devera verificar previamente a existéncia
de créditos disponiveis e informar sua possibilidade de utilizacdo, observadas as regras
tarifarias da companhia aérea.

20.5 A utilizacdo dos créditos pela contratada dependerd de autorizacdo da PREVICAMP e
devera observar as regras da companhia aérea aplicaveis ao respectivo crédito.

20.6 Ao término da vigéncia da Ata de Registro de Precos ou na hipotese de extingdo
antecipada da contratagdo, a contratada devera entregar a PREVICAMP relatério atualizado
contendo todos os créditos existentes, bem como prestar as informagdes necessarias para sua
utilizagao, observadas as regras da companhia aérea e da legislagao aplicavel.

20.7 E vedada a utilizacdo de créditos da PREVICAMP para atendimento de demandas de
outros clientes da contratada, bem como a compensacdo entre créditos pertencentes a
diferentes contratantes.

20.8 A utilizacdo dos créditos ndo podera gerar qualquer cobranca adicional de taxa
administrativa, comissdao ou remuneracao diversa daquelas previstas no Termo de Referéncia.
20.9 A entrega do relatério final de créditos constitui obrigacdo da contratada
independentemente de solicitagdo da PREVICAMP.

20.10 O descumprimento das obrigac¢des relativas ao controle, acompanhamento, informacao
ou utilizacdo dos créditos podera caracterizar falha na execuc¢do contratual, sujeitando a
contratada as medidas administrativas e penalidades cabiveis, observados o contraditério e a

ampla defesa.

21. GESTAO E FISCALIZACAO DA ATA E DAS CONTRATAGOES DECORRENTES

21.1 A execucdo da Ata de Registro de Precos e das contratacdes dela decorrentes sera
acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente designado(s) pela PREVICAMP, nos
termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

21.2 Compete ao gestor e ao fiscal da contratacdo, no ambito de suas respectivas atribuicoes,
acompanhar a execucdo dos servicos, adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento
das obrigacdes contratuais e registrar as ocorréncias verificadas durante a execu¢ao da Ata de
Registro de Precos.
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21.3 Compete ao Fiscal da Contratagao:

| — Acompanhar a execucdo dos servicos;

Il — Conferir as cota¢Oes apresentadas pela contratada;

[Il — Verificar a comprovagao das tarifas mediante os documentos previstos neste Edital e no
Termo de Referéncia;

IV — Conferir a correta aplicagdo da metodologia de célculo, da RAV/DU e do percentual de
desconto contratado;

V — Verificar a utilizagdo dos créditos existentes antes da emissao de novas passagens, sempre
gue possivel;

VI — Conferir os documentos apresentados para fins de liquidacdo da despesa;

VIl — Registrar as ocorréncias verificadas durante a execug¢ao e comunicar ao Gestor da
Contratagdo eventuais irregularidades.

21.3.1 Para fins de fiscalizacdo e recebimento dos servicos, deverdo ser observados os
procedimentos, documentos e critérios de conferéncia previstos no Termo de Referéncia,
especialmente quanto a compatibilidade da cotacdo com a solicitacio da PREVICAMP, a
comprovacdo da tarifa, as eventuais alterac¢des tarifarias, a correspondéncia entre o bilhete
emitido e a cotacdo autorizada, a correta aplicagdo da RAV/DU e do percentual de desconto,
a utilizacdo dos créditos e a documentacdo necessaria para liquidacao da despesa.

21.3.2 A fiscalizacdo podera solicitar esclarecimentos e documentos complementares
necessarios a verificacdo da regularidade da execucdo, inclusive mediante conferéncia das
informacgdes apresentadas nos canais oficiais de comercializacdo das companhias aéreas,
guando necessdrio.

21.3.3 Constatada qualquer inconsisténcia na documentacdo apresentada, na
composicdo dos valores ou na execucdo dos servicos, a fiscalizacdo poderd solicitar
esclarecimentos, documentos complementares ou a regularizacdo da pendéncia antes do
ateste, sem prejuizo das demais medidas administrativas e contratuais cabiveis.

21.4 Compete ao Gestor da Contratagdo:
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| — Acompanhar a execugao da Ata de Registro de Pregos sob os aspectos administrativos;
Il — Adotar as providéncias necessdrias para solucdo das ocorréncias comunicadas pelo Fiscal
da Contratacao;

IIl — Solicitar esclarecimentos e documentos complementares, quando necessario;

IV — Promover os atos administrativos necessarios a aplicacdo das medidas previstas na
legislacdo e na Ata de Registro de Precos, quando cabiveis.

21.5 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execuc¢do contratual ndo excluem nem reduzem

a responsabilidade da contratada pelo integral cumprimento das obriga¢gdes assumidas.

22. INDICADORES DE DESEMPENHO

22.1 A execugao contratual serd acompanhada por meio de indicadores destinados a avaliar
a qualidade, a tempestividade e a conformidade dos servigos prestados, sem prejuizo das
demais formas de fiscalizacdo previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e na legislacdo
aplicavel.

22.2 Serdo observados os seguintes indicadores:

Indicador Critério de Avaliagdo

Atendimento dentro do prazo informado na solicitacdo da
Tempo de resposta
PREVICAMP, considerada a urgéncia da demanda e a disponibilidade
as solicitagoes
operacional das companhias aéreas.

Apresentacao das Disponibilizagcdo das opgdes solicitadas acompanhadas da

cotagoes documentacdo comprobatdria das tarifas.

Conformidade da
Apresentagao da documentagao prevista neste Edital e no Termo de
comprovagcao das
Referéncia para cada cota¢dao encaminhada.

tarifas
Conformidade das Correspondéncia entre a cotagao autorizada e o bilhete
emissoes efetivamente emitido.
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Indicador Critério de Avaliagao

Aplicagao da
Correta aplicacdo da base de célculo, da RAV/DU e do percentual de
metodologia de
desconto contratado.
calculo

Gestao dos créditos Controle e utilizagdao dos créditos disponiveis, quando aplicavel.

Regularidade da Apresentacao da documentagao necessaria para fiscalizagdao e

documentacao liquidagdo da despesa.

Atendimento das solicitacdes de remarcac¢ao, cancelamento,
Atendimento reembolso e demais demandas da PREVICAMP dentro do prazo
durante a execugao ||informado pela Administragdo, consideradas a urgéncia da demanda

e as condicoes operacionais da companhia aérea.

22.3 Os indicadores previstos neste item constituem instrumentos de acompanhamento da
execucdo contratual e poderdo subsidiar o registro de ocorréncias, a ado¢cdo de medidas
corretivas e a aplicagdo das penalidades previstas na legislacao, neste Edital, no Termo de

Referéncia e na Ata de Registro de Precos, quando caracterizado descumprimento contratual.

23. PAGAMENTO

23.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da regular liquidagao da
despesa, mediante apresentacdo da Nota Fiscal e apds o ateste da execugdo dos servicos pelo
Fiscal da Contratacao, observada a legislacao aplicavel.

23.2 Para fins de liquidacdo da despesa, a contratada deverd apresentar, no minimo:

| — Nota Fiscal correspondente aos servicos executados;

[l — Bilhete eletronico emitido;

Il — Comprovacdo da tarifa mediante captura de tela (print) ou documento equivalente, na
forma prevista neste Edital e no Termo de Referéncia;

IV — Memoria de cédlculo da emissdo, quando necessaria para demonstrar a composicdo da
tarifa da companhia aérea, da RAV/DU, do percentual de desconto aplicado e do valor final da
emissao;
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V — Documentagao complementar, quando solicitada pela fiscalizagdao para esclarecimento ou
conferéncia da execuc¢do contratual.

23.3 Verificada a regularidade da documentacgao apresentada e a conformidade da execugao
dos servicos, a fiscalizacdo emitird o ateste para fins de liquidacdo da despesa.

23.4 Caso sejam constatadas inconsisténcias na documentacgao, divergéncias na composicao
dos valores ou auséncia de documento necessdrio a liquidacdo, a contratada sera
formalmente comunicada para regularizagao, ficando suspensa, durante o periodo imputavel
a contratada, a contagem do prazo de pagamento.

23.5 Na composicao dos valores apresentados para faturamento deverdo ser considerados,
quando aplicdveis, os créditos decorrentes de passagens anteriormente canceladas,
remarcadas ou ndo utilizadas, observadas as regras da companhia aérea.

23.6 O pagamento serd realizado exclusivamente pelos servigcos efetivamente executados,
autorizados pela PREVICAMP e regularmente atestados pela fiscalizacdo, sendo vedado o
faturamento de servigos nao autorizados, ndo executados ou executados em desacordo com
este Edital, com o Termo de Referéncia e com a Ata de Registro de Precos.

23.7 A simples emissdo do bilhete aéreo ndo caracteriza, por si s6, o recebimento do servigo
nem gera direito ao pagamento, permanecendo o ateste condicionado a regularidade da
documentacdo apresentada e a conformidade da execucdo contratual.

23.8 Para fins de conferéncia, deverdo ser verificadas, quando aplicaveis, a correspondéncia
entre a cotacdo autorizada e o bilhete emitido, a compatibilidade da tarifa com a
documentagdo comprobatdria apresentada, a observancia dos limites da RAV/DU, a correta
aplicagdao do percentual de desconto sobre a base de calculo, a existéncia de autorizagao
prévia para franquia de bagagem despachada e a compatibilidade da Nota Fiscal com os
servicos efetivamente executados.

23.9 A PREVICAMP podera solicitar esclarecimentos, documentos complementares ou a
regularizacdo de pendéncias identificadas durante a conferéncia da documentacdo, sem
prejuizo da adogdo das medidas administrativas e contratuais cabiveis.

23.10 O procedimento de liquidagao e pagamento observara a seguinte sequéncia:

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

Emissdo do bilhete > Emissao da Nota Fiscal -» Entrega da documentagao -» Conferéncia

pela fiscalizagao - Ateste da execug¢do -» Liquidagao da despesa - Pagamento.

24. INFRAGOES E PENALIDADES

24.1 O descumprimento das obrigacdes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Ata
de Registro de Precos e nos instrumentos decorrentes da contratacdo sujeitara a contratada
as sangGes administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, observados o
contraditdrio e a ampla defesa.

24.2 Sem prejuizo de outras infracdes previstas na legislacdo e nos instrumentos que integram
a contratagdo, constituem descumprimentos contratuais, dentre outros:

| — Emitir bilhete aéreo sem autorizacdo prévia da PREVICAMP;

Il — Deixar de apresentar a comprovacao das tarifas na forma prevista neste Edital e no Termo
de Referéncia;

[Il — Aplicar incorretamente a metodologia de calculo da tarifa, da RAV/DU ou do percentual
de desconto contratado;

IV — Cobrar valores ndo previstos neste Edital, no Termo de Referéncia, na Ata de Registro de
Pregos ou nos instrumentos decorrentes da contratagao;

V — Deixar de informar ou utilizar, quando aplicavel, créditos decorrentes de passagens
anteriormente canceladas, remarcadas ou ndo utilizadas;

VI — Deixar de atender as solicitacdes da PREVICAMP no prazo informado pela Administracao,
consideradas a natureza da demanda, sua urgéncia e as condi¢des operacionais da companhia
aérea, quando der causa ao atraso;

VIl — Apresentar documentagao incompleta ou incompativel com os servigcos executados;

VIII — Deixar de cumprir obrigacao prevista neste Edital, no Termo de Referéncia ou na Ata de
Registro de Precos que comprometa a execucao do objeto ou cause prejuizo a PREVICAMP.
24.3 Poderdo ser aplicadas, conforme a natureza e a gravidade da infracdo e observadas as
disposicdes da Lei Federal n2 14.133/2021, as seguintes san¢des:

| — Adverténcia;

Il — Multa;
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Il — Impedimento de licitar e contratar;

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

24.4 As sangOes administrativas serdao aplicadas conforme a natureza e a gravidade da
infragcdo, observados os critérios e o procedimento previstos na Lei Federal n? 14.133/2021,
neste Edital e na Ata de Registro de Precos.

24.5 Os critérios, percentuais e condi¢cdes para aplicacdo de multa observardo as disposicdes
constantes da Ata de Registro de Precos e da legislagdo aplicavel.

24.6 A aplicacdo das penalidades sera precedida de processo administrativo, assegurados o
contraditorio e a ampla defesa, na forma da legislagao aplicavel.

24.7 A identificacdo de irregularidade pela fiscalizacdo ndo impede a ado¢do de medidas
corretivas imediatas pela contratada, sem prejuizo da apuracdo de eventual responsabilidade
administrativa.

24.8 Constatadas cobrancas indevidas, divergéncias na composicdao dos valores ou outras
irregularidades que repercutam no faturamento, a PREVICAMP poderd promover a glosa dos

valores indevidos e adotar as demais medidas administrativas e contratuais cabiveis.

25. INTEGRIDADE E COMBATE A FRAUDE

25.1 A contratada devera atuar com boa-fé, transparéncia e integridade durante toda a
execucdo da contratagdo, observando as disposi¢des deste Edital, do Termo de Referéncia, da
Ata de Registro de Precos e da legislacdo aplicavel.

25.2 A pratica de fraude, falsidade documental, manipulacdao de informagdes, ocultacdo de
créditos ou qualquer outra conduta ilicita relacionada a execuc¢do da contratacdo sujeitara a
contratada as medidas administrativas e as sangdes cabiveis, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal, observado o devido processo legal.

25.3 A PREVICAMP podera comunicar as autoridades e aos drgaos competentes os fatos ou

indicios de irregularidade identificados durante a execu¢ao da contratacdo, quando cabivel.

26. ALTERAGOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS E DAS CONTRATAGCOES DECORRENTES
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26.1 As alteragOes da Ata de Registro de Precos e das contratacdes dela decorrentes
observardo as hipdteses e os requisitos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021 e na
regulamentacao aplicavel ao Sistema de Registro de Precos.

26.2 E vedado promover, durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, acréscimo isolado
do quantitativo ou do valor originalmente registrado fora das hipdteses admitidas pela
legislacao e pela regulamentacdo municipal aplicavel.

26.3 Os contratos ou instrumentos equivalentes decorrentes da Ata de Registro de Pregos
poderdo ser alterados nas hipoteses previstas nos arts. 124 e 125 da Lei Federal n2
14.133/2021, desde que observados os requisitos legais, ndo se confundindo eventual
alteragdo contratual com aumento do quantitativo registrado na Ata.

26.4 As alteragbes eventualmente realizadas deverao ser devidamente justificadas e
formalizadas no processo administrativo, observados o interesse publico, a compatibilidade
com o objeto originalmente licitado e, quando cabivel, a manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro da contratagao.

26.5 As alteracdes ndo poderdo descaracterizar o objeto originalmente licitado e deverao

observar os limites e demais condi¢cGes estabelecidas na legislacdo aplicavel.

27. EXTINCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DAS CONTRATACOES DECORRENTES
27.1 A extingao da Ata de Registro de Precos e das contrata¢des dela decorrentes observara
as hipdteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei Federal n2 14.133/2021 e demais disposi¢des
legais aplicaveis.

27.2 A extincdo poderd ocorrer nas formas admitidas pela legislacdo aplicavel, mediante
decisdao devidamente motivada e observados os procedimentos legalmente exigidos.

27.3 Ao término da vigéncia da Ata de Registro de Precos ou na hipdtese de extingdo
antecipada da contratacdo, a contratada devera entregar a PREVICAMP relatério atualizado
contendo todos os créditos existentes, bem como prestar as informacdes necessarias para sua
utilizacdo, observadas as regras da companhia aérea e da legislacdo aplicavel.

27.4 A entrega do relatério de créditos constitui obrigacdo da contratada independentemente
de solicitacdo da PREVICAMP.

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

27.5 A extingdo nao afasta a responsabilidade da contratada pelas obriga¢des constituidas
durante a execucdo nem prejudica a apuracdo de eventuais irregularidades ou
responsabilidades decorrentes da contratagao.

27.6 A extincdo observara, quando cabiveis, o contraditério e a ampla defesa, nos termos da

legislagdo aplicavel.

28. DISPOSIGCOES FINAIS

28.1 Os casos omissos serao resolvidos pela autoridade competente, com fundamento na Lei
Federal n2 14.133/2021, na legislagdo aplicavel, nos principios que regem as contratagdes
publicas e nas disposicGes deste Edital e de seus anexos.

28.2 O Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, o Estudo Técnico Preliminar —ETP, o
Mapa de Riscos, o Termo de Referéncia, este Edital, a Ata de Registro de Precos e os demais
documentos que integram o Processo Administrativo n? 10/2026 deverdo ser interpretados
de forma sistemadtica e complementar, preservando-se a coeréncia do planejamento, da
licitagdo e da execugdo contratual.

28.3 A participagdo na presente licitacdo implica pleno conhecimento e aceitagao das
condicOes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

28.4 A PREVICAMP poderda promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar as
informacgdes apresentadas, sanar falhas formais e verificar a autenticidade e a regularidade
dos documentos, observadas as disposicdes da Lei Federal n? 14.133/2021 e as regras
previstas neste Edital.

28.5 A presente licitagdo integra o Processo Administrativo n2 10/2026 e foi estruturada com
fundamento no Documento de Formalizacdo da Demanda — DFD, no Estudo Técnico
Preliminar — ETP, no Termo de Referéncia, no Mapa de Riscos e nos demais documentos que
compdem a fase preparatdria da contratagdo, adotando-se o critério de julgamento pelo
MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, nos termos do art. 33, inciso Il, da Lei Federal n®
14.133/2021.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia integra este Edital para todos os fins e efeitos,
constituindo documento complementar que estabelece as especificagdes técnicas do objeto,
os requisitos da contratacdo, a metodologia de formagcdo dos precos, as condi¢cdes de
execucdo, os procedimentos de fiscalizacdo, os indicadores de desempenho, a gestao de
créditos, a gestao de riscos, as obrigagdes das partes, as condi¢des de pagamento e as demais
disposices necessdrias a adequada execucdo da contratagdo.

As disposicoes deste Termo de Referéncia deverdo ser interpretadas de forma
sistemadtica e complementar com este Edital, com a Minuta da Ata de Registro de Precos e
com os demais documentos que integram o Processo Administrativo n2 10/2026,

preservando-se a coeréncia do planejamento, da licitacdo e da execuc¢do contratual.
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto o registro de precos para futura e
eventual contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de agenciamento de
viagens, compreendendo a pesquisa, reserva, emissao, remarcagao, cancelamento e
reembolso de passagens aéreas nacionais, gestdao dos créditos decorrentes de passagens nao
utilizadas e demais servicos correlatos, incluindo, quando expressamente autorizado pela
PREVICAMP, a contratacdo de franquia de bagagem despachada, observadas as normas da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil—ANAC e as condi¢Ges da companhia aérea responsavel pela

emissao do bilhete.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratacdo tem por finalidade atender as necessidades da Previdéncia
Social do Municipio de Campina Grande do Sul — PREVICAMP quanto a prestacdo de servicos
de agenciamento de viagens, destinados ao atendimento dos deslocamentos institucionais de
servidores, dirigentes, conselheiros, membros do Comité de Investimentos e demais agentes
publicos, quando necessdria a participacdo em cursos, congressos, seminarios, certificacdes,
reunides técnicas e demais eventos relacionados ao exercicio de suas atribuicdes.

A contratacdo fundamenta-se na necessidade de assegurar atendimento especializado
para pesquisa, reserva, emissao, remarcag¢ao, cancelamento, reembolso de passagens aéreas
e gestdo dos créditos decorrentes de passagens ndo utilizadas, proporcionando maior
eficiéncia administrativa, melhor controle da execugdo contratual e adequada gestdao das
viagens institucionais.

A contratacdo observara as disposicbes da Lei Federal n? 14.133/2021, da
regulamentacdo aplicavel ao Sistema de Registro de Precos, das normas expedidas pela

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC e das demais normas pertinentes ao objeto.
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3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo destina-se a atender as necessidades de deslocamento
institucional da PREVICAMP, mediante a presta¢dao de servigos de agenciamento de viagens
para pesquisa, reserva, emissdo, remarcacao, cancelamento, reembolso de passagens aéreas
nacionais e gestao dos créditos decorrentes de passagens nao utilizadas.

A contratacdo de empresa especializada proporciona atendimento centralizado das
demandas, suporte operacional durante toda a execugdao dos servigos, maior controle das
emissdes, remarcac¢des, cancelamentos, reembolsos e créditos, além de contribuir para a
eficiéncia da gestdo administrativa e da fiscalizacdo contratual. A contratacdo também busca
reduzir os custos administrativos decorrentes da realizagao de sucessivas contratacdes para
atendimento de demandas individuais de deslocamento.

A solucdo adotada permite que a PREVICAMP realize suas contratacdes de forma
organizada, assegurando maior agilidade no atendimento das demandas de viagens
institucionais e melhor controle da execu¢ao contratual.

A contratacdo serd executada conforme as condicbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, na Ata de Registro de Precos e na proposta da contratada, observadas as

disposicdes da Lei Federal n2 14.133/2021, as normas da ANAC e as demais normas aplicaveis.

4. JUSTIFICATIVA DA ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

A contratacdo sera realizada por meio do Sistema de Registro de Precos — SRP, nos
termos do art. 82 da Lei Federal n? 14.133/2021, em razdo da natureza estimada, futura e
variavel das demandas de deslocamento institucional da PREVICAMP.

Nao é possivel definir previamente o quantitativo exato de passagens aéreas que sera
necessario durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, uma vez que a participacdo em
cursos, congressos, seminarios, certificacdes, reunides técnicas e demais eventos depende de
convocacOes, oportunidades de capacitacdo e necessidades administrativas que surgem ao
longo do exercicio.

A utilizacdo do Sistema de Registro de Precos permite que as contratacdes sejam
realizadas conforme a efetiva necessidade da Administracdo, sem obrigatoriedade de
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utilizacdo integral do valor estimado registrado, proporcionando maior eficiéncia
administrativa, racionalizacdo dos procedimentos e melhor gestdo dos recursos publicos.

A adocgdo do Sistema de Registro de Precos também reduz a necessidade de instauragao
de procedimentos licitatérios repetitivos para atendimento de demandas pontuais de
deslocamento, conferindo maior agilidade as futuras contratacdes e maior eficiéncia na

gestdo administrativa.

5. DESCRICAO DETALHADA DA SOLUGAO

A solucdo compreende a prestacdo integrada dos servicos de agenciamento de viagens
necessarios ao atendimento das demandas de deslocamento institucional da Previdéncia
Social do
Municipio de Campina Grande do Sul — PREVICAMP.

A contratada poderad utilizar empresa consolidadora para emissdo dos bilhetes aéreos,
permanecendo integralmente responsdvel perante a PREVICAMP pela execugao dos servicos,
cumprimento das obrigacGes contratuais e atendimento das condicbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia. Eventual alteracdo da empresa consolidadora utilizada durante a
execuc¢do contratual devera ser previamente comunicada a PREVICAMP, sem prejuizo da
responsabilidade integral da contratada pela execucdo do objeto e pelo cumprimento das
obriga¢Bes assumidas.

A contratada devera disponibilizar estrutura operacional compativel com a execucdo do
objeto, realizando, no minimo, os seguintes servicos:
| — Pesquisa de voos junto as companhias aéreas regularmente autorizadas;

Il — Apresentacdo de alternativas compativeis com as necessidades da Administracao;

[l — Reserva de bilhetes aéreos;

IV — Emissdo de passagens aéreas nacionais, incluindo, quando expressamente autorizado
pela PREVICAMP, a contratacao de franquia de bagagem despachada;

V — Remarcacdo de passagens;

VI — Cancelamento de reservas e bilhetes;

VIl — Solicitacdo e acompanhamento de reembolsos;
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VIII — Controle, registro e gestdo dos créditos decorrentes de passagens canceladas,
remarcadas ou ndo utilizadas;

IX — Suporte operacional para atendimento das demandas ordinarias e emergenciais;

X — Fornecimento de documentos e relatérios necessdrios ao acompanhamento e a
fiscalizagdo da execugdo contratual;

Xl — Apresentacdo, para cada cotac¢do, de captura de tela (print) ou documento equivalente
obtido diretamente do canal oficial de comercializagdo da companhia aérea correspondente
(sitio eletronico, aplicativo oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela transportadora),
para comprovacao da tarifa pesquisada.

Quando previamente autorizado pela PREVICAMP, a contratada devera providenciar a
contratacdo de franquia de bagagem despachada, observadas as condicdes e tarifas
praticadas pela companhia aérea responsavel pelo voo.

Ndo serdo aceitas, isoladamente, como Unica forma de comprovacdo da tarifa,
pesquisas oriundas exclusivamente de plataformas agregadoras, metabuscadores, sistemas
internos da agéncia ou outros meios que nao permitam a verificacdo da tarifa disponibilizada
pela companhia aérea em seu canal oficial de vendas.

A execucdo dos servicos devera observar as disposicGes da Lei Federal n? 14.133/2021,
as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC, as regras das companhias

aéreas e as demais normas aplicaveis ao transporte aéreo de passageiros.

6. CRITERIO DE JULGAMENTO E METODOLOGIA DE APLICACAO DO DESCONTO
6.1 Critério de Julgamento

A presente licitacdo serd julgada pelo critério de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO,
nos termos do art. 33, inciso I, da Lei Federal n2 14.133/2021.

O percentual de desconto ofertado pela licitante incidird sobre a base de calculo e
observara as condices estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A adocdo desse critério visa assegurar a obtencdo da proposta mais vantajosa para a
Administracao, mediante aplicacdao de desconto sobre o valor efetivamente devido em cada
emissdo de passagem aérea.
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6.2 Metodologia de Aplicagao do Desconto
Para cada emissao de passagem aérea, o valor da contratacdo serd composto pela soma
da tarifa disponibilizada pela companhia aérea e da Remuneragao do Agente de Viagens —
RAV/DU, sobre a qual serd aplicado o percentual de desconto ofertado pela licitante
vencedora.
A formacdo do valor observara a seguinte sequéncia:
Tarifa da companhia aérea
\4
Inclusdo da RAV/DU
(RS 40,00 para tarifas de até RS 400,00
e 10% do valor da tarifa para tarifas superiores a R$ 400,00)
v
Base de calculo
(Tarifa + RAV/DU)
\4
Aplicagdo do percentual de desconto ofertado pela licitante
v

Valor final da emissao

O fluxograma acima possui carater ilustrativo e tem por finalidade facilitar a
compreensao da metodologia de formacdo do valor da contratacdo, prevalecendo, em caso

de divergéncia, as disposicdes deste Termo de Referéncia.

6.3 Remuneracdo Do Agente De Viagens — RAV/DU

A Remuneragdo do Agente de Viagens — RAV/DU corresponde ao valor devido a
contratada pela prestacdo dos servicos de agenciamento de viagens, compreendendo as
atividades de pesquisa, reserva, emissdo, remarcag¢ao, cancelamento, reembolso de
passagens aéreas e gestdo dos créditos decorrentes de passagens ndo utilizadas.

Para cada emissdo de passagem aérea, a RAV/DU deverd observar os seguintes limites:
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Tarifa da Passagem Aérea Limite da RAV/DU
Até RS 400,00 RS 40,00

Minimo de RS 40,00 e maximo de 10% da tarifa
Acima de RS 400,00
aérea

Para tarifas de até RS 400,00, a RAV/DU sera fixada em RS 40,00. Para tarifas superiores
a RS$ 400,00, a RAV/DU podera variar entre o minimo de RS 40,00 e o maximo correspondente
a 10% do valor da tarifa aérea.

E vedada a cobranca de qualquer outra remuneracio, taxa, comissdo ou encargo além
da tarifa da passagem aérea e da RAV/DU, ressalvadas as despesas expressamente
autorizadas pela PREVICAMP e previstas neste Termo de Referéncia.

A RAV/DU devera ser apresentada de forma individualizada em cada emissdo, sendo
vedada sua inclusdo de forma implicita ou sem identificagdo nos documentos encaminhados
a PREVICAMP.

Os limites estabelecidos neste item aplicam-se a cada emissao realizada durante toda a

vigéncia da Ata de Registro de Precos.

6.4 Aplicacdo do Desconto
O percentual de desconto ofertado pela licitante vencedora serd aplicado sobre a base de
calculo formada pela soma da tarifa da passagem aérea e da Remuneragao do Agente de
Viagens — RAV/DU, apurada para cada emiss3o.

O desconto devera incidir sobre a totalidade da base de céalculo, sendo vedada sua
aplicacdo apenas sobre parte dos valores que a compoem.

O valor final da emissao correspondera ao resultado da aplicacdo do percentual de
desconto sobre a base de cdlculo, observada a seguinte formula:
Valor do desconto = (Tarifa da Passagem + RAV/DU) x Percentual de Desconto

Valor Final = (Tarifa da Passagem + RAV/DU) — Valor do Desconto
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Exemplo 1
Descricao Valor
Tarifa da passagem aérea RS 1.000,00
RAV/DU RS 100,00
Base de cdlculo RS 1.100,00
Desconto ofertado 5%
Valor do desconto RS 55,00
Valor final da emiss3o RS 1.045,00
Exemplo 2
Descricao Valor
Tarifa da passagem aérea RS 350,00
RAV/DU RS 40,00
Base de célculo RS 390,00
Desconto ofertado 8%
Valor do desconto RS 31,20
Valor final da emissdo RS 358,80

Observacoes:

| — O percentual de desconto ofertado permanecera fixo durante toda a vigéncia da Ata de

Registro de Pregos, ressalvadas as hipdteses de reequilibrio econémico-financeiro ou outras

expressamente previstas na legislacao.

Il — A variacao do valor das tarifas aéreas nao altera o percentual de desconto contratado, que

incidird sempre sobre a base de calculo correspondente a emissao realizada.

Il — Cada emissdo serd calculada individualmente, ndo sendo admitida compensacao de

valores entre emissdes distintas.
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IV — Nos casos de remarcac¢do, reemissao ou alteracdao do bilhete que implique diferenca
tarifaria, o percentual de desconto contratado serd aplicado sobre os valores efetivamente
faturdveis na operagdo, observadas a metodologia deste Termo de Referéncia e as regras da
companhia aérea, vedada a duplicidade de cobranca de tarifa, RAV/DU ou qualquer outro
valor.

As diferencas tarifarias, multas, taxas ou demais valores eventualmente cobrados pela
companhia aérea em decorréncia de remarcagao, cancelamento ou reemissdo observarao as
regras tarifarias aplicdveis ao bilhete originalmente adquirido e deverdo ser devidamente
demonstradas pela contratada mediante documentacdo comprobatdria.

A metodologia prevista neste item serd aplicada a todas as emissdes realizadas durante
a vigéncia da Ata de Registro de Precos, independentemente da companhia aérea, do destino

ou do valor da tarifa.

6.5 Critérios para Sele¢do da Cotagao e Autorizacdo da Emissao
A contratada deverd apresentar cotacdes compativeis com a necessidade informada
pela PREVICAMP, contemplando, sempre que possivel, alternativas que permitam a
Administracao selecionar a op¢ao mais adequada ao atendimento da demanda institucional.
Na analise das opc¢bes apresentadas, a PREVICAMP podera considerar, de forma
conjunta, dentre outros aspectos:
| — Menor custo para a Administracao;
Il — Hordrios de partida e chegada;
[l — Duracdo total da viagem;
IV — Quantidade e tempo de conexdes ou escalas;
V — Disponibilidade de assentos;
VI — Necessidade de comparecimento ao compromisso institucional no hordrio previsto;
VIl — Condicdes tarifarias aplicaveis a emissdo, remarcacdo, cancelamento e reembolso.
A PREVICAMP selecionara, entre as opcoes apresentadas, a cotacdo que represente a

solucdo mais vantajosa, considerando os critérios previstos neste item. Quando a escolha nao
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recair sobre a alternativa de menor custo, a decisdao devera ser devidamente justificada no
processo administrativo.

A emissao do bilhete aéreo somente poderd ocorrer apds autorizagdao expressa da
PREVICAMP.

Sempre que houver mais de uma alternativa compativel com a necessidade informada
pela PREVICAMP, a contratada deverd apresentar as opc¢Oes disponiveis de forma clara e

objetiva, permitindo a adequada analise e decisdo pela PREVICAMP.

6.6 Comprovacao das Tarifas e Conferéncia pela Fiscalizagao

A contratada deverd encaminhar, para cada cota¢do apresentada, captura de tela (print)
ou documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de comercializacdo da
companhia aérea correspondente (sitio eletronico, aplicativo oficial ou outro meio oficial
disponibilizado pela transportadora), contendo informacdées suficientes para comprovacao da
tarifa pesquisada.

A documentacdo deverd permitir, sempre que tais informacdes forem disponibilizadas
pela companhia aérea, no minimo:
| — Da companhia aérea;
[l — Do trecho;
[Il — Da data e horario do voo;
IV — Da classe tarifaria, quando disponivel;
V — Do valor da tarifa;
VI — Da data e horario da pesquisa, guando disponibilizados pelo sistema da companhia aérea.

N3do serdo considerados suficientes, para fins de comprovacdo da tarifa pesquisada,
documentos oriundos exclusivamente de plataformas agregadoras, metabuscadores,
sistemas internos da agéncia ou outros meios que ndo permitam a verificacdo da tarifa
disponibilizada pela companhia aérea em seu canal oficial de vendas.

A PREVICAMP poderd realizar a conferéncia das tarifas apresentadas antes da
autorizacdo da emissdo, bem como durante a fiscalizacdo da execug¢ao contratual, sem
prejuizo da realizacdo de diligéncias sempre que entender necessario.
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Caso sejam identificadas divergéncias entre a tarifa apresentada e aquela efetivamente
disponibilizada pela companhia aérea, a PREVICAMP podera solicitar esclarecimentos e
documentagdo complementar a contratada, sem prejuizo da ado¢do das medidas
administrativas e contratuais cabiveis.

A auséncia de comprovac¢ao da tarifa ou a apresentacao de documentagao insuficiente
poderd justificar o ndo ateste da despesa ou a ndo autorizacdo da emissdo até a regularizacao
da pendéncia, sem prejuizo da aplicacdo das medidas administrativas e das san¢des cabiveis,

observadas a Lei Federal n? 14.133/2021 e a Ata de Registro de Precos.

6.7 Exequibilidade da Proposta

A Administracdo podera realizar diligéncias para verificar a exequibilidade da proposta
apresentada, sempre que o percentual de desconto ofertado suscitar duvidas quanto a
capacidade da licitante de executar o objeto nas condi¢des ofertadas, nos termos do art. 59
da Lei Federal n? 14.133/2021. Para fins de comprovacdo da exequibilidade, podera ser
solicitado a licitante, entre outros documentos ou informacdes:
| — Demonstracao da metodologia de formacgao do preco;
Il — Comprovacao da viabilidade operacional para execug¢ao dos servigos nas condi¢des
ofertadas;
IIl — Esclarecimentos acerca da remunera¢ao da empresa e da forma de execucao do objeto;
IV — Comprovacdao da estrutura operacional, da equipe e dos meios necessarios ao
atendimento das condig¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;
V — Outros documentos ou esclarecimentos diretamente relacionados a demonstracdo da
exequibilidade da proposta.

A ndo apresentacdo das informacdes ou documentos solicitados, ou a constatacdo de
gue a proposta é inexequivel, poderd ensejar a desclassificacdo da licitante, observado o

contraditdrio e a ampla defesa, quando cabiveis.
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6.8 Vedagoes Relativas a Remuneragdo e a Metodologia de Calculo

Durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, a contratada deverd observar
integralmente a metodologia de formacdao dos precos estabelecida neste Termo de
Referéncia, sendo vedada qualquer alteracdo na forma de calculo da remuneragdo ou na
aplicagdao do percentual de desconto contratado.

Os valores cobrados deverado corresponder exclusivamente:
| — A tarifa da passagem aérea praticada pela companhia aérea;
Il — A Remuneracdo do Agente de Viagens — RAV/DU, observados os limites estabelecidos
neste Termo de Referéncia;
Il — A franquia de bagagem despachada, quando previamente autorizada pela PREVICAMP,
nos termos deste Termo de Referéncia;
IV — As diferencas tarifarias, multas e taxas cobradas diretamente pela companhia aérea em
decorréncia de remarcacdo, cancelamento ou reemissdo do bilhete, quando aplicaveis,
previamente informadas a PREVICAMP e devidamente comprovadas pela contratada.

E vedada a cobranca de valores n3o previstos neste Termo de Referéncia ou n3o
comprovados pela contratada, incluindo, entre outros, taxas administrativas, taxas de

urgéncia, comissoes, sobretaxas ou outros encargos proprios da agéncia de viagens.

7. FLUXO OPERACIONAL DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos observara o fluxo operacional abaixo, sem prejuizo das demais
condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

As solicitacGes classificadas pela PREVICAMP como urgentes deverdo receber
atendimento prioritario pela contratada, observadas as condi¢des operacionais e a

disponibilidade das companhias aéreas.

7.1 Fluxo Operacional
Solicitagdo da viagem
N2

Pesquisa das tarifas
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N
Envio das opg¢Oes + comprovagao das tarifas

N

PREVICAMP analisa
N

PREVICAMP autoriza
N

Verificagdo da disponibilidade da tarifa

N2

(Houve alteragao?)

J 4
NAO SIM

N2 Y

Emissao Nova cotacao +

do bilhete  nova comprovacao +

J nova autorizagao

| ]
N

Emissdo do bilhete
N

Envio da documentagao
N
Fiscalizacao

N

Liquidagao e pagamento

Caso, entre a apresentacao da cotacao e a efetiva emissdo do bilhete, ocorra aumento,
reducdo ou indisponibilidade da tarifa aérea ou da classe tarifaria originalmente apresentada,
a contratada deverd comunicar imediatamente o fato a PREVICAMP, apresentando nova
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cotacdo acompanhada da respectiva comprovagdo da alteracdao, mediante captura de tela
(print) ou documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de comercializagdo da
companhia aérea (sitio eletronico, aplicativo oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela
transportadora).

Nessa hipotese, a emissao do bilhete dependera de nova andlise e autorizagdo da
PREVICAMP, devendo as situacdes urgentes receber tratamento prioritdrio e ser devidamente
registradas no processo administrativo.

E vedada a emissdo de bilhete com valor superior ao previamente autorizado pela
PREVICAMP sem nova autorizacdo formal da Administracao.

As alteracgOes tarifarias decorrentes da dinamica comercial das companhias aéreas nao
alteram o percentual de desconto contratado nem a metodologia de formacdo dos precos

prevista neste Termo de Referéncia.

7.2 Responsabilidades por Etapa

Etapa Responsavel
Solicitacdo da viagem PREVICAMP
Pesquisa de voos e tarifas Contratada
Apresentacao das cotagdes e comprovacgao das tarifas Contratada
Andlise e sele¢do da cotacao PREVICAMP
Autorizacdo da emissdo PREVICAMP
Emissdo do bilhete, envio da documentacdo e comunicacao
Contratada
de eventual alteragao tarifaria

Conferéncia da documentacao e ateste da execucao PREVICAMP

Remarcacdo, cancelamento, reembolso e gestdo dos
Contratada

créditos

Acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo contratual PREVICAMP
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A distribuicdo das responsabilidades prevista neste item ndo afasta as demais
obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, competindo a cada parte cumprir

integralmente as atribui¢Ges relacionadas a execu¢ao contratual.

7.3 Solicitagao
A PREVICAMP encaminhara a contratada a solicitacdo contendo, sempre que possivel,
as informagdes necessdrias para pesquisa dos voos, tais como origem, destino, datas, hordrios

pretendidos, quantidade de passageiros e demais requisitos da viagem.

7.4 Pesquisa
Recebida a solicitacdo, a contratada realizara pesquisa junto as companhias aéreas e
apresentara as opg¢des compativeis com a demanda da Administracdo, acompanhadas da

comprovacao das tarifas, conforme disposto neste Termo de Referéncia.

7.5 Analise
A PREVICAMP analisard as alternativas apresentadas, observando os critérios

estabelecidos no item 6.5 deste Termo de Referéncia.

7.6 Autorizagao
A emissdo do bilhete somente poderd ocorrer apds autorizacdo expressa da

PREVICAMP.

7.7 Emissao
Apds a autorizacdo, a contratada emitirda o bilhete aéreo e encaminhard toda a
documentacdo correspondente a emissdo, inclusive aquela necessaria a fiscalizacdo prevista

neste Termo de Referéncia.
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7.8 Atendimento durante a execu¢do

Sempre que necessario, a contratada deverda prestar suporte para remarcagdes,
cancelamentos, reembolsos, gestao dos créditos e demais ocorréncias relacionadas ao bilhete
emitido, observadas as regras tarifarias da companhia aérea.

A execucdo das etapas previstas neste item podera ocorrer por meio eletrdnico,
utilizando e-mail institucional, plataforma disponibilizada pela contratada ou outro meio
previamente aceito pela PREVICAMP, desde que assegurada a rastreabilidade das

comunicagdes, das autoriza¢des e dos documentos relacionados a execugao contratual.

8. GESTAO DE CREDITOS

Os créditos decorrentes de cancelamentos, remarcacdes, reembolsos ou passagens
aéreas nao utilizadas deverdo permanecer vinculados exclusivamente a PREVICAMP,
independentemente da companhia aérea emissora ou da empresa consolidadora
eventualmente utilizada pela contratada.

A contratada sera responsavel pelo controle, acompanhamento e gerenciamento dos
créditos disponiveis durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, devendo adotar as
providéncias necessarias para sua utilizacao antes da aquisicdo de novas passagens, sempre
gue técnica e operacionalmente possivel.

Sempre que houver solicitacdao da PREVICAMP, a contratada devera informar, de forma
atualizada:
| — O valor dos créditos disponiveis;

Il — A origem do crédito;

Il — A companhia aérea;

IV — A data de geracdo;

V — 0 prazo de validade, quando existente;
VI — A situacdo de utilizacdo de cada crédito.

Na emissdo de novas passagens, a contratada devera verificar previamente a existéncia
de créditos disponiveis e informar sua possibilidade de utilizacdo, observadas as regras

tarifarias da companhia aérea.
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Ao término da vigéncia da Ata de Registro de Pregos ou na hipdtese de extingao
antecipada da contratacdo, a contratada deverd entregar a PREVICAMP relatério atualizado
contendo todos os créditos existentes, bem como prestar as informagdes necessdrias para sua
utilizagao, observadas as regras da companhia aérea e da legislagao aplicavel.

E vedada a utilizacdo de créditos da PREVICAMP para atendimento de demandas de
outros clientes da contratada, bem como a compensacdo entre créditos pertencentes a
diferentes contratantes.

A utilizacdo dos créditos ndao poderd gerar qualquer cobranc¢a adicional de taxa
administrativa, comissdo ou remuneracdao diversa daquelas previstas neste Termo de
Referéncia.

A entrega do relatério de créditos constitui obrigacido da contratada

independentemente de solicitagdo da PREVICAMP.

Quadro-resumo:

Situagao Responsavel
Controle dos créditos Contratada
Solicitacdo de informacdes PREVICAMP
Informacao dos créditos Contratada
Utilizagao dos créditos Contratada, mediante autorizacdo da PREVICAMP
Conferéncia dos créditos PREVICAMP
Relatodrio final dos créditos Contratada

9. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

As obrigacGes previstas neste item complementam as demais disposicdes constantes
deste Termo de Referéncia, ndo excluindo outras responsabilidades decorrentes da legislacdo
vigente, deste Termo de Referéncia, da Ata de Registro de Precos e da proposta apresentada
pela contratada.

Compete a contratada, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos:
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9.1 Execucao dos Servigos

| — Executar os servicos de agenciamento de viagens em conformidade com este Termo de
Referéncia, a Ata de Registro de Precos e a proposta apresentada;

Il — Prestar os servicos com qualidade, eficiéncia, continuidade e tempestividade;

[Il — Disponibilizar atendimento compativel com as necessidades da PREVICAMP durante toda
a execucdo contratual;

IV — Observar as normas da Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC, das companhias aéreas

e demais normas aplicaveis.

9.2 Pesquisa, Cotacao e Emissao

V — Realizar pesquisa de voos junto as companhias aéreas;

VI — Apresentar as cotagdes acompanhadas da comprovagao das tarifas, na forma prevista
neste Termo de Referéncia;

VIl — Emitir bilhetes somente apds autorizagdo expressa da PREVICAMP;

VIl — Comunicar imediatamente a PREVICAMP qualquer aumento, reducdo ou
indisponibilidade da tarifa ou da classe tarifaria apresentada antes da efetiva emissdao do
bilhete, apresentando nova cota¢ao acompanhada da correspondente comprovacao da tarifa,
ficando vedada a emissdo sem nova autorizacdo da PREVICAMP, inclusive nas situacdes

urgentes, que deverao ser devidamente justificadas e registradas no processo administrativo.

9.3 Alteragdes das Viagens
IX — Executar remarcacgdes, cancelamentos, reembolsos e demais alteracdes solicitadas pela
PREVICAMP, observadas as regras tarifarias da companhia aérea;

X — Comunicar imediatamente qualquer alteracdo operacional que possa afetar a viagem.

9.4 Gestao dos Créditos

Xl —Controlar os créditos decorrentes de passagens canceladas, remarcadas ou ndo utilizadas;
XIl — Informar previamente a existéncia de créditos passiveis de utilizacdo antes da emissao
de novas passagens;
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Xl — Apresentar, sempre que solicitado, relatdrio atualizado dos créditos disponiveis;

XIV — Entregar relatdrio final dos créditos existentes ao término da Ata de Registro de Precos.

9.5 Atendimento e Comunicagao

XV — Manter canal permanente de atendimento durante o horario comercial;

XVI — Disponibilizar canal de atendimento para situa¢cdes emergenciais que demandem
remarcacao, cancelamento ou emissdao de passagens fora do horario comercial, quando
houver necessidade devidamente justificada pela PREVICAMP;

XVIlI — Manter atualizados seus dados de contato durante toda a execug¢do contratual.

9.6 Regularidade da Contratada

XVIII — Manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacdo;

XIX — Manter cadastro vdlido no CADASTUR, quando exigido pela legislacdo aplicdvel, durante
toda a vigéncia da contratacao;

XX — A contratada podera utilizar empresa consolidadora para emissdao dos bilhetes,
permanecendo como Unica responsavel perante a PREVICAMP pela integral execuc¢ao
contratual. A utilizacdo de empresa consolidadora ndo estabelecerd vinculo juridico entre esta
e a PREVICAMP, permanecendo a contratada responsavel pela veracidade das informacgdes
prestadas, pela emissdo dos bilhetes, pela observancia das condicdes contratadas, pelo
cumprimento deste Termo de Referéncia, da Ata de Registro de Pregos e da legislacdo

aplicavel, bem como pelos atos praticados pela consolidadora na execucdo do objeto.

9.7 Vedacgoes

XXI — N3o cobrar valores, taxas, comissdes ou quaisquer encargos além daqueles
expressamente previstos neste Termo de Referéncia;

XXII — Ndo emitir bilhetes sem autorizacdo expressa da PREVICAMP ou em desacordo com as
condicOes autorizadas pela Administracao;

XXIIl — N3o utilizar créditos pertencentes a PREVICAMP em beneficio de terceiros;
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XXIV — Nao substituir, alterar ou cancelar reservas sem ciéncia da PREVICAMP, salvo situa¢des
emergenciais decorrentes de determinacdo da companhia aérea, devendo comunicar
imediatamente a Administragao;
XXV — Guardar sigilo sobre todas as informacdes, documentos e dados a que tiver acesso em
razao da execug¢do contratual, utilizando-os exclusivamente para o cumprimento do objeto
contratado, observado o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — Lei Federal n2
13.709/2018, quando aplicavel.

O descumprimento das obrigacdes previstas neste item sujeitard a contratada as
medidas administrativas e as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, na Ata de

Registro de Precos e na Lei Federal n2 14.133/2021, observado o devido processo legal.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Compete a PREVICAMP, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos:

10.1 Planejamento e Solicitagao

| — Identificar a necessidade de deslocamento institucional;

Il — Encaminhar a contratada as informagdes necessarias para pesquisa e cotacdo dos voos;
Il — Analisar as alternativas apresentadas, observando os critérios estabelecidos neste Termo
de Referéncia;

IV — Autorizar expressamente a emissao dos bilhetes aéreos.

10.2 Acompanhamento da Execugao

V — Acompanhar e fiscalizar a execu¢do contratual, por intermédio de gestor e fiscal
formalmente designados;

VI — Conferir as cotacdes apresentadas, a comprovacao das tarifas, a documentacdo
encaminhada pela contratada e a correta aplicacdo da metodologia de formacdo dos precos
prevista neste Termo de Referéncia;

VIl — Verificar a utilizacdo dos créditos decorrentes de passagens canceladas, remarcadas ou
ndo utilizadas, sempre que possivel e observadas as regras das companhias aéreas.
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10.3 Recebimento e Pagamento

VIl — Atestar a execucdo dos servicos apds a conferéncia da documentacgao pertinente;

IX — Efetuar o pagamento em até 30 (trinta) dias, contados da liquidacdo da despesa,
observadas as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, na Ata de Registro de

Precos e na legislagdo aplicavel.

10.4 Comunicagao e Cooperagao
X — Prestar a contratada as informagdes necessdrias a adequada execucdo dos servicos;
XI — Comunicar formalmente qualquer ocorréncia que possa impactar a execug¢do contratual;
Xl — Aplicar, quando cabiveis, as medidas administrativas previstas na legislacdo, neste Termo
de Referéncia e na Ata de Registro de Pregos.

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugao contratual ndo excluem nem reduzem

a responsabilidade da contratada pelo integral cumprimento das obrigacGes assumidas.

11. FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

A execucdo da Ata de Registro de Precos sera acompanhada e fiscalizada por
servidor(es) formalmente designado(s) pela PREVICAMP, nos termos da Lei Federal n?
14.133/2021.

Compete ao gestor e ao fiscal da contrata¢do, no ambito de suas respectivas atribuicdes,
acompanhar a execucdo dos servicos, adotar as providéncias necessarias ao fiel cumprimento

das obrigacdes contratuais e registrar as ocorréncias verificadas durante a execuc¢ao da Ata.

11.1 Compete ao Fiscal da Contratagao

| — Acompanhar a execucdo dos servicos;

Il — Conferir as cota¢des apresentadas pela contratada;

IIl — Verificar a comprovacao das tarifas mediante os documentos previstos neste Termo de
Referéncia;

IV — Conferir a correta aplicagdo da metodologia de calculo, da RAV/DU e do percentual de
desconto contratado;

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul
PREVICAMP

V —Verificar a utilizagao dos créditos existentes antes da emissao de novas passagens, sempre
gue possivel;
VI — Conferir os documentos apresentados para fins de liquidag¢do da despesa;

VIl — Registrar ocorréncias e comunicar ao gestor da contratacdo eventuais irregularidades.

11.2 Compete ao Gestor da Contratagao

| — Acompanhar a execugdo da Ata de Registro de Pregos sob os aspectos administrativos;

Il — Adotar as providéncias necessarias para a solucdo das ocorréncias comunicadas pelo fiscal;
Il — Solicitar esclarecimentos e documentos complementares quando necessario;

IV — Promover os atos administrativos necessarios a aplicacdo das medidas previstas na

legislacdo e na Ata de Registro de Precos, quando cabiveis.

11.3 Conferéncia das Emissées
Para fins de fiscalizagdo e recebimento dos servicos, a PREVICAMP devera conferir, no
minimo, os seguintes documentos e informacdes apresentados pela contratada para cada

emissdo de passagem aérea:

Item de
Verificacao
Conferéncia

Cotacgao
Compatibilidade com a solicitagdo realizada pela PREVICAMP.
apresentada

Apresentacdo de captura de tela (print) ou documento equivalente

obtido diretamente do canal oficial de comercializagdao da companhia
Comprovacgao da
aérea correspondente — sitio eletrénico, aplicativo oficial ou outro meio

tarifa
oficial disponibilizado pela transportadora — conforme este Termo de
Referéncia.
Alteracao Verificar a existéncia de comunicacdo formal da contratada,

tarifaria (quando acompanhada da nova comprovacao da tarifa e da correspondente

houver) autorizacdo da PREVICAMP para emissdo do bilhete nas condi¢des
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Item de
Verificagao
Conferéncia

atualizadas, sempre que houver alteracdo da tarifa ou da classe tarifaria

entre a cotagao inicialmente apresentada e a efetiva emissdo do bilhete.

Bilhete Correspondéncia entre o bilhete emitido e a cotagao autorizada pela
eletrdnico PREVICAMP.
Tarifa da

Compatibilidade entre o valor da tarifa e a documentacdo apresentada.
companhia aérea

RAV/DU Observancia dos limites estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Percentual de
Correta aplicacdo sobre a base de cédlculo da emissao.

desconto
Franquia de

bagagem Existéncia de autorizagdo prévia da PREVICAMP, quando contratada.
despachada

Créditos Verificacado da existéncia e da possibilidade de utilizacdo de créditos
disponiveis antes da emissdo de nova passagem, quando aplicavel.
Nota Fiscal Compatibilidade entre os valores faturados e os documentos da emissao.

O ateste da execucdo dos servicos e a liquidacdo da despesa ficardo condicionados a
regularidade da documentacao apresentada e a conformidade das informacgdes verificadas
pela fiscalizacdo.

Nas hipdteses de alteracdo da tarifa aérea ou da classe tarifaria entre a cotagao
apresentada e a efetiva emissao do bilhete, a fiscalizacdo devera verificar a regularidade do
procedimento adotado, especialmente quanto a comunicacdo formal da contratada, a
comprovacdo da nova tarifa e a existéncia de autorizacdo da PREVICAMP para emissdo nas
condicOes atualizadas. A auséncia da comunicacao prevista neste item ou a emissao de bilhete

em desacordo com a autorizacdo concedida pela PREVICAMP sujeitard a contratada as
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medidas administrativas e as penalidades previstas neste Termo de Referéncia, na Ata de

Registro de Precos e na legislacdo aplicavel, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

11.4 Diligéncias

Sempre que houver duvida, divergéncia entre a cota¢do apresentada e a documentagao
da emissdo, ou indicios de alteracdo da tarifa antes da emissdao do bilhete, a PREVICAMP
podera promover diligéncias, solicitar documentos complementares, requisitar
esclarecimentos a contratada e adotar as providéncias cabiveis para o adequado

esclarecimento dos fatos.

11.5 Responsabilidade da Contratada

O acompanhamento e a fiscalizacdo exercidos pela PREVICAMP ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade da contratada pelo integral cumprimento das obrigaces
assumidas, permanecendo esta responsavel pela correta execucdo dos servigos, ainda que

utilize empresa consolidadora para emissdo dos bilhetes.

12. INDICADORES DE DESEMPENHO
A execucdo contratual serd acompanhada por meio de indicadores destinados a avaliar
a qualidade, a tempestividade e a conformidade dos servigcos prestados, sem prejuizo das

demais formas de fiscalizacdo previstas neste Termo de Referéncia.

Indicador Critério de Avaliagdo

Atendimento dentro do prazo informado na solicitacdo da
Tempo de resposta
PREVICAMP, considerada a urgéncia da demanda e a disponibilidade
as solicitacdes
operacional das companhias aéreas.

Apresentacdo das Disponibilizacdo das op¢des solicitadas acompanhadas da

cotacoes documentacdo comprobatdria das tarifas.
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Indicador

Critério de Avaliagao

Conformidade da
comprovagao das

tarifas

Apresentacao da documentacdo prevista no item 6.6 para cada

cotagdo encaminhada.

Conformidade das

emissoes

Correspondéncia entre a cotagao autorizada e o bilhete

efetivamente emitido.

Aplicagao da
metodologia de

calculo

Correta aplicacdo da base de célculo, da RAV/DU e do percentual de

desconto contratado.

Gestdo dos créditos

Controle e utilizagdo dos créditos disponiveis, quando aplicavel.

Regularidade da

documentagao

Apresentacdo da documentacdo necessaria para fiscalizacdo e

liquidagdo da despesa.

Atendimento

durante a execugdo

Atendimento das solicitacdes de remarcagao, cancelamento,
reembolso e demais demandas da PREVICAMP dentro do prazo
informado pela Administracdo, consideradas a urgéncia da demanda

e as condicoes operacionais da companhia aérea.

Os indicadores previstos neste item constituem instrumentos de acompanhamento da

execuc¢do contratual e poderdao subsidiar o registro de ocorréncias, a ado¢cao de medidas

corretivas e a aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo e neste Termo de Referéncia,

guando caracterizado descumprimento contratual.

13. CRITERIOS DE MEDIGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

A medicdo dos servicos sera realizada por bilhete aéreo emitido, considerando cada

emissdo regularmente autorizada e executada como unidade de execugdo contratual.

O recebimento dos servicos ocorrera mediante a conferéncia da documentacdo

apresentada pela contratada e da conformidade da emissdo com as condi¢Ges estabelecidas

neste Termo de Referéncia.
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Para fins de ateste da execucdo dos servigos, a fiscalizagao verificara, no minimo:

Item Critério de Verificacao

Emissao autorizada Existéncia de autorizagdo prévia da PREVICAMP.

Bilhete eletronico
Correspondéncia entre a cotacao autorizada e o bilhete emitido.

emitido
Compatibilidade com a documentagao comprobatéria
Tarifa
apresentada.
RAV/DU Observancia dos limites estabelecidos neste Termo de Referéncia.
Percentual de desconto Correta aplicacdo sobre a base de calculo.

Apresentacdo do print ou documento equivalente previsto no
Comprovacao da tarifa

item 6.6.
Franquia de bagagem Existéncia de autorizagdo prévia, quando contratada.
Nota Fiscal Compatibilidade com os servigos efetivamente executados.

Verificada a conformidade da documentacao e da execugdo dos servigos, o fiscal emitira
o ateste para fins de liquidacdo e pagamento.

Constatada qualquer inconsisténcia, a PREVICAMP podera solicitar esclarecimentos,
documentos complementares ou a regularizacdo da pendéncia antes da emissdo do ateste,
sem prejuizo da adogao das medidas administrativas e contratuais cabiveis.

A simples emissao do bilhete aéreo nao caracteriza, por si s, o recebimento do servigo,
permanecendo o ateste condicionado a verificacdo da regularidade da documentacdo e da
conformidade da execuc¢do contratual.

O recebimento dos servicos ndo exclui a responsabilidade da contratada por eventuais
falhas identificadas posteriormente, inclusive quanto a aplicacdo da metodologia de cdlculo,
utilizacdo de créditos, divergéncias tarifarias ou demais obrigacdes previstas neste Termo de

Referéncia.
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14. PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da regular liquidacdo da
despesa, mediante apresentacao da Nota Fiscal e apds o ateste da execugao dos servigos pelo
fiscal da contratacdo, observada a legislacdo aplicavel.

Para fins de liquidacdo da despesa, a contratada deverd apresentar, no minimo, os

seguintes documentos:

Documento Finalidade
Nota Fiscal Cobrancga dos servigos executados.
Bilhete eletrénico emitido Comprovacao da emissao realizada.

Captura de tela (print) ou documento equivalente previsto
Comprovacao da tarifa
no item 6.6 deste Termo de Referéncia.

Memoria de calculo da

emissdao (quando necessaria || Demonstrar a composi¢ao da tarifa da companhia aérea, da

para demonstrar a RAV/DU, do percentual de desconto aplicado e do valor final
composi¢ao dos valores da emissao.
faturados)
Documentacao Quando solicitada pela fiscalizacdo para esclarecimento ou
complementar conferéncia da execuc¢ao contratual.

Verificada a regularidade da documentacgao apresentada e a conformidade da execugao
dos servicos, a fiscalizacdo emitird o ateste para fins de liquidacdo da despesa.

Caso sejam constatadas inconsisténcias na documentacgao, divergéncias na composi¢ao
dos valores ou auséncia de documento necessdrio a liquidacdo, a contratada sera
formalmente comunicada para regularizacdo, ficando suspensa, durante o periodo imputavel
a contratada, a contagem do prazo de pagamento.

Na composicao dos valores apresentados para faturamento deverao ser considerados,
guando aplicaveis, os créditos decorrentes de passagens anteriormente canceladas,

remarcadas ou ndo utilizadas, observadas as regras da companhia aérea.
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O pagamento sera realizado exclusivamente pelos servigos efetivamente executados,
autorizados pela PREVICAMP e regularmente atestados pela fiscalizacdo, sendo vedado o
faturamento de servigos ndo autorizados, ndo executados ou executados em desacordo com
este Termo de Referéncia.

O procedimento para liquidacao e pagamento observara o seguinte fluxo:

Emissdo do bilhete
\/
Emissao da Nota Fiscal
v
Entrega da documentagao
v
Conferéncia pela fiscalizagao
\/
Ateste da execugao
\/
Liquidagao da despesa
v

Pagamento

15. INFRAGOES E PENALIDADES

O descumprimento das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia sujeitara a
contratada as san¢des administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133/2021, observados o
contraditdrio e a ampla defesa.

Sem prejuizo de outras infragdes previstas na legislacgdo e nos instrumentos
convocatérios, constituem descumprimentos contratuais, dentre outros:
| — Emitir bilhete aéreo sem autorizacado prévia da PREVICAMP;
Il — Deixar de apresentar a comprovacao das tarifas na forma prevista neste Termo de
Referéncia;
IIl — Aplicar incorretamente a metodologia de calculo da tarifa, da RAV/DU ou do percentual

de desconto contratado;
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IV — Cobrar valores nao previstos neste Termo de Referéncia;

V — Deixar de informar ou utilizar, quando aplicavel, créditos decorrentes de passagens
anteriormente canceladas, remarcadas ou n3o utilizadas;

VI — Deixar de atender as solicitacdes da PREVICAMP no prazo informado pela Administracao,
consideradas a natureza da demanda, sua urgéncia e as condi¢gdes operacionais da companhia
aérea, quando der causa ao atraso;

VIl — Apresentar documentagdo incompleta ou incompativel com os servigos executados;

VIIl — Deixar de cumprir qualquer obrigacdo prevista neste Termo de Referéncia que
comprometa a execucdo do objeto ou cause prejuizo a PREVICAMP.

As sanc¢des administrativas serdao aplicadas conforme a natureza e a gravidade da
infracdo, observado o procedimento previsto na Lei Federal n2? 14.133/2021 e na Ata de
Registro de Precos.

A identificacdo de qualquer irregularidade pela fiscalizacdo ndo impede a adocdo de
medidas corretivas imediatas pela contratada, sem prejuizo da apuragdao de eventual

responsabilidade administrativa.

16. SUSTENTABILIDADE

Na execucdo dos servicos, a contratada devera adotar praticas que contribuam para a
reducdo dos impactos ambientais, observando, sempre que possivel, medidas voltadas ao uso
racional de recursos e a diminuicdo da geracao de residuos.

Sempre que tecnicamente vidvel, as comunicagdes, cota¢des, bilhetes, comprovantes,
relatérios e demais documentos relacionados a execucdo contratual deverdo ser
disponibilizados em formato eletronico, priorizando a redugdo do consumo de papel.

As medidas previstas neste item possuem carater orientativo e ndo poderdao
comprometer a adequada execugdo dos servicos ou a obtencdo da proposta mais vantajosa
para a Administracao.

A PREVICAMP poderd adotar, sempre que possivel, procedimentos administrativos
eletrénicos para a gestdo da contratacdo, visando a redugdo do consumo de papel e ao
aumento da eficiéncia administrativa.
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17. GESTAO DE RISCOS DA CONTRATAGCAO

A gestdo dos riscos da contratacdo observard as diretrizes estabelecidas no Mapa de
Riscos elaborado para este processo, que integra a fase de planejamento da contratagdo e
servird de apoio ao acompanhamento da execucdo contratual.

Durante a execu¢dao da Ata de Registro de Pregos, o gestor e o fiscal da contratagao
deverdao acompanhar a ocorréncia dos riscos identificados, adotando, quando necessario, as
medidas preventivas e corretivas previstas no respectivo Mapa de Riscos.

Sempre que forem identificados riscos ndo previstos inicialmente ou alteragdes
relevantes nas condicdes de execucdo contratual, o Mapa de Riscos podera ser revisado,
mediante justificativa, visando preservar a continuidade da execugdo, a eficiéncia da
contratacdo e o interesse publico.

A gestdo dos riscos deverd priorizar agdes preventivas, sem prejuizo da adogdo das
medidas administrativas e contratuais cabiveis quando constatado o descumprimento das
obrigacdes assumidas pela contratada.

O acompanhamento dos riscos deverd considerar, especialmente, situacdes
relacionadas ao cumprimento dos prazos de atendimento, a correta aplicacdo da metodologia
de calculo, a comprovacao das tarifas, a gestao dos créditos, a disponibilidade operacional da
contratada e a continuidade da prestacao dos servicos.

A revisao do Mapa de Riscos, quando necessaria, ndo implicara alteragdo automatica
das condicdes da contratacdo, devendo eventual necessidade de modificacdo contratual

observar os requisitos e hipdteses previstos na Lei Federal n2 14.133/2021.

18. REQUISITOS DE HABILITAGAO

A licitante deverd comprovar o atendimento aos requisitos de habilitacdo previstos na
Lei Federal n? 14.133/2021 e nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Edital, demonstrando possuir capacidade juridica, fiscal, econdmico-financeira e técnica

compativeis com a execucdo do objeto.
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18.1 Habilitagao Juridica
A licitante deverd possuir constituicio e atividade econdémica compativeis com a

presta¢ao dos servigcos de agenciamento de viagens objeto da contratagao.

18.2 Regularidade Fiscal, Social e Trabalhista
A licitante devera comprovar sua regularidade fiscal, social e trabalhista, na forma da Lei

Federal n2 14.133/2021.

18.3 Qualificagdo Econdmico-Financeira
A licitante devera demonstrar capacidade economico-financeira suficiente para a

adequada execucdo do objeto, conforme critérios estabelecidos no Edital.

18.4 Qualificagao Técnica

Para comprovacdo da capacidade técnica necessaria a execugao do objeto, a licitante
deverd apresentar:
| — Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a prestagao satisfatdria de servicos compativeis com o objeto desta
contratacdo, admitido o somatério de atestados para demonstracdo da compatibilidade
exigida;
Il — Comprovante de cadastro regular no Cadastro de Prestadores de Servicos Turisticos —
CADASTUR, mantido pelo Ministério do Turismo, da prépria licitante, devendo essa condicado

ser mantida durante toda a vigéncia da contratacdo.

18.5 Disposi¢oes Gerais

A comprovacao dos requisitos de habilitacdo sera realizada na forma estabelecida no
Edital, podendo a Administracdo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar as informacbes apresentadas, nos termos do art. 64 da Lei Federal n2

14.133/2021.
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A contratada deverd manter, durante toda a vigéncia da Ata de Registro de Precos, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacdo, comunicando
imediatamente a PREVICAMP qualquer alteragdao que possa comprometer a regular execugao
do objeto.

A perda da regularidade de qualquer requisito de habilitacdo durante a vigéncia da Ata
de Registro de Precos devera ser comunicada imediatamente a PREVICAMP, sem prejuizo da

adogao das medidas administrativas e contratuais cabiveis.

19. VIGENCIA E PRORROGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A Ata de Registro de Precos terd vigéncia de 1 (um) ano, contado da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada, uma unica vez, por igual periodo, desde que
demonstrada a vantajosidade para a Administracao, nos termos do art. 84 da Lei Federal n2
14.133/2021.

A eventual prorrogacao dependera de previsdo no Edital e na Ata de Registro de Precos,
manifestacdo de interesse da PREVICAMP, concordancia da empresa registrada, manutencao
das condi¢cOes de habilitacdo, avaliagdo satisfatéria da execucdo e decisdo motivada da
autoridade competente, instruida com pesquisa atualizada de mercado e demonstracao da
vantajosidade.

No ato da prorrogacao, podera ser mantido o saldo remanescente da Ata de Registro de
Precos, observadas as condi¢cGes previstas no Edital, na Ata de Registro de Precos, na
legislacao vigente e demonstrada a manutencao da vantajosidade para a Administracao.

A prorrogacao devera ser formalizada por termo aditivo antes do encerramento da
vigéncia da Ata e ndo produzira efeitos retroativos.

E vedado promover, durante a vigéncia da Ata, acréscimo isolado do quantitativo ou do
valor originalmente registrado fora das hipdteses admitidas pela legislacdo e pela
regulamentacdo municipal aplicavel.

Os contratos ou instrumentos equivalentes decorrentes da Ata poderdo ser alterados

nas hipdteses dos arts. 124 e 125 da Lei Federal n? 14.133/2021, desde que observados os
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requisitos legais, ndo se confundindo eventual alteragdo contratual com aumento do

guantitativo registrado na Ata.

20. DISPOSIGOES FINAIS

A futura contratacdo observard as disposi¢cGes da Lei Federal n? 14.133/2021, da
legislacdo especifica aplicavel ao objeto, das normas expedidas pela Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil — ANAC e das demais normas pertinentes.

Os casos omissos serdo resolvidos pela autoridade competente, com fundamento na
legislacdo vigente, nos principios que regem as contratacoes publicas e nas disposicdes deste
Termo de Referéncia.

O presente Termo de Referéncia foi elaborado com base no Documento de Formalizacao
da Demanda e no Estudo Técnico Preliminar, constituindo o instrumento técnico que
orientara a futura licitacdo, a formalizacdo da Ata de Registro de Precos e a execucdo da
contratacao dela decorrente.

Os documentos que integram o processo administrativo da contratacdo, especialmente
o Documento de Formalizagdo da Demanda, o Estudo Técnico Preliminar, o Mapa de Riscos,
o Edital e a Ata de Registro de Precos, deverao ser interpretados de forma sistematica e
complementar, preservando a coeréncia do planejamento e da execuc¢do contratual.

Este Termo de Referéncia integra o processo administrativo da contratacao e servira de

fundamento para a elaboracdo do Edital e da Ata de Registro de Precos.

Elaboragao

RUBIA CARLA CAMARGO GIACOMITI ROSVADOSKI
Diretora Executiva

Membro da Comissdo — Portaria n? 2313/2025
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N2 01/2026
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

1. OBJETO

Registro de Precgos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos de agenciamento de viagens para fornecimento de passagens aéreas nacionais,
compreendendo pesquisa, reserva, emissao, remarcag¢ao, cancelamento, solicitacdo de
reembolsos, gestdo de créditos decorrentes de passagens ndo utilizadas, suporte operacional
as viagens institucionais, contratacdo de franquia de bagagem despachada, quando
expressamente autorizada pela PREVICAMP, e demais servigos correlatos necessarios ao
atendimento das necessidades da PREVICAMP, conforme especificacdes constantes do Edital

e do Termo de Referéncia.

Razao Social:

CNPJ:

Enderego:

Telefone:

E-mail:

Representante Legal:

CPF:

A empresa acima identificada apresenta sua proposta para execu¢ao do objeto licitado, nos
seguintes termos:
PERCENTUAL DE DESCONTO OFERTADO

% ( )
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2. DECLARAGCOES DA PROPONENTE

A proponente declara que:

I = O percentual de desconto ofertado incidira sobre a base de célculo prevista no Edital e no
Termo de Referéncia, composta pelo valor da tarifa da passagem aérea acrescido da
Remunerac¢do da Agéncia de Viagens — RAV/DU.

Il - Para fins de formagdo dos precos, a RAV/DU observara os limites estabelecidos no Edital
e no Termo de Referéncia, sendo fixada em RS 40,00 (quarenta reais) para tarifas de até RS
400,00 (quatrocentos reais) e, para tarifas superiores a RS 400,00 (quatrocentos reais),
podendo variar entre o minimo de R$ 40,00 (quarenta reais) e o maximo correspondente a
10% (dez por cento) do valor da tarifa aérea.

Il — O percentual de desconto ofertado contempla os custos necessarios a execugdo integral
do objeto, observadas as condi¢des estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.

IV — O percentual de desconto ofertado é exequivel e suficiente para a execucdo integral do
objeto, considerando todas as condi¢Ges estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.
V — A proponente declara que conhece e aceita integralmente as condicoes estabelecidas no

Edital, no Termo de Referéncia e na Minuta da Ata de Registro de Pregos.

Validade da Proposta: dias, observado o prazo minimo estabelecido no Edital.

Local e Data:

Nome do Representante Legal

Cargo:

CPF:

Assinatura
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ANEXO I
MODELOS DE DECLARAGOES

PREGAO ELETRONICO N2 01/2026

SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Razao Social:

CNPJ:

Representante Legal:

CPF:

1. DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS
A empresa acima identificada declara, sob as penas da lei, que ndo se encontra impedida de
licitar ou contratar com a Administragdo Publica, ndo estd sujeita as vedacgées previstas no art.
14 da Lei Federal n® 14.133/2021 e que inexiste fato superveniente impeditivo a sua
participacdo no presente certame ou a futura contratacao.

Local e data.

Assinatura do Representante Legal

2. DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ART. 72, INCISO XXXIII, DA CONSTITUICAO FEDERAL
A empresa acima identificada declara que ndao emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 72, inciso XXXIlll, da Constituicao
Federal.

Local e data.

Assinatura do Representante Legal

3. DECLARAGAO DE RESERVA DE CARGOS

A empresa acima identificada declara que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social previstas em lei, quando
legalmente exigiveis.
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Local e data.

Assinatura do Representante Legal

4. DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO ME/EPP/MEI
A empresa acima identificada declara, sob as penas da lei, que se enquadra como:
() Microempresa — ME
() Empresa de Pequeno Porte — EPP
() Microempreendedor Individual — MEI
nos termos da Lei Complementar n2 123/2006, responsabilizando-se pela veracidade das
informacdes prestadas.
Local e data.

Assinatura do Representante Legal

5. DECLARAGCAO DE INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

A empresa acima identificada declara que sua proposta econbmica compreende a

integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na

Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas

de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega da proposta.
Local e data.

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 /2026

PREGAO ELETRONICO N2 01/2026
PEDIDO DE COMPRAS N2 110/2026

A PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE DO SUL — PREVICAMP,
Autarquia Municipal responsdvel pela gestdo do Regime Préprio de Previdéncia Social — RPPS
do Municipio de Campina Grande do Sul, inscrita no CNPJ n2 73.230.450/0001-44, com sede
na Rua Dr. Jodo Candido, n? 109, Centro, CEP 83.435-005, Campina Grande do Sul/PR, neste
ato representada por sua Diretora-Presidente, INES BALDO FURTADO BORGES, doravante
denominada ORGAO GERENCIADOR, e a empresa ,

inscrita no CNPJ n? , com sede a ,

doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar a presente ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, decorrente do Pregdo Eletrénico n2 01/2026, integrante do Processo Administrativo
n2 10/2026, processado por meio da plataforma COMPRAS BR, em conformidade com a Lei
Federal n? 14.133/2021, com a regulamentacdo aplicavel ao Sistema de Registro de Precos e
com as demais normas pertinentes, observadas as condicGes estabelecidas no Edital, no
Termo de Referéncia, na proposta vencedora e nos demais documentos integrantes do

procedimento licitatdrio.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o Registro de Precgos para futura e eventual contratacao
de empresa especializada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para
fornecimento de passagens aéreas nacionais, compreendendo pesquisa, reserva, emissao,
remarcacao, cancelamento, solicitacdo de reembolsos, gestdo de créditos decorrentes de
passagens ndo utilizadas, suporte operacional as viagens institucionais, contratacdo de

franquia de bagagem despachada, quando expressamente autorizada pela PREVICAMP, e
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demais servigos correlatos necessarios ao atendimento das necessidades da PREVICAMP,
conforme especificacdes constantes do Edital e do Termo de Referéncia.

1.2. Os servicos deverdo ser executados em conformidade com o Edital, o Termo de
Referéncia, a proposta vencedora, esta Ata de Registro de Precos, a legislacdo aplicavel e os
demais documentos integrantes do Processo Administrativo n2 10/2026.

1.3. A presente Ata ndo gera obrigacdo de contratagdo, constituindo registro formal das
condi¢cdes ofertadas pela licitante vencedora, ficando sua utilizagdo condicionada as
necessidades administrativas da PREVICAMP, a disponibilidade orgcamentdaria e ao interesse

publico.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. A presente Ata de Registro de Precgos terd vigéncia de 1 (um) ano, contado da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada, uma Unica vez, por igual periodo, desde que
demonstrada a vantajosidade para a Administracao e atendidos os requisitos previstos no art.
84 da Lei Federal n? 14.133/2021.

2.2. A prorrogacao da Ata de Registro de Precos nao serd automatica e dependerd de prévia
avaliacao e justificativa da Administracao quanto a manutencao da vantajosidade dos precos
e das condicOes registradas, observada a legislagdo aplicavel.

2.3. A existéncia da Ata de Registro de Pre¢os ndo obriga a PREVICAMP a realizar contratacdes,
ficando sua utilizagdo condicionada as necessidades administrativas, a disponibilidade
orcamentaria e ao interesse publico.

2.4. Os quantitativos e valores estimados possuem carater meramente referencial e nao

geram direito a contratagao integral nem obrigacdo de utilizacao integral do valor registrado.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REGISTRO DE PRECOS
3.1. Fica registrado o seguinte percentual de desconto, correspondente a proposta vencedora
do Pregdo Eletrénico n? 01/2026:

Percentual de Desconto Registrado: % ( )-
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3.2. O percentual de desconto registrado incidird sobre a base de calculo composta pelo valor
da tarifa da passagem aérea acrescido da Remunerac¢do da Agéncia de Viagens — RAV/DU
efetivamente aplicavel a operagdo, observadas as condi¢cGes estabelecidas no Edital e no
Termo de Referéncia.

3.3. Para fins de aplicacao do percentual de desconto registrado, sera observada a seguinte
metodologia:

TARIFA DA PASSAGEM AEREA + RAV/DU = BASE DE CALCULO

Sobre a base de calculo serd aplicado o percentual de desconto registrado nesta Ata, obtendo-
se o valor final da contratagao.

3.4. ARAV/DU constitui a remuneracgdo da agéncia pelos servicos prestados e devera observar
os seguintes critérios:

| — Para tarifas aéreas de até RS 400,00 (quatrocentos reais), a RAV/DU sera fixada em R$
40,00 (quarenta reais);

Il - Para tarifas aéreas superiores a R$ 400,00 (quatrocentos reais), a RAV/DU podera variar
entre o valor minimo de RS 40,00 (quarenta reais) e o valor maximo correspondente a 10%
(dez por cento) do valor da tarifa aérea.

3.5. A metodologia de formacdo dos precos e de aplicacdao do percentual de desconto
registrado deverd observar integralmente as condi¢des estabelecidas no Edital e no Termo de
Referéncia, vedada a alteracdo da metodologia durante a execug¢ado da Ata fora das hipdteses
legalmente admitidas.

3.6. A tarifa aérea utilizada para composicdao do preco devera ser comprovada pela
CONTRATADA mediante apresentacdo de captura de tela (print) ou documento equivalente
obtido diretamente do canal oficial de comercializacdo da companhia aérea correspondente,
incluindo sitio eletrénico, aplicativo oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela
transportadora, observadas as condicdes estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.
3.7. A documentacdo comprobatdria deverd permitir a identificacdo da companhia aérea, do
trecho, da data da viagem, dos horarios dos voos, da classe tarifaria, do valor da tarifa e da

data da consulta, sempre que tais informacdes estiverem disponiveis.
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3.8. Nao serdo aceitas, como UuUnica forma de comprovagdo, pesquisas oriundas
exclusivamente de plataformas agregadoras, metabuscadores, sistemas internos da agéncia
ou outros meios que ndo permitam a verificacdao da tarifa disponibilizada pela companhia
aérea em seu canal oficial de comercializagao.

3.9. A documentagdao comprobatdria devera corresponder ao mesmo trecho, companhia
aérea, data, horario, classe tarifaria e condicdes da passagem efetivamente emitida.

3.10. Caso ocorra alteragao da tarifa, da disponibilidade ou da classe tarifaria entre a cotagao
apresentada e a efetiva emissdo do bilhete, a CONTRATADA deverd comunicar imediatamente
o fato a PREVICAMP, apresentar nova comprovacao da tarifa e aguardar nova autoriza¢ao da
PREVICAMP antes da emissdo, inclusive nas situacdes urgentes, que deverao ser

devidamente justificadas e registradas.

CLAUSULA QUARTA - DA METODOLOGIA DE CALCULO
4.1. A composicao financeira das emissGes observard a seguinte sistematica:
VALOR DA TARIFA DA PASSAGEM AEREA
+

RAV/DU

BASE DE CALCULO
J
APLICAGAO DO PERCENTUAL DE DESCONTO REGISTRADO
J
VALOR FINAL DA CONTRATACAO

4.2. Para fins exclusivamente ilustrativos, considerando uma tarifa aérea no valor de RS
1.000,00 (mil reais), RAV/DU no valor de RS 100,00 (cem reais) e percentual de desconto
registrado de 5% (cinco por cento), a composicdo sera:
Tarifa da passagem aérea: RS 1.000,00
RAV/DU: RS 100,00
Base de cdlculo: RS 1.100,00
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Percentual de desconto: 5%

Valor do desconto: RS 55,00

Valor final da contratagdo: RS 1.045,00

4.2.1. O exemplo acima possui finalidade exclusivamente ilustrativa e nao vincula a
Administragdo quanto aos valores das futuras emissGes, devendo a RAV/DU aplicada em cada
operacao observar os critérios e limites estabelecidos nesta Ata, no Edital e no Termo de
Referéncia.

4.3. Em cada emissdo, a CONTRATADA devera apresentar documentagao suficiente para
permitir a conferéncia integral da operacao, contendo, no minimo:

I = Valor da tarifa aérea praticada pela companhia aérea;

Il = Captura de tela (print) ou documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de
comercializacdo da companhia aérea correspondente, incluindo sitio eletronico, aplicativo
oficial ou outro meio oficial disponibilizado pela transportadora;

Il - Valor da RAV/DU aplicada;

IV — Percentual de desconto registrado na Ata de Registro de Precos;

V - Valor do desconto concedido;

VI - Valor final da contratacao;

VIl — Demais informacGes e documentos necessarios a verificacdo da regularidade da
operacao, nos termos do Edital e do Termo de Referéncia.

4.4, A emissdo da passagem somente podera ocorrer apds a analise da cotacdo apresentada,
a conferéncia da documenta¢cdao comprobatdria e a autorizagao expressa da PREVICAMP,
observadas as condic¢Ges estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.

4.5. Nenhuma emissdo realizada sem prévia autorizacao da PREVICAMP gerara obrigacao de

pagamento pela Administracao.

CLAUSULA QUINTA — DA FORMALIZAGAO DAS CONTRATACOES
5.1. As contratacOes decorrentes desta Ata serdo formalizadas mediante solicitacdo da
PREVICAMP, observadas as necessidades institucionais, a disponibilidade orgcamentaria e as

condicGes registradas nesta Ata.
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5.2. As solicitagOes deverao conter, sempre que possivel:

I = origem e destino;

Il - datas pretendidas;

Il = quantidade de passageiros;

IV - finalidade da viagem;

V —informagdes complementares necessdrias a adequada pesquisa dos voos, incluindo,
quando aplicdvel, a necessidade de contratagdo de franquia de bagagem despachada;

VI - demais informacgdes necessarias a selecao da alternativa mais vantajosa para a
Administracao.

5.3. Recebida a solicitagdo, a CONTRATADA devera realizar a pesquisa de voos e apresentar
alternativas compativeis com as necessidades informadas pela PREVICAMP, acompanhadas
da documentagdo comprobatdria das tarifas pesquisadas, conforme estabelecido no Edital e
no Termo de Referéncia.

5.3.1. As alternativas apresentadas deverdo ser compativeis com a solicitacdo da PREVICAMP
e com as opcoes efetivamente disponiveis para o trecho pesquisado, observadas as condicoes
estabelecidas no Edital e no Termo de Referéncia.

5.4. A documentacao comprobatdria das tarifas pesquisadas devera observar os requisitos
estabelecidos nesta Ata, no Edital e no Termo de Referéncia, permitindo a PREVICAMP
verificar a compatibilidade entre a tarifa apresentada e aquela disponibilizada pela companhia
aérea em seu canal oficial de comercializacao.

5.5. A emissdo da passagem somente podera ocorrer apds a analise das alternativas
apresentadas, a conferéncia da documentacdo comprobatéria da tarifa, a selecdo da opgao
pela PREVICAMP e a respectiva autorizagao expressa para emissao.

5.6. Caso ocorra alteracdo da tarifa, da disponibilidade ou da classe tarifaria ap6s a autorizacao
e antes da efetiva emissao, a CONTRATADA deverd comunicar imediatamente a PREVICAMP,
apresentar nova comprovacao da tarifa e aguardar nova autorizagao antes da emissdo.

5.7. Nenhuma emissdo realizada sem autorizacdo expressa da PREVICAMP gerard obrigacao

de pagamento pela Administracdo, sem prejuizo da apuracgao das responsabilidades cabiveis.
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5.8. A CONTRATADA devera manter registros atualizados e rastreaveis das solicitagdes
recebidas, das alternativas apresentadas, das tarifas pesquisadas, das autoriza¢Oes
concedidas, das emissdes realizadas, das remarcag¢des, dos cancelamentos, dos créditos

gerados e dos reembolsos processados, disponibilizando-os a fiscalizacdo quando solicitado.

CLAUSULA SEXTA — DA UTILIZAGCAO DE EMPRESA CONSOLIDADORA

6.1. A CONTRATADA podera, quando necessdrio a operacionalizagdo dos servigos, utilizar
empresa consolidadora regularmente constituida para viabilizar a emissdo das passagens
aéreas, permanecendo integralmente responsavel pela execucdo do objeto perante a
PREVICAMP.

6.2. A utilizacdo de empresa consolidadora constitui escolha operacional exclusiva da
CONTRATADA e nao estabelece qualquer vinculo juridico, contratual ou obrigagao direta
entre a consolidadora e a PREVICAMP, nem transfere a Administracdo qualquer
responsabilidade decorrente dessa relagao.

6.3. A CONTRATADA permanecera integralmente responsdvel perante a PREVICAMP por
todos os atos praticados na execug¢ao do objeto, inclusive quanto:

I - A pesquisa, reserva e emiss3o das passagens;

Il - As remarcacdes;

Il = Aos cancelamentos;

IV — A solicitacdo e ao acompanhamento dos reembolsos;

V - A gest3o, ao controle e a utilizacdo dos créditos;

VI - Ao cumprimento dos prazos e das condi¢Ges estabelecidas para execucdo dos servicos;
VIl - A apresentagdo da documentacdo comprobatéria das tarifas e dos demais documentos
exigidos para fiscalizacao;

VIl - ao atendimento das solicitacdes e determinac¢des da fiscalizacao;

IX — A correta aplicacdo da RAV/DU e do percentual de desconto registrado; e

X — Ao integral cumprimento das obrigacdes previstas nesta Ata, no Edital, no Termo de

Referéncia e nos demais instrumentos decorrentes da contratacao.
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6.4. A eventual utilizagdo ou substituicdo de empresa consolidadora ndo poderd comprometer
a continuidade, a qualidade ou a regularidade da execucdo dos servicos, tampouco afastar ou
reduzir qualquer obrigagao ou responsabilidade assumida pela CONTRATADA.

6.5 A eventual substituicdo da empresa consolidadora utilizada na operacionalizacdo dos
servicos devera ser previamente comunicada pela CONTRATADA a PREVICAMP,
permanecendo a CONTRATADA integralmente responsavel pela execucdo do objeto e pelo

atendimento das condigdes estabelecidas no procedimento licitatoério.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Constituem obriga¢cdes da CONTRATADA:

| — Executar os servicos em conformidade com esta Ata de Registro de Precos, o Edital, o
Termo de Referéncia, a proposta vencedora e a legislagdo aplicavel;

Il — Pesquisar voos junto as companhias aéreas regularmente autorizadas, apresentando
alternativas compativeis com as necessidades da PREVICAMP e observando critérios de
economicidade, conveniéncia administrativa, interesse publico e melhor relacdo custo-
beneficio;

Il = Informar tarifas, horarios, conexdes, condi¢Oes tarifarias, restricdes aplicaveis e demais
elementos relevantes para a andlise e a tomada de decisdo da PREVICAMP;

IV — Apresentar alternativas de voos compativeis com a solicitacdo da PREVICAMP e com as
opcOes disponiveis para o trecho pesquisado, acompanhadas da respectiva comprovacao das
tarifas, nos termos do Edital e do Termo de Referéncia;

V — Efetuar reservas, emissdes, remarcacoes, cancelamentos, solicitacdes de reembolso e
demais procedimentos necessarios a execug¢ao do objeto, observadas as autorizagdes exigidas
pela PREVICAMP;

VI — Providenciar e acompanhar os pedidos de reembolso, quando cabiveis, mantendo a
PREVICAMP informada quanto a respectiva situacdo;

VII — Prestar suporte operacional durante toda a vigéncia da contratacao;
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VIII - Disponibilizar atendimento por telefone, correio eletrénico e outros meios eletronicos
adequados ao atendimento das demandas da PREVICAMP, inclusive para situacdes urgentes
relacionadas as viagens institucionais;

IX — Fornecer relatérios, comprovantes, bilhetes, documentos, registros de atendimento e
demais informagGes necessadrias a fiscalizagdo e ao acompanhamento da execugao;

X - Apresentar, em cada emissdo, remarcacado, cancelamento ou utiliza¢do de crédito, quando
aplicavel, documentacdo suficiente para permitir a conferéncia dos valores e da correta
aplicacdo do desconto registrado, contendo, no minimo, a tarifa aérea, a RAV/DU aplicada, o
percentual de desconto registrado, o valor do desconto concedido, o valor final da
contratacdo e os demais elementos exigidos no Edital e no Termo de Referéncia;

Xl - Apresentar a documentacdo comprobatdria das tarifas pesquisadas mediante captura de
tela (print) ou documento equivalente obtido diretamente do canal oficial de comercializacao
da companhia aérea correspondente, observadas as condi¢cdes estabelecidas no Edital, no
Termo de Referéncia e nesta Ata;

Xll — Apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizacdo, documentacdo complementar
necessdria a validacdo da tarifa utilizada na composi¢do da contratacao;

Xlll = Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio;

XIV = Observar as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC, as regras
das companhias aéreas e as demais disposicOes legais aplicaveis ao transporte aéreo de
passageiros;

XV — Controlar, registrar, acompanhar e informar a PREVICAMP os créditos gerados em
decorréncia de cancelamentos, remarcacdes, reembolsos ou passagens nado utilizadas,
comunicando os respectivos valores, condicGes de utilizacdo e prazos de validade;

XVI - Verificar, antes de nova emissdo, a existéncia de créditos disponiveis passiveis de
utilizacdo e comunicar a PREVICAMP sua existéncia e as respectivas condi¢Ges de utilizacdo;
XVIlI — Acompanhar permanentemente os prazos de validade dos créditos e comunicar a
PREVICAMP a aproximacdao de seu vencimento, adotando as providéncias cabiveis para
auxiliar sua utilizacdo antes da expiracao;
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XVIIl —= Nao efetuar emissGes, remarcagdes, cancelamentos ou quaisquer alteragbes que
impliguem impacto financeiro para a Administragdo sem prévia autorizagao expressa da
PREVICAMP;

XIX — Comunicar imediatamente a PREVICAMP eventual alteracdo da tarifa, disponibilidade
ou classe tarifaria ocorrida entre a cotacdo e a efetiva emissdao, apresentando nova
comprovagao e aguardando nova autorizagdo antes da emissao;

XX — N3o obter vantagem econdmica indevida mediante alteragdo artificial da composicao
dos precos, manipulacdo da tarifa aérea, utilizacdo inadequada da RAV/DU, omissdo de
créditos disponiveis ou qualquer outra pratica que comprometa a economicidade, a
transparéncia ou a regular execugao da contratagao;

XXI — Prestar as informacodes, esclarecimentos e documentos solicitados pela fiscalizacao
relacionados as emissGes, remarcagbes, cancelamentos, reembolsos, créditos, tarifas
pesquisadas, composicdo dos precos e demais aspectos da execucdo, no prazo estabelecido
pela Administracdao, considerada a natureza e a urgéncia da solicitacao;

XXIl — Quando utilizar empresa consolidadora, permanecer integralmente responsavel
perante a PREVICAMP pela execuc¢do do objeto, nos termos da Clausula Sexta desta Ata;
XXIIl = Manter registros atualizados e rastredveis das operagdes realizadas durante a execu¢ao

da Ata, disponibilizando-os a fiscalizacdo sempre que solicitado.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA PREVICAMP

8.1. Constituem obrigacdes da PREVICAMP, por intermédio dos agentes competentes:

| — Fornecer a CONTRATADA as informacdes necessarias a adequada execucdo dos servicos,
incluindo os dados relativos aos passageiros, datas, destinos e demais informacdes
indispensaveis a pesquisa e emissao das passagens;

Il = Formalizar as solicitagcdes de passagens aéreas;

Il — Analisar as alternativas apresentadas pela CONTRATADA, verificar a documentacdo
comprobatdria das tarifas pesquisadas e selecionar a op¢do mais vantajosa para atendimento

da necessidade institucional;
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IV — Autorizar previamente as emissdes, remarcagdes, cancelamentos, utilizagdes de créditos
e demais alteracdes que impliquem impacto financeiro para a Administracao;

V - Designar formalmente gestor e fiscal para acompanhamento e fiscalizagdo da execugao;
VI - Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao, verificando a regularidade dos
servigos, a correta aplicagdo do percentual de desconto registrado, a documentacao
apresentada, a gestdo dos créditos decorrentes de passagens canceladas, remarcadas ou ndo
utilizadas e o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA;

VII - Verificar, antes da liquidacdo e do pagamento, a compatibilidade entre a tarifa
apresentada, a documentagdo comprobatdria da pesquisa, a RAV/DU aplicada, o percentual
de desconto registrado nesta Ata e o valor final faturado;

VIII — Atestar a execugdo dos servicos apds a conferéncia da documentacdo pertinente e
efetuar o pagamento em até 30 (trinta) dias, contados da regular liquidacdo da despesa,
observadas as condicGes estabelecidas no Edital, no Termo de Referéncia, nesta Ata e na
legislagdo aplicavel;

IX — Comunicar a CONTRATADA, em tempo habil, alteracdes, cancelamentos ou remarcacoes
que se facam necessarias;

X —Acompanhar a utilizacdo dos créditos gerados durante a execugao, buscando evitar perdas
financeiras decorrentes de vencimento ou expiracao dos respectivos prazos de utilizacao;

XI = Solicitar, quando necessario, esclarecimentos, documentos complementares, corre¢des
ou demais providéncias necessarias a regular execucdo e fiscalizacao;

XIl = Adotar as medidas administrativas cabiveis diante de eventual descumprimento das
obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, observadas as competéncias dos agentes

responsaveis e o devido processo legal.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO DE CREDITOS
9.1. A CONTRATADA devera realizar o controle integral dos créditos decorrentes de passagens
canceladas, remarcadas ou ndo utilizadas.

9.2. O controle devera conter, no minimo:

Rua: Dr. Joao Candido. 109 - Centro
Fone: (41) 3676-8178 Fax: (41) 3676 8102 - CEP: 83430-000 - Campina Grande do Sul - PR

previcamp@pmecgs.pr.gov.br



Previdéncia Social de Campina Grande do Sul

PREVICAMP
I = Origem do crédito;
Il = Valor disponivel;
Il — Data de geracao;
IV — Prazo de validade;
V - Histérico de utilizagdo;
VI - Saldo remanescente;
VII - Companhia aérea vinculada ao crédito;
VIII - Identificacdo do passageiro relacionado ao crédito, quando aplicavel.

9.3. Antes da emissdo de nova passagem, a CONTRATADA devera verificar a existéncia de
créditos disponiveis passiveis de utilizacdo em beneficio da PREVICAMP.

9.4. Sempre que houver crédito disponivel passivel de utilizacdo na emissdo pretendida, a
CONTRATADA devera comunicar formalmente essa possibilidade a PREVICAMP, informando
o valor disponivel, as condicoes de utilizacdo, eventuais restricdes e o respectivo prazo de
validade.

9.5. Os créditos deverdo ser utilizados prioritariamente sempre que sua utilizacdo representar
vantagem para a PREVICAMP, observadas as regras e condicdes estabelecidas pela respectiva
companhia aérea.

9.6. A CONTRATADA devera encaminhar relatdrios atualizados sempre que solicitado pela
fiscalizacdo, contendo, no minimo, os créditos ativos, utilizados, expirados e préximos ao
vencimento, bem como os respectivos saldos disponiveis e remanescentes.

9.7. A CONTRATADA devera acompanhar permanentemente os prazos de validade dos
créditos existentes e comunicar a PREVICAMP a aproximacdo de seu vencimento, tdo logo
tenha conhecimento da informacao, observadas as regras da companhia aérea.

9.8. A CONTRATADA deverad auxiliar a PREVICAMP na utilizacdo dos créditos existentes antes
de seu vencimento, adotando as providéncias operacionais cabiveis destinadas a evitar a
perda de valores por expiracdo do prazo estabelecido pela companhia aérea.

9.9. A perda de crédito decorrente da auséncia de controle, monitoramento ou comunicacao

tempestiva pela CONTRATADA podera caracterizar falha na execug¢do contratual e sujeita-la
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as medidas e sang0es previstas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia e na legislacao

aplicavel, observada a apuracdo da responsabilidade no caso concreto.

CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A execucgdo desta Ata de Registro de Precos e das contratagdes dela decorrentes serd
acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados pela PREVICAMP, nos
termos do art. 117 da Lei Federal n2 14.133/2021.

10.1.1. A gestdo e a fiscalizacdo serdo exercidas pelos agentes formalmente designados,
observadas as respectivas atribuicles, a segregacdo de fungdes, o Termo de Referéncia e a
legislacao aplicavel.

10.2. Compete a fiscalizacdo, entre outras atribuicdes:

| = Acompanhar a execuc¢ao dos servigos;

Il = Verificar a conformidade das emissdes realizadas;

Il = Conferir a correta aplicagdo do percentual de desconto registrado;

IV — Verificar a regularidade da RAV/DU aplicada;

V — Acompanhar os créditos existentes, sua utilizagdo, reaproveitamento, saldo e vencimento;
VI - Verificar a documentacgao apresentada para fins de conferéncia, liquidagao e pagamento;
VII - Solicitar esclarecimentos e documentos complementares quando necessarios;

VIl = Registrar as ocorréncias relacionadas a execugao;

IX — Comunicar ao gestor as irregularidades constatadas e propor a ado¢ao das providéncias
administrativas cabiveis, quando necessario.

10.2.1. Para fins de fiscalizacdo das emissGes, deverdo ser observados os
procedimentos, documentos e critérios de conferéncia estabelecidos no Edital e no Termo de
Referéncia, especialmente quanto:

I — A documentac3o comprobatdria da tarifa utilizada;

Il - A compatibilidade da tarifa apresentada com a documentacio comprobatdria;

Il — A correta aplicacdo da RAV/DU;

IV — A correta aplicagdo do percentual de desconto registrado;

V - A correspondéncia entre os valores faturados e a documentacdo apresentada;
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VI - A existéncia de créditos disponiveis passiveis de utilizac3o;

VIl — A existéncia de créditos préximos ao vencimento, quando aplicavel.

10.2.2. A fiscalizagdo devera acompanhar os créditos gerados durante a execucgdo,
verificando sua validade, utilizacdo, reaproveitamento, saldo disponivel e eventual risco de
expiracdo, com o objetivo de evitar perdas financeiras para a Administragao.

10.2.3. Constatadas divergéncias na documentacdo, nos calculos, na aplicacdo da
RAV/DU, no percentual de desconto registrado ou nos valores faturados, a fiscalizagdo podera
solicitar esclarecimentos e corregdes, exigir documentagao complementar, promover a glosa
dos valores indevidos e adotar ou propor as demais providéncias administrativas cabiveis,
observadas as respectivas competéncias.

10.3. A fiscalizacdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pela execucdo

integral das obrigacdes assumidas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

11.1. A execucdo serd acompanhada por indicadores destinados a aferir a qualidade dos
servicos prestados, o cumprimento das obrigacGes assumidas e a efetividade dos controles
estabelecidos no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata.

11.2. Ser3do observados, no minimo, os seguintes indicadores:

Indicador Critério Referencial

Atendimento as
Atendimento em prazo compativel com a urgéncia da demanda
solicitacdes da
e a disponibilidade operacional das companhias aéreas.

PREVICAMP
Controle e registro de Manutenc¢ado de controle atualizado dos créditos gerados
créditos durante a execucao.

Comunicacdo e utilizacdo dos créditos disponiveis, sempre que
Utilizacdo de créditos técnica e operacionalmente possivel e observadas as regras da

companhia aérea.
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Indicador Critério Referencial
Comprovacao Apresentacao da documentacdo exigida para todas as emissdes
documental das emissdes realizadas.

Aplicacdo do percentual ||Correta aplicacdo do percentual registrado nesta Ata de Registro

de desconto de Precos.

Disponibilizagao de
Atendimento as solicitagGes da fiscalizagao, quando requerido.
relatérios

Comunicagao tempestiva de cancelamentos, altera¢des de voos
Comunicagao de
ou demais situacbes que possam impactar a execucado dos
alteracOes operacionais
Servigos.

11.3. Os indicadores possuem carater referencial e serdo utilizados como instrumento de
acompanhamento da execu¢do, sem prejuizo das demais formas de fiscalizacdo previstas
nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia e na legislagdo aplicavel.

11.4. A PREVICAMP poderd utilizar os resultados dos indicadores para subsidiar a fiscaliza¢ao,
o registro de ocorréncias, a adocdo de medidas corretivas, a avaliacdo do desempenho da
CONTRATADA e, quando cabivel, a adog¢ao das medidas administrativas pertinentes.

11.5. O descumprimento reiterado dos indicadores poderd ser considerado pela fiscalizacao
como indicio de falha na execucgdo e subsidiar a ado¢ao das medidas administrativas cabiveis,

observadas as circunstancias especificas de cada caso, o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO PAGAMENTO

12.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias, contados da regular liquidagao da
despesa, mediante apresentacao da Nota Fiscal e apds o ateste da execugao dos servigos pelo
Fiscal da Contratacdo, observadas as condicbes estabelecidas no Edital, no Termo de
Referéncia, nesta Ata e na legislacdo aplicavel.

12.2. Para fins de liquidacdo da despesa, a CONTRATADA deverd apresentar, no minimo:

I — Nota Fiscal correspondente aos servicos executados;

Il — Bilhete eletrénico emitido;
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Il - Comprovacao da tarifa mediante captura de tela (print) ou documento equivalente obtido
diretamente do canal oficial de comercializacdo da companhia aérea correspondente, na
forma estabelecida no Edital, no Termo de Referéncia e nesta Ata;

IV — Memobéria de calculo da emissdao, quando necessaria para demonstrar a composicdo da
tarifa da companhia aérea, da RAV/DU, do percentual de desconto aplicado e do valor final da
emissao;

V - Documentag¢do complementar, quando solicitada pela fiscalizagdao para esclarecimento ou
conferéncia da execucao.

12.3. Verificada a regularidade da documentacdo apresentada e a conformidade da execucao
dos servicos, a fiscalizagdo emitird o ateste para fins de liquida¢do da despesa.

12.4. Caso sejam constatadas inconsisténcias na documentacdo, divergéncias na composicao
dos valores ou auséncia de documento necessdrio a liquidacdo, a CONTRATADA sera
formalmente comunicada para regularizacdo, ficando suspensa, durante o periodo imputavel
a CONTRATADA, a contagem do prazo de pagamento.

12.5. Na composicdo dos valores apresentados para faturamento deverado ser considerados,
quando aplicdveis, os créditos decorrentes de passagens anteriormente canceladas,
remarcadas ou ndo utilizadas, observadas as regras da respectiva companhia aérea.

12.6. O pagamento sera realizado exclusivamente pelos servigos efetivamente executados,
previamente autorizados pela PREVICAMP e regularmente atestados pela fiscalizagao, sendo
vedado o faturamento de servicos ndo autorizados, ndo executados ou executados em
desacordo com o Edital, o Termo de Referéncia ou esta Ata.

12.7. A simples emissdo do bilhete aéreo ndo caracteriza, por si s, o recebimento definitivo
do servico nem gera direito ao pagamento, permanecendo o ateste condicionado a
regularidade da documentacao apresentada e a conformidade da execucao.

12.8. Para fins de conferéncia e ateste, a fiscalizagao verificara, quando aplicavel:

I — A existéncia de autorizacdo prévia da PREVICAMP;

Il — A correspondéncia entre a cotacdo autorizada e o bilhete eletrénico emitido;

Il = A compatibilidade da tarifa com a documentacao comprobatdria apresentada;

IV — A observancia dos critérios e limites aplicaveis a RAV/DU;
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V — A correta aplicagao do percentual de desconto sobre a base de calculo;

VI - A existéncia de autorizacdo prévia para contratacdo de franquia de bagagem despachada,
guando houver;

VIl — A compatibilidade da Nota Fiscal com os servigos efetivamente executados.

12.9. Constatadas divergéncias nos valores faturados ou outras irregularidades que
repercutam no pagamento, a PREVICAMP poderd solicitar esclarecimentos, documentos
complementares ou regularizacdo da pendéncia e, quando cabivel, promover a glosa dos
valores indevidos, sem prejuizo das demais medidas administrativas pertinentes.

12.10. O procedimento de liquidacdo e pagamento observard a seguinte sequéncia:

Emissdo do bilhete > Emissao da Nota Fiscal - Entrega da documentagao -» Conferéncia
pela fiscalizagao - Ateste da execugao -» Liquidagao da despesa - Pagamento.

12.11. As despesas decorrentes das contrata¢des formalizadas com fundamento nesta Ata
correrdo por conta das dotagdes orcamentarias préprias da PREVICAMP, consignadas nos
respectivos exercicios financeiros, que serdo indicadas quando da formalizacdo de cada

contratacgao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA REVISAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
13.1. O percentual de desconto registrado permanecera fixo durante toda a vigéncia da Ata
de Registro de Precos, inclusive em caso de prorrogacdo, ressalvadas as hipdteses de
reequilibrio econdmico-financeiro ou outras expressamente previstas na legislagao aplicavel.
13.2. A variacdo das tarifas aéreas praticadas pelas companhias aéreas nao caracteriza
reajuste dos precos registrados nem altera o percentual de desconto contratado, uma vez que
os valores das tarifas serdao apurados individualmente a cada emissdo, conforme as condic¢des
efetivamente disponibilizadas pelas companhias aéreas e a metodologia de formacdo dos
precos estabelecida no Edital e no Termo de Referéncia.

13.3. Os valores e condi¢Oes registrados poderdo ser revistos nas hipdteses legalmente
admitidas, quando fatos supervenientes devidamente comprovados alterarem as condicoes
originalmente consideradas, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n? 14.133/2021 e da
regulamentacdo aplicavel ao Sistema de Registro de Precos.
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13.4. Eventual pedido de revisdao ou de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
deverd ser devidamente fundamentado e acompanhado da documentacdo necessdria a
comprovacao dos fatos alegados e de seus efetivos impactos sobre a execugao da contratagao.
13.5. Caberd a PREVICAMP analisar o pedido apresentado, podendo solicitar esclarecimentos,
documentos complementares ou promover diligéncias necessarias a adequada instru¢do do
procedimento.

13.6. O reconhecimento de eventual revisdao ou restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro dependerd de decisdao fundamentada da autoridade competente e devera observar
a legislacdo aplicavel, sem descaracterizar o objeto, a metodologia de formacdo dos precos ou
as condi¢bes que fundamentaram a selecdao da proposta mais vantajosa.

13.7. A apresentacdo de pedido de revisdo ou de restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro ndo autoriza, por si s6, a alteracdo das condi¢des registradas, que permanecerao
aplicaveis até eventual decisdo e formalizacdo pela Administracdo, observadas as hipoteses

previstas em lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A Contratada ficara sujeita as san¢des administrativas previstas nos arts. 155 a 163 da
Lei Federal n2 14.133/2021, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal cabiveis.

14.2. Constituem infragdes administrativas, entre outras:

| — Descumprir as obrigagGes previstas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia ou nos
instrumentos decorrentes da contratagao;

Il — Deixar de aplicar corretamente o percentual de desconto registrado na Ata;

[l — Omitir informacdes relevantes ou prestar informacgdes falsas, incompletas ou inexatas a
fiscalizacdo ou a PREVICAMP;

IV — Deixar de realizar o controle, o monitoramento ou a comunicacdo dos créditos
decorrentes da execucdo contratual, ocasionando sua perda ou comprometendo sua
adequada utilizacdo pela PREVICAMP;

V — Descumprir injustificadamente os prazos estabelecidos para execuc¢dao dos servicos,

guando der causa ao atraso;
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VI —Deixar de apresentar a documentagao comprobatdria exigida para fiscalizagao, liquidagao
ou pagamento;

VIl — Apresentar tarifa incompativel com aquela disponibilizada pela companhia aérea em seu
canal oficial de comercializacdo, sem justificativa aceita pela PREVICAMP;

VIII — Efetuar emissdo, remarcagdo, cancelamento ou alteragao de passagem que implique
impacto financeiro sem autorizacdo prévia da PREVICAMP;

IX — Deixar de comunicar a PREVICAMP a existéncia de créditos disponiveis ou a proximidade
de seu vencimento;

X — Apresentar captura de tela (print), documento ou informacdo adulterada, manipulada,
fraudada ou produzida com o objetivo de induzir a Administracdo em erro quanto a tarifa
efetivamente disponibilizada pela companhia aérea;

XI — Omitir créditos existentes em favor da PREVICAMP;

XIl — Cobrar valores indevidos ou divergentes daqueles efetivamente devidos, inclusive em
decorréncia de aplicagdo incorreta da RAV/DU, do percentual de desconto registrado ou da
metodologia de formacdo dos precos;

Xlll — Falhar ou fraudar na execugdo das obrigacdes assumidas, comportar-se de modo
inidéneo ou praticar ato ilicito destinado a frustrar os objetivos da licitacdo ou da contratacao.
14.3. Poderdo ser aplicadas, conforme a natureza e a gravidade da infracdo, as seguintes
sangoes:

| — Adverténcia;

[l — Multa;

[l = Impedimento de licitar e contratar;

IV — Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.4. As sanc¢les serdo aplicadas mediante processo administrativo proprio, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, observados os procedimentos e prazos previstos na Lei Federal
n2 14,133/2021.

14.5. Na aplicacdo das sanc¢Ges serdo considerados a natureza e a gravidade da infracdo, as

peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos
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causados a Administracdo e os demais critérios previstos no art. 156 da Lei Federal n2
14.133/2021.

14.6. A aplicagao das sangdes previstas nesta Ata nao afasta a obrigacdo de ressarcimento
integral dos danos eventualmente causados a PREVICAMP, nem impede a ado¢do das demais
medidas administrativas, civis ou penais cabiveis.

14.7. A constatacdo de cobranca indevida, divergéncia injustificada na formacdo dos precos,
aplicagdo incorreta da RAV/DU ou do percentual de desconto registrado, auséncia de
comprovac¢ao documental da tarifa ou descumprimento das obrigacdes relacionadas a gestao
de créditos poderd ensejar, além das sancdes cabiveis, a glosa dos valores indevidamente

cobrados e a suspensdo do pagamento até a regularizacao da situagao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

15.1. O registro de precos da CONTRATADA podera ser cancelado nas hipéteses previstas na
Lei Federal n? 14.133/2021, na regulamentacdo aplicavel ao Sistema de Registro de Precos,
nesta Ata e nas demais normas pertinentes.

15.2. O cancelamento do registro poderd ocorrer, entre outras hipoteses legalmente
admitidas, quando a CONTRATADA:

I — Descumprir as condicdes estabelecidas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia ou nos
instrumentos decorrentes da contratagao;

Il — Deixar de cumprir, sem justificativa aceita pela PREVICAMP, obrigacdo decorrente do
registro de precos ou das contratacdes dele decorrentes;

Il - N3o mantiver as condicGes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no procedimento
licitatério, quando legalmente exigiveis durante a vigéncia da Ata;

IV — Sofrer sancdo administrativa cujo efeito a impeca de licitar ou contratar com a
Administracao Publica, observados os limites e efeitos da penalidade aplicada;

V — Der causa a situacdo que, nos termos da legislacdo aplicével, justifique o cancelamento do
registro; ou

VI — Estiverem presentes razdes de interesse publico devidamente justificadas pela
PREVICAMP, observada a legislacdo aplicavel.
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15.3. A CONTRATADA podera solicitar o cancelamento de seu registro na ocorréncia de fato
superveniente, decorrente de caso fortuito ou forca maior, devidamente comprovado, que
impossibilite o cumprimento das obrigacdes assumidas, cabendo a PREVICAMP analisar e
decidir fundamentadamente o pedido.

15.4. O pedido de cancelamento formulado pela CONTRATADA ndo produzird efeitos
automaticos, permanecendo exigiveis as obrigacdes regularmente constituidas até a decisao
da PREVICAMP, ressalvadas as hipdteses legalmente admitidas.

15.5. O cancelamento do registro serda formalizado mediante decisdao fundamentada da
autoridade competente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa quando cabiveis, nos
termos da legislacao aplicavel.

15.6. O cancelamento do registro ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA por
obrigacdes anteriormente assumidas, nem prejudica a apuragao de eventuais infragcdes ou a

aplicacdo das sancoes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA EXTINGAO DA ATA E DAS CONTRATAGOES DECORRENTES
16.1. A extingdo da Ata de Registro de Precos e das contratacdes dela decorrentes observara
as hipdteses e os procedimentos previstos na Lei Federal n? 14.133/2021 e nas demais
disposicoes legais e regulamentares aplicaveis.

16.2. Na hipétese de extingao ou encerramento da Ata ou das contratacdes dela decorrentes,
a CONTRATADA deverd apresentar relatdrio atualizado contendo, no minimo:

| — Passagens emitidas;

Il — Passagens remarcadas;

Il — Passagens canceladas;

IV — Créditos existentes;

V - Créditos utilizados;

VI — Créditos pendentes de utilizacdo;

VII - Créditos expirados, quando houver;

VIl - Saldos remanescentes dos créditos existentes;

IX — Reembolsos solicitados e respectiva situacao;
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X —Demais informag¢des e documentos necessarios a continuidade do controle administrativo,
da fiscalizacdo, da prestacdo de contas e do encerramento da contratacao pela PREVICAMP.
16.3. Quando solicitado pela PREVICAMP, a CONTRATADA devera prestar os esclarecimentos
e fornecer a documentacdo complementar necessaria a conclusido dos procedimentos de
fiscalizagdo, auditoria, prestagdao de contas e encerramento da contratacao.

16.4. A extingdo ou o encerramento da Ata ou das contratagdes dela decorrentes ndo afastara
a responsabilidade da CONTRATADA pelas obrigacdes anteriormente assumidas, nem
prejudicard a apuracdo de eventuais infracdes, a aplicacdo das sanc¢les cabiveis, o
ressarcimento de eventuais prejuizos ou a realizacdo de auditorias e fiscalizacdes pelos drgaos
competentes.

16.5. A extincdo observard, quando cabivel, o contraditério e a ampla defesa, nos termos da

legislacao aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICIDADE E PROTECAO DE DADOS

17.1. A presente Ata de Registro de Precos serd divulgada e mantida a disposi¢cdo do publico
nos meios oficiais de publicidade, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/2021 e
da legislacao aplicavel.

17.2. As partes comprometem-se a observar, durante a vigéncia desta Ata e das contratagdes
dela decorrentes, as disposicGes da Lei Federal n2 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD, adotando as medidas técnicas e administrativas adequadas a protecao
dos dados pessoais tratados em razao da execuc¢ao do objeto.

17.3. Os dados pessoais eventualmente acessados ou tratados em decorréncia da execucao
dos servicos deverao ser utilizados exclusivamente para as finalidades relacionadas ao
cumprimento das obrigacdes previstas nesta Ata, no Edital, no Termo de Referéncia e nas
contratacdes dela decorrentes, observados os principios e as disposicdes da legislacao
aplicavel.

17.4. A CONTRATADA deverd adotar as medidas necessarias para preservar a

confidencialidade, a integridade e a seguran¢a dos dados pessoais a que tiver acesso em razao
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da execucgdo dos servigos, responsabilizando-se por sua utilizagdo em desconformidade com

a legislacao aplicavel.

Campina Grande do Sul, de de 2026.

INES BALDO FURTADO BORGES
DIRETORA-PRESIDENTE
PREVIDENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE DO SUL
CONTRATANTE

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

CONTRATADO
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