PREVICAMP

Previdéncia Social de Campina Grande do Sul

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente ETP tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE SOFTWARE DE GESTAO PREVIDENCIARIA, INCLUINDO
LICENCIAMENTO DE USO, IMPLANTACAO DO SISTEMA, CONVERSAO E MIGRAGCAO DE
DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS E SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO, destinado a
operacionalizacdo das atividades administrativas e previdenciarias da PREVICAMP -
Previdéncia Social do Municipio de Campina Grande do Sul/PR.

O presente estudo é elaborado nos termos da Secao I, art. 10 do Decreto Municipal
n21.949, de 27 de fevereiro de 2023, que regulamenta, no ambito do Municipio, a Lei Federal
n? 14.133/2021, especialmente em consonancia com o disposto no art. 62, inciso XX, que de-
fine o Estudo Técnico Preliminar como documento constitutivo da primeira etapa do planeja-
mento da contratacdo, destinado a caracterizar o interesse publico envolvido e identificar a
solucdo mais adequada para atendimento da necessidade administrativa.

Assim, o presente documento apresenta a analise técnica que fundamenta a contra-

tacdo pretendida, contemplando os elementos previstos no art. 18, §12 da Lei n2 14.133/2021.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE
Art. 18, § 19, inciso |, da Lei Federal n? 14.133/2021: “I - descri¢éo da necessidade da
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contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico;”

A contratacdo de solucdo tecnoldgica especializada para gestdo previdenciaria se
mostra necessaria para garantir a adequada administracao das atividades inerentes ao Regime
Proprio de Previdéncia Social — RPPS, possibilitando maior eficiéncia, controle e seguranga no
gerenciamento das informacgdes previdencidrias dos segurados e beneficiarios.

A gestdo previdenciaria envolve o processamento de grande volume de dados, inclu-
indo cadastro de servidores ativos, aposentados e pensionistas, concessdao e manutencao de
beneficios, controle de contribuicGes previdencidrias, emissao de relatérios gerenciais e aten-
dimento as exigéncias dos 6rgdos de controle. Dessa forma, torna-se imprescindivel a utiliza-

¢do de sistema informatizado que possua maédulo especifico de gestdo previdenciaria, capaz
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de centralizar e organizar essas informacgdes, garantindo maior confiabilidade dos dados e agi-
lidade na execugdo das rotinas administrativas.

Nos termos da Lei Complementar Municipal n2 03/2010, compete a PREVICAMP,
diretamente, o gerenciamento do pagamento e a manutencao dos beneficios de
aposentadoria e pensdo dos servidores publicos de todos os poderes, 6rgados e entidades do
Municipio de Campina Grande do Sul e seus dependentes e, de forma conjunta com a
Administracdo Publica, a concessdo desses mesmos beneficios, atividades estas que
demandam elevado grau de controle, confiabilidade das informagdes, observancia rigorosa
da legislacdo vigente e atendimento as exigéncias dos érgaos de fiscalizacdo e controle.

A gestdo previdenciaria do Municipio de Campina Grande do Sul, necessaria ao
adequado desempenho dessas atribuicbes legais e institucionais, exige ferramentas
tecnoldgicas especializadas, capazes de assegurar precisao dos cdlculos, organizacdo de dados
dos segurados, seguranca das informagdes e conformidade continua com a legislagao vigente.

Diante disso, justifica-se a contratacdo de empresa especializada para fornecimento
de solucdo de software com mddulo de gestdo previdenciaria, incluindo implantagao,
treinamento e suporte técnico.

A Previdéncia Social do Municipio de Campina Grande do Sul necessita de uma
plataforma moderna, integrada e segura que permita:

= Gerenciar informagdes previdencidrias dos servidores ativos, inativos e

pensionistas;

= Realizar calculos automaticos de aposentadorias e pensdes conforme legislacdo

vigente;

= Controlar averbacgdes, tempo de contribuicdo e direitos adquiridos;

= Efetuar simulagbes dos beneficios previdenciarios e analises de impacto

financeiro e atuarial;

= QOrganizar processos e documentos em ambiente digital;

=  Prevenir erros humanos em calculos complexos, reduzindo riscos de passivos

previdenciarios;

= Atender as exigéncias dos 6rgdos de controle, como TCE-PR, MPS e Secretaria de

Previdéncia.
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Cumpre mencionar que atualmente a PREVICAMP conta com um universo de
aproximadamente 1167 segurados ativos constantes de seus cadastros, 386 aposentados e 90
pensionistas, o que aponta a toda evidéncia para a necessidade de informatizacdo de dados e
rotinas, enquadrando-se como uma autarquia de porte médio, conforme Divulgacdo de
Resultados 2025 do indice de Situacao Previdencidrio - ISP

(https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/indice-de-situacao-previdenciaria).

Além disso, destaca-se a necessidade de que o sistema também possua médulo que
seja compativel com o sistema DATAPREV, referente aos servicos do COMPREV
(Compensacdo Previdencidria), o qual consiste no acerto financeiro entre o Regime Geral de
Previdéncia Social e os Regimes Préprios de Previdéncia Social dos Servidores Publicos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, e entre os Regimes Proéprios, na
hipdtese de contagem reciproca de tempo de contribuicdo para efeito de aposentadoria.

A compensacdo previdenciaria é procedimento obrigatério para os RPPS e requer o
envio, acompanhamento e gestdo de requerimentos de compensacdo de forma estruturada
e conforme os padrdes exigidos pelo sistema nacional.

A inexisténcia de solucdo tecnolégica adequada pode comprometer a eficiéncia da
gestdo previdencidria, dificultar o controle das informagdes e gerar riscos de inconsisténcias
cadastrais, além de prejudicar a correta operacionalizacdo da compensacdo previdenciaria,
impactando diretamente na recuperagdo de recursos financeiros devidos ao RPPS.

Assim, a contratacdo de software que contemple médulo de gestao previdencidria e
madulo que seja compativel com o sistema DATAPREV, referente aos servicos do COMPREV
(Compensacdo Previdencidria), mostra-se fundamental para assegurar a moderniza¢do da
gestdo, a conformidade com as exigéncias legais e normativas, bem como maior eficiéncia na
administra¢do dos recursos previdenciarios.

Ademais, em conformidade com o art. 18, §19, inciso |, da Lei n? 14.133/2021, a
opcao pela contratacdo atende ao interesse publico, por assegurar que servidores e
beneficiarios disponham de um sistema previdenciario estavel, acessivel e seguro, alinhado as

diretrizes de governanca e gestado estabelecidas pelos 6rgaos de controle interno e externo.
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A adogdo desse tipo de solugao é pratica consolidada entre os regimes proprios de
previdéncia (RPPS) em todo o pais, dada a complexidade crescente das normas

previdenciarias.

2. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACZ\O E O PLANEJAMENTO
Art. 18, § 19, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133/21: “ll - demonstragdo da previsdo da
contratagdo no plano de contratacoes anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o

seu alinhamento com o planejamento da Administragéo;”

A contratacdo encontra-se alinhada aos principios constitucionais que regem a
Administracdo Publica, especialmente os principios da eficiéncia, economicidade, seguranca
juridica e continuidade do servigo publico.

A adocdo de solucdo tecnoldgica especializada permitira:

¢ reducdo de retrabalho decorrente de falhas operacionais;

e maior precisdao nos calculos previdenciarios;

e melhoria na gestao das informacgées dos segurados;

¢ agilidade no atendimento aos beneficiarios;

o digitalizacdo e modernizagcao dos processos administrativos.

Além disso, a contratacdo contribui para o fortalecimento da governanca institucio-
nal da PREVICAMP, alinhando-se as boas praticas de gestao publica e as recomendagdes dos
orgdos de controle.

Considerando a inexisténcia de um Plano de Contratacdes Anual (PCA) formalmente
publicado pela PREVICAMP até o presente momento, a conformidade desta demanda é
assegurada pelo seu estrito alinhamento as necessidades finalisticas e ao planejamento
estratégico da Autarquia. Tal justificativa supre a exigéncia do Art. 18, § 19, inciso Il, da Lei n?
14.133/2021, uma vez que a essencialidade da solucdo tecnoldgica garante a continuidade e
a modernizacdo da gestdao previdencidria municipal, independentemente da formalizacdo

prévia de cronograma anual de compras.
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3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Art. 18, § 19, inciso lll, da Lei Federal n? 14.133/21: “lll - requisitos da contratagdo;”

As funcionalidades descritas representam requisitos minimos esperados, podendo
o sistema ofertado apresentar solugdes equivalentes ou superiores, desde que atendam as
necessidades operacionais da PREVICAMP.

A solugdo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim
como o aumento de servigos prestados aos mesmos decorrente de normas e aspectos
gerenciais do Regime Préprio de Previdéncia Social.

O sistema devera permitir a realizacdo de tarefas concorrentes por meio local ou
remoto, promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo total seguranca contra a
violagcdo e integridade dos dados ou acessos indevidos as informacgdes, através do uso de
senhas, por nivel de acesso, considerando sua func¢do, permitindo configuracdo das
permissdes de acesso individualizadas e/ou em grupos e permitir acesso as informacgéGes
atualizadas imediatamente apds o término das transagdes.

3.1 Gerenciamento e Seguranca:

e A solucdo deverd administrar um forte esquema de controle de acesso pelos
usuarios as bases de dados gerenciadas pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria
permanente para cada operacdo realizada. Cada usuario sé poderd acessar o sistema através
de sua identificacao pessoal e sua correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura
de perfil e menus associados para cada tipo de acesso:

e Devera permitir a criagcdo de usuario pelo préprio usuario do sistema;

¢ O sistema devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente com
os usuarios, e, ainda, que defina os respectivos perfis de acesso ao sistema; possibilitando,
ainda, a suspensao do acesso ao sistema quando o usuario estiver afastado de suas atividades;

e Permitir definicdo das funcionalidades favoritas por usuario, inclusive durante o uso
da funcionalidade salvando no perfil do usuario.

¢ O registro de atividades no sistema devera conter no minimo relatério de inclusdo,

exclusdo e alteracdo de todas as funcionalidades do sistema, informando o momento da
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atividade, o nome de usudrio, IP da mdquina, funcionalidade acessada, a¢do executada,
identificagdo dos campos inseridos ou alterados e os dados destes campos.

e Permitir configuracdo de usudrio para que ele acesse o sistema por meio da
autenticacdo em dois fatores, podendo ser configurados em aplicativos como Google
Authenticator e Microsoft Authenticator.

e A Solucdo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de Protecao
aos Dados - LGPD (Lei 13.709/2018) e demais normas regulamentares do assunto, bem como
a politica de seguranca da informacdo do Regime Préprio de Previdéncia Social.

e Disponibilizar Termos e Condi¢des de uso da plataforma, conforme solicitacdo da
LGPD.

e A contratada devera observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD (Lei n2 13.709/2018), sendo responsavel pelo tratamento adequado das informagdes
pessoais e sensiveis constantes da base de dados previdencidria da PREVICAMP.

e Autonomia do Usuario: O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios
centralizando em um Unico local a administracdo de todos os usuarios, permitindo ainda
controlar permissdes de acesso.

O sistema devera possuir ambiente préprio do usuario para manutencao e verificacao
de dados com no minimo: Possibilidade de alteracao de senha; Visualiza¢ao das sessdes ativas
com possibilidade de encerramento destas; Visualizacdo dos ultimos logins. Dispor de
mecanismos de recupera¢ao automatica de senhas e bloqueio de segurang¢a por muitas
tentativas de acesso com senha incorreta.

e Backups: A solugdao deverd possuir rotinas de backup e recuperacao de dados,
observadas as condicGes descritas no item 3 deste Termo de Referéncia.

e Auditoria: Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, altera¢des e exclusdes
efetuadas nas rotinas do sistema, registrando: O tipo da operacao realizada; Identificacao do
usuario; Operacao realizada (inclusdo, alteracdo ou exclusdo); Os dados incluidos, alterados
ou excluidos.

Permitir ao usudrio com perfil de administrador que, através de interface dentro do
proprio sistema, consulte sessdes ativas no servidor de aplicacdo, disponibilizando

informacdes como: data de inicio da sessdo; data da ultima requisicao; cédigo e nome do
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usudrio (quando sessao logada); tempo total da sessao; endereco IP da estacao de trabalho.

Permitir ainda que: A sessao seja finalizada pelo administrador.

3.2 Requisitos Funcionais:

e Deverd ser modular e permitir a implantacdo independente de cada mdédulo ou de
modulos simultaneos. Os mddulos deverdo ser interdependentes e interligados e deverao
possuir funcionalidades especificas relacionadas e coesas;

e Deve possuir os modulos previdencidario, COMPREV e Servidor em Nuvens.

e Permitir realizar consultas avancadas, por telas, filtrando os campos, e ordenando-
0s;

e Ser multiusuaria, (integrado e online), permitindo o compartilhamento de arquivos
de dados e informagbes de uso comum e dotados de toda a seguranga necessdria ao
tratamento de transagdes;

e Utilizar uma base Unica de dados;

e Permitir o armazenamento de documentacdo digital/digitalizada em diversos
formatos e de forma estruturada;

e Manter versdes que atendam a legislacdao vigente, promovendo atualizacbes em
tempo habil para cumprimento das obrigacdes legais;

e A interface deverd ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores
adequadas, destaques em fontes de texto, caixas de mensagens, alertas visuais, notas
informativas, disposicdo adequada de campos, blocos de formuldrio, alinhamento de
formularios e paradigmas de design e interacdo humano-computador atuais, adequados e
aderentes ao contexto da aplicacdo;

¢ O fluxo de interagdo devera ter granularidade de ag¢des adequada ao nivel de
seguranca, agilidade, integridade e consisténcia das informacdes, levando em conta o
contexto da aplicacdo, de tal modo que o usudrio fique ciente de riscos e do impacto de suas
acdes na Solugdo;

e Deverd fornecer alto grau de integracdo entre os moddulos e submddulos;

compreende-se como integracdo conceito de evitar a replicacdo de tarefas em mais de um
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modulo, inexisténcia de duplica¢cdo de dados de uso compartilhado entre os médulos e a troca
e replicacao de informagdes de forma automadtica entre os modulos;

e Os servicos de customizacdo e de manutencdo evolutiva deverdao ter como
referéncia padrdes e normas de desenvolvimento;

e Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestao do ciclo de vida da
solucdo, a CONTRATADA deverd sempre observar as Melhores Praticas de Mercado;

eQuanto a usabilidade, a solucdo deverd ser construida para propiciar a
inteligibilidade (facilidade de entender os conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de
aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar);

¢ O servidor de aplicacdo sera preferencialmente o Apache Tomcat, versdo 9.0 ou
superior, podendo o sistema operacional ser MS Windows Server ou Linux.

eDeverda permitir a adicdo de novos relatérios conforme a necessidade da
CONTRATANTE;

e Disponibilizar alertas de atualizagdes e melhorias do software na tela inicial.

3.3 Integragodes:

A solucdo deve permitir a integracao com varios sistemas por meio de APIs. Essas
integragdes devem incluir, mas nao se limitam a:

Sistemas da Secretaria de Previdéncia Social do Ministério da Previdéncia Social: A
solugdo deve ser capaz de se integrar com o sistema DATAPREV referente aos servigos de
COMPREYV e CNIS-RPPS.

Sistema de registros de ébitos nacional (SIRC ou outro que vier a substituir): A solugao
deve ser capaz de se integrar com o sistema SIRC ou qualquer sistema que venha a substitui-
lo no futuro.

Além disso, a solucdo deve possuir uma interface que permita a importacdo e
exportacdo de dados das bases de dados do Instituto de Previdéncia para dentro do software
e vice-versa. Todas essas integracdes devem ser realizadas por meio de APIs, garantindo uma
troca de informacgdes segura e eficiente.

No caso de os sistemas a serem integrados ndo suportarem a integragao por API, sera

possivel também a integragdo por meio de WEBSERVICE/TXT/EXCEL/XML.
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3.4 Dos servigos de Datacenter:

A empresa contratada serd responsavel por fornecer toda a infraestrutura de
processamento central da solucdo. Isso inclui servidores web, de aplicacdo e de banco de
dados, além de software bdsico como o sistema operacional. A empresa também deve
fornecer um administrador de banco de dados, implementar rotinas de backup e oferecer um
servico de hospedagem dedicada em um datacenter.

O datacenter deve ter as seguintes caracteristicas minimas:

e Alta Disponibilidade (24x7x365): O datacenter deve estar disponivel 24 horas por
dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano, com Acordos de Nivel de Servico (SLA) compativeis;

e Padrdes Internacionais: O datacenter deve obedecer aos padrdes internacionais
para protecdo contrafatores internos e externos as instalagdes;

e Seguranca Logica: Deve haver componentes de seguranca légica, como firewall, IDS
e mecanismos de autenticac¢ao e autorizacao de acesso por criptografia;

e Disponibilidade de Servidores: Deve haver disponibilidade de servidores WEB, de
arquivos e de banco de dados;

e Redundancia, Backup e Seguranca: O datacenter deve ter ferramentas de
redundancia, backup e seguranca para garantir a alta disponibilidade dos dados;

e Transferéncia de Dados: Deve ser possivel a transferéncia de arquivos ou volume de
dados, independentemente da aplicagdo a que os dados estejam submetidos;

e Qualidade de Servico: Deve haver garantia da qualidade de nivel de servico.

e Equipamentos e Sistemas: A empresa contratada deve fornecer todos os
equipamentos e sistemas necessarios para a prestacdao dos servicos de hospedagem e
disponibilidade dos dados e aplicacdes;

e Localizacdo do Datacenter: O datacenter deve estar localizado em territério

nacional, no caso, no Brasil;

3.5 Mddulo previdenciario, cadastros para execu¢ao da solugdo e funcionalidades:
e Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos érgaos do municipio,
diferenciando os tipos de poderes (executivo, legislativo e judiciario), devendo conter no

minimo: Nome da entidade; Tipo de administracao; CNPJ.
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e Permitir o registro, atualizacao e consulta dos Ato legal de instituicao da entidade
contendo no minimo: Endereco completo; Telefone; E-mail; Unidade gestora; Cédigo do TCE;

e Permitir o registro da Imagem do logotipo;

e Permitir Layout de Importagao de Contribuigdes;

e Permitir registro de empresa vinculada ao RPPS, empresas anteriores ao RPPS e
empresa de outros Regime.

e Permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos cargos contendo no
minimo: descricdo; tipo do cargo (estagiario, funcdo, comissdo); categoria do cargo
(magistério, insalubre, periculoso, procurador municipal, entre outros); carreira.

e Permitir o registro e consulta do cddigo TCE da entidade de origem; Grupo
Ocupacional; CBO;

e Permitir o registro de n° de vagas disponiveis;

e Permitir e cadastrar a opcdo de cadastro do Magistério Exclusivo em Sala de Aula;

e Permitir cadastrar cargos acumuldveis; tipo de tempo especial; dedicacdo exclusiva;

e Permitir o cadastro de acordo com a situa¢ao do cargo perante o ato legal.

e Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados relacionados ao histdrico de
cargo contendo no minimo as informacgdes que se referem ao cddigo, data e tipo de alteracao.

e Possibilitar o registro, consulta e altera¢do relacionado ao cadastro do local de
trabalho contendo obrigatoriamente: nome do local; endereco completo; hordrio de
funcionamento; telefone e responsavel.

e Permitir a realizagcdo de cadastro do departamento, devendo possibilitar além da
inclusdo das informacdes, alterar e consultar os dados, devendo conter: descricdo; sigla do
6rgdo; latitude e longitude e cédigo no TCE.

e Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracdo de grupo
ocupacional dos segurados;

e Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracao por padrao
de cargo do segurado, identificando o cédigo e descricdo;

e Possuir o campo com a possibilidade de cadastro, consulta e alteracao por categoria

do cargo, identificando o cédigo e descricao.

Rua Dr. Joao Candido, 109 - Centro
CEP: 83430-000 - Fone: (41) 3162-7240
www. previcamp.com.br - previcamp(@pmcgs.pr.gov.br



PREVICAMP

Previdéncia Social de Campina Grande do Sul

e Permitir o registro, atualizagdao e consulta dos dados relacionados aos processos
administrativos e judiciais, devendo no cadastro conter obrigatoriamente os campos: N° do
processo; Tipo de processo; Autoria; Matéria processual; Observagdes; Informagdes sobre o
férum; Municipio; Estado e Identificacdo da vara;

e Permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados relacionados as suspensdes
judiciais, devendo no cadastro conter os campos: Indicativo; Data decisao e Depdsito integral;

e Possibilitar o cadastro de empresas, com a possibilidade de atualizagdo e consulta,
contendo no minimo os campos: Descricdo; Endereco completo; Contato; CNPJ; Tipo de
empresa; Regime; Tipo publica, Tipo municipal; Poder e Participante COMPREV;

e Permitir a visualizagdo dos segurados vinculados a esta empresa;

e Permitir a unificacdo de Tempo de Contribuicdo de segurados vinculados a
empresas com cadastros duplicados;

e Permitir o registro, consulta e alteracdo no cadastro de tipos de ocorréncia
possuindo os campos de: descricdo; tipo afastamento; classificacdo da ocorréncia; controle de
frequéncia; deducdo do tempo de contribuicdo; deducdao de tempo do cargo; aplicacao da
deducdo do tempo no servico publico; deducdo de tempo na carreira;

e Possibilitar a aplicacdo de deducdo de tempo de contribui¢cdo (no tempo geral, no
tempo de magistério, no tempo insalubre e no tempo de deficiente fisico);

e Cadastrar com possibilidade de consulta e alteracao os dados relacionados ao tipo
de deducdo (nenhuma, licenga sem vencimento, faltas, suspensao, licencas, disponibilidades
e outras);

e Possibilitar o registro, consulta e alteracdo de cadastro de detalhes da base de
contribuicdo, devendo conter no minimo a descricdo; fundamentacao legal; simbolo;

e Deve também proporcionalizar a realizacao no calculo de proventos;

e Permitir o cadastro, consulta e alteracdo do campo referente ao indice de
ordenacdo em relatdrios;

e Permitir o registro atualizacdo e consulta dos dados de segurado, devendo conter
obrigatoriamente os campos de Nome; Data de nascimento; Sexo; Cadastro biométrico; Foto;
Estado civil; Endereco completo (numero; complemento; bairro; cidade, CEP); Telefone;

WhatsApp, celular; tel. recado; descricdo do recado;

Rua Dr. Joao Candido, 109 - Centro
CEP: 83430-000 - Fone: (41) 3162-7240
www. previcamp.com.br - previcamp(@pmcgs.pr.gov.br



@

gi: PREVICAMP

Previdéncia Social de Campina Grande do Sul

e Permitir na digitagdao do CEP a busca do logradouro e cidade na base de dados dos
correios.

¢ O software deve possibilitar a consulta, alteracdo e cadastro dos dados relacionados
ao Nome do pai; Nome da mae; E-mail pessoal, e-mail institucional;

e Permitir o registro, atualizacdo e consultas dos documentos: RG, data de expedicao,
orgao; CPF; PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, se¢ao; N° da carteira de trabalho, série e data;
certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raca/cor; grau de instrucdo; especialidade;
naturalidade; pais nascimento; pais de nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data
de falecimento; nome social; identidade de género; orientacao sexual; observacdes gerais e
endere¢o no exterior com os campos: endere¢o, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP
e pais;

e Permitir o cadastro de vinculos em outros entes com nome do ente, cargo,
matricula e municipio;

e Permitir importacdo de valores COMPREV através da planilha fornecida pelo
sistema de compensacdo previdencidria do DATAPREV;

e Permitir o registro atualizacao e consulta dos dados de dependentes com o campo
nome; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo; estado civil; enderego, n°
complemento, bairro, cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descricdo do recado;
nome do pai; nome da mae; e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedicao, érgao; CPF;
PIS; NIT; Titulo de eleitor; zona, sessado;

e Possibilitar o cadastro dos dados sobre o n° da carteira de trabalho, série e data;
certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raca/cor; grau de instrucdo; especialidade;
naturalidade; pais nascimento e nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de
falecimento; nome social; identidade de género; orientacdo sexual; observacdes gerais e
endereco no exterior, endere¢o, nimero, complemento, bairro, cidade, CEP e pais.

e No cadastro de dependentes ainda deve conter campos relacionados ao tipo de
grau parentesco devendo conter as informacdes: estudante; dependente para IR; dependente
para fins previdenciarios; dependente para fins de saldrio-familia; capacidade do dependente;

matricula no RPPS; e tipo de dependente no eSocial.
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e Permitir o registro, consulta e alteragao de cadastro de vinculos contendo no
minimo os dados sobre a matricula da entidade; matricula do RPPS; Entidade efetiva; entidade
atual; categorial do cargo (efetivo); setor/departamento; portaria; ato ou decreto de posse do
cargo efetivo; data da portaria de posse do cargo efetivo; n° da portaria/decreto de
exoneragdo; data da publicagao do decreto de exoneragao; segregag¢ao de massa;

e Possibilitar o cadastro, alteracdo e verificacdo sobre os vinculos se recebem abono
permanéncia, data de posse do servigo publico em razao de concurso; posse do cargo em
exercicio; cargo efetivo; cargo atual; padrdo do cargo efetivo local de trabalho; regime de
trabalho; data de exoneragdo/desligamento; data de direito ao abono permanéncia; inicio do
recebimento do abono permanéncia; data de servico publico em drgdo anterior sem
interrupcdo; fundamentacdo da data do servigo publico anterior;

¢ O software também deve possuir campo para cadastro, consulta e alteracdo
relacionado ao tipo de vinculo; tipo de saldrio contratual; categorial do trabalhador; tipo de
admissdo/transferéncia; tipo de desligamento; descricdo da categoria e observagdes gerais;

¢ Ainda sobre o cadastro de vinculos, o sistema deve possuir campos para cadastro,
consulta e alteracdo sobre dados complementares do cargo, devendo possuir no minimo
campos sobre a informacdo de cargo inicial; categoria do cargo inicial; padrao do cargo inicial,
nivel/referéncia salarial/remuneratéria quando ativo e data do inicio do recebimento;

e Permitir a realizacdao de Transferéncia de Lancamentos ou cépia de dados dos
vinculos de um mesmo segurado;

e Permitir a Exportacao de fotos individual ou em lote;

e Realizar pesquisa de dependentes;

e Possibilitar a exclusao de dependentes;

e Permitir o registro, consulta e alteracdo referentes aos dados de aposentadoria
contendo a data de aposentadoria; portaria/ ato/decreto referente a concessdo, data do ato;
data da concessdo/publicagdo; nimero de concessdo do Beneficio; ano; valor inicial de
concessao de beneficio, moeda vigente na concessao de beneficio, valor do beneficio, fonte
de pagamento, porcentagem pago pelo RPPS; opc¢ao se esta recebendo COMPREV; valor da

COMPREV; matricula da COMPREV;
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e Conter também no cadastro de aposentadoria a regra aplicada; complemento legal,
forma de reajuste; origem da forma de reajuste; observacbes de beneficios; numero do
processo do TCE; op¢do se homologado no TCE; data da homologac¢do; data da retificagdo;
tutor/Responsavel; tipo de tutor; grau de parentesco tutor/responsavel;

e Permitir informagdes dos dados da aposentadoria por invalidez; contendo a causa
da invalidez; incapacidade para o trabalho; legalidade da doenca; CID da doenca; Cédigo do
médico; nome; CPF; CRM;

eO software deve possuir campo para realizacdo do cadastro de gestor de
previdéncia complementar, devendo conter no minimo o campo nome e CNPJ;

e Permitir o cadastro, alteracdo e verificacdo do segurado referente a previdéncia
complementar, informando se ele ingressou no regime, data de ingresso, data de
desligamento e a gestora;

¢ O sistema deve definir automaticamente o status referente ao ingresso do segurado
no servico publico municipal, se antes ou apds a entrada em vigor da previdéncia
complementar, para fins de cdlculo de beneficios ndo superiores ao teto do RGPS e para
calculo da contribuicdo previdenciaria limitada ao teto;

e Permitir digitalizar documentos, exibindo se é uma imagem ou um documento em
PDF, contendo o tipo; cddigo; descricdo e opc¢ao de informacdo de diretdrio ou pasta onde o
arquivo referente ao documento sera armazenado. Possuir também a opc¢ao de visualizacao
do documento em tela ou impressao;

e Permitir download de documentos digitalizados;

e Permitir impressdao de documentos digitalizados contendo: Tamanho da folha
inteira, tamanho original, tamanho dos documentos, tamanho personalizado;

e Permitir incluir na impressao margens, cabecalho;

e Permitir lancar o tipo da ocorréncia;

e Permitir tipo de contagem: calendario Civil, Contabil e Contabil com ano bissexto;

e Permitir langar data inicial;

e Permitir lancar data final;

e Permitir langar data final antecipada;
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e Realizar o célculo automatico da quantidade de dias a partir do periodo inicial e
final;

e Permitir langar por quantidade de dias, sugerindo automaticamente a data final;

¢ O sistema deverd calcular o total de dias das ocorréncias controladas por periodo;

e Permitir a descricdo da ocorréncia;

e Possibilitar o lancamento de contribuicdes por més ou periodo, contendo: total da
remuneragao, base de contribui¢ao do segurado, base de contribui¢cdao patronal, contribuicao
do segurado, contribuicdo patronal;

e Emitir alerta quando houver langamento de contribui¢ao cuja base estiver acima do
Teto do RGPS para segurados admitidos apds a vigéncia da Previdéncia Complementar;

e Permitir importacdo das contribuicdes por arquivo txt;

e Permitir a Exclusdo das contribuicdes mensais;

e Permitir edi¢cdo por linha das contribuicdes;

e Permitir a exibicdo das contribui¢des por ano;

e Permitir edicdo e inclusdo de observacées;

e Realizar a transmissao do Extrato individualizado das contribui¢des on-line;

e Permitir lancamento de outras bases contributivas por més ou periodo
identificando a origem (INSS ou outros RPPS);

e Permitir a exibicdo de outras bases por ano;

e Permitir importacao de outras bases através da anadlise do arquivo PDF do CNIS

e Permitir importacao de outras bases através da analise do arquivo PDF referente a
de Certiddo de Tempo de Contribuicdo;

e Permitir a integracao do software com o sistema de 6ébitos para pesquisas e
rastreamento de falecidos, possibilitando detectar e interromper o pagamento de beneficios
a segurados que tenham falecido e que estejam recebendo indevidamente, em conformidade
com o Decreto Federal n2 9.929/2019. A integracdo devera ocorrer obrigatoriamente via API
SIRC e por meio de exportacdo e importacdo de arquivos de batimento, garantindo o
cruzamento de dados para a cessacdo imediata de pagamentos irregulares. Tal funcionalidade
visa assegurar o cumprimento das atribuicdes de controle previstas no Regimento Interno e a

protecdo do erario, utilizando ferramentas de interoperabilidade seguras e eficientes;
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e Permitir a emissdo de relatdrios contendo as consultas realizadas ao SIRC por
periodo;

e Permitir consulta de nascimentos de dependentes dos segurados cadastrados;

e Permitir consulta de casamento dos segurados cadastrados;

e Permitir a geracdo de arquivo em XML de acordo com o layout do CNIS RPPS por
categoria e por autarquias;

e Permitir cadastro de aliquotas de contribui¢cao, informando o periodo de vigéncia,
legislacao que as fundamenta, aliquota do segurado, aliquota patronal, aliquota suplementar.
Possibilitar o registro das aliquotas diferentes por segregacdao de massa no mesmo periodo de
vigéncia;

¢ O software deve permitir a consulta, alteracao e cadastro de tempo de contribuicdo
devendo conter: tipo de contagem (calendario civil, calendario contdbil INSS ou calendario
contabil INSS com Bissexto); empresa; data de entrada; data de saida; decréscimo em dias;
cargo efetivo; tempo de magistério; tempo especial/insalubre; tempo de carreira; tempo
predominante; tempo averbado; data da certiddo; n° da certiddao e grau de deficiéncia do
tempo (leve, moderada, grave) e a exclusdo automatica do tempo concomitante;

e Permitir o lancamento de tempo de contribuicdo de uma empresa ou 6rgao publico
selecionando dias eventuais trabalhados;

e Permitir a exibicdo e totalizagdo automatica dos tempos de outros regimes;

e Permitir a exibicdo e totalizacdo automatica dos tempos do ente atual;

e Exibir o tempo de contribuicdo total e o tempo de contribuicdo liquido ja
computado as deducgoes;

e Permitir a visualizacdo do periodo aproveitado de cada tempo de contribuicao,
apontando as concomitancias caso existam;

e Permitir importacdo de tempos de contribuicdo através da andlise do arquivo PDF
do CNIS;

e Permitir importacdo de tempos de contribuicdo através da andlise do arquivo PDF
referente a de Certiddo de Tempo de Contribuicdo;;

e Permitir o registro, consulta e alteracdo de tempos adicionais, devendo conter no

minimo informacGes sobre a descricdo; tipo de tempo (férias prémio, férias ndo gozadas, INSS,
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especial convertido em comum, outros); Tipo de aposentadoria especial; Fator de
multiplicagdo; Tempo vinculado; total de dias de tempo vinculado; Tipo de contagem
(calendario civil ou més contdbil/INSS);

e Permitir que o tempo adicional seja aproveitado entre as datas das reformas da
previdéncia vigentes (exemplo: Ec20, Ec41, Ec103);

e Permitir que o tempo adicional seja calculado como tempo de magistério;

e Possibilitar a importacdao da base de dados cadastrais de todos os segurados da
Administracdo direta e indireta e cadastramento do tempo de servigo atual e anterior ao
ingresso no servico publico. Incluindo a informacdo do tempo quanto funcdes de magistério
bem como contagem do tempo de carreira;

e Efetuar simulacdo de aposentadoria, com a apresentacdo de regras e calculo dos
periodos, informando quando o servidor poderd se aposentar e por quais regras com emissao
de relatdrios detalhados sobre a simulacdo de aposentadoria inclusive o tempo restante de
servico/contribuicdo para dar entrada ao processo de aposentadoria;

e Permitir a simulacdo de proventos inclusive para casos de aposentadoria por
proporcionalidade, com calculos dos proventos do segurado de acordo com os fatores
previdenciarios emitidos mensalmente pelo Ministério da Previdéncia Social com aplicacdo
também das regras de aposentadoria por integralidade, sendo que a decisdo pela
integralidade ou proporcionalidade deverd ser apresentada seguindo a legislacdo especifica;

e Emitir simula¢do de aposentadoria, inclusive dando possibilidade da inclusdo de um
termo de ciéncia e escolha da regra de aposentadoria por parte do segurado;

e Exibir as regras que ndo tem direito a aposentadoria e o motivo de fato e direito
para ndo atendimento.;

eNa simulacdo de regras de aposentadoria, permitir a escolha de quais regras
poderdo ser impressas no relatério para entrega ao segurado;

e Na simulacdo de regras de aposentadoria, o sistema devera possibilitar a alteracao,
inclusdo ou exclusdo de tempos de contribuicdo, tempo adicional e deduc¢des de tempo sem
que estas modificacdes afetem os langcamentos dos registros originais no cadastro do

segurado;
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e Permitir a concessao de aposentadoria contendo o tipo de concessao e os dados do
segurado, regra de aposentadoria; data da aposentadoria, forma de reajuste; data de
finalizacao do tempo de contribui¢do; Ato legal; Portaria; Ato; Decreto da Concessao; Data do
Ato; Data Doc. Conc./Publicagdo;

e Permitir o registro do complemento do ato legal; nimero do processo; NUmero no
processo no TCE; Matricula no RPPS; Niumero do beneficio.

e Permitir o langamento de aposentadoria por invalidez contendo: Causa da invalidez;
Incapacidade para o trabalho; Legalidade da doenca; CID;

e Permitir realizar o cdlculo do beneficio de acordo com o fundamento legal da regra
de aposentadoria selecionada;

e Permitir digitalizar os documentos relacionados a aposentadoria;

e Permitir a concessdo de pensdao contendo o instituidor de pensdo; data de
lancamento; data do requerimento da pensdo; data do falecimento; data do desligamento;
data de concessao; tipo de concessao; Numero de processo; Categoria do instituidor; Tipo de
situacdo desligamento do instituidor e tipo de situagdo para pensionista;

e Permitir o lancamento dos dados dos pensionistas vinculados. Para pensionistas
ndo vitalicios, o sistema devera definir automaticamente a data de finalizacdo do beneficio,
conforme regras estabelecidas pela Contratante;

e Permitir o registro da memaria de cdlculo: data da concessao; Data base de calculo;
Base de cdlculo para pensao; valor do Beneficio até o limite do RGPS; Valor excedente até o
limite do RGPS; Acréscimo de 70% até o valor excedente; Total do Beneficio calculado;
Beneficio minimo; Redugao de 30% do valor excedente e valor final do beneficio;

e Possuir campos para informar Ato Legal; N. do Ato; Data da Concessdo/Publicacdo;
Data do Ato; Complemento do Ato Legal; Decisao final;

e Permitir digitalizar os documentos relacionados a pensao;

e Permitir a atualizacdo automatica do indice INPC com todas as remuneragdes do
segurado desde julho de 1994, conforme a EC 41/2003, disponibilizados pelo Ministério da
Previdéncia social;

e Permitir a realizacdo do calculo da média aritmética dos salarios. No cdlculo da

média, o sistema devera apontar através de mensagem ou alertas:
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- Os tempos de contribuicdo do segurado que ndo possuem os referidos
salarios registrados;

- Os salarios registrados que ndo possuem um tempo de contribuicdo que se
refere. Nesta opc¢do, o sistema deve oferecer a remog¢ao dos saldrios do calculo da
média;

e Permitir o Cdlculo da Média aritmética de outros valores que caracterizam verbas
tempordrias, atualizados pelo indice de atualizagdo de salarios fornecidos pelo Ministério da
Previdéncia.

e Realizar calculo da média dos salarios para processo de aposentadoria, de acordo
com a Lei n° 10.887/2004, por tipos de aposentadoria (Artigo 40 da CF; Artigo 2° da EC 41;
Artigo 6° da EC 41; Artigo 3° da EC 47 e pela EC 70);

e Possuir calculo de proventos integrais e proporcionais ao tempo de contribuicdo ao
conceder aposentadoria;

e Emitir relatdrio de simula¢des de proventos gerando automaticamente planilha,
baseando os calculos na média aritmética, trazendo o valor a que o segurado tera direito a
receber ao se aposentar;

e Realizar o calculo do acumulo de beneficios de acordo com o Art. 24 da Emenda
Constitucional 103;

e Permitir que o calculo do acumulo seja gravado no software para consulta e, nos
termos do §32 do Art. 24, seja realizada a revisdao do acimulo em razdo de alteracdo do
beneficio mais vantajoso nos termos do §22 do Art. 24 da EC 103;

e Realizar o cdlculo de acordo com as faixas previstas nos incisos | a V §22 do Art. 24
da EC n?2 103, inclusive com a altera¢ao automatica do salario-minimo de acordo com a data
de vigéncia deste;

e Permitir a realizacao dos calculos dos beneficios concedidos somente a partir da
promulgacdo da EC n2 103;

¢ O software deve vedar a aplicacdo do cdlculo de acimulo, nos termos do §42 do Art.
24 da EC n2 103 se os beneficios foram adquiridos antes da entrada em vigor da EC n? 103,

vedando a realizacdo do cdlculo antes da vigéncia da referida Emenda;
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e Permitir, nas hipdteses de acumulagbes previstas no §12 da EC 103, o calculo
assegurando a percepc¢ao do valor integral do beneficio mais vantajoso e de uma parte de
cada um dos demais beneficios, apurada cumulativamente de acordo com as faixas
estabelecidas no §22 do Art. 24 da EC n2 103;

e Permitir a impressao do calculo do acimulo;

e Permitir elaboracdo e emissao de certiddao de tempo de contribuicdo identificando
o responsavel pela emissdo da Certiddo de Tempos/Lavrou; Dirigente; Dirigente da Unidade
Gestora; responsavel pela Certidao de Tempos;

e Permitir emissao de 22 via da certiddo de tempo de contribuicdo;

e Permitir revisdao da certiddao de tempo de contribuigao;

e Emitir a Declaracdo de Revisdo de Certiddo de Tempo de Contribui¢do, conforme
modelo da portaria 1467/2022, com inclusdo de tempos originados do Orgdo emissor, e com
opcao de informar quais tempos foram utilizados ou nao;

e Possuir a comunicacdo com o sistema de departamento de pessoal com os outros
o6rgdos do municipio, possibilitando a importacdo de dados dos novos servidores,
dependentes, remuneracdes e contribuicdes de forma eletrénica, sem a necessidade de
digitacdo dos dados (Por APl ou através de arquivos .txt, neste Ultimo caso apenas se o Ente
nao autorizar a consulta por API);

e Possibilitar o recadastramento dos campos de certiddao de nascimento; certidao de
casamento; raga/cor; grau de instrucdo; especialidade; naturalidade; pais nascimento; pais de
nacionalidade; deficiéncia e tipo de deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade
de género; orientacdo sexual; observagdes gerais;

e Permitir o recadastramento do endereco no exterior, endereco, numero,
complemento, bairro, cidade, CEP e pais;

¢ O software deve possibilitar a alteracdo dos seguintes dados dos dependentes:

- Permitir o recadastro, consulta e alteracdo dos dependentes, devendo conter no
minimo os campos: nome; data de nascimento; cadastro biométrico; foto; sexo; estado civil;
endereco, n° complemento, bairro, cidade, CEP; telefone, celular, telefone recado, descricdo
recado; nome do pai; nome da mae; e-mail, e-mail institucional; RG, data de expedicdo,

6rgao; CPF; PIS; NIT; titulo de eleitor; zona, sessdao, n° da carteira de trabalho, série e data;
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Possibilitar o cadastro de certiddo de nascimento; certiddo de casamento; raga/cor; grau de
instrucdo; especialidade; naturalidade; pais nascimento; pais nacionalidade; deficiéncia e tipo
de deficiéncia; data de falecimento; nome social; identidade de género; orientacdo sexual;
observagdes gerais;

- Permitir o cadastro de endere¢o no exterior, endereco, nimero, complemento,
bairro, cidade, CEP e pais. No recadastramento de dependentes o software deve possuir
campo para recadastramento de tipo de grau de dependente, devendo conter informacao
sobre estudante; dependente para ir; dependente para fins previdenciarios; dependente para
fins de saldrio-familia; capacidade do dependente; matricula no RPPS e tipo de dependente
no eSocial.

¢ O software deve possibilitar a alteracdo dos cadastros de tempo de contribuicdo e
vinculos, da seguinte forma:

- Permitir o recadastramento de tempo de contribuicdo contendo a data de entrada;
data de saida; nome da empresa; efetivo; magistério; especial; carreira; e grau de deficiéncia;

e Possibilitar relatorios sobre quem ja fez o recadastramento; quem falta fazer o
recadastramento; aniversariantes do més;

e Possuir relatérios de recadastramento realizados ou nado realizados por Categoria;

e Possuir relatérios de recadastramento realizados ou ndo realizados por Entidade;

e Possuir relatérios de recadastramento realizados ou ndo realizados por
departamento;

e Possuir relatérios de recadastramento realizados ou ndo realizados por Setor;

e Permitir a importacao do registro de prova de vida realizado pelo aplicativo GOV.Br,
conforme dados extraidos do sistema CADPREV, registrando assim um recadastramento
efetivado;

e Possuir relatério Simplificado deve conter: Entidade atual; Entidade efetiva;
Departamento; Local de Trabalho; Cargo Atual; Cargo efetivo; Estado Civil; Categoria atual;
Segregacao de massa; Sexo; possibilitar o filtrar por: todos, admissao, data de servigo publico

e data no cadastro;
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e Possuir relatorio detalhado contendo filtros: cédigo do segurado; nome; matricula;
matricula no RPPS; data de admissao; CPF; data de nascimento; data cadastro; segurado ou
todos; permitir a impressao da ultima base de remuneracao;

e Permitir a Impressao de ocorréncias;

e Possuir relatério por Situacdo contendo filtros: entidade atual tipo de situagao;
entidade efetiva; categoria; sexo; Possibilitar Filtrar por: Todos, data de admissdo, data do
servico publico, por data de cadastro, incluir segurado que perderam vinculo, imprimir dltima
ase de remuneracdo, segregacdo de massa. relatério de vinculo empregaticio; impressao de
etiquetas; por idade para aposentadoria; aniversariantes; por idade de ingresso no mercado
de trabalho; por cargos; ocorréncias; dependentes; com direito a aposentadoria; com direito
ao abono permanéncia e tempo adicional

e Possuir relatdrios Aposentados e Pensionistas de: Pensionista por instituidor de
pensdo; por forma de reajuste; cartdo de aposentados e pensionistas; segurados por tipo de
pensdo; valores do COMPREV; beneficios homologados no TCE; pensionista por data fim de
beneficio;

e Possuir relatério de cadastros basicos: Relatério de empresas; Cargos; vagas por
cargos e Indice de atualiza¢do de saldrio;

e Possuir relatdrio de projecao dos segurados com direito a aposentadoria exibindo
os dados do vinculo com Nome do Servidor, Matricula, Total do Tempo de Contribuicdo e a
listagem das regras e data minima dos cumprimentos dos requisitos a partir das informacoes
inseridas no campo de busca, como periodo de pesquisa, periodo de data de admissao,
segregacdo de massa, tipo de regra e outros;

e Possuir relatério de Contribuicdes contendo: Repasse das contribuicdes; outras
contribuicGes; evolucdo salarial; demonstrativo das contribuicGes; segurados sem
contribui¢des; contribuicdes mensais; contribuicdes mensais por segurado;

e Possuir relatdrio Estatisticos contendo filtros: Por situacdo; por categoria; por
entidade atual; por entidade atual por situacao; por faixa etdria; por faixa de remuneracao;
por sexo e faixa etaria;

e Possuir relatério de Média de idade e tempo de contribuicdo do aposentado

contendo filtro por: Por sexo; Tempo de contribuicdo e Tipo de impressao.
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3.6 Médulo de COMPREV:

e Possuir o cadastro de requerimentos a receber no COMPREV automaticamente
apos a concessado do beneficio no mdédulo Previdenciario;

e Mapear todos os beneficios concedidos pelo RPPS visando identificagdao do estado
de cada requerimento no COMPREV e se ha beneficios que ainda ndo possuem requerimentos
criados;

e Possuir um painel de tarefas contendo um resumo das obrigacdes do Instituto de
Previdéncia para atender os requisitos para o envio e analise dos requerimentos do COMPREV,
contendo no minimo os painéis de: Impedimentos da Gera¢do de Requerimentos; Conferéncia
de Calculos; Sem Data de Homologacdo do TCE; Requerimentos Incompletos; Prescricdo de
Valores RGPS; Exigéncias Antigas; Prazo de Andlise; Prescricdo de Valores RPPS; Exigéncias
Recentes; Andlise Médica; Correcdo de Requerimentos Duplicados; Complementagdo para o
Robo INSS; Revisdao COMPREV;

e Possibilitar a impressao do painel de tarefas;

e Possibilitar o acompanhamento, em tempo real, das altera¢gdes do estado dos
requerimentos no COMPREV com notificacGes automaticas no sistema;

e Apontar de forma clara ao usudrio o que deve ser feito no cadastro de
Requerimentos para atendimento de exigéncias informadas pelo RPPS destinatario, através
de icones, alteracdo de cor de campos ou alertas;

e Permitir o cdlculo da previsao de valores a receber e a pagar de compensagdes em
lote, por tipo de beneficio e por participante do COMPREV;

e Possibilitar a realizagdo da conferéncia dos calculos de compensacgao realizados pelo
COMPREV e célculos da previsdo de valores a receber e a pagar de compensacgdes;

e Analisar os Requerimentos a Pagar no COMPREV sincronizado com a API;

e Permitir analisar possiveis requerimentos duplicados devido a informacdo de
matriculas incorretas e sugerir a correcao;

e Permitir envio de documentos probatdrios do requerimento no formato PDF
através da API COMPREV, respeitando o limite de tamanho do arquivo informado pela

DATAPREV;
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e Permitir a visualizagdo dos documentos probatdrios do requerimento em forma de
“lista” ou “galeria”, inclusive os documentos ja enviados anteriormente a DATAPREV;

e Possuir o envio de Requerimentos COMPREV em Lote;

e Possuir relatérios dos requerimentos segregados por situagdo:

- Em compensacdo (recebendo / pagando);

- Exigéncia; (retificar);

- Compensado; (extinto);

- Aguardando analise médica;

- Aguardando andlises; (INSS ou outros RPPS);

- Indeferido;

- N3o passivel de compensacao;

e Possuir relatérios dos cdlculos de valores a receber e a pagar contendo: pro rata
inicial; pro rata atualizada; tempo regime origem; tempo contribuicdo total;, percentual
participacdo; data inicio fluxo passivo; data fim fluxo passivo; total fluxo passivo (acumulado);
data inicio abono fluxo passivo; data fim abono fluxo passivo; total abono fluxo passivo; total
a receber / pagar;

e Possuir relatério consolidado das estimativas de valores a receber e a pagar
contendo: CPF; Matricula; Nome do servidor e Valor total de fluxo acumulado;

® Possuir relatério com histérico da Quantidade de Requerimentos por estado em
cada Més / Ano com graficos estatisticos;

e Possuir relatdrio para detectar requerimentos no estado “em Compensagdo”
referente a segurados falecidos;

e Possuir relatério para detectar requerimentos no estado “Compensado” referente
a segurados que nao estdo falecidos;

e Possuir relatdrio de prescricdo de valores do COMPREV, com opg¢ao de informar a
data final de prescricao e filtragem por destinatario, que aponte o valor da prescricdo caso
exista;

e Possuir relatdrio que aponte o prazo de analise para deferimento de requerimentos

conforme legislacdo vigente;
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e Possuir relatério de mudanga do estado/situagdo do requerimento, contendo: CPF;
matricula; estado anterior do requerimento e estado atual do requerimento;

e Realizar apontamento que indique segurados que utilizaram um mesmo tempo de
contribuicdo em mais de um requerimento em diferentes regimes de previdéncia;

e Permitir consulta de falecimento no sistema SIRC de pessoas que possuem
requerimentos COMPREV no estado “Em Compensa¢dao” onde este RPPS estd realizando o

pagamento para outro RPPS.

3.7 Suporte /Assisténcia Técnica:

e Possuir sistema de Assisténcia remota integrado aos Mddulos/Sistemas.

3.8 Sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade ambiental eventualmente inseridos na
descricao do objeto, deverao ser atendidos os requisitos abaixo, os quais se baseiam no Guia
Nacional de ContratacBes Sustentaveis, conforme nova Lei de Licitagdo n2 14.133/21:

¢ O licitante deverad utilizar praticas e materiais sustentaveis, sempre que possivel,
adotando medidas para promover eficiéncia energética, uso responsdvel dos recursos
naturais e reducdo do impacto ambiental.

¢ O licitante devera se atentar com o correto descarte de materiais e residuos.

e A utilizacdo de materiais e tecnologias sustentdveis deverdo ser priorizadas, pois
possuem baixo consumo de energia, baixa emissdao de gases poluentes, menor impacto
ambiental durante a producdo e descarte.

eDevera ser dada énfase na utilizacdo de materiais reciclados, reciclaveis ou
provenientes de fontes renovaveis, promovendo a economia circular e reduzindo a geragao
de residuos.

e Deverdo ser adotadas praticas de gestdo de residuos eficientes, incluindo a

separacado, reciclagem e destinacdo adequada dos residuos gerados durante a contratacao.

A PREVICAMP orientara o usudrio final sobre a devida destinacdao das embalagens e

adotara as demais medidas de sustentabilidade.
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3.9 Prova de Conceito:

As funcionalidades dos softwares deverao ser comprovadas através de uma sessao
de prova de conceito - POC, antes da homologacao do contrato.

e Definido um vencedor provisério, o mesmo devera submeter a solucdo ofertada a
uma avaliacdo de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito,
visando dar seguranca minima a contratagao, conforme preconizado na Lei de Licitagdes.

e A data, horario e local para realizacdo da prova de conceito sera divulgado pelo
Agente de Contratacao, sendo que a mesma devera ocorrer em até 05 (cinco) dias Uteis, apds
o encerramento da habilitagdo.

e A prova de conceito sera realizada através de plataforma de reunides on-line a ser
definida pela PREVICAMP.

e Ao final da Prova de Conceito — POC, a equipe avaliadora, registrard em ata o
resultado e encaminhard ao Agente de Contratacdo e a sua Equipe de Apoio. A critério da
Comissao, poderdo ser emitidas atas didrias ao término dos trabalhos, com intuito de registro
das atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.

e A proponente que convocada para avaliagdo ndo comparecer a sessao on-line da
prova de conceito — POC, serd automaticamente reprovada pela equipe avaliadora.

e A licitante convocada terd até 08 (oito) horas para apresentacao da solucdo. Cada
item e subitem relativos ao Termo de Referéncia deverd ser comprovado/apresentado e

deverd ser imediatamente avaliada pela comissao avaliadora como “atende” ou “ndo atende”.

e Caso a primeira colocada n3ao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia
conforme regras aqui estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim
sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a
licitacao.

e Para a POC, a PREVICAMP disponibilizara o link de acesso a plataforma de reunido
on-line aos demais participantes.

e A proponente sera responsavel pelo banco de dados para a demonstracdo efetiva
de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada

funcdo requerida devera ser executada e seus resultados demonstrados.
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e Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagao é atestar-se o seu
funcionamento satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar
previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de seguranga, desempenho e
disponibilidade, como descrito neste termo de referéncia.

e A PREVICAMP poderd solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas em
equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema estd operando 100% em
nuvem.

ePara o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como, resguardo de
direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, sé sera permitida a
participacdo de no maximo um representante das demais licitantes na reunido, sendo-lhe
vedado a manifestacao, resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

e Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo de
avaliacdo e pela empresa que estd sendo avaliada, ao término da apresentacao.

¢ O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacdo e se comportar
de maneira a prejudicar os trabalhos, poderd ser excluido da reunido, bem como, incidir nas
cominagdes civis e criminais aplicaveis.

e Serd considerada aprovada a solucdo que atender a todas as exigéncias contidas
neste termo de referéncia e efetuar a demonstracdo técnica, apresentando as condicdes
minimas de funcionalidade, performance, seguranca e desempenho previstas neste Termo de
Referéncia.

e A apresentacdo dever se dar na ordem em que os itens estao relacionados, devendo
a empresa vencedora apresenta-los de forma objetiva.

e Como condi¢do indispensavel para a homologacao do certame, as funcionalidades
da solucdo tecnolégica ofertada deverao ser validadas em sessdo de Prova de Conceito (POC).
Para a aceitabilidade técnica da proposta, a licitante devera demonstrar o cumprimento de,
no minimo, 70% (setenta por cento) dos itens avaliados durante a sessdo, sendo que este
percentual de éxito devera incidir, obrigatoriamente, sobre os requisitos funcionais definidos
como obrigatodrios para o pleno atendimento das necessidades operacionais da PREVICAMP.
O ndo atingimento deste indice de conformidade ou a falha na demonstracdo de itens

mandatorios essenciais resultarda na desclassificacdo da licitante por inobservancia aos
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requisitos minimos esperados, visando mitigar riscos de falhas na migracao de dados, cdlculos

incorretos ou incompatibilidade com sistemas externos.

3.10 Subcontratagao:

Nao serd admitida a subcontratacao do objeto.

3.11 Garantia da contratagao:
Ndo havera exigéncia de garantia dos artigos 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021

(caucao, seguro-garantia, fianca ou titulo de capitalizacao).

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Art. 18, § 19, inciso 1V, da Lei Federal n? 14.133/21: “IV - estimativas das quantidades para a
contratagdo, acompanhadas das memorias de cdlculo e dos documentos que lhes ddo
suporte, que considerem interdependéncias com outras contratagcoes, de modo a possibilitar

economia de escala;”

Abaixo estdo listadas as quantidades a serem contratadas:

Quantidade Quantidade
Item Especificagdo
Unitaria (12 meses)
LICENCA DE USO DO SOFTWARE DE GESTAO
1 | PREVIDENCIARIA — MANUTENCAO E SUPORTE 01 (més) 12 Meses
TECNICO
SERVICO DE IMPLANTACAO, CONVERSAO E
2 MIGRACAO DE DADOS E TREINAMENTO 01 servigo
(UNICO)

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Art. 18, § 19, inciso V, da Lei Federal n? 14.133/21: “V - levantamento de mercado, que
consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha

do tipo de solugdo a contratar;”
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O levantamento de mercado foi realizado com o objetivo de identificar as alternativas
tecnoldgicas disponiveis para atendimento da necessidade administrativa, conforme previsto
no art. 18, §19, inciso V da Lei n 14.133/2021.

A andlise realizada demonstra que existem no mercado empresas especializadas no
fornecimento de sistemas informatizados de gestdo previdenciaria, capazes de atender as de-
mandas operacionais dos RPPS, incluindo funcionalidades voltadas a gestdo cadastral, conces-
sdo e manutencao de beneficios, controle de contribuicdes e acompanhamento dos processos
de compensacgao previdenciaria.

Verificou-se ainda que diversas entidades previdenciarias municipais utilizam solu-
cOes tecnoldgicas semelhantes, o que evidencia que o objeto pretendido se encontra compa-
tivel com as praticas adotadas no mercado e com as necessidades operacionais dos regimes
préprios de previdéncia.

Atualmente, a Previdéncia Social do Municipio de Campina Grande do Sul — PREVI-
CAMP utiliza sistema informatizado de gestdo previdenciaria fornecido por empresa especia-
lizada, a qual disponibiliza solug¢do tecnoldgica voltada a administracdo das rotinas previden-
cidrias.

Todavia, considerando também a necessidade do aprimoramento das funcionalida-
des relacionadas a gestao da compensagao previdencidria e compatibilidade com sistema
DATAPREV, referente aos servicos do COMPREYV, torna-se necessaria a avaliacao de solugdes
tecnoldgicas que também atendam essas demandas institucionais e de forma mais eficiente,
garantindo maior seguranca, rastreabilidade e confiabilidade no tratamento das informacdes
relativas aos processos de compensacgao previdenciaria, especialmente quanto aos requeri-
mentos de Requerimento de Inclusdo (RI) e Requerimento de Origem (RO).

Dessa forma, o levantamento de mercado demonstra a existéncia de solugdes tecno-
I6gicas aptas a atender as necessidades da PREVICAMP, permitindo a contratagdo de sistema
gue proporcione maior eficiéncia administrativa, seguranga das informacdes e conformidade
com as exigéncias legais e operacionais aplicaveis aos RPPS.

Conforme objeto deste documento e de acordo com o levantamento de mercado, as

opcOes disponiveis para atendimento da demanda sao:
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v' Solugdo 1: Desenvolvimento da solu¢io pela Equipe da PREVICAMP:

Neste modelo, a PREVICAMP assume integralmente a responsabilidade pelo
desenvolvimento, implantacdo e manutencdo da solugdo, utilizando equipe técnica propria
ou contratada especificamente para este fim. Aspectos avaliados:

a) Financeiro:

eRequer disponibilidade or¢amentaria imediata para contratagdo de equipe
especializada composta por analistas de negdcio, desenvolvedores de software e
arquitetos de sistemas.

eAlém da folha salarial, implica em investimento em infraestrutura de TI,
licenciamento de ferramentas de desenvolvimento, ambiente de hospedagem e
testes.

b) Recursos Humanos:

e Exige formacdo de equipe técnica robusta e multidisciplinar, incluindo especialistas
em: Desenvolvimento web/mobile, UX/UI Design, Seguranca da informagao, Analise
de dados, Infraestrutura e suporte técnico.

e A rotatividade de profissionais pode comprometer a continuidade dos servicos e
gerar perda de conhecimento institucional.

c) Custo e Sustentabilidade:

e A operacgao do sistema dependera de recursos humanos dedicados e orcamento
continuo para manutencdo, evolugdo tecnoldgica, capacitacao profissional e
atualizac¢Oes.

e Sem gestdo estratégica de Tl, ha risco de interrup¢des ou descontinuidade.

d) Risco de Obsolescéncia:

¢ A rdpida evolugao tecnoldgica exige atualizacao constante da solucao.

e Auséncia de equipe dedicada a inovag¢ao pode tornar o sistema defasado em pouco
tempo.

e) Tempo de Desenvolvimento:

e Projetos com elevada complexidade como este podem demandar entre 12 a 24

meses até alcancar maturidade funcional, incluindo: Definicdo e levantamento de
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requisitos, Prototipacdo e testes, Programag¢ao e integracao, Validagdo de
seguranca e desempenho.

f) Seguranca e Conformidade com a LGPD:

e Para garantir adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados, serd necessario investir
em: Governanc¢a de dados pessoais, politicas de privacidade e consentimento,
Auditoria, registro de acesso, anonimizacdo e criptografia, Capacitacdo da equipe
sobre boas praticas e responsabilidades legais.

g) IntegragGes Externas:

e A comunicacdo com canais oficiais, como DATAPREV, requer: Homologacdo técnica
junto a provedores autorizados, Contratos para uso da API oficial, Manutencado da
compatibilidade com atualiza¢gdes constantes desses servigos.

h) Manutengao Evolutiva:

eToda nova funcionalidade exigird um novo ciclo completo de desenvolvimento
(planejamento, programacdo, testes, homologacdo e implantacdo), podendo
impactar na estabilidade operacional e aumentar o tempo de resposta as demandas
dos cidadaos.

i) Outras Contratagoes:

eSerd necessaria a celebracdo de contratos complementares para: Servicos de
nuvem ou datacenter, Ferramentas de monitoramento e andlise, sistemas de

backup, contingéncia e seguranca.

Embora ofereca independéncia e controle pleno, o desenvolvimento interno implica

em elevado risco operacional, prazo extenso de entrega, alto custo e demanda técnica

complexa. A dependéncia da equipe prdpria, somada a necessidade de diversas contratacdes

complementares, compromete a escalabilidade e a sustentabilidade da solugao,

especialmente frente a exigéncia de continuidade do servico e a evolugcdo tecnoldgica do

v Solugdo 2: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de

solugdo de software de gestdo de previdéncia incluindo implantagao, treinamento e suporte

técnico continuo.

Rua Dr. Joao Candido, 109 - Centro
CEP: 83430-000 - Fone: (41) 3162-7240
www. previcamp.com.br - previcamp(@pmcgs.pr.gov.br



@

gi: PREVICAMP

Previdéncia Social de Campina Grande do Sul

Essa linha é atualmente uma solu¢do moderna e que, comprovadamente, tem
contribuido significativamente para a boa gestdo da instituicdo, no melhoramento dos
processos e no gerenciamento dos recursos. Esse tipo de contratacdo é comumente utilizado
por érgdos governamentais, sendo encontrado diversos editais de licitagdo/Ata de Registro de
Precos e/ou Contratos Administrativos com este objeto e isso é facilmente justificado pelo
fato de que esta modalidade agrega varios beneficios para a entidade.

A contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo integrada,
tem se consolidado como modelo moderno e eficiente, amplamente adotado por instituicoes
publicas. Trata-se de uma alternativa estratégica que alinha tecnologia, gestdo publica e
qgualidade no servico prestado ao cidadao.

Nesta modalidade, a empresa contratada sera responsavel por fornecer uma solucao
completa que inclui: software de gestdo previdenciario, implantacdo técnica e parametrizacao
da solugdo conforme fluxos internos da PREVICAMP, treinamento da equipe do drgao
previdencidario municipal para uso e gestdo da plataforma, suporte técnico continuo,
presencial e remoto, oferecendo os seguintes aspectos:

a) Pronto para uso:

e Contratacdo de um sistema homologado, testado e amplamente utilizado, o que

reduz o tempo de implantacao.

b) Suporte técnico especializado:

e Atendimento 3agil e resolutivo, com monitoramento continuo e atualiza¢Oes

periddicas baseado em um acordo de nivel de servicos.

c) Previsibilidade de custo:

eModelo de assinatura com custo fixo mensal, facilitando planejamento

orcamentario e controle financeiro e possivel economicidade.

d) Gestdo integrada:

e Painéis gerenciais, métricas de desempenho, categorizacdo de demandas e

histérico completo de atendimentos.

e) Conformidade legal:
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e A solugdo a ser contratada deverd possuir mecanismos de conformidade com a
Constituicdo Federal, leis previdencidrias e demais legislacbes aplicdveis, como,
LGPD — Lei Geral de Protecdo de Dados.

f) Economia de tempo:

¢ Elimina etapas de desenvolvimento, teste e homologag¢ao, o que implicar em atraso
na disponibilizagdo dos servigos aos segurados e beneficidrios da Previdéncia
Municipal.

g) Aderéncia a realidade publica:

e Modelo amplamente utilizado por outros érgdos publicos, com jurisprudéncia
favoravel e aceitagdo institucional.

h) Foco na atividade-fim:

e Libera a equipe interna da Previdéncia para focar na gestdo publica, enquanto a
empresa contratada cuida da tecnologia especifica que é do seu dominio.

i) Consideragdes Técnicas e Administrativas:

e A contratacdo da solucdo como servico reduz a complexidade do projeto e transfere
a responsabilidade técnica para empresa especializada.

¢ Os riscos operacionais sdo significativamente reduzidos, com garantia contratual de
niveis de servico (SLA) e entrega continua.

eO histdrico de boas praticas no setor publico comprova a eficiéncia dessa
modalidade, sendo facilmente encontradas licitacdes similares em diferentes

esferas de governo.

Quadro Comparativo: Desenvolvimento Proprio x Contratagdao de Empresa Especializada:

Desenvolvimento com Contrata¢ao de Empresa
Critério Equipe Propria (PREVICAMP) Especializada
Prazo de Estimado entre 12 e 24 meses, Implantacdo agil, com sistema ja
Implantagao considerando levantamento, validado e homologado, podendo
desenvolvimento, testes e iniciar uso em semanas;
homologacao;
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compra de servidores, licengas e

infraestrutura;

Alto: exige contratacdo de equipe,

Menor: custos distribuidos ao
longo da vigéncia contratual por

meio de mensalidades previsiveis;

Custo de

Manutengao

Elevado: exige equipe dedicada
continuamente e atualizacdes
periddicas, tanto do suporte

tecnolégico como de legislacao;

Incluido no contrato: atualizag¢des,
suporte e evolucdo da plataforma

cobertos pela empresa;

Recursos Humanos

Demanda equipe técnica ampla e
especializada; risco de rotatividade e

descontinuidade;

Empresa contratada ja possui
equipe técnica e suporte
especializados disponiveis em

tempo integral;

Continuidade

Operacional

Escalabilidade da

Vulnerdvel a mudancas na gestdo ou

na equipe;

Garantida contratualmente com
acordo de nivel de servico, suporte

ativo e monitoramento continuo;

Solugao

Seguranca e LGPD

Requer novos ciclos de

desenvolvimento para expansao;

Pronta para expansdao modular
conforme novas necessidades da

PREVICAMP;

Requer criacdo interna de politicas,

criptografia, auditoria e gestdo legal;

Solugdo ja estruturada com
conformidade legal e mecanismos

de seguranga certificados;

Integragao com

Canais Oficiais

Demanda homologagdes e contratos

préprios com provedores oficiais;

Inclusa na solugdo: integragdo
validada e operacional com

provedores oficiais;

Capacitagao e

Treinamento

Tecnologia e

Requer planejamento e criagdo de

materiais proprios;

Fornecido pela empresa:
treinamentos praticos, manuais e

suporte direto a equipe municipal;

Inovagao

Depende da capacidade local de

atualiza¢do continua;

Empresa contratada assume
evolugdo tecnoldgica, melhorias e

inovacdo continua;

Risco Operacional

Alto: falhas técnicas, obsolescéncia,

instabilidade do sistema;

contratuais e expertise da empresa

Baixo: mitigado por garantias
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especializada;

Aplicacdao Real na Pouco comum devido a Altamente adotada em diversos
Gestao Publica complexidade e custo elevado; drgdos publicos, com
jurisprudéncia e boas praticas

consolidadas;

A contratacdo da empresa especializada apresenta-se como a alternativa mais
vantajosa sob os aspectos de prazo, custo, risco, conformidade, escalabilidade e continuidade
— sendo compativel com a realidade administrativa e tecnolégica da gestdo publica
contemporanea.

A adogao da Solugdo 2 representa a alternativa mais vantajosa considerando os
critérios de economicidade, continuidade dos servicos, aderéncia legal, controle institucional,
escalabilidade e qualidade técnica. Trata-se de uma contratacdo alinhada a realidade da
Administracdo Publica contemporanea, capaz de proporcionar resultados imediatos e

sustentaveis ao longo do periodo contratual.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Art. 18, § 12, inciso VI, da Lei Federal n2 14.133/21: “VI - estimativa do valor da contratagdo,
acompanhada dos precgos unitdrios referenciais, das memdrias de cdlculo e dos documentos
que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administra¢do optar

por preservar o seu sigilo até a conclusdo do procedimento de contratagdo;”

A PREVICAMP realizou or¢gamento com empresas do ramo de atividade do objeto do
presente ETP, assim como, foram realizadas pesquisas em entidades publicas, conforme se

verifica adiante:

ITEM QTD. PNCP - PNCP - FOUR INFO ACTUARY
IPRERIO FUNPREVMAR | (pRrpvicAMP) (PREVICAMP)
LICENCA DE
ACESSO AO R$6.987,75 RS 3.725,30 R$3.010,00 R$ 3.500,00
SISTEMA DE 12 mensal mensal mensal mensal
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GESTAO
PREVIDENCIARIA

SERVICO DE
IMPLANTACAO,

CONVERSAO DE S
DADOS E R$ 12.315,00 RS 3.341,80 RS 10.000,00

TREINAMENTO
(UNICO)

TOTAL POR R$ 96.168,00 RS 44.703,60 RS 39.461,80 R$ 52.000,00
EMPRESA

MENOR PRECO R$ 39.461,80

A estimativa preliminar de precos para o presente objeto, fundamentada no
levantamento de mercado inicial, apurou o valor referencial anual de R$ 39.461,80,
correspondente ao menor preco identificado entre as fontes consultadas. Ressalta-se que este
montante constitui um parametro inicial de economicidade, devendo a Administra¢ao, em
etapa subsequente e previamente a publicacdo do Aviso de Contratacdo Direta, consolidar a
cesta de pregos definitiva. Tal procedimento sera realizado pelo agente de contratagdao com
auxilio da equipe de apoio, em estrita observancia ao Art. 18, § 12, inciso VI, da Lei Federal n2
14.133/2021 e a Instrugao Normativa Conjunta Municipal n2 06/2023, visando balizar a
futura contratacdo por valores que assegurem a fidedignidade da estimativa e a selecdo da

proposta mais vantajosa para a PREVICAMP.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Art. 18, § 19, inciso VII, da Lei Federal n2 14.133/21: “VII - descrigdo da solugéo como um todo,
inclusive das exigéncias relacionadas a manutengédo e a assisténcia técnica, quando for o

caso;”

7.1 Caracteristicas Gerais da Solugao:
A solucdo a ser contratada consiste no fornecimento de software especializado em

gestdo previdencidria, incluindo os servicos de implantacdo, conversdo e migracao,
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treinamento dos usuarios e suporte técnico continuado, destinado a operacionalizagdo das
atividades administrativas e previdenciarias da PREVICAMP —Previdéncia Social do Municipio
de Campina Grande do Sul/PR.

O sistema devera possibilitar o atendimento integral as normas previdenciarias,
administrativas e operacionais vigentes, aplicaveis aos Regimes Prdoprios de Previdéncia Social
— RPPS, bem como as exigéncias legais e regulatdrias estabelecidas pelos 6rgaos de controle
e fiscalizagao.

A solugdo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim
como o0 aumento de servigos prestados aos mesmos de corrente de normas e aspectos
gerenciais do Regime Préprio de Previdéncia Social.

A forma de entrega do sistema sera no formato de fornecimento de licenga de uso, e
a infraestrutura para funcionamento devera ser mantido e hospedado pela contratada.

Todas as licengas de softwares necessarios ao funcionamento da solucdo e que sejam
indispensaveis a operacao do sistema, deverdo ser fornecidas e mantidas pela contratada,
sem Onus adicional para a contratante.

O software devera possuir registro de programa de computador junto ao Instituto
Nacional da Propriedade Industrial — INPI, devendo a licitante apresentar, para fins de
comprovacdo, o certificado de registro ou documento equivalente que comprove a
titularidade ou autoriza¢do de uso do sistema.

As interfaces destinadas ao usuario final deverdo apresentar padrdes adequados de
usabilidade e acessibilidade, com navegacdo intuitiva e funcionalidades claramente
identificadas, de forma a facilitar a operagdao do sistema e a execuc¢ao das rotinas
administrativas. O comportamento e a finalidade dos componentes das telas deverao ser
devidamente descritos ao usuario, seja por meio de ajuda on-line, manual do sistema ou
orientacdes disponiveis na prépria interface da aplicacdo.

A solucdo deverd operar em arquitetura cliente-servidor, permitindo acesso por meio
de rede interna (intranet) ou ambiente em nuvem (WEB/Internet), concentrando as bases de
dados e as regras de negdcio em servidor compativel com os sistemas operacionais Microsoft

Windows ou Linux.
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A solugdo devera utilizar sistema gerenciador de banco de dados relacional, por ser
tecnologia amplamente consolidada no mercado, ou outra tecnologia cuja adogdao seja
tecnicamente justificdvel e que ndo esteja em desuso, sendo preferencialmente baseada em
licenciamento de software livre.

A base de dados gerada pelo sistema sera de propriedade da contratante, devendo a
contratada disponibilizar mecanismos que permitam o acesso aos dados, inclusive mediante
login com permissdes adequadas para consulta e alteragcdo, bem como fornecer o esquema
de dados contendo seus artefatos e respectivos relacionamentos. Caso seja utilizada
tecnologia distinta de SQL, a contratada deverd fornecer treinamento especifico, ferramentas
de acesso, manuais técnicos e eventuais licengas necessdrias para manipulacdo das
informacoes.

O software cliente devera funcionar nos computadores utilizados pela PREVICAMP,
por meio de navegadores padrao de mercado, garantindo compatibilidade e facilidade de
acesso pelos usuarios autorizados.

A solugdo devera ser integralmente voltada a administracdo publica, com foco
especifico na gestdao de Regimes Proprios de Previdéncia Social — RPPS, devendo contemplar
todas as funcionalidades necessdrias ao pleno funcionamento da PREVICAMP e ao
atendimento das exigéncias legais, previdencidrias, fiscais e administrativas impostas pela
Secretaria de Previdéncia do Ministério da Previdéncia Social e demais érgaos publicos
competentes.

Os cadastros do sistema deverdo conter todas as informacdes necessdrias a gestdo
previdenciaria, assegurando o atendimento as obrigacdes legais e aos processos operacionais
da autarquia previdenciaria.

O sistema deverd possibilitar a emissdao e exporta¢do de relatérios em diferentes
formatos, no minimo:

¢ PDF pesquisavel,

e planilha eletronica, e

e arquivo de texto.

Preferencialmente, as telas de relatdrios deverdo permitir a visualizacdo, geracdo e

exportacao das informagdes em multiplos formatos. Caso alguma funcionalidade n3do atenda
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a esse requisito, a contratada deverd realizar customizagdo mediante solicitacdo da
contratante, visando adequacdo aos fluxos de trabalho da PREVICAMP. O sistema também
deverd permitir o armazenamento de relatérios gerados na area de documentos digitalizados
vinculados ao cadastro do segurado.

A solucdo deverd possibilitar a geracdo de arquivos de exportacdo para integracao
com sistemas de outros érgdaos governamentais, relativamente as informag¢Ges geradas e
controladas no sistema de gestdo previdencidria. Os layouts dos arquivos deverdo ser
mantidos atualizados conforme alteragGes legais e normativas.

O sistema devera permitir a exportacdo de dados para a realizacdo do calculo
atuarial, observando o layout de arquivos definido pela consultoria atuarial contratada pela
PREVICAMP.

Os campos de cadastro que dependam de informac¢des provenientes de outros
registros deverdo disponibilizar atalhos para inclusdo de novos itens, sem necessidade de
encerramento do cadastro em andamento, garantindo maior agilidade no preenchimento das
informacdes.

Todas as impressdes e relatérios emitidos pelo sistema deverdo permitir a utilizacdo
de certificado digital para assinatura eletrénica, gerando arquivos no formato PDF assinados
conforme o padrao da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, compativeis
com certificados do tipo Al ou A3.

O sistema devera disponibilizar recurso que permita ao usudrio definir a posicao de
insercdo do carimbo de assinatura digital, contendo o nome constante no certificado utilizado.

Também devera permitir a assinatura digital de documentos por multiplos usudrios,
possibilitando que mais de um responsavel assine eletronicamente o mesmo documento em
formato PDF.

Adicionalmente, o sistema deverd possuir funcionalidade que permita a assinatura
digital em lote, possibilitando ao usuario selecionar diversos documentos simultaneamente
para aplicacdo da assinatura eletronica, com opc¢ao de escolha do local onde o carimbo de

assinatura sera inserido em cada documento.

7.2 Certificagao e Segurancga:
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Visando a garantia e seguranca das informa¢les da contratante, o datacenter
utilizado devera respeitar as boas praticas de seguranca, alta disponibilidade, e prote¢do do
meio ambiente encontrados no mercado.

Devera ser capaz de garantir um SLA (Acordo de Nivel de Servico) fisico de no minimo
95%, de acordo com a classificacdo TIER (Certificacdo de Nivel de Infraestrutura Local) nivel
[ll, ou outra metodologia compativel.

A contratada deverd garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio de
um unico dominio/subdominio exclusivo da contratante através de comunicagdo segura

HTTPS com certificado valido.

7.3 Acesso e Responsividade:

Ser operdvel através dos principais navegadores de mercado em versoes recentes
disponibilizadas como: Firefox, Chrome e Edge.

O sistema deverd oferecer capacidade de responsividade, observando-se os
limites/requisitos minimos de operagdo do sistema, de tal modo que permita ser utilizado
também por dispositivos mdéveis como Tablets e smartphones.

O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusudrios” (mais de um usuadrio
acessando ao mesmo tempo a aplicacdo e um usudrio acessando multiplas sessoes ao
mesmo tempo), com integracdo total entre os mddulos, garantindo que os usudrios

alimentem as informacdes em cadastro Unico para todas as areas.

7.4 Arquitetura 100% em Nuvem:

O Sistema de computagao 100% em nuvem, desenvolvido em linguagem nativa
web. N3o sera permitida a utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico, tais como virtualiza¢ao
ou acesso remoto a drea de trabalho para o uso da aplicacdo, exceto onde houver a
necessidade de softwares intermedidrios para acesso a outros dispositivos como leitor
biométrico, impressoras, certificados digitais ou por motivos de seguranca da aplicacdo web.

O numero de usudrios devera ser ilimitado, sem a necessidade de a contratante

adquirir licengas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.
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7.5 Garantia de Dados Pés-Contrato:

Os backups (copia de seguranca), deverdo possuir rotina automatizada e serem
mantidos em data center préprio ou terceirizado pela empresa proponente, sendo no minimo:
dos ultimos 7 dias corridos (diferencial ou completos) e ultimas 4 semanas (completos).

Ao final do contrato e ndo havendo interesse em renovacao por parte da contratante,
a fornecedora do sistema devera garantir o acesso as informag¢des geradas pelo sistema
(banco de dados), documentacdo do banco de dados (descricdo das tabelas, relacionamentos
etc.) necessdrias ao reaproveitamento dos dados, bem como arquivos, relatérios e layouts
especificos da contratante. Esta garantia terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses apds

a extingdo do contrato.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
Art. 18, § 19, inciso VIII, da Lei Federal n? 14.133/21: “VIII - justificativas para o parcelamento

ou ndo da contratagdo;”

No presente caso, considerando se tratar de implantacao e disponibilizagdo de um

Unico sistema composto por diferentes médulos, ndo ha como haver a contrata¢dao do

objeto por item.

Todavia, a natureza similar dos objetos licitados permite centralizar o gerenciamento
dos servicos fornecidos, evitando o desperdicio de recursos humanos e materiais na gestao e
fiscalizacdo de multiplos contratos, buscando assim, a eficiéncia e governanca nas
contratacdes publicas, bem como, alcancando o preco mais vantajoso a administracdo por
meio da economia de escala.

O procedimento de contratacdo direta por agrupamento é mais eficiente do ponto
de vista técnico, pois trata-se de uma solucdo fornecida de forma integrada e completa pelo
fornecedor, pela necessidade de plena compatibilidade dos mddulos envolvidos, fazendo-se
jus, portanto, a necessidade de um fornecedor Unico (global).

Ainda, o agrupamento dos itens visa a tornar mais atrativo o procedimento de
contratacao direta e buscar maior economicidade para a Administra¢cdo, com reducao dos

custos decorrentes da gestdo de contratos.
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Diante disso, para aquisicdo de que trata o objeto deste Estudo Técnico Preliminar,

opta-se pelo agrupamento de itens por serem de mesma natureza gerencial.

9. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
Art. 18, § 19, inciso IX, da Lei Federal n? 14.133/21: “IX - demonstrativo dos resultados
pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos

humanos, materiais e financeiros disponiveis;”

A contratacdo da solugdo tecnoldgica especializada visa garantir a PREVICAMP que
possa desempenhar e dar continuidade as suas atribuicdes legais e institucionais por meio de
sistema informatizado de gestdo previdenciaria, capaz de integrar, automatizar e padronizar
os processos administrativos, previdenciarios e atuariais do RPPS, conferindo maior eficiéncia,
agilidade, seguranca, conformidade legal e transparéncia as atividades desenvolvidas
principalmente no ambito do atendimento aos seus segurados e beneficidrios. A seguir,
detalham-se os principais beneficios esperados:

a) Melhoria na Qualidade do Atendimento das Demandas Previdenciarias

e Atendimento 4gil, eficiente e personalizado, com suporte humano e agentes

automatizados.

e Reducdo de tempo de espera e aumento na resolutividade das demandas.

b) Comunicagdao Multicanal Integrada

e Disponibilizacdo de canais diversos e oficiais;

e Atendimento centralizado e consistente, independente do canal utilizado pelo

cidaddo.

c) Eficiéncia Operacional e Gerencial

e Automatizacdo de processos repetitivos e padronizacio dos fluxos de

atendimento.

e Relatérios gerenciais, indicadores e dashboards em tempo real para

monitoramento de desempenho.

e Reducdo de custos operacionais com estruturas de atendimento presencial.

d) Transparéncia e Governanga Publica
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Registro e rastreabilidade dos atendimentos, promovendo maior transparéncia

nas a¢des da Administragdo.

e Acesso facilitado a dados para prestagao de contas, auditorias e controle social.

e)

f)

g)

Conformidade com a LGPD

Estrutura completa de gestdo de dados pessoais, incluindo consentimento,
anonimizacao, criptografia e auditoria de acessos.

Garantia de privacidade e seguranca da informacdo, conforme exigido pela
legislagao vigente.

Reducgao de Riscos Institucionais

Mitigacdo de falhas operacionais, interrupgdes e perdas de continuidade, através
de suporte técnico especializado e garantia contratual.

Atualizacdes continuas e corre¢cbes automaticas promovidas pela empresa
contratada.

Modernizagdo Administrativa

Alinhamento com prdticas modernas de gestao publica digital.

Fortalecimento da imagem institucional da PREVICAMP como unidade gestora

inovadora e comprometida com a exceléncia no servigo publico.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
Art. 18, § 19, inciso X, da Lei Federal n2 14.133/21: “X - providéncias a serem adotadas pela
Administra¢éo previamente a celebragdo do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de

servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;”

Apds o encerramento do julgamento do procedimento de contratacdo direta e

havendo um vencedor definitivo, a PREVICAMP, sua comissdo de procedimento de
contratacdo direta e equipe de apoio, com o auxilio técnico da Secretaria Municipal da
Tecnologia da Informacdo e Protecdo de Dados do Municipio de Campina Grande do Sul,
conforme autoriza a Lei Complementar Municipal n2 03/2010 e o Decreto Municipal

1919/2023, procedera com todas as providéncias necessarias para celebracdo do contrato,
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» Reunido de Kick-off para alinhamento entre equipe da PREVICAMP e empresa
contratada;

» Definicdo dos requisitos para entendimento dos fluxos, canais existentes e
necessidades especificas a serem implantadas pela contratada;

» Planejamento Técnico para definicdo da parametrizacdo da solugcdo com base nos
requisitos e estrutura interna;

» Agendamento de capacitacdo e treinamento dos usuarios (servidores publicos);

» Verificagdo do suporte técnico e prazos de atendimento;

» Proporcionar para que a Contratada possa desempenhar seus servicos dentro das
normas do contrato;

» Comunicar a contratada toda e qualquer ocorréncia que interfira na ordem de

servico de execucdo, ap6ds assinatura do Contrato;

Mais detalhes acerca das providéncias a serem adotadas antes e depois da
celebracdo do contrato estardo pormenorizadas no documento da fase interna: Termo de

Referéncia — TR.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Art. 18, § 19, inciso XI, da Lei Federal n® 14.133/21: “XI - contratagées correlatas e/ou

interdependentes;”

Identificamos que ndao ha contrata¢des correlatas com o presente objeto para sua

completa prestagdo.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Art. 18, § 19, inciso Xll, da Lei Federal n2 14.133/21: “Xll - descrigéo de possiveis impactos
ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de
energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de

bens e refugos, quando aplicavel;”
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Considerando que o objeto da presente contratagao consiste no fornecimento de so-
lucdo tecnolégica de software de gestdo previdenciaria, com disponibilizacdo do sistema em
ambiente digital e acesso por meio da internet, verifica-se que os impactos ambientais diretos
sao reduzidos.

A utilizagdo de sistema informatizado contribui, inclusive, para a redu¢do do consumo
de recursos materiais, especialmente papel, impressdo e armazenamento fisico de documen-
tos, promovendo maior eficiéncia administrativa e alinhamento com praticas sustentaveis na
gestdo publica.

Ainda assim, para fins de observancia das boas praticas ambientais, destacam-se as
seguintes medidas mitigadoras e diretrizes:

a) Reducdo do uso de papel:

A adocdo de sistema informatizado possibilita a digitalizacdo de processos administrativos e
previdenciarios, reduzindo significativamente a necessidade de impressao de documentos.

b) Armazenamento eletrénico de informacgdes:

O armazenamento de dados em ambiente digital contribui para diminuir a necessidade de
arquivos fisicos, otimizando o uso de espac¢o e materiais de expediente.

c) Utilizacdo de infraestrutura tecnoldgica eficiente:

A solucdo devera utilizar infraestrutura tecnolégica baseada em datacenter ou ambiente em
nuvem, com mecanismos de otimizacdo de recursos computacionais e eficiéncia energética.

d) Seguranca e integridade dos dados:

A adogdo de boas praticas de seguranca da informacgao contribui para evitar perda de dados
e retrabalho administrativo, reduzindo desperdicio de recursos institucionais.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo apresenta impacto ambiental reduzido,

além de contribuir para praticas administrativas mais sustentaveis por meio da digitalizacado

de processos e racionalizacdo do uso de recursos.

13. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS
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A participag¢dao de empresas em consorcio nao implica necessariamente incremento
de competitividade, podendo, eventualmente, ter o efeito oposto, limitando a concorréncia,
devido a diminuicdo do nimero de empresas de porte interessadas por integrarem um mesmo
consércio (Acorddos 1.072/2005, 1.591/2005, 1.417/2008 e 1.165/2012, do Plenario, e
2.813/2004 e 4.206/2014, da Primeira Camara).

O consércio tem como razao de ser o aumento da competitividade, pois viabiliza
comunhdo de esforcos entre duas ou mais empresas que, sozinhas, ou ndo atenderiam as
exigéncias habilitatérias do procedimento de contratacao direta ou ndo conseguiria executar
o objeto a ser contratado.

Contudo, quando aglutinadas em consdrcio, elas conseguem cumprir com estas
exigéncias.

No entanto ha que se ressaltar que o objeto desta contratacdo ndo demanda

aglutinacao de competéncias conexas o que justificaria a unido de empresas.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE
Art. 18, § 19, inciso Xlll, da Lei Federal n® 14.133/21: “Xlll - posicionamento conclusivo sobre

a adequagdo da contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.”

Pelo exposto acima, a Previdéncia Social do Municipio de Campina Grande do Sul,
por sua Diretoria designada, conforme Lei Complementar Municipal n? 03/2010 e com o
auxilio técnico da Secretaria Municipal da Tecnologia da Informacao e Protecdao de Dados do
Municipio de Campina Grande do Sul, declaram que a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DE SOFTWARE DE GESTAO
PREVIDENCIARIA INCLUINDO LICENCIAMENTO DE USO, IMPLANTAGAO DO SISTEMA,
CONVERSAO E MIGRACAO DE DADOS, TREINAMENTO DE USUARIOS E SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO, possui viabilidade técnica, operacional, socioeconémica e ambiental, sendo
ainda devidamente demonstrado no presente Estudo Técnico Preliminar - ETP, que a
contratacdo almejada, atenderd as necessidades deste 6rgao previdenciario.
A viabilidade orcamentaria evidencia-se pelo fato de que o custo estimado estd

compativel com a dotagcdo orcamentdria prevista para o exercicio de 2026, na dotacdo
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4000109272010121023390400000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICAGAO — PESSOA JURIDICA.

15. RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Campina Grande do Sul, 09 de margo de 2026.

Inés Baldo Furtado Borges

Diretora-Presidente

Rubia Carla Camargo Giacomiti Rosvadoski

Diretora Executiva

Jean Andrey Rodrigues
Diretor Operacional

Secretaria Municipal da Tecnologia da Informacao e Protecao de Dados
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