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CONTRATO N° 0XX/2025 QUE FAZEM ENTRE SlI,
O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO
PARANA E A EMPRESA X.

SEI N° 24.14.000015190-0

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO PARANA, Entidade de Fiscaliza¢c&o da Profiss&o
Médica, instituida pela Lei n® 3.268, de 30 de setembro de 1957, com sede na Rua Victério Viezzer,
84, CEP 80.810-340, Curitiba - PR, CNPJ n° 75.060.129/0001-94, por intermédio de seu
representante legal, neste ato representado pelo seu Presidente Dr. ROMUALDO JOSE RIBEIRO
GAMA, médico regularmente inscrito no CRM-PR sob n® 25.231, doravante denominado
CONTRATANTE e a empresa X, inscrita no CNPJ sob n° x, sediada na Rua x, x, X, CEP X,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. x, X, tendo em vista o que
consta no Processo de Compras e Servicos - PCS n° 094/2024 e em observancia as disposicoes
da Lei n°® 14.133/2021, de 1° de abril de 2021, e demais legislagédo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® 90023/2024, mediante as

clausulas e condigBes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.0 objeto do presente instrumento é a aquisicdo de monitores, periféricos, ativos de rede,
servidores, desktops, softwares e notebooks para a execucdo de atividades rotineiras do
Conselho Regional de Medicina do Parana, referente ao item 2, nas condi¢gfes estabelecidas

no Termo de Referéncia.

1.2.0Objeto da contratagao:

ITEM DESCRICAO QUANT VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL

> Adobe Acrobat Pro - pro-rata, no Contrato VIP:
84B98298B75F4406840A Vigente até 24/08/2025.

44 R$ R$

A Empresa proponente deve estar autorizada a
comercializar produtos Adobe Governo, para tanto

deverd apresentar Certificado de Especializacdo

emitido pela Adobe.
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Considerar tempo de vigéncia das licencas com inicio
na data do Termo de Recebimento Definitivo ou
conforme disposto no item 1.3 até o dia 24/08/2025

CATSER 26077

1.3 O CONTRATANTE, no caso especifico de fornecimento de software/licenciamento, podera
admitir o inicio da validade/vigéncia do software/licenca com inicio anterior a data do Termo
de Recebimento Definitivo (TRD) porém né&o anterior a data de adjudicacdo do Certame,
toda via, ndo se exclui a responsabilidade da CONTRATADA em entregar o que foi
especificado no Termo de Referéncia.

1.4 Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:
1.4.1 O Termo de Referéncia;
1.4.2 O Edital de Licitacao;
1.4.3 A Proposta da Contratada; e
1.4.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGCAO

2.1.Considerar tempo de vigéncia das licengas com inicio na data do Termo de Recebimento
Definitivo ou conforme disposto no item 1.3 até o dia 24/08/2025.

2.2.0 prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto nado for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as

providéncias cabiveis no caso de culpa da Contratada, previstas neste instrumento.

3.CLAUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA DOS ITENS E DOS REQUISITOS: DE
MANUTENCAO; DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA; TEMPORAIS; DE SEGURANCA
E PRIVACIDADE; DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE

3.1. Garantia dos itens:

3.1.1. O prazo de garantia dos itens, quando ndo especificado no item na tabela, sera o oferecido
pelo fabricante, contado a partir da data do Termo de Recebimento Definitivo, que sera
confeccionado ap0s a instalacao e testes no caso de equipamentos;

3.1.2. A empresa fornecedora devera sanar todos os vicios e defeitos da solucao;
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3.1.3. A empresa fornecedora deve garantir para o CRM-PR o fornecimento de acesso irrestrito
(24 horas x 7 dias da semana) a area de suporte do fabricante, especialmente ao endereco
eletrbnico (web site), a toda a documentacao técnica pertinente (guias de instalacao/configuracao
atualizados, FAQ’s, bases de conhecimento e bases de solucbes, com pesquisa efetuada através
de ferramentas de busca);

3.1.4. Os servigos de reparo dos equipamentos especificados deverdo ser concluidos em até 15
(quinze) dias uteis apds abertura do chamado ou comunicado oficial por meio eletrénico ou néo,
podendo ser prorrogado, desde que justificado pela empresa fornecedora e autorizado pelo CRM-
PR;

3.1.5. No caso de Desktop, Notebook e Servidor a empresa fornecedora deve possuir recurso
disponibilizado via site do préprio FABRICANTE (informar URL para comprovacédo) que faca a
validacédo e verificacdo da garantia do equipamento através da insercdo do seu nimero de série
e modelo/ndimero do equipamento;

3.1.6. As respostas do suporte técnico contratado deverao ser efetuadas na lingua portuguesa
(portugués do Brasil), tanto por e-mail, quanto por contato telef6nico;

3.1.7. O suporte técnico deveré ser prestado em caso de falhas, duvidas e/ou esclarecimentos de
qualquer um dos produtos, modulos e software referentes a solugéo;

3.1.8. A abertura de chamados pelo CRM-PR podera ser efetuada por telefone (0800), por correio
eletrbnico e por sistema de controle de chamados, com informe do nimero do ticket aberto, para
acompanhamento;

3.1.9. O servigo de garantia devera contemplar as manutencdes corretivas;

3.1.10. A garantia devera englobar qualguer atividade relacionada ao funcionamento dos produtos,
como manutengdo evolutiva, preventiva e corretiva nos ativos de hardware, sem nenhum 6nus
para o CRM-PR;

3.1.11. Toda a manutengdo evolutiva, preventiva e corretiva, se aplicavel, ficard a cargo da
empresa fornecedora;

3.1.12. Nao serdo aceitas adaptacdes no equipamento (adicdo de componentes pela empresa).
Devera ser comprovado através de declaracdo do fabricante que todo equipamento sera integrado
em fabrica. Esta exigéncia visa a procedéncia e garantia total do equipamento pelo FABRICANTE;
3.1.13. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar disponiveis para
download no website do FABRICANTE do equipamento;

3.1.14. Quando houver a inclusédo de extenséo de garantia, com prazos de garantia estendido ou
modalidade de prestacdo dos servicos para atendimento on-site e/ou tempos de solucao, a
empresa devera apresentar declaracdo do fabricante informando os respectivos

codigos/parthumbers destes servigos;
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3.1.15. O periodo de garantia passara a contar a partir da data do recebimento definitivo dos
itens/equipamentos e devera efetuar manutencdo corretiva, quando necessario, sem énus para o
CRM-PR.

3.2 Requisitos de Manutencgéo:

3.2.1. O servico de garantia sera prestado com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condicBes de uso, sem qualquer 6nus adicional para ao CRM-PR. Desse modo, deve
englobar qualquer atividade relacionada ao funcionamento dos produtos, como manutencao
preventiva e corretiva,

3.2.2. Os atendimentos de assisténcia técnica on-site devem ser garantidos pela empresa
fornecedora em dias Uteis, no periodo das 8 as 18 horas;

3.2.3. Se, em qualquer momento da aquisicdo, o0 CRM-PR identificar qualquer problema com o
atendimento prestado pela empresa de servigo técnico autorizado, fica a empresa fornecedora
obrigada a substitui-la por outra, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da notificacao pelo
CRM-PR;

3.2.4. O atendimento sera preferencialmente remoto. Caso haja necessidade de intervencgéo local,
esta poder4 ser executada em acordo com o CRM-PR. Nos dois casos, sempre com
acompanhamento pela equipe técnica do CRM-PR;

3.2.5. Todo equipamento ou componente defeituoso devera ser substituido por outro novo e de
igual marca e modelo, sem custo para o CRM-PR, a menos que este autorize a troca por outra
marca e/ou modelo;

3.2.6. As pecas instaladas em substituicdo serdo garantidas contra defeitos de fabricacdo pelo
prazo restante da garantia ou por 90 (noventa) dias, o prazo que for maior;

3.2.7. A empresa fornecedora podera identificar cada componente trocado pelo meio que achar
necessario para evitar davidas em relacéo a origem de cada pecga/item do equipamento;

3.2.8. Todas as despesas de frete, seguros, testes, ensaios, inspe¢éo e outras que recaiam sobre
0S equipamentos enviados para 0 conserto ou para substituicdo, que estejam cobertos pela
garantia, serdo suportados pela empresa fornecedora;

3.2.9. A garantia s6 podera ser revogada em caso de acidente, mau uso ou transporte inadequado,
causados pelo CRM-PR e apenas para o componente afetado;

3.2.10. Em caso de inexecucéo total ou parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de
forca maior, a empresa fornecedora estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, no que couber, garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na legislacao
aplicavel, para as seguintes hipéteses:

a) 1. por atraso injustificado na entrega dos itens/equipamentos; e

b) 2. por inexecucéo total ou parcial dos Servi¢os contratados.

3.3 Requisitos de Garantia e Assisténcia Técnica:
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3.3.1. O CRM-PR tera abertura ilimitada de chamados de suporte.

3.4. Requisitos Temporais:

3.4.1. Considera-se como inicio do projeto a data da emissédo da Ordem de Compra/Servico para
entrega dos itens /equipamentos ou servico;

3.4.2. Os itens/equipamentos ou servicos deverdo ser disponibilizados em até 30 (trinta) dias
corridos ap6s a emissdo da Ordem Compra/Servigco, podendo ser prorrogado, desde que
justificado pela empresa fornecedora e autorizado pelo CRM-PR;

3.4.3. O prazo de disponibiliza¢do dos equipamentos podera ser ajustado de acordo com 0s riscos
e impactos avaliados pelo CRM-PR.

3.5. Requisitos de Seguranca e Privacidade:

3.5.1 A empresa fornecedora devera cumprir qualquer Politica de Seguranca da Informacgédo do
CRM-PR e assumir a responsabilidade sobre todos os possiveis danos fisicos e/ou materiais
causados, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de
seguranca;

3.5.2. A empresa fornecedora ndo podera veicular publicidade acerca dos itens/equipamentos
e/ou servigos contratados sem prévia e formal autorizacéo por parte do CRM-PR;

3.5.3. E vedado & empresa fornecedora o acesso aos dados do CRM-PR, sem sua prévia e formal
autorizacao;

3.5.4 A empresa fornecedora deve comunicar formal e imediatamente o CRM-PR qualquer ponto
de fragilidade percebido que o exponha.

3.6 Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade:

3.6.1. As informagBes sob custddia do fornecedor deverdo ser tratadas como informacgfes
sigilosas, ndo podendo ser usadas por este fornecedor ou fornecidas, sob nenhuma hipétese, sem
autorizacao formal do CRM-PR,;

3.6.2. A quebra do sigilo das informacdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacao expressa do CRMPR, possibilitard a imediata rescisdo de contrato firmado entre o
CRM-PR e o provedor, sem qualquer dnus para o CRM-PR, ensejando a reparacao por perdas e
danos sofridos por este, inclusive os de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal respectivas;

3.6.3. Cada colaborador a servico da empresa fornecedora devera estar ciente de que a estrutura
computacional do CRM-PR nao podera ser utilizada para fins particulares, sendo que quaisquer

acles que tramitem em sua rede poderéo ser auditadas.

4.CLAUSULA QUARTA - DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO E DOS CRITERIOS DE
ACEITACAO

4.1. Prestacdo do Servico:
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4.1.1. O modelo de prestacdo de servigos prevé que a empresa fornecedora seja integralmente
responsavel pela gestao de seu pessoal em todos 0s aspectos, sendo vedado a equipe do CRM-
PR, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a administracao da
mesma, ou comando direto sobre seus empregados, fixando toda negociacdo na pessoa do
preposto da empresa fornecedora ou seu substituto;

4.1.2. A comunicacao entre o CRM-PR e a empresa fornecedora dar-se-a, preferencialmente, por
meio escrito ou eletrbnico, sempre que se entender necessario o registro de ocorréncia
relacionada com a execucdo do contrato;

4.1.3. As reunides poderéo ser presenciais ou virtuais.

4.1.4. Sao instrumentos formais de comunicacdo entre 0 CRM-PR e a empresa fornecedora:

a) 1. Ordem de Compra/Servico;

b) 2. Termo de Recebimento Provisério e Termo de Recebimento Definitivo;

c) 3. Oficio;

d) 4. Ata de Reunido;

e) 5. E-mail institucional/corporativo;

f) 6. Ferramenta de Gestdo de Demandas, se aplicavel.

4.1.5. A comunicagéo entre 0 CRM-PR e a empresa fornecedora, para fins de encaminhamento
de Ordem de Compra e Ordem de Servigo ou outro documento, ocorrera sempre via Preposto ou
seu substituto, designado pela empresa fornecedora.

4.2. CondigOes de Entrega:

4.2.1. O prazo de entrega dos itens/equipamentos ou servigos € de 30 (trinta) dias corridos,
contados da ordem de servico/compra ou assinatura do contrato (item 2), em remessa Unica,
caso ndo seja possivel a remessa Unica, o0 CRM-PR devera ser comunicado oficialmente para
entendimento e deliberacéo;

4.2.2 Gestor do contrato: Sr. Jony, do Departamento de Tecnologia da Informacédo, e-malil
ti@crmpr.org.br e telefone 3240-4012;

4.2.3. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa fornecedora devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que
gualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacfes de caso fortuito e
forca maior;

4.3. Garantia, manutencdo e assisténcia técnica:

4.3.1. O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor);

4.3.2. O prazo de garantia dos itens/equipamentos ou servi¢cos, complementar a garantia legal, é

de, no minimo, 3 (trés) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a
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partir do primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto, que sera até 10
(dez) dias uteis da emissdo do Recebimento Provisério;

4.3.3. A garantia sera prestada com vistas a manter os itens/equipamentos ou servi¢os fornecidos
em perfeitas condi¢des de uso, sem qualguer énus ou custo adicional para o CRM-PR;

4.3.4. A garantia abrange a realizacdo da manutencdo corretiva dos bens pela prépria empresa
fornecedora ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as
normas técnicas especificas;

4.3.5. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados
pelos itens/equipamentos ou servigos, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizagédo de
ajustes, reparos e correcdes necessarias;

4.3.6. As pegas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade
e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento;
4.3.7 Uma vez notificada, a empresa fornecedora realizara a reparacao ou substituicdo dos bens
gue apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data
de retirada do equipamento das dependéncias do CRMPR pela empresa fornecedora ou pela
assisténcia técnica autorizada se for o caso;

4.3.8. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada da empresa fornecedora,
aceita pelo CRM-PR;

4.3.9. Na hipétese do subitem acima, a empresa fornecedora devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizagdo em
carater provisério pelo CRM-PR, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos
durante a execucado dos reparos;

4.3.10. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do CRM-
PR ou a apresentacdo de justificativas pela empresa fornecedora, fica 0 CRM-PR autorizado a
contratar empresa diversa para executar 0s reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus
componentes, bem como a exigir da empresa fornecedora o reembolso pelos custos respectivos,
sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos;

4.3.11. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de
responsabilidade da empresa fornecedora;

4.4. Critérios de aceitacéo:

4.4.1. A execucao das Ordens de Compra/Ordens de Servico ou dos Chamados Técnicos serao
acompanhados e supervisionados pelo Fiscal Técnico do Contrato, que verificara se os critérios
estabelecidos neste documento, edital e proposta, foram alcancados e se todos os objetivos

propostos foram plenamente atingidos. Quando necessario, o Fiscal Técnico do Contrato exigira
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gue a empresa fornecedora apresente documentos que comprovem a validacdo e manutencao de
todas as condicfes de qualidade.

4.4.2. O CRM-PR realizard inspecdo minuciosa de todos os itens recebidos, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados, com a
finalidade de verificar a adequacdo dos itens contratados. Os mesmos serdo recebidos
provisoriamente para que seja verificado se suas caracteristicas atendem ao especificado no
Edital e proposta.

4.4.3. A Geréncia de Tecnologia da Informacao dever4 manter uma equipe técnica responsavel
por acompanhar a execugao do contrato (item 02), cobrando da empresa fornecedora os prazos
determinados para fornecimento dos itens licitados, instalacdo das licencas, instalacédo da solucéo
de seguranca e execucdo dos repasses de conhecimento. Ao final da execucdo do contrato, a
empresa fornecedora devera fornecer a documentacéo de todos os trabalhos realizados no CRM-
PR.

4.4.4. A empresa fornecedora deverd manter responsaveis pelo acompanhamento da implantacao
da solugdo no CRM-PR, a fim de tratar das questdes técnicas e administrativas.

4.4.5 O recebimento dos itens licitados dar-se-4 no CRM-PR, em Curitiba-PR, Rua Victorio
Viezzer, 84 - Bairro Vista Alegre - Curitiba/PR - CEP 80810-340, e sera:

4.4.5.1. Provisério, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da efetiva entrega no CRM-
PR para posterior verificagdo da conformidade dos equipamentos e certificados de garantia com
as especificagfes, constando das seguintes fases:

- instalagédo dos equipamento;

- comprovacédo de que os equipamentos fornecidos atendem as especificagdes minimas exigidas
ou aguelas superiores oferecidas;

- comprovacédo de que os certificados de garantia atendem as especificagbes minimas exigidas;

- transferéncia de conhecimento aos técnicos do CRM-PR, se aplicavel.

4.4.5.2. A conferéncia do quantitativo de itens/equipamentos entregues e dos requisitos técnicos
descritos no Termo de Referéncia, confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio
fica a cargo do Fiscal Técnico do Contrato;

4.4.5.3 Os recebimentos provisorio e definitivo serdo formalizados através do Termo de
Recebimento Provisorio e Termo de Recebimento Definitivo, respectivamente, a serem realizados
pelo fiscal técnico do contrato;

4.4.5.4 Os relatérios de recebimento provisoério e definitivo deverdo ser encaminhados ao Gestor
do Contrato;

4.4.5.5 O CRM-PR devera emitir Termo de Recebimento Provisério em até 10 (dez) dias lteis a
partir da formalizacdo da entrega total dos produtos e deverd emitir Termo de Recebimento

Definitivo em até 15 (quinze) dias corridos a partir do recebimento provisorio;
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4.4.5.6. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucfes exigiveis;

4.45.7. O Recebimento Provisério ou Definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
empresa fornecedora pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato. Se, apds o
recebimento provisorio, constatar-se que alguns dos itens foi entregue em desacordo com o
solicitado, fora da especificacdo ou incompleto, a empresa fornecedora sera notificada e estara
sujeita a aplicacao das sancdes cabiveis;

4.4.6. Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia e seus Anexos e na proposta comercial,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo gestor do contrato as custas da
empresa fornecedora, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

4.4.7 O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacdo apresentada pela
fiscalizacao técnica e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicard as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a empresa fornecedora, por
escrito, as respectivas correcoes;

4.4.8 De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Gestor do Contrato autorizara a empresa
fornecedora a emitir a nota fiscal/fatura;

4.4.9. Nao havendo correcdes a serem feitas ou ap0s sanadas, o gestor do contrato comunicara
a empresa para que emita a Nota Fiscal/Fatura a ser paga, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao;

4.4.10 A Nota fiscal/fatura devera ser enviada pela empresa fornecedora ao Setor de Recebimento
e Controle de Notas Fiscais, através do e-mail: recebimentonf@crmpr.org.br;

4.4.11 A empresa fornecedora fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar
a Ultima medicéo da entrega dos servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias

gue possam vir a ser apontadas no Termo de Recebimento Provisorio.

5.CLAUSULA QUINTA - DA GESTAO E DA FISCALIZACAO CONTRATUAL, E DA
SUBCONTRATACAO

5.1.0 Gestor do contrato € o Coordenador do Departamento de Tecnologia da Informagéo, Sr.

Jony Adriano Schrederhof. A fiscal € a Sr.2 Michelly Alves Coutinho Gehlen.
5.2. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
6. CLAUSULA SEXTA - DO PRECO
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6.1 O valor total da contratacéo € de R$

6.2 No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucgdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguros e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
7. CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1.As despesas para atender a esta contratacdo estdo programadas em dota¢do orcamentaria
propria, prevista no orgcamento do CRM-PR para o exercicio de 2024, na seguinte classificagao:
6.2.2.1.2.44.90.52.004 — EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA - Pré-Empenho n° 06122024-
1.

8. CLAUSULA OITAVA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DO PAGAMENTO

8.1. Recebimento

8.1.1 Os itens/equipamentos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagéo
de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.
8.1.2. Os itens/equipamentos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
notificag@o da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.1.3. O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pelo CRM-PR, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagcdo mediante termo
detalhado.

8.1.4. Para as contratacGes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento
definitivo sera de até 15 (quinze) dias corridos.

8.1.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

8.1.6. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséao, qualidade e

guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se
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a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

8.1.7. O prazo para a solugdo, pela contratada, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranc¢a equivalente, verificadas pelo CRM-PR
durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, hdo sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

8.1.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢ao do
contrato.

8.2. Liquidacgéo

8.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranc¢a equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.2.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacéo, no caso de contratagfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

8.2.4. o0 prazo de validade;

8.2.5. a data da emissao;

8.2.6. os dados do contrato e do CRM-PR;

8.2.7. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

8.2.8. o valor a pagar; e

8.2.9. eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

8.2.10. Havendo erro na apresentacéo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apds a comprovacao da regularizacdo
da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.2.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacgéao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2.12. O devera realizar consulta ao SICAF para:

a) verificar a manutencao das condi¢cfes de habilitagdo exigidas no edital;
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b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.2.13. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério do contratante.

8.2.14. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.2.15. Persistindo a irregularidade, o CRM-PR devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.2.16. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

8.3. Prazo de pagamento

8.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacéo
da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.3.2. No caso de atraso pelo CRM-PR, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
mediante aplicagdo do indice INPC de correcdo monetaria.

8.4. Forma de pagamento

8.4.1. O pagamento sera realizado por meio de PIX ou ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

8.4.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

8.4.3. No pagamento, sera efetuada a retencdao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.4.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagc&o
vigente.

8.4.5 A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar

n° 123, de 2006, ndo sofrera a reten¢ao tributéria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos
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por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

9. CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1.0s precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orcamento estimado,em _ / / (DD/MM/AAAA).

9.2.Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, 0os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de
Tecnologia da Informagéo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econbmica
Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade

9.3.Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4.No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara a contratada a importancia calculada pela Ultima variagcdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5.Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente, o(s)

definitivo(s).

9.6.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), seré(ado) adotado(s), em substitui¢céo, o(s)

gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

9.7.Na auséncia de previsao legal guanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice

oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8.0 reajuste sera realizado por apostilamento.

10.CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

10.1 Nomear Gestor e Fiscais do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos.
10.2 Receber o objeto fornecido pela empresa fornecedora que esteja em conformidade com a

proposta aceita, conforme inspecoes realizadas.
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10.3 Aplicar a empresa fornecedora as san¢fes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis.

10.4 Comunicar a empresa fornecedora toda e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucao de TIC.

10.5 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracao, incluindo a documentacao, o cadigo-fonte de aplicacbes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

10.6 Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as
especificagbes constantes do Termo de Referéncia, para fins de aceitacdo e, posterior,

recebimento definitivo.

11.CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1 Indicar formalmente e por escrito, apds a assinatura do contrato junto ao CRM-PR, um
preposto idéneo (e substituto) com poderes de deciséo para representar a empresa fornecedora,
principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc¢éo do objeto do Termo de Referéncia
e que devera responder pela fiel execucao do contrato.

11.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do
Contrato, inerentes a execuc¢édo do objeto contratual.

11.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados ao CRM-PR ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagédo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execuc¢do dos servicos pelo CRM-PR.

11.4 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pelo CRM-PR, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e com as justificativas desta decisao.

11.5 Manter, durante toda a execucéo do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacdo exigidas
na licitacao.

11.6. Quando especificada, manter, durante a execucédo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de
TIC.

11.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucéo de TIC durante a execucéo do contrato.

11.8 Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢cédo de Dados Pessoais — LGPD).
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11.9. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacédo acerca da prestacédo dos servigcos do
contrato, sem prévia autorizacdo do CRM-PR.

11.10 Nao fazer uso das informacgfes prestadas pelo CRM-PR para fins diversos do estrito e
absoluto cumprimento do contrato em questao.

11.11 Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execucdo dos servicos contratados,
pelo uso indevido de patentes registradas e pela destruicdo ou dano dos documentos por culpa
ou dolo de seus agentes.

11.12 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado ao CRM-PR, devendo ressarcir imediatamente o CRM-PR em sua
integralidade, ficando este autorizado a descontar da garantia, caso exigida no Edital ou dos
pagamentos devidos a empresa fornecedora, o valor correspondente aos danos sofridos.

11.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigac0es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao CRM-PR.

11.14 Paralisar, por determinacdo do CRM-PR, qualquer atividade que n&o esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

11.15 Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do CRM-PR.

11.17 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

11.18 Fornecer telefone e e-mail operantes para comunicagao entre as partes.

11.19. Prestar os servi¢os de garantia dos produtos do objeto do fornecimento.

12.CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

12.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacédo da proposta

no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracéo ou de aceitacdo expressa.
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12.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu

acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

12.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses

permitidas em Lei.

12.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os

contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

12.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da Contratada
elimina-los, com excecéo das hipo6teses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obriga¢@es legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagdes.

12.6. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.7. A Contratada devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua

observancia.

12.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,

devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéo formulados.

12.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacfes acerca dos dados pessoais para cumprimento da

LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

12.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢gédo, em caso

de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

12.10.1.0s referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim

de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao nas hipoteses previstas na LGPD.

12.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio

de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.
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12.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser

comunicados a autoridade nacional.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

13.1 Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

14.CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. As responsabilizacBGes estdo descritas a partir da pagina 15 do Termo de Referéncia.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

15.1.0 contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

15.2.Se as obriga¢cfes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusédo do objeto, caso em que devera a Administracéo providenciar a readequacao
do cronograma fixado para o contrato.

15.2.1.Quando a néao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da
contratada:

a) ficard ela constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e
b) podera a Administragcdo optar pela extincdo do contrato e, nesse caso, adotara as

medidas admitidas em lei para a continuidade da execucao contratual.

16.CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposic¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas

e principios gerais dos contratos.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES

17.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lein®14.133, de 2021.
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17.2. A Contratada € obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

17.3. As alteracBes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do

aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°. 14.133 de 2021).

17.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de
2021.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art.91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021,
e ao art. 8°, 82°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de
2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. E eleito o Foro da Comarca da Justica Federal de Curitiba para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliagédo, conforme art. 92, 81° da Lei n°® 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato, que, depois de lido e achado

em ordem, vai assinado pelos contraentes e testemunhas.

Dr. Romualdo José Ribeiro Gama

Presidente CRM-PR

Sr. X

Contratada
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Sr.2 Marilia Rosa da Silva Schrederhof

Testemunha

Sr. Julio Francisco Santos Lage

Testemunha
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