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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25.14.000002104-2

2. Descricao da necessidade

A instituicdo necessita garantir a continuidade e a qualidade dos servigos de apoio essenciais, como limpeza, portaria e vigia, os
quais ndo compdem sua atividade-fim, mas sdo fundamentais para o funcionamento adequado de suas instalagOes, seguranca do
patrimonio e bem-estar dos usudrios.

Os contratos atuais de limpeza, vigia e portaria do CRM/PR, ndo comportam mais a realidade institucional da Sede localizada em
Curitiba, além do fato do encerramento dos contratos pelo prazo limite legal de vigéncia. A contratacao terceirizada desses
servicos tem como principal objetivo garantir a continuidade, qualidade e especializacdo das atividades de apoio essenciais ao

bom funcionamento das instalagoes.

Empresas especializadas contam com equipes treinadas, uniformizadas e supervisionadas para desempenhar as fung¢des com
maior eficiéncia, qualidade e padronizacdo, o que garante um ambiente limpo, seguro e bem organizado.

Ao terceirizar servicos de apoio, a instituicdo pode concentrar seus recursos e esforcos em sua atividade principal, evitando a
sobrecarga administrativa com questdes operacionais.

A terceirizacdo permite o controle e previsibilidade de custos, evitando encargos trabalhistas diretos, processos seletivos,
treinamentos e substitui¢oes em caso de faltas ou férias, que passam a ser responsabilidade da empresa contratada.

Os servicos podem ser facilmente ajustados conforme a necessidade, seja com o aumento ou reducdo da equipe, sem
comprometer a estrutura interna da organizacao.

No caso da portaria e vigia, a empresa contratada fornece profissionais treinados em controle de acesso, preven¢do de perdas,
monitoramento preventivo de ambientes, promovendo um ambiente mais seguro para colaboradores, visitantes e patrimonio.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
743.241.109-30 LILIAN CRISTIANE SANTOS LEANDRO SCHAEDLER

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
A contratagdo deverd observar os seguintes requisitos minimos:
1. Requisitos Gerais da Contratada
® Estar legalmente constituida e devidamente registrada nos 6rgaos competentes;
® Apresentar regularidade fiscal e trabalhista conforme exigéncias da Lei n° 14.133/2021 e da IN n° 40/2020;
® Comprovar experiéncia anterior na prestacdo dos servigos contratados;
® Apresentar estrutura operacional e capacidade técnica compativel com a demanda contratual;

® Estar registrada em conselhos ou 6rgdos de classe quando exigido;
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Apresentar comprovacado de atendimento a legislacdo trabalhista e de seguranca do trabalho.

2. Requisitos para o Servico de Limpeza

Mao de obra treinada para uso de produtos, equipamentos e técnicas adequadas a ambientes administrativos;
Fornecimento de todos os materiais e equipamentos de limpeza necessarios;
Cumprimento de normas ambientais, de higiene e de satide ocupacional;

Dimensionamento da equipe conforme area fisica e frequéncia de limpeza exigida.

3. Requisitos para o Servico de Portaria

Profissionais capacitados para controle de acesso de pessoas, veiculos e correspondéncias;
Atendimento cordial, postura profissional e uso de uniforme identificado;
Escalas de trabalho que garantam cobertura integral dos turnos;

Conhecimento dos procedimentos internos da instituicdo contratante (a ser repassado no inicio do contrato).

4. Requisitos para o Servico de Vigia

Ensino fundamental completo.
Pelo menos 1 (um) ano de experiéncia em fungdes similares.
Fornecimento de EPI e coletiva, conforme exigido;

Previsdo de rondas preventivas e apoio ao controle de acessos.

5. Requisitos Contratuais e Operacionais

Substituicdo imediata de funcionérios em caso de faltas, afastamentos ou desligamentos;
Supervisdo continua e disponibilidade de responsavel técnico para interlocu¢do com a contratante;
Garantia de sigilo e confidencialidade sobre informacges internas da institui¢éo;

Apresentacdo mensal de relatérios de execugdo dos servigos;

5. Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado foi realizado para embasar a tomada de decisdo quanto a viabilidade da contratacdo. Essa etapa

permitiu:

Identificar a oferta disponivel de empresas qualificadas;

Obter cotacdes de precos atualizadas para estimativa do valor contratual;
Compreender os padrdes técnicos e operacionais do setor;

Avaliar a capacidade técnica e logistica dos fornecedores;

Reduzir riscos e prevenir falhas no futuro contrato.

Anexo segue a proposta dos fornecedores que nos deram devolutivas, seus respectivos valores detalhados para o periodo de 12

meses, abaixo segue um quadro resumo:

Fornecedor Valor (R$)
GRUPO VPS FACILITIES - Cnpj: 11.724.159.0001-75 R$ 3.863.125,44
VIA SERVICOS INTEGRADOS LTDA - Cnpj: 04.287.712/0001-94 R$ 4.298.276,84
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( STOP SERVICE LTDA - Cnpj: 42.338.071/0001-49 | rs 4.761.000,00 |

Nota-se que conforme cépia em anexa o fornecedor "Grupo VPS" informa que a aba referente a jardinagem foi retirada, uma vez
que esse servico é cobrado por didrias e que o fornecedor "STOP SERVICE LTDA - Cnpj: 42.338.071/0001-49" como se trata
para fins de Licitacdo sempre enviam a proposta/planilha de forma simplificada.

Apés andlise comparativa, foi adotado como valor referencial o montante de R$ 4.298.276,84, por atender aos seguintes
critérios:

® Posicdao intermediaria entre os trés valores apresentados, evitando a adocdo de valores extremos (mais alto ou mais
baixo), o que contribui para maior equilibrio e realismo na estimativa;

® Preenchimento completo e detalhado da planilha de custos e formacdao de precos, conforme modelo exigido,
possibilitando a adequada composi¢do do valor por item e unidade de servigo, com transparéncia e rastreabilidade;

A adogdo desse valor como referéncia visa assegurar uma estimativa fiel a realidade do mercado, a0 mesmo tempo em que
garante condicdes vantajosas a Administracdo, em conformidade com os principios da razeabilidade, economicidade e
eficiéncia.

6. Descricao da solucao como um todo

A contratagdo de servicos terceirizados de limpeza, portaria e vigia encontra respaldo legal na Instru¢do Normativa n° 40/2020,
da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia,
especialmente no art. 7°, inciso I, que dispoe:

Art. 7° A contratagdo de servigos terceirizados devera ser precedida de estudo técnico preliminar que comprove:

I — a impossibilidade ou a inadequagdo da execugdo do objeto por meio de execugdo direta, em razdo da necessidade de
especializacdo da mdo de obra, da natureza do servico ou da demanda temporaria ou intermitente.

Com base nesse dispositivo, justifica-se a contratacdo dos referidos servicos pela necessidade de méo de obra especializada e pela
inadequagdo da execucdo direta por parte da instituicdo. Os servicos de limpeza, portaria e vigia exigem conhecimento técnico,
capacitagdo especifica e, muitas vezes, atuacdo continua em escalas diferenciadas, o que demanda gestdo operacional especifica e
permanente.

Além disso, a terceirizacdo proporciona maior flexibilidade, controle de qualidade e eficiéncia operacional, permitindo a
administracdo concentrar-se em suas atividades finalisticas, sem o Onus da gestdo direta de pessoal de apoio, conforme
orientacdes da prépria IN 40/2020.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada mostra-se tecnicamente justificada e legalmente respaldada, sendo o meio

mais eficaz, eficiente e econdmico para a execucdo desses servigos essenciais a manutengdo e segurancga das instalacdes e do
ambiente institucional.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
Considerando que a presente contratagdo envolve diversos itens, abrangendo tanto a prestacao de servi¢os quanto o fornecimento
de insumos, os quais estdo sujeitos a incidéncia de diferentes tributagdes, informa-se que a discriminagdo detalhada dos valores,

incluindo os respectivos impostos aplicaveis, estard disponivel na planilha orcamentédria anexa ao Termo de Referéncia. Tal
medida visa garantir a transparéncia, a adequada formacao de precos e a conformidade com a legislacdo vigente.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 4.298.276,84

O valor estimado total da contratacdo é de Quatro milhdes, duzentos e noventa e oito mil, duzentos e setenta e seis reais e oitenta
e quatro centavos, o valor detalhado seria discriminado em excel aberto anexado no Termo de Referéncia.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
Neste caso, o parcelamento da contratacdo ndo se mostra viavel nem vantajoso a Administracdo, pelos seguintes motivos:

® Os servigos de limpeza, portaria e vigia sdo interdependentes na operacdo, ocorrendo de forma continua e integrada nas
mesmas dreas fisicas, sob a mesma rotina de gestdo e supervisao;

® A contratagdo unificada permite melhor coordenagdo, padronizacdo de procedimentos e fiscalizacdo centralizada,
otimizando os recursos humanos e operacionais;

® A divisdo entre empresas distintas poderia gerar sobreposicdo de responsabilidades, aumento de custos administrativos,
dificuldades na gestdo contratual e falhas na comunicagdo entre equipes;

® Do ponto de vista econdmico, o parcelamento poderia reduzir a competitividade e aumentar o custo global da
contratagdo, uma vez que as empresas teriam menos capacidade de oferecer descontos integrados ou aproveitar sinergias
operacionais.

Portanto, a contratacdo de forma global justifica-se pela natureza continua, integrada e complementar dos servicos, sendo mais
eficiente e vantajosa, em total conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e da boa gestdo ptiblica.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Ndo se vislumbra, no momento, a existéncia de outra contratacdo que seja correlata ou interdependente a presente demanda de
servicos terceirizados de limpeza, portaria e vigia.

A contratacdo é autbnoma em relagdo a outros contratos vigentes, ndo dependendo de insumos, servicos ou estruturas vinculadas
a terceiros para sua execugdo. Todos os insumos operacionais e recursos humanos necessérios estdo previstos no escopo do
proprio contrato, o que garante sua plena execucdo de forma independente.

Contudo, ressalta-se que, embora ndo haja vinculo contratual direto com outros servigos, a boa execugdo desta contratagao
contribui de forma transversal para o funcionamento adequado das atividades institucionais, especialmente no que se refere ao
ambiente fisico, a seguranga e ao atendimento ao publico.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Em conformidade com o disposto no art. 7°, inciso IX, e §2° da Instru¢do Normativa n°® 40/2020, a presente contratagdo de
servicos terceirizados de limpeza, portaria e vigia encontra-se alinhada ao planejamento institucional do 6rgdo, estando
devidamente prevista no Plano Anual de Contrata¢Ges tendo em vista o encerramento dos contratos.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo dos servigos terceirizados de limpeza, portaria e vigia visa promover ganhos diretos e indiretos em diversas esferas
da administracdo publica, com destaque para a efetividade na execucdo dos servicos e para o desenvolvimento nacional
sustentavel. A seguir, detalham-se os principais ganhos esperados:

1. Efetividade e Qualidade dos Servicos

A especializagdo dos servigos permitird um maior nivel de qualidade, com profissionais treinados e capacitados para realizar as
funcoes de forma eficiente, o que resultard em ambientes mais organizados, seguros e agradaveis. Esse nivel de efetividade é
essencial para garantir o bom funcionamento das atividades institucionais, com impacto direto na qualidade dos servigos
prestados ao publico.
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2. Economicidade

A contratagdo de uma empresa especializada proporciona a otimizacdo dos recursos financeiros disponiveis, permitindo a
administracdo obter os melhores precos do mercado, com a competitividade das empresas prestadoras de servicos. A economia
de escala gerada pela centralizacdo dos servigos em uma unica contratacdo também contribui para reducdo de custos
administrativos, que seriam mais elevados caso a contratacdo fosse fragmentada.

3. Eficiéncia Operacional

A centralizacdo dos servigos de limpeza, portaria e vigia em uma tinica contratada permite um aproveitamento mais eficiente dos
recursos humanos e materiais, além de facilitar a gestdo e supervisdo. A coordenagdo das atividades, com equipe tnica e
padronizada, proporciona um ambiente mais organizado e permite maior controle sobre os processos, aumentando a
produtividade.

4. Melhoria no Aproveitamento dos Recursos Humanos

A terceirizacdo dos servigos de apoio libera os recursos internos da instituicdo para que se concentrem em suas fungdes
principais, potencializando a produtividade e o desempenho das equipes envolvidas nas atividades finalisticas. A reducdo da
carga administrativa e a evitacdo de encargos trabalhistas diretos permitem a instituicdo realocar seus recursos humanos de
maneira mais estratégica.

5. Desenvolvimento Nacional Sustentavel

A contratacdo busca, sempre que possivel, priorizar empresas que adotem praticas sustentaveis, como o uso de produtos de
limpeza ecoldgicos e a implementagdo de medidas de eficiéncia energética e reducdo de residuos. Dessa forma, promove-se o
desenvolvimento sustentavel, alinhando as agdes da administragdo publica com os objetivos ambientais e sociais do pais, em
conformidade com as politicas de sustentabilidade.

6. Melhoria na Seguranca e Bem-estar

A atividade de vigia, portaria e o controle de acesso adequados geram um ambiente mais seguro, beneficiando tanto os servidores
quanto os usudrios, além de evitar perdas patrimoniais e danos a estrutura publica. A seguranga aprimorada contribui para um
ambiente de trabalho mais tranquilo e produtivo.

Esses ganhos combinam-se para criar um ciclo virtuoso de melhoria na gestdo publica, com impactos diretos sobre a qualidade
dos servigos prestados e beneficios indiretos que contribuem para a eficiéncia e sustentabilidade das operac¢des do 6rgao.

13. Providencias a serem Adotadas

As providéncias a serem abordadas sdo a elaboracdo do termo de referéncia; defini¢do do tipo de licitacdo e modalidade;
elaboracdo e publicagdo do edital; realizacao da licitagdo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratagdo dos servigos de limpeza, portaria e vigia pode gerar impactos ambientais, como a geracdo de residuos, o uso de
produtos quimicos e o consumo excessivo de dgua e energia. Também pode haver emissdo de poluentes no transporte de equipes.
Para mitigar esses impactos, é importante exigir o uso de produtos biodegradaveis, préaticas de limpeza sustentavel, descarte
correto de residuos e eficiéncia no uso de recursos naturais. A adogdo de critérios ambientais no edital contribui para o
desenvolvimento sustentdvel. A contratada deve ainda capacitar os profissionais quanto as boas praticas ambientais. Essas
medidas garantem uma execug¢do mais responsavel e alinhada as politicas publicas de sustentabilidade.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratacdo dos servicos terceirizados de limpeza, portaria e vigia mostra-se viavel, tanto do ponto de vista técnico quanto
operacional e econdmico. O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de oferta suficiente e compativel com as
necessidades do 6rgdo, com precos praticados dentro dos parametros aceitaveis e previsiveis. A execucdo direta desses servicos
pela Administracdo é inadequada, pois demandaria estrutura de gestdo e especializacdo que ndo compdem sua atividade-fim.
Além disso, a contratacdo favorece a continuidade e a qualidade dos servigos essenciais, contribuindo para a seguranga, a
conservacdo do patrimdnio publico e o bom funcionamento institucional. Portanto, a medida é viavel, legal, vantajosa e
necessaria.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LILIAN CRISTIANE SANTOS LEANDRO SCHAEDLER
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 18/06/2025 as 16:43:38.

MARCIA CRISTINE GERALDO ZANETTI
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/06/2025 as 16:43:53.

THAUANA MIRELLA MACEDO
Assessora de diretoria - DECOM
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