A
SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

AR Autarquia Municipal criada pela Lei n° 10, de 11 de dezembro de 1968
SAMAE CNPJ 75.247.098/0001-85

ANTONINA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD 004/2026

1. INFORMACOES GERAIS

Oredo Requerente SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO -
gaored SAMAE

Telefone (41) 3978-1244

E-mail planejamento@samaeantonina.com.br

1.1. Data prevista para conclusao do processo de contratacao

No tocante a alta prioridade da contratacado, o contrato/ata precisa estar disponivel para
utilizagdo na data: 05/04/2026.

2. Descric¢ao sucinta do objeto (resumido)

Contratacdo de empresa especializada em fornecimento de acesso a internet
de alta velocidade e telefonia fixa VOIP para atender as necessidades do
Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de Antonina/Pr, conforme

especificacoes abaixo:

2.1. Detalhamento do objeto

Lote 01 INTERNET BANDA LARGA FIBRA OTICA COM TELEFONIA VOIP

. Val.
Unid. Quant. Unitario Valor Total

Item Descricio

Link de internet de alta velocidade
por meio de conexao via fibra

optica de 700 Mbps. (Sede
1 Administrativa) Més 12 199,99 2.399,88

LATITUDE: 25.43292
LONGITUDE:48.71146

OBS: Link vinculado com Telefonia VOIP
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Unid. | Quant. Val. Valor Total

Item etz
Unitario

Descric¢ao

Link de internet de alta velocidade
por meio de conexao via fibra

optica de 100 Mbps. (ETA Central). .
2 Més 12 99,99 1.199,88

LATITUDE:25.430664
LONGITUDE: 48.720036

OBS: Link vinculado com Telefonia VOIP

Val.

Item Descrigio Unid. Quant. Unitario Valor Total
Link de internet de alta velocidade
por meio de conexdo via fibra
6ptica de 100 Mbps. (Area das

3 Lagos de Tratamento). Més 12 99,99 1.199,88
LATITUDE:25.423561
LONGITUDE: -48.723161

It Unid ¢ V3 Valor Total

em Descrigdo nid. Quant. Unitario alor Tota

Link de internet de alta velocidade
por meio de fibra 6tica de 100

Mbps. (ETA Penha). .
4 Més 12 99,99 1.199,88

LATITUDE:-25.441199°
LONGITUDE: -48.709870°

Val.

Item Descricéo Unid. Quant. Unitario Valor Total
Link de internet de alta velocidade
por meio de fibra 6tica de 100

5 Mbps. (ETA Residencial Itapema| (jag 12 99,99 1.199,88

I0).
LATITUDE: -25.440326°
LONGITUDE: -48.714786°
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Unid. | Quant. Val. Valor Total

Item etz
Unitario

Descric¢ao

Link de internet de alta velocidade
por meio de conexdo via fibra

Optica de 100 Mbps. (ETA Itapema) .
6 Més 12 99,99 1.199,88

LATITUDE: -25.461719°
LONGITUDE: -48.694789°

Unid. | Quant. Val. Valor Total

Item .
Unitario

Descric¢ao

Servico de telefonia fixa via fibra
optica (VoIP) com 1 linha P]J,
pacote mensal de 150 minutos, até
8 ramais, com portabilidade
numérica. Inclui tarifas para:
minuto fixo local, minuto fixo longa
distancia nacional, minuto movel
local e longa distancia, e minuto
LDI (internacional). Na Sede
Administrativa do Samae. (item 1)

Més 12 229,99 1.199,88

Unid. | Quant. Val. Valor Total

Item er s
Unitario

Descricao

Servico de telefonia fixa via fibra
optica (VoIP) com 1 linha P]J,
pacote mensal de 150 minutos, até
1 ramal, com portabilidade
numérica. Inclui tarifas para:
minuto fixo local, minuto fixo longa
distancia nacional, minuto moével
local e longa distancia, e minuto
LDI  (internacional). Na ETA
Central (item 5)

Més 12 99,99 1.199,88
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. Val.
Item Descricio Unid. Quant. Unitario Valor Total
09 Taxa de instalagdo por ponto de Und 02 200,00 400,00
link fibra 6tica
LOTE 02 - LINK DE INTERNET VIA SATELITE
It s Unid e Y2 Valor Total
em Descricio nid. Quant. Unitario alor Tota
Link de internet de alta velocidade
por meio de conexdo via satélite
6tica de 100 Mbps. (Area de A
LATITUDE:25.357809
LONGITUDE:48.823706
It s Unid e Y2 Valor Total
em Descricio nid. Quant. Unitario alor Tota
02 Taxa de Instalagdo por ponto de Und 01 200,00 200,00
link Via Satélite

LOTE 03 - INTERNET BANDA LARGA - FIBRA OTICA - RURAL

Unid. | Quant. Val. Valor Total

Item s
Unitario

Descricao

Link de internet de alta velocidade
por meio de conexdo via fibra

optica de 100 Mbps. (Casa de
1 Bombas CB-I). Més 12 180,00 2.160,00

LATITUDE:25.389662
LONGITUDE:48.782140
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. Val.

Item Descricio Unid. Quant. Unitario Valor Total
Link de internet de alta velocidade
por meio de conexdo via fibra
optica de 100 Mbps. (ETA Bairro

2 Alto). Més 12 180,00 2.160,00

LATITUDE: 25.229184
LONGITUDE: 48.754288

LOTE 04 - INTERNET BANDA LARGA FIBRA OTICA - REDUNDANTE

Unid. Quant. val, Valor Total

Item s
Unitario

Descrigao

Link de internet de alta velocidade

01 por meio de conexdo via fibra| ag 12 280,00 3.360,00
optica de 700 Mbps. (Sede

Administrativa Redundancia).

VALOR TOTAL RS$ 29.039,04 (vinte e nove mil trinta e nove reais e quatro
centavos)

Sobre o Link Redundante:

O link redundante de internet é uma conexdo de reserva projetada para assumir o
trafego automaticamente caso o link principal falhe. O objetivo central é garantir a alta
disponibilidade e evitar que uma empresa ou servico fique offline devido a problemas
técnicos, rompimento de cabos ou falhas na operadora.

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATAR O OBJETO

SOBRE A INTERNET

A presente solicitacdo de contratacdo de empresa especializada em fornecimento de
acesso a internet, que tem por justificativa manter a execucao dos servicos
desenvolvidos nesta Autarquia, mantendo a qualidade, eficiéncia e um melhor
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desempenho das atividades aqui executadas. O objetivo é contatar a melhor proposta,
primando pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

0 acesso ao servico de internet é imprescindivel para o desenvolvimento das atividades
didrias desta Autarquia, tendo em vista a necessidade de alimentacdo de sistema da
Administracao Publica, tais como operacdes de pagamentos, movimentacdo do sistema
operacional como langcamento de ordens de servico, divulgacdo dos atos
administrativos, prestacao de contas junto aos tribunais, alimentacdo do Portal
Transparéncia e comunicacdo interna e externa em sentido amplo com demais
instituicoes e empresas.

Atendendo o art. 52 da Lei 14.133/2021, servigo solicitado destina-se a suprir as
demandas da Autarquia para com seus servidores quanto a implementacdo,
acompanhamento e execucdo das ac¢des internas praticadas para que assim seja
fornecido um servigo de qualidade para o usuario final, garantindo a continuidade do
servico publico. Os servigos pra pretendidos enquadram-se na categoria de bens e
servicos comuns de uso geral, conforme o art. 62, XIIl da Lei 14.144/2021.

No que diz respeito aos critérios de sustentabilidade ambiental, a contrata¢do ora
pretendida contribui na priorizacdo da ado¢do de documentos na forma eletronica,
reduzindo cdpias e impressdes em papel e utilizando softwares e/ou aplicativos para os
servicos contratados, nos quais os documentos serao gerados e mantidos em sua forma
digital com recursos tecnoldgicos de seguranca da informacao, além de outros aspectos,
visando o desenvolvimento regional e equidade social e reducao de impactos
ambientais.

SOBRE A TELEFONIA FIXA VOIP

A contratacdo de servico de telefonia fixa por meio da tecnologia VoIP (Voice over
Internet Protocol), operando sobre rede de fibra dptica, visa restabelecer e modernizar
as comunicagdes institucionais do SAMAE, garantindo maior estabilidade, qualidade e
eficiéncia nos atendimentos ao publico e nas atividades administrativas internas.

0 modelo VolIP sobre fibra éptica oferece vantagens técnicas significativas, como maior
qualidade de audio, menor suscetibilidade a falhas e maior flexibilidade para instalacao
de ramais, inclusive com integracdo a canais digitais, como o WhatsApp. Isso é
especialmente relevante em ambientes com alta demanda de chamadas simultaneas ou
limitagdes fisicas para solugdes de telefonia convencional.
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A necessidade se tornou ainda mais evidente diante do encerramento das atividades da
antiga operadora de telefonia fixa local, até entdo Unica fornecedora disponivel, o que
causou a interrupgdo total dos servicos de comunicacdo fixa da autarquia. Assim, a
contrata¢do de uma nova solugdo se mostra indispensavel para garantir o atendimento
via namero fixo institucional, manter a funcionalidade dos ramais internos e viabilizar a
continuidade de contato com a popula¢do por multiplos canais.

Além disso, a medida contribui com diretrizes de politicas publicas relacionadas a
moderniza¢do da administragdo publica, a inclusdo digital, a comunicacdo segura, a
transpareéncia e ao acesso a informacao, proporcionando maior eficiéncia na gestdao dos
servicos publicos essenciais.

1.1. Prioridade para a contratacao

PRIORIDADE ALTA X
PRIORIDADE MEDIA
PRIORIDADE BAIXA

1.2. Justificativa de prioridade da contratacao

No tocante a prioridade de contratacdo, considera-se alta pela auséncia de contrato
vigente, tendo em vista que o fornecimento de servico de internet e telefonia é
imprescindivel para a execucdo dos servigcos desenvolvidos nesta Autarquia, visando
assegurar a fluidez do sistema interno em tempo real, facilitando a comunicac¢do interna
e externa em sentido amplo.

As empresas Tec Sul Internet Ltda e MF Telecomunica¢des Eireli e Hughesnet ja
prestam servico fornecendo internet e telefonia ao Samae sem contrato vigente e
necessitamos urgentemente regularizar a situagdo com novo contrato.

A presente demanda esta sendo formalizada como parte do processo de estruturacdo do
Plano de Contratagdoes Anual (PCA) referente ao exercicio de 2026, em conformidade
com as diretrizes estabelecidas na Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO) e no Plano
Plurianual (PPA) vigentes.

O objeto sera custeado com recursos proprios do SAMAE, conforme previsto na Lei
Orcamentaria Anual (LOA).

Embora nao se trate de uma inclusao emergencial, trata-se de uma ag¢do essencial de
continuidade da gestdo publica, que deveria ter sido prevista na transicdo da gestdo
anterior, mas ndo foi devidamente incorporada ao planejamento vigente. A formalizacao
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atual visa corrigir essa lacuna, garantindo a continuidade e regularidade dos servicos
publicos vinculados a autarquia.

2. LOCAL DA ENTREGA DOS ITENS

4.1. PRODUTOS:

Local: Sede Administrativa
Endereco: Rua Bento Cego, Centro, n? 220, Antonina - PR, CEP 83370-154
Horario: 08h00 as 11h30 e das 13h30 as 17h30

4.2. SERVICOS:

Local: Sede Administrativa
Endereco: Rua Bento Cego, Centro, n? 220, Antonina - PR, CEP 83370-154
Horario: 08h00 as 11h30 e das 13h30 as 16h30

3. DOTACAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSO

14.001.17.512.008.2076.3.3.90.40.97.00

Dotacgao 14.001.17.122.008.2074.3.3.90.40.97.00
orcamentaria 14.001.17.511.008.2075.3.3.90.40.97.00
14.001.17.122.008.2074.3.3.90.40.14.00

Fonte de recurso Fonte 76

4. FISCAL E GESTOR DESTE OBJETO

Nome d(t fiscal e Nelson Tavares de Santos, matricula 79.
matricula
Nome do,Gestor ¢ Rafael de Lima Alves, matricula 332.
matricula

5. ACOMPANHAMENTO DA CONTRATACAO

Cargo/ funcao Responsavel
NAF Bruna de Souza Lino 337

6. ASSINATURAS DOS RESPONSAVEIS
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Documento assinado digitalmente
goubor S
Cleber de Freitas Ramos
Chefe do Setor Comercial
Matricula 336
Decreto 116/2025

Documento assinado digitalmente

“b ELISEU MARCHIORI TRANCOSO
g Data: 05/03/2026 11:36:46-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Eliseu Marchiori Trancoso
Diretor Geral do SAMAE
Decreto 21/2025
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