CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

Aviso de

DISPENSA ELETRONICA Coren-SC n°. 012/2026

Contratagdo Compras.gov n°. 08/2026

CONTRATANTE (UASG)

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA (926208)

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de solugdo corporativa de seguranca
NGAV — Next Generation Antivirus, integrada a solugdo EDR — Endpoint Detection and
Response, destinada a prote¢do dos endpoints do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina, compreendendo licenciamento para cento e vinte (120) estacdes de trabalho e notebooks,
console centralizada, implantacdo e configura¢do inicial, migragdo assistida, atualizacdes,
inteligéncia de ameagas, documentacgao e suporte técnico pelo prazo de quarenta e oito (48) meses.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

RS 44.347,20 (quarenta e quatro mil, trezentos e quarenta e sete reais e vinte centavos).

PERIODO DE PROPOSTAS
De 08/10/2026 as 17h00min

Até 16/10/2026 as 08h00min

PERIODO DE LANCES
De 16/10/2026 as 08h00min

Até 16/10/2026 as 14h00min

PREFERENCIA OU EXCLUSIVIDADE ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
Autarquia Federal criada pela Lei N2 5.905/73

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 012/2026

(Processo Administrativo n.° 1017/2026)

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA
CATARINA - Coren-SC, por meio da sua DIVISAO DE COMPRAS E LICITACOES, realizara Dispensa
Eletronica, com critério de julgamento MENOR PRECO, na hipétese do art. 75, inciso II, nos termos da
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 67/2021 e demais legislagao
aplicavel.

Data da sessdo: 16/10/2026.

Link: https://www.gov.br/compras/pt-br

Horario da Fase de Lances: 08h00 as 14h00 (horario de Brasilia/DF).

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de empresa
especializada para o fornecimento de solugdo corporativa de seguranca NGAV — Next Generation
Antivirus, integrada a solu¢do EDR — Endpoint Detection and Response, destinada a protecdo dos
endpoints do Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, compreendendo licenciamento
para cento e vinte (120) estacdes de trabalho e notebooks, console centralizada, implantacdo e
configuragdo inicial, migracdo assistida, atualizac¢des, inteligéncia de ameagas, documentagdo e
suporte técnico pelo prazo de quarenta e oito (48) meses.

1.2. A contratacdo ocorrera nos quantitativos descritos na tabela abaixo:

Tabela 01 — Descritivo e Quantitativo.

ITENS DESCRICAO DOS SERVICOS QUANTIDADE
Subscri¢do de solucdo corporativa NGAV + EDR para endpoints, com console,
01 implantagdo, atualizagdes e suporte. 120 licengas /
IDevera incluir: Implantacao/configuracao inicial, migragdo assistida, documentagao 48 meses

€ suporte, sem preco separado.

1.3. A relacdo completa das informacdes do objeto e condigdes de contratagdo pode ser verificada nos
anexos deste documento.

1.4. O critério de julgamento adotado sera 0 MENOR PRECO, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
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2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletronica

integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no endereco
eletronico.

2.1.1.

Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa
Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizagdo.

O fornecedor ¢ o responsavel por qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante
no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao o6rgdo entidade
promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2.  Nao poderao participar desta dispensa os fornecedores:

2.2.1.
2.22.

2.23.
a)

b)

d)

2.23.1.
2232

que ndo atendam as condi¢des deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);

estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de cinco por cento (5%) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens
a ela necessarios;

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de contratar em
decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja coOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

pessoa fisica ou juridica que, nos cinco (5) anos anteriores a divulgagdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislaco trabalhista

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo economico;

aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substitui¢do a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada,

Avenida Mauro Ramos, 224, Centro Executivo Mauro Ramos

5° a0 9° andar, Centro, Florianépolis/SC. CEP 83020-300. “ C (5]
Fone 0800 048 9091 - Site: www.corensc.gov.br o O re n


http://www.corensc.gov.br/

2.2.4.

3.2.

3.2.1.

3.3.
3.4.

34.1.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.
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inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o

ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao (Acérddo n°
746/2014-TCU-Plenario).

INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletronica se dard com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.

O fornecedor interessado, ap6s a divulgacdo do aviso de contratagdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descri¢do do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

A proposta também devera conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢do Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacao dos servigos;

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poderdo retira-la, substitui-la ou
modifica-la;

No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, também, assinalar “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:
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3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. que esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

3.9.4. que assume a responsabilidade pelas transa¢des que forem efetuadas no sistema, assumindo como
firmes e verdadeiras;

3.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 08h00min da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sess@o publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finalizacdo de lances também ja previsto
neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo/lote.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relagdo ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances
definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagdo Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao que cobrir a melhor oferta é de RS 1,00 (um

real).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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4.6.

4.7.

4.7.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.3.

5.3.1.

54.

5.5.
5.5.1.
5.5.2.

5.5.3.

5.54.

5.5.5.
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Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance

registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento,
com o ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificacdo.

O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado,
sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e nao havendo tempo aleatdrio ou mecanismo similar.

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagao do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estipulado para a contratagao.

No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragdo, podera haver
a negociacao de condigdes mais vantajosas.

Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado pela Administragdo.

A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem de
classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacdo, for desclassificado em razdo
de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao.

Em qualquer caso, concluida a negociagao, o resultado sera registrado na ata do procedimento da
dispensa eletronica.

Estando o prego compativel, sera solicitado o envio da proposta atualizada e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

A proposta atualizada devera respeitar, também, os valores maximos unitarios dos itens,
conforme o Termo de Referéncia anexo deste Aviso de Dispensa.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a trinta (30) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

Sera desclassificada a proposta vencedora que:
contiver vicios insanaveis;

ndo obedecer as especifica¢des técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracgdo;

apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos, desde que
insanavel.
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5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para

executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios
simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos ¢ salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da dispensa ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagoes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisorias € convengoes
coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracao do prego.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregéo a indicag@o de recolhimento de
impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.11. Havendo necessidade, a sess@o sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a
sua continuidade.

5.12. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciard a fase de habilitacdo, observado o
disposto neste Aviso de Contratagdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdio constam do ANEXO I -
DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e serdo solicitados do
fornecedor mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do fornecedor detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condigcdes de
participacgdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a
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futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar _requerido.php).

d)  Lista de Inidoneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substitui¢ao das consultas das alineas
“b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br).

6.2.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas
ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o
Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

6.2.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

6.2.2.1.2. O fornecedor sera convocado para manifesta¢do previamente a sua desclassificagao.

6.2.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de
participacio.

6.3. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacdo atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes lograr €xito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s).

6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratagdo Direta e ja apresentados, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, apos solicitagdo da Administragdo, sob pena de
inabilitacdo.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante apresentacéo
dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento
digital.
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6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a)da
prova de inscri¢ao nos cadastros de contribuintes estadual € municipal e (b) da apresentacio do
balanco patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa,
sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de
Contratacao Direta.

6.8.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracao
de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢des de habilitagio.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.
7. CONTRATACAO

7.1.  Apods a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo de Contrato
ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de cinco (5) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair
do direito a contratag@o, sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratag@o Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no
prazo de trés (3) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado uma (1) vez, por igual periodo, por solicitagdo justificada do
adjudicatario e aceita pela Administragéo.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa adjudicada, implica
no reconhecimento de que:

7.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida as
disposigoes da Lei n° 14.133, de 2021;

7.3.2. acontratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus
anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lein® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 138 ¢ 139 da mesma
Lei.
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7.4. Naassinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovagdo das condicdes de

habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante
a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155
da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.
8.1.2.

8.1.3.
8.1.4.
8.1.5.
8.1.6.

8.1.7.
8.1.8.

8.1.9.

8.19.1.
8.1.9.2.

8.1.10.
8.1.11.

dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

dar causa a inexecugao total do contrato;
deixar de entregar a documentag@o exigida para o certame;
ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a dispensa eletrénica ou a execugao do contrato;

fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento da dispensa, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

a)

b)

c)

d)

Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar
a imposicao de penalidade mais grave;

Multa de vinte por cento (20%) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de trés (3) anos, nos casos dos subitens
8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade
mais grave;

Declarag¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
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8.3.5.
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8.9.
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&.11.
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pelo prazo minimo de trés (3) anos € maximo de seis (6) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a

8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢do da penalidade mais grave;
Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
a natureza ¢ a gravidade da infragdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;
as circunstancias agravantes ou atenuantes;
os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

A aplicacao das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipotese alguma, desobrigara
a reparacdo integral do dano causado a Administracao Publica.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.
DAS DISPOSICOES GERAIS

O procedimento serd divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral
Unificado - Sicaf, por mensagem eletronica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.
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No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado),

a Administragdo podera:
republicar o presente aviso com uma nova data;

valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base ao

procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, € desde que
atendidas as condicGes de habilitacdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.2.3.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.
9.13.

fixar prazo para que possa haver adequagdo das propostas ou da documentagdo de habilitacdo,
conforme o caso.

As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo nao
conste deste Aviso de Contratagio Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente
da Administracdo na respectiva notificacao.

Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsével pelo 6nus decorrente da perda do
negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario.

Os horarios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o
horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentagio
relativa ao procedimento.

No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificacao.

As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo de contratagdo.

Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

Da sessao publica serd divulgada Ata no sistema eletronico.

Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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9.13.1. ANEXO I - Documentac¢ao exigida para Habilitacao;

9.13.2. ANEXO II — Termo de Referéncia;
9.13.3. ANEXO III — Modelo da Proposta Comercial;
9.13.4. ANEXO IV — Minuta do Contrato.

Florianopolis, 08 de outubro de 2026.

Assinado digitalmente
Odirlei Ferreira da Silva
Licitagao

Data: 07/10/2026 18:12

QOdirlei Ferreira da Silva
Divisdo de Compras e Licitacoes
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ANEXO I - DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
Habilitacio juridica:

no caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores e alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhado da prova da diretoria em
exercicio;

decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais,
se for o caso, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembléia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.
Regularidade fiscal, social e trabalhista:

prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta
n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentagdo
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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2.6  prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,

relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

2.7  caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagao de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

3 Qualificacdo Econdomico-Financeira:
3.1  Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

3.2 Balancgo patrimonial e demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei,
regulamentos e registrados na Junta Comercial, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrados ha mais de trés (3) meses da
data da sessdo publica de abertura deste pregdo, devendo comprovar;

3.3 Nocaso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao de balango patrimonial
e demonstrag@o contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

4 Qualificacao Técnica:

4.1 A licitante devera apresentar, no minimo, UM (1) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando fornecimento, implantacdo ou suporte de solucdo
de seguranga para endpoints de complexidade compativel ou similar.

4.1.1 O atestado de capacidade técnica podera ser apresentado em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

4.1.2 O atestado devera referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente

4.1.3 A licitante deverd comprovar capacidade para implantagdo e suporte da solucdo ofertada, diretamente
ou por rede autorizada.

4.1.4 A licitante devera apresentar catalogo, datasheet ou documentacdo oficial que demonstre atendimento
aos requisitos. A proposta devera informar fabricante, solugdo e part number ou identificagdo comercial,
quando existente, apenas para avaliagdo objetiva da oferta.
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ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA - PROCESSO N° 1017/2026

DESCRICAO DE OBJETO PARA CONTRATACAO DE SOLUCAO CORPORATIVA DE
SEGURANCA NGAYV + EDR PARA ENDPOINTS

OBJETO GERAL

Contratacao de solucdo corporativa de antivirus de nova geracdo (NGAV) com deteccdo e resposta em
endpoints (EDR), para 120 esta¢des de trabalho e notebooks do Coren-SC, incluindo licenciamento,
console centralizada, implantagdo/configuracdo inicial, atualizagdes, documentacdo e suporte técnico
pelo prazo de 48 (quarenta e oito) meses.

A especificacdo é baseada em requisitos funcionais, desempenho e resultados, sem indicacdo de

fabricante, marca, modelo, cddigo comercial ou tecnologia proprietaria exclusiva. A proposta devera
identificar a solucdo ofertada e comprovar objetivamente o atendimento integral.

JUSTIFICATIVA

Os endpoints utilizados nas atividades administrativas, finalisticas e de suporte institucional processam
informacdes relevantes e acessam sistemas corporativos, exigindo prote¢ao continua e atualizada.
Malware, ransomware, exploits, scripts maliciosos, ataques sem arquivo e comportamentos suspeitos
podem comprometer a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados e interromper os
servi¢os do Coren-SC.

A combinagdo NGAV + EDR amplia a prevencdo e acrescenta telemetria, investigacdo e agdes de
resposta, superando as limitagdes de antivirus baseado apenas em assinaturas.

A subscri¢do com atualizagdes, inteligéncia de ameacas e suporte inclusos reduz o risco de obsolescéncia
e assegura continuidade de prote¢do durante o periodo contratado.

O objeto sera contratado em item Unico, pois agente, console, telemetria, politicas, licenciamento,
implantacdo, atualizagdes e suporte formam solucdo integrada. O parcelamento aumentaria
incompatibilidades e conflitos de responsabilidade.

Recomenda-se vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses, com 120 licengas ativas durante todo o periodo e
renovagoes anuais providenciadas sem interrupgao, observados os limites legais aplicaveis.

DO OBJETO

Contratacdo de solugdo corporativa NGAV + EDR para protecdo de 120 endpoints de client computing,
conforme especificacdes e condigdes deste Termo de Referéncia e seus anexos:

GRUPO | ITEM DESCRICAO QTD

Subscri¢do de solugdo corporativa NGAV + EDR para endpoints, 120 licengas /

1 I lcom console, implanta¢do, atualizac¢Ges e suporte. 48 meses

Implantagdo/configuracdo inicial, migragdo assistida, documentagdo e

suporte incorporados ao item 1, sem preco separado. Incluso

A licitante vencedora devera prover todos os direitos de uso, agentes, console, atualizagdes, inteligéncia
de ameagas, implantagdo/configuracdo inicial, documentagdo e suporte necessarios ao funcionamento
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integral da solucdo, sem custos adicionais.

DA QUANTIFICACAO E DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

ITEM DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDA

DE

1 Subscricao NGAV + EDR para protecao de endpoints durante 48 | Licenca-ano | 480 (120 x 4)
meses

1 Implantag@o/configuracao inicial, atualizagdes e suporte Incluso 1 solugdo

4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

O valor unitario anual e o valor global deverdo contemplar todos os custos diretos e indiretos, inclusive
licengas, implantacdo, suporte, atualizacdes, tributos, encargos e demais despesas necessdrias ao
cumprimento integral do objeto.

Nao serd admitida cobranca separada por atualizacdo, renovagdo dentro dos 48 meses, abertura de
chamados, orientacdo técnica inicial, correcdo de falhas ou componentes essenciais ao funcionamento
regular da solug@o.

DA ESPECIFICACAO BASICA DOS SERVICOS

A solugdo deverd manter 120 (cento e vinte) licencas simultaneamente ativas para estacdes de trabalho
e notebooks durante 48 (quarenta e oito) meses.

O componente NGAYV devera detectar, bloquear, colocar em quarentena e remediar ameagas conhecidas
¢ desconhecidas mediante assinaturas, heuristica, reputacdo, analise comportamental, aprendizado de
maquina ou mecanismos equivalentes.

O componente EDR devera registrar e correlacionar telemetria relevante, permitir investigagao por linha
do tempo ou arvore de processos e oferecer agdes remotas de resposta.

A solugao devera proteger contra ransomware, exploits, scripts maliciosos, macros, ataques sem arquivo
e demais comportamentos suspeitos.

A solugdo devera contemplar prote¢do contra ameagas de rede e permitir controle de dispositivos
removiveis e excegdes administradas, quando habilitados pelo Coren-SC.

Arquivos ou objetos suspeitos deverdo poder ser submetidos a analise automatizada em nuvem, sandbox
ou mecanismo tecnicamente equivalente, quando necessario a classificacdo da ameaca.

A console devera ser centralizada, preferencialmente web, com autenticacdo segura e controle de acesso
por perfis.

A console devera disponibilizar politicas por grupos, inventario, status dos agentes, alertas, relatorios
exportaveis, historico de eventos e trilhas de auditoria.

As agOes de resposta deverdo incluir, conforme aplicavel, contengdo ou isolamento de endpoint,
encerramento de processo e quarentena ou remogdo de artefato.

Agentes, mecanismos de protecdo, inteligéncia de ameacas e versdes corretivas deverdo ser atualizados
durante toda a vigéncia, sem reducéo das funcionalidades contratadas.

A solugdo devera ser compativel com as versdes suportadas dos sistemas operacionais de estagdes de
trabalho utilizados pelo Coren-SC, sem impacto desproporcional no desempenho em condi¢gdes normais.

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS
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6.1. A prestacdo compreende subscricdo, console, agentes, atualizacdes, inteligéncia de ameacas,
implantagdo/configuracdo inicial, migragao assistida quando necessaria, documentagio e suporte técnico
durante toda a vigéncia.

6.2. Nao havera treinamento formal. A contratada devera prestar somente as orientagcdes técnicas iniciais
necessarias ao acesso a console, ativacao das licengas, aplicagdo de politicas e abertura de chamados.

6.3. A contratada devera apresentar plano de implantagdo com inventario, pré-requisitos, grupo piloto,
politicas iniciais, cronograma, responsaveis, critérios de aceite e procedimento de reversao.

6.4. A implantacdo devera iniciar por grupo piloto definido pelo DTI e somente sera expandida apos
validagdo do funcionamento, desempenho e compatibilidade.

6.5. Quando houver agente de protecao anterior, a contratada devera orientar ou executar a migragao de forma
controlada, evitando lacunas de protecdo e conflitos de software.

6.6. A contratada devera tratar telemetria e dados exclusivamente para as finalidades do contrato, com
controle de acesso, criptografia em transito, sigilo e observancia da legislacdo aplicavel.

6.7. Os servicos deverdo minimizar impactos operacionais e ser executados em janela previamente
acordada com o Departamento de Tecnologia da Informacao.

6.8. Alteracdes programadas que possam impactar a protecdo ou a disponibilidade da console deverao ser
comunicadas com antecedéncia minima de 3 (trés) dias tuteis e dependerdo de concordancia da
Contratante.

7. METODOLOGIA DE CONTROLE E AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. A execucdo sera acompanhada e fiscalizada por representante da Contratante, denominado Fiscal de
Contrato, devidamente designado pelo Coren-SC.

7.2. A fiscalizacdo podera solicitar relatorios, comprovantes de licenciamento, inventario de endpoints,
histérico de chamados, evidéncias de atualizagdo, alertas e demais documentos necessarios a afericao da
execucao.

7.3. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento por telefone, e-mail ou portal, com numero de
protocolo e possibilidade de acompanhamento.

7.4. Cada chamado devera registrar descri¢do, criticidade, evidéncias, data e hora de abertura, agdes
executadas, escalonamentos, identificagdo do responsavel e status final.

7.5. A Contratante podera rejeitar, no todo ou em parte, entregas ou servicos em desacordo com o contrato,
sujeitando a contratada as medidas cabiveis.

7.6. A fiscalizagdo exercida pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada pela
execucao completa e segura do objeto.

7.7.  Para fins de avaliagdo de desempenho, sera adotado o quadro abaixo:

ITEM OCORRENCIA PONTOS

01 Nao atendimento do canal de suporte no horario contratado. 0,3
02 | Atraso superior a 1 dia util em informacdo solicitada pela Contratante. 0,3
03 Atraso em chamado de prioridade baixa. 0,3
04 | Atraso em chamado de prioridade normal. 0,3
05 Atraso em chamado de prioridade alta. 0,5
06 Atraso na disponibilizagdo das licengas ou na implantagdo, por periodo de 5 dias uteis. 0.5
07 Interrupcdo de licengas, console ou atualizagdo sem comunicagdo prévia acordada. 0.5
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08 Nao corregdo de incompatibilidade ou falha atribuivel a solu¢ao/contratada. 0,5

09 Nao renovacao das licengas antes da expiragdo do periodo anual. 0,5

10 | Dificultar a fiscaliza¢do ou deixar de fornecer evidéncias da execugao. 0,5
7.8.  Asocorréncias desta planilha poderdo ser registradas cumulativamente, desde que verificadas no periodo

de avaliagdo e assegurada a apuragdo contratual.

PONTUACAO SANCAO POR PARCELA INADIMPLIDA
ACUMULADA
1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia

3 (trés) pontos Multa correspondente a 1% do valor da parcela inadimplida
4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2% do valor da parcela inadimplida
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 3% do valor da parcela inadimplida

6 (seis) pontos Multa correspondente a 4% do valor da parcela inadimplida

7 (sete) pontos Multa correspondente a 5% do valor da parcela inadimplida

8 (oito) pontos Multa correspondente a 6% do valor da parcela inadimplida

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

A partir de 9 (nove) pontos, a Administracdo analisard o caso e, observados o contraditorio, a ampla
defesa e a proporcionalidade, podera aplicar as medidas previstas no contrato e na legislacao.

LOCAL E FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O licenciamento e a console serdo disponibilizados eletronicamente. Atividades presenciais
eventualmente necessarias ocorrerdo na sede do Coren-SC, Avenida Mauro Ramos, n° 224, Centro,
Floriandpolis/SC, mediante agendamento.

O prazo para disponibilizag@o das licengas, configuracdo inicial e conclusio da implantagdo sera de até
15 (quinze) dias uteis apds a assinatura do contrato ou emissao da autorizagdo de fornecimento.

Mediante justificativa apresentada antes do término do prazo, a Contratante podera avaliar sua
prorrogagdo, desde que ndo haja prejuizo a Administragao.

As atividades serdo agendadas em dias tteis, das Sh as 12h e das 14h as 17h, com o Departamento de
Tecnologia da Informagéo, preferencialmente pelo e-mail dti@corensc.gov.br.

Conforme necessidade operacional, mudangas ou intervengdes poderdo ocorrer fora do expediente,
mediante autorizagdo prévia do Coren-SC.

SUPORTE TECNICO

A contratada prestara suporte técnico em portugués durante toda a vigéncia do contrato.

O suporte abrangera licenciamento, console, agentes, politicas, atualizacdes, alertas, investigagao e agdes
de resposta relacionadas a solucao.

Nao havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia contratual.
Os chamados serdo classificados nas seguintes categorias de prioridade:

»  Baixa: duvidas, relatérios ou ajustes que ndo afetem a protegdo dos endpoints;
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* Normal: falha pontual ou degradacdo que prejudique funcionalidade relevante, sem

indisponibilidade ampla;
* Alta: indisponibilidade ampla da prote¢do ou da console, incidente ativo de ransomware,
comprometimento relevante ou impossibilidade de executar acdo urgente de resposta.

PRIORIDAD PRIORIDADE
SERVICOS E BAIXA NORMAL PRIORIDADE ALTA
Resposta inicial remota Até 1 dia util Até 8 horas uteis Até 4 horas uteis
_ Atendimento Até 2 dias tteis Até 1 dia util Até 8 horas teis
especializado/escalonamento
Solucdo ou contingéncia técnica | Até 5 dias uteis Até 2 dias uteis Até 1 dia util

Para chamados de prioridade alta, quando a solug@o definitiva ndo for possivel no prazo, a contratada
deverd adotar contingéncia técnica, escalonar ao fabricante e manter o Coren-SC informado até a

O prazo de vigéncia sera de 48 (quarenta e oito) meses. Caso as licencas sejam emitidas em ciclos anuais,
cada renovagdo devera ser providenciada com antecedéncia minima de 15 dias, sem interrup¢ao e sem

A licitante devera apresentar, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando fornecimento, implantagdo ou suporte de solucao
de seguranga para endpoints de complexidade compativel ou similar.

A licitante devera comprovar capacidade para implantagdo e suporte da solugdo ofertada, diretamente

A licitante devera apresentar catalogo, datasheet ou documentacdo oficial que demonstre atendimento
aos requisitos. A proposta devera informar fabricante, solu¢do e part number ou identificagdo comercial,
quando existente, apenas para avaliagdo objetiva da oferta.

A Contratante podera realizar diligéncias para verificar a veracidade das informag¢des e documentos

A proposta devera informar valor unitario por licenga/12 meses, valor anual para 120 licencas e valor
global para 48 meses, incluindo implantacao, suporte, atualiza¢des, tributos e todos os custos necessarios.

A participagdo de empresas em consorcio observara as condigdes do edital e a justificativa constante

95.
normalizagao.
10. DA VIGENCIA
10.1.
custo além do prego contratado.
11.  QUALIFICACAO TECNICA
11.1.
11.2.
ou por rede autorizada.
11.3.
11.4.
apresentados.
12.  PROPOSTA DE PRECO
12.1.
12.2.
do processo.
12.3.

Serd considerada vencedora a proposta de menor valor global que atenda integralmente as
especificacdes técnicas e condigdes deste Termo de Referéncia.
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13.  DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Entregar o objeto nos prazos, quantidades, caracteristicas e condi¢des especificados.

13.2. Disponibilizar e manter 120 licengas ativas e a console em funcionamento durante toda a vigéncia.

13.3. Fornecer agentes, direitos de wuso, atualizagdes, inteligéncia de ameacas, documentagdo e
componentes necessarios a execugao.

13.4. Realizar implantagdo/configuragao inicial, piloto, migracao assistida e validacao técnica.

13.5. Corrigir falhas, incompatibilidades e problemas de licenciamento sob sua responsabilidade, sem 6nus
adicional.

13.6. Manter suporte especializado e cumprir os prazos de atendimento estabelecidos.

13.7.  Comunicar ao Coren-SC qualquer anormalidade urgente, risco de indisponibilidade ou expiragao de licenca.

13.8. Nomear preposto para acompanhamento da execugao.

13.9. Assumir os onus trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, logisticos e operacionais
relacionados a execugdo.

13.10. Manter as condigdes de habilitacdo e qualificagdo durante a execugao.

13.11. Responder por danos causados & Administragdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo na execugao.

13.12. Priorizar entrega eletronica, suporte remoto e destinagdo ambientalmente adequada de eventual midia
ou componente eletronico.

13.13. Manter sigilo sobre informagdes, telemetria, credenciais e ambientes acessados em razdao do contrato.

13.14. Nao cobrar valores adicionais por atualizagdo, renovacdo dentro da vigé€ncia, suporte, escalonamento,
orienta¢ao inicial ou correcdo necessaria ao pleno atendimento do objeto.

14. PESQUISA DE PRECO

14.1. A pesquisa de pregos devera utilizar referéncias comparaveis de solu¢do NGAV + EDR para 120
endpoints, com implantago, atualizagdes e suporte, normalizadas para licenga por 12 meses.

ITEM DESCRICAO VALOR G]Yg; 211} 48
ANUAL
MESES
1 120 licengas NGAV + EDR, com implantagao, R$ 10.582,80 R$ 42.331,20
atualizagdes e suporte
1 Referéncia unitaria por licenga/12 meses RS 88,19 Incluida no item 1

15. JUSTIFICATIVA DA PESQUISA DE MERCADO

15.1. Para defini¢do dos valores maximos de referéncia deverd ser observada a Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 65/2021, utilizando-se fontes admitidas pela norma e priorizando contratagdes publicas e
sistemas oficiais quando disponivelis.

15.2. As referéncias deverao ser comparadas quanto a funcionalidades, quantidade, periodo de licenciamento,

implantagdo, suporte, tributos e condi¢des comerciais, evitando a mistura de escopos distintos.
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15.3. O método devera ser registrado no processo, indicando fontes, datas, normalizagdo para licenga-ano,
analise critica e justificativa dos precos adotados.

Floriandpolis, 02 de agosto de 2026
'cP Documento assinada digmalmente

Brasil LUCAS YINICIUS MATOS MELO DA SILYA
Dara LA0E2028 138795 Lane
“ Verilizgue een flipe:svulican il gov br

Lucas Vinicius Matos Melo da Silva
Departamento de Tecnologia da Informagéo Coren/SC
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ANEXO III - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Processo Licitatério n°.: 017.926208/2026.
Dispensa Eletronica Coren-SC n°.: 012/2026.
Contratacio Compras.gov n°.: 008/2026.

Nome da empresa Licitante:

CNPJ:

Endereco completo:

Telefone/Fax:
E-mail:

Preposto:
CPF Preposto:
Cargo Preposto:

Telefone e e-mail do Preposto:

PROPOSTA COMERCIAL

Item Descricao a - Qtde

b - Valor | ¢ - Valor Total
Unitario | ANUAL (a.b)

01 | meses, com servigos incorporados.

Subscricdo NGAV + EDR para endpoints por 12

Incluindo: Implantacdo/configuracdo inicial, 120 R$ R$
atualizacdes e suporte.
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO 48 MESES (c.4) RS
VALIDADE DA PROPOSTA......... (— ) dias, contados da data de abertura da Sessao Eletronica.

Em atendimento ao Edital do Dispensa Eletronica Coren/SC n°.: 012/2026 do, declaramos que:

>

Declaro que Apresentamos nossa proposta para fornecimento de 120 licengas de solucao corporativa
NGAV + EDR por 48 meses, incluindo console centralizada, implantagdo/configuracdo inicial,
atualizacdes e suporte técnico, conforme este Termo de Referéncia e demais documentos do Aviso
de Dispensa.

Declaro que os precos contidos nesta proposta incluem todos os custos diretos e indiretos para a
entrega dos objetos desta contratagdo, inclusive as despesas com transportes, materiais, mao-de-obra
especializada ou ndo, seguros em geral, equipamentos, ferramentas, encargos da legislagdo social,
trabalhista e previdenciaria, quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de taxas,
regulamentos e impostos municipais, estaduais e federais, tributos incidentes, taxa de administracao,
material, servigos, seguros, frete, embalagens, lucro, honorarios profissionais, despesas de
hospedagem, alimentagdo e deslocamento dos profissionais e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto do Aviso de Dispensa da Dispensa Eletronica Coren-SC n°.: 012/2026 do, e seus
Anexos.

Dispensa Eletronica Coren-SC n°. 012/2026
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» Declaro que ndo empregamos menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos
quatorze anos (art. 7°, XXXIII, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988) e que
cumprem o que determina o Art. 63, inciso IV da Lei 14.133/2021 sobre a reserva de cargos.

(Cidade) — (Estado), (dia) de (més) de 2026

Representante Legal

Cargo/Funcdo na
Empresa

Dispensa Eletronica Coren-SC n°. 012/2026
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ANEXO 1V - MINUTA DO CONTRATO

DISPENSA ELETRONICA N.° 012/2026

PROCESSO N° 017.926208/2026

CONTRATO N.° XXX/2026

PAD 1017/2026 - Contratacdo de Solucio
Corporativa de Seguranca Ngav + Edr para
Endpoints (PL 017.926208/2026 — Contrato n.°
XXX/2026 — (EMPRESA VENCEDORA).

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SANTA CATARINA
— COREN-SC, Autarquia Federal nos termos da Lei n.° 5.905/73, dotada de personalidade juridica
de direito publico, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 75.308.106/0001-56, com sede Av. Mauro Ramos,
n.° 224, Edificio Centro Executivo Mauro Ramos, 05° ao 09° andares, Centro, Florianopolis/SC, neste
ato representado por sua Presidente, MARISTELA ASSUMPCAO DE AZEVEDO, brasileira, e
pela sua Tesoureira, FERNANDA ANTUNES, doravante denominada CONTRATANTE.

CONTRATADO: EMPRESA VENCEDORA, Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrito no
CNPJ sob n.° XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede a XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxX, na cidade de

Xxxxxx/XX neste ato representada por seu representante legal, Sr(a). Xxxxxx Xxxxxx XXXXX,
doravante denominado CONTRATADO.

PREPOSTO: Xxxxxx Xxxxxx Xxxxx, telefones: (XX) xxxx-xxxx € (XX) XXXXX-XXXX, e-mail
XXXXXX(@XXXXXXXX.com.br.

FISCAL DO CONTRATO: Lucas Vinicius Matos Melo da Silva, Coordenador do Departamento de
Tecnologia da Informagdo do Coren-SC, telefone (48) 3029-5405, e-mail lucas.silva@corensc.gov.br.

Tendo em vista o resultado da Contratagdo Direta via Dispensa de Licitagdo n.° 012/2026, para
contratacao de empresa especializada visando a solugdo corporativa de antivirus de nova geragao
(NGAV) com detecgao e resposta em endpoints (EDR), para cento e vinte (120) estagdes de trabalho
e notebooks do Coren-SC, incluindo licenciamento, console centralizada, implantagdo/configuragao
inicial, atualizagdes, documentagdo e suporte técnico pelo prazo de quarenta e oito (48) meses,
formulamos e homologamos o presente CONTRATO, de acordo com as especificagdes, quantitativos
e precos ofertados pela empresa classificada no Processo Licitatério n.° 017.926208/2026.

Dispensa Eletronica Coren-SC n°. 012/2026
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Clausula 1* DO OBJETO

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2
h)

Contratacao de empresa especializada para fornecimento de solugao corporativa de antivirus de nova
geracdo — NGAYV, integrada a detecgdo e resposta em endpoints — EDR, destinada a protecao de cento
e vinte (120) estacdes de trabalho e notebooks do Coren-SC, incluindo.

a) licenciamento e direitos de uso;

b) console centralizada de gerenciamento;
c) agentes de prote¢do;

d) implantagdo e configuragao inicial;

e) migracdo assistida, quando necessaria;
f) atualizagoes;

g) inteligéncia de ameagas;

h) documentacao;

1) suporte técnico; e

j) demais componentes necessarios ao funcionamento integral da solucdo, pelo prazo de quarenta e
oito (48) meses.

A solucdo devera atender integralmente as especificagdes, condigdes, niveis de servico, obrigagdes
e demais requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia, no instrumento convocatério e na
proposta da CONTRATADA.

A contratagdo sera realizada em item Unico, considerando que os agentes, a console, a telemetria, as
politicas, o licenciamento, a implantacdo, as atualizagdes e o suporte técnico constituem solugdo
integrada.

A CONTRATADA devera manter cento e vinte (120) licencas simultaneamente ativas durante todo
o periodo de vigéncia contratual.

Integram o objeto, sem cobranga adicional:
implantaco e configuragao inicial;
grupo piloto e expansdo controlada;
migracao assistida de eventual solugdo anterior;
documentagao técnica;
atualizagdes dos agentes e mecanismos de protecao;
inteligéncia de ameagas;
suporte técnico em portugués;
corre¢do de falhas e incompatibilidades atribuiveis a solucdo; e

abertura ilimitada de chamados durante a vigéncia contratual.
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Clausula 2* DO PRECO

2.1 O presente Contrato obedece aos seguintes valores:

Tabela 01 — Descricao Precos
It D .~ Qtd. Val. Unit. Val. Total Val. Total
em escrigao LICENCA (RS) (ANUAL) | (48 MESES)
(RS) (RS)
Subscrigdo de solugdo corporativa NGAV +
EDR, com console, atualizagdes, R$ XX,xx | R$ XX.xxx,xx | R$ XX.xxx,xx
implantagdo, configuragdo inicial e suporte
01 120
Implantag¢do/configurac¢do inicial, migrac¢do
prantas gurag > THHETas ISENTO
assistida, documentagédo e suporte
CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO ANUAL RS X.xxx,xx
CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO 48 MESES R$ XX.xxx,XxX

Clausula 3* DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO E LEGISLACAO
APLICAVEL

3.1 Para todos os efeitos de direito, para melhor caracterizacdo da contratagdo, bem como para definir
procedimentos € normas decorrentes das obrigagdes ora contraidas, integram este CONTRATO os
documentos do Edital da Dispensa Eletronica n.° 012/2026, do Processo 017.926208/2026, e, em
especial, a Proposta Comercial € os Documentos de Habilitagdo da CONTRATADA.

3.2 A execugdo deste CONTRATO serd disciplinada pelas disposicdes legais e regulamentares
aplicaveis as obrigacdes ora contraidas, especialmente a Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021.

Clausula 4 DA VIGENCIA, PRORROGACAO E REAJUSTE CONTRATUAL

4.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de quarenta e oito (48) meses, contados a partir da data de
assinatura do instrumento contratual.

a) A prorrogagdo ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e os
precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado;

b)  Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacao
das propostas.
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Dentro do prazo de vigéncia do contrato, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o

interregno de um ano, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia
da anualidade, aplicando-se o ICTI (indice de Custos de Tecnologia da Informagio), calculado
pelo IPEA, acumulado dos tltimos doze meses.

No caso de o indice ficar negativo o valor do proximo periodo ficard inalterado.

Clausula 5* DA FISCALIZACAO DO SERVICO

5.1

5.2
5.2.1
522

53

54

Durante o periodo de vigéncia do contrato, as relagdes contratuais dela decorrentes, serdo
acompanhadas, geridas e fiscalizadas, por funciondrios do Coren-SC, indicados no contrato, ao qual
cabera fiscalizar o objeto e realizar a sua gestdo, na qualidade de Fiscal do Coren-SC para a presente
contratagao.

O fiscal do contrato tera autoridade para:
Exigir o cumprimento de todos os itens desta especificagio;

Rejeitar todo e qualquer servigo ou material de méa qualidade ou ndo especificado e estipular o
prazo para sua retirada do local da execug@o dos servigos.

A existéncia desse acompanhamento ndo exime a Contratada de quaisquer responsabilidades sobre
erros ou omissdes que surgirem ou vierem a ser constatados.

Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto durante a execugdo deste Contrato, sem autorizagao
expressa dos fiscais do Coren-SC.

Clausula 6 DO PREPOSTO

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

O Preposto devera ser aprovado e aceito pelo Coren-SC, para representa-la administrativamente,
sempre que for necessario, e receber as demandas e reclamagdes da Administragdo, acompanhar e
fiscalizar a execug@o do objeto, anotar ocorréncias, tomar medidas para sanar eventuais falhas.

A indica¢do de Preposto ¢ um dever da Contratada, conforme estabelece Art. 118 da Lei n.°
14.133/2021.

O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas com as obrigacdes assumidas pela
Contratada, bem como prestar esclarecimentos quanto as Notas Fiscais/Faturas dos servigos
prestados e/ou itens fornecidos.

A Contratada orientara o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des do Fiscal e do
Departamento de Administracdo do Coren-SC, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho.

Quando da necessidade de troca do representante da empresa, a Contratada devera comunicar a
Contratante formalmente da substitui¢ao com todos os dados do novo Preposto.

Clausula 7 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1
7.2

Entregar o objeto nos prazos, quantidades, caracteristicas e condi¢des especificados.

Disponibilizar e manter 120 licengas ativas e a console em funcionamento durante toda a vigéncia.
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7.7

7.8
7.9

7.10
7.11

7.12

7.13
7.14
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Fornecer agentes, direitos de uso, atualizagdes, inteligéncia de ameagas, documentagdo e
componentes necessarios a execugao.

Realizar implantagdo/configuracao inicial, piloto, migragao assistida e validagao técnica.

Corrigir falhas, incompatibilidades e problemas de licenciamento sob sua responsabilidade, sem 6nus
adicional.

Manter suporte especializado e cumprir os prazos de atendimento estabelecidos.

Comunicar ao Coren-SC qualquer anormalidade urgente, risco de indisponibilidade ou expiragdo de
licenga.

Nomear preposto para acompanhamento da execugao.

Assumir os Onus trabalhistas, previdencidrios, fiscais, comerciais, logisticos e operacionais
relacionados a execucao.

Manter as condigdes de habilitacdo e qualificacdo durante a execucao.

Responder por danos causados & Administragdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo na
execucao.

Priorizar entrega eletronica, suporte remoto e destinagdo ambientalmente adequada de eventual midia
ou componente eletronico.

Manter sigilo sobre informacdes, telemetria, credenciais e ambientes acessados em razdo do contrato.

Nao cobrar valores adicionais por atualizacao, renovacao dentro da vigéncia, suporte, escalonamento,
orientacdo inicial ou corregdo necessaria ao pleno atendimento do objeto.

Clausula 8 DOS DEVERES DO CONTRATANTE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Fornecer informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo representante
da Contratada.

Realizar os pagamentos devidos a Contratada, nos prazos e condigdes estabelecidas neste termo de
referéncia e na ata de registro de precos.

Receber e atestar as notas apresentadas pela Contratada, de conformidade com o material
adquirido/recebido.

Comunicar a Contratada a ocorréncia de divergéncia entre o material adquirido e a nota fiscal,
promovendo a devolugdo da nota para corregao.

E prerrogativa do Coren-SC, proceder a mais ampla fiscalizagdo sobre o fiel cumprimento do objeto
desta licitagdo, sem prejuizo da responsabilidade da licitante vencedora, avaliar a qualidade do
objeto, podendo rejeita-los no todo ou em parte, bem como, exigir o cumprimento de todos os itens
deste processo, segundo suas especificacdes.

Notificar a Contratada por escrito de quaisquer ocorréncias relacionadas a execucdo do objeto,
fixando prazo para a sua corregao.

Comunicar oficialmente a Contratada qualquer falha verificada no cumprimento da ata de registro
de pregos.
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Clausula 9° DOS PAGAMENTOS

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

A CONTRATADA, durante o prazo de execucao do servigo, emitird anualmente a nota fiscal do
objeto contratado.

A nota fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA, discriminando os itens contratados.

A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro serd devolvida a Contratada para retificacdo e
reapresentacao.

O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdo da Nota Fiscal, devidamente atestada pela
CONTRATANTE.

O prazo para pagamento da Nota Fiscal, devidamente atestada pelo fiscal do contrato, sera de até
quinze (15) dias tteis, contados da data do atesto.

O pagamento sera feito por meio de depodsito na conta corrente da Contratada ou boleto bancario,
mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/fatura do fornecimento acompanhada do atesto do
Fiscal do Contrato.

Para execucao do pagamento, a Contratada devera fazer constar como beneficiario/cliente, da Nota
Fiscal correspondente, o Conselho Regional de Enfermagem de Santa Catarina, CNPJ n°
75.308.106/0001-56, ¢ ainda, os nimeros do Banco, da Agéncia ¢ da Conta Corrente da Contratada,
e a descricao clara e sucinta do objeto.

Sobre o valor da nota fiscal, a Contratante fara as retengdes devidas ao INSS e as dos impostos e
contribuigdes previstas na Instru¢do Normativa SRF n° 1.234, de 11/01/2012.

Sobre o item acima, o Prestador do servico ou fornecedor devera informar na nota fiscal, nos

campos indicados para os tributos ou no campo das informacoes acessorias, os valores a serem
retidos, o codigo da Receita Federal e a aliquota.

A Contratada devera, ainda, juntamente com a Nota Fiscal/fatura, apresentar os documentos
comprobatorios de regularidade fiscal e trabalhista, exigidos no Edital de Licitagao.

Caso a Contratada seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n° 9.317/96), sera obrigada a informar no corpo
da nota fiscal e apresentar declaracdo, na forma da Instrugdo Normativa SRF n° 1.234, de 11/01/2012,
assinada pelo seu representante legal.

Nenhum pagamento sera efetuado em carater antecipado, ou antes, de quitada qualquer penalidade.

Cliusula 10° DA DOTACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

10.1

10.1.1

Os recursos para a execucao do objeto sdo proprios do Conselho Regional de Enfermagem de Santa
Catarina, e correra sob a seguinte rubrica or¢amentaria:

Rubrica: 33.90.040 — Servigos Relacionados a Tecnologia da Informacao.

Clausula 11* DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

11.1

A solucdo devera manter cento e vinte (120) licengas simultaneamente ativas para estagdes de
trabalho e notebooks durante quarenta e oito (48) meses.
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11.4
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11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

11.17
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O componente NGA\/Aaevera detectar, Ilgfioquear, colocar em quarentena e remediar ameacas
conhecidas e desconhecidas mediante assinaturas, heuristica, reputacao, analise comportamental,

aprendizado de maquina ou mecanismos equivalentes.

O componente EDR devera registrar e correlacionar telemetria relevante, permitir investigacao por
linha do tempo ou arvore de processos e oferecer agcdes remotas de resposta.

A solucdo devera proteger contra ransomware, exploits, scripts maliciosos, macros, ataques sem
arquivo ¢ demais comportamentos suspeitos.

A solugdo deverd contemplar protecdo contra ameacas de rede e permitir controle de dispositivos
removiveis e exce¢des administradas, quando habilitados pelo Coren-SC.

Arquivos ou objetos suspeitos deverdo poder ser submetidos a andlise automatizada em nuvem,
sandbox ou mecanismo tecnicamente equivalente, quando necessario a classificagdo da ameaga.

A console devera ser centralizada, preferencialmente web, com autenticagdo segura e controle de
acesso por perfis.

A console devera disponibilizar politicas por grupos, inventario, status dos agentes, alertas,
relatérios exportaveis, historico de eventos e trilhas de auditoria.

As agdes de resposta deverdo incluir, conforme aplicavel, contencdo ou isolamento de endpoint,
encerramento de processo e quarentena ou remoc¢ao de artefato.

Agentes, mecanismos de protecdo, inteligéncia de ameagas e versdes corretivas deverdo ser
atualizados durante toda a vigéncia, sem reducgao das funcionalidades contratadas.

A solugdo devera ser compativel com as versdes suportadas dos sistemas operacionais de estagdes
de trabalho utilizados pelo Coren-SC, sem impacto desproporcional no desempenho em condi¢des
normais.

A prestagdo compreende subscricdo, console, agentes, atualizacdes, inteligéncia de ameagas,
implantagdo/configuracgdo inicial, migrag@o assistida quando necessaria, documentagdo e suporte
técnico durante toda a vigéncia.

Nao havera treinamento formal. A contratada deverd prestar somente as orienta¢des técnicas
iniciais necessarias ao acesso a console, ativagao das licengas, aplicagdo de politicas e abertura de
chamados.

A contratada devera apresentar plano de implantagdo com inventario, pré-requisitos, grupo piloto,
politicas iniciais, cronograma, responsaveis, critérios de aceite e procedimento de reversao.

A implantagdo devera iniciar por grupo piloto definido pelo DTI e somente sera expandida apos
validagdo do funcionamento, desempenho e compatibilidade.

Quando houver agente de protecdo anterior, a contratada devera orientar ou executar a migragdo de
forma controlada, evitando lacunas de protecdo e conflitos de software.

A contratada devera tratar telemetria e dados exclusivamente para as finalidades do contrato, com
controle de acesso, criptografia em transito, sigilo e observancia da legislagdo aplicavel.
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11.25.

11.26.

11.27.

11.28.

11.29.
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Os servigos deverdao minimizar impactos operacionais ¢ ser executados em janela previamente

acordada com o Departamento de Tecnologia da Informagao.

Alteragdes programadas que possam impactar a proteg¢do ou a disponibilidade da console deverdo
ser comunicadas com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis e dependerdo de concordancia da
Contratante.

Metodologia de Controle e Avaliacao da Execucio dos Servicos

A execucao sera acompanhada e fiscalizada por representante da Contratante, denominado Fiscal
de Contrato, devidamente designado pelo Coren-SC.

A fiscalizag@o podera solicitar relatorios, comprovantes de licenciamento, inventario de endpoints,
histérico de chamados, evidéncias de atualizagdo, alertas ¢ demais documentos necessarios a
afericdo da execucdo.

A contratada devera disponibilizar canais de atendimento por telefone, e-mail ou portal, com
numero de protocolo e possibilidade de acompanhamento.

Cada chamado devera registrar descrigdo, criticidade, evidéncias, data e hora de abertura, a¢Ges
executadas, escalonamentos, identificagdo do responsavel e status final.

A Contratante podera rejeitar, no todo ou em parte, entregas ou servigos em desacordo com o
contrato, sujeitando a contratada as medidas cabiveis.

A fiscalizag@o exercida pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada
pela execugdo completa e segura do objeto.

Suporte Técnico

A contratada prestara suporte técnico em portugués durante toda a vigéncia do contrato.

O suporte abrangera licenciamento, console, agentes, politicas, atualizagdes, alertas, investigagao
e acoes de resposta relacionadas a solugdo.

Nao havera limite de quantidade de chamados durante a vigéncia contratual.
Os chamados serao classificados nas seguintes categorias de prioridade:
Baixa: duvidas, relatorios ou ajustes que nao afetem a proteg¢do dos endpoints;

Normal: falha pontual ou degradacdo que prejudique funcionalidade relevante, sem
indisponibilidade ampla;

Alta: indisponibilidade ampla da protecdo ou da console, incidente ativo de ransomware,
comprometimento relevante ou impossibilidade de executar acdo urgente de resposta.
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‘ SERVICOS PR R XA E PRIORIDADE NORMAL PRIORIDADE ALTA
I

Resposta inicial remota Até 1 dia afil Até 8 horas Uteis Até 4 horas uteis

I 1

Atendimento . L . L . .
especializadolescalonamento Até 2 dias uteis Ate 1 dia util Ate 8 horas uteis

‘Solugﬁo ou contingéncia técnica Até 5 dias uteis Ate 2 dias uteis Ate 1 dia util

11.30.

Para chamados de prioridade alta, quando a solugdo definitiva ndo for possivel no prazo, a
contratada devera adotar contingéncia técnica, escalonar ao fabricante e manter o Coren-SC
informado até a normalizacdo.

Clausula 12* DA PROTECAO DE DADOS

12.1

12.2

12.3
12.3.1

12.3.2

12.3.3

12.3.4
12.3.5

12.3.6

O(a) Contratado(a), obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade
com a legislagdo vigente sobre Prote¢cdo de Dados Pessoais e as determinagdes de oOrgaos
reguladores/fiscalizadores, ndo colocando, por seus atos ou por omissdao o Coren-SC em situacao de
violagdo das leis de privacidade, em especial, a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais (“LGPD”).

No caso de alteragdes dos textos legais que exijam modificagdes dos termos deste contrato ou na
execucao das atividades ligadas a este Contrato, o (a) Contratado(a) devera adequar-se as condigdes
vigentes. Se alguma nova disposi¢do impedir a continuidade do Contrato conforme as disposigoes
acordadas, o Coren-SC podera resolvé-lo sem qualquer penalidade, apurando-se os servigos
prestados e/ou produtos fornecidos até a data da rescisdo e consequentemente os valores devidos
correspondentes.

O (A) Contratado(a) se compromete a:

Zelar pelo uso adequado dos dados aos quais venha a ter acesso, cuidando da sua integridade,
confidencialidade e disponibilidade, bem como da infraestrutura de tecnologia da informagao.

Seguir as instrugdes recebidas do Coren-SC em relacdo ao tratamento dos Dados Pessoais, além
de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, sob pena de arcar com as perdas e danos
que eventualmente possa causar ao Coren-SC, aos seus colaboradores, ou qualquer titular de dados,
sem prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

Garantir que seus empregados sejam orientados sobre a necessidade de manter em
confidencialidade todos os dados a que tiverem acesso, por qualquer meio, enquanto executarem
atividades em qualquer dependéncia do Conselho.

Responsabilizar-se, quando for o caso, pela anonimizagdo dos dados fornecidos pelo Coren-SC.

O (A) Contratado(a) devera notificar o Coren-SC em vinte e quatro (24) horas de: (i) qualquer
ndo cumprimento (ainda que suspeito) das obrigacdes legais relativas a protegcdo de Dados Pessoais;

(i1) qualquer descumprimento das obrigagdes contratuais relativas ao tratamento dos Dados
Pessoais; e (iii) qualquer violagdo de seguranca no ambito das atividades do (a) Contratado (a).

O (A) Contratado(a) devera notificar ao Coren-SC sobre quaisquer solicitagcdes dos titulares de
Dados Pessoais que venha a receber.
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12.3.7 Auxiliar o Coren-SC com as suas obrigagoes judiciais ou administrativas aplicaveis, de acordo

com a LGPD e outras leis aplicaveis, fornecendo informagdes e qualquer outra assisténcia para
instruir e eliminar a causa e os riscos impostos por quaisquer violagcdes de seguranca.

12.4 O (A) Contratado(a) devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados Pessoais que
realizar, além de implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados
contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a perda, a alteragdo, a comunicacao ou difusdo ou o acesso
ndo autorizado. Também deve garantir que o ambiente (seja ele fisico ou 16gico) utilizado para o
tratamento de Dados Pessoais seja estruturado atendendo aos requisitos de seguranca, os padroes de
boas praticas de governanga e os principios gerais previstos na legislagdo.

12.5 O Coren-SC terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade do (a)
Contratado(a) com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em
qualquer diminui¢do da responsabilidade que o (a) Contratado(a) possui perante a LGPD ¢ este
Contrato.

12.6 O (A) Contratado(a) declara conhecer e que ira seguir todas as politicas de seguranga da informacdo
e privacidade do Coren-SC, bem como realizara treinamentos internos de conscientizacdo a fim de
envidar os maiores esfor¢os para evitar o vazamento de dados, seja por meio fisico ou digital,
acidental ou por meio de invasdo de sistemas de software.

12.7 O Contratado(a) armazenara os Dados Pessoais compartilhados pelo Coren-SC durante o tempo
necessario para cumprir as finalidades para as quais foram coletados, além de manter as informacdes
armazenadas para o cumprimento de quaisquer obrigacdes legais, contratuais, de prestacdo de contas
ou requisicao de autoridade competentes.

12.7.1 Os Dados poderdo ser armazenados por um periodo adicional caso a sua manutengdo se faca
necessaria para resguardar os direitos do Coren-SC ou de terceiros, especialmente caso estes sejam
necessarios para defesas em disputas ou litigios de qualquer natureza.

12.7.2 Ao final do periodo de retencdo das informagdes e desde que ndo exista uma finalidade valida para
a manutencdo delas, os dados pessoais mantidos em copias fisicas serdo destruidos e aqueles
mantidos eletronicamente serdo eliminados dos sistemas do Contratado (a).

12.7.3 Na hipdtese de o titular dos dados pessoais optar por exercer seu direito de eliminacdo dessas
informacdes, seus dados pessoais deverdo ser descartados prontamente pelo Contratado(a),
excetuadas as hipoteses de cumprimento de obrigagado legal ou regulatoria.

12.8 O presente Contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados do Coren-SC ou dos clientes
desta para o (a) Contratado(a).

12.9 O Coren-SC nido autoriza o (a) Contratado(a) a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados
Pessoais, estabelecido por este Contrato.

Clausula 13* ANTICORRUPCAO

13.1 A CONTRATADA declara conhecer e comprometem-se a observar ¢ cumprir os preceitos legais
instituidos pela legisla¢do brasileira no que tange ao combate a corrupgdo, incluindo, mas néo se
limitando, a Lein.® 12.846/2013 (Lei Anticorrupg¢ao) e o Decreto n.® 11.129/2022 que a regulamenta.
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A CONTRATADA declara, pgr fivre manlt[estagpio, nao estar envolvida, direta ou indiretamente, por

meio de seus representantes, administradores, diretores, socios, consultores ou partes relacionadas,
em qualquer atividade ou pratica que caracterize infracdo administrativa nos termos da Lei
Anticorrupgao.

A CONTRATADA declara que adota as melhores praticas de monitoramento e verificagdo de
cumprimento das leis anticorrup¢do, com o objetivo de prevenir atos de corrupgdo, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por
elas contratados.

A CONTRATADA, caso identifique qualquer situacdo que venha a afetar sua relagdo com A
CONTRATANTE, compromete-se em notificd-la imediatamente e¢ tomar todas as medidas
necessarias.

A CONTRATADA se compromete a participar das iniciativas do Escritorio de Integridade da
CONTRATANTE sempre que solicitado.

Clausula 14* DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Com base nos subitens 11.20 a 11.30, para fins de efetivo controle sobre a execu¢do contratual, a
CONTRATANTE adota a AVALIACAO DE DESEMPENHO, a ser apurada mensalmente,
conforme tabela abaixo:

ITEM OCORRENCIA PONTOS
01 N3ao atendimento do canal de suporte no horario contratado. 0,3
02 Atraso superior a 1 dia util em informagao solicitada pela Contratante. 03
03 Atraso em chamado de prioridade baixa. 0,3
04 Atraso em chamado de prioridade normal. 0,3
05 Atraso em chamado de prioridade alta. 0,5

Atraso na disponibilizagdo das licencgas ou na implantagao, por periodo
06 L 0,5
de 5 dias tuteis.
07 Interrupg¢ao de licengas, console ou atualizagdo sem comunicagdo 0.5
prévia acordada. ’
08 Nao corre¢do de incompatibilidade ou falha atribuivel a 0.5
solucdo/contratada. ’
09 Nao renovacao das licengas antes da expirag@o do periodo anual. 0,5
10 Dificultar a fiscalizagdo ou deixar de fornecer evidéncias da execugao. 0,5

14.2.  As penalidades constantes desta planilha acima poderdo ser aplicadas cumulativamente, desde que
tenham ocorrido no prazo de avaliacdo, ou seja, no peridio de 1° a 30 de cada més.

14.3. A nao regulariza¢do dos problemas reclamados nos prazos estabelecidos implica na aplicacdo de
nova penalidade e assim por diante até sua regularizagao.

14.4. A medicdo sera realizada por amostragem, em dia e horario aleatério, ou quando verificado indices
insatisfatorios do servico, através de reclamagdes dos usuarios.

14.5.  As ocorréncias desta planilha poderdo ser registradas cumulativamente, desde que verificadas no

periodo de avaliagdo e assegurada a apuracdo contratual.
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1 (um) ponto Adverténcia

2 (dois) pontos Adverténcia
3 (trés) pontos Multa correspondente a 1% do valor da parcela inadimplida
4 (quatro) pontos Multa correspondente a 2% do valor da parcela inadimplida
5 (cinco) pontos Multa correspondente a 3% do valor da parcela inadimplida
6 (seis) pontos Multa correspondente a 4% do valor da parcela inadimplida
7 (sete) pontos Multa correspondente a 5% do valor da parcela inadimplida
8 (oito) pontos Multa correspondente a 6% do valor da parcela inadimplida

14.6. A partir de nove (9) pontos, a administracao devera fazer a analise do caso e, norteada pelo principio
da proporcionalidade, poderd realizar novas aplicacdes de multas, no percentual que entender
aplicavel, bem como, podera rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo da cobranga ou da
aplicag@o das demais penalidades.

14.7.  As penalidades descritas no item anterior poderdo ser aplicadas concomitantemente, a critério da
CONTRATANTE, conforme gravidade e incidéncia da respectiva infracdo contratual.

14.8. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
contratado pela sua diferenca, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdo ou cobrada judicialmente.

14.9. Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA até que esta liquide as multas a ela aplicadas.

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:

14.9.1

14.9.2
14.9.3
14.9.4
14.9.5
14.9.6
14.9.7

ndo assinar o Contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do
prazo de validade da proposta;

apresente documentacgao falsa;

deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

ndo mantiver a proposta;

cometer fraude fiscal;

comporta-se de modo inidéneo.

14.10 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de

participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

14.11 A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

14.11.1

14.11.2

adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da Contratagao;

multa de vinte por cento (20%) sobre o valor do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta da
Contratada;
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14.11.3 suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o orgao, entidade ou unidade administrativa

pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até trés (3) anos;

14.11.4 impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até cinco (5) anos;

14.11.5 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida a reabilitacao perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

14.12 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

14.13 A apuragdo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas nao consideradas como ato lesivo a
Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.14 O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de agente publico.

14.15 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Codigo Civil.

14.16 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na
Lein® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

14.17 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o
principio da proporcionalidade.

14.18 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Clausula 15" DA ALTERACAO DO CONTRATO

15.1 Respeitadas as disposi¢des contidas nos Arts. 124 ¢ ss., da Lei n° 14.133/21, e com as devidas
justificativas, o presente contrato podera ser alterado, através de Termo Aditivo numerado em ordem
crescente e publicado na imprensa oficial.

15.2 O prazo para resposta ao pedido de repactuagdo dos precos ou de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro sera de trinta (30) dias a contar da formalizag¢do do pedido.

Clausula 16° DA EXTINCAO DO CONTRATO

16.1 A inexecugao total ou parcial das condi¢des avencadas podera acarretar a rescisdo do Contrato, com
as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme disposto na Lei n.°
14.133/21.

16.2 A rescisdo do Contrato podera ser:
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16.2.1 Determinada por ato admml%tratlvo umfateralpe motivado d50 %ontratante, quando o Contratante,

frente a situagdes de descumprimento de cldusulas contratuais por parte da Contratada, lentidao,
atraso, paralisagdo ou por razdes de interesse publico, decidir rescindir o Contrato;

16.2.2 Amigavel, por acordo formalizado no processo entre o Contratante ¢ a Contratada, desde que haja
conveniéncia para o Contratante;

16.2.3 Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dard conforme os termos de
sentenga transitada em julgado.

16.3 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo e, no
procedimento que visa a rescisdo do Contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla defesa,
sendo que, depois de encerrada a instrugao inicial, a Contratada terd o prazo de cinco (5) dias uteis
para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar,
motivadamente, providéncias acauteladoras.

16.4 A rescisdo administrativa ou amigével deverd ser precedida de autorizacao escrita e fundamentada
da autoridade competente.

16.5 No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados.

16.6 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos V e VIII, do artigo 137, da Lei n.° 14.133/2021, sem
que haja culpa da Contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados, tendo
ainda direito a, principalmente:

16.6.1 Pagamento devido pela execug@o do Contrato até a data da rescisdo;

16.6.2 Pagamento do custo de desmobilizacio.

Clausula 17* DOS CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133,
de 2021e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

Clausula 18* PUBLICIDADE

18.1 Incumbird a Contratante providenciar a publicagdo deste instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), no prazo previsto na Lei n® 14.133, de 2021.

Clausula 19* DO FORO

19.1 Para dirimir as questoes oriundas do presente Contrato, sera competente o Foro da Justica Federal,
Secao Judiciaria de Santa Catarina — Subse¢ao Judiciaria de Florianépolis.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o
presente contrato, para seu juridico efeito, perante as testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.
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Florianopolis/SC, 21de setembro de 2026.

CONTRATANTE:
Maristela Assumpcao de Azevedo
Presidente do Coren-SC
CONTRATANTE:
Fernanda Antunes
Tesoureira do Coren-SC
CONTRATADO:

XXXXXXXXX XXXXXXX XXXXXXXX

Representante Legal do Fornecedor

Testemunhas:
1) 2)
Nome: Nome:
CPF: CPF:
Visto Dejur:
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