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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

OBJETO: O presente estudo, tem a finalidade de demonstrar a melhor solu¢ao que o municipio
possa contratar uma institui¢do financeira para gerir a folha de pagamento.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO:

SUSI MEIRE FRABI REBERTI Diretora de Administracio

1. INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade identificar e analisar a solugdo mais
adequada para assegurar o processamento, gerenciamento ¢ pagamento da folha de pagamento
dos servidores, agentes publicos e demais beneficiarios vinculados ao Municipio de
Araruna/PR, considerando os aspectos técnicos, operacionais € economicos envolvidos.

O estudo busca caracterizar a necessidade administrativa, avaliar as alternativas disponiveis no
mercado e demonstrar a viabilidade da solugdo escolhida, servindo de fundamento para o
prosseguimento da contratacdo, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO E DO PROBLEMA A SER
RESOLVIDO

O Municipio de Araruna realiza mensalmente o pagamento de remuneragdes, vencimentos,
subsidios, proventos, pensoes e demais verbas inseridas em sua folha de pagamento, atividade
permanente e indispensavel ao regular funcionamento da Administracao Publica.

Atualmente, a folha municipal compreende aproximadamente 586 (quinhentos e oitenta e seis)
beneficidrios, abrangendo servidores efetivos, ocupantes de cargos comissionados, contratados
por prazo determinado, servidores cedidos, membros do Conselho Tutelar, aposentados,
pensionistas e demais beneficiarios regularmente inseridos, representando movimentagao
financeira mensal aproximada de R$ 2.200.000,00 (dois milhdes e duzentos mil reais).

A dimensdo da folha exige estrutura financeira e tecnologica capaz de assegurar a recepgao,
validagcdo e processamento dos arquivos encaminhados pela Administracdo, bem como a
disponibilizag¢do correta e tempestiva dos créditos aos beneficidrios nas datas definidas pelo
Municipio.

Além do processamento eletronico, deve ser assegurada aos beneficiarios adequada estrutura

de atendimento, incluindo canais digitais e presenciais, facilidade para realizagcdo de saques,
atendimento para solucdo de problemas relacionados as contas e acesso aos valores creditados.

O problema administrativo a ser solucionado consiste, portanto, em garantir a continuidade,
seguranga, eficiéncia e regularidade do processamento da folha de pagamento municipal,
disponibilizando aos seus beneficiarios estrutura bancaria adequada e, simultaneamente,
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assegurando que o Municipio obtenha o retorno economico correspondente ao valor de
exploracdo desse ativo.

Isso porque a folha de pagamento ndo representa apenas uma necessidade operacional do
Municipio. Para as instituicdes financeiras, o processamento da folha possui relevante valor
econdmico em razdo do volume financeiro movimentado ¢ do nimero de potenciais
relacionamentos bancarios decorrentes da contratagao.

Assim, a Administracdo deve buscar uma solugdo que concilie duas finalidades de interesse
publico: de um lado, assegurar o adequado processamento da folha e atendimento de seus
beneficiarios; de outro, promover a exploragdo econdmica desse ativo de maneira competitiva,
obtendo contrapartida financeira compativel com sua atual dimensao.

3. ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO

A contratagdo possui carater continuado e decorre de necessidade permanente da Administracao
Municipal, estando diretamente relacionada a gestdo de pessoal e ao regular pagamento das
remuneragdes € demais verbas da folha municipal.

Nos termos do art. 18, §1°, inciso II, da Lei Federal n® 14.133/2021, a previsao no Plano de
Contratagdes Anual devera ser demonstrada sempre que referido instrumento tiver sido
elaborado pelo Municipio.

A referida contratagcdo ndo se encontra no PCA-2026, por se tratar de objeto peculiar em que o
municipio ndo ird efetuar pagamento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A solucao devera assegurar condigdes técnicas, operacionais, tecnologicas, estruturais e de
atendimento suficientes para o processamento, gerenciamento e pagamento da folha municipal.

A futura instituicao financeira devera, dentre outras condicoes:

a) estar regularmente constituida e devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil e demais 6rgaos competentes;

b) possuir capacidade tecnoldgica e operacional suficiente para receber, validar, processar e
confirmar os arquivos eletronicos relativos a folha de pagamento;

¢) assegurar mecanismos adequados de seguranca, integridade, confidencialidade e protecao
dos dados pessoais e financeiros processados;

d) disponibilizar unidade fisica de atendimento bancério no Municipio de Araruna/PR durante
toda a vigéncia contratual;

e) caso ndo possua unidade fisica no Municipio por ocasido da licitacdo, promover sua
instalacdo e efetivo funcionamento no prazo maximo de 30 (trinta) dias contado da assinatura
do contrato, ndo constituindo sua existéncia prévia condi¢do de participacao ou habilitagio;

f) disponibilizar, nos dias destinados ao pagamento da folha, no minimo 02 (dois) atendentes
para atendimento da demanda decorrente dos servidores e demais beneficiarios;

g) disponibilizar na unidade local, no minimo, 02 (dois) caixas eletronicos, aptos a realizagao
de saques e demais operagdes bancarias usuais, com disponibilidade adequada de numerario,
especialmente nos dias de pagamento;
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h) disponibilizar aplicativo para dispositivos moveis que permita acesso seguro aos principais
servigos bancarios, incluindo consulta de saldo e extrato, PIX, transferéncias, pagamentos,
gerenciamento de cartdes e acesso a comprovantes;

1) manter atendimento presencial para aqueles que tenham dificuldade no uso de meios
eletronicos;

j) garantir a disponibiliza¢do dos créditos nas datas fixadas pelo Municipio;

k) assegurar suporte técnico e operacional a Administracdo durante a implantagdo e execucao
da contratagao;

1) absorver as alteracdes ordinarias da quantidade de beneficiarios e do volume financeiro da
folha durante a vigéncia contratual; e

m) executar os servicos sem qualquer Oonus para o Municipio, assumindo todos os custos
necessarios a implantacdo e manutengdo da estrutura exigida.

A exigéncia de estrutura fisica local decorre da necessidade concreta de assegurar adequado
atendimento aos beneficidrios, especialmente nos periodos de pagamento, sem, contudo,
restringir a participacao de instituigdes financeiras que ainda ndo possuam unidade instalada
em Araruna, uma vez que a obriga¢do sera exigida apenas da futura contratada.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A contratagdo corresponde a uma unica solugdo integrada de processamento e gerenciamento
da folha municipal.

Para seu dimensionamento, sdo considerados os seguintes dados atuais:
Quantidade aproximada de beneficidrios: 586;
Valor mensal aproximado da folha: R$ 2.200.000,00;

Movimentagao anual estimada: aproximadamente R$ 26.400.000,00, sem considerar alteragdes
decorrentes de décimo terceiro salario, férias, reajustes remuneratorios, admissdes,
desligamentos, pagamentos complementares e outras variagdes da folha.

Os quantitativos possuem carater estimativo e refletem a realidade verificada durante o
planejamento, podendo softrer alteracdes durante o periodo contratual em razao da dinamica
propria da gestdo de pessoal.

A instituicdo financeira devera considerar essas possiveis oscilagcdes na formulagdo de sua
proposta, ndo constituindo alteragdes ordinarias da folha fundamento para reducdo da
contrapartida financeira oferecida ao Municipio.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DAS ALTERNATIVAS

Para definicdo da solugdo mais adequada, foram consideradas as alternativas possiveis para o
atendimento da necessidade administrativa.

6.1. Alternativa 1 — Manuten¢do do processamento da folha sem exploragdo econdmica
competitiva

Uma primeira possibilidade consistiria na manutengdo do processamento da folha por
instituicao financeira sem realizagdo de procedimento competitivo destinado a obtencdo de
contrapartida econdmica.
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Embora pudesse atender a necessidade operacional de pagamento, essa alternativa nao se
mostra adequada sob a perspectiva econdmica, pois deixaria de reconhecer e explorar o valor
financeiro representado pela folha municipal.

A Administragdo estaria disponibilizando as institui¢des financeiras um ativo de expressivo
valor econdmico sem promover competicao destinada a obtengao do correspondente retorno
financeiro, contrariando a busca pela solu¢cdo mais vantajosa.

6.2. Alternativa 2 — Distribui¢ao da folha entre diversas institui¢des financeiras

Também poderia ser considerada a possibilidade de distribuicdo do processamento da folha
entre diferentes institui¢des financeiras, sem exclusividade.

Essa alternativa, entretanto, tenderia a aumentar a complexidade operacional, exigir multiplas
integragdes e rotinas de processamento e reduzir a atratividade econdmica do objeto para o
mercado financeiro.

O fracionamento do universo de beneficiarios diminuiria o valor econdmico individualmente
exploravel por cada instituicdo, podendo resultar em menor retorno financeiro ao Municipio e
maior dificuldade na padronizagdo e controle da execugao.

6.3. Alternativa 3 — Contratacdo de instituicdo financeira com exclusividade, mediante
competi¢do e contrapartida financeira

A terceira alternativa consiste na realizacdo de procedimento licitatério para selecionar
instituicdo financeira, publica ou privada, devidamente autorizada, para assumir o
processamento e gerenciamento da folha em carater de exclusividade, mediante pagamento de
contrapartida financeira ao Municipio.

A solug¢do concentra a operacdo em instituicdo especializada, proporciona padronizacao,
seguranca, integragao tecnologica e facilidade de acompanhamento e, a0 mesmo tempo, permite
que o valor economico da folha seja submetido a competi¢do entre as institui¢des financeiras
interessadas.

O Tribunal de Contas do Estado do Parana, no Acordao n® 1.848/2025 — Tribunal Pleno,
apreciou especificamente a contratacdo de instituicdo financeira para gerenciamento de folha
de pagamento de servidores municipais e reconheceu a viabilidade da utilizacdo do pregao
eletronico com sistematica denominada “pregao invertido”.

A sistemadtica permite que as instituicdes disputem entre si a exploragdo econémica da folha,
buscando-se a maior contrapartida financeira possivel para a Administracao, sem prejuizo das
condicdes técnicas e operacionais estabelecidas.

6.4. Conclusdo do levantamento de mercado

Apoés andlise das alternativas, conclui-se que a solugdo mais adequada consiste na selecio
competitiva de uma institui¢ao financeira para processamento e gerenciamento exclusivo da
folha municipal, mediante pagamento de contrapartida financeira ao Municipio.

A solugdo retne maior eficiéncia operacional, seguranga, padronizac¢do, qualidade de
atendimento e possibilidade de geracdo de receita, apresentando melhor relagdo entre os
resultados esperados e os recursos administrativos envolvidos.

7. JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO ESCOLHIDA
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A solucao escolhida permite que o Municipio concentre o processamento de sua folha em
instituicdo financeira com capacidade técnica e operacional adequada, sem incorrer em
despesas para execucgdo do objeto.

Ao mesmo tempo, reconhece que a folha possui valor economico proprio, permitindo que esse
ativo seja submetido a competicao entre as institui¢cdes interessadas e gere receita em favor do
Municipio.

A contratacao devera ser realizada por meio de pregdo, preferencialmente na forma eletronica,
com sistematica que materialmente conduza a selecdo da maior oferta financeira.

A opgao encontra respaldo no entendimento do Tribunal de Contas do Estado do Parana, que
reconheceu que a contratagdo de instituicdo financeira para gerenciamento da folha de
pagamento municipal se enquadra como servico comum e admite o denominado pregao
negativo ou invertido para obten¢ao da proposta mais vantajosa.

A forma eletronica também amplia o universo potencial de participantes e favorece a
publicidade, competitividade e transparéncia do procedimento.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo compreenderd a contratagdo de institui¢do financeira, publica ou privada, autorizada
pelo Banco Central do Brasil, para prestacao, em carater de exclusividade, dos servigos de
processamento, gerenciamento e pagamento da folha municipal.

A execucdo abrangera desde a fase de implantacdo e integracdo dos sistemas até o
processamento mensal dos arquivos, crédito dos valores aos beneficiarios, suporte operacional
ao Municipio e atendimento presencial e eletronico aos usuarios.

A instituicdo contratada devera manter estrutura fisica de atendimento em Araruna,
disponibilizar caixas eletronicos, atendimento refor¢cado nos dias de pagamento e aplicativo
para dispositivos moveis, além de todos os recursos humanos, tecnologicos e materiais
necessarios a adequada execugao do objeto.

O contrato terd prazo inicial de 60 (sessenta) meses, considerado suficiente para conferir
estabilidade operacional e atratividade econdmica a contratacao.

Por se tratar de ajuste gerador de receita e sem investimentos reversiveis ao patrimonio publico,
a contratagdo podera observar prazo total de até¢ 10 (dez) anos, nos termos do art. 110, inciso I,
da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que eventual prorrogacao esteja prevista nos instrumentos
da contratacdo e permanega demonstradamente vantajosa.

A eventual prorrogacdo apds os 60 meses iniciais dependera da concordancia das partes, da
regular execucdo contratual e de nova avaliagdo econdmica da folha, devendo a institui¢ao
contratada efetuar nova contrapartida financeira referente ao periodo prorrogado.

O valor dessa nova contrapartida tera como piso o valor originalmente contratado, devidamente
atualizado pelo IPCA, sem prejuizo da apuracdo e negociagdao de valor superior quando a
evolugdo da folha ou as condigdes de mercado demonstrarem maior valoriza¢ao econémica.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A presente contratacdo possui caracteristica distinta das contratagdes administrativas
ordinariamente geradoras de despesa, pois ndo havera pagamento do Municipio a institui¢ao
financeira.
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Ao contrario, a instituicao selecionada devera efetuar pagamento de contrapartida financeira ao
Municipio pela exploragdo do processamento e gerenciamento da folha.

Para estimar a contrapartida financeira minima relativa aos 60 (sessenta) meses em que a
instituicdo financeira ird executar os servicos, foi realizada pesquisa comparativa de mercado,
tomando-se como unidade de comparacao o valor da contrapartida por servidor ou beneficiario
abrangido pela folha de pagamento.

A pesquisa selecionada retune contratagdes de:

v" Ortigueira/PR (R$ 400.000,00; 1.041 servidores);
v Rio Azul/PR (RS 266.668,30; 791 servidores);
v' Jardim Alegre/PR (R$ 250.000,00; 523 servidores).

cotacgdes dirigidas ao Municipio de Araruna/PR:

v" SICREDI (R$ 30.000,00; 586 servidores);
v" CRESOL (R$ 80.000,00; 586 servidores).

Em consultas preliminares ao setor bancério, foram relatadas dificuldades para obtencdo de
propostas de contrapartida. Houve instituigdes que ndo apresentaram cotacdo; o Banco Bradesco,
por mensagem eletronica, informou que somente apresentara proposta apos disponibiliza¢do do
edital. Essa circunstancia recomenda calibrar o preco minimo com dados atuais de mercado,
preservando condigdes reais de competi¢do, sem pressupor o resultado da licitagao.

O somatorio das cinco referéncias ¢ de R$ 1.026.668,30, para 3.527 vinculos. A média ponderada
pela quantidade de vinculos ¢ calculada sem arredondamento intermediario: R$ 1.026.668,30 +
3.527 = aproximadamente R$ 291,09 por beneficiario; multiplicada pelos 586 beneficiarios
estimados em Araruna, corresponde a R$ 170.577,72.

Adota-se, assim, R$ 170.577,72 (cento e setenta mil, quinhentos e setenta e sete reais ¢ setenta e
dois centavos) como valor minimo da oferta financeira para o periodo inicial de 60 meses. A
selecdo pela maior oferta permite que a disputa produza contrapartida superior a referéncia
minima, sem impor piso desvinculado dos parametros efetivamente levantados.

10. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO
Nao se recomenda o parcelamento da solugao.

O processamento da folha constitui servi¢o unico e integrado, cuja logica econdmica esta
diretamente relacionada a concentragdo do universo de beneficiarios e do volume financeiro
movimentado.

A divisdo do objeto entre diferentes instituicdes financeiras acarretaria multiplicidade de
rotinas, arquivos, integragoes e controles, podendo ampliar riscos operacionais e dificultar a
gestao e fiscalizacao.

Além disso, o fracionamento reduziria a dimensao econdmica atribuida a cada parcela da folha
e, consequentemente, poderia diminuir o interesse do mercado ¢ o montante da contrapartida
financeira ofertada.

A adjudicacgao integral a uma unica instituicao financeira preserva a padronizagao operacional,
facilita a gestdo do contrato e potencializa a obtencdo de maior retorno econdmico ao
Municipio.
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11. RESULTADOS PRETENDIDOS
Com a contratacdo, pretende-se alcangar os seguintes resultados:
a) assegurar o processamento continuo, correto, seguro e tempestivo da folha municipal;

b) garantir que as remuneragdes sejam disponibilizadas aos beneficiarios nas datas
determinadas pela Administragao;

¢) proporcionar estrutura adequada de atendimento presencial no Municipio;
d) disponibilizar caixas eletronicos e numerario suficiente nos periodos de pagamento;
€) assegurar acesso a servigos bancarios por aplicativo e demais canais digitais;

f) proporcionar atendimento adequado inclusive aos beneficiarios com dificuldade na utilizagao
de meios digitais;

g) reduzir riscos operacionais relacionados ao processamento mensal da folha;

h) aprimorar a padroniza¢do e integragdo tecnoldgica entre o Municipio e a instituicao
financeira;

1) executar o objeto sem desembolso financeiro pela Administracao;
J) gerar receita para os cofres municipais mediante pagamento da contrapartida financeira; e

k) obter, por meio de competi¢ao, o maior retorno econdomico possivel pela exploracao da folha
municipal.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CONTRATACAO

Antes do inicio efetivo da execugdo, a Administracao devera adotar as providéncias necessarias
para assegurar uma transi¢ao segura e organizada, especialmente:

a) designar formalmente o Gestor e o Fiscal do contrato;

b) identificar os responsaveis técnicos pela transmissao e processamento dos arquivos da folha;
¢) definir, em conjunto com a institui¢do contratada, o cronograma de implantagao;

d) estabelecer os layouts e protocolos de transmissao eletronica;

e) promover testes prévios de comunicagdo, transmissao, recepc¢ao e validagdo dos arquivos;

f) planejar a migra¢do dos beneficiarios para a instituicdo vencedora sem interrupg¢do dos
pagamentos;

g) comunicar adequadamente aos servidores e demais beneficidrios os procedimentos para
abertura ou adequagdo das contas;

h) acompanhar, quando necessaria, a instalagdo da unidade fisica de atendimento no Municipio;
1) verificar a instalagdo e funcionamento dos caixas eletronicos e demais estruturas exigidas; e

j) assegurar que o primeiro processamento ocorra somente apds validacdo das condigdes
técnicas necessarias a execugao.

Nao se identifica necessidade de capacitagao técnica complexa dos servidores municipais, sem
prejuizo de orientagdes especificas aos responsdveis pela gestdo, fiscalizagdo e
operacionalizacao da folha.

13. CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES
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Nao foram identificadas contratagdes autdnomas cuja celebragao seja condi¢ao indispensavel
para a execucao do objeto.

Existe, contudo, relacao operacional com o sistema utilizado pelo Municipio para elaboragdo e
gestdo da folha de pagamento, que deverd permitir a geracdo e transmissdo dos arquivos
necessarios a instituicao financeira contratada.

Também deverd ser considerada eventual relagdo contratual atualmente existente para
processamento da folha, de modo que o inicio da nova contratagdo seja compatibilizado com
seu encerramento, evitando sobreposicao, descontinuidade ou conflito entre instituigdes.

14. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

A contratacdo possui natureza predominantemente financeira e tecnoldgica, ndo sendo
identificados impactos ambientais diretos relevantes decorrentes de sua execugao.

Ainda assim, deverd ser incentivada a utilizagdo de meios digitais para transmissdo de
documentos, comunicacao, extratos, comprovantes ¢ demais informagoes, reduzindo-se o uso
desnecessario de papel.

Os equipamentos eletronicos utilizados pela contratada deverao observar as normas ambientais
aplicaveis e praticas adequadas de eficiéncia energética, manutencao, descarte e destinagao de
residuos eletronicos, quando cabivel.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

A contratagdo ndo ocasionara despesa para o Municipio, uma vez que nao havera pagamento
ou remuneracao a institui¢ao financeira pela execugdo dos servigos.

Todos os custos de implantagdo, operagdo, estrutura fisica, pessoal, equipamentos, tecnologia
e atendimento serdo suportados pela contratada.

Ao contrario, a contratacdo resultard em ingresso de receita decorrente da contrapartida
financeira ofertada pela instituicdo vencedora.

Dessa forma, ndo ha necessidade de indicacdo ou reserva de dotagdo orgamentaria para custeio
do objeto, sem prejuizo do adequado registro contabil e or¢amentério da receita que vier a
ingressar nos cofres municipais.

16. VIABILIDADE TECNICA E ECONOMICA DA CONTRATACAO

Sob o aspecto técnico, a solugdo ¢ plenamente exequivel, tratando-se de atividade usualmente
prestada por institui¢des integrantes do Sistema Financeiro Nacional, com padrdes de execucao,
seguranca ¢ atendimento passiveis de definicdo objetiva.

Sob o aspecto operacional, a centralizacdo em uma institui¢ao financeira proporciona maior
padronizagao, facilita a integragdo tecnologica, reduz a complexidade administrativa e permite
fiscalizagdo mais eficiente.

Sob o0 aspecto econdmico, a contratacdo apresenta vantagem especialmente relevante, pois além
de ndo produzir despesa para o Municipio, possibilitara ingresso de receita decorrente da
exploragdo econdomica da folha de pagamento.

A quantidade atual de beneficidrios, o volume financeiro mensal movimentado, as contrata¢des
comparaveis pesquisadas e as cotagles dirigidas ao Municipio indicam existéncia de atratividade
econdmica suficiente para a realizacao do certame.

17. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
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Apos analise da necessidade administrativa, dos requisitos, das alternativas disponiveis, dos
aspectos técnicos e economicos e dos resultados pretendidos, conclui-se que a contratacao ¢
tecnicamente adequada, economicamente vantajosa e necessaria ao atendimento do interesse
publico.

A solugdo que melhor atende a necessidade do Municipio consiste na contratagdo, mediante
procedimento licitatorio competitivo, de institui¢do financeira, piblica ou privada, devidamente
autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, para prestacdo, em carater de
exclusividade, dos servigos de processamento, gerenciamento e pagamento da folha de
pagamento municipal, mediante pagamento de contrapartida financeira ao Municipio.

A solucdo escolhida permite assegurar a continuidade e segurancga do processamento da folha,
oferecer estrutura adequada aos servidores e demais beneficiarios, ndo gerar despesas para a
Administragdo e proporcionar ingresso de receita decorrente da exploragdo econdmica do
objeto.

Diante disso, considera-se VIAVEL ¢ RECOMENDAVEL o prosseguimento da contratagao,
com adocdo das providéncias necessarias a realizagdo do procedimento licitatorio e
formalizagao do respectivo contrato.

Araruna/PR, 15 de agosto de 2026.

SUSI MEIRE FRABI REBERTI
Responsavel pela elaboragao do ETP
Diretora Departamento Administrativo

GUSTAVOS FRANCA DOS SANTOS

-Prefeito-
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ANEXOI1DO ETP
MAPA DE RISCOS

Objeto: Contratagdo de instituicdo financeira, publica ou privada, devidamente autorizada a
funcionar pelo Banco Central do Brasil, para prestacdo, em carater de exclusividade, dos
servigos de processamento, gerenciamento e pagamento da folha de pagamento dos servidores
publicos municipais ¢ demais agentes e beneficiarios vinculados a folha de pagamento do
Municipio de Araruna/PR, mediante pagamento de contrapartida financeira ao Municipio.

1. METODOLOGIA

Para avaliacdo dos riscos foram considerados os critérios de probabilidade e impacto,
classificados em baixo, médio ou alto.

Classificacao Probabilidade Impacto
. ] Consequéncias de pequena relevancia e facil
Baixo Evento pouco provavel ~
correcao
Médio Evento com possibilidade Pode prejudicar parcialmente o procedimento

razoavel de ocorréncia ou a execucao

Evento com possibilidade Pode comprometer a  contratacdo, a
Alto relevante ou que demanda continuidade dos servicos, o pagamento da
aten¢do especial folha ou a vantagem econdmica

2. IDENTIFICACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS

Medidas

N° Risco identificado Probabilidade Impacto preventivas /' Responsavel
mitigadoras
Realizar pesquisa de

mercado; justificar o
valor minimo da

contrapartida;
estabelecer apenas
Licitacdo deserta ou requ1s1tgs . .
baixa competitividade Proporelonais © Equlpe
01 especialmente em razdo do Média Alto [ecessarios; Planejamento
valor minimo ou das promover ampla - Agente
publicidade do Contratacao

exigéncias de execucao ..
certame; permitir a

participacao de
instituicoes que
ainda ndo possuam
unidade fisica no
Municipio
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Medidas

N° Risco identificado Probabilidade Impacto preventivas /
mitigadoras
Fundamentar
expressamente a
sistematica no
processo e no Edital,
observando 0

Questionamentos quanto

a0 regao com . L 1
. , p g . Baixa Médio
sistematica de maior

oferta

Ndo pagamento da
contrapartida financeira

03 . .., .~ DBaixa Alto
pela instituicao
vencedora
Nao instalacao da
unidade fisica de

04 atendimento no Média Alto
Municipio no prazo de 30
dias

entendimento do
TCE-PR;
estabelecer de forma
clara a sistematica
de propostas e
lances e verificar
previamente sua
operacionalizagdo
na plataforma
eletronica

Prever
expressamente o
pagamento  como
obrigagdo essencial;
estabelecer prazo e
forma de
recolhimento;
condicionar o inicio
da exploragdo da
folha ao
cumprimento  das
condigoes
contratuais; prever
as sangoes cabiveis

Exigir cronograma
de implantagao;
acompanhar 0
cumprimento da
obrigagdo desde a
assinatura do
contrato;  realizar
fiscalizagdo durante
0 periodo de
implantacao

e (44) 3110-1921
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Responsavel

Agente
Contratacao
Assessoria Juri

Gestor do Cont
Administragao

Gestor e Fisc
Contrato
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Medidas
N° Risco identificado Probabilidade Impacto preventivas /' Responsavel
mitigadoras

Definir cronograma

de implantagao;

realizar previamente

testes de
transmissao e RH/Folha
processamento dos Pagamento /
arquivos; conferir Instituicao
cadastros e manter Financeira
comunicac¢ao direta

entre o Municipio e

a equipe técnica da

institui¢ao

Falhas na implantacio ou
05 migracdo da folha para a Média Alto
instituicao vencedora

Estabelecer
cronograma mensal;
exigir validacdo

tempestiva dos o~
. Institui¢ao
Atraso ou falha no arquivos;  manter Financeira /
06 processamento mensal da Média Alto canal direto de
. .. do Contrato /
folha de pagamento suporte; exigir
. de Folha
mecanismos de
contingéncia e
continuidade
operacional
Fiscalizar a
manutencdo de, no
. . minimo dois
Atendimento inadequado ; .
cr e atendentes e dois
aos beneficiarios, i .
. ) . caixas eletronicos;
inclusive auséncia dos ) o
. informar Instituicao
atendentes minimos, ., ,. 1 : . .
. A . Média Médio previamente o Financeira /
insuficiéncia de caixas L
A calendario de do Contrato
eletronicos ou de .
. . pagamento; exigir
numerario nos dias de .
aoamento planejamento para
pag abastecimento dos
terminais e reforgo
de atendimento
Exigir infraestrutura o
Indisponibilidade do tecnologica Institui¢do
08 apllc.atlv.o,. §1stemas ou Mcédia Médio  adequada, suporte Financeira /
canais digitais técnico ¢ do Contrato

mecanismos de
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Medidas

N° Risco identificado Probabilidade Impacto preventivas /

Incidente de seguranca,
vazamento ou uso .
indevido de dados Baixa Alto

pessoais e financeiros

Reducio da qualidade
10 dos servicos durante a M¢édia Médio
vigéncia contratual

Prorrogacio contratual
11 sem comprovacdo de Baixa Alto
vantajosidade econdmica

mitigadoras

continuidade;
manter atendimento
presencial e outros
canais alternativos

Utilizar meios
seguros de
transmissao;

controlar  acessos;
exigir observancia
da legislagdo de
protecdo de dados,
sigilo bancario e
normas de
seguranga;  prever
comunicagao
imediata de
incidentes

Realizar
fiscalizacao
periodica; registrar
ocorréncias; exigir
corre¢ao das falhas
e adotar as medidas
contratuais cabiveis
em caso de
reincidéncia

Realizar
previamente nova
avaliacdo da folha,

numero de
beneficiarios,

volume financeiro e
condigoes de

mercado; atualizar a
contrapartida pelo
IPCA como valor
minimo e verificar a
possibilidade de
obtengdo de wvalor
superior

e (44) 3110-1921

9 prefeito@araruna.pr.gov.br

www.araruna.pr.gov.br

Responsavel

Instituicao
Financeira /
Gestor do Cont

Gestor e Fisc
Contrato

Gestor do Cont
Equipe
Planejamento
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Medidas
N° Risco identificado Probabilidade Impacto preventivas /' Responsavel
mitigadoras
Iniciar novo
planejamento com
antecedéncia;
estabelecer plano de
Falha na transicio ao transi¢ao; exigir
término do contrato, caso ,, .. cooperagao da Gestor/ Fiscal ,
12 . Média Alto A
haja mudanca da institui¢ao TI
instituicao financeira contratada; realizar
testes antes do
primeiro

processamento pela
nova institui¢ao

3. ACOES EM CASO DE MATERIALIZACAO DO RISCO

Caso qualquer dos riscos identificados venha a ocorrer, o responsavel pelo acompanhamento
devera registrar a ocorréncia e adotar imediatamente as providéncias necessarias para reduzir
seus efeitos, comunicando ao Gestor do Contrato ou a autoridade competente sempre que a
situacdo ultrapassar sua esfera de atuacao.

As medidas poderdo envolver, conforme o caso:
e notificagdo da instituicdo financeira;
e exigéncia de correcao da irregularidade;
e adog¢do de medidas de contingéncia para assegurar o processamento da folha;
o refor¢o da fiscalizacao;
e aplicacdo das medidas e sang¢des previstas no Edital e no contrato;
e reavaliacdo das condi¢des da contratacao; ou
« realizagdo de novo procedimento licitatério, quando necessario.
4. CONCLUSAO

Os riscos identificados sdo inerentes a natureza da contratacdo e mostram-se passiveis de
prevenciao, mitigacio e acompanhamento pela Administracdo, nao constituindo
impedimento ao prosseguimento do procedimento licitatorio.

As medidas previstas neste Mapa de Riscos deverao ser observadas durante as fases de sele¢ao
da instituicdo financeira, implanta¢do, execucdo, eventual prorrogagdo e encerramento do
contrato, com especial atencdo a continuidade e seguranga do processamento da folha de
pagamento e a preservacdo da vantagem econdmica para o Municipio.

Araruna/PR, 21 de outubro de 2026.

SUSI MEIRE FRABI REBERTI
Diretora Departamento Administrativo



