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PREFEITURA DO MUNICIPIO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

OBJETO

Contratagdo De empresa para realizar servico De Fornecimento De Link De Internet para os departamentos da

prefeitura de Guaporema/PR.

INTRODUGAO

A transformacao digital e a crescente necessidade de integragcao entre érgaos publicos, cidadaos e servigos tém
elevado, nos ultimos anos, a importancia da infraestrutura tecnolégica como um dos pilares fundamentais da
administracéo publica. Em um cenario onde a informagao circula em tempo real, a conectividade ndo pode mais ser
considerada apenas como uma ferramenta de apoio, mas sim como um insumo estratégico e indispensavel para a
execugao das politicas publicas, para a gestdao administrativa e para o atendimento eficaz das demandas da
populacdo. Nesse contexto, a contratacdo de servicos de fornecimento de link de internet de alta qualidade,
velocidade estavel, confiabilidade e suporte continuo representa uma condigdo essencial para garantir a
modernizagao e a eficiéncia dos servigos prestados pela Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar, justificar e embasar a contratagdo de empresa
especializada para o fornecimento de link dedicado de internet, com capacidade minima de 200 Mbps, simetria de
download e upload, fornecimento de IP fixo valido, equipamentos em comodato, sinal Wi-Fi, instalacdo sem custo e
manutencado continua do servico, visando atender adequadamente os diversos departamentos da Prefeitura
Municipal de Guaporema/PR.

Com a crescente digitalizagdo dos servigos publicos, a demanda por conectividade estavel e de alta velocidade
tornou-se imprescindivel. Departamentos como saude, educacdo, administracdo, assisténcia social, obras e
finangas, entre outros, dependem de conexdes rapidas e seguras para executar atividades cotidianas que vao desde
a comunicagao interna e externa até o processamento de dados em plataformas digitais, sistemas de gestédo
integrados, sistemas contabeis, plataformas de governo eletrénico, portais de transparéncia, aplicativos de controle
de folha de pagamento, protocolos eletronicos, sistemas educacionais e ferramentas de monitoramento em saude.

A Prefeitura de Guaporema, assim como demais orgaos publicos municipais, enfrenta o desafio de modernizar seus
processos internos, ampliar o acesso da populagcao aos servigos digitais e assegurar que suas a¢des administrativas
ocorram com transparéncia, celeridade e eficiéncia. Para tanto, ndo basta apenas dispor de equipamentos de
informatica ou softwares atualizados: é necessario que haja conectividade robusta, capaz de garantir que todas
essas solugdes tecnoldgicas sejam utilizadas em sua plenitude, sem interrupgdes, quedas constantes ou limitagdes

técnicas que possam comprometer a prestagéo do servigo publico.
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Um ponto central para esta contratagao € a exigéncia de link dedicado em fibra 6ptica com capacidade de 200 Mbps,
garantindo simetria entre download e upload. Essa caracteristica € de fundamental importancia porque os 6rgaos
publicos ndo apenas consomem informacgdes (download), mas também geram e compartilham dados continuamente
(upload), seja no envio de informagdes a 6rgaos estaduais e federais, seja na alimentagao de sistemas on-line de
controle e transparéncia. Uma conexao assimétrica poderia prejudicar significativamente a fluidez desses processos,
impactando diretamente a eficiéncia administrativa e, consequentemente, a qualidade do atendimento ao cidadao.
Além disso, a exigéncia de fornecimento de equipamentos em comodato, incluindo ONU e roteador, ambos com
sinal Wi-Fi e sem limite de trafego, assegura que a estrutura fisica e légica necessaria ao funcionamento da rede
esteja inclusa no servigo contratado. Essa condigao elimina custos adicionais de aquisi¢gao de equipamentos, garante
a padronizacgao tecnolégica e transfere para a empresa contratada a responsabilidade de prover, configurar, manter
e substituir os equipamentos em caso de falhas, assegurando maior confiabilidade e agilidade no suporte.

Outro aspecto relevante esta relacionado a seguranga e ao controle da rede. O fornecimento de IP fixo valido € uma
exigéncia estratégica, pois possibilita a implementagéo de servigos internos que demandam acesso remoto seguro,
configuragdes avangadas de rede, além de maior controle e rastreabilidade do trafego de dados. Em um momento
em que a segurancga da informagao se tornou um dos grandes desafios da administragcao publica, a possibilidade de
implementar ferramentas de controle com base em IP fixo representa um ganho substancial.

A administracio publica municipal precisa garantir que sua rede de dados esteja continuamente disponivel, segura
e monitorada, dado que interrupgdes no servigo de internet podem gerar prejuizos significativos, como a
impossibilidade de emitir documentos oficiais, registrar dados em sistemas integrados estaduais e federais,
processar notas fiscais eletronicas, gerenciar recursos financeiros ou até mesmo realizar atendimentos emergenciais
em areas criticas como saude. Assim, a exigéncia de que a empresa contratada realize instalagdo, manutencéo e
monitoramento continuo do servigo € plenamente justificada, pois transfere ao contratado a responsabilidade de
garantir niveis adequados de disponibilidade e desempenho da rede.

E importante destacar também que a contratagdo desse servigo contribui diretamente para o cumprimento de
principios constitucionais que regem a administragdo publica, notadamente os da eficiéncia, legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade, previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal. A eficiéncia, em especial,
exige que os servigos prestados pela administragdo sejam realizados com maxima qualidade e menor custo possivel,
0 que so pode ser alcangado mediante a adogdo de solugbes tecnolégicas adequadas e compativeis com as
necessidades reais do municipio.

Do ponto de vista da gestao estratégica, a conectividade de alta qualidade promove a modernizagdo administrativa,
favorece a desburocratizagdo, amplia a oferta de servigos digitais ao cidadao, fortalece a transparéncia publica e
viabiliza a participacao social em processos de controle e acompanhamento das agdes governamentais. Para além
do impacto interno na rotina dos departamentos municipais, a melhoria na infraestrutura de internet representa um

beneficio direto a populagéo, que passa a ser atendida com mais rapidez, eficiéncia e confiabilidade.
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Sob a ética tecnoldgica, a opgao pela fibra éptica se mostra a solugdo mais adequada, segura e moderna, uma vez
que essa tecnologia garante maior largura de banda, menor laténcia, maior estabilidade e imunidade contra
interferéncias eletromagnéticas quando comparada a outras modalidades de conexao, como radio ou cabo metalico.
Considerando o aumento constante da demanda por trafego de dados, sobretudo em razéo da utilizacao intensiva
de sistemas baseados em nuvem (cloud computing), a fibra éptica apresenta-se como o Unico meio capaz de atender
de forma sustentavel e perene as necessidades crescentes de conectividade da Prefeitura Municipal de Guaporema.
Outro ponto de atencéo refere-se ao crescimento do volume de dados e ao uso de servicos em nuvem, como
sistemas de gestdo educacional, contabil, de saude, além de plataformas de comunicacéo e colaboracdo. Esses
sistemas, cada vez mais essenciais a administragao, requerem conexdes estaveis e simétricas, o que reforca a
necessidade de uma solucao de internet dedicada e de alta capacidade.

Vale ressaltar, ainda, que a conectividade ndo impacta apenas a gestdo administrativa, mas também fortalece
politicas publicas essenciais. Na saude, por exemplo, a disponibilidade de internet rapida e estavel permite o uso de
sistemas de regulagao de consultas e exames, a integragdo com plataformas estaduais e federais, o envio de dados
para o Ministério da Saude e até mesmo a realizacdo de teleconsultas. Na educagao, possibilita a utilizacao de
plataformas digitais de ensino, a integragdo com sistemas de gestdo escolar e a realizagdo de atividades
pedagdgicas complementares baseadas em recursos on-line. Na assisténcia social, viabiliza o acesso a sistemas
de cadastramento e acompanhamento de programas sociais, garantindo que as familias atendidas possam ser
inseridas e monitoradas em tempo habil.

Do ponto de vista legal, a contratagdo sera conduzida em conformidade com a Lei Federal n° 14.133/2021, que
estabelece as normas gerais de licitagdo e contratagdo no ambito da administragao publica. O atendimento as
disposicbes dessa legislagdo assegura que o processo seja realizado de forma transparente, competitiva e
isondmica, garantindo a selegéo da proposta mais vantajosa para o municipio. O Estudo Técnico Preliminar, neste
sentido, cumpre papel fundamental, uma vez que possibilita a definicdo clara do objeto, dos requisitos técnicos
minimos, da justificativa da necessidade e da demonstragédo dos beneficios esperados, assegurando embasamento
técnico adequado para o planejamento da contratacao.

Portanto, este ETP busca ndo apenas atender a uma necessidade imediata de conectividade, mas também contribuir
para a consolidagcao de uma gestao publica mais moderna, eficiente e orientada para resultados. O fornecimento de
link dedicado de internet em fibra dptica, com todos os requisitos minimos especificados, representa um investimento
estratégico na infraestrutura tecnoldgica do municipio, com impactos positivos diretos na eficiéncia da maquina
publica e, sobretudo, na qualidade dos servigos oferecidos ao cidadao guaporemense.

A proposta aqui apresentada é fruto de uma analise das demandas atuais e futuras do municipio, considerando tanto
o cenario de crescimento da digitalizagao dos servigos quanto a necessidade de alinhamento as boas praticas de
governanga publica. O servigo a ser contratado nao se limita ao fornecimento de conectividade, mas abrange
também a manutencgao, o monitoramento e a responsabilidade pela operagao continua do sistema, transferindo para

a contratada a obrigac&o de garantir a qualidade e a disponibilidade do servigo contratado.
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Em sintese, a contratagao do servigco de fornecimento de link de internet dedicado em fibra dptica, com velocidade
minima de 200 Mbps simétricos, fornecimento de IP fixo valido, equipamentos em comodato, sinal Wi-Fi, instalagao
sem custo, manutencdo e monitoramento continuos, € uma medida necessaria, estratégica e justificada, com o
objetivo de assegurar que os setores da Prefeitura Municipal de Guaporema disponham da infraestrutura tecnolégica
adequada para cumprir sua missao institucional e atender as necessidades da populagao com eficiéncia, rapidez e

transparéncia.

NECESSIDADE/JUSTIFICATIVA DE CONTRATAGAO

A contratacao de servigo de fornecimento de link de internet dedicado, com capacidade minima de 200 Mbps
simétricos, fornecimento de IP fixo valido, disponibilizacdo de equipamentos em comodato, instalagdo sem custo,
manutencdo e monitoramento continuos, justifica-se pela necessidade de garantir infraestrutura tecnolégica
adequada, estavel e confiavel para o funcionamento dos diversos setores da Prefeitura Municipal de
Guaporema/PR.

A administragdo publica contemporanea depende, de forma cada vez mais intensa, de sistemas informatizados e
plataformas digitais para execug¢ao de suas atividades. Atualmente, servigos basicos como emissdo de documentos,
controle de folha de pagamento, sistemas de arrecadacao, gestao escolar, protocolos eletrénicos, integragdo com
sistemas estaduais e federais, alimentacao de plataformas de saude, utilizagao de sistemas de transparéncia publica
e comunicagéao institucional dependem de conectividade robusta. Qualquer falha ou interrup¢cado prolongada no
acesso a internet compromete nao apenas o funcionamento interno da prefeitura, mas também a prestacado de
servigcos essenciais a populagao.

A necessidade desta contratagcdo decorre de diversos fatores:

1. Continuidade e eficiéncia dos servigos publicos
Os departamentos municipais realizam atividades que exigem conexao constante e estavel com sistemas externos,
como:
o Educacao: acesso a plataformas de gestao escolar e ferramentas digitais de apoio pedagdgico.
o Saude: alimentagédo de sistemas nacionais (SUS, CNES, e-SUS AB, SIAB, entre outros), regulagao de
consultas e exames, e integragcado com servigos de telessaude.
o Assisténcia Social: cadastramento e atualizagdo de familias em programas sociais federais e estaduais,
como CadUnico e Bolsa Familia.
o Administragdo e Finangas: emissdo de notas fiscais eletrénicas, integragdo com plataformas contabeis,

sistemas de controle orgamentario e financeiro.
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o Obras e Planejamento: comunicacao digital com 6rgaos de fiscalizacao, elaboragao e envio de projetos e
relatérios técnicos.
Sem internet adequada, esses servigos ficam comprometidos, ocasionando atrasos, perda de prazos legais, riscos

de sanc¢des e insatisfacdo da populagao.

2. Demanda crescente por banda larga e estabilidade

O aumento do uso de sistemas em nuvem, reunifes virtuais, videoconferéncias, armazenamento de documentos
digitais e transmissao de dados entre érgaos demanda conexdes mais rapidas e estaveis. O servigo a ser contratado
contempla link dedicado de 200 Mbps com simetria de velocidade, garantindo tanto a recepgéo quanto o envio de

informagdes em tempo habil, eliminando gargalos de upload comuns em conexdes assimeétricas.

3. Modernizagao administrativa e transformacgao digital

O Governo Federal e o Governo do Estado do Parana tém incentivado a transformacao digital da gestao publica,
com foco em ampliar o acesso da populacao a servigos eletronicos e reduzir a burocracia. Para que o municipio de
Guaporema acompanhe esse movimento e adote novas ferramentas de e-Gov, € indispensavel contar com

conectividade compativel com as exigéncias tecnolégicas atuais.

4. Segurancga da informacgao

A exigéncia de fornecimento de IP fixo valido possibilita a implantagéo de politicas de seguranga digital, como
acessos remotos controlados, configuragdes avangadas de firewall e maior rastreabilidade no trafego de dados. Isso
contribui para reduzir riscos de ataques cibernéticos e garantir a conformidade com normas de proteg¢éo de dados,

como a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018).

5. Economia e otimizagao de recursos publicos
A disponibilizagdo de equipamentos em comodato (ONU e roteador Wi-Fi), sem custos adicionais de aquisigéao,
instalacdo ou manutencgao, representa economia de recursos publicos e transfere ao contratado a responsabilidade

por substituicdo, suporte e configuracéo, assegurando maior eficiéncia e menor custo para o municipio.

6. Reducgao de riscos operacionais
A inclusdo de manutencdo e monitoramento continuos do servigo reduz o risco de paralisagdo de sistemas e

assegura resposta imediata em caso de falhas, prevenindo prejuizos administrativos e sociais.
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7. Atendimento a principios constitucionais
A contratagdo se alinha diretamente aos principios da eficiéncia, legalidade, publicidade e continuidade do
servigo publico, previstos no artigo 37 da Constituicido Federal, garantindo que a administragdo municipal disponha

de meios adequados para atender as demandas da populagao com qualidade e transparéncia.

8. Beneficio direto ao cidadao

Ainda que a contratacdo seja voltada para o uso interno da prefeitura, os efeitos positivos recaem sobre os
municipes. Com internet estavel e de alta velocidade, os servigos publicos se tornam mais rapidos, acessiveis e
transparentes, resultando em melhoria direta na qualidade do atendimento e no fortalecimento da confianca da

populagdo na gestao municipal.

r Dessa forma, a contratacdo é necessaria e justificada ndo apenas pela demanda técnica, mas também pelo
alinhamento as diretrizes de modernizagao da gestdo publica, pela garantia da continuidade dos servigos essenciais
e pelo compromisso da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR em prestar atendimento eficiente, transparente e de

qualidade a populagao.

ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL- 2025

A presente contratagdo esta em total consonancia com o Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025 do municipio de

Guaporema, atendendo as diretrizes de planejamento, racionalizagéo e otimizagao dos recursos publicos.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A contratacéo devera observar os seguintes requisitos:
1. O critério de julgamento a ser utilizado no presente certame sera 0 menor prego por lote;
2. Nao serao aplicadas a indicagao e/ou a vedagao de marcas;
3. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual;

4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21.

RELAGAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADES DE CADA ITEM

A contratacao de servigo de fornecimento de link dedicado de internet em fibra dptica, com capacidade minima de
200 Mbps simétricos, esta diretamente relacionada a necessidade de garantir que todos os departamentos da

Prefeitura Municipal de Guaporema/PR tenham condigcbes adequadas de funcionamento, considerando o




PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
s Rua Para, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210

GU APO RE M A CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

aumento do uso de ferramentas digitais, a interligacao de sistemas informatizados e a demanda por maior eficiéncia

na prestacao de servigos publicos.

A previsdo da demanda foi estabelecida com base em trés fatores principais:

1. Numero de setores e unidades administrativas dependentes de conectividade constante.

2. Volume crescente de servigcos digitais obrigatérios junto a 6rgaos estaduais e federais.

3. Projecao de aumento do trafego de dados devido ao processo de modernizagao administrativa.

Assim, a necessidade da contratacao é consolidada no seguinte detalhamento:

1. Servigo principal a ser contratado

e Fornecimento de link dedicado de internet em fibra éptica, com as seguintes especificagdes:

o

o

o

Velocidade minima garantida: 200 Mbps simétricos (download e upload).
Fornecimento de IP fixo valido.
Fornecimento, em regime de comodato, de:

= aparelho ONU;

» roteador Wi-Fi.
Instalagcdo sem custo adicional.
Sem limite de trafego de dados.
Servicos inclusos: instalacdo, manutencao preventiva e corretiva, monitoramento continuo da
conexao.
rack ou ponto técnico adequado para acomodacgao da ONU e do roteador fornecidos em comodato
(caso inexistente no local)
disponibilidade de cabeamento estruturado de rede (UTP, categoria 5e ou superior) para
distribuicdo do sinal de internet entre os setores, caso n&o existente;
Revisar a configuragdo e a capacidade dos switches e demais dispositivos de rede ja existentes,
assegurando compatibilidade com a nova conexao; caso inexistente, fornecer em comodato;
Implementar firewall e politicas de seguranga para uso do IP fixo valido, prevenindo acessos
indevidos;
Disponibilizar backup de configuragées de rede e inventario atualizado dos equipamentos

conectados.

Justificativa técnica para o quantitativo de 200 Mbps

O valor de 200 Mbps simétricos foi definido como quantitativo minimo necessario por atender adequadamente ao

perfil de trafego atual e projetado da Prefeitura, considerando:
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Simetria da conexao (download e upload iguais): fundamental para érgaos publicos que precisam tanto
consumir informacdes quanto enviar dados em grande volume para sistemas externos.

Crescimento da digitalizagao: o municipio vem ampliando o uso de ferramentas digitais e processos
eletrénicos, o que eleva a demanda por banda larga estavel.

Margem de seguranga operacional: velocidade inferior poderia comprometer o desempenho dos sistemas
em horarios de pico ou durante transmissdes simultidneas (videoconferéncias, envio de grandes bases de

dados etc.).

Relacao do quantitativo com os equipamentos necessarios

Para garantir a plena utilizagdo do servigo contratado, estao incluidos:

ONU em comodato: equipamento responsavel pela conversao do sinal éptico em sinal eletronico,
indispensavel para o funcionamento do link de fibra optica.

roteador Wi-Fi em comodato: equipamento que permite a distribuicao do sinal de internet no ambiente
fisico da prefeitura, assegurando conectividade sem fio para dispositivos méveis, além da conex&o cabeada

para servidores e computadores fixos.

O fornecimento em comodato elimina a necessidade de aquisicdo desses equipamentos pela prefeitura,

assegurando ainda que a contratada se responsabilize por substituicao imediata em caso de falhas, garantindo a

continuidade dos servigos.

Impacto do quantitativo solicitado no atendimento da demanda

A previsao de link dedicado de 200 Mbps é suficiente para atender a demanda atual da Prefeitura Municipal de

Guaporema, considerando que:

O servigo sera dedicado, ou seja, a banda contratada estara sempre disponivel, sem compartilhamento com
outros usuarios externos, o que difere de planos convencionais de internet.

O dimensionamento de 200 Mbps oferece folga operacional para absorver o crescimento gradual da
demanda sem que seja necessaria, a curto prazo, nova contratagao ou substituicdo do servico.

Os equipamentos fornecidos em comodato permitem adequagao tecnoldgica e suporte imediato em caso de

falhas, reduzindo riscos de interrupgao.

Abaixo, apresenta-se a relagao entre a demanda prevista e as respectivas quantidades estimadas para aquisicao
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(Um) Roteador Sem Limite De Trafego por
ponto, Instalagdo Sem Custo, Com Sinal Wi-Fi,
Necessarios Ao Funcionamento Dos Setores
da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.
Link Dedicado 200 Mb A Ser Instalado.
Servigo De Conectividade E Comunicagao De
Dados, Instalagdo, Manutencao E Acesso A
Internet De Via Fibra Optica Com Volume De
Banda Dedicada De 200Mb/S. O Servigco Deve
Incluir Instalagao, Manutengao E
Monitoramento Continuo Da Conex&o. A
cobranga so iniciara apds o efetivo servigo em
funcionamento. A instalagdo, manutengao e
monitoramento continuo n&o gerara custos

para a administracao.

LOTE | ITEM DESCRIGCAO UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
01 01 INTERNET FIBRA OPTICA DEDICADA IP MES 12 R$3.833,70 | 46.004,40
FIXO 200 MB POR PONTO. Fornecimento De
Ip Fixo (Valido) Link Simétrico De Download E (15
Upload Com Velocidade Nao Inferior A 200 PONTOS X
Mb, Além Do Fornecimento De Equipamentos R$255,58
Em Comodato De 1 (Um) Aparelho Onu E 1 por ponto)

Os servigos serao instalados nos seguintes pontos:

- Ponto 01:
- Ponto 02:
- Ponto 03:
- Ponto 04:
- Ponto 05:
- Ponto 06:
- Ponto 07:
- Ponto 08:
- Ponto 09:
- Ponto 10:
- Ponto 11:

Prefeitura — Pago Municipal

Distribuido entre Engenharia, Tributacao, Esporte e Posto de atendimento do Detran

Posto de saude do bairro Canaa
Posto de saude da rua Para
Odontologia

CMEI Pequeno Principe

Escola Monteiro Lobato
Secretaria de Educacao
Biblioteca Municipal

Cras (ao lado da prefeitura)

Centro do adolescente (ao lado da clinica odontoldgica)
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- Ponto 12: APMI

- Ponto 13: Conselho Tutelar

- Ponto 14: Agricultura/EMATER
- Ponto 15: Patio

O levantamento de precos no processo licitatorio seguiu uma série de etapas cuidadosamente detalhadas para
garantir a precisao, transparéncia e conformidade com as normas vigentes, incluindo a Instrugdo Normativa
SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal n® 3246/2024. Abaixo esta a descricao minuciosa do processo, com

base no Banco de Pregos do grupo Negdcios Publicos e a utilizacdo da média para definicao do orgcamento base:

Planejamento e Preparagao do Levantamento de Pregos

Objetivo: Determinar o preco estimado para os bens ou servigos que serao licitados, a fim de garantir que o valor
seja compativel com o mercado.

Norma Aplicavel: Instrucdo Normativa SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal n® 3246/2024, que orienta sobre
a elaboracao do orcamento base, considerando preg¢os de mercado.

Documentos Iniciais: Andlise das necessidades do érgao ou entidade licitante, especificagdes técnicas e o tipo de

licitagdo (concorréncia, tomada de precgos, pregao, etc.).

Consulta ao Banco de Pregos - Negoécios Publicos

Banco de Pregos: Utilizagdo do Banco de Pregos do grupo Negécios Publicos, uma plataforma que fornece precos
referenciados em processos licitatorios anteriores, de acordo com as especificagdes e condigcdes do mercado.
Consulta Especifica: A consulta é realizada considerando as caracteristicas dos itens ou servicos que serao
licitados, de modo a extrair precos meédios e comparativos de contratos anteriores, ajustados pela localidade e
mercado especifico.

Periodo de Consulta: Definir o periodo de levantamento de pregos, considerando as ultimas informagdes
disponiveis no Banco de Pregos (ex.: nos ultimos 12 meses).

Obtencgado de Propostas e Processamento das Informagdes

Extracao de Dados: A plataforma gera uma lista de precos de processos licitatorios anteriores, considerando as
especificagbes solicitadas.

Critérios de Selecdo: Selegcdo das propostas obtidas com base em sua similaridade com o objeto licitado, a
localidade e os termos de contratagao.

Validade dos Dados: Verificacdo da validade dos pregos obtidos, considerando ajustes de mercado e dados

atualizados.
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Elaboragdao do Or¢camento Base
Determinacao do Pre¢o Base: O orcamento base é calculado a partir da média dos precos obtidos no
levantamento, considerando também eventuais ajustes de mercado e inflagbes.
Definicao de Custos e Encargos: Para a formagao do orgcamento base, também s&o incluidos custos indiretos,
encargos sociais, tributos e outros elementos relevantes, conforme descrito na Instrucdo Normativa SEGES/ME n.
65/2021.
Ajustes Finais: Apds a determinacao da média, um ajuste final pode ser feito com base nas condigbes locais,
peculiaridades do contrato ou tendéncias de mercado.
Aprovacao e Relatério Final
Validagao Interna: O orcamento base foi submetido a validagcdo dos responsaveis pela area, com possiveis ajustes,
antes de sua finalizacao.
Relatério de Levantamento de Preg¢os: Um relatério detalhado foi elaborado, contendo:

o Descricao dos precos obtidos no Banco de Precos.

o Calculos realizados para a determinagcao da média.

o Justificativa para a escolha do preco final, com base nas especificagdes do processo.

o Detalhamento do orgcamento base com todos os custos envolvidos.

Publicacgao e Inicio do Processo Licitatorio
o Publicagao do Edital: O orgamento base, agora aprovado, sera incorporado ao edital da licitagao, servindo
como referéncia para as propostas que serao apresentadas pelas empresas participantes.
e Acompanhamento de Alteragoes de Mercado: Durante a execucéo do processo licitatério, € possivel que

o mercado sofra alteragbes. Portanto, € necessario monitorar os precos até o momento da abertura das

propostas.

Esse processo visa garantir a transparéncia, conformidade legal e a obtengéo de pregos justos para a administragao
publica, conforme os moldes da Instrucdo Normativa SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal n® 3246/2024.

Seguem em anexo o0s pregos consultados pelo banco de precos.
Fontes utilizadas nesta cotagao:

1 - Licitar Digital app2.licitardigital.com.br/pesquisa
2 - Portal Nacional de Contratacées Publicas https://www.gov.br/pncp/pt-br
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Essa previsao sera utilizada como base para elaboragao do Termo de Referéncia e para a definicao da periodicidade
de entrega no edital, permitindo a melhor gestdo de estoque, menor risco de perecimento e adequagao logistica por

parte da empresa contratada.

As pesquisas de precos enviadas juntamente a esta solicitacdo de compras, foram realizadas por servidor

competente e sdo verdadeiras.

PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO, VIGENCIA E DETERMINAGAO DO VALOR MAXIMO DA LICITAGAO

O prazo para execucado do objeto desta contratacdo deve ser compativel com a urgéncia e a relevancia da
necessidade administrativa, tendo em vista que a conectividade a internet constitui elemento essencial para o
funcionamento regular dos setores da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.

Considerando que diversos departamentos dependem da internet para acessar sistemas estaduais e federais, emitir
documentos, processar informagdes financeiras, realizar atendimentos a populagdo e manter a comunicagao
administrativa, € indispensavel que a instalagdo do servigco ocorra de forma rapida, segura e eficaz.

Assim, estabelece-se como condicdo do contrato que a instalagdo completa do link dedicado de 200 Mbps,
incluindo a disponibilizagao de equipamentos em comodato (ONU e roteador Wi-Fi), configuragao da rede,
testes de conectividade e plena ativagado do servigo, devera ocorrer em até 05 (cinco) dias corridos apés a

formal solicitagao da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.

Justificativas para o prazo estabelecido:

Carater essencial do servigo

A internet é insumo critico para a continuidade de servicos administrativos e de atendimento ao publico. A auséncia
ou instabilidade do servico pode comprometer prazos legais, dificultar o acesso a sistemas governamentais e

impactar diretamente os cidaddos que dependem de servigos municipais.

Viabilidade técnica do prazo

Empresas especializadas na prestacdo de servicos de telecomunica¢gdes possuem equipes técnicas e
equipamentos disponiveis para a rapida instalagédo de links dedicados, sobretudo quando se trata de conexdes em
fibra Optica em regides ja atendidas pela rede da prestadora. O prazo de 05 dias é, portanto, exequivel e condizente

com a realidade do setor.
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1. Prevencao de prejuizos administrativos e sociais
o A demora na instalacdo poderia gerar paralisagcdes ou atrasos em servigos essenciais, como saude,
educacao, assisténcia social e finangas, resultando em prejuizos administrativos e insatisfacdo da

populagio.

2. Garantia de continuidade do servigo publico
o O prazo reduzido assegura que, mesmo em caso de substituicdo de fornecedor ou interrupgao de
contrato anterior, a Administragdo Publica ndo sofra descontinuidade prolongada na prestacao de

servigos digitais e administrativos.

Execucao do objeto:
A execucgao do servico contratado compreendera:
e Visita técnica inicial para verificagdo da infraestrutura existente.
o Instalagao fisica da fibra éptica, se necessario.
o Configuragao e entrega dos equipamentos em comodato (ONU e roteador Wi-Fi).
o Ativacao do link dedicado de 200 Mbps simétricos com IP fixo valido.
e Testes de desempenho e estabilidade.

o Liberacao formal do servigo para uso imediato dos setores da Prefeitura.

Somente apds a conclusao de todas as etapas de instalacdo e testes sera considerado cumprido o prazo de

entrega/execugao.

Em sintese, o prazo definido de até 05 (cinco) dias corridos para a instalagdo do servigo garante que a
Administracdo Publica Municipal de Guaporema disponha de conectividade estavel e confiavel em tempo habil,
evitando prejuizos ao funcionamento da maquina administrativa e assegurando a continuidade da prestagcdo dos

servigos publicos a populagao.

A contratagao dos servigos de fornecimento de link de internet para os departamentos da Prefeitura Municipal de
Guaporema/PR deve observar, além dos aspectos técnicos da solugéo pretendida, os parametros legais e
financeiros necessarios para assegurar a economicidade, a eficiéncia e a continuidade dos servigos prestados pela
Administragao Publica. Para tanto, a definigdo da vigéncia contratual e do valor maximo da licitagdo assume papel
essencial, pois estabelece as balizas que norteardo a execugdo contratual, a previsibilidade orcamentaria e o

equilibrio econdmico-financeiro do ajuste.
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Vigéncia Contratual

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, que disciplina as normas gerais de licitagdo e contratacdo no ambito da
Administragcao Publica, a vigéncia do contrato deve ser estabelecida em conformidade com a natureza do objeto
contratado e com o planejamento administrativo. Tratando-se de servigo continuo, cuja prestacao ¢é indispensavel
ao funcionamento da estrutura administrativa da Prefeitura, a vigéncia devera ser fixada de modo a garantir a
continuidade do fornecimento, evitando-se interrupgdes que possam comprometer as atividades essenciais dos
6rgaos municipais.

Considerando-se a necessidade de acesso ininterrupto a internet, a vigéncia proposta para o contrato é de 12 (doze)
meses, contados a partir da assinatura do instrumento contratual, podendo ser prorrogada sucessivamente, nos
termos do art. 107 da Lein® 14.133/2021, até o limite de 60 (sessenta) meses. Essa prorrogagao estara condicionada
a demonstracdo de vantagem para a Administracdo, a manutencdo das condicbes de preco e qualidade e a
existéncia de dotacido orcamentaria especifica em cada exercicio financeiro.

Essa previsdo garante seguranga administrativa e financeira, permitindo a Prefeitura organizar-se para os
compromissos de médio prazo e assegurando estabilidade na prestagdo de um servigo que é fundamental para o
exercicio das atividades de gestao, comunicacao institucional, atendimento a populagdo, emissdo de documentos,
gestao de programas sociais € integracao de sistemas informatizados.

Além disso, a vigéncia contratual de 12 meses com possibilidade de prorrogagdo também se coaduna com as
praticas do mercado de telecomunicagdes, que opera majoritariamente com contratos anuais, renovaveis conforme

a conveniéncia e o interesse do contratante.

Valor Global Estimado

Constatou-se que os valores médios praticados para links dedicados de 200 Mbps, com IP fixo, equipamentos em
comodato e manutencao inclusa, variam em faixa compativel com os parametros de mercado. Assim, o valor
estimado anual para a contratagao deve ser definido multiplicando-se o custo mensal médio pelo prazo de 12 meses,
acrescido de eventuais encargos administrativos ou margens de variagdo consideradas adequadas pela
Administracao.

O valor global estimado, portanto, ndo representa compromisso de gasto imediato, mas funciona como teto de
referéncia para a disputa licitatéria, permitindo que as empresas participantes apresentem suas propostas em
regime de concorréncia, podendo inclusive ofertar valores inferiores ao teto definido, em observancia ao principio da

vantajosidade.

Atualizagao e Previsao Orgamentaria
O valor maximo da licitagdo devera constar do Termo de Referéncia, acompanhado da memdéria de calculo da

pesquisa de pregos, e ser devidamente registrado nos autos do processo administrativo.



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
s Rua Para, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210

GU APO RE M A CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

Importante destacar que a Administragao devera prever, a cada exercicio financeiro, os créditos necessarios para
garantir a execugao do contrato, em cumprimento ao art. 8° da Lei n° 4.320/1964, que disciplina a gestao

orcamentaria e financeira.

A fixacao da vigéncia e do valor maximo da licitagdo € medida indispensavel ao bom planejamento da contratacao.
A vigéncia de 12 meses, com possibilidade de prorrogacdo, garante a continuidade de um servico essencial,
enquanto a definicdo de um valor maximo baseado em pesquisa de mercado assegura que a Prefeitura de
Guaporema/PR contrate dentro dos limites da razoabilidade econémica, com transparéncia e responsabilidade fiscal.
Dessa forma, a Administracao atende as diretrizes legais, promove o uso eficiente dos recursos publicos e assegura
a populacdo o acesso continuo e qualificado aos servigos prestados pelos 6rgdos municipais, cuja operagao

depende de conectividade estavel, confiavel e de alta velocidade.

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUGAO

A analise acerca da conveniéncia ou ndao do parcelamento do objeto licitado constitui etapa fundamental do
planejamento da contratacdo. O art. 40 da Lei n°® 14.133/2021 estabelece que a Administracdo deve avaliar,
justificadamente, a viabilidade do fracionamento do objeto, com vistas a ampliar a competitividade, possibilitar a
participagao de um numero maior de fornecedores e, ao mesmo tempo, assegurar a economicidade e a eficiéncia
da contratagao.

No presente caso, cujo objeto é a contratagao de servigo de fornecimento de link de internet com capacidade
minima de 200 Mbps, com IP fixo, simetria de velocidade, fornecimento de equipamentos em comodato,
trafego ilimitado, instalagdao sem custo e manutengao continua via fibra 6ptica, a questdo do parcelamento

deve ser examinada sob diferentes dimensdes: técnica, operacional, econémica e juridica.

1. Dimensao Técnica
Sob o aspecto técnico, o objeto em analise constitui uma solugdo Unica e integrada, cuja natureza néo permite
fracionamento sem prejuizo da qualidade e da eficiéncia. O fornecimento de internet dedicada de 200 Mbps exige
que a empresa contratada seja responsavel de forma integral pela:

o Disponibilizagao da infraestrutura de fibra optica;

e Instalagdo dos equipamentos necessarios (ONU e roteador em comodato);

e Ativacdo e homologacgao do link simétrico de 200 Mbps;

¢ Manutencao preventiva e corretiva do servico;

e Monitoramento continuo da estabilidade e disponibilidade da conexéo.
Trata-se, portanto, de um servigo continuo e indivisivel, no qual todas as etapas estéo intrinsecamente relacionadas.

O eventual fracionamento da solugdo — como dividir entre empresa responsavel pelo fornecimento do link, outra
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pela instalagdo dos equipamentos e outra pelo monitoramento e manutengdo — acarretaria sobreposicdo de
responsabilidades, riscos de incompatibilidade técnica e, sobretudo, dificuldades na responsabilizacdo em caso de
falhas.

Assim, a unificagao do objeto em um unico lote garante clareza quanto as atribuicées da contratada, padronizagao

da solucéo e plena accountability sobre a qualidade e a continuidade do servigo.

2. Dimensao Operacional

Do ponto de vista operacional, a ndo fragmentacao da contratacao apresenta vantagens claras. A gestao contratual
torna-se mais simples e eficiente, uma vez que a Administracido Publica tera um unico contrato, um unico fornecedor
€ um unico canal de comunicacao para acionamento em caso de falhas, manutencbes ou duvidas.

Se o objeto fosse dividido em partes, haveria necessidade de gerenciar contratos distintos, com diferentes prazos,
garantias e niveis de servigo (SLAs), o que aumentaria sobremaneira a complexidade administrativa. Além disso,
em caso de interrupgédo do servigo, haveria dificuldade em identificar rapidamente a origem do problema e em
responsabilizar a empresa adequada, o que poderia gerar morosidade no restabelecimento da conexao e impactar

negativamente a continuidade dos servigos publicos prestados pela Prefeitura.

3. Dimensao Econémica

Sob o aspecto econébmico, a manutengéo do objeto de forma unificada também se mostra mais vantajosa. O
parcelamento poderia levar a aumentos de custo, pois cada empresa contratada tenderia a incluir em sua proposta
margens adicionais para cobrir riscos decorrentes da divisdo de responsabilidades.

Além disso, no setor de telecomunicagdes, os fornecedores geralmente ja oferecem a solugédo de forma integrada
(link dedicado + equipamentos + manutengdo + monitoramento), sendo este o padrao de mercado. Exigir a
separacdo dessas etapas poderia, ao contrario do que prevé a lei, reduzir a competitividade, ja que muitos
fornecedores trabalham apenas com pacotes completos.

Portanto, manter a solugdo consolidada em um unico lote assegura maior atratividade do certame, permitindo que
empresas do ramo apresentem suas propostas em condigcbes adequadas, resultando em melhores precos e

condi¢des para a Administracao.

4. Dimensao Juridica
A legislacao de regéncia impde que a Administragdo avalie a possibilidade de parcelamento, mas nao obriga que
ele seja feito indiscriminadamente. O art. 40 da Lei n® 14.133/2021 deixa claro que o parcelamento deve ocorrer
“sempre que viavel e vantajoso para a Administragao”, nao sendo aplicavel quando o fracionamento do objeto
puder:

e Prejudicar a economia de escala;

e Tornar a execugao contratual mais complexa;



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
. as Rua Para, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
GUAPO REMA CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

e Comprometer a padronizacao da solucao;

o Dificultar a responsabilizacao e a continuidade do servico.
No caso em exame, observa-se que o fracionamento nao seria tecnicamente viavel nem economicamente vantajoso,
tampouco traria ganhos de competitividade. Ao contrario, acarretaria riscos de fragmentacao, perda de eficiéncia e
aumento de custos indiretos.
Assim, justifica-se a contratacdo em lote Unico, garantindo clareza, economicidade, eficiéncia e continuidade da

solucao tecnoldgica que sera disponibilizada a Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.

Conclui-se que, apds analise multidimensional, nao se recomenda o parcelamento da solugao. O fornecimento
de link dedicado de internet de 200 Mbps, com IP fixo, simetria de trafego, equipamentos em comodato, instalagao,
manutengao e monitoramento continuo, deve ser contratado em lote Unico, assegurando:

e Unicidade técnica da solugao (servigo integral e interdependente);

o Simplificagao operacional (gestao de contrato mais eficiente);

e Vantagem econdmica (redugio de custos e maior aderéncia ao padrdo de mercado);

e Seguranga juridica (atendimento a legislacao vigente e as melhores praticas de gestado publica).
Portanto, a manutencgéo do objeto em sua integralidade configura medida de boa gestao, eficiéncia administrativa e
zelo pelo interesse publico, assegurando que a Prefeitura de Guaporema/PR disponha de um servico de
conectividade robusto, estavel e devidamente respaldado por um Unico fornecedor responsavel por toda a cadeia

de prestacio do servigo.

RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo do servigo de fornecimento de link de internet dedicada com capacidade minima de 200 Mbps,
incluindo IP fixo valido, link simétrico de download e upload, trafego ilimitado, fornecimento em comodato
de 01 (um) aparelho ONU e 01 (um) roteador, instalacdo sem custo adicional, sinal Wi-Fi, manutencao
continua e monitoramento ininterrupto, visa atender necessidades estratégicas e operacionais da Prefeitura
Municipal de Guaporema/PR.

Os resultados pretendidos nao se limitam ao acesso técnico a rede mundial de computadores, mas abrangem
impactos diretos e indiretos sobre a eficiéncia administrativa, a transparéncia governamental, a inovagao tecnoldgica

e a melhoria da prestagao de servigos a sociedade.

1. Continuidade dos Servigos Publicos
Um dos principais resultados esperados € a garantia de continuidade dos servigcos publicos essenciais,

evitando interrupcdes que possam comprometer atividades administrativas e o atendimento ao cidaddo. A internet
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dedicada de alta velocidade permitira que todos os departamentos municipais mantenham sua rotina de trabalho de
forma estavel, assegurando a execugao de tarefas criticas como:
o Emissao de notas fiscais eletrénicas e guias de tributos municipais;
e Acesso a sistemas do Governo Federal e Estadual (como e-SUS, Siconfi, Siafi, SIM-AM, CadUnico, eSocial,
ComprasNet etc.);
e Comunicagdo com o6rgaos de controle (Tribunais de Contas, Receita Federal, Ministério Publico, entre
outros).
Com isso, busca-se eliminar gargalos provocados por quedas de conexao, lentiddo na transmissdo de dados ou

falhas de comunicagao digital.

2. Eficiéncia Administrativa

Outro resultado esperado é a elevagao do nivel de eficiéncia administrativa. Com uma conexao de 200 Mbps
dedicada e simétrica, todos os departamentos municipais terdo condi¢gbes de realizar suas atividades de forma &gil,
sem prejuizo de velocidade em horarios de pico ou quando varios setores utilizarem a rede simultaneamente.

Esse ganho de eficiéncia sera refletido em:

¢ Reducao do tempo de resposta em processos internos;

Maior fluidez na tramitacao eletrénica de documentos;

Agilidade no envio e recebimento de informacgbes;
¢ Aumento da produtividade das equipes.
Ao otimizar o tempo de trabalho dos servidores, a Administragcdo Municipal assegura melhor uso de recursos

humanos e financeiros, alinhando-se ao principio da eficiéncia previsto no art. 37 da Constituicido Federal.

3. Modernizagao Tecnolégica
O fornecimento de link de internet por fibra optica dedicada representa também um salto de modernizagéao
tecnologica. A infraestrutura permitird o uso de ferramentas digitais mais avangadas, como:
o Plataformas em nuvem para armazenamento e gestdo de dados;
o Softwares de gestao publica integrados;
o Sistemas de monitoramento em tempo real;
e Ferramentas de videoconferéncia e comunicacéo digital;
e Ambientes colaborativos de trabalho online.
Esse resultado contribui para a transformacao digital da gestdo publica municipal, tornando-a mais conectada,

segura e inovadora.

4. Segurancga da Informagao

Outro resultado pretendido € o aumento da seguranga da informagao. O fornecimento de IP fixo valido e
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exclusivo permitira a Prefeitura:

o Estabelecer conexdes seguras entre sistemas internos e externos;

e Garantir maior controle de acesso a bancos de dados;

o Implementar politicas de firewall, VPN e criptografia;

e Minimizar riscos de invasoes, fraudes eletrénicas e perdas de dados.
Além disso, como o servigo prevé monitoramento continuo da conexao, sera possivel identificar falhas ou ataques
com maior rapidez, assegurando a protecdo dos sistemas e a preservacdo de informacbes sensiveis da

Administracao.

5. Melhoria da Comunica¢ao Institucional
O acesso a internet de qualidade proporcionara resultados positivos na comunicagao institucional da Prefeitura
com os cidadaos. Isso permitira:

o Atualizagdes mais rapidas e frequentes do portal oficial e das redes sociais;

¢ Atendimento online mais eficiente a populacao;

e Agilidade na publicagéo de atos oficiais, editais e comunicados;

e Uso de canais digitais para ampliar a transparéncia da gestao publica.

Assim, a comunicacgio torna-se mais dindmica, transparente e préxima da realidade do cidaddo guaporemense.

6. Apoio a Educacao, Saude e Assisténcia Social
Os principais setores finalisticos da Administragao também terao ganhos significativos:
o Educacao: uso de plataformas digitais, ambientes virtuais de aprendizagem, gestao do transporte escolar e
acompanhamento da merenda e materiais escolares.
o Saude: acesso rapido ao sistema e-SUS, agendamentos online, telemedicina, relatérios de vacinagéo e
integracédo de unidades basicas de saude com sistemas estaduais e federais.
« Assisténcia Social: alimentacdo &gil de dados do CadUnico, integragdo com programas sociais e
atendimento mais célere as familias em situacao de vulnerabilidade.

Portanto, o resultado esperado é a melhoria direta na prestacéo de servigos essenciais a populacao.

7. Redugao de Custos e Previsibilidade Financeira

Ao contratar um servigo de link dedicado, com manutencao e equipamentos em comodato incluidos, a
Prefeitura elimina a necessidade de adquirir ou manter equipamentos préprios, reduzindo custos de investimento e
manutencao de infraestrutura de rede.

Outro resultado esperado ¢é a previsibilidade or¢gamentaria, ja que a contratacao sera formalizada com preco fixo
mensal, permitindo maior controle financeiro e evitando gastos extraordinarios com solugdes emergenciais em caso

de falhas ou insuficiéncia da rede atual.
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8. Responsabilizagao e Qualidade do Servigo
A contratagdo em lote unico, abrangendo instalagdo, fornecimento, manutencido e monitoramento, permitira
responsabilizar integralmente o fornecedor contratado pela qualidade e continuidade do servigo.
Assim, um resultado esperado é a existéncia de padroes de desempenho (SLAs) claros e exigiveis, assegurando:
e Atendimento técnico rapido em caso de falhas;
e Garantia de disponibilidade do link conforme contratado;
e Substituicdo imediata de equipamentos defeituosos;

o Relatorios de desempenho e estabilidade da conexao.

9. Atuacao Estratégica da Administragao

Finalmente, espera-se como resultado a ampliagao da capacidade estratégica da Administragdo Municipal,
permitindo que as decisdes sejam tomadas com base em dados precisos, atualizados em tempo real, e integrando
sistemas de informacéo locais com 6rgaos estaduais e federais.

Isso fortalece a gestdo publica baseada em evidéncias, melhora a governanga e permite que a Prefeitura de

Guaporema/PR atue de forma mais planejada e assertiva.

10. Sintese dos Resultados Pretendidos

De forma consolidada, os principais resultados esperados com a contratacido sao:
1. Garantia de continuidade e estabilidade dos servicos publicos.

Elevacao da eficiéncia administrativa e da produtividade dos servidores.

Modernizagao tecnolégica da infraestrutura de comunicagao.

Maior segurancga da informacgao e protegao de dados publicos.

Melhoria da comunicagéo institucional com a populacéo.

Fortalecimento dos servigos de educacéao, saude e assisténcia social.

Reducéo de custos e previsibilidade orgcamentaria.

Responsabilizagao integral do fornecedor pela qualidade da solugéo.

© © N o 0k~ w0 DN

Transparéncia, inovagao e governanca digital.

Dessa forma, a contratacao do servigco de fornecimento de link de internet dedicada representa ndo apenas a
solugdo de uma necessidade técnica, mas também uma estratégia de modernizagao, seguranca, eficiéncia e

fortalecimento da gestao publica, com reflexos diretos e positivos no atendimento ao cidadao de Guaporema/PR.
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PROVIDENCIAS PARA A ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO ORGAO

No aspecto logistico, é necessario organizar o processo de recebimento da equipe técnica da empresa contratada
€ 0 acesso aos setores onde ocorrera a instalagao do link. Para tanto:
o Definir previamente pontos de entrada da fibra 6ptica nas dependéncias da Prefeitura;
e Garantir acesso seguro as areas internas onde os equipamentos serdo instalados;
o Designar servidores responsaveis pelo acompanhamento da instalagéo e pelo contato direto com a empresa
contratada;
e Prever rotas de passagem dos cabos de rede em areas estratégicas, evitando improvisagcdes e garantindo
estética e seguranca;
o Adotar medidas de sinalizagdo temporaria durante a instalagao, prevenindo acidentes e preservando a
integridade dos equipamentos e do mobiliario.
Para assegurar o funcionamento continuo dos equipamentos de rede (ONU e roteador), sao necessarias condicbes
elétricas adequadas, tais como:
e Disponibilidade de pontos de energia dedicados, proximos ao local de instalagao;
o Utilizacao de tomadas padronizadas e aterradas, em conformidade com as normas técnicas da ABNT;
e Instalacdo de filtros de linha ou estabilizadores para proteger os equipamentos contra picos de energia;
e Avaliagdo da necessidade de no-break (UPS) para garantir operacdo em caso de quedas de energia,
prevenindo interrupcdes imediatas do servico;
o Verificacdo da capacidade elétrica instalada no prédio, evitando sobrecargas.
Essas providéncias sao fundamentais para a continuidade do servico e para a preservacdo da vida util dos
equipamentos.
Quanto ao espaco fisico, a Prefeitura devera providenciar um ambiente adequado para a instalagcao e guarda dos
equipamentos fornecidos pela contratada:
e Escolher local arejado, limpo e de facil acesso para suporte técnico;
o Evitar areas sujeitas a umidade, poeira excessiva ou calor elevado;
o Garantir seguranga fisica dos equipamentos contra acessos nao autorizados, furtos ou danos acidentais;
o Assegurar organizagdo do cabeamento (uso de canaletas, abragadeiras e identificagédo dos cabos) para
facilitar futuras manutencgoes.
O mobiliario também deve estar preparado para acomodar adequadamente os equipamentos e acessorios de rede.
Assim:
o Disponibilizar suporte ou mesa para fixagao do roteador e ONU;
e Em caso de instalagdo em rack, garantir padrao de 19 polegadas, compativel com suportes de rede;
o Garantir distancia adequada de outros equipamentos eletronicos que possam causar interferéncias;

e Assegurar ventilagao ao redor do equipamento, evitando sobreaquecimento.
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Embora os equipamentos sejam fornecidos em comodato pela contratada, cabe a Prefeitura disponibilizar espaco e

mobiliario compativeis para instalagao segura e organizada.

IMPACTO AMBIENTAL

A contratacdo do servico de fornecimento de link de internet dedicado de 200 Mbps com fornecimento de
equipamentos em comodato e manutencdo continua envolve necessariamente a utilizacdo de infraestrutura
tecnolégica, como cabos de fibra 6ptica, aparelhos de rede e equipamentos auxiliares. Nesse sentido, torna-se
essencial avaliar de forma prévia os impactos ambientais diretos e indiretos decorrentes da implantacéo e uso
desse servigo, considerando também as medidas mitigadoras e compensatérias que podem ser adotadas pelo

Municipio de Guaporema/PR.

1. Redugao do impacto fisico em comparagao a outras tecnologias

A tecnologia de fibra optica utilizada para a prestacdo dos servicos apresenta vantagens ambientais relevantes
frente a outras modalidades de conexdo, como radio ou cabos metalicos de cobre. Isso porque a fibra optica
demanda menor quantidade de matéria-prima metalica, possui maior durabilidade, exige menos manutengdes
corretivas e permite a transmissédo de grandes volumes de dados com baixo consumo energético. Assim, a opgao
por esse tipo de tecnologia contribui para a sustentabilidade, reduzindo a necessidade de substitui¢gdes frequentes

de cabos e componentes.

2. Consumo energético dos equipamentos

Os equipamentos a serem disponibilizados em comodato — ONU e roteador Wi-Fi — consomem energia elétrica
de forma continua para seu pleno funcionamento. Todavia, trata-se de dispositivos de baixo consumo energético,
especialmente quando comparados a centrais de processamento maiores ou estruturas de transmissao de radio.
Além disso, os modelos mais atuais contam com certificagbes de eficiéncia energética, reduzindo ainda mais a

emissao indireta de carbono associada ao servigo.

3. Geragao de residuos eletronicos (e-lixo)

Um dos impactos ambientais mais significativos esta relacionado a obsolescéncia e descarte dos equipamentos
de rede, como roteadores e ONU. A substituicdo desses itens, seja por quebra ou atualizagdo tecnolégica, gera
residuos eletrénicos que precisam ser tratados adequadamente para evitar danos ambientais. Nesse ponto, é
fundamental que a empresa contratada adote politica de logistica reversa, recolhendo e destinando corretamente
0s equipamentos substituidos, de acordo com as determinagdes da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei
n° 12.305/2010).
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4. Impacto da infraestrutura fisica da rede

A instalacao da fibra optica pode demandar passagem de cabos subterraneos ou aéreos, além da fixacao de
equipamentos em pontos estratégicos. Esses procedimentos, quando realizados em pequena escala — como no
caso da contratacado voltada apenas a Prefeitura de Guaporema — nao geram impactos significativos ao meio
ambiente, uma vez que ndo envolvem supressao de vegetagdo, movimentagdo de solo em larga escala ou uso de
insumos poluentes. Ademais, a fibra éptica € composta basicamente de silica (vidro), material abundante na

natureza e com menor impacto ambiental no processo de descarte, se comparado a cabos metalicos.

5. Contribuicao indireta para a sustentabilidade

O fornecimento de link dedicado de internet também gera impactos positivos ao meio ambiente de forma indireta,
ao permitir maior digitalizacado de processos administrativos da Prefeitura. Com a melhoria da conectividade, ha
reducdo da necessidade de deslocamentos fisicos, economia de papel (com maior adogdo de processos
eletrénicos) e diminuicdo do consumo de combustiveis fésseis associados a atividades presenciais. Isso contribui

para a diminuicdo da emissao de gases de efeito estufa e para a modernizagao sustentavel da gestao publica.

6. Mitigacao de impactos ambientais

Para minimizar possiveis impactos negativos da contratacédo, recomenda-se:
e Exigir da empresa contratada plano de destinagdo ambientalmente correta de equipamentos em desuso;
e Priorizar o uso de equipamentos com certificagao de eficiéncia energética;
e Garantir que a instalacao da infraestrutura respeite normas ambientais e de urbanizagao locais;

e Estimular o uso racional do servigo, otimizando recursos tecnologicos e evitando desperdicios energéticos.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagao em questao ndo apresenta impactos ambientais significativos,
sendo a tecnologia de fibra 6ptica considerada mais sustentavel em comparagao a outras alternativas disponiveis
no mercado. Os principais cuidados devem se concentrar no gerenciamento adequado dos residuos eletrbnicos e
na adogao de equipamentos eficientes em termos energéticos. Ademais, os beneficios indiretos relacionados a
digitalizagdo e modernizagdo da gestao publica contribuem para a redugédo de impactos ambientais em médio e

longo prazo, reforcando a adequacéo e pertinéncia da contratacéo.

MAPA DE RISCO

Em anexo.
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CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

A avaliagao da viabilidade da contratacao constitui etapa crucial do Estudo Técnico Preliminar (ETP), pois permite
a Administragdo Publica fundamentar sua decisao quanto a execugéo do objeto planejado. No caso em analise,
trata-se da contratacao de servigo de fornecimento de link de internet dedicado, com capacidade minima de
200 Mbps, IP fixo valido, link simétrico de download e upload, fornecimento de equipamentos em comodato
(ONU e roteador), instalagao sem custo, manutengao continua e monitoramento, com a finalidade de atender
integralmente os setores da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR.

A analise da viabilidade da contratacao sera apresentada em diferentes dimensdes: técnica, operacional, juridica,

econdmica e estratégica, permitindo uma conclusao fundamentada quanto a pertinéncia e exequibilidade do objeto.

1. Viabilidade Técnica
Do ponto de vista técnico, a contratacido € plenamente viavel, uma vez que:
e O servico é padronizado e amplamente ofertado por empresas de telecomunicacbes no mercado, com
experiéncia comprovada em links dedicados de 200 Mbps;
e Atecnologia de fibra dptica utilizada oferece alta confiabilidade, estabilidade e baixa laténcia, atendendo
aos requisitos essenciais de velocidade simétrica e disponibilidade continua;
e O fornecimento inclui equipamentos em comodato (ONU e roteador), eliminando a necessidade de
aquisicao de dispositivos pela Prefeitura e garantindo compatibilidade técnica completa;
e Ainstalacdo sera realizada pela empresa contratada, sem custo adicional, reduzindo riscos operacionais e
garantindo adequacao da infraestrutura fisica e tecnoldgica ao servigo contratado.
Portanto, do ponto de vista da capacidade técnica, a solucado é totalmente exequivel, atendendo as exigéncias de

desempenho, confiabilidade e continuidade da conectividade.

2. Viabilidade Operacional
No que se refere a operagao da Prefeitura, a contratagcao é igualmente viavel, considerando que:
e A Administracdo possui estrutura minima de suporte fisico e logistico, podendo adequar pontos de
instalagédo, cabeamento e espago para equipamentos;
e As equipes internas estdo preparadas para acompanhar a instalagdo, faciltando a coordenacgédo e
fiscalizacao do servico;

o O prazo de execugdo — instalagdo em até 05 dias apos solicitagao — € compativel com o porte do objeto
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e com a capacidade operacional da empresa contratada;
A contratacdo em lote Gnico garante simplicidade administrativa e clareza quanto as responsabilidades do

fornecedor, reduzindo riscos de fragmentacgao e atrasos.

Dessa forma, a execugao do servico é plenamente compativel com a estrutura fisica, tecnoldgica e logistica do

6rgao, reforcando a viabilidade operacional da contratagio.

3. Viabilidade Juridica

A contratacao estd amparada pela legislacao vigente, em especial pela Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes

e Contratos), que prevé:

A possibilidade de contratagédo de servigos continuos com prazo de vigéncia de até 12 meses, prorrogavel,
A necessidade de definicdo clara do objeto, requisitos técnicos, condi¢gdes de fornecimento, instalagéo,
manutencido e monitoramento;

O respeito aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

A obrigatoriedade de realizacdo de pesquisa de pregos para definigdo do valor maximo da licitagéo,

garantindo economicidade e vantajosidade para a Administragéo.

Além disso, a contratacao respeita os principios da eficiéncia e continuidade dos servigos publicos, ao atender

uma demanda essencial para o funcionamento da Prefeitura, sendo juridicamente viavel e adequada.

4. Viabilidade Economica

A contratacdo é economicamente viavel, considerando que:

A pesquisa de pregos de mercado indica que existem fornecedores capazes de prestar o servico dentro de
parametros compativeis com a realidade financeira do Municipio;

O fornecimento em comodato de equipamentos elimina custos adicionais com aquisicdo de hardware,
reduzindo o investimento inicial;

A manutencgao preventiva e corretiva, bem como o monitoramento, estao incluidos no contrato, evitando
gastos emergenciais futuros;

O servigo contratado garante previsibilidade orgamentaria, uma vez que os pagamentos serdao mensais e
fixos, evitando surpresas financeiras;

O volume de banda contratado (200 Mbps) é adequado as demandas previstas para todos os departamentos,

evitando gastos com capacidade excedente ou insuficiente.

Portanto, a contratacao representa a alternativa mais econdémica e eficiente frente a necessidade de conectividade

de alta qualidade.

5. Viabilidade Estratégica

Do ponto de vista estratégico, a contratagdo é viavel e relevante, pois:
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e Garante a continuidade da prestacao de servigcos publicos essenciais, permitindo que setores
administrativos, educacionais, de saude e assisténcia social operem com conectividade adequada;
e Contribui para a modernizagao tecnolégica da gestado municipal, promovendo a digitalizagao de processos,
maior integracao de sistemas e eficiéncia na comunicacao;
o Facilita a transparéncia e o acesso a informacgao, permitindo melhor interagcdo com érgaos de controle e
com a populagao;
e Reduz riscos de falhas em servigos criticos, por meio do monitoramento continuo e manutengao preventiva
incluidos no contrato.
Em suma, a contratagéo é estratégica, permitindo que a Prefeitura de Guaporema/PR opere com maior eficiéncia,
seguranca e confiabilidade tecnoldgica.
Considerando as analises técnicas, operacionais, juridicas, econdmicas e estratégicas, conclui-se que a
contratagcao é plenamente viavel. O servico de fornecimento de link de internet dedicado de 200 Mbps, com os
requisitos detalhados, atende integralmente as demandas da Prefeitura, apresenta baixo risco de execugéo, é
compativel com a estrutura fisica e tecnolégica existente, é economicamente justificavel e contribui para o
fortalecimento da gestao publica municipal.
Dessa forma, a contratacdo cumpre os principios da eficiéncia, economicidade, legalidade e continuidade dos

servicos publicos, representando medida adequada, exequivel e vantajosa para o Municipio de Guaporema/PR.

Guaporema-PR, 25 de setembro de 2025.

Secretaria Municipal de administragcao

Oscar Gilberto Castiglioni
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MAPA DE RISCO

O Municipio de Guaporema devera adotar todas as condutas necessarias para avaliar, direcionar e monitorar os
processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de obter a exceléncia nos resultados das contratagdes
celebradas; evitar inexecugdes contratuais que possam comprometer os objetivos de gestdo pretendidos; evitar
sobrepreco e superfaturamento quando das execugdes contratuais; prevenir e reprimir praticas corruptas, praticas
fraudulentas, praticas colusivas ou praticas obstrutivas nos processos de contratacdo publica; garantir que a
contratacdo publica constitua efetivo instrumento de fomento da sustentabilidade em suas dimensdes ambiental,
social e econdmica; realizar o gerenciamento dos riscos das licitages e das contrata¢des e reduzir os riscos a que

estdo sujeitas as licitagdes e as contratagdes, como, dentre outros.

Os riscos serao avaliados de acordo com a seguinte escala de probabilidade:

| - raro: acontece apenas em situagdes excepcionais; ndo ha historico conhecido do evento ou ndo ha indicios que
sinalizem sua ocorréncia;

Il - pouco provavel: o histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao
objetivo;

lll - provavel: repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer
nesse horizonte;

IV - muito provavel: repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios que
ocorrera nesse horizonte;

V - praticamente certo: ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

Os riscos serao avaliados de acordo com a seguinte escala de impacto:

| - muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos, ndo altera o alcance do
objetivo/resultado;

Il - baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do
objetivo/resultado;

Il - médio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado;

IV - alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado;

V - muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado.

OBJETO: Contratacdo De empresa para realizar servico De Fornecimento De Link De Internet para os

departamentos da prefeitura de Guaporema/PR.
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e-mail: pmguaporema@uol.com.br

FASE DE

PLANEJAMENTO

N° Risco Identificado

1 Atraso na instalagéo do link

2 Equipamentos fornecidos com defeito

5 Interrupgao do servigo por falha do
link

4 Sobrecarga da rede interna do 6rgéo

5 Falta de compatibilidade dos
equipamentos fornecidos
Danos ao cabeamento ou

6 infraestrutura existente durante
instalagao

7 Desperdicio de energia elétrica

8 Problemas de espaco fisico para
instalagéo

9 Falha na seguranca da rede

10 Perda de dados durante migragéo ou
instalagéo

1 Incompatibilidade com sistemas
existentes

12 Falta de pessoal qualificado para
acompanhamento

13 Equipamentos roubados ou
danificados

14 Falha na manutencgao preventiva

15 Mudangas regulatérias ou de
provedores

16 Aumento inesperado do custo do

servico

Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao

Muito
Alto

Alto

Muito
Alto

Alto

Alto

Médio

Baixo

Médio

Muito
Alto

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Médio

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Provavel

Raro

Pouco

Provavel

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Raro

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Raro

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Estipular prazo contratual maximo de 5 dias;
acompanhamento técnico diario

Testes pré-instalagao; substituicdo imediata
pelo fornecedor

SLA contratual com monitoramento continuo

e manutengao preventiva
Revisdo da infraestrutura interna; distribuicao
adequada de cabos e pontos de acesso

Especificagdes técnicas claras no edital;

conferéncia técnica pré-instalagéo

Supervisdo técnica; uso de canaletas;

treinamento da equipe do fornecedor

Uso de equipamentos eficientes; instalagao

de no-breaks de baixo consumo

Adequacao prévia de racks, prateleiras e

moveis; planejamento do layout

Implementacgéo de firewall, politicas de

acesso e monitoramento continuo

Backup completo antes da instalagéo; testes
de conectividade e redundancia
Levantamento prévio dos sistemas do
Municipio; testes piloto

Designagéao de servidor responsavel;
treinamento especifico para

acompanhamento

Local seguro para instalagcéo; controle de

acesso e inventario atualizado

SLA definido contratualmente; monitoramento
continuo; manutengdo emergencial

Clausulas contratuais de atualizagdo
tecnoldgica; monitoramento das normas
Definir prego fixo; clausula de reajuste
prevista; pesquisa de mercado prévia



GUAPOREMA

PREFEITURA DO MUNICIPIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA
Estado do Parana
Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70
e-mail: pmguaporema@uol.com.br

FASE DE
PLANEJAMENTO

NO

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

Risco Identificado

Interferéncia no sinal Wi-Fi interno

Problemas de conectividade externa

(operadora)

Impactos ambientais durante
instalagéo
Falha na comunicagéo entre

Prefeitura e fornecedor

Atraso na entrega de equipamentos

em comodato

Incapacidade da infraestrutura elétrica

suportar equipamentos

Problemas de ventilagédo e

superaquecimento dos equipamentos

Falta de sinalizagdo adequada

durante instalagao

Resisténcia ou falta de cooperagao

interna

Alteracdes inesperadas de layout
fisico

Problemas com cabeamento

subterraneo ou aéreo

Falta de documentagao técnica

adequada

Obsolescéncia rapida dos

equipamentos

Falha em monitoramento remoto da

rede

Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao

Baixo

Alto

Baixo

Méedio

Alto

Méedio

Médio

Baixo

Médio

Baixo

Médio

Médio

Médio

Alto

Provavel

Pouco

Provavel

Raro

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Raro

Pouco

Provavel

Pouco

Provavel

Posicionamento estratégico do roteador;

pontos de acesso adicionais se necessario

SLA com garantias de disponibilidade e

suporte; contatos de emergéncia

Uso de fibra dptica sustentavel; logistica

reversa; descarte adequado de residuos
Canal de comunicagao direto; reunides
periddicas; registro formal de solicitagdes
Planejamento de cronograma;
acompanhamento do fornecimento
Avaliagdo da rede elétrica; instalagéo de
pontos dedicados; no-breaks

Instalacao em local ventilado; monitoramento
da temperatura

Sinalizag&o temporaria; treinamento da
equipe do fornecedor

Campanhas de conscientizacao; reunides

preparatorias; alinhamento com servidores

Planejamento prévio; aprovacéo formal de

mudangas antes da instalacdo

Levantamento técnico da infraestrutura;

planejamento das rotas de passagem

Exigir manual, guia de instalagéo e catalogo
técnico do fornecedor

Clausula de atualizag&o tecnoldgica no
contrato; comodato de equipamentos

modernos

Configuracéo de sistema de monitoramento;

alertas automaticos e atendimento remoto

FASE DE ANALISE - SELEGAO DO FORNECEDOR



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA
Estado do Parana

! Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210

GUAPO REMA CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

N° Risco ldentificado Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao
Solicitagdo de comprovagéo de exequibilidade, analise

1 Propostas com precgos inexequiveis Alto Provavel detalhada da planilha de custos
2 Propostas com documentagao incompleta Médio Provavel Conferéncia rigorosa dos documentos de habilitagdo antes da
abertura do certame
3 Falta de empresas interessadas Alto Pouco Provavel DlvglgagaP ampla do edital & prazo adequado para
participacao
Ca . . . -
4 Impugnaco do edital Alto Pouco Provavel Reviséo juridica prévia do edital, conformidade com a Lei n
14.133/2021
5 Recursos administrativos contra o resultado  Alto Pouco Provavel Fun'dgmentagao clara do julgamento, registro de todas as
decisOes e pareceres
6 E;Zg;%?g:a entre especificagdes técnicas e Alto Pouco Provavel Defini¢édo precisa do objeto e critérios de avaliagéo no edital
7 Propostas com oferta de equipamentos Médio Pouco Provavel Exigir catalogo oficial e ficha técnica de todos os itens
inadequados ofertados
8 Falta de comprovacgao de experiéncia do Médio Pouco Provavel Exigir atestado§ de capacidade técnica e referéncias de
fornecedor contratos anteriores
9 Descumprimento de prazos por parte do Alto Pouco Provavel Estabelecer penalidades contratuais claras e fiscalizagédo
fornecedor rigorosa
10 Suspeita de conluio entre licitantes Muito Raro Apllcagao de.audltorla, analise de consisténcia de propostas e
Alto clausulas anti-fraude
11 Falta de garantias contratuais Médio Pouco Provavel EX|g|r gfi\ranltlas de execucao e manutengao, conforme
legislagao vigente
12 Falha na comunicagao com os licitantes Médio Pouco Provavel Utilizar cgnal oficial  registro formal de todas as informagdes
e comunicados
13 Mudanc¢as normativas durante o processo Médio Pouco Provavel Il\/lomtoramentg pontlnuo das normas aplicaveis e ajustes
egais necessarios
14 Recursos judiciais atrasando a contratacao Alto Pouco Provavel PlanejamentE) de prazos, assessoria juridica continua e
documentagéo robusta
Propostas com valores divergentes em lotes .- .. Avaliagéo criteriosa do conjunto de lotes e consisténcia das
15 Médio Pouco Provavel
multiplos propostas
16 Falha na analise de requisitos técnicos Alto Pouco Provavel Comlssaq de licitagfio com capacitagéo técnica especifica
para o objeto
17 Alteragao de especificagdes durante a fase de Médio Raro Registro formal de alteragbes e justificativa técnica e legal
julgamento
18 Fornecedor sem capacidade de manutengdo Alto Pouco Provavel E_X|q|r_plano de manﬁutengao, monitoramento continuo &
histérico de execugéo
19 Descumprlrpento de prazos para Médio Pouco Provavel Estapglecer prazo minimo adequado e comunicados formais
apresentagcao de documentos aos licitantes
L . Muito Registro completo da analise de cada proposta e publicacéo
20 Falta de transparéncia no julgamento Alto Raro detalhada do resultado
21 Erros na classificagdo de propostas Alto Pouco Provavel Dupla conferéncia e auditoria interna antes da homologagéo
29 Pr(_)postas com especificagdes divergentes do Alto Pouco Provavel Qonferenma detalhada de catalogos, amostras e fichas
edital técnicas
23 Fraude documental Muito Raro Vgr!flgagao autenticidade de documentos, consulta a 6érgéos
Alto oficiais
24 Subestimagao de custos pelo fornecedor Médio Provavel Sohcﬂgggo de planilhas detalhadas, analise de custos e
exequibilidade
25 Retirada de propostas apds abertura Médio Pouco Provavel Previsao co~ntratual de manutengdo da proposta até
homologagao
26 Reclamagéo de licitante excluido Médio Pouco Provavel Fuqdamentagao clara das razGes de desclassificagdo e
registro formal
Divergéncia entre catalogos e produtos Alto Pouco Provavel Exigir entrega c_ie catalogo oficial, ficha técnica e amostras
entregues para conferéncia
Risco de ndo atendimento do SLA pelo Muito ., Previsdo contratual de SLA, penalidades e acompanhamento
28 Pouco Provavel

fornecedor Alto continuo



NO

NO

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

GUAPOREMA

PREFEITURA DO MUNICIPIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70
e-mail: pmguaporema@uol.com.br

Risco Identificado

Problemas na emissao de notas fiscais e
pagamentos

Fornecedor sem histérico comprovado em
links dedicados

Risco Identificado
Atraso na assinatura do contrato

Falta de assinatura de representantes
legais

Divergéncia entre edital e contrato
Clausulas contratuais mal definidas
Auséncia de garantias contratuais
Prazo de vigéncia mal definido
Falha na definigdo de responsabilidades

Falta de clausula de rescisao

Descumprimento de prazos pelo
contratado

Alteragbes posteriores sem justificativa

Falta de SLA ou clausula de
monitoramento

Inadimpléncia financeira do contratado

Falta de respaldo técnico do contratado
Problemas na entrega de equipamentos
em comodato

Falta de manutencgéo preventiva e
corretiva

Falha na comunicagéo entre Prefeitura e
contratado

N&o cumprimento das especificacdes
técnicas

Atraso na instalagéo do link

Falta de monitoramento continuo

Problemas com faturamento ou
pagamentos

Alteracéo da legislagéo aplicavel

Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao

Médio

Alto

Pouco Provavel

Pouco Provavel

Definicao de procedimentos claros para faturamento e
conferéncia

Exigir atestados de capacidade técnica e contratos anteriores
similares

FASE DE CONTRATAGAO

Impacto Probabilidade

Medidas de Mitigagcao

Alto Pouco Planejamento prévio da documentagéo; acompanhamento da
Provavel tramitacdo interna
Médio Pouco Conferéncia documental antes da assinatura; verificagao de
Provavel procuragdes
Alto Pouco Reviséo juridica detalhada; homologagao final pelo setor
Provavel competente
Alto Pouco Redagéo clara e objetiva das obrigagdes, SLA, prazos e
Provavel penalidades
Alto Pou'c 0 Exigir caugao, seguro ou garantia contratual conforme legislagédo
Provavel ’
Médio Pouco Estabelecer inicio, término e possibilidade de prorrogagéo
Provavel conforme lei
Pouco Estabelecer claramente obrigagdes do contratado e da
Alto . e -
Provavel Administragao
Alto Pouco Incluir clausulas de rescisédo por inadimplemento, atraso ou
Provavel descumprimento
Muito Pouco Penalidades contratuais, acompanhamento continuo e relatérios
Alto Provavel periddicos
Médio Pouco Registrar formalmente todas as alteragdes com justificativa
Provével técnica e legal
Muito Pou’co Incluir SLA claro, penalidades e monitoramento remoto continuo
Alto Provavel
Alto Pouco Pesquisa prévia sobre idoneidade, histérico financeiro e contratos
Provavel anteriores
Alto Pouco Exigir comprovagéao de capacidade técnica, histérico de execucao
Provavel e atestados
Pouco . A e .
Alto . Estipular cronograma e conferéncia fisica dos equipamentos
Provavel
Muito Pou’co Definir no contrato manutengéao inclusa, com prazos e SLA
Alto Provavel
Médio Pouco Estabelecer canal oficial de comunicagao e registro formal de
Provavel solicitagbes
Muito Pouco Conferéncia detalhada antes da instalagdo; penalidades
Alto Provavel contratuais
Alto Pouco Estipular prazo maximo de 5 dias e acompanhamento da equipe
Provavel técnica
Muito Pouco Contrato prevé monitoramento remoto e relatérios periédicos de
Alto Provavel desempenho
Médio Pouco Procedimentos claros de faturamento e conferéncia, com registro
Provavel formal
Médio Pouco Monitoramento legal continuo; clausulas contratuais flexiveis



NO

22

23

24

25

26

27

28

29

30

NO

10

11

12

13

GUAPOREMA

PREFEITURA DO MUNICIPIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana

Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

Risco Identificado Impacto Probabilidade Medidas de Mitigacao
Provavel
. ~ L Pouco Clausula contratual proibindo subcontratagdo sem anuéncia da
Risco de subcontratacdo sem autorizagdo  Alto . L =
Provavel Administragéo
. o Pouco Arquivamento e registro formal de todos os documentos
Problemas no registro de atas e termos Médio . -
Provavel relacionados ao contrato
. S Pouco Previsao de plano de contingéncia para falhas de link ou
Falta de planejamento para contingéncias  Alto . .
Provavel equipamentos
Equipamentos danificados durante uso Médio Pouf:o Contrato prevé manutengao, substituigdo e responsabilidades do
Provével contratado
Reclamacdes de setores intermos Médio Provavel Comunicagéo clara sobre p;aezrszofunmonamento e suporte do
. o L, . Pouco Clausula de atualizagdo tecnolégica, se necessario, durante a
Falta de atualizagéo tecnologica Alto . A
Provavel vigéncia
. ~ Muito Pouco Clausulas de seguranga, firewall, monitoramento e restricbes de
Problemas de seguranga da informagéo .
Alto Provével acesso
Falta de fiscalizagao por parte da Muito Pouco Designacéo de servidor responsavel e relatérios periddicos de
Administragao Alto Provavel acompanhamento
Desentendimento sobre Médio Pouco Definicdo clara de obrigagdes de manuteng¢édo, monitoramento e
responsabilidades pos-contrato Provavel devolugéo de equipamentos

Risco Identificado

Atraso na instalagéo do link
Equipamentos entregues com defeito
Falha na conectividade do link
Sobrecarga da rede interna
Interferéncia no sinal Wi-Fi

Falha nos equipamentos de comodato

Problemas de compatibilidade com sistemas

internos

FASE DE EXECUGAO

Impacto Probabilidade

Muito
Alto

Alto

Muito
Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Danos a infraestrutura fisica durante instalagdo Médio

Falha na energia elétrica

Falha na seguranga da rede
Perda de dados durante operagéo

Falha no monitoramento do link

Atraso em atendimentos de manutengao

Alto

Muito
Alto

Alto

Alto

Alto

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Provavel

Provavel
Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Raro

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Medidas de Mitigacao
Acompanhamento continuo; cronograma detalhado;
penalidades contratuais
Conferéncia na entrega; substituicdo imediata; testes iniciais
Monitoramento remoto continuo; manutengéo preventiva e
corretiva

Planejamento da distribuigdo da rede interna; verificagdo de
capacidade

Posicionamento estratégico do roteador; pontos de acesso
adicionais
SLA contratual; manutengéo continua; substituicdo de
equipamentos defeituosos

Testes prévios; atualizagdo de sistemas; consultoria técnica

Supervisao técnica; uso de canaletas e protegdes fisicas
Instalagdo de no-breaks; avaliagdo da rede elétrica;
monitoramento continuo

Firewall, politicas de acesso, criptografia e monitoramento
de trafego

Backup periédico; redundéncia; testes de restauragao

Sistema de monitoramento remoto; alertas automaticos;
equipe técnica disponivel

SLA com prazos claros; contato emergencial direto com o
fornecedor



NO

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210

GU APO RE(M A CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

Risco Identificado Impacto Probabilidade Medidas de Mitigacao
Falta de capacitagio da equipe interna Médio Pou’co Treinamento inicial e contln’uo;'manuals de operacao e guias
Provavel técnicos
Quebra ou perda de equipamentos Alto Pouco Inventario atualizado; local seguro; clausula de
P quip Provavel responsabilidade contratual
Falha na atualizagédo de softwares de rede Médio Poupo Plano de atuallzggao per|0d|c~o; testes antes da
Provavel implementagao
Incapacidade de atender demanda simultanea . Avaliagéo do trafego; ajuste de configuragao; pontos de
- Alto Provavel NS
de usuarios acesso adicionais
Incompatibilidade com novos sistemas o Pouco " . . - .
A Médio . Testes prévios de integragao; suporte técnico continuo
adquiridos Provavel
Problemas externos do provedor de internet Alto Poupo SLA contratual; plano de cor)tlngen0|a; redundancia se
Provavel possivel
Incidentes de ciberseguranga (malware, Muito Pouco Monitoramento continuo; firewall; antivirus; politicas de
ataques) Alto Provavel acesso
Falha na entrega de relatérios e indicadores Médio POU,CO Contrato exige envio peribdico Qe_ relatgrlos;
Provavel acompanhamento pela Administragéo
Interrupgao do servigo por manutengao Médio Pouco Planejamento prévio; aviso antecipado; execugéo fora do
programada do fornecedor Provavel horario critico
Reclamagbes de usuarios internos sobre 4 , Canal de atendimento; acompanhamento de tickets; ajuste
; . Médio Provavel : =
qualidade do link de configuragao
Falha na documentagao técnica e contratos de - Arquivamento formal; verificagdo periddica de todos os
Médio Raro
comodato documentos
Obsolescéncia rapida dos equipamentos Médio Pou’co Clausula de atualizagéo tecng!oglca no contrato; substituicao
Provavel periddica
Problemas de infraestrutura fisica externa (ex.: Alto Pouco Plano de contingéncia; contato com operadora para reparos
corte de fibra) Provavel emergenciais
Desalinhamento entre Prefeitura e fornecedor Pouco Registro formal de todas as solicitagdes; reunides
" Alto . S -
sobre responsabilidades Provavel periddicas; SLA definido
Falha no cumprimento do volume de banda Muito Pouco Monitoramento continuo; penalidades contratuais; suporte
contratado Alto Provavel técnico imediato
Risco ambiental ou acidentes durante . Supervisao, equipamentos de protegao, descarte adequado
. = Baixo Raro -
instalacéao de materiais
- = .- Pouco Planejamento de deslocamento do fornecedor; contatos de
Problemas de logistica para manutencéo Médio

Provavel emergéncia e SLA de atendimento



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

Estado do Parana
Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210

GU APO REM A CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

FASEDE
FISCALIZAGAO

NO
1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24

25

Risco Identificado Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao
Fiscalizagdo inadequada ou Muito Pouco Designar servidor responsavel; checklist de
incompleta Alto Provavel fiscalizacao; relatorios periodicos
N&o cumprimento do SLA pelo Muito Pouco Monitoramento continuo; penalidades
fornecedor Alto Provavel contratuais; relatérios de performance
Falha na verificagdo de manutengao Alto Pouco Inspecéo periddica; registro formal de todas as
preventiva Provavel manutengdes
Falta de acompanhamento de Muito Pouco Relatorios de manutencdo emergencial;
manutengdes corretivas Alto Provavel conferéncia de execugao pelo fiscal
Falta de registro de ocorréncias e Alto Pouco Sistema de registro de tickets;
chamados Provavel acompanhamento continuo; relatérios mensais
Inconsisténcia nos relatérios L Pouco Conferéncia documental; auditoria interna;

. Médio . o s
fornecidos pelo contratado Provavel padronizagao de relatérios
Falta de controle sobre equipamentos Alto Pouco Inventario atualizado; inspecao fisica periddica;
em comodato Provavel registro de manutengéo
Descumprimento de prazos de Alto Pouco Acompanhamento direto; penalidades
instalagdo de novos pontos Provavel contratuais; comunicagao clara com fornecedor
Falta de fiscalizacdo da qualidade do ,,. .. . Medicéo periddica de desempenho; testes de

h i Médio Provavel T -

sinal Wi-Fi cobertura; ajustes necessarios
Falhas de seguranga da rede ndo Muito Pouco Auditorias periddicas; monitoramento de
detectadas Alto Provavel firewall; revisdes de politicas de acesso
Desconformidade entre contrato e Alto Pouco Conferéncia regular; relatério de conformidade;
execugao Provavel reunides de alinhamento
Reclamagbes de usuarios internos .- . Canal formal de atendimento; registro de
. Médio  Provavel P
ignoradas ocorréncias e resposta documentada
Falha na supervisdo do cumprimento Médio Pouco Monitoramento do cronograma de atualizagoes;
de atualizagao tecnoldgica Provavel registro de versdes e patches aplicados
Falta de acompanhamento de backup Muito Pouco Conferéncia periodica de backup; testes de
e redundancia Alto Provavel restauragéo e redundancia
Equipamentos danificados ou Pouco Inventario atualizado; inspegéao periddica;

- ~ Alto y : P -
extraviados ndo detectados Provével registro fotografico e fisico
Problemas de conectividade ndo Muito Pouco Sistema de monitoramento remoto; registro de
reportados Alto Provavel falhas; notificagdes automaticas
Falta de atualizagédo dos registros Médio Pouco Arquivamento continuo; registro de alteragdes e
contratuais Provavel aditivos
Fiscal sem capacitagao técnica Alto Pouco Treinamento do fiscal; orientagédo sobre
adequada Provavel procedimentos e critérios de avaliagao
Falta de acompanhamento de multas Meédi Pouco Controle interno; conferéncia periédica; registro

: édio p o ;
e penalidades Provavel de aplicagéo de penalidades
N&o verificagdo do cumprimento do  Muito Pouco Testes periddicos de velocidade; relatorio de
volume de banda contratado Alto Provavel monitoramento e ajustes técnicos
Descumprimento de obrigagcdes de  Muito Pouco Relatorios periddicos; conferéncia fisica e
manutengao do fornecedor Alto Provavel técnica; penalidades contratuais
Falta de conferéncia da instalagao de Alto Pouco Inspecgéo no ato da instalagao; registro
novos equipamentos Provavel fotografico; teste de funcionamento
Falta de comunicagéo sobre Alto Pouco Canal de comunicacao definido; registro formal;
incidentes criticos Provavel alerta imediato para o fiscal
Alteragdes de configuragdo ndo Alto Pouco Politica de controle de mudancas; registro de
autorizadas Provavel alteracdes; autorizagéo formal
Falha na _\{erlflcagao dg Pouco Testes periddicos; acompanhamento de
compatibilidade com sistemas Alto . N ; R .
Provavel atualizacbes de sistemas; registro técnico

internos



PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA
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PREFEITURA DO MUNICIPIO

FASE DE
FISCALIZACAO
NO Risco Identificado Impacto Probabilidade Medidas de Mitigagao
Falha na conferéncia de indicadores .- Pouco Relatérios padronizados; reuniées periodicas;
26 Médio h =
de desempenho Provavel indicadores claros de SLA
27 Fiscal ndo registrar adequadamente Alto Pouco Sistema de registro; checklist de
ocorréncias Provavel acompanhamento; auditoria interna
28 Risco de interrupgéo do servigo sem Muito Pouco SLA contratual; alerta automatico de falhas;
comunicagao Alto Provavel plano de contingéncia
N&o conformidade ambiental durante . Conferéncia de descarte de residuos; inspegéo
29 ~ Baixo Raro . g
manutengao ambiental periddica
30 Falta de monitoramento de trafego e Muito Pouco Sistemas de monitoramento continuo; auditorias
seguranga Alto Provavel regulares e alertas automaticos

Guaporema-PR, 25 de setembro de 2025.

Secretaria Municipal de administragcao

Oscar Gilberto Castiglioni



