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TENTE]
GUAPOREMA e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

TERMO DE REFERENCIA — LEI 14.133/21

Departamento: Secretaria Municipal de Agao Social

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos funerarios destinados ao

atendimento de familias em situacdo de vulnerabilidade social assistidas pelo Municipio de

Guaporema/PR

Lote | Item | Descricédo Quantidade | Valor Valor
Unitario Total

01 01 Prestacdo de servigcos funerarios infantis 9 1.963,33 17.669,97

completos, pautados pela maxima
exceléncia, sensibilidade e rigor técnico,
compreendendo o fornecimento de urnas
mortuarias com dimensdes variando
rigorosamente entre 0,60m e 1,60m,
adequadas a faixa etaria e ao biotipo da
crianga, confeccionadas com materiais de
alta durabilidade e submetidas a um
impecavel acabamento externo em verniz
de alto brilho, contando obrigatoriamente
com forragao interna em renda delicada e
macia, concebida para garantir uma
apresentagdo serena e digna que
transmita o maximo de conforto e respeito
aos familiares enlutados. O escopo da

contratagdo  abrange um  suporte

operacional integral e estritamente
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humanizado, que engloba o servigo de
remog¢ao do corpo no local do 6bito, o
traslado intermunicipal seguro e
ininterrupto em veiculo furgao
devidamente adaptado e homologado
para o ftransporte funebre, além da
preparacdo técnica especializada e
cuidadosa do corpo, incluindo as etapas
de higienizacao, vestimenta e
tamponamento adequados. Soma-se a
isso a completa gestdo administrativa,
consubstanciada no acompanhamento,
suporte presencial, orientacdo e
providéncia agil de todos os registros civis,
certiddes de 6bito e documentagdes legais
e cartorarias obrigatérias para a regular
liberacdo e o posterior sepultamento,
desonerando a familia de tramites
burocraticos. Para a solene cerimbnia de
velério e despedida, a contratada devera
fornecer uma sensivel, respeitosa e
primorosa ornamentagcdo da urna
utilizando arranjos de flores naturais e
frescas, acompanhada de um Vvéu
apropriado, velas adequadas para a vigilia
e a montagem completa da cé&mara
ardente com os paramentos estruturais
perfeitamente alinhados as crencgas, aos
credos e as tradicbes da familia,
assegurando, de ponta a ponta, um

atendimento consubstanciado no mais
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alto padrdo de qualidade, acolhimento,
empatia, ética profissional e reveréncia
que este delicado momento exige da

prestadora do servigo.

01

02

Prestacdo de  servicos  funerarios
completos, de exceléncia e pautados pelo
rigor técnico e extremo respeito a
dignidade humana, englobando de forma
estruturada o fornecimento de urnas
mortuarias, a preparacdo cuidadosa do
corpo, o amparo administrativo e o
traslado logistico especializado. O objeto
contratual contempla a disponibilizacao de
urna mortuaria rigorosamente adequada a
idade e ao  Dbiotipo do falecido,
confeccionada em madeira de pinus de
alta qualidade e resisténcia estrutural,
submetida a um impecavel acabamento
externo  envernizado que garanta
durabilidade e estética respeitosa,
estruturalmente equipada com seis algas
rigidas de apoio lateral para total
seguranga e estabilidade na
movimentacio, além de forracdo interna
macia e apropriada em tecido TNT. Para a
composi¢ao sensivel da homenagem, a
urna devera estar guarnecida com
primorosa ornamentagcao de arranjos de
flores naturais e frescas, acompanhada de
um véu simples e duas velas adequadas

para a cerimdnia de veldrio. A assisténcia

12

2.618,33

31.419,96
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humanizada prestada pela contratada
engloba a meticulosa e digna preparagao
basica do corpo, procedimento que
abrange a completa higienizacdo com
produtos sanitarios apropriados,
tamponamento, vestimenta e a feitura de
curativos e reparos superficiais que se
facam estritamente necessarios,
ressaltando-se, contudo, que este item
especifico exclui expressamente a
realizagdo de procedimentos mais
complexos e invasivos, como drenagem
de fluidos ou tanatopraxia. Visando
assegurar o pleno conforto espiritual e
emocional dos enlutados, o servico inclui
a montagem da cémara ardente com a
disposicao de paramentos perfeitamente
alinhados ao credo religioso e as tradicdes
manifestadas pela familia, respeitando-se
incondicionalmente a liberdade de crenca,
bem como a disponibilizacdo de um livro
formal de assinaturas para o solene
registro de presencas. No escopo da
gestdo operacional, com o intuito de
garantir amparo integral e agilidade
burocratica no momento de Iuto, a
prestacdo abrange todo o suporte
administrativo e presencial necessario
para a correta e célere liberagao do corpo
junto aos familiares em unidades

hospitalares, prontos-socorros,
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residéncias e, notadamente, nas
instalagées do Instituto Médico Legal (IML)
da comarca de Paranavai e demais
localidades de sua regido de abrangéncia.
Por fim, o servigco consolida-se com a
execugao do transporte funebre por meio
de veiculo furgdo homologado e adaptado
para este fim, garantindo uma condugéo
pontual, segura, ininterrupta e revestida do
mais alto decoro, transladando o corpo
desde o exato local do 6&bito ou do
respectivo 6rgao oficial de liberagéo até o
cemitério municipal designado para a
concretizagdo das ultimas homenagens e
a consequente realizagao do

sepultamento.

01

03

Prestacao de Servigo técnico
especializado de tanatopraxia de
exceléncia, compreendendo a
higienizagdo avangada, desinfecgéo,
conservagdo biolégica e restauragao
estética do corpo, com o objetivo
primordial de estabilizar e retardar o
processo natural de decomposicao,
assegurando uma apresentacao serena,
digna e totalmente livre de riscos de
contaminacdo ambiental ou sanitaria
durante o periodo de veldrio e
sepultamento. O procedimento devera ser
rigorosamente executado por profissionais

devidamente habilitados e capacitados,

14

1.566,67

21.933,38
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utilizando instrumentacdo adequada,
fluidos  quimicos conservantes e
bactericidas especificos, além de aplicar
técnicas modernas que garantam o
cumprimento irrestrito das normas de
biosseguranca, vigilancia sanitaria e
demais legislagdes de saude publica
vigentes. Ressalta-se de forma
peremptéria que a execugdo destes
servicos ostenta carater de absoluta
excepcionalidade, ndo compondo a rotina
padrdo dos trdmites funerarios regulares
do municipio, de modo que a sua
realizagdo sera admitida Unica e
exclusivamente nos casos em que houver
justificada e imperiosa necessidade
técnica ou sanitaria — a exemplo de
traslados intermunicipais ou
interestaduais de longa distancia,
exigéncias médico-legais ou veldrios de
duracdo prolongada —, sendo requisito
fundamental, absoluto e indispensavel a
emissao de autorizagdo prévia, expressa
e formal por parte do setor competente ou
da unidade fiscalizadora da Administragao
Contratante antes da deflagracdo de

qualquer intervengao desta natureza.

01

04

Prestacao de servico logistico
especializado de translado funebre
terrestre, de natureza intermunicipal ou

interestadual, cuja remuneragao dar-se-a

2.250 km

3,97

8.932,50
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de forma rigorosamente proporcional a
quilometragem extra efetivamente
percorrida  pelo  veiculo  funerario
devidamente adaptado e homologado
pelas autoridades de transito e sanitarias
competentes. Este servico destina-se a
garantir o transporte rodoviario seguro,
digno, ininterrupto e amparado por todas
as normas de biosseguranga vigentes,
conduzindo o corpo desde o exato local da
ocorréncia do 6bito ou do respectivo 6rgao
oficial e médico-legal de liberagdo até o
municipio de destino para arealizagao das
homenagens péstumas e do
sepultamento. Destaca-se, de modo
categdrico e vinculante, que a apuracgao, a
medicdo e o subsequente faturamento
deste item tarifario ostentam carater
estritamente condicional e suplementar,
de modo que a respectiva cobranca por
quildbmetro rodado sera deflagrada,
autorizada e efetuada Unica e
exclusivamente nas hipoteses faticas em
que o local de recolhimento do corpo
extrapolar os limites territoriais da regido
de cobertura ordinaria e da franquia
quilométrica basica estipulada para a
prestadora de servigos, exigindo-se, para
fins de liquidacdo e pagamento, a

elaboracdo de relatério detalhado que

comprove 0 percurso excedente,
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assegurando-se, assim, a absoluta
transparéncia, o controle da despesa e a
estrita observancia aos principios da
economicidade e do interesse publico que
regem a execugdo do contrato

administrativo.

Os servicos funerarios, de tanatopraxia e de translado, bem como o fornecimento das
respectivas urnas mortuarias, nao se enquadram como bens ou servigos de luxo, tratando-
se de itens de estrita necessidade e de carater essencial para a garantia da dignidade

humana, do amparo social e da saude publica.

O objeto desta contratacdo é caracterizado como servigo comum, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia, por
meio de especificacbes usuais praticadas no mercado funerario (art. 6°, inciso Xlll, da Lei n°
14.133/2021).

Por se tratar de demanda ininterrupta de assisténcia social, o prazo de vigéncia da
contratacao é de 12 (doze) meses, contados da data indicada no instrumento contratual, na
forma do art. 105 da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se prorrogag¢des sucessivas nos termos
da legislagao aplicavel a servigos continuos. A minuta do contrato anexa ao Edital oferece
maior detalhamento das regras, prazos e condigbes que serdo aplicadas em relagdo a

vigéncia, execucdo e possiveis renovagdes da contratacéo.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Da Necessidade e do Contexto Administrativo

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade inadiavel e continua de o Municipio prestar
assisténcia funeraria a individuos e familias em comprovada situacdo de vulnerabilidade
socioecondémica. Tendo em vista que a administragao local ndo possui, atualmente, um contrato

ativo para o fornecimento dessa solugéo especifica, a deflagragéo deste processo licitatorio reveste-
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se de carater urgente. A auséncia de cobertura contratual para servicos funerarios expde a
populagao carente ao desamparo no momento de maior fragilidade, além de gerar iminentes riscos

de saude publica decorrentes da permanéncia indevida de corpos insepultos.

Do Embasamento Legal e Social (SUAS e LOAS)

O fornecimento de servigos funerarios gratuitos € um dever do Estado, consubstanciado no principio
da dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso lll, da Constituicado Federal). No ambito infralegal, a
demanda encontra respaldo na Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n® 8.742/1993 - LOAS), que
institui o auxilio-funeral como um beneficio eventual. A contratagao visa, portanto, materializar essa
politica publica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), impedindo que o luto seja agravado

pelo endividamento ou pela incapacidade financeira de promover uma despedida digna.

Da Adequagao Técnica da Solugao (Lote Unico)

A necessidade da Administragdo ndo se resume a mera entrega de urnas mortuarias, mas sim a
prestagdo de um servigo integrado e indivisivel. A inclusdo da tanatopraxia (para neutralizagédo de
riscos bioldgicos e controle sanitario) e do translado em frota adaptada é exigéncia amparada
pelas normativas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). O agrupamento destes
servicos em lote unico garante a celeridade do atendimento, a centralizagdo da responsabilidade

técnica e o cumprimento dos exiguos prazos exigidos para a liberagéo e o sepultamento dos corpos.

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICAGAO DO SERVIGO

A solugao a ser contratada consiste na prestagdo continuada, sob demanda, de assisténcia
funeraria completa (fornecimento de urna, preparacao cadavérica e translado). O ciclo de vida desta

prestacao de servico compreende as seguintes etapas sequenciais e interdependentes:

Acionamento (Inicio do Ciclo): Ocorre mediante a emissdo de Ordem de Servigo/Fornecimento
pela Secretaria de Assisténcia Social (ou 6rgdo equivalente), apos a triagem socioeconémica da

familia enlutada, com acionamento do plantdo 24h da empresa contratada.
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Execucao Logistica e Laboratorial: Engloba a imediata remocédo do corpo no local do 6bito
(hospital, SVO, IML ou domicilio), seguida do transporte em veiculo adaptado até o laboratério da
contratada para a realizagao dos procedimentos sanitarios (higienizacao e tanatopraxia).
Acondicionamento e Ritos Funebres: Consiste na paramentacido do corpo, ornamentagao,
alocacdo em urna mortuaria de tamanho adequado e translado para o local do veldrio designado
pela familia ou pelo Municipio.

Encerramento Operacional: Conclui-se com o cortejo funebre do local do veldrio até o cemitério
para o sepultamento.

Sustentabilidade e Fim da Vida Util (Descarte): O ciclo de vida do objeto engloba o impacto
ambiental. A contratada é integralmente responsavel pelo correto acondicionamento, tratamento e
destinacao final (incineracdo ou descarte especializado) dos residuos biolégicos, quimicos e
perfurocortantes gerados na tanatopraxia (conforme PGRSS e normas da ANVISA). Além disso, as
urnas fornecidas devem ser produzidas com madeira de procedéncia legal e forracéo interna que
nao contenha plasticos ou materiais que prejudiguem a decomposi¢do natural no subsolo do

cemitério.

Especificagdo Técnica dos Servigos
Para a perfeita execugao do objeto, a contratada devera seguir rigorosamente as especificagcdes

abaixo delineadas para cada etapa do atendimento:

Do Fornecimento das Urnas Mortuarias As urnas deverao ser novas, sem defeitos de fabricacao,
com vedacdo adequada e resisténcia compativel com o peso suportado, nas seguintes categorias:
Urna Infantil/Neonatal: Confeccionada em madeira/MDF, com acabamento externo liso ou
envernizado (na cor branca ou tons claros), forragéo interna em tecido macio, babado, travesseiro,
visor (opcional/conforme o caso) e algas adequadas para transporte seguro. Dimensodes
compativeis com o corpo da crianga/bebé.

Urna Adulto Padrao: Confeccionada em madeira/MDF (com comprovacado de origem legal),
acabamento externo em verniz (cores variadas), forracao interna em tecido (TNT, cetim ou algodao),
com babado e travesseiro. Deve possuir visor de vidro, algas vardo ou algas paramentadas
metalicas/plasticas de alta resisténcia, e fechamento seguro por parafusos ou travas. Capacidade

de suporte para individuos até aproximadamente 100 kg.


mailto:pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA
Estado do Parana
Rua Par3, 86 - Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 - CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

LGENE
GUAPOREMA e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA DO MUNICIPIO

Urna Adulto Tamanho Especial (Gordo e Supergordo): Mesmas especificagdes de acabamento
da urna padrao, porém com dimensdes antropométricas ampliadas (largura, comprimento e altura)
e fundo estruturalmente refor¢cado, garantindo o transporte seguro de cadaveres com peso superior
a 100 kg (ou dimensdes que nao se adequem a urna padrao), sem risco de rompimento durante o
cortejo.

Da Preparagao do Corpo e Tanatopraxia O manuseio do cadaver devera ser executado por
profissionais devidamente qualificados (técnicos em necropsia/tanatopraxia), respeitando as
normativas de saude publica, contemplando:

Higienizagdo e Tamponamento: Limpeza completa do corpo, desinfec¢cdo e tamponamento dos
orificios naturais para evitar o vazamento de fluidos.

Tanatopraxia: Procedimento obrigatério de injecdo de fluidos conservantes (formaldeido e
compostos quimicos cavitarios) e drenagem de fluidos corporais, visando retardar o processo de
decomposigao, eliminar riscos de contagio de doencgas e neutralizar odores, permitindo um tempo
de veldrio adequado.

Vestimenta e Paramentagao: Vestir o corpo com as roupas fornecidas pela familia. Na auséncia
destas, a empresa devera fornecer vestimenta basica adequada (mortalha).

Ornamentacao: Ornamentagdo interna da urna com flores artificiais ou naturais de época
(conforme disponibilidade e costume local) e véu para cobertura do rosto, respeitando as crengas

religiosas da familia, quando manifestadas.

Do Translado (Remogdo e Cortejo) O transporte devera ser feito de forma digna, segura e
exclusiva, sendo terminantemente proibido o transporte de mais de um cadaver no mesmo

compartimento simultaneamente (salvo casos de mae e neonato, mediante liberagdo da familia).

Veiculos: Utilizagao obrigatéria de "carro funerario" (veiculo automotor devidamente adaptado),
homologado pelos 6rgaos de transito e com licenciamento sanitario regular. O compartimento do
esquife deve ser isolado do motorista, impermeavel e de facil higienizagao.

Rotas Minimas: O translado engloba o trajeto percorrido desde o local de remogéo (raio que inclui
hospitais, IML, SVO ou residéncias dentro da microrregiao de cobertura), transporte ao laboratério,
deslocamento ao local do veldrio e, por fim, o cortejo final até o Cemitério Municipal designado para

0 sepultamento.
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Pessoal: A empresa devera disponibilizar motorista/agente funerario uniformizado, treinado para o

manuseio adequado da urna e para o trato humanizado com os familiares.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade:

A contratada devera adotar medidas para reduzir os impactos ambientais decorrentes da execugao
dos servigos, realizando o correto acondicionamento e destinagcao dos residuos gerados, conforme
a legislacdo ambiental e sanitaria aplicavel.

Devera também utilizar, sempre que possivel, materiais e produtos que causem menor impacto
ambiental, além de observar as normas de saude, seguranca e protegdo ambiental. A previsao de
requisitos de sustentabilidade é compativel com a estrutura exigida para o Termo de Referéncia
pela Lei n® 14.133/2021.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021):

INDICAGAO DE MARCAS OU MODELOS

Nao se aplica. Para os servigos objeto da contratagdo, ndo ha indicagdo de marcas ou modelos,
devendo a empresa contratada atender as especificacdes e condi¢des estabelecidas neste Termo

de Referéncia.

Da exigéncia de carta de solidariedade

- N&o sera exigida carta de solidariedade, considerando que o objeto da contratagdo consiste
na prestagdo direta de servicos funerarios, ndo havendo necessidade de comprovacdo de

compromisso de fabricante ou fornecedor para a execugéo do objeto.

Subcontratagao

- Ndo é admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.
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Garantia da contratagao

- Nado havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e sequintes da Lein® 14.133,
de 2021.

EXECUGCAO DO OBJETO

Condigbes de Entrega

Por se tratar de servigo essencial e inadiavel, a execugdo do objeto dar-se-a sob demanda, e
0s prazos ndo serdo contados em dias, mas sim em horas. O prazo de execug¢do inicia-se
imediatamente apds o acionamento formal da Contratada (via envio de Ordem de Servigo, e-mail,
mensagem ou ligacéo oficial pelo plantdo da Secretaria de Assisténcia Social), devendo ser

rigorosamente observados os seguintes limites maximos:

Remogéo do corpo: O veiculo funerario devera chegar ao local do 6bito no prazo maximo de

02 (duas) a 03 (trés) horas apds o acionamento.

Preparagédo, Tanatopraxia e Entrega da Urna: Os procedimentos de higienizagéo,
conservagao, paramentacdo e alocacdo na urna deverao ser concluidos no prazo maximo de 06

(seis) a 08 (oito) horas apds a remogéo, liberando o corpo para o velério.

Dada a natureza do servigo, atrasos ndo sdo admitidos. Caso ocorra alguma situagdo
excepcional e imprevisivel (caso fortuito ou forga maior, tais como acidentes graves na rodovia ou
desastres naturais) que impossibilite o atendimento nos prazos assinalados, a empresa devera
comunicar as razbes imediatamente ao fiscal do contrato ou servidor de plantdo, para que o
Municipio possa analisar o pleito e adotar providéncias emergenciais para ndo desamparar a

familia.

Os servigos de remogéo e os ritos funebres (translado e cortejo) deveréo ser executados nos

locais e enderegos especificos constantes em cada Ordem de Servigo, abrangendo a coleta em
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hospitais, SVO, IML ou domicilios, bem como a entrega do corpo preparado no local designado para

o veldrio e o subsequente transporte até o cemitério.

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo

de Defesa do Consumidor).

GESTAO DO CONTRATO

A gestao e a fiscalizagdo da execugao contratual serdo realizadas por servidores previamente
designados por portaria da autoridade competente da Secretaria de Assisténcia Social, sendo
nomeados um Gestor de Contrato, um Fiscal de Contrato e seus respectivos substitutos, em
estrita obediéncia ao art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

Atribuicoes da Fiscalizagao no Acompanhamento do Servigo Dada a natureza continua
e imediata do objeto, a fiscalizacdo atuara sob regime de verificagdo por amostragem e

acompanhamento de resultados (Acordos de Nivel de Servigo - SLA), competindo-lhe:

o Controle de Prazos: Registrar os horarios de acionamento da Contratada e confronta-los
com os horarios de chegada para a remogao e para a entrega do corpo preparado, aplicando

as devidas glosas ou sangdes em caso de atrasos injustificados.

o Inspec¢ao Qualitativa: Verificar, de forma respeitosa e néo invasiva, a adequagao da urna
mortuaria entregue (compatibilidade de tamanho, material e acabamento exigidos), as
condigdes de higiene do veiculo funerario utilizado e a auséncia de odores ou vazamentos,

0 que atesta a correta aplicacdo da tanatopraxia.

e Comunicacdo com os Assistidos: Receber eventuais relatos ou reclamagbes dos
familiares atendidos quanto a postura, urbanidade e pontualidade da equipe da empresa

contratada durante os ritos funebres.
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e Controle Documental e Sanitario: Exigir e arquivar, a cada medicao, os relatérios de
execucgao, bem como verificar a manuteng¢ao da validade do Alvara Sanitario, da Licenca
Ambiental de Operacao e da regularidade fiscal e trabalhista da empresa ao longo de toda

a vigéncia contratual.

Do Recebimento do Objeto (Provisério e Definitivo) Nos termos do art. 140 da Lei n°

14.133/2021, o ateste do servigo seguira o fluxo abaixo:

e Recebimento Provisério: Dar-se-a de forma imediata pelo familiar responsavel ou pelo
servidor municipal de plantdo, no momento da entrega do corpo preparado no local do
velério, mediante a assinatura de um Termo de Recebimento ou Ordem de Execucao que

ateste a entrega da urna e a finalizagdo do preparo.

e Recebimento Definitivo: Dar-se-a pelo Fiscal do Contrato no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis apos a conclusdo dos servigos, mediante a analise do relatério unificado, conferéncia
dos atestes provisorios (assinaturas) e validagdo da Nota Fiscal apresentada, liberando o

processo para pagamento.

Rejei¢ao do Servigo O servigo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, se o fornecimento
da urna nao atender as especificagdes exigidas (ex.: entrega de urna padrao para individuo
supergordo) ou se houver falha grave nos procedimentos de tanatopraxia (ex.: vazamento de
fluidos corporais durante o veldrio). Nesses casos, a Contratada sera obrigada a substituir
imediatamente a urna ou refazer os procedimentos as suas custas, sem prejuizo da aplicagéo

de multas e penalidades cabiveis.

CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do Objeto

A medigao dos servigos prestados sera realizada de forma mensal, baseada exclusivamente
na quantificagdo das Ordens de Servico (OS) efetivamente executadas e atestadas durante o

periodo de apuragéo.
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e Unidade de Medida: O faturamento dar-se-a por "servigo funerario completo executado”
(6bito atendido), englobando o fornecimento da urna correspondente, a tanatopraxia e o

translado.

o Relatério Mensal: Até o 5° (quinto) dia util do més subsequente a prestacao, a Contratada
devera protocolar o requerimento de pagamento acompanhado de um Relatério de
Execugado, que devera conter a relagdo de todos os 6bitos atendidos no més, instruido
obrigatoriamente com a cépia de cada Ordem de Servigo assinada pelo familiar responsavel
ou pelo servidor municipal plantonista, atestando o recebimento provisério da urna e do

servigo.

e Glosas (Descontos): Caso a fiscalizagdo constate o descumprimento de prazos (SLA) ou a
entrega de itens em desconformidade com a Ordem de Servigo, a Administragdo promovera
a glosa (desconto) do valor correspondente na fatura, sem prejuizo da aplicagao de sangdes
administrativas. O pagamento sera efetuado apenas sobre a parcela do servigo executada

com a qualidade exigida.

Liquidagao

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, a Administragao realizara a
verificagao da regularidade da execugédo do objeto contratado, observando o cumprimento

das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

A liquidagao da despesa ocorrera apos a conferéncia do fornecimento, entrega, montagem e
instalacdo dos itens contratados, mediante verificagdo da conformidade quantitativa e

qualitativa do objeto, bem como do atendimento integral das especificagdes técnicas exigidas.

O recebimento definitivo ficara condicionado a comprovagao do perfeito funcionamento dos
aparelhos de ar-condicionado, correta montagem e instalagdo dos roupeiros planejados, bem

como a auséncia de defeitos, avarias, inconsisténcias ou desconformidades.
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Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, documentacao incompleta,
irregularidade na execugao contratual ou circunstancia que impeca a liquidagcao da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras

necessarias.

O prazo para liquidacao observara as disposi¢des previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e

normativas internas da Administragao Publica Municipal.

Condicoes e Prazo de Pagamento

Prazo Legal: Em estrita observancia ao art. 141 da Lei n°® 14.133/2021, o pagamento sera

efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data do Recebimento

Definitivo da Nota Fiscal/Fatura pelo Fiscal do Contrato.

Forma de Pagamento: O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria
(transferéncia/P1X) creditada em conta corrente de titularidade exclusiva da empresa

Contratada.

Suspensao do Prazo: Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos
comprobatorios, a fatura sera devolvida a Contratada para corregao. O prazo de 30 dias para
pagamento ficara suspenso, reiniciando-se a contagem a partir da data de reapresentagao do
documento corrigido, ndo cabendo a Contratada qualquer 6nus financeiro, corregao monetaria

ou juros de mora por este atraso.

Comprovagado da Manutengédo das Condigbes de Habilitagdo Para que o pagamento seja
liberado, a Contratada devera comprovar que mantém todas as condi¢cdes de habilitagdo e
qualificagcao exigidas na licitagdo. A cada Nota Fiscal apresentada, deverdo ser anexadas,

obrigatoriamente, as seguintes certiddes dentro do prazo de validade:

Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou

sede da Contratada;
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- Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

- Comprovacao da vigéncia da Licenga Ambiental de Operagdo e do Alvara Sanitario do

laboratério de tanatopraxia.

Forma de pagamento

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, depésito em conta corrente,
transferéncia eletrénica ou outro meio oficialmente adotado pela Administragao Publica

Municipal, em favor da contratada.

A emissdo da Nota Fiscal devera ocorrer em conformidade com o objeto efetivamente
executado, contendo as informacdes necessarias a identificacido da contratagdo, niumero do

processo administrativo, contrato, empenho ou instrumento equivalente, quando aplicavel.

Para efetivacdo do pagamento, poderdo ser exigidos os documentos comprobatérios de
regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, conforme legislagao vigente e normas internas

da Administragao.

Eventuais retengdes tributarias ocorrerdo na forma da legislagéo aplicavel.

Nao sera efetuado pagamento antecipado, salvo nas hipéteses legalmente admitidas pela Lei
n°® 14.133/2021.
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FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO POR LOTE.

Exigéncias de habilitagao
Para fins de habilitagcao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da

Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus

administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como

sua sede, conforme Instru¢ao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas

Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro onde tem sede a matriz

Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16
de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverado estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do

Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943;
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Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual

(dispensavel no caso do Microempreendedor individual);

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragéo

da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

Qualificagdo Técnica

a) A empresa devera comprovar capacidade técnica para a execugao dos servicos, mediante
apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica compativel(is) com o objeto da
contratacdo, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

O(s) atestado(s) deve(m) comprovar explicitamente a prestacdo de servicos integrados de
assisténcia funerdria, englobando o fornecimento de urnas mortuarias, a execucdo de

procedimentos de tanatopraxia (somatoconservagao) e o translado de corpos.

b) Alvara de Licenga Sanitaria: Emitido pela Vigilancia Sanitaria (Municipal ou Estadual)

competente, devidamente atualizado, que autorize o funcionamento do estabelecimento
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funerdrio e, de forma expressa, o funcionamento de laboratério para a pratica de higienizacao

e tanatopraxia;

c) Licenga Ambiental de Operagao (LO): Emitida pelo 6rgao ambiental competente (como o
Instituto Agua e Terra - IAT/PR), comprovando a regularidade das instalacdes quanto ao
gerenciamento, tratamento e destinacdo adequada dos residuos sélidos de saude

(infectantes) e efluentes quimicos/bioldgicos gerados.

d) Declaracdo formal ou documento comprobatério indicando o profissional Responsavel
Técnico (médico anatomopatologista ou técnico em tanatopraxia devidamente certificado)
responsavel pela supervisdo e execug¢ao dos procedimentos de conservacdo cadavérica e

emissao das atas de tanatopraxia.

e) Declaragao de Infraestrutura e Sede: Declaracdo formal de que possui laboratério préprio
(ou locado/arrendado) e base operacional instalada e em pleno funcionamento na
abrangéncia territorial das microrregides de Cianorte, Paranavai ou Umuarama, sob pena de

inabilitacao por impossibilidade fisica de cumprimento dos prazos emergenciais estipulados.

f) Declara¢ao de Frota Adaptada: Declaracdo de que possui disponibilidade de frota (veiculos
funerarios homologados) devidamente adaptada para o transporte exclusivo de cadaveres,
com compartimento isolado e revestimento lavavel, em conformidade com as normas da

ANVISA e do Cédigo de Transito Brasileiro.

g) Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS): A licitante devera
apresentar copia do seu PGRSS atualizado e devidamente aprovado/protocolado junto ao

6rgao sanitdrio ou ambiental competente, comprovando que possui fluxo adequado para o
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descarte de efluentes quimicos (como formaldeido) e residuos infectantes gerados no preparo

dos corpos, conforme Resolugdo RDC ANVISA n2222/2018.

Outros documentos

Para comprovacdo de enquadramento de empresa ME ou EPP, beneficiarias da Lei
Complementar n° 123/2006 e suas alteracdes, a empresa devera apresentar declaragao
firmada por seu representante legal, por contador ou certiddo simplificada, expedida pela
Junta Comercial, com prazo de validade de até 90 (noventa) dias a contar da data de

€emissao;

Declaracado de Responsabilidade Unificada, contendo os seguintes dizeres:
Prezado (as) Senhores (as):

Pelo presente instrumento, a empresa ...........cccccccuneee , inscrita no CNPJ sob o n°

...................... , com sede na , por meio de seu representante legal infra-assinado, que:

() Declara, sob as penas do artigo 299, do Cédigo Penal, que se enquadra na situagéo de
microempresa (ME), empresa de pequeno porte (EPP), microempreendedor individual (MEI)
ou cooperativa, nos termos da Lei Complementar n°® 123/06, alterada pela Lei Complementar
n° 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu

desenquadramento desta situagao.

*Marcar este item caso se enquadre na situagao de microempresa, empresa de pequeno porte

ou cooperativa.

( ) Declaramos, para os devidos fins, que até a presente data inexistem fatos supervenientes
impeditivos para habilitagdo no presente Pregao Eletronico, estando ciente da obrigatoriedade

de declarar ocorréncias posteriores;

() Declaramos, para os devidos fins, que a empresa nao foi declarada inidénea por nenhum

orgéao publico de qualquer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico;

() Declaramos estar cientes e concordamos com as condi¢des contidas no Edital e seus

anexos;
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( ) Assumimos a responsabilidade pelas transacoes que forem efetuadas no sistema,

assumindo como firmes e verdadeiras;

( ) Declaramos que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com

deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93, da Lei n°® 8.213/91;

() Declaramos, para os fins do disposto no inciso XXXIlII, do art. 7°, da Constituicdo Federal,
que nao empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menores de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo na condi¢ao
de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos de idade, em cumprimento ao que determina o
inciso VI, do art. 68, da Lei 14.133/2021;

() Declaramos, para os devidos fins de direito, na qualidade de Proponente dos Processos

Licitatorios/de Contratacdo Direta, instaurados por este Municipio, que o (a)

responsavel legal da empresa é o} (a) Sr.(a)
............................................................. , portador(a) da Cédula de Identidade
RG SOD  N® , inscrito (a) no CPF sob n°

........................................................ , cuja funcao/cargo €  (sécio

administrador/procurador/diretor/etc), responsavel pela assinatura do contrato;

( ) Declaramos que nao possui, em nossa cadeia produtiva, empregados executando
trabalho degradante ou forgado, observado o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso

lll, do art. 5° da Constituicdo Federal.

() Declaramos, para os devidos fins, que em caso de qualquer comunicagao futura referente
e este processo licitatorio, bem como em caso de eventual contratagdo, concordamos que o

Contrato seja encaminhado para o seguinte endereco:
E-mail: Telefone: ()

Caso altere o citado e-mail ou telefone, comprometemo-nos a protocolizar pedido de alteragao
junto ao Sistema de Protocolo deste Municipio, sob pena de sermos considerados como

intimados pelos meios anteriormente fornecidos.

Nomeamos e constituimos o(a) SENNOr (3).........cccvvveeereeiriiiiiiieeeeeen. , portador (a) do CPF/MF
sob n.° xxxxxxxx, para ser o(a) responsavel para acompanhar a execugao do contrato,

referente ao PREGAO ELETRONICO N.2 xXXXXXX/XXXXXXXXX € todos os atos necessarios ao
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cumprimento das obrigagdes contidas no instrumento convocatério, seus Anexos e no

Contrato.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além de cumprir fielmente todas as especificacdes técnicas, prazos e condicbes estabelecidos

neste Termo de Referéncia e na legislagédo vigente, a Contratada obriga-se a:

Execucao e Logistica:

Executar o servico de forma ininterrupta, mantendo plantdo de atendimento 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (incluindo domingos e feriados),
disponibilizando canais de contato telefénico e digital para acionamento imediato.

Cumprir rigorosamente os Acordos de Nivel de Servigo (SLA), realizando a remogao do
corpo no prazo maximo de 02 a 03 horas e a liberagdo do corpo preparado (tanatopraxia)
em até 06 a 08 horas apds a remocao.

Garantir que os veiculos utilizados para o translado (remogao e cortejo) estejam em perfeitas
condigdes de uso, higiene e manutengdo, portando os respectivos CRLVs em dia e
adequados as normas da ANVISA e do Cdadigo de Transito Brasileiro.

Fornecer as urnas mortudrias estritamente nos tamanhos (infantil, padréao, especial) e com
0os padrdes de qualidade exigidos pela Ordem de Servigo, procedendo a substituicao

imediata, as suas custas, caso o item seja rejeitado pela fiscalizagdo ou pela familia.

Pessoal e Postura Profissional:

Disponibilizar profissionais (motoristas, agentes funerarios e técnicos em tanatopraxia)
devidamente qualificados, uniformizados, portando cracha de identificacdo e utilizando os
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados.

Instruir seus funcionarios a tratar os familiares enlutados com o maximo respeito,
urbanidade, empatia e discrigdo, sendo terminantemente proibida a oferta ou venda de
"upgrades" de urnas, coroa de flores ou qualquer servigo particular a familia vulneravel

durante o atendimento custeado pelo Municipio.
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Normas Sanitarias, Ambientais e Trabalhistas:

Responsabilizar-se pelo correto gerenciamento, acondicionamento e destinacao final dos
residuos biolégicos, perfurocortantes e quimicos oriundos da tanatopraxia, conforme o seu
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS).

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condicbes de habilitagdo e qualificacao
exigidas na licitagdo, em especial a validade do Alvara Sanitario e da Licenga Ambiental de
Operagao (LO).

Assumir integral e exclusivamente todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributarios decorrentes da execug¢do do objeto, eximindo o Municipio de
qualquer solidariedade.

N&o subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato a terceiros,

sob pena de rescisido contratual imediata.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Para garantir a fluidez do servico e o fiel cumprimento do contrato, o Municipio, por meio da

Secretaria Municipal demandante, obriga-se a:

Gestao do Atendimento e Comunicagao:

Realizar a triagem socioecondmica da familia enlutada de forma agil, atestando a situagao
de vulnerabilidade que justifica a concesséo do beneficio eventual (auxilio-funeral).

Emitir e enviar a Contratada a competente Ordem de Servigo/Fornecimento, contendo
todas as informagbes necessarias para a execucdo: dados do falecido, local exato de
remocgao (hospital, IML, SVO, domicilio), tamanho da urna necessaria, contato do familiar
responsavel e local designado para o velério.

Manter um canal de comunicagdo (plantdo administrativo) acessivel a Contratada para
resolver eventuais intercorréncias burocraticas ou duvidas no momento da remog¢ao ou

liberagéo do corpo.
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Fiscalizagao e Acompanhamento:

Designar formalmente o Gestor e o Fiscal do Contrato (e seus substitutos), conferindo-lhes
autoridade para acompanhar a execugdo do servigo, verificar o cumprimento dos prazos € a
qualidade das urnas entregues.

e Promover, sempre que necessario, diligéncias técnicas no laboratério da Contratada para
averiguar a manutengdo das condi¢cbes sanitarias e a regularidade do tratamento de
residuos.

e Notificar a Contratada, por escrito, sobre quaisquer irregularidades ou falhas observadas na
prestacdo dos servicos, fixando prazo para a correcéo, sob pena de aplicagao das sangoes

previstas no Edital.

Pagamentos e Conformidade:

o Efetuar o recebimento provisorio e definitivo dos servigcos, atestando as Notas
Fiscais/Faturas mediante a conferéncia dos relatérios mensais e das Ordens de Servico
assinadas.

e Realizar o pagamento devido a Contratada no prazo legal de até 30 (trinta) dias apds o
recebimento definitivo da Nota Fiscal devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato, desde

que mantidas as condigées de regularidade fiscal e trabalhista.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

O custo estimado total da contratagdo é de R$79.955,81 (setenta e nove mil, novecentos e

cinquenta e cinco reais e oitenta e um centavos).

ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos

consignados pela seguinte dotagdo orgamentaria:
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Cédigo para despesa

2160, 2170, 2190

Fonte de despesa

0000

Natureza de despesa

3.3.90.08.01.00 — AUXILIO-FUNERAL

3.3.90.32.03.00 - MATERIAL DESTINADO A ASSISTENCIA SOCIAL
3.3.90.39.99.99 — DEMAIS SERVICOS DE TERCEIROS, PESSOA
JURIDICA.

Guaporema-PR, 13 de Agosto de 2026

Secretaria de Agao Social

Janete Aparecida Parazzi Castiglioni
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