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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

INTRODUGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) consubstancia-se como o documento basilar e 0 marco inicial da
fase de planejamento estratégico da Administragdo Publica Municipal para a contratagdo continua de servigos
de assisténcia funeraria. O escopo desta futura contratagdo engloba a prestagdo de servigos funerarios
completos — abrangendo o atendimento a ébitos infantis e adultos —, além da execugao de procedimentos de
tanatopraxia e a realizacao de translado de corpos. Trata-se de uma demanda de natureza inadiavel e de carater
essencial, cujo publico-alvo sdo as familias e individuos em situagdo de comprovada vulnerabilidade
socioecondmica residentes neste Municipio, devidamente triados e encaminhados pelos érgdos competentes da
Secretaria de Assisténcia Social.

A prestacado de servicos funerarios por parte do poder publico transcende a mera execugao de um contrato
administrativo; ela representa a materializagdo do amparo estatal no momento de maior fragilidade humana. A
perda de um ente querido, quando somada a hipossuficiéncia financeira, coloca as familias em uma situacao de
extremo desamparo, nao raro submetendo-as a endividamentos severos ou a impossibilidade de conferir uma
despedida digna aos seus familiares. Nesse cenario, cabe ao Municipio estruturar uma rede de apoio logistico,
sanitario e humanizado para absorver essa demanda, garantindo que o direito a dignidade acompanhe o cidadao
até o seu rito de passagem final.

Do ponto de vista juridico e institucional, este estudo ancora-se no principio basilar da Constituicdo Federal de
1988: a Dignidade da Pessoa Humana (art. 1°, inciso Ill). A doutrina juridica e a jurisprudéncia patria sdo pacificas
ao afirmar que os direitos de personalidade e o respeito a dignidade ndo se extinguem com a morte, projetando-
se sobre a memoria do falecido e sobre o luto de seus familiares.

No ambito das politicas publicas, a oferta de servigos funerarios gratuitos as familias carentes encontra respaldo
direto na Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS - Lei n° 8.742/1993). O art. 22 da referida lei institui os
beneficios eventuais, definidos como provisées suplementares e temporarias que integram organicamente as
garantias do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), prestadas aos cidadéos e as familias em virtude de
nascimento, morte, situagdes de vulnerabilidade temporaria e calamidade publica. O auxilio-funeral, portanto, é
um direito socioassistencial legalmente constituido. A contratacdo aqui desenhada é o meio administrativo
escolhido pelo Municipio para concretizar a entrega desse beneficio de forma padronizada, fiscalizada e
continua, evitando a descontinuidade de um servico que ndo admite interrupcdes ou atrasos.

A complexidade desta contratagdo exige que a Administragao Municipal observe ndo apenas o fornecimento de
materiais (como as urnas funerarias), mas sobretudo a prestagéo de servigos técnicos especializados que

envolvem saude publica, vigilancia sanitaria e logistica. O objeto foi estruturado em trés eixos complementares:
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e Servig¢os Funerarios (Infantil e Adulto): Compreende o fornecimento de urnas mortuarias de qualidade
adequada, respeitando as propor¢cées antropométricas, além da preparacdo basica do corpo,
paramentacao de acordo com a crenca religiosa da familia (quando solicitado e viavel), ornamentagao
floral da urna e disponibilizacdo de equipe para auxilio durante os ritos funebres.

o Tanatopraxia e Conservagdo: Longe de ser um procedimento meramente estético, a tanatopraxia &
uma técnica avancada de conservagcdo e higienizagdo de cadaveres que retarda o processo de
decomposicao natural. Sua inclusao no escopo desta contratacao justifica-se fortemente por razdes de
saude publica. O procedimento elimina riscos de contaminacdo, odores e vazamentos de fluidos,
proporcionando um ambiente salubre para os familiares durante o velorio. Além disso, em casos de obitos
decorrentes de certas moléstias infectocontagiosas ou quando ha necessidade de prolongamento do
tempo de veldrio (para aguardar a chegada de parentes distantes, por exemplo), a técnica torna-se um
requisito sanitario indispensavel, exigido pelas normativas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e legislagdes correlatas.

o Translado (Remogao e Cortejo): A logistica de transporte cadavérico é estritamente regulamentada. O
translado abrangera a remogéao do corpo do local do ébito (hospitais, Instituto Médico Legal - IML, Servigo
de Verificagdo de Obitos - SVO, ou residéncias) até o local de preparacéo, posteriormente ao local do
velorio e, por fim, o cortejo até o cemitério municipal. Este servigo deve ser executado exclusivamente
por veiculos homologados e adaptados (carros funerarios), que garantam a vedagédo adequada e o
respeito as leis de trénsito e normas de vigildncia sanitaria, operados por motoristas devidamente

treinados para lidar com o luto e com o manuseio seguro da urna.

Em obediéncia ao art. 18, inciso |, da Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), a
elaboragao deste ETP constitui a primeira etapa formal do planejamento da contratagéo. Este documento nao é
uma mera formalidade burocratica, mas uma ferramenta de gestdo e inteligéncia que visa analisar a real
necessidade da Administracao, avaliar as alternativas disponiveis no mercado funerario, estimar os quantitativos
com base no histdrico de 6bitos da Secretaria de Assisténcia Social e mitigar riscos operacionais.

O mercado de servicos funerarios possui caracteristicas oligopolistas em diversas regides, além de ser
fortemente regulado pelo poder de policia mortuaria do Estado. Por meio deste estudo, buscar-se-a definir
requisitos técnicos que nao restrinjam indevidamente a competitividade, mas que blindem o Municipio contra a
contratagdo de empresas aventureiras ou desprovidas de infraestrutura minima para um servigo de tamanha
delicadeza. O mapeamento preliminar delineara os parametros de qualidade, os prazos de atendimento (que,
neste caso especifico, devem ser imediatos ou medidos em poucas horas apds o0 acionamento) e as exigéncias

de regularidade sanitaria e ambiental.
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Por todo o exposto, a formulagdo deste documento técnico traduz o esfor¢o do Municipio em alinhar a
sensibilidade humana exigida pelo servico com o rigor formal imposto pela legislacdo de compras publicas. As
secdes subsequentes deste Estudo Técnico Preliminar detalhardo os métodos de calculo de demanda, a
justificativa circunstanciada para cada item solicitado, a estimativa preliminar de custos e as diretrizes que
nortearao a elaboracédo do Termo de Referéncia, garantindo que o amparo aos mais vulneraveis seja prestado

com a maxima eficiéncia, economicidade e dignidade.

NECESSIDADE/JUSTIFICATIVA DE CONTRATAGAO

A presente contratacao faz-se estritamente necessaria para garantir a continuidade da prestacao do servico de
assisténcia funeraria no ambito do Municipio. O evento morte, embora seja uma certeza bioldgica, reveste-se
de absoluta imprevisibilidade em sua ocorréncia individual. Contudo, do ponto de vista demografico e
administrativo, o volume de Obitos na parcela da populagdo em situagdo de vulnerabilidade € um dado
estatisticamente mensuravel e continuo.
Dada a natureza do objeto, trata-se de um servigo publico essencial e inadiavel. A auséncia de cobertura
contratual para a prestacao de servicos funerarios ndo permite solucdes paliativas ou postergagcbes. O
acionamento da prestadora de servigos ocorre em regime de urgéncia, exigindo disponibilidade ininterrupta (24
horas por dia, 7 dias por semana). A falta deste servico, ainda que por um brevissimo periodo, resultaria na
permanéncia indevida de cadaveres em residéncias, vias publicas, hospitais ou necrotérios (IML/SVO),
configurando grave violagdo aos direitos humanos, além de iminente risco a saude publica.
A justificativa central desta contratagdo repousa na responsabilidade do Municipio em efetivar as diretrizes da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e da Lei n°® 8.742/1993 (LOAS). O auxilio-funeral é classificado
como um "beneficio eventual", destinado a cidadaos e familias que nao dispéem de capacidade financeira para
arcar com os custos — sabidamente elevados — de um funeral privado.
Quando o Estado se omite na prestacdo desse amparo, as familias enlutadas, ja fragilizadas pela perda
emocional, sdo empurradas para situacdes de extremo desespero. N&o raro, individuos em extrema pobreza
recorrem a agiotagem, endividamento severo ou até mesmo ao abandono do corpo, por absoluta impossibilidade
material de custear o sepultamento. A contratagcdo de empresa especializada pelo Municipio atua como uma
rede de protegdo social imediata, assegurando que a hipossuficiéncia financeira ndo seja um obstaculo para o
exercicio do direito fundamental a dignidade post mortem e para a vivéncia do luto de forma humanizada.
A necessidade de prever urnas funerarias em diferentes especificagbes justifica-se pelo principio da dignidade
e pela adequacao técnica a realidade antropométrica da populacio.

« Obitos Infantis e Fetais: Exigem urnas com dimensdes especificas e tratamento visual adequado,

respeitando a sensibilidade extrema que envolve a perda neonatal ou infantil.

« Obitos de Adultos e Tamanhos Especiais: A variacdo de biotipos fisicos (incluindo o aumento dos
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indices de obesidade) obriga a Administragao a prever, de antemao, urnas reforcadas e de dimensdes
ampliadas. A auséncia dessa previsao em contrato poderia gerar o constrangimento inaceitavel de tentar
acomodar um corpo em uma urna de tamanho inadequado, ou a paralisagao do servico até a aquisi¢ao

emergencial de um esquife compativel.

Um dos pilares desta contratacdo é a exigéncia do servico de tanatopraxia. Historicamente visto de forma

equivocada apenas como um servigo "estético", a tanatopraxia €, na verdade, uma intervencao sanitaria de alta

relevancia. A sua necessidade justifica-se pelos seguintes fatores técnicos:

Controle Sanitario e Bioldgico: O procedimento neutraliza fluidos corporais, elimina bactérias e retarda
a decomposigao. Isso previne o vazamento de necrochorume e a exalagao de odores putridos durante o
veldrio, protegendo a saude dos familiares e dos trabalhadores envolvidos no manejo cadavérico.
Tempo de Velério e Despedida: Em muitas situacdes, as familias dependem do deslocamento de
parentes que residem em outras cidades ou estados. A tanatopraxia garante que o corpo possa ser
velado por um periodo mais longo (24 horas ou mais) sem apresentar sinais de degradagao, preservando
a feicao natural do falecido e mitigando o trauma psicologico dos presentes.

Exigéncia Legal para Translados: Conforme normativas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) e legislagbes estaduais/municipais de saude, o translado intermunicipal ou interestadual de
cadaveres, bem como mortes decorrentes de doengas infectocontagiosas, exige, obrigatoriamente, a

aplicacao de técnicas de conservagao e desinfecgao.

A contratagdo abrange a remogéao e o cortejo funebre, servigos que ndo podem ser realizados por meios de

transporte comuns. O Regulamento Técnico da ANVISA e os Cddigos de Posturas Municipais proibem

terminantemente o transporte de restos mortais humanos em veiculos que nédo sejam especificamente

adaptados para este fim. O translado, portanto, justifica-se pela necessidade de utilizar "carros funerarios"

(veiculos homologados, com compartimento isolado do habitaculo do motorista, revestimento lavavel e sistema

de fixagdo da urna). Essa exigéncia assegura:

1.

A incolumidade publica, evitando contaminagdes nas vias urbanas;

2. A seguranca viaria, impedindo que a urna se desloque durante o trajeto;

3. O-respeito e a solene reveréncia que o transporte cadavérico exige perante a sociedade.

A titulo de consolidagao desta justificativa, € imperativo registrar os impactos diretos caso a contratagao nao se

realize ou sofra descontinuidade. A omissao resultaria em:

Crise de Saude Publica: O acumulo de corpos insepultos em instituicdes de salde, agravando os riscos
de infecgao hospitalar, ou em domicilios de areas carentes, atraindo vetores de doengas;

Judicializagao: O Municipio estaria sujeito a uma enxurrada de agbes civis publicas movidas pelo
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Ministério Publico e pela Defensoria Publica, além de agbes indenizatérias por danos morais ajuizadas
por familiares;

Colapso da Assisténcia Social: A inviabilizagcdo do pagamento do beneficio eventual em sua forma de
prestacdo de servicos (auxilio-funeral), ferindo frontalmente os compromissos assumidos no Plano
Plurianual (PPA) e nas metas da Secretaria de Assisténcia Social.

Diante do exposto, resta cabalmente demonstrado que a contratacdo de empresa para prestacédo de servigos
funerarios, tanatopraxia e translados nao se trata de uma acgao discricionaria de conveniéncia, mas de uma
obrigagao inafastavel do Estado. A formatagdo do objeto em uma solugao Unica e integrada (fornecimento de
urna + preparo + transporte) apresenta-se como a modelagem mais vantajosa e eficiente, conferindo agilidade
ao atendimento e garantindo que o Municipio cumpra seu dever legal de proteger os cidadaos mais vulneraveis,

desde o nascimento até a morte, preservando a saude coletiva e a dignidade humana.
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ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL- 2026

A presente contratac&o esta em total consonancia com o Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2026 do municipio

de Guaporema, atendendo as diretrizes de planejamento, racionalizagao e otimizagédo dos recursos publicos.
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REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A contratacdo devera observar os seguintes requisitos:
1. O critério de julgamento a ser utilizado no presente certame sera 0 menor prego por lote;
2. Nao serao aplicadas a indicacéo e/ou a vedacao de marcas;
3. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual,

4. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21.

Para garantir que a execucgao dos servigos funerarios ocorra com a seguranga sanitaria, a dignidade e a agilidade
que o objeto requer, a contratagdo demandara o cumprimento de requisitos técnicos, estruturais e logisticos

especificos, detalhados a seguir.

Requisitos Logisticos e Delimitagao Regional (Microrregidoes de Cianorte, Paranavai e Umuarama)

A natureza do servigco funerario — especialmente a remocao de corpos de hospitais, residéncias ou vias publicas
— exige uma resposta em curtissimo prazo. O decurso do tempo acelera a degradacao bioldgica, agrava o risco
sanitario e prolonga o sofrimento psicolégico da familia enlutada. Considerando a dindmica territorial do
Municipio e a malha viaria do Noroeste do Parana, estabelece-se a exigéncia de que a licitante vencedora
possua sede, filial ou base operacional fixa instalada nas microrregioes de Cianorte, Paranavai ou
Umuarama.

o Justificativa Técnica da Delimitagdao: A exigéncia de circunscricdo a este perimetro regional nao
configura restrigdo indevida a competitividade (vedada pelo art. 99, 1, "b", da Lei n® 14.133/2021), mas
sim um requisito essencial de exequibilidade logistica. O acionamento da prestadora ocorrera em
regime de urgéncia (plantdo 24h), sendo estipulado um tempo maximo de resposta (SLA - Service Level
Agreement) de poucas horas para a chegada do veiculo de remog¢ao ao local do 6bito.

o Inviabilidade de Distancias Maiores: Uma empresa alocada fora desse raio regional (por exemplo, na
capital ou em outros estados) seria fisicamente incapaz de cumprir o tempo de resposta exigido,
inviabilizando o atendimento imediato e expondo o Municipio a crises de saude publica e

responsabilizacdo por omissao.

Qualificagao Técnica e Regularidade Sanitaria/Ambiental O manuseio e a conservagéo de restos mortais
estdo sujeitos a rigoroso poder de policia do Estado. A empresa devera comprovar, na fase de habilitagéo e
durante toda a execugao contratual, a posse dos seguintes documentos validos:
o Alvara de Licencga Sanitaria: Expedido pela Vigilancia Sanitaria (municipal ou estadual) competente,
autorizando explicitamente o funcionamento do laboratério para a pratica de tanatopraxia e

somatoconservagao.
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o Licenca Ambiental de Operacgao (LO): Emitida pelo 6rgdo ambiental competente (como o IAT - Instituto
Agua e Terra, no caso do Parand), atestando a regularidade das instalagdes quanto ao tratamento e
destinacao de efluentes bioldgicos e residuos sdlidos de saude (infectantes) gerados no processo de
preparacado dos corpos.

o Responsabilidade Técnica: Apresentagdo de profissional devidamente habilitado (médico
anatomopatologista ou técnico em tanatopraxia com certificagdo reconhecida) responsavel pelos

procedimentos de conservagao.

Infraestrutura, Equipamentos e Frota Adaptada Para a devida prestagéo dos servigos de translado (remocao
e cortejo), a empresa devera comprovar a disponibilidade (por propriedade, locagdo ou arrendamento) de
infraestrutura minima, incluindo:

e Veiculos Funerarios (Carros de Remogao/Cortejo): A frota deve ser estritamente adaptada para o
transporte de cadaveres, possuindo compartimento de carga isolado da cabine do motorista,
revestimento interno em material liso, impermeavel e lavavel, além de sistema de fixacdo para as urnas,
em conformidade com as resolu¢des da ANVISA e do Cédigo de Transito Brasileiro (CTB).

o Instalagoes Fisicas Adequadas: Laboratdrio de preparagéo provido de mesas de ago inox com sistema
de escoamento, exaustdo mecanica de odores e climatizagdo, garantindo a salubridade dos

trabalhadores e 0 manejo seguro dos corpos.

Disponibilidade de Atendimento (Plantdo Ininterrupto) A contratada devera disponibilizar canais de
comunicacgao (telefones moveis e fixos) para acionamento ininterrupto. O servigo operara em regime de plantao
24 horas por dia, 7 dias por semana, incluindo feriados e finais de semana, sem qualquer cobrancga de taxa
de urgéncia ou adicional noturno por parte da empresa, visto que tais custos ja devem estar previstos e diluidos

na proposta financeira apresentada na licitagao.

Justificativa para licitagdo ser julgada por lote

Em atencgdo ao principio da competitividade e a diretriz do parcelamento do objeto, insculpida no art. 47, inciso
II, da Lei n° 14.133/2021, a Administragdo deve, como regra, dividir a contratagao em tantas parcelas quantas
se comprovarem técnica e economicamente viaveis. Contudo, o § 1° do mesmo artigo estabelece que o
parcelamento ndo sera adotado quando a economia de escala, a redugéo de custos de gestdo de contratos ou

a maior vantagem na contratagdo recomendarem a compra por lote ou grupo.
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No caso vertente — a prestacao de servicos funerarios, tanatopraxia e translado —, a divisdo do objeto em itens
independentes e adjudicados a empresas distintas (fracionamento) apresenta absoluta inviabilidade técnica,
logistica e operacional, devendo a licitacdo ser julgada pelo modelo de Lote Unico, pelas razdes

circunstanciadas a seguir.

Interdependéncia Técnica e Logistica Integrada O atendimento funerario constitui uma cadeia sequencial
ininterrupta. O servigo se inicia com a remogao do corpo, passa pela higienizagao/tanatopraxia, segue com a
paramentacao e alocag¢ao na urna, e finaliza com o translado e cortejo. O fracionamento dessa cadeia exigiria a
atuacao simultidnea e coordenada de multiplos fornecedores para o atendimento de um uUnico 6bito. Exemplo
hipotético: a Empresa "A" (vencedora do translado) teria que buscar o corpo e levar até a Empresa "B"
(vencedora da tanatopraxia), que, apds o preparo, teria que aguardar a Empresa "C" (vencedora do fornecimento
de urnas) entregar o esquife, para que, finalmente, a Empresa "A" retornasse para levar o corpo ao cemitério.
Esse modelo pulverizado geraria gargalos insuperaveis, atrasos inaceitaveis na liberagdo do corpo € um
sofrimento adicional imensuravel a familia enlutada, violando a premissa do atendimento imediato e digno.
Unicidade de Responsabilidade e Risco Sanitario A manipulacio de restos mortais humanos envolve severas
normas de vigilancia sanitaria. A contratagdo em Lote Unico garante a rastreabilidade e a centralizagdo da
responsabilidade civil, sanitaria e administrativa. Se o servico fosse fracionado e ocorresse uma falha grave
(como o vazamento de fluidos corporais durante o velério ou a degradagao acelerada do corpo), seria impossivel
a Administracao apurar a responsabilidade com precisao: a falha foi da empresa que executou a tanatopraxia,
da empresa que forneceu uma urna com vedacgao inadequada, ou da empresa de transporte que acondicionou
a urna incorretamente? A centralizagéo do escopo em um unico fornecedor elimina o "jogo de empurra" e confere
total seguranca juridica ao Municipio na fiscalizagao do contrato.

Dindmica de Mercado e Economia de Escala O mercado de assisténcia funeraria nao opera de forma
fragmentada. O modelo de negdcios (praxis comercial) das funerarias baseia-se na oferta de "planos ou pacotes
de servigos integrados". Forgar a divisdo do objeto iria na contramao da realidade do mercado, potencialmente
esvaziando a licitagao (licitagdo deserta), pois as empresas nao teriam interesse em fornecer apenas urnas sem
a contrapartida da prestagdo do servigo, ou vice-versa. Ademais, a aglutinagdo em lote Unico maximiza a
economia de escala, permitindo que a empresa licitante dilua seus custos operacionais (frota, laboratério de
preparagao, estoque de urnas e plantao de funcionarios) em um unico pacote de faturamento, resultando em
propostas financeiras globais mais vantajosas para o Erario.

Eficiéncia na Gestao e Fiscalizagao Contratual Por fim, sob a ética administrativa (art. 40, inciso V, alinea 'b'
da Lei n® 14.133/2021), a gestdo de multiplos contratos para 0 mesmo evento de ébito multiplicaria os custos
burocraticos e o esforgo de fiscalizagdo da Secretaria competente. O acionamento em plantdo, a emissao de
ordens de servico, o controle de notas fiscais e os atestes de execucdo passariam a ser triplicados. A

adjudicacao global consolida e simplifica a fiscalizagéo, atendendo ao principio constitucional da eficiéncia.
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Resta, portanto, justificado de forma inconteste que o agrupamento dos itens de urna, tanatopraxia e translado
em um Lote Unico é a modelagem indispensavel para garantir a viabilidade técnica da prestacao, a seguranca

sanitaria, a celeridade do atendimento e a melhor equagao de custos para a Administracdo Publica Municipal.

Justificativa para ndo serao aplicadas a indicacdo e/ou a vedag¢ao de marcas

Em atendimento ao disposto no art. 41, §5° da Lei n® 14.133/2021, nao sera realizada a indicagao ou
vedacdo de marcas nos itens que compdem o objeto da presente licitagcdo. Isso porque os materiais e
equipamentos a serem adquiridos apresentam especificacdes técnicas suficientes e claras, capazes de
assegurar o padrao de qualidade e desempenho desejado pela Administracao, sem a necessidade de referéncia
a marcas especificas.

A néo indicagdo de marca garante a ampla concorréncia, promove a isonomia entre os licitantes e evita
direcionamentos indevidos, em conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade e
competitividade. As exigéncias técnicas descritas no Termo de Referéncia sdo compativeis com as
necessidades do servico a ser prestado e permitem a participacdo de diversos fornecedores, desde que os
produtos ofertados atendam integralmente aos requisitos estabelecidos.

Assim, opta-se por definir o objeto por meio de suas caracteristicas essenciais, como qualidade,
desempenho, durabilidade e compatibilidade com o uso pretendido, conforme preconiza o §1° do art. 42 da Lei

n° 14.133/2021, evitando qualquer limitagao injustificada a concorréncia.

Justificativa para nao ser admitida a subcontratagao do objeto contratual

A Diretriz Legal e a Discricionariedade da Administragdao A Lei n° 14.133/2021, em seu art. 122,
estabelece que na execucdo do contrato a contratada podera subcontratar partes da obra, servico ou
fornecimento, desde que até o limite autorizado, em cada caso, pela Administracdo. Trata-se, portanto, de uma
faculdade conferida ao ente publico, que deve avaliar a conveniéncia, a oportunidade e, sobretudo, os riscos
técnicos envolvidos.

No caso especifico da prestacado de servigcos funerarios, de tanatopraxia e de translado cadavérico, a
Administracao Municipal opta por vedar integralmente a subcontratacao, exigindo que a execugao do objeto
seja realizada de forma direta e exclusiva pela empresa licitante vencedora. Tal restricdo fundamenta-se em

imperativos de ordem sanitaria, legal e de fiscalizagao, conforme exposto a seguir.
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Incompatibilidade com o Principio da Responsabilidade Unica Conforme justificado no tépico
referente & adocdo do modelo de Lote Unico, a prestacéo do servico funerario constitui uma cadeia indissociavel
(remocéo, preparo, acondicionamento e cortejo). Permitir a subcontratagao significaria autorizar a fragmentacao
informal do servigo, o que inviabilizaria o controle da Administracao sobre a qualidade e a tempestividade do
atendimento. A vedacgao visa garantir que uma unica Pessoa Juridica seja integralmente responsavel civil,
sanitaria e administrativamente por todo o ciclo do servigo prestado as familias em vulnerabilidade.

Risco Sanitario e Qualificagao Técnica Intransferivel O manuseio, a higienizagcéo e o transporte de
restos mortais humanos (especialmente nos casos de doencas infectocontagiosas e procedimentos de
tanatopraxia) s&o atividades de altissimo risco sanitario e ambiental. Durante o processo licitatorio, a
Administracao exigird a comprovagao de rigorosos requisitos de habilitacdo técnica, tais como:

e Alvara de Licenca Sanitaria especifico para laboratério de tanatopraxia;
e Licenca Ambiental de Operacéo;
o Comprovacao de frota de veiculos funerarios devidamente adaptados e vistoriados.

Essas licengas e alvaras possuem carater personalissimo (s&o vinculadas ao CNPJ e as instalagdes
fisicas da licitante). Autorizar a subcontratacao abriria margem para que o servico fosse repassado a empresas
de fachada ou a laboratérios clandestinos que nao passaram pelo crivo técnico da licitacdo, burlando as
normativas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e colocando em risco a saude publica, a
seguranga dos trabalhadores e o meio ambiente (por descarte irregular de fluidos biolégicos e produtos
quimicos).

Preservacao da Dignidade Humana e Segurancga Juridica A execugao deste servigo exige extrema
sensibilidade no trato com familias em situacao de luto e vulnerabilidade socioecondmica. O vinculo contratual
direto assegura que a equipe envolvida no atendimento responda as diretrizes e ao treinamento da contratada
principal. Em caso de intercorréncias graves (como extravio de corpos, preparagao inadequada, vazamento de
fluidos ou acidentes durante o translado), a inexisténcia de subcontratadas impede a figuragdo de
responsabilidade solidaria ou subsidiaria complexa, garantindo que o Municipio possa aplicar sangdes e
responsabilizar a contratada de forma direta, célere e inequivoca.

Diante da natureza personalissima dos servicos de preparo de corpos, da necessidade de controle
ininterrupto sobre a logistica de transporte e do estrito rigor sanitario exigido para o funcionamento de
laboratérios de tanatopraxia, conclui-se que a subcontratacdo de qualquer parcela do objeto é técnica e

juridicamente inviavel, devendo constar no Edital e no Termo de Referéncia a sua expressa proibigéo.
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Justificativa para ndo ser exigida garantia da contratacao dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21

N&o sera exigida garantia da contratac&o, nos termos dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, em
razao da baixa complexidade do objeto, do reduzido risco envolvido na execucgdo contratual e do baixo valor
estimado da contratacao.

A exigéncia de garantia, no presente caso, poderia restringir a competitividade do certame,
especialmente quanto a participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, além de representar
custo adicional desnecessario aos licitantes, sem beneficio proporcional a Administracdo Publica.

Ademais, o objeto possui execucdo simples, de curto prazo e baixo grau de risco quanto ao
inadimplemento, sendo suficientes os mecanismos ordinarios de fiscalizagdo e aplicacao de penalidades
previstos na legislagado e no instrumento contratual para assegurar o cumprimento das obrigagdes assumidas.

Dessa forma, conclui-se que a nao exigéncia de garantia contratual atende aos principios da

razoabilidade, economicidade, competitividade e eficiéncia administrativa previstos na Lei n® 14.133/2021.

Levantamento de Mercado e Analise de Alternativas Possiveis

Em cumprimento ao art. 18, inciso V, da Lei n® 14.133/2021, a fase preparatoéria deve contemplar a analise das
alternativas possiveis para a satisfacdo da necessidade da Administracdo. Para o atendimento funerario voltado
a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, vislumbram-se, no espectro da gestdo publica, dois cenarios
principais: a prestagao direta do servigo (criagdo de uma autarquia ou departamento municipal funerario) ou a

prestacao indireta (terceirizagdo mediante licitagéo).

Alternativa 1: Prestacao Direta (Funeraria Publica Municipal) Esta alternativa consistiria na internalizagéao

completa do servigco. O Municipio assumiria a responsabilidade por adquirir frota prépria de carros funerarios,

construir e equipar um laboratério de tanatopraxia, estocar urnas mortuarias e manter um quadro de servidores

publicos em regime de plantdo 24 horas (incluindo motoristas, agentes funerarios e técnicos em

necropsia/tanatopraxia). A analise desta alternativa revela-se técnica e financeiramente inviavel, pelos
seguintes motivos:

e Ociosidade e Custo Fixo Desproporcional: A demanda por auxilio-funeral, embora continua, é variavel

e sazonal. Manter uma equipe especializada e uma infraestrutura complexa operando 24 horas por dia,

7 dias por semana, geraria um custo fixo exorbitante. Nos periodos de baixa demanda, o Municipio

arcaria com a ociosidade da mao de obra e da frota, ferindo o principio da economicidade.
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Barreiras de Infraestrutura e Licenciamento: A construcido de um laboratério de tanatopraxia exige
pesados investimentos em engenharia sanitaria (tratamento de efluentes bioldgicos, sistemas de
exaustao especificos e destinacao de residuos infectantes). O licenciamento ambiental e sanitario de um
equipamento publico desse porte demandaria anos de tramitacao e alto custo de adequacéo.

Engessamento Administrativo: A aquisicao de insumos (formol, fluidos cavitarios, flores, tecidos para
paramentacdo) e a manutengdo dos veiculos teriam que passar, individualmente, por processos
licitatorios. Qualquer atraso na compra de um unico insumo paralisaria o atendimento funerario, gerando

o colapso do servigo.

Alternativa 2: Concessdao do Beneficio em Pecunia (Repasse Financeiro Direto a Familia) Nesta

modelagem, em vez de o Municipio contratar uma empresa para executar o servigo, a Secretaria de Assisténcia

Social faria o repasse de um valor em dinheiro (auxilio financeiro) para que a propria familia contratasse a

funeraria de sua escolha.

Motivo da Rejeicao: Esta alternativa apresenta graves riscos sociais e administrativos. Familias em
situacao de vulnerabilidade e abaladas pelo luto s&o alvos faceis para praticas comerciais abusivas. O
valor repassado poderia ndo ser suficiente para cobrir os custos de mercado, forcando a familia a se
endividar. Além disso, haveria grande dificuldade na prestacao de contas por parte dessas familias
(apresentagao de notas fiscais) e risco de desvio de finalidade do recurso publico. A prestagao do servigo
"in natura" (fornecimento direto do funeral pelo Municipio) garante que o recurso alcance exatamente o

seu proposito.

Alternativa 3: Credenciamento de Multiplas Empresas Funerarias (Inexigibilidade) A Administragédo poderia

fixar um valor tabelado para o servico funerario e abrir um Edital de Credenciamento, permitindo que qualquer

funeraria que cumprisse os requisitos prestasse o servigo, ocorrendo um rodizio entre elas.

Motivo da Rejeigdo: Embora o credenciamento seja um instituto valido, no caso vertente, a licitagdo
tradicional (Pregao/Concorréncia) demonstra-se mais vantajosa economicamente. No credenciamento,
a Administracao fixa o preco. Na licitacdo, as empresas disputam entre si para oferecer o menor valor
global, gerando verdadeira economia de escala. Além disso, gerir multiplos fornecedores credenciados
para demandas urgentes e de madrugada pulveriza a responsabilidade e aumenta drasticamente o custo

e a complexidade da fiscalizagdo contratual em comparagao a ter um unico fornecedor centralizado.

Alternativa 4: Formacgao de Consércio Publico Intermunicipal O Municipio poderia se unir a municipios

vizinhos para instituir um Consércio Publico, visando construir um laboratério de tanatopraxia regional e adquirir

frota prépria compartilhada, ou mesmo realizar uma megacontratagao unificada.
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Motivo da Rejeicao: Apesar de os consorcios serem excelentes para ganho de escala, a estruturagao
de um consércio € um processo demasiadamente lento, burocratico e que depende de aprovagao
legislativa em todas as Camaras Municipais envolvidas. Dada a natureza inadiavel e continua do servigo
funerario, o Municipio ndo pode aguardar a consolidacao de um consorcio. A contratacao individualizada

no momento atende de forma mais célere e segura a demanda local.

Alternativa 5: Concessdo ou Permissiao do Servico Funerario (Delegacao Ampla) Esta alternativa

envolveria delegar todo o servi¢o funerario da cidade (incluindo a gestao dos cemitérios e a venda de funerais

particulares) a uma concessionaria privada, impondo a ela, como contrapartida no contrato, a obrigatoriedade

de realizar os funerais sociais gratuitamente (subsidio cruzado).

Motivo da Rejeigdo: A estruturacdo de uma Concesséo Publica é altamente complexa, exigindo estudos
de viabilidade econémico-financeira (EVTEA) profundos e contratos de longuissima duragéo (10 a 30
anos). O escopo deste ETP é resolver a urgéncia da assisténcia social, e ndo reestruturar todo o sistema
de posturas e cemitérios do Municipio. A contratagéo direta de prestacao de servigos (Lei 14.133) é o

instrumento administrativamente adequado e proporcional a necessidade atual.

Alternativa 6: Celebracdo de Parceria com Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) ou Filantrépicas O

Municipio poderia buscar a celebragdao de um Termo de Colaboragdo ou Fomento (Lei n°® 13.019/2014) com

entidades filantrépicas (como Santas Casas ou ONGs) para que estas assumissem o amparo funerario aos mais

carentes.

Motivo da Rejeigdo: A atividade funeraria, com suas exigéncias de tanatopraxia, licenciamento
ambiental rigoroso e frota adaptada, possui uma natureza estritamente comercial e de alta especializagao
técnica, ndo sendo vocacao tipica do Terceiro Setor local. A auséncia de entidades filantropicas com
magquinario, alvaras especificos de necropsia e capacidade logistica na regido inviabiliza essa
modelagem. O mercado privado tradicional (empresas do ramo funerario) € o Unico ambiente que

apresenta a expertise e as licencas sanitarias necessarias.

Alternativa 7: Prestagao Indireta (Terceirizagdo) — Cenario Escolhido Esta alternativa consiste na

contratagdo de empresa privada especializada para a execugcédo sob demanda dos servigos (fornecimento de

urna, preparo e transporte).

Diluicdo de Custos e Pagamento por Demanda: Ao terceirizar, o Municipio transforma um alto custo
fixo em custo variavel. A Administragdo pagara exclusivamente pelo servigo efetivamente prestado (por
6bito atendido). Toda a ociosidade da estrutura, a manutengao da frota e a gestdo de pessoal ficam a
cargo da iniciativa privada, que ja dilui esses custos prestando servicos também para clientes

particulares.
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o Expertise e Agilidade: O mercado funerario privado ja possui a expertise técnica, o conhecimento
logistico e, primordialmente, todas as licengas prévias (Ambiental e Sanitaria) exigidas pelo Estado. A
terceirizagao garante o pronto atendimento, fator critico quando se lida com restos mortais e familias em

luto.

Levantamento Preliminar de Mercado O mercado regional demonstra possuir empresas estruturadas para o
atendimento continuo. A pratica comercial deste setor ja atua com a oferta de "pacotes" (urna + preparo +
translado), o que corrobora a escolha pela modelagem em Lote Unico definida no item 7. O dimensionamento
de fornecedores em ambito regional assegura que a licitagdo tera competitividade adequada, ndo havendo

indicios de monopdlio que impecam a disputa justa e a obtencao da proposta mais vantajosa.

RELAGAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADES DE CADA ITEM

As quantidades foram estimadas com base na demanda prevista pelo Municipio, considerando a necessidade
de atendimento aos servigos funerarios durante o periodo da contratacao.

Os quantitativos poderao variar conforme a demanda efetivamente apresentada durante a vigéncia contratual.

Abaixo, apresenta-se a relacio entre a demanda prevista e as respectivas quantidades estimadas para aquisicao

Lote | Iltem | Descrigéao Quantidade | Valor Unitario | Valor Total

01 01 Prestacao de servigos funerarios infantis completos, 9 1.963,33 17.669,97
pautados pela maxima exceléncia, sensibilidade e
rigor técnico, compreendendo o fornecimento de
urnas mortuarias com dimensdes variando
rigorosamente entre 0,60m e 1,60m, adequadas a
faixa etaria e ao biotipo da crianga, confeccionadas
com materiais de alta durabilidade e submetidas a
um impecavel acabamento externo em verniz de alto
brilho, contando obrigatoriamente com forragdo
interna em renda delicada e macia, concebida para
garantir uma apresentacdo serena e digna que
transmita 0 maximo de conforto e respeito aos
familiares enlutados. O escopo da contratagao

abrange um suporte operacional integral e
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estritamente humanizado, que engloba o servigo de
remog¢ao do corpo no local do 6ébito, o traslado
intermunicipal seguro e ininterrupto em veiculo
furgao devidamente adaptado e homologado para o
transporte funebre, além da preparagdao técnica
especializada e cuidadosa do corpo, incluindo as
etapas de higienizagao, vestimenta e tamponamento
adequados. Soma-se a isso a completa gestao
administrativa, consubstanciada no
acompanhamento, suporte presencial, orientacao e
providéncia agil de todos os registros civis, certiddes
de Obito e documentagbes legais e cartorarias
obrigatérias para a regular liberagdo e o posterior
sepultamento, desonerando a familia de tramites
burocraticos. Para a solene cerimdnia de velorio e
despedida, a contratada devera fornecer uma
sensivel, respeitosa e primorosa ornamentacédo da
urna utilizando arranjos de flores naturais e frescas,
acompanhada de um véu apropriado, velas
adequadas para a vigilia e a montagem completa da
camara ardente com os paramentos estruturais
perfeitamente alinhados as crencas, aos credos e as
tradigbes da familia, assegurando, de ponta a ponta,
um atendimento consubstanciado no mais alto
padrao de qualidade, acolhimento, empatia, ética
profissional e reveréncia que este delicado momento

exige da prestadora do servigo.

02 Prestacido de servicos funerarios completos, de 12 2.618,33 31.419.96
exceléncia e pautados pelo rigor técnico e extremo
respeito a dignidade humana, englobando de forma
estruturada o fornecimento de urnas mortuarias, a
preparacdo cuidadosa do corpo, 0o amparo
administrativo e o traslado logistico especializado. O
objeto contratual contempla a disponibilizacdo de

urna mortuaria rigorosamente adequada a idade e
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ao biotipo do falecido, confeccionada em madeira de
pinus de alta qualidade e resisténcia estrutural,
submetida a um impecavel acabamento externo
envernizado que garanta durabilidade e estética
respeitosa, estruturalmente equipada com seis al¢as
rigidas de apoio lateral para total seguranca e
estabilidade na movimentacdo, além de forragao
interna macia e apropriada em tecido TNT. Para a
composicao sensivel da homenagem, a urna devera
estar guarnecida com primorosa ornamentagao de
arranjos de flores naturais e frescas, acompanhada
de um véu simples e duas velas adequadas para a
cerimbnia de veldrio. A assisténcia humanizada
prestada pela contratada engloba a meticulosa e
digna preparagao basica do corpo, procedimento
que abrange a completa higienizagcdo com produtos
sanitarios apropriados, tamponamento, vestimenta e
a feitura de curativos e reparos superficiais que se
facam estritamente necessarios, ressaltando-se,
contudo, que este item especifico exclui
expressamente a realizagcdo de procedimentos mais
complexos e invasivos, como drenagem de fluidos
ou tanatopraxia. Visando assegurar o pleno conforto
espiritual e emocional dos enlutados, o servico inclui
a montagem da camara ardente com a disposi¢cao
de paramentos perfeitamente alinhados ao credo
religioso e as tradicdbes manifestadas pela familia,
respeitando-se incondicionalmente a liberdade de
crenga, bem como a disponibilizacdo de um livro
formal de assinaturas para o solene registro de
presencas. No escopo da gestao operacional, com o
intuito de garantir amparo integral e agilidade
burocratica no momento de Iluto, a prestacéo
abrange todo o suporte administrativo e presencial

necessario para a correta e célere liberagdo do
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corpo junto aos familiares em unidades hospitalares,
prontos-socorros, residéncias e, notadamente, nas
instalacbes do Instituto Médico Legal (IML) da
comarca de Paranavai e demais localidades de sua
regido de abrangéncia. Por fim, o servigo consolida-
se com a execucgao do transporte funebre por meio
de veiculo furgdo homologado e adaptado para este
fim, garantindo uma condugdo pontual, segura,
ininterrupta e revestida do mais alto decoro,
transladando o corpo desde o exato local do dbito ou
do respectivo 6rgdo oficial de liberacdo até o
cemitério municipal designado para a concretizacao
das Ultimas homenagens e a consequente

realizagao do sepultamento.

03 Prestacdo de servigo técnico especializado de 14 1.566,67 21.933,38
tanatopraxia de exceléncia, compreendendo a
higienizagdo avancada, desinfecgdo, conservagao
biolégica e restauracdo estética do corpo, com o
objetivo primordial de estabilizar e retardar o
processo natural de decomposicdo, assegurando
uma apresentacdo serena, digna e totalmente livre
de riscos de contaminagdo ambiental ou sanitaria
durante o periodo de veldrio e sepultamento. O
procedimento devera ser rigorosamente executado
por profissionais devidamente habilitados e
capacitados, utilizando instrumentacdo adequada,
fluidos quimicos conservantes e bactericidas
especificos, além de aplicar técnicas modernas que
garantam o cumprimento irrestrito das normas de
biosseguranga, vigilancia sanitaria e demais
legislacdes de saude publica vigentes. Ressalta-se
de forma peremptéria que a execugao destes
servigos ostenta carater de absoluta
excepcionalidade, ndo compondo a rotina padrao

dos tramites funerarios regulares do municipio, de
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modo que a sua realizacdo sera admitida Unica e
exclusivamente nos casos em que houver justificada
e imperiosa necessidade técnica ou sanitaria — a
exemplo de traslados intermunicipais ou
interestaduais de longa distancia, exigéncias
médico-legais ou veldrios de duracdo prolongada —
, sendo requisito fundamental, absoluto e
indispensavel a emissdo de autorizagao prévia,
expressa e formal por parte do setor competente ou
da unidade fiscalizadora da Administracao
Contratante antes da deflagragdo de qualquer

intervencao desta natureza.

04 Prestacido de servigo logistico especializado de 2250 km | 3,97 8.932.50
translado  funebre terrestre, de natureza
intermunicipal ou interestadual, cuja remuneracao
dar-se-a de forma rigorosamente proporcional a
quilometragem extra efetivamente percorrida pelo
veiculo funerario devidamente adaptado e
homologado pelas autoridades de tréansito e
sanitarias competentes. Este servico destina-se a
garantir o transporte rodoviario seguro, digno,
ininterrupto e amparado por todas as normas de
biossegurancga vigentes, conduzindo o corpo desde
o exato local da ocorréncia do 6bito ou do respectivo
o6rgao oficial e médico-legal de liberacdo até o
municipio de destino para a realizacdo das
homenagens poéstumas e do sepultamento.
Destaca-se, de modo categdrico e vinculante, que a
apuracao, a medigdo e o subsequente faturamento
deste item tarifario ostentam carater estritamente
condicional e suplementar, de modo que a
respectiva cobranga por quildmetro rodado sera
deflagrada, autorizada e efetuada Unica e
exclusivamente nas hipoteses faticas em que o local

de recolhimento do corpo extrapolar os limites
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territoriais da regido de cobertura ordinaria e da
franquia quilométrica basica estipulada para a
prestadora de servigos, exigindo-se, para fins de
liquidacdo e pagamento, a elaboracao de relatorio
detalhado que comprove o percurso excedente,
assegurando-se, assim, a absoluta transparéncia, o
controle da despesa e a estrita observancia aos
principios da economicidade e do interesse publico

que regem a execugao do contrato administrativo.

LEVANTAMENTO DE PRECOS

O levantamento de precos no processo licitatorio seguiu uma série de etapas cuidadosamente detalhadas para
garantir a precisdo, transparéncia e conformidade com as normas vigentes, incluindo a Instrucdo Normativa
SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal n® 3246/2024. Abaixo esta a descricdo minuciosa do processo, com
base no Banco de Pregos do grupo Negécios Publicos e a utilizagdo da média para definicdo do orgamento
base:

Planejamento e Prepara¢ao do Levantamento de Pre¢os

Objetivo: Determinar o prego estimado para os bens ou servigos que serao licitados, a fim de garantir que o
valor seja compativel com o mercado.

Norma Aplicavel: Instrugcdo Normativa SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal n® 3246/2024, que orienta
sobre a elaborac&o do orgcamento base, considerando precos de mercado.

Documentos Iniciais: Analise das necessidades do 6rgao ou entidade licitante, especificagdes técnicas e o tipo

de licitagéo (concorréncia, tomada de pregos, pregao, etc.).

Consulta ao Banco de Pregos - Negocios Publicos

Banco de Pregos: Utilizagdo do Banco de Precos do grupo Negdécios Publicos, uma plataforma que fornece
precos referenciados em processos licitatorios anteriores, de acordo com as especificacdes e condicbes do
mercado.

Consulta Especifica: A consulta é realizada considerando as caracteristicas dos itens ou servigos que serao
licitados, de modo a extrair pregos médios e comparativos de contratos anteriores, ajustados pela localidade e

mercado especifico.
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Periodo de Consulta: Definir o periodo de levantamento de precos, considerando as ultimas informacées
disponiveis no Banco de Precgos (ex.: nos ultimos 12 meses).

Obtencao de Propostas e Processamento das Informagoes

Extracao de Dados: A plataforma gera uma lista de precos de processos licitatérios anteriores, considerando
as especificagoes solicitadas.

Critérios de Selecgao: Selecao das propostas obtidas com base em sua similaridade com o objeto licitado, a
localidade e os termos de contratagao.

Validade dos Dados: Verificacdo da validade dos pregos obtidos, considerando ajustes de mercado e dados

atualizados.

Elaboragdo do Orgamento Base

Determinacdao do Preco Base: O orgamento base é calculado a partir da média dos pregos obtidos no
levantamento, considerando também eventuais ajustes de mercado e inflagdes.

Definigcao de Custos e Encargos: Para a formagao do orgamento base, também sdo incluidos custos indiretos,
encargos sociais, tributos e outros elementos relevantes, conforme descrito na Instrugdo Normativa SEGES/ME
n. 65/2021.

Ajustes Finais: Apds a determinagao da média, um ajuste final pode ser feito com base nas condi¢cbes locais,
peculiaridades do contrato ou tendéncias de mercado.

Aprovacao e Relatoério Final

Validagao Interna: O orcamento base foi submetido a validacdo dos responsaveis pela area, com possiveis
ajustes, antes de sua finalizagao.

Relatério de Levantamento de Pre¢os: Um relatério detalhado foi elaborado, contendo:
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o Descrigdo dos pregos obtidos no Banco de Pregos.
o Calculos realizados para a determinagao da média.
o Justificativa para a escolha do preco final, com base nas especificacdes do processo.

o Detalhamento do orcamento base com todos os custos envolvidos.

Publicacao e Inicio do Processo Licitatorio
e Publicacao do Edital: O orgcamento base, agora aprovado, sera incorporado ao edital da licitagéao,
servindo como referéncia para as propostas que serdo apresentadas pelas empresas participantes.
e Acompanhamento de Alteragdes de Mercado: Durante a execug¢ao do processo licitatério, é possivel
que o mercado sofra alteracdes. Portanto, & necessario monitorar os precos até o momento da abertura

das propostas.
Esse processo visa garantir a transparéncia, conformidade legal e a obtengcdo de precos justos para a
administracao publica, conforme os moldes da Instrugdo Normativa SEGES/ME n. 65/2021 e Decreto Municipal
n° 3246/2024.

Seguem em anexo os precos consultados pelo banco de pregos.

Fontes utilizadas nesta cotagao:

1 - Compras BR https://comprasbr.com.br/

2 - Licitanet - Licitag6es Eletronicas 4.0 licitanet.com.br

3 - Portal de Compras Publicas www.portaldecompraspublicas.com.br

4 - Portal Nacional de Contratagdes Publicas https://pncp.gov.br/app/ 5 - Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Sul https://portal.tce.rs.gov.br/aplicprod/f?p=50500:3:::NO:::

Essa previsdo sera utilizada como base para elaboragdo do Termo de Referéncia e para a definicdo da
periodicidade de entrega no edital, permitindo a melhor gestdo de estoque, menor risco de perecimento de

alimentos e adequacao logistica por parte da empresa contratada.

As pesquisas de precos enviadas juntamente a esta solicitacdo de compras, foram realizadas por servidor

competente e sao verdadeiras.

PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO E VIGENCIA

Dada a natureza perecivel do objeto e a fragilidade emocional das familias atendidas, a execugao dos servigos



https://comprasbr.com.br/
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nao se mede em dias, mas em horas. O servigo caracteriza-se como prestacdo sob demanda, acionado
estritamente mediante emissdo de Ordem de Servigo/Fornecimento pelo setor competente da Secretaria de
Assisténcia Social. Para garantir a dignidade e a eficiéncia sanitaria, ficam estabelecidos os seguintes prazos
maximos (Acordos de Nivel de Servico - SLA), contados a partir do acionamento oficial da contratada:

e Remocao do Corpo: O veiculo funerario devera chegar ao local do 6bito (hospital, residéncia, IML ou
SVO) no prazo maximo de 2 (duas) a 3 (trés) horas.

o Preparacao e Tanatopraxia: O procedimento laboratorial de conservacédo, somado a paramentagao e
alocagao na urna, devera ser concluido no prazo maximo de 6 (seis) a 8 (oito) horas apds a remocgéo,
liberando o corpo para o inicio do velério.

o Translado e Cortejo: O acompanhamento devera seguir rigorosamente o cronograma estabelecido pela
familia e pelo cemitério municipal, sem atrasos que prejudiquem o sepultamento. O ndo cumprimento
destes exiguos prazos, salvo motivo de forga maior devidamente justificado, caracterizara inexecugao

contratual, sujeitando a empresa a sangbes severas.

Prazo de Vigéncia Contratual Por se tratar de um servigo vinculado a uma politica publica de amparo
social que ndo pode sofrer interrup¢des (servico de natureza continua), a vigéncia inicial do contrato sera de 12
(doze) meses. Com fulcro nos arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, o contrato podera ser prorrogado
sucessivamente, mediante termo aditivo, até o limite maximo de 10 (dez) anos, desde que a prorrogagao se
mostre vantajosa para a Administracdo Publica, que a contratada mantenha as condigdes iniciais de habilitagdo
técnica e sanitaria, e que haja previsao orcamentaria. Esta possibilidade de prorrogacéo alongada € estratégica
para o Municipio, pois mitiga o risco de descontinuidade do amparo funerario e reduz o custo administrativo de

realizar novas licitacbes a cada ano.

JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUGAO

Em observancia a diretriz legal consubstanciada no art. 47, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, a regra geral nas
contratagdes publicas é o parcelamento do objeto, visando propiciar a ampla participagédo de licitantes e a
economicidade. Todavia, o § 1° do mesmo artigo ressalva que o parcelamento ndo sera adotado quando puder
implicar perda de economia de escala, prejuizo ao conjunto da contratagcdo ou quando a gestdo de multiplos
contratos se mostrar inviavel.

No presente caso, a anadlise técnica da solugéo evidencia a absoluta inviabilidade técnica e econémica do
parcelamento, justificando-se a contratagdo da solugéo de forma global (lote Unico ou grupo de itens), com base
nas seguintes premissas:

a) Interdependéncia e Indivisibilidade do Fluxo de Atendimento: O amparo funerario € uma cadeia continua

de agoes intrinsecamente ligadas. A separagao dos servigos (por exemplo: um fornecedor para a urna, outro
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para a tanatopraxia e um terceiro para o translado) fragmentaria um processo que exige execucao imediata e
sequencial. O fracionamento exigiria uma sincronia logistica impraticavel entre empresas distintas para o
atendimento de um unico 6bito, gerando atrasos severos na liberacdo do corpo, contrariando o principio da
dignidade humana e agravando o sofrimento da familia enlutada.

b) Risco Sanitario e Centralizacao de Responsabilidades: O manuseio de restos mortais humanos exige
rigoroso controle sanitario e ambiental. A adjudicagcao global em lote Unico assegura a rastreabilidade e a
centralizacdo da responsabilidade civil, trabalhista e sanitaria em um Unico fornecedor. Caso o objeto fosse
parcelado, eventuais falhas (como conservagao inadequada ou problemas no transporte) gerariam conflitos de
competéncia entre as contratadas, dificultando a fiscalizagdo e a aplicagdo de sangdes por parte da
Administracao Publica.

c) Pratica de Mercado e Economia de Escala: O levantamento do mercado do setor funerario demonstra que
a praxis comercial opera mediante a oferta de solu¢des integradas (combos ou planos funerarios). A divisdo da
licitacdo em itens isolados contrariaria a dindmica do setor, esvaziando o interesse das empresas e elevando o
risco de licitacdo deserta ou fracassada. Ademais, a aglutinagdo permite a licitante diluir seus custos fixos
operacionais (frota, laboratério, insumos e plantdo de pessoal) em um pacote Unico, revertendo essa otimizagao
logistica em uma proposta financeira global mais vantajosa para o Municipio.

d) Eficiéncia na Gestao Contratual: Tratando-se de demanda que ocorre de forma imprevisivel e sob regime
de urgéncia (plantdo 24 horas), a gestao de trés ou mais contratos simultdneos para atender a um unico evento
geraria um custo administrativo (processamento de ordens de servigco, emissao de empenhos e liquidagao de

notas fiscais) desproporcional e irracional, ferindo o principio da eficiéncia administrativa.

Por todas as razbes expostas, conclui-se que o parcelamento do objeto prejudicaria o conjunto da contratacao,
sendo técnica e economicamente recomendavel a licitagdo integral da solugdo em um unico bloco de

adjudicacgao.

RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo de empresa especializada para a prestacao de servigos funerarios, de tanatopraxia e de translado
visa alcangar resultados multifacetados, que transitam desde a garantia de direitos fundamentais até a eficiéncia
administrativa e o controle sanitario. De forma objetiva, a Administragdo Municipal almeja atingir os seguintes

resultados com a efetivacao deste contrato:
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Promocgao da Dignidade Post Mortem: Assegurar que todo cidadio, independentemente de sua
condicao socioecondémica, tenha acesso a um rito de despedida digno, com uma urna adequada e o
devido preparo.

Efetivagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS): Cumprir rigorosamente a Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS), garantindo a concessao do beneficio eventual (auxilio-funeral) de forma
material, amparando as familias em vulnerabilidade no momento de maior desestruturacdo emocional e
financeira.

Prevenc¢ao do Endividamento de Familias Carentes: Evitar que a populagao hipossuficiente recorra a

empréstimos abusivos ou agiotagem para custear o sepultamento de seus entes queridos.

Controle de Riscos Biolégicos: Por meio da exigéncia da tanatopraxia e de veiculos adaptados,
garantir o manuseio, a higienizagcdo e o transporte seguro de restos mortais, eliminando riscos de
contaminacao cruzada, vazamento de fluidos corporais e proliferacdo de vetores de doencas.
Salubridade nos Espacos Publicos: Assegurar que os velérios ocorram em ambiente salubre, livre de
odores ou degradacao organica acelerada, preservando a saude fisica e psicoldgica dos familiares e dos
trabalhadores envolvidos (coveiros, agentes de salude e servidores municipais).

Desobstrucao de Ambientes Hospitalares e Necrotérios: Garantir um tempo de resposta (SLA) agil
para a remocdo, evitando a permanéncia indevida de cadaveres em leitos de hospitais publicos,

residéncias ou unidades do IML/SVO.

Otimizacao dos Recursos Publicos: Converter os altos custos fixos que o Municipio teria ao manter
uma estrutura propria (frota, laboratério e servidores plantonistas ociosos) em custos variaveis, pagando
exclusivamente pelos servicos efetivamente executados sob demanda.

Agilidade e Centralizagao da Fiscalizagdo: Com a adjudicac&o em lote unico, o Municipio reduzira o
esforgo burocratico, lidando com apenas um canal de acionamento (plantdo 24h) e um unico CNPJ
responsavel, o que confere extrema celeridade a emissao de ordens de servico e simplifica a fiscalizacao
contratual.

Segurancga Juridica e Prevencao de Litigios: Ao manter um contrato continuo e regularizado para o
amparo funerario, a Administragdo mitiga o risco de sofrer Agdes Civis Publicas ou agbes indenizatérias

decorrentes da omissao estatal na prestagao de assisténcia a familias vulneraveis.

Em suma, o resultado final pretendido é a consolidagdo de uma rede de amparo ininterrupta (24/7), capaz
de responder com imediaticidade, rigor sanitario e respeito humano as fatalidades ocorridas no territério
municipal, entregando um servigo publico de exceléncia sem onerar a maquina administrativa com o

aparelhamento de uma estrutura propria incompativel com a natureza eventual da demanda.
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PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

Em conformidade com a exigéncia legal de planejamento das aquisicbes e servicos, a andlise das
providéncias prévias para a adequacao do 6rgdo divide-se em duas vertentes: a infraestrutura fisica e a

estruturacdo administrativa.

Adequacao da Infraestrutura Fisica (Inexistente) Considerando que a modelagem escolhida para esta
contratagdo € a prestacao indireta (terceirizagao), toda a execugdo operacional do objeto ocorrera
externamente as dependéncias do Municipio. A contratada utilizara suas préprias instalagbes (laboratério de
tanatopraxia), seus proprios insumos e sua propria frota adaptada. Deste modo, nao sera necessaria nenhuma
adequacao fisica, obra civil, reforma ou aquisicao de equipamentos por parte da Administragdo Municipal para
viabilizar a execucgéo do contrato.

Adequagdes Administrativas e de Processos Internos Como a Administracdo estruturara o
fornecimento deste beneficio eventual a partir de uma nova relagéo contratual, 0 ambiente organizacional e os
fluxos de trabalho internos da Secretaria Municipal responsavel (Assisténcia Social) deverao ser organizados
antes da assinatura do contrato. As providéncias administrativas necessarias incluem:

o Definicao do Fluxo de Triagem e Concessao: O setor de Assisténcia Social devera formalizar um
protocolo interno de atendimento para recepcionar a familia enlutada, realizar a triagem socioecondmica
(anélise de vulnerabilidade e consulta ao CadUnico) e aprovar a concessdo do auxilio-funeral de forma
célere.

o Estruturagao de Plantao de Acionamento: Como os 6bitos ocorrem de maneira imprevisivel, o érgao
municipal devera estabelecer uma escala de sobreaviso ou plantdo de servidores (assistentes sociais ou
gestores autorizados) para que a emissdo da Ordem de Servigo/Fornecimento a empresa contratada
possa ocorrer a qualquer momento (inclusive madrugadas, finais de semana e feriados), garantindo o
cumprimento do SLA estipulado no termo de referéncia.

e Alinhamento com a Rede de Saude: Devera ser promovida uma comunicagao interna circular
orientando hospitais, Unidades de Pronto Atendimento (UPAs), Servigo de Verificagao de Obitos (SVO)
e policias locais sobre o novo fluxo de acionamento do servigo funerario social, evitando que as familias
carentes figuem desamparadas na porta dessas institui¢cdes.

o Designacao da Equipe de Fiscalizagao: Em estrito cumprimento ao art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, a
autoridade competente devera designar, por meio de portaria, o Gestor e o Fiscal do Contrato (e seus
respectivos substitutos), que serdo responsaveis por atestar a execugdo dos servigcos, conferir a

adequacgao das urnas entregues e autorizar o pagamento das notas fiscais.
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Conclui-se que as providéncias a cargo da Administragao restringem-se unicamente ao alinhamento

burocratico e a criacdo de um fluxo de comunicacao eficiente entre o assistido, a Secretaria de Assisténcia Social

€ a empresa contratada, nao havendo impactos orgamentarios relacionados a obras ou infraestrutura proépria.

IMPACTO AMBIENTAL

A execucéo dos servigos funerarios, notadamente os procedimentos de higienizagdo, conservagéo de cadaveres

(tanatopraxia) e o fornecimento de urnas mortuarias, € uma atividade classificada como potencialmente

poluidora. Caso nao seja submetida a controles rigorosos, pode gerar graves impactos ao meio ambiente e a

saude publica.

Para mitigar esses riscos e alinhar a contratagdo as diretrizes de desenvolvimento nacional sustentavel, a

Administragao estipulara exigéncias ambientais severas, categorizadas a seguir:

Gestao de Residuos Quimicos e Bioldgicos (Riscos da Tanatopraxia)

O Impacto: O processo de somatoconservacao envolve a drenagem de fluidos corporais (sangue,
necrochorume) e a injecao de produtos quimicos altamente téxicos, volateis e poluentes, como o
formaldeido (formol), glutaraldeido e fluidos cavitarios. O descarte irregular desses efluentes diretamente
na rede de esgoto ou no solo contamina lengdis freaticos e cursos d'agua. Além disso, ha a geragéo de
Residuos de Servigos de Saude (RSS), como perfurocortantes, gazes e Equipamentos de Protegao
Individual (EPIs) contaminados.

Medida Mitigadora: Sera exigido que a contratada possua e aplique rigorosamente um Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS), aprovado pela Vigilancia Sanitaria e
6rgao ambiental. A empresa devera comprovar a destinagao final ambientalmente adequada de seus
residuos infectantes e quimicos (por meio de incineragao ou tratamento especifico realizado por empresa
certificada) e possuir sistema de tratamento de efluentes liquidos no laboratério, vedando o descarte in
natura na rede coletora publica, conforme Resolugdo CONAMA n° 358/2005 e RDC ANVISA n°222/2018.

Sustentabilidade na Aquisi¢cdo de Urnas Mortuarias

O Impacto: A fabricagéo de urnas funerarias consome quantidade expressiva de madeira e painéis de
MDF/MDP. A aquisicdo de urnas oriundas de madeira de extragao ilegal fomenta o desmatamento
irregular, afetando a biodiversidade e o clima. Além disso, o uso de vernizes e metais pesados nas algas
pode poluir o solo dos cemitérios a longo prazo.

Medida Mitigadora: Como critério de sustentabilidade, o Termo de Referéncia exigira que a empresa
contratada garanta que as urnas fornecidas sejam fabricadas com madeira de procedéncia legal. Quando

cabivel e solicitado, a empresa devera comprovar a origem mediante Documento de Origem Florestal
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(DOF) emitido pelo IBAMA, ou selos de certificacao florestal (como FSC ou Cerflor). Dar-se-a preferéncia
a urnas que utilizem materiais biodegradaveis no revestimento interno, minimizando a contaminagao do

solo no pds-sepultamento.

Emissoes Atmosféricas (Frota de Translado)

e O Impacto: O servico exige deslocamentos continuos de veiculos (remocgao e cortejo), resultando na
emissao de gases de efeito estufa (CO2) e material particulado decorrente da queima de combustiveis
fésseis.

o Medida Mitigadora: A contratada sera obrigada a manter sua frota em perfeito estado de conservagéo.
O instrumento contratual prevera a exigéncia de manutengido preventiva periddica dos veiculos,
garantindo que operem dentro dos limites de emissdo de poluentes estabelecidos pelo CONAMA
(Programa PROCONVE).

Condicionante Editalicia de Licenciamento Ambiental
o Sintese Mitigadora Global: A principal ferramenta da Administragdo para garantir a mitigagdo de todos
0s impactos acima descritos sera a exigéncia irrevogavel, ja na fase de habilitagdo técnica da licitacao,
da Licenca Ambiental de Operacgao (LO). Expedida pelo érgao ambiental competente (ex: IAT - Instituto
Agua e Terra), esta licenga é a garantia do Estado de que a empresa atende aos padrdes de controle de
odores, tratamento de efluentes biolégicos, destinagdo de residuos quimicos e seguranga ocupacional,

impedindo a contratagao de fornecedores irregulares ou laboratérios clandestinos.

MAPA DE RISCO

Em anexo.

CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratagao desta demanda.

VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

Com base em todo o levantamento técnico, legal, econémico e mercadoldgico consubstanciado ao longo deste
Estudo Técnico Preliminar, a equipe de planejamento declara que a contratacdo de empresa especializada para

prestacdo de servicos funerdrios, tanatopraxia e translado demonstra-se TECNICA, JURIDICA E
ECONOMICAMENTE VIAVEL.
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A viabilidade da presente contratagdo sustenta-se nas seguintes premissas conclusivas:

Viabilidade Juridica e Social: A contratacao é o instrumento legitimo e necessario para que o Municipio
cumpra seu dever constitucional de resguardar a dignidade da pessoa humana e atenda as normativas
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), garantindo a concess&o do beneficio eventual (auxilio-
funeral) a populacao em situagao de vulnerabilidade.

Viabilidade Técnica e Operacional: O levantamento de mercado confirmou a existéncia de
fornecedores qualificados na abrangéncia regional (microrregides de Cianorte, Paranavai e Umuarama)
capazes de absorver a demanda com a tempestividade exigida. A opc¢ao pela terceirizagdo exime a
Administracdo de criar e manter uma infraestrutura publica complexa e ociosa, transferindo o risco
operacional e a manutencgao das licengas sanitarias/ambientais para a iniciativa privada.

Viabilidade Econdmica: A modelagem da licitagdo em Lote Unico (urna + preparo + transporte)
mostrou-se a estratégia mais vantajosa para a Administracéo. Ela reflete a pratica comercial do setor,
garante economia de escala, reduz drasticamente os custos administrativos de fiscalizagao e assegura

o alinhamento dos pregos aos parametros de mercado.

Diante da inequivoca viabilidade e da natureza essencial e inadiavel do objeto, recomenda-se o prosseguimento

do feito. Este Estudo Técnico Preliminar deve ser encaminhado a autoridade competente para aprovacao,

servindo de base e diretriz irrevogavel para a elaboragdo do Termo de Referéncia, do Edital de Licitagédo e da

matriz de minuta contratual.

Guaporema-PR, 13 de agosto de 2026

Janete Aparecida Parazzi Castiglioni

Secretaria de Ac¢ao Social
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MAPA DE RISCO

O Municipio de Guaporema devera adotar todas as condutas necessarias para avaliar, direcionar e monitorar
0s processos licitatérios e os respectivos contratos, com o intuito de obter a exceléncia nos resultados das
contratacBes celebradas; evitar inexecugdes contratuais que possam comprometer os objetivos de gestao
pretendidos; evitar sobreprego e superfaturamento quando das execucgdes contratuais; prevenir e reprimir
praticas corruptas, praticas fraudulentas, praticas colusivas ou praticas obstrutivas nos processos de contratacao
publica; garantir que a contratagao publica constitua efetivo instrumento de fomento da sustentabilidade em suas
dimensdes ambiental, social e econdmica; realizar o gerenciamento dos riscos das licitagdes e das contratacdes

e reduzir os riscos a que estao sujeitas as licitagdes e as contratagdes, como, dentre outros.

Os riscos serdo avaliados de acordo com a seguinte escala de probabilidade:

| - raro: acontece apenas em situacdes excepcionais; ndo ha histérico conhecido do evento ou ndo ha indicios
que sinalizem sua ocorréncia;

Il - pouco provavel: o histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao
objetivo;

lll - provavel: repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa
ocorrer nesse horizonte;

IV - muito provavel: repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios
que ocorrera nesse horizonte;

V - praticamente certo: ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

Os riscos serao avaliados de acordo com a seguinte escala de impacto:

| - muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos, nao altera o alcance do
objetivo/resultado;

Il - baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do
objetivo/resultado;

[ll - médio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado;

IV - alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado;

V - muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos funerarios
destinados ao atendimento de familias em situagao de vulnerabilidade social assistidas pelo Municipio
de Guaporema/PR.
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FASE DE PLANEJAMENTO

Item||Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
o ] ] o Realizar levantamento com
Quantitativos  estimados||Falha no levantamento||Contratacdo insuficiente ou o
1 base no histérico de
incorretamente da demanda excessiva )
atendimentos
5 Pesquisa de  precos||Poucas referéncias de||[Sobrepreco ou estimativa||Realizar pesquisa com fontes
inadequada mercado incompativel confiaveis
Especificacdo inadequada Dificuldade na execugao e||Definir claramente os servigos e
3 . Falta de detalhamento o o
dos servigos fiscalizacao requisitos
) Levantamento ) ) ) ]
Falta de previséo de| Atendimento inadequado a||Considerar as diferentes
4 ] B ] incompleto das B ] ]
situacdes especificas ) populagao modalidades de servigos
necessidades
Falha na elaboragédo do . Problemas durante a||Revisar o documento antes da
5 o Informagdes incompletas _ L
Termo de Referéncia contratacao publicagao
Prazo de contratagao||Planejamento _ . Definir prazo compativel com a
6 ) ) o Interrupgéo dos servigos
inadequado insuficiente demanda
Estimativa de valores ] o Risco de fracasso da ] )
7 ] Dados insuficientes L Conferir os valores pesquisados
incompativel licitacado
8 Auséncia de requisitos||Falta de analise dos||Contratagdo de empresal|Estabelecer requisitos técnicos
para a contratada servigos sem capacidade adequada ||e operacionais
Falta de previsdo para ] - . Estimar quilometragem com
9 Demanda variavel Dificuldade no atendimento
translados base no histérico
. . ) ) Ocorréncia de problemas||Elaborar e revisar o mapa de
10 ||Falta de analise dos riscos||Planejamento incompleto . i .
durante a execucao riscos antes da contratacéo
FASE DE ANALISE - SELE(}AO DO FORNECEDOR
Item||Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
01 o Prestacao o
Participagdo de empresa||Falta de comprovagéo| Exigir documentacgéao de
] ) inadequada dos -
sem capacidade técnica |jadequada ] habilitagdo compativel
servigos
02 Propostas com valores||Precos incompativeis|{|Aumento dos custos||Conferir os valores ofertados
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elevados com o mercado da contratagao com a estimativa
03 ||Licitagdo  deserta ou||[Exigéncias inadequadas||Atraso na||Estabelecer condi¢cbes claras e
fracassada ou baixa participagao contratagao compativeis com o mercado
04 |[Erros na analise das||Falha na conferéncia da||Selecdo inadequada||Realizar analise criteriosa das
propostas documentagéao do fornecedor propostas
05 o Fornecedor em situacao|[Impossibilidade  de||Conferir toda a documentacao
Documentacdo irregular || _ o
irregular contratacao exigida
06 ||Descumprimento dos||[Falta de atengdo ou||Recursos e atrasos||Definir critérios objetivos de
requisitos do edital interpretacéo inadequadal|no processo julgamento
07 . Falhas ou inconsisténcias||Atraso na|Revisar o edital antes da
Impugnagdes ou recursos ) _ L
no edital contratagao publicacdo
08 |[Escolha de fornecedor||Avaliagido insuficiente da||Falhas na execucao||Verificar os requisitos técnicos e
sem estrutura adequada ||capacidade operacional ||dos servigos operacionais
09 [|Atraso na conclusdo dallintercorréncias no|[Risco de interrupgao||/Acompanhar todas as etapas do
selegao processo dos servigos processo
10 _ . ) o _||Selecionar a proposta mais
Contratacao de propostaj|Analise incompleta do|Prejuizo a ] o
. . o . vantajosa conforme os critérios
inadequada custo-beneficio Administracao )
estabelecidos
FASE DA CONTRATAQAO
Item||Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
01 ||Atraso na formalizagdo do o . . . Conferir a documentagéo
Pendéncias documentais ||Atraso no inicio dos servigos .
contrato previamente
02 |[Recusa do fornecedor em|Desinteresse ou||[Necessidade de convocagao|Observar os prazos e
assinar impedimento de outro fornecedor condigdes do edital
03 ||Contrato com informacdes . B Revisar o contrato antes
] Erros na formalizagéo Dificuldades na execugéo .
incorretas da assinatura
04 |[Falta de garantia de||Descumprimento das|| o B Exigir garantias quando
_ o ] Risco para a Administragéo .
execugao condigdes contratuais previstas
05 ||[Fornecedor sem||Alteracdo da  situacéo|{lmpossibilidade de||Verificar a regularidade
regularidade cadastral contratagao antes da formalizagao
06 |[Falta de designacdo de Dificuldade no||Designar formalmente o

fiscal

Falha administrativa

acompanhamento

fiscal do contrato
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Item||Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
07 |/Inicio dos servigos fora do||[Falta de organizacdo da L ] Estabelecer prazo claro
Prejuizo ao atendimento o
prazo contratada para inicio
08 ||[Descumprimento das Prestagdo inadequada dos||Aplicar as medidas
o Falha da empresa ) .
condi¢des contratadas servigos previstas no contrato
09 ||Falta de comunicag&o entre . ~ _||[Manter canais formais de
Falhas de informagéo Atrasos e erros na execugao o
as partes comunicagao
10 ||Auséncia de _ . N Acompanhar a execugao
o Falha na gestéo contratual ||Problemas nao identificados o
acompanhamento inicial desde o inicio

FASE DE EXECUCAO

Item|[Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
01 ||Atraso na prestagdo dos||[Falha operacional da||Prejuizo ao atendimento .
_ - Acompanhar os prazos de execugéo
servigos contratada das familias
02 ||Prestacao inadequada||Falta de cumprimento|/Atendimento o _ )
. L ) ) ] Fiscalizar a execugdo dos servigos
dos servigos das especificagbes insatisfatério
03 ||[Falta de disponibilidade ~_ ||Interrupgéo do||Exigir estrutura adequada da
Problemas operacionais )
da empresa atendimento contratada
04 Problemas com veiculos Verificar condigcbes dos veiculos e
Falhas no translado . Atrasos e transtornos )
ou logistica planejamento dos deslocamentos
05 |Falta de materiais|Falha no planejamento||Impossibilidade de||Exigir disponibilidade dos recursos
necessarios da contratada execucao necessarios
06 ||Descumprimento das||Falta de observancia das|| o Exigir cumprimento das normas
o Riscos sanitarios )
normas sanitarias normas vigentes
07 ||Cobranga por servigcos ] . Conferir o0s servicos antes do
~ . Falha de controle Pagamento indevido
nao realizados pagamento
08 ) Falhas entre contratada e Manter comunicagéo formal entre as
Falta de comunicacéo o . Atrasos na execugao
Administracao partes
09 |Reclamacgdes dos ) . Prejuizo a qualidade do ) )
. Atendimento inadequado ) Acompanhar e registrar ocorréncias
usuarios Servigo
10 ||[Descumprimento Necessidade de||Registrar ocorréncias e aplicar as
Falha da contratada L _ ] ]
contratual aplicacao de sangoes medidas previstas no contrato
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FASE DE FISCALIZACAO

Item||Risco Identificado Causa Consequéncia Medida Preventiva
01 . o ) ] Acompanhar a  execugao
Fiscalizacao insuficiente Falta de acompanhamento||Servigos inadequados
regularmente
02 ||[Falta de registro das Dificuldade na aplicacdo . o
] Falha no controle ] Registrar todas as ocorréncias
ocorréncias de medidas
03 ||[Pagamento por servico ndo o . o Conferir os servigcos antes do
) Falha na conferéncia Prejuizo ao Municipio
realizado pagamento
04 ||Descumprimento das ) ] -~ ]
L Falha da contratada Atendimento inadequado ||Verificar os servigos prestados
especificagbes
05 ~ ) Prejuizo as familias||Registrar e comunicar os
Atraso na prestagao Falha operacional .
atendidas atrasos
06 |Falta de documentos o . - . _ ||Exigir documentacdo dos
. Falha administrativa Dificuldade na liquidagéo ] )
comprobatérios servigos realizados
07 ||Nao aplicacéo de ] . Reincidéncia de||Adotar as medidas previstas
. Falha na fiscalizagéo ) .
penalidades irregularidades no contrato
08 ||Falta de comunicagdo com a . _ Demora na solugdo de L
Falhas de informacao Manter comunicagao formal
contratada problemas
09 |Fiscal sem informacbes|Falta de conhecimento do|| = Disponibilizar ~ contrato e
o Fiscalizag&o inadequada ]
suficientes contrato documentos ao fiscal
10 ||[Encerramento sem o Dificuldade para futuras||Elaborar relatério final da
) Falta de andlise final
avaliagao contratagdes execucao

Guaporema-PR, 13 de agosto de 2026

Janete Aparecida Parazzi Castiglioni

Secretaria de Agao Social



