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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

Pelo presente instrumento, encaminha-se a consideracdo do Departamento de
Licitacbes, Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD para aquisicdo de bens e

servigos, abaixo descriminados.

1. IDENTIFICAGAO

Setor Requisitante Secretaria de Ag¢ao Social

Responsavel(is) pela formalizagcdo da | Janete Aparecida Parazzi Castiglioni

demanda

2. OBJETO DA FUTURA CONTRATAGAO

Contratacido de empresa especializada para a prestacdao de servigos funerarios
destinados ao atendimento de familias em situacao de vulnerabilidade social assistidas

pelo Municipio de Guaporema/PR

3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade inadiavel e continua de o Municipio
prestar assisténcia funeraria a individuos e familias em comprovada situagdo de
vulnerabilidade socioeconémica. Tendo em vista que a administragdo local ndo possui,
atualmente, um contrato ativo para o fornecimento dessa solugéo especifica, a deflagragao
deste processo licitatorio reveste-se de carater urgente. A auséncia de cobertura contratual
para servicos funerarios expde a populagdo carente ao desamparo no momento de maior
fragilidade, além de gerar iminentes riscos de saude publica decorrentes da permanéncia

indevida de corpos insepultos.
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Do Embasamento Legal e Social (SUAS e LOAS)

O fornecimento de servigcos funerarios gratuitos € um dever do Estado, consubstanciado no
principio da dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso Ill, da Constituicdo Federal). No
ambito infralegal, a demanda encontra respaldo na Lei Organica da Assisténcia Social (Lei n°
8.742/1993 - LOAS), que institui o auxilio-funeral como um beneficio eventual. A contratacao
visa, portanto, materializar essa politica publica do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), impedindo que o luto seja agravado pelo endividamento ou pela incapacidade

financeira de promover uma despedida digna.

Da Adequacio Técnica da Solugio (Lote Unico)

A necessidade da Administragdo ndo se resume a mera entrega de urnas mortudrias, mas sim
a prestacdo de um servigo integrado e indivisivel. A inclusdo da tanatopraxia (para
neutralizacdo de riscos bioldgicos e controle sanitario) e do translado em frota adaptada ¢é
exigéncia amparada pelas normativas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). O
agrupamento destes servicos em lote uUnico garante a celeridade do atendimento, a
centralizagao da responsabilidade técnica e o cumprimento dos exiguos prazos exigidos para a

liberacdo e o sepultamento dos corpos.

4. ESTIMATIVA DE PRECOS

O custo maximo estimado para a contratagcdo é de R$80.000,00 (oitenta mil reais),

valor este que pode ser alterado conforme pesquisas de precos.

Lote | Item | Descrigao Quantidade | Valor Unitario | Valor Total

Prestagdo de servigos funerarios infantis completos,

01 01 9 1.963,33 17.669,97

pautados pela maxima exceléncia, sensibilidade e
rigor técnico, compreendendo o fornecimento de
urnas mortuarias com dimensdes variando
rigorosamente entre 0,60m e 1,60m, adequadas a
faixa etaria e ao biotipo da crianga, confeccionadas
com materiais de alta durabilidade e submetidas a

um impecavel acabamento externo em verniz de alto
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brilho, contando obrigatoriamente com forragéo
interna em renda delicada e macia, concebida para
garantir uma apresentacdo serena e digna que
transmita o maximo de conforto e respeito aos
familiares enlutados. O escopo da contratagédo
abrange um suporte operacional integral e
estritamente humanizado, que engloba o servigo de
remogao do corpo no local do 6bito, o traslado
intermunicipal seguro e ininterrupto em veiculo
furgdo devidamente adaptado e homologado para o
transporte funebre, além da preparagdo técnica
especializada e cuidadosa do corpo, incluindo as
etapas de higienizacao, vestimenta e tamponamento
adequados. Soma-se a isso a completa gestédo
administrativa, consubstanciada no
acompanhamento, suporte presencial, orientagéo e
providéncia agil de todos os registros civis, certiddes
de O6bito e documentagbes legais e cartorarias
obrigatérias para a regular liberagdo e o posterior
sepultamento, desonerando a familia de tramites
burocraticos. Para a solene cerimbnia de veldrio e
despedida, a contratada devera fornecer uma
sensivel, respeitosa e primorosa ornamentagdo da
urna utilizando arranjos de flores naturais e frescas,
acompanhada de um véu apropriado, velas
adequadas para a vigilia e a montagem completa da
camara ardente com os paramentos estruturais
perfeitamente alinhados as crengas, aos credos e as
tradicdes da familia, assegurando, de ponta a ponta,
um atendimento consubstanciado no mais alto
padrdo de qualidade, acolhimento, empatia, ética
profissional e reveréncia que este delicado momento

exige da prestadora do servigo.

01

02

Prestacdo de servigos funerarios completos, de
exceléncia e pautados pelo rigor técnico e extremo
respeito a dignidade humana, englobando de forma
estruturada o fornecimento de urnas mortuarias, a
preparagdo cuidadosa do corpo, O amparo

administrativo e o traslado logistico especializado. O

12

2.618,33

31.419,96
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objeto contratual contempla a disponibilizagdo de
urna mortuaria rigorosamente adequada a idade e ao
biotipo do falecido, confeccionada em madeira de
pinus de alta qualidade e resisténcia estrutural,
submetida a um impecavel acabamento externo
envernizado que garanta durabilidade e estética
respeitosa, estruturalmente equipada com seis algas
rigidas de apoio lateral para total segurangca e
estabilidade na movimentagdo, além de forragéo
interna macia e apropriada em tecido TNT. Para a
composicédo sensivel da homenagem, a urna devera
estar guarnecida com primorosa ornamentagcédo de
arranjos de flores naturais e frescas, acompanhada
de um véu simples e duas velas adequadas para a
cerimbnia de veldrio. A assisténcia humanizada
prestada pela contratada engloba a meticulosa e
digna preparagao basica do corpo, procedimento que
abrange a completa higienizagcdo com produtos
sanitarios apropriados, tamponamento, vestimenta e
a feitura de curativos e reparos superficiais que se
fagcam estritamente necessarios, ressaltando-se,
contudo, que este item especifico exclui
expressamente a realizagao de procedimentos mais
complexos e invasivos, como drenagem de fluidos
ou tanatopraxia. Visando assegurar o pleno conforto
espiritual e emocional dos enlutados, o servigo inclui
a montagem da cdmara ardente com a disposicao de
paramentos perfeitamente alinhados ao credo
religioso e as tradigbes manifestadas pela familia,
respeitando-se incondicionalmente a liberdade de
crenga, bem como a disponibilizagdo de um livro
formal de assinaturas para o solene registro de
presengas. No escopo da gestdo operacional, com o
intuito de garantir amparo integral e agilidade
burocratica no momento de Iuto, a prestagédo
abrange todo o suporte administrativo e presencial
necessario para a correta e célere liberagéo do corpo

junto aos familiares em unidades hospitalares,

prontos-socorros, residéncias e, notadamente, nas



mailto:pmguaporema@uol.com.br

GUAPOREMA

PREFEITURA DO MUNICIPIO

Estado do Parana

Rua Par3, 86 — Telefax: (0xx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

e-mail: pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

instalagbes do Instituto Médico Legal (IML) da
comarca de Paranavai e demais localidades de sua
regido de abrangéncia. Por fim, o servigo consolida-
se com a execugdo do transporte funebre por meio
de veiculo furgdo homologado e adaptado para este
fim, garantindo uma condugdo pontual, segura,
ininterrupta e revestida do mais alto decoro,
transladando o corpo desde o exato local do 6bito ou
do respectivo orgdo oficial de liberacdo até o
cemitério municipal designado para a concretizagéo
das ultimas homenagens e a consequente realizagéo

do sepultamento.

01

03

Prestagdo de servigco técnico especializado de
tanatopraxia de exceléncia, compreendendo a
higienizagdo avancada, desinfecgdo, conservagao
biolégica e restauracédo estética do corpo, com o
objetivo primordial de estabilizar e retardar o
processo natural de decomposicdo, assegurando
uma apresentacdo serena, digna e totalmente livre
de riscos de contaminagdo ambiental ou sanitaria
durante o periodo de velério e sepultamento. O
procedimento devera ser rigorosamente executado
por profissionais devidamente habilitados e
capacitados, utilizando instrumentacdo adequada,
fluidos quimicos conservantes e bactericidas
especificos, além de aplicar técnicas modernas que
garantam o cumprimento irrestrito das normas de
biosseguranca, Vvigildancia sanitdria e demais
legislagbes de saude publica vigentes. Ressalta-se
de forma peremptéria que a execugdo destes
Servigos ostenta carater de absoluta
excepcionalidade, ndo compondo a rotina padréo
dos tramites funerarios regulares do municipio, de
modo que a sua realizagdo sera admitida Unica e
exclusivamente nos casos em que houver justificada
e imperiosa necessidade técnica ou sanitaria — a
exemplo de traslados intermunicipais  ou
interestaduais de longa distancia, exigéncias médico-

legais ou veldrios de duragéo prolongada —, sendo

14

1.566,67

21.933,38
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requisito fundamental, absoluto e indispensavel a
emissao de autorizagdo prévia, expressa e formal
por parte do setor competente ou da unidade
fiscalizadora da Administracdo Contratante antes da

deflagragéo de qualquer intervengao desta natureza.

01

04

Prestacdo de servico logistico especializado de
translado  funebre  terrestre, de  natureza
intermunicipal ou interestadual, cuja remuneracéo
dar-se-a de forma rigorosamente proporcional a
quilometragem extra efetivamente percorrida pelo
veiculo funerario devidamente adaptado e
homologado pelas autoridades de transito e
sanitarias competentes. Este servigo destina-se a
garantir o transporte rodoviario seguro, digno,
ininterrupto e amparado por todas as normas de
biosseguranca vigentes, conduzindo o corpo desde o
exato local da ocorréncia do 6bito ou do respectivo
o6rgdo oficial e médico-legal de liberagdo até o
municipio de destino para a realizagdo das
homenagens postumas e do sepultamento. Destaca-
se, de modo -categdrico e vinculante, que a
apuragdo, a medicdo e o subsequente faturamento
deste item tarifario ostentam carater estritamente
condicional e suplementar, de modo que a respectiva
cobranga por quildmetro rodado sera deflagrada,
autorizada e efetuada unica e exclusivamente nas
hipoteses faticas em que o local de recolhimento do
corpo extrapolar os limites territoriais da regido de
cobertura ordinaria e da franquia quilométrica basica
estipulada para a prestadora de servigos, exigindo-
se, para fins de liquidagdo e pagamento, a
elaboragédo de relatério detalhado que comprove o
percurso excedente, assegurando-se, assim, a
absoluta transparéncia, o controle da despesa e a
estrita observancia aos principios da economicidade
e do interesse publico que regem a execugdo do

contrato administrativo.

2.250 km

3,97

8.932,50



mailto:pmguaporema@uol.com.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAPOREMA

~ o Estado do Parana
GUAPOREMA Rua Para, 86 — Telefax: (0Oxx44) 3684 1206 / 3684 1210
CEP 87810-000 — CNPJ/MF 75.378.844/0001-70

PREFEITUR MUNICIPI .
SERETE OOl e-mail: pmguaporema@uol.com.br

5. GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATAGAO INDICADA

O grau de prioridade para a presente contratag&o é classificado como ALTO.

A atribuicado de prioridade maxima a este processo licitatorio justifica-se pelos seguintes
fatores criticos:

Risco Iminente a Saude Publica: A auséncia de prestacdo imediata do servigo
funerario e de remocao resulta na permanéncia indevida de cadaveres em residéncias,
vias publicas ou hospitais. Isso gera gravissimos riscos de contaminagao bioldgica,
proliferagao de vetores de doencgas e violagao das normativas sanitarias vigentes.
Essencialidade e Inadiabilidade (Dignidade Humana): O atendimento funerario é
uma obrigacao inafastavel do Estado e um direito socioassistencial inadiavel (beneficio
eventual). O evento morte n&o permite agendamento ou postergacéo, exigindo que o
Municipio possua cobertura contratual ininterrupta para amparar, de imediato, as
familias em situacdo de vulnerabilidade que ndo possuem recursos para custear o
sepultamento.

Inexisténcia de Cobertura Contratual: Considerando que a Administragdo Municipal
nao dispde, no presente momento, de contrato ativo para a prestagcao destes servigos
especificos, a deflagracdo e a conclusdo deste certame revestem-se de carater de
urgéncia administrativa, sob pena de desassisténcia social gravissima e
responsabilizacdo do ente publico por omissio.

Alinhamento Estratégico: A demanda encontra-se alinhada as metas do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) e as diretrizes do planejamento estratégico
municipal (Plano Plurianual - PPA e Lei Orgamentaria Anual - LOA), reforcando a
necessidade de sua tramitacdo preferencial e célere perante o setor de licitagdes e

contratos.

6. INDICAGAO DE VINCULAGAO OU DEPENDENCIA COM O OBJETO

Nao se aplica
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7. OUTRAS CONSIDERAGOES IMPORTANTES

Prazo Unificado: O prazo de execugao dos servicos prestados dar-se-a sob demanda e de
forma imediata. A contagem do prazo inicia-se no momento exato do acionamento formal da
Contratada por parte da Secretaria Municipal competente (via Ordem de Servigo, e-mail ou
contato telefénico no plantdo), devendo ser rigorosamente cumpridos os seguintes Acordos de
Nivel de Servigo (SLA):

Remocao do Corpo (Translado Inicial): A Contratada tera o prazo maximo de 02 (duas) a 03
(trés) horas para chegar ao local do ébito (hospital, residéncia, Instituto Médico Legal - IML ou
Servico de Verificacdo de Obitos - SVO) e efetuar a remogao.

Preparagao, Tanatopraxia e Entrega: Os procedimentos laboratoriais de higienizagao,
somatoconservagao (tanatopraxia), paramentacdo, ornamentacdo e alocagdo na urna
mortuaria deverao ser concluidos no prazo maximo de 06 (seis) a 08 (oito) horas, contados a
partir da remocédo, culminando na entrega do corpo preparado no local designado para o
velorio.

Cortejo Funebre: A execugao do cortejo até o cemitério ocorrera em horario a ser definido em
comum acordo com a familia e a administragcdo do cemitério municipal, ndo admitindo atrasos
por parte da Contratada que prejudiquem o horario do sepultamento.

A execugado devera ocorrer 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
incluindo finais de semana e feriados.

A execucgao contratual sera acompanhada e fiscalizada por comissao ou gestores formalmente
designados por meio de portaria especifica da Prefeitura Municipal de Guaporema/PR,
competindo-lhes o registro de ocorréncias, a emissdo de termos de recebimento provisério e
definitivo, e o controle rigoroso da conformidade dos bens entregues com as exigéncias
editalicias.

Considerando que o prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, ultrapassando o
atual exercicio financeiro, as despesas referentes aos meses que recairem no exercicio
seguinte serédo alocadas na respectiva Lei Orgamentéria Anual (LOA) do ano subsequente. O
Municipio assegura, desde ja, que a previsdao para o custeio dessa assisténcia funeraria
continua constard no planejamento orgcamentario dos proximos exercicios, em estrita

observancia ao art. 106, § 1°, da Lei n° 14.133/2021, garantindo a nao interrupgédo do amparo
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as familias em situacao de vulnerabilidade.

Janete Aparecida Parazzi Castiglioni

Secretaria Municipal de Ag¢ao Social



mailto:pmguaporema@uol.com.br

