~ MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
g ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIll, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/
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OBJETO
CONTRATAGAO  DE  SERVIGOS  DE

OUTSOURCING DE IMPRESSAO, INCLUINDO A
DISPONIBILIZACAO DE EQUIPAMENTOS NOVOS,
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO DE INSUMOS (EXCETO PAPEL)
SOFTWARE DE GESTAO DE BILHETAGEM,
ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE),
INCLUINDO INSTALAGAO, CONFIGURAGAO,
MIGRAGAO DE DADOS E SUPORTE TECNICO
ESPECIALIZADO.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO
R$ 1.449.250,00 (Um milhdao, quatrocentos e
quarenta e nove mil duzentos e cinquenta reais).

PLATAFORMA DE DISPUTA
BLL COMPRAS https://blicompras.com/Home/Login

DATA DA SESSAO PUBLICA
04 de junho de 2026, as 08h30min.

CRITERIO DE JULGAMENTO
MENOR PRECO POR LOTE

MODO DE DISPUTA
ABERTO
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FUNDAMENTO LEGAL:

- Constituicao da Republica Federativa do Brasil;

- Lei Federal n°. 14.133/2021;

- Lei Complementar n°. 123/2006 e suas alteragdes
posteriores;
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O MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU, Estado do Parana, pessoa juridica de
direito publico, inscrita no CNPJ n° 75.425.314/0001-35, com endereco no Pagco Municipal
situado a Rua Joao XXIII, n° 144, Centro, CEP 85.875-000, por meio do Departamento de
Compras, Licitacbes e Contratos, torna publico que realizara a licitacdo abaixo indicada,
através da modalidade de PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento de MENOR
PRECO POR LOTE, pautando-se nas seguintes normas legais e regulamentos:

- Constituicdo da Republica Federativa do Brasil

- Lei Federal n°® 14.133/2021;

- Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteracbes posteriores;
- Decreto Municipal n° 471/2023 de 21/12/2023.

O presente Pregdo Eletrénico sera realizado em sessdo publica através da internet,
mediante condigbes de segurancga, criptografia e autenticacdo através do sistema da
plataforma de licitagdes Bolsa de Licitagoes do Brasil, no seguinte endereco eletrdnico:

www.bll.org.br

Os trabalhos serdao conduzidos pela Pregoeira THAIS NASCIMENTO MOREIRA, designada
através do Decreto n°. 479/2025, juntamente de sua equipe de apoio, nomeados pelo
Decreto n°. 093/2025, mediante a insergcdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos pela plataforma BLL COMPRAS, acessivel através do botdao SISTEMA junto ao
enderego supracitado, nos seguintes prazos, que utilizam como referéncia o Horario de
Brasilia (GMT-3):

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS
Do dia 20/05/2026 as 08h00min até o dia 04/06/2026, as 08h00min (horario de Brasilia)

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
04/06/2026 as 08h30min (horario de Brasilia)

INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS
04/06/2026 as 08h31min (horario de Brasilia)

VALOR MAXIMO DO EDITAL: R$ 1.449.250,00 (Um milhdo, quatrocentos e quarenta e

nove mil, duzentos e cinquenta reais).
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O PRESENTE EDITAL ACOMPANHA OS SEGUINTES ANEXOS:
ANEXO | — Termo de Referéncia
ANEXO Il - Documentos exigidos para habilitagdo
ANEXO Il - Minuta do Contrato
ANEXO IV - Declaracao Unificada
ANEXO V - Declaragao da LGPD
ANEXO VI - Declaragao de ME ou EPP
ANEXO VII — Proposta de Precos
ANEXO VIII — Formulario para assinatura do Contrato
ANEXO IX — Modelo de Atestado de Capacidade Técnica

ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital por irregularidade na aplicacdo da
Lei Federal n° 14.133/2021 ou para solicitar esclarecimentos sobre os seus termos. O
pedido devera ser protocolado no prazo de até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para
a abertura do certame, exclusivamente em campo especifico no sistema eletrénico
www.bll.org.br. As impugnacoées e pedidos de esclarecimentos serdo respondidos no prazo
de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura da sessao
publica.

DISPONIBILIDADE DOS AUTOS

Os autos do processo administrativo estarao integralmente disponiveis aos interessados no
Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e no Portal da Transparéncia do
Municipio de Santa Terezinha de Itaipu/PR (https://www.stitaipu.pr.gov.br/portal-da
transparencia.html). Em caso de indisponibilidade técnica dos portais, a cépia integral
podera ser solicitada via plataforma BLL, pelo e-mail licitacao.pmsti@gmail.com ou pelo
telefone 0800 808-0135, com atendimento durante o horario de expediente, em estrito
cumprimento ao principio da publicidade e ao acesso a informacao.
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Feitas essas consideragées preambulares, o Pregao Eletrénico n°. 047/2026 sera regido
pelas seguintes condi¢coes gerais:

1. DO OBJETO DA LICITAGAO

11 O objeto da presente licitagio é CONTRATAGAO DE SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, INCLUINDO A DISPONIBILIZACAO DE
EQUIPAMENTOS NOVOS, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO DE INSUMOS (EXCETO PAPEL) SOFTWARE DE GESTAO DE
BILHETAGEM, ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE), INCLUINDO
INSTALACAO, CONFIGURAGCAO, MIGRAGCAO DE DADOS E SUPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO.

1.2 A licitagcao sera condicionada em um unico lote, formado por um ou mais itens, conforme
tabela constante do Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos
os itens que compdem o(s) lote(s) que possua interesse.
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[2. DO VALOR MAXIMO DO CERTAME

2.1 O valor maximo do certame é de R$ 1.449.250,00 (Um milhdo, quatrocentos e
quarenta e nove mil, duzentos e cinquenta reais), conforme Anexo | — Termo de
Referéncia e Planilha Orgamentaria Base.

2.1.1 Para fins de compor o prego médio do objeto a ser licitado, tomou-se como parametro
para a formacao do valor a pesquisa direta realizada junto as empresas do ramo, em estrita
observancia ao Art. 23 da Lei n° 14.133/2021, estando devidamente justificado nos autos do
processo administrativo.

2.2 Nao sera exigida a apresentagdo de amostras prévias.

2.3 Para a presente contratacao, ndo sera exigida a prestacdo de garantia de execucao
contratual, prevista no Art. 96 da Lei n® 14.133/2021, bem como nao sera exigida garantia de
proposta.

2.3.1 A dispensa de garantia visa ampliar a competitividade no certame e a celeridade no
processo de contratagdo, considerando a complexidade e o valor estimado do objeto.

| 3. DA PARTICIPAGAO

3.1 Poderédo participar desta Licitagdo qualquer pessoa juridica ou empresario individual,
regularmente estabelecidos no pais, cujo objeto social seja compativel com o objeto desta
contratagdo e que satisfaca todas as exigéncias e normas contidas neste Edital e seus
anexos.

3.2 Para empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, o atendimento as exigéncias
de habilitagdo sera comprovado mediante a documentos equivalentes, acompanhados de
traducdo juramentada e observada a legislagdo nacional.

3.3 Para patrticipar, as empresas deverao se credenciar e encaminhar a Proposta de Pregos
por meio da plataforma Bolsa de Licitagées do Brasil (www.bll.org.br ou telefone (41) 3097
4600 (Telefone/WhatsApp), observando o prazo maximo de envio de propostas definido no
preambulo deste Edital.

3.4 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n°
8.538, de 2015.

3.5 A participacado neste certame importa ao proponente a irrestrita e irretratavel aceitacao
das condicdes estabelecidas no presente Edital e seus anexos, bem como a observancia
dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive as vedacdes de
participagao previstas no Art. 14 da Lei n° 14.133/2021.

3.6 Em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, a apresentacdao dos documentos de
habilitagdo sera exigida somente da licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar
apo6s a fase de lances, em campo especifico do sistema, sendo facultada a apresentacao
prévia por parte das demais licitantes.

3.7 Cada licitante devera indicar um Unico representante credenciado para atuar no certame,
0 qual sera responsavel por todas as operagbes e manifestacdes da empresa no sistema
eletrénico.

3.7.1 E vedado a um mesmo representante (seja sdcio, preposto ou procurador) representar
mais de uma empresa licitante neste certame, sob pena de exclusdo de todas as empresas
por ele representadas.

| 4. DAS VEDAGOES A PARTICIPAGAO NO CERTAME

4.1 Nao poderéo disputar esta licitagao:
4.1.1 Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s).
4.1.2 Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacao.
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4.1.3 Empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente.

4.1.4 Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados.

4.1.5 Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios.

4.1.6 Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta.

4.1.7 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau.

4.1.8 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si.

4.1.9 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

4.1.10 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), atuando nessa
condicao.

4.1.11 Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucédo do
contrato agente publico do orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.1.12 O impedimento de que trata os itens 4.1.4 e 4.1.5 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada,
desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante.

4.1.13 A critério da Administracado e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 4.1.4 e 4.1.5 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratagao, de execugao da licitagao ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

4.1.14 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.

4.1.15 O disposto nos itens 4.1.4 e 4.1.5 ndo impede a licitagao ou a contratagido de servigo
que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao.

41.16 Em licitacbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por
essas entidades ou que seja declarada iniddnea nos termos da Lei n° 14.133, de 2021.
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4.1.17 A vedacao de que trata o item 4.1.11 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio deste exercicio, a citar as
seguintes dotagdes:

02.03 | 04.131.0002.2.005 | 3.3.90.40 30 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

02.09 | 04.122.0016.2.137 | 3.3.90.40 67 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 88 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 89 Servigcos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu

04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 99 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 | 8022 | Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT

04.04 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 122 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 15.452.0016.2.166 | 3.3.90.40 135 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 04.122.0016.2.099 | 3.3.90.40 141 Servigos de Tecnologia da Informagao — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.06 | 06.182.0011.2.010 | 3.3.90.40 145 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
515 - FUNREBOM

04.07 | 24.722.0016.2.102 | 3.3.90.40 150 Servigos de Tecnologia da Informacéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

06.02 | 12.122.0016.2.013 | 3.3.90.40 165 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
104 - 25% de Impostos e Transferéncias
Constitucionais

06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 | 7210 | Servigcos de Tecnologia da Informacdo — Fonte
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT

06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 209 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
107 — Salario Educacéao

06.04 | 12.365.0003.6.095 | 3.3.90.40 229 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
104 - 25% de Impostos e Transferéncias
Constitucionais

08.01 | 10.301.0010.1.605 | 3.3.90.40 361 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
303 — Saude-Receitas Vinculadas (EC 29/00-
15%)

09.08 | 22.122.0016.2.112 | 3.3.90.40 533 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu

09.09 | 23.695.0016.2.240 | 3.3.90.40 547 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de Itaipu

09.09 | 23.695.0018.2.233 | 3.3.90.40 555 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu

10.01 | 04.122.0016.2.052 | 3.3.90.40 565 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu
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6. DA AP!.ICAQZ\O DOS ARTIGOS 47 E 48 DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006 E DA
PREFERENCIA LOCAL/REGIONAL PARA ME/EPP E MEI

6.1 Em observancia aos artigos 47 e 48 da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, sera
concedido tratamento prioritario, como critério de desempate, as Microempresas (ME),
Empresas de Pequeno Porte (EPP) e Microempreendedores Individuais (MEI).

6.2 No caso de empate ficto, a empresa beneficiaria sera convocada para apresentar
proposta de preco inferior aquela classificada em primeiro lugar, no prazo definido pelo
sistema, sob pena de precluséo do direito.

6.3 Esta clausula ndo implica exclusividade de participagao, aplicando-se apenas como
critério de preferéncia em igualdade de condi¢cbes, nos termos da legislagao federal vigente.
6.4 Considerando o levantamento de mercado, ndo sera aplicado o beneficio da preferéncia
local/regional.

6.5 Fica assegurado as MEs, EPPs e MEls o prazo de 05 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por
igual periodo, para a regularizacdo de eventuais restricbes na documentacado fiscal e
trabalhista, contado do momento em que o proponente for declarado vencedor, conforme o
Art. 43, §1° da LC 123/2006 e Art. 91, §3° da Lei n°® 14.133/2021.

’ 7. DO CREDENCIAMENTO ATRAVES DA PLATAFORMA BLL COMPRAS

7.1 A participacao do licitante no Pregéo Eletronico ocorrera por meio de participacao direta
ou através de empresas associadas a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil. O cadastro deve
ser realizado no sitio eletrénico www.bll.org.br, mediante o envio dos documentos solicitados
pela plataforma para conferéncia dos dados cadastrais.

7.2 O envio da proposta implica, de forma tacita e irretratavel, a manifestacdo de pleno
conhecimento, aceitagdo e atendimento a todas as exigéncias de habilitacdo e
especificagdes previstas neste Edital e seus anexos.

7.3 O acesso a sessao publica para fins de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos, em nome do licitante, somente ocorrera mediante a utilizacdo de chave de
acesso e senha privativa.

7.4 A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer processo
licitatério na plataforma, salvo quando canceladas por solicitagcdo do credenciado ou por
iniciativa da BLL.

7.5 E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacéao efetuada diretamente ou por seu representante. Nao cabera a BLL ou ao
Municipio de Santa Terezinha de Itaipu/PR a responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

7.6 O credenciamento do fornecedor junto ao sistema implica a responsabilidade legal pelos
atos praticados e a presunc¢ao de capacidade operacional para a realizagdo das transagdes
inerentes ao processo, sem prejuizo da posterior comprovacdo da habilitacdo juridica,
técnica, fiscal, social e trabalhista.

7.7 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica, sendo de sua inteira responsabilidade o 6nus decorrente da perda de negdcios pela
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou por eventual desconexdao de seu
representante.

7.8 Eventuais duvidas técnicas quanto a utilizacdo do sistema operacional deverdo ser
esclarecidas diretamente com a BLL, pelos canais de atendimento: (41) 3042-9909, (41)
3091-9654 ou pelo e-mail contato@bill.org.br.

| 8. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS

8.1 Os licitantes deverdo encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta contendo a descri¢cao detalhada do objeto ofertado e o respectivo precgo, até a data
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e horario estabelecidos para o recebimento das propostas, momento em que se encerrara
automaticamente a etapa de envio.

8.2 O envio da proposta devera ocorrer mediante utilizacdo de chave de acesso e senha
privativas previamente cadastradas no sistema.

8.3 A apresentacao dos documentos de habilitagdo, conforme relacionados no Anexo Il —
Documentos Exigidos para Habilitagdo, sera obrigatéria somente para o licitante melhor
classificado, nos termos do art. 17 da Lei n°® 14.133/2021, sendo facultada sua apresentacao
antecipada pelas demais empresas.

8.4 As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) deverdo encaminhar toda
a documentacgao exigida para habilitacdo, ainda que apresentem restricdo apenas quanto a
regularidade fiscal, hipétese em que poderdao sanar a irregularidade no prazo legal, nos
termos dos arts. 42 a 45 da LC n°® 123/2006.

8.5 Cabe ao licitante acompanhar todas as operagcbes no sistema eletrbnico durante a
sessdo publica do Pregao, responsabilizando-se por eventuais prejuizos decorrentes da
inobservancia das mensagens emitidas pelo sistema ou de falhas em sua conexao.

8.6 Até a abertura da sessao publica, sera facultado aos licitantes substituir, complementar
ou retirar a proposta enviada, bem como os documentos de habilitacdo eventualmente
apresentados de forma antecipada.

8.7 Nao sera estabelecida ordem de classificagdo entre as propostas nesta etapa inicial,
devendo esta ocorrer somente apds a analise de conformidade, eventual negociacido e
julgamento das propostas, na forma estabelecida no Edital.

8.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para analise do(a) Pregoeiro(a) e acesso publico apdés o
encerramento da etapa de lances e da negociacao.

8.9 Em caso de inabilitacdo do licitante melhor classificado, o(a) Pregoeiro(a) convocara,
exclusivamente por meio do chat do sistema, na ordem de classificacdo, os licitantes
remanescentes que tenham apresentado proposta valida, para que encaminhem a
documentacao de habilitagdo no prazo fixado, nos termos do art. 64, §2°, da Lei n°
14.133/2021.

| 9. DA HABILITACAO |
9.1 Os documentos de habilitacdo encontram-se exclusivamente expostos junto ao Anexo Il
- Documentos exigidos para Habilitagdo, sendo necessaria também a apresentagéo das
Declaragdes contidas nos Anexos IV, V e VI.
9.2 Os documentos de habilitacao deverado ser enviados somente quando solicitados pelo
Pregoeiro, por ocasiao da habilitacdo do licitante melhor classificado, por meio do campo
proprio da plataforma BLL, em formato digital legivel, preferencialmente em PDF, conforme
art. 17 da Lei n°® 14.133/2021.
9.3 As declaragdes constantes dos Anexos IV, V e VI, caso nao tenham sido apresentadas
antecipadamente, poderdo ser encaminhadas durante a sessdo publica, pelo chat do
sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo, devendo o Pregoeiro registrar
a apresentacao em ata.
9.4 No julgamento da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, conforme o Art. 64 da Lei n°® 14.133/2021.
9.5 O Pregoeiro efetuara consulta direta nos sitios dos érgaos expedidores na internet para
verificar a veracidade de documentos obtidos por meio eletrénico, ou até mesmo para sanar
qualquer incongruéncia nestes, podendo também realizar outras diligéncias quanto a demais
documentos quando assim julgar pertinente.
9.6 Sera realizada, obrigatoriamente, a consulta de impedimentos para licitar e contratar
junto ao Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), ao Cadastro Nacional de
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Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), e, se pertinente, nos sitios eletrénicos do TCU e
do TCE/PR, para verificar a existéncia de sangdes vigentes.

9.7 Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

9.7.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.7.2 Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condi¢ao de participacgao.

9.8 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.9 As condigbes de habilitagido deverao ser mantidas pela licitante durante toda a vigéncia
do contrato, sendo a regularidade fiscal condicdo indispensavel para a efetivacdo dos
pagamentos.

9.10 A licitante que deseja utilizar-se dos beneficios da Lei Complementar n° 123/2006,
devem apresentar Declaragdo Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, conjuntamente
com seus documentos de habilitacdo, indicando em campo proprio de seu cadastro junto a
Plataforma BLL que se adequa aos requisitos legais.

9.11 A apresentacao de declaracao falsa por empresa que nao se adequa aos requisitos da
LC n° 123/2006 sera considerada comportamento inidéneo, sujeitando a licitante a
inabilitagdo e as sang¢des administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021.

9.12 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar toda a
documentacdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, hipétese em que sera aplicado o beneficio previsto no §1° do art. 43 da Lei
Complementar n° 123/2006.

| 10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA |
10.1 Os licitantes deverdo encaminhar, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
proposta contendo a descricdo do objeto ofertado e o respectivo preco, até a data e o
horario estabelecidos para o recebimento das propostas, momento em que se encerrara
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.
10.2 O envio da proposta ocorrera mediante uso de chave de acesso e senha previamente
cadastradas no sistema
10.3 O licitante enviara sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:
a) Valor unitario e total para cada item ou lote de itens, em moeda corrente nacional,
b) Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, numero do registro ou inscricdo do bem no érgao competente, quando for o caso;
¢) Marca e Fabricante (caso houver) de cada item ofertado.
10.4 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada. O
encaminhamento de proposta para o sistema eletrénico pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagao previstas no Edital. O Licitante sera responsavel
por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
10.5 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens ou servicos.
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10.6 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracgdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

10.7 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

10.8 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas planilhas
referenciais que compdem o processo licitatério e encontram-se anexas a este Edital.

10.9 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes. Sendo vedada a identificagcio do licitante, que sera desclassificado caso haver.
10.10 Cabera ao licitante acompanhar todas as operag¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo, assumindo integral responsabilidade por eventuais prejuizos
decorrentes da inobservancia de mensagens do sistema ou de falhas de conex&o.

10.11 Até a abertura da sessao publica, sera facultado aos licitantes substituir ou retirar a
proposta eventualmente enviada, bem como os documentos de habilitacdo, caso tenham
optado por sua apresentagao antecipada.

10.12 Nao sera estabelecida ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas nesta
etapa, o que ocorrera somente apos os procedimentos de negociagdo e julgamento das
propostas.

| 11. DA DISPUTA DE LANCES |
11.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sess&o publica, por
meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.
11.2 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta, anteriormente inserida no sistema,
até a abertura da sessao publica.
11.3 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséao e os licitantes.
11.4 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham
vicios insanaveis, ndo apresentem as especificagbes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia ou que identifiquem o licitante.
11.5 A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
11.6 A decisao de classificacdo ou desclassificacdo nao impede oportuna reforma quando
evidenciado que se deu em desacordo ao instrumento convocatorio ou a legislacao vigente.
11.7 Propostas com valores superiores ao valor maximo estabelecido no Edital seréo
desclassificadas. Faculta-se a participacao do licitante na fase de lances, com a condicao de
que o primeiro lance ofertado seja igual ou inferior ao valor maximo admitido, sob pena de
desclassificagao.
11.8 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, que seguirdao a fase
de lances.
11.9 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.
11.10 O lance devera ser ofertado pelo valor total do LOTE.
11.11 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.
11.12 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
11.13 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
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11.14 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

11.15 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relacado aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir
a melhor oferta devera ser de 1% (um por cento).

11.16 O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou
inexequivel.

11.17 O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

11.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta, se
dentro do valor maximo admitido no Edital.

11.19 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa
ABERTO, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

11.20 A etapa de lances da sesséao publica tera duragéo de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2
(dois) minutos do periodo de duragéo da sesséao publica.

11.21 A prorrogacgéo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 2
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogagéao, inclusive no caso de lances intermediarios.

11.22 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente.

11.23 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

11.24 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
depois de decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Preqoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

11.25 Encerrada a etapa de lances, o sistema verificara automaticamente o enquadramento
das empresas participantes como Microempresas (ME), Empresas de Pequeno Porte (EPP)
e Microempreendedores Individuais (MEI) junto a Receita Federal e procedera a
comparagao dos precos para aplicagao do tratamento diferenciado e favorecido, nos termos
da Lei Complementar n® 123/2006.

11.26 As propostas de MEs, EPPs ou MEIs que se enquadrarem no intervalo de desempate
serdo consideradas empatadas com a proposta de menor prego valida, observando-se o
intervalo de até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada que nao for
ME/EPP/MEI, conforme a Lei Complementar Federal n°. 123/2006.

11.27 A ME/EPP/MEI melhor classificada, conforme a ordem de preferéncia do item 11.25 e
enquadrada na respectiva faixa de desempate (5%), tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a convocagdo automatica
para tanto.

11.28 Caso a ME/EPP/MEI melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as remanescentes que se encontrem nos respectivos
intervalos de desempate (5%), seguindo a ordem de preferéncia e de classificagao original,
para o exercicio do mesmo direito.

11.28.1 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas MEs/EPPs/MEIs que se
encontrem nos intervalos de desempate, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta.
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11.29 A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas € as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da
licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

11.30 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as
propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

11.31 A ordem de apresentagdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas
de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
11.32 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes
critérios de desempate, conforme Artigo 60° § 1°, da Lei Federal n°® 14.133/2021, nesta
ordem:

11.32.1 Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao.

11.32.2 Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento
de obrigagdes previstos na Lei 14.133/21.

11.32.3 Desenvolvimento pelo licitante de a¢gdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento.

11.32.4 Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagoes
dos o6rgaos de controle.

11.33 Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

11.33.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacédo
realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;

11.33.2 Empresas brasileiras;

11.33.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
11.33.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n° 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

11.34 Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do
licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serao
convocados, vedado qualquer outro processo.

11.35 Encerrada a etapa de envio de lances da sessédo publica, ndo havera reinicio da etapa
de lances. O Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociagao em condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

11.36 A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

11.37 O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatério.

11.38 O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo nao inferior de 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

11.39 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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11.40 Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

| 12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA E JULGAMENTO |
12.1 Encerrada a etapa de negociacao, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo da proposta
e, posteriormente, verificara a habilitacdo do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, consultando as condi¢des de participacado, conforme previsto no Artigo 14 da
Lei Federal n® 14.133/2021.
12.2 Sera desclassificada a proposta que:
I- Apresentar preco final superior ao preco maximo fixado no Edital;
ll- Nao atenderem as especificacbes técnicas do Termo de Referéncia ou apresentarem
inconformidades insanaveis;
lll- Apresentar preco manifestamente inexequivel ou permanecerem acima do preco
maximo definido para a Contratagao.
12.3 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, ou que sejam manifestamente incompativeis com os pregos de mercado. A
inexequibilidade devera ser sempre comprovada mediante diligéncia e garantido o
contraditério ao licitante.
12.3.1 Considerando a Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022, serad considerado
indicio de inexequibilidade o valor da proposta inferior a 50% (cinguenta por cento) do
valor orcado pela Administracao. Neste caso, cabera a empresa licitante, por meio de
diligéncia promovida pelo Preqgoeiro, demonstrar a exequibilidade de sua proposta,
sob pena de desclassificacao.
12.4 Qualquer licitante podera requerer, mediante recurso ou manifestagédo formal, que o
Pregoeiro realize diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, desde
que apresente indicios ou provas que fundamentem o requerimento.
12.5 O Pregoeiro, a juizo, podera realizar diligéncia, convocando o licitante para enviar,
exclusivamente via sistema, documentos digitais complementares necessarios a
comprovacao da aceitacdo da proposta (prego ou especificacdo) ou para esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, no prazo fixado, que pode ser de 24 (vinte e quatro)
horas.
12.5.1 O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacao escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceito pelo
Pregoeiro.
12.5.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, para fins de
comprovacao das especificagbes técnicas, destacam-se catalogos, folhetos, propostas
detalhadas, e, se for o caso, a apresentagcdo de amostras, cujo detalhamento e
procedimento constardo expressamente no Anexo | — Termo de Referéncia.
12.6 Somente sera classificada a proposta de pre¢o que atenda todas as caracteristicas
exigidas neste edital, promovendo-se a desclassificagdo das propostas desconformes ou
incompativeis.
12.7 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagao da margem de
preferéncia, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao verificara se o licitante faz jus ao
beneficio aplicado.
12.8 Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas seréo reclassificadas, para fins de nova
aplicagcao da margem de preferéncia.
12.9 Quando os primeiros classificados estiverem impossibilitados de cumprir com o
fornecimento (devidamente justificado e aceito pela Administragdo) as licitantes
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remanescentes poderdo ser chamadas para fornecer o objeto licitado, desde que o preco se
encontre dentro dos praticados no mercado.

12.10 Caso os pregos das licitantes remanescentes encontrem-se acima do praticado no
mercado, os mesmos poderdo ser negociados. Caso 0s pre¢gos venham a ser negociados,
0s mesmos serdo publicados no Diario Oficial do Municipio.

12.11 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area
especializada no objeto.

12.12 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob
pena de nao aceitacao da proposta.

12.12.1 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacéo
do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

12.12.2 Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.
12.12.3 No caso de n&do haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagcoes
previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

12.12.4 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificacbes constantes no
Termo de Referéncia.

| 13. DA PROPOSTA AJUSTADA E DA DECLARACAO DO VENCEDOR |
13.1 O licitante provisoriamente classificado como primeiro colocado sera convocado pelo
Pregoeiro, via sistema eletrbnico, para encaminhar a proposta final ajustada ao valor
negociado, no prazo nao inferior a 02 (duas) horas uteis, a qual devera:
13.1.1 Ser elaborada em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras ou ressalvas. A
proposta final devera ser assinada digitalmente ou pelo representante legal.
13.2 A proposta final sera anexada aos autos e servird como termo de referéncia para a
execucdo do Contrato, conforme o caso, vinculando o licitante vencedor
(Contratada/Detentora) e sendo base para fiscalizagao e sangdes.
13.2.1 Todas as especificagbes do objeto (marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia)
contidas na proposta final vinculam o vencedor e sdo inalteraveis (Lei 14.133/2021).
13.3 Os precgos e custos deverao ser expressos em moeda corrente nacional. Em caso de
apresentagdo por escrito, o valor unitario e o valor global deverdo ser indicados em
algarismos e por extenso.
13.3.1 Em caso de divergéncia, prevalecera:
a) O preco unitario sobre o precgo global;
b) O valor expresso por extenso sobre o valor numérico.
13.4 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais
de um resultado, sob pena de desclassificagao.
13.5 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagoes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.
13.6 Concluidas a aceitagdo da proposta final e a habilitagdo, o Pregoeiro declarara o
licitante vencedor, abrindo-se o prazo para a manifestacao imediata e motivada da intengao
de interpor recurso pelos demais licitantes, conforme as regras e prazos do Item 15 (Dos
Recursos).
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| 14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1 Declarado o(s) vencedor(es) e concluida a fase de regularizacéo fiscal e trabalhista (se
for o caso), o Pregoeiro concedera o prazo de 30 (trinta) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, indicando o fundamento fatico
e legal, em campo proprio do sistema.

14.2 O recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias uUteis para apresentar
suas razoes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 03
(trés) dias uteis, que comecgardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14.3 Recebidas as razdes e contrarrazdes, o Pregoeiro reexaminara sua decisédo e decidira
motivadamente sobre a manutencéo ou a reforma, podendo consultar a Assessoria Juridica
e a Equipe Técnica.

14.4 Mantida a decisdo, o processo sera encaminhado a Autoridade Superior, que decidira
em grau de recurso, mediante decisdo devidamente fundamentada.

14.5 O provimento do recurso administrativo implicara a invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento, buscando sempre a convalidacdo e o aproveitamento
maximo dos procedimentos.

[15. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

15.1 A sesséao publica podera ser reaberta:

a) Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacao da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situagcdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

b) Quando houver erro na aceitagao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou néo
comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006.
Nessas hipoteses, serao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

15.2 Todos os licitantes remanescentes deverado ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

15.3 A convocagéao se dara por meio do sistema eletrbnico (“chat”), ou e-mail, ou de acordo
com a fase do procedimento licitatério.

15.4 A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
CADASTRO DO BOLSA DE LICITACOES DO BRASIL — BLL, sendo responsabilidade do
licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

16. DA GARANTIA DE EXECUGCAO

16.1 Em face da natureza do objeto e visando a ampliagdo da competitividade, ndo havera
exigéncia de garantia de execugao para a presente contratagcdo, nos termos do Art. 96 da
Lei n® 14.133/2021, ressalvada a previsao de penalidades contratuais.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

17.1 Na auséncia de manifestagao recursal imediata ou na desisténcia expressa do direito
de recorrer, o Pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante detentor da melhor proposta aceita e
habilitada, e encaminhara o processo a Autoridade Superior para homologacéo.

17.2 Havendo interposigdo de recurso, a decisdo final de adjudicacdo e homologagao
cabera a Autoridade Superior, apos a decisao final do recurso.

17.3 A reabertura da sessao, em decorréncia de decisao recursal que afete a classificacao,
sera comunicada a todos os licitantes por meio do sistema eletrénico, permitindo seu
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acompanhamento em tempo real.
17.4 Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

18. DO CONTRATO |
18.1 O adjudicatario tera o prazo de 07 (sete) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangodes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021.

18.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario a ser aceita pela Administragao.

18.3 O Licitante Vencedor (Contratada) se vincula a sua proposta e as previsées contidas no
Edital e seus anexos.

18.4 O Contrato decorrente do presente Pregao Eletrénico tera vigéncia de 12 (doze)
meses, contados a partir da sua publicacdo, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que comprovado o prego vantajoso, na forma do Artigo 84 da Lei Federal n°
14.133/2021.

18.5 O Contrato sera assinado por meio fisico ou de assinatura digital e disponibilizada no
sistema eletrénico da licitacdo e divulgada no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) durante sua vigéncia.

18.6 Na hipétese de o convocado ndo assinar o Contrato no prazo e nas condi¢oes
estabelecidas, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificagio, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro
classificado.

| 19. DA REVISAO DOS PRECOS E DO EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO |
19.1 O contrato podera ser alterado para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro
inicial, na hipétese de ocorréncia de fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que acarretem onerosidade excessiva para uma das partes.
19.2 Em qualquer hipétese de revisao, os novos precos resultantes ndo poderao ultrapassar
os limites praticados no mercado e deverao ser demonstrados de forma analitica.
19.3 O restabelecimento do equilibrio visa recompor as condigdes financeiras originais do
contrato, mantida a margem de lucro pactuada e a equagao econdmico-financeira inicial.
19.4 O pedido de revisdao do equilibrio devera ser formalizado mediante requerimento
protocolado tdo logo se verifique o fato gerador do desequilibrio. O pedido devera ser
formulado antes de esgotado o prazo para execug¢ao do Contrato, sendo vedada a revisao
referente a fatos ja ocorridos e de cujas consequéncias o contratado ja tenha se omitido em
requerer.
19.5 A formulagao do pedido de revisao do equilibrio devera ser devidamente fundamentada
e acompanhado dos seguintes documentos:
I- Planilha de composi¢cdo de custos e formagcdo de pregos (PCOP) original e a PCOP
revisada, com os mesmos elementos formadores dos pregos originalmente contratados,
demonstrando de forma clara e analitica a variagéo do custo.
19.6 O reequilibrio econédmico-financeiro do contrato, com vistas a restabelecer a relagao
inicialmente pactuada, sera admitido a qualquer tempo durante a vigéncia, na ocorréncia de
fato do principe, caso fortuito, forga maior ou fato imprevisivel, ou previsivel, porém de
consequéncias incalculaveis, observando o disposto no art. 131 da Lei n® 14.133/2021.
19.7 O pedido realizado pelo Contratado sera analisado e seus efeitos, via de regra,
ocorrerado a partir da data da ocorréncia do evento que causou o desequilibrio.
19.8 O reequilibrio sera formalizado mediante Termo Aditivo ou Apostilamento, mantendo-se
as condicdes efetivas da proposta.
19.9 A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias corridos para decidir, admitida a
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prorroga¢cao motivada por igual periodo.

19.10 A execucdo do objeto ou a extincdo do Contrato, ndo configurara obice para o
reconhecimento do desequilibrio, hipétese em que a revisdo podera ser concedida por meio
de termo indenizatdrio.

19.11 Caso o preco de mercado se torne inferior ao preco contratado, a Administracao
devera convocar o fornecedor para negociar a reducao do valor, sob pena de rescisao sem
6nus para a Administragdo caso nao haja acordo.

[ 20. EXTINCAO CONTRATUAL

20.1 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

20.1.1 Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

20.1.2 A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

20.1.2 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera

ser formalizado termo aditivo para alteracao subijetiva.

20.2 O termo de rescisédo, sempre que possivel, sera precedido:

20.2.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

20.2.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

20.2.3 Indenizacbes e multas.

20.3 A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatdrio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

[21. DA EXECUCAO DO OBJETO

21.1 A contratada devera fornecer:

a) Documentacéao da implantagao;

b) Relatérios mensais de operagao;

¢) Relatérios de seguranga;

d) Relatérios de backup.

21.2 A contratada devera prestar servigos especializados de:

a) Implantacao da solucéo;

b) Configuragao dos servigos;

c) Configuragao de politicas de seguranga;

d) Gerenciamento dos ambientes;

e) Suporte técnico aos usuarios;

f) Monitoramento da seguranca da plataforma.

a) Glosa no pagamento

a) proporcional a indisponibilidade ou atraso na prestagcéo do suporte técnico.

b) proporcional aos servigos prestados e equipamentos instalados em pleno funcionamento,
realizado por departamento, onde os equipamentos estdo alocados.

b) Multa moratéria por dia de atraso na ativagao das licencgas.
c) Sangdes administrativas de adverténcia, impedimento de licitar ou declaracao de
inidoneidade, conforme a gravidade.
21.3 Das Responsabilidades Financeiras: Correrdo por conta exclusiva da Contratada
todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execugdao do objeto, incluindo
impostos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios e eventuais custos de deslocamento
para suporte presencial, se necessario.
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| 22. DAS OBRIGAGCOES |

22.1 DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:
22.1.1. Condigao: Equipamentos obrigatoriamente novos, de primeiro uso, sem sinais de
reforma (remanufaturados).
22.1.2. Capacidade Operacional: Apresentar velocidades minimas e os ciclos de
trabalho mensal condizente com a demanda levantada.
22.1.3. Funcionalidades Obrigatérias: Impressdo duplex automatica (frente e verso),
digitalizacdo colorida (mesmo em maquinas P&B), alimentador automatico de
documentos (ADF) e conectividade de rede (Ethernet e Wi-Fi).
22.1.4. Insumos Inclusos: Fornecimento total de toners, cilindros, unidades de imagem
€ pecas de reposigao.
22.1.5. Exclusao de Papel: Conforme o seu pedido, o papel fica sob responsabilidade do
6rgao, mas o contrato deve prever que a contratada aceite papéis de gramaturas padrao
(75g/m? a 90g/m?).
22.1.6. Autonomia de Estoque: A contratada deve manter um estoque de contingéncia
de insumos (1 ou 2 toners reserva por modelo) nas dependéncias do 6rgao para evitar
interrupgdes.
22.1.7. Manutencao Preventiva: Realizada periodicamente, para limpeza, lubrificacéo e
ajustes, independentemente de falhas.

22.2 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:
22.2.1 Acesso ao Ambiente: Disponibilizar os acessos administrativos necessarios ao
tenant da Microsoft e aos servidores locais (se houver integragao) para que a Contratada
possa realizar as configuragdes e a instalagdo do agente de backup.
22.2.2 Ponto de Contato: Designar interlocutor técnico (Gestor/Fiscal) com autoridade
para validar as configuragdes, aprovar politicas de seguranga e atestar a conformidade
dos servigos prestados.
22.2.3 Infraestrutura de Rede: Garantir conectividade estavel com a internet para
possibilitar o uso das licengas em nuvem, o trafego de dados do backup e o suporte
remoto.
22.2.4 Normas Internas: Comunicar a Contratada as politicas internas de segurancga da
informacao e uso de ativos de Tl que devem ser observadas durante a prestacdo dos
servigos técnicos.
22.2.5 Fiscalizagao e Pagamento: Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato nos
termos da Lei n° 14.133/2021, verificando o cumprimento dos niveis de servigo (SLA)
antes de autorizar o pagamento das parcelas mensais ou do licenciamento anual.
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| 23. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO |
23.2 Recebimento Definitivo sera formalizado mediante a verificacdo de:
a) Nota Fiscal eletrénica devidamente atestada.
b) Comprovacéo da regularidade fiscal (CNDs e FGTS).

| 24. DOS CRITERIOS DE PAGAMENTO E DA LIQUIDAGCAO |
24.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo do
objeto.
24.2 O pagamento efetuado apds o prazo estabelecido sera considerado em atraso,
gerando para o contratado o direito a atualizagdo monetaria considerando os dias de atraso
até a data do efetivo pagamento.
24.3 No caso de atraso pelo contratante, os valores devidos ao contratado seréo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacao, mediante aplicacdo do indice IPCA/IBGE de correcdo monetaria.
24.4 O pagamento, decorrente do fornecimento do objeto desta licitacdo, sera efetuado
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mediante crédito em conta corrente, apés a emissdo do empenho e apresentacdo da
respectiva documentacao fiscal, devidamente atestada pelo setor competente.

24.5 Todos os tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em decorréncia deste
contrato ocorrerdo por conta da Contratada. A Administracdo municipal fara as retencoes
tributarias devidas, conforme a legislagdo federal, estadual e municipal vigente, exigindo a
comprovacgao dos recolhimentos aplicaveis.

24.6 As empresas amparadas por isengcdo, nao incidéncia ou aliquota zero devem informar
essa condi¢do no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena, de se ndo o
fizerem, sujeitarem-se a retencao do IR conforme paragrafo terceiro do art. 2° do decreto
municipal n° 10.838.

24.7 As notas fiscais devem ser emitidas em nome do MUNICiIPIO DE SANTA TEREZINHA
DE ITAIPU-PR - CNPJ: 75.425.314/0001-35, Rua Joao XXIll, 144 - Centro, Santa Terezinha
de ltaipu — PR, constando numero da licitagao, lote/item e nimero do pedido de empenho.
24.8 Quando o faturamento do objeto, ou seja, as Notas Fiscais, envolverem pagamento de
despesas da “SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE”, as mesmas deverdo ser emitidas
em nome do “FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE”, constando o CNPJ sob n°
“09.217.518/0001-56”. O descumprimento desta exigéncia implicara na devolugdo das
notas fiscais, devendo ser reemitidas, desonerando a Prefeitura em caso de atraso no
pagamento.

24.9 DA LIQUIDAGAO:

24.9.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de
30 (trinta) dias para fins de liquidagao, na forma desta sec¢éao, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n°. 77/2022.

24.9.2 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem
6nus a contratante.

24.9.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

24.9.4 A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:

a) Verificar a manutengao das condi¢des de habilitagdo exigidas;

b) Identificar possivel razao que impega a contratagdo no ambito do 6érgdo ou entidade, tais
como a proibicao de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como,
ocorréncias impeditivas indiretas;

c) Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

d) O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;

e) Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como, quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos;

f) Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.
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| 25. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o licitante ou
fornecedor que, com dolo ou culpa:

25.1.1 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento solicitado pelo Agente de Contratacdo ou Comissao durante o certame;

25.1.2 Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

25.1.3 Nao celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratacéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

25.1.4 Recusar-se, sem justificativa, a assinar o Contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente (Nota de Empenho) no prazo estabelecido;

25.1.5 Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

25.1.6 Fraudar a licitagédo ou praticar ato inidéneo;

25.1.7 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

25.2 Na ocorréncia de qualquer das hipéteses contidas no art. 155 da Lei n° 14.133/2021,
poderao ser aplicadas as seguintes sancoes:

25.2.1 Adverténcia: aplicada por falhas que nao acarretem prejuizos significativos ao
Servigo;

25.2.2 Multa: compensatoria (pela inexecucao) ou moratéria (pelo atraso);

25.2.3 Impedimento de licitar e contratar: com a Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo sancionador, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

25.2.4 Declaracao de inidoneidade: para licitar ou contratar com a Administragado Publica
de todos os entes federados, pelo prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis) anos.

25.3 Na aplicacao das sang¢des serao considerados a natureza e a gravidade da infragéo, os
danos para a Administragdo, as circunstancias agravantes ou atenuantes e a implantagao
ou aperfeicoamento de programa de integridade.

25.4 A sancio de Multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

25.5 A multa compensatodria pela inexecucao total ou parcial nao podera ser inferior a 0,5%
(cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do respectivo
pedido de fornecimento ou ajuste.

25.6 Multa de Mora (Atraso): O atraso injustificado na prestacdo dos servigos ou no
licenciamento, sujeitara o fornecedor a multa de mora diaria de 0,5% (cinco décimos por
cento), calculada sobre o valor do item em atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor
total da Nota de Empenho.

25.6.1 A aplicagao de multa de mora nao impede que a Administragido rescinda o ajuste e
aplique as outras sangdes previstas neste edital.

25.7 A aplicacdo de qualquer sancéo sera precedida de processo administrativo que garanta
o contraditério e a ampla defesa, observando-se:

25.7.1 Para as sangbes de Adverténcia e Multa, o prazo para defesa prévia sera de 5 (cinco)
dias uteis, contado da intimagao.

25.7.2 Para as sangdes de Impedimento de Licitar e Declaragao de Inidoneidade, o prazo
para defesa sera de 15 (quinze) dias uteis, contado da intimacao.

25.8 A aplicacédo da sancgao de Declaragao de Inidoneidade é de competéncia exclusiva do
Ministro de Estado, ou do Secretario Municipal/Estadual, conforme o caso, e sera precedida
de instrugado por comissao de no minimo 3 (trés) servidores estaveis, nos termos do art. 158
da Lei n® 14.133/2021.

| 26. DA ETICA, FRAUDE E DA CORRUPGAO

26.1 Os licitantes e a futura Contratada devem observar o mais alto padrdo de ética e
integridade, abstendo-se de praticar quaisquer atos lesivos a Administragcdo Publica
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Municipal, conforme definido na Lei Federal n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgédo) e na Lei
Federal n® 14.133/2021.

26.2 A identificacdo de qualquer pratica de fraude, corrupg¢do, colusdo, coergdo ou
obstrugdo durante o certame ou na execugdo do contrato sujeitard o responsavel as
sang¢des administrativas previstas neste Edital, no Artigo 155 da Lei n° 14.133/2021, e as
penalidades civeis e criminais cabiveis.

26.3 A Contratada obriga-se a permitir e facilitar a fiscalizagdo e auditoria, por parte da
Administracdo ou de 6rgdos de controle, de todos os documentos, contas e registros
relacionados a licitagao e a execugao do contrato.

] 27. DA OBSERVANCIA A SUSTENTABILIDADE \
27.1 Nos termos do art. 11, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, o fornecimento das licengas e a
prestacao dos servigos técnicos deverao observar critérios de sustentabilidade, priorizando
a otimizacao de recursos e a reducao de impactos ambientais, conforme segue:

a) Eficiéncia Digital e Desmaterializagado: A solucdo em nuvem deve priorizar a redugéo
do uso de papel e de suportes fisicos de armazenamento, promovendo o compartilhamento
digital e a colaboragéo remota.

b) Eficiéncia Energética da Nuvem: A infraestrutura de data centers utilizada pela solugao
deve, preferencialmente, operar sob politicas de alta eficiéncia energética e uso de fontes
renovaveis, visando a reducao da pegada de carbono da Administragéo.

c) Conformidade Técnica: Todos os servigos e ferramentas devem observar as normas da
ABNT, padrbes de seguranga de dados e certificagdes internacionais de gestdo ambiental e
de Tl (como as normas ISO/IEC 27001 e ISO 14001), garantindo a durabilidade e a
seguranga do ecossistema digital.

27.2 A Contratada compromete-se a fornecer o objeto de forma ambientalmente responsavel,
adotando politicas de gestdo ambiental, praticas de reducdo de residuos, uso de materiais
reciclaveis ou reciclados e processos produtivos menos poluentes.

27.3 Sempre que aplicavel, a Administragcao podera exigir certificacbes, selos, declaragbes de
conformidade ou laudos técnicos.
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| 28. DISPOSIGOES FINAIS |
28.1 Fica reservado ao Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, Parang, o direito de revogar
ou anular a presente licitacdo em qualquer de suas fases, no todo ou em parte, sem que por
este fato tenha que responder por qualquer indenizagcdo ou compensagao, com fulcro na
Sumula n°® 473 do Supremo Tribunal Federal.
28.2 E facultada & autoridade competente, em qualquer fase da licitagdo, a promocdo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, em prol da
obtengao da proposta mais vantajosa e da satisfagao do resultado util sobre o procedimento.
28.3 As licitantes assumem todos os custos de preparagcdo e apresentagdo de suas
propostas e o Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, Parana, ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.
28.4 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.
28.5 Apo6s apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissdo Especial. A administracao
municipal reserva-se o direito de abrir processo administrativo contra as empresas que
pedirem desisténcia de sua proposta injustificadamente.
28.6 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessido sera automaticamente transferida para o
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primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde
que n&o haja comunicacado da Comissao em contrario.

28.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente no Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, Parana.

28.8 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
da licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

28.9 Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro e a Comissao de
Apoio, com base na legislagio pertinente.

28.10 A participacéo do proponente nesta licitagdo implica em aceitacdo de todos os termos
deste Edital e seus anexos.

28.11 O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital sera o da comarca de Foz do Iguagu, Estado do Parana.

28.12 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacio.

Santa Terezinha de Itaipu, 17 de abril de 2026.

DIEGO LUCAS WELTER
ORDENADOR DE DESPESAS
DECRETO N°. 012/2025
(Assinado digitalmente)

S+ Nome: Diego Lucas Welter
f‘? CPF: *** 518.369-**

Assinado com certificado digital avangado
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: A presente licitagdo tem como objeto a CONTRATAGCAO DE SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, INCLUINDO A DISPONIBILIZACAO DE
EQUIPAMENTOS NOVOS, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO DE INSUMOS (EXCETO PAPEL) SOFTWARE DE GESTAO DE
BILHETAGEM, ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE), INCLUINDO
INSTALACAO, CONFIGURAGCAO, MIGRAGCAO DE DADOS E SUPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO.

Secretarias requisitantes: Secretaria Municipal de Administracao.

‘ 1. DOS QUANTITATIVOS E ESTIMATIVA DE VALOR ‘

VALOR | VALOR
UNIT. | MENSAL
(R$) (R$)

VALOR
TOTAL (R$)

DESCRICAO DO PRODUTO/

COD. | LOTE | ITEM | QTD UN MATERIAL

Servigos de outsourcing
de impresséo, incluindo a
disponibilizagao de
equipamentos novos,
manutengao preventiva e
corretiva, fornecimento de
i insumos (exceto papel)
36439 | 1 1 1 | Meses | Software de gestdo de X X
bilhetagem,
armazenamento de dados
(Storage), incluindo
instalagdo, configuragéao,
migracdo de dados e
suporte técnico
especializado
INFRAESTRUTURA DE
COMPUTACAO EM
NUVEM, CAPACIDADE
PARA 10 TERABYTES DE
ARMAZENAMENTO
ESCALAVEL, SEDIADA EM
TERRITORIO NACIONAL,
MODALIDADE PaaS -
(PLATAFORMA COMO

R$
1.449.250,00
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(SOFTWARE COMO
SERVICO).
SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DE
CONTEUDO
CORPORATIVO - ECM,
PARA TRATAMENTO E
03 | 01| UND | \RMAZENAMENTO  DE
DADOS E DOCUMENTOS,
MODALIDADE  SaaS -
(SOFTWARE COMO
SERVICO).
SISTEMA
INFORMATIZADO DE
GESTAO  ARQUIVISTICA
04 | 01 | UND |DE DOCUMENTOS,
MODALIDADE  SaaS -
(SOFTWARE COMO
SERVICO).
SERVICO DE
INTEGRACAO ENTRE
EQUIPAMENTOS DE
CAPTURA E o)
05 | 01 | UND |REPOSITORIO
DOCUMENTAL EM
NUVEM, MODALIDADE
Saa$ - (SOFTWARE COMO
SERVICO).
SOLUCAO PARA
GERENCIAMENTO DO
PARQUE DE IMPRESSAO,
BILHETAGEM E
06 | 01 | UND | SEGURANCA,
MODALIDADE  SaaS -
(SOFTWARE COMO
SERVICO).
EQUIPAMENTO
SERVIDOR, PARA
SOFTWARES DE
GERENCIAMENTO E
07 | 02 | UND |CONTROLE DE
IMPRESSAO,
BILHETAGEM,
MONITORAMENTO E
DIGITALIZACAO
EQUIPAMENTO
FRAGMENTADOR  DE
PAPEIS E MIDIAS,
08 | 01 | UND | oRANDE PORTE, PARA
ELIMINACAO SEGURA DE
MATERIAIS E
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INFORMACOES EM
CONFORMIDADE COM LEI
13.709/18.
EQUIPAMENTO SCANNER
DE  PRODUCAO A4,
COLORIDO, 60PPM, PARA
09 | 08 | UND |5 5iTALIZACAO DE
GRANDES VOLUMES DE
DOCUMENTOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
10 | 01 | UND |MULTIFUNCIONAL, A0,
COLORIDA, COM SUPORE
A GERANDES FORMATOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL, A3,
COLORIDA, 50PPM, PARA
11 | 16 | UND |REALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL, A4,
COLORIDA, 40PPM, PARA
12 | 19 | UND |REALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA,
50PPM, PARA
13 118 | "UND | pEALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA,
14 | 46 | UND |40PPM, PARA
REALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
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ADMINISTRATIVOS.

EQUIPAMENTO

IMPRESSORA, Ad,
MONOCROMATICA
40PPM, PARA

15 | 61 | UND |REALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS

ADMINISTRATIVOS.
SERVICO ESPECIALIZADO
DE DIGITALIZACAO DE

600 ACERVO  DOCUMENTAL
16 | .00 | UND |ARQUIVISTICO, PAGINAS
0 FORMATO A4, ANUAIS. EM

CONFORMIDADE COM
DECRETO N° 10.278/2020.

See
29
SERVICO DE Sg
2.4 REPRODUGAO DE -2
17 | 00. | UND |PAGINAS o5
000 MONOCROMATICAS, z
FORMATO A4, ANUAIS. £z
B0 SERVIGO DE S 8%
18 | 00| uno |REPRODUCAO DE S£35
R PAGINAS  COLORIDAS, g5%
FORMATO A4, ANUAIS. £5s
SERVICO DE A
19 | 12| ;2 |REPRODUCAO DE So%
00 PAGINAS ~ COLORIDAS, Egc
FORMATO A0, ANUAIS. g8%
HORAS  TECNICAS -
20 |650| ns |SERVICOS TECNICOS

ESPECIALIZADOS SOB
DEMANDA.

| 2. DAS ESPECIFICAGOES

2.1. OBJETO TECNICO.

Contratagao de servigos de outsourcing de impressao, incluindo a disponibilizagdo de
equipamentos novos, manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de insumos (exceto
papel) software de gestdo de bilhetagem, armazenamento de dados (Storage), incluindo
instalagéo, configuragao, migragéo de dados e suporte técnico especializado.

LOTE UNICO, Franquia Global Anual - Com finalidade de contratagdo de empresa
especializada no fornecimento de Solugao TIC unificada em modalidade XaaS (Servigo),
abrangendo: HaaS (Hardware como Servigo); SaaS (Servigo); PaaS (Como Servico);
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Plataforma Digital em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protegéo de
Dados Pessoais — LGPD, disponibilizada em arquitetura de computagdo em nuvem, com
armazenamento em territério nacional, de acesso agil, seguro e de alta disponibilidade;
Servico Especializado de Digitalizacdo de Acervo Legado, para tratamento e tutela de
acervo fisico, digitalizado e nato-digital; Servico de Armazenamento de Dados em Nuvem
para Custodia Eletronica de Documentos; com suporte para Sistema de Gerenciamento
Eletronico de Contelido Corporativo/lnstitucional; Sistema Informatizado de Gestao
Arquivistica Documental, Sistema para Entrada de Requerimentos e Integragcéo para Gestao
Administrativa; Sistema para Abertura e Registro de Protocolo Externo; abarcando ainda, a
Prestacdo de Servicos de Outsourcing de Digitalizacdo/Impressao, compreendendo a
locacdo de equipamentos para realizacao das demandas de captura, impressao, copias e
fragmentagdo de midias para descarte seguro; incluido assisténcia, garantia e suporte
técnico especializado durante todo o periodo contratual, de acordo com as especificacbes
técnicas e quantidades descritas neste instrumento, visando assegurar a devida
interoperabilidade, continuidade e aperfeicoamento dos servigcos, em consonancia com os
principios de economicidade e eficiéncia da maquina publica, promovendo a redugido dos
gastos diretos e indiretos da Administracdo Municipal, o aprimoramento das Politicas de
Segurancga da Informacdo e o avango das iniciativas de Governo Digital.

2.2 DISPOSIGOES PRELIMINARES.

A administragdo publica, em consonadncia com a Estratégia Brasileira para a
Transformagéo Digital (E-Digital), e com a Estratégia de Governo Digital (EGD), iniciativas
que norteiam o caminho para os avancos do governo digital centrado no cidad&o, cenario
onde os dados e a tecnologia promovem a efetividade das politicas e dos servigos publicos.
Imbuida também do compromisso em propagar a cultura de Governo Digital, e ainda,
objetivando alcangar as suas metas internas de inovacdo e governanga, tém buscado
enfaticamente o apoio de solugdes tecnoldgicas para implementar uma estratégia publica
dindmica, eficaz e resiliente.

Nesse contexto em que se busca implantar as politicas de Transformacgio Digital, a
tecnologia passa a desempenhar um papel central e decisivo na estratégia das
organizagdes publicas e tem como capacidade aumentar a integragdo entre diferentes
setores e esferas governamentais promovendo e resultando na disponibilizagcdo e
simplificacao de servigos publicos para o cidadao.
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O objeto da contratagdo € uma Solugao TIC, composta por dispositivos multifuncionais e
também de digitalizacdo dedicada que deverao ser gerenciados por softwares que permitam
o controle das impressdes, copias e digitalizagdo dos documentos; monitoramento do uso
dos servigos, o estado dos equipamentos, o consumo de insumos, problemas nos
equipamentos e demais funcionalidades inerentes ao servigo; disponibilizar relatérios de
uso do servigo, possuir capacidade de armazenamento de dados em nuvem para abrigar no
minimo 10TB (dez) terabytes, abrangendo documentos digitalizados, metadados e midias
em diversos formatos; plataforma de administragdo do uso da solugao que assegure alta
disponibilidade, seguranga da informacao e conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD.

Pensado a partir da necessidade em atender as demandas contemporaneas da
administracdo publica, este projeto inovador objetiva melhorar a qualidade, facilitar e
otimizar as atividades relacionadas ao consumo € manuseio de documentagao fisica, que
sdo realizadas por servidores publicos, utilizando tecnologia aprimorada aliada ao uso de
equipamentos que proporcionam a captura e perpetuagado da informacao fisica (papel)
através de sua transformacéo digital (digitalizacao), bem como, através da adog¢ao de um
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modelo de gerenciamento estruturado em praticas da Industria 4.0 que estimula os valores
humanos com foco em um ambiente sustentavel, de forma segura e amplo alcance sobre as
areas aplicadas.

Desta forma este projeto é apresentado tendo como seu pilar central a transformacgéao
digital e digitalizacdo de documentacéo fisica, acondicionamento adequado das informagdes
fisicas e digitais por meio de envio a destino apontado pelo operador, para posterior
consulta e consumo seguro através de plataforma de gestdo documental.

Esta documentagéo, insumo para a execucgao do projeto, pode ser nato-fisica (impressa),
nato-digital (eletrbnica) ou hibrida compreendendo os dois universos (fisico/digital).

Tal documentacdo, passara pelo processo de digitalizagdo/escaneamento em
equipamento dimensionado e especificado para cada tipo de demanda, tendo em comum a
integracdo dos equipamentos com o repositorio de destino homologado para abrigar as
informacdes que passarao a ser acessadas através de interfaces compostas por softwares
de gestdo documental e arquivistica, onde entre outros tratamentos, estd previsto a
possibilidade de extragdo dos metadado do conteudo documental, para que a informagao
possa ser pesquisavel e compartilhavel quando necessario.

A solugado é fruto de estudo aprofundado em diversas areas do conhecimento e deve
contar com um grande potencial de analise de dados e guarda documental, devendo possuir
forte aderéncia aos conceitos de Lean Six Sigma, para orquestrar o licenciamento
estratégico para solugbes de gestdo com base em KPI (Key Performance Indicators)
indicadores de performance, orientada ao compliance de LGPD (Lei Geral de Prote¢ao de
Dados) e as legislagées de melhores praticas no armazenamento e seguranga dos dados, e

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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[}

prever a utilizagdo da infraestrutura escalavel em nuvem (Cloud-Computing). g
O projeto traz as necessidades de softwares e hardwares que compdem a solugao, o:ﬁ
informando as caracteristicas técnicas e requisitos minimos para o atendimento aos 2
objetivos. Os softwares estdo colocados de forma a atender a necessidade de 2
armazenamento, gestdo e controle documental; de dados em massa; ferramenta de g
produtividade; relacionados ao parque de digitalizagdo e impressao. Os softwares estdao em @2
consonancia com a camada de hardware, visto que o objetivo em pauta, é o de adquirir uma ga:)
>

solucao integrada, onde os hardwares estdo colocados de forma a atender plenamente a
todas as demandas administrativas, prevendo digitalizacdo do acervo fisico existente,
trazendo por consequéncia, um ambiente de transformacgao digital completo com a presenca
de equipamentos multifuncionais e scanners de producio e de uso profissional, conectados
nativamente com o sistema de gestdo e gerenciamento de conteudo corporativo (ECM),
fazendo com que se obtenha um ambiente de transformacgio digital permitindo a
digitalizagdo de documentac&o de qualquer origem.

A solugao foi idealizada visando atender de forma integrada e padronizada, toda estrutura
administrativa do municipio, incluindo até mesmo os seus pontos de presengca mais remotos
e descentralizados.

2.3. DA JUSTIFICATIVA

Considerado o disposto no ITEM 2. DISPOSICOES PRELIMINARES, considerando
também, que as demais areas que compdem a administragdo poderdo usufruir dos
beneficios da referida solugao de apoio e suporte a transformagao digital para atender as
atuais e futuras demandas no que tange a execugao de suas atribuigdes funcionais, para
promover melhoria ao acesso, disseminagcéo e recuperagdo de documentos, minimizar os
riscos, reduzir o volume dos arquivos fisicos, bem como proporcionar acesso eficiente,
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rapido, limpo e seguro as informagdes arquivadas, justifica-se o encaminhamento deste
processo de contratagdo tendo em vista que na atualidade irrefutavelmente o modelo de
aquisicao de solugdo completa como servigo, mostra-se a melhor opgéo técnico/econémica
para organizac¢des publicas e privadas, tendo em vista a drastica redugcado de custos com
suporte, manutencdo de equipamentos e assisténcia técnica que este modelo de
contratagdo promove.

Propbe-se o0 presente termo como solucdo as necessidades prementes desta
administracdo publica, visando sobretudo melhorar as condicbes de trabalho dos
colaboradores, bem como aumentar ainda mais a qualidade do servigo prestado ao cidad&o.
A proposta visa assegurar a continuidade e o perfeito funcionamento dos servicos ofertados,
em consonancia ao principio de economicidade promovendo a redugéo dos gastos diretos e
indiretos da Administracido Publica.

Com o constante avango tecnoldgico e o aumento da demanda por servicos em modelos
digitais mais eficientes, acessiveis e escalaveis, neste mesmo ritmo cresce expressivamente
também a busca por mecanismos de suporte e por infraestrutura de tecnologia da
informacado para acompanhar a evolugao institucional, pois esse ambiente tecnoldgico
precisa alcancar elevados graus de eficiéncia, eficacia, segurancga, precisao e reducao de
custos.

Constancio & Souza Neto (2016) publicaram que o setor publico necessita ser atualizado
em sua gestao de projetos para que haja responsividade e agregagdo de valor nos produtos
criados por ele e para ele, de tal forma que gere menos custos, menos retrabalho,
melhorando o engajamento das equipes de projeto e o desempenho na entrega de
produtos/servicos de acordo com a necessidade de seus usuarios, otimizando, assim, 0s
trabalhos desenvolvidos pelo setor publico para o atendimento a sociedade.

Nesse contexto, ancora-se a necessidade em adquirir uma solugdo tecnoldgica
apropriada e robusta, capaz de prover a tecnologia e a arquitetura adequada para a
sustentacao da transformacao digital.

A contratacdo de empresa para fornecimento da solugao diz respeito ndo apenas a ao
fornecimento de tecnologias para digitalizacdo e impressao, refere-se ao armazenamento,
seguranga e alta disponibilidade do servico, a solugdo proposta devera prover todos os
recursos necessarios para o funcionamento total do parque de impressao e digitalizagdo
dentro dos niveis de servicos acordados, disponibilizando sua consulta para outros usuarios
de maneira inteiramente on-line.

2.4. DO ENQUADRAMENTO NAS POLITICAS E DIRETRIZES DA LGPD

LGPD €& um acroénimo para a Lei Geral para Protegédo de Dados (Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018) que, em seu art. 1° dispbe “sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.” A lei foi estabelecida para evitar que
os dados de usuarios de sistemas e aplicativos fossem transitados, repassados ou mesmo
vendidos para outras empresas, organizagdes ou governos, sem o0 seu consentimento. Em
observancia as diretrizes contidas na LGPD, as tecnologias ofertadas pela PROPONENTE
deverdo estar enquadradas na legislacdo brasileira sobre o uso de dados. No dmbito da
LGPD, dados pessoais sdo informacbes relacionadas a pessoa fisica identificada ou
identificavel.

Nesse sentido, dados pessoais sdo informagdes como:
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e Nome;

e Endereco;

e RG;

e CPF;

e NuUmeros de telefone;
e E-mails;

e Senhas;

e Numeros de IP.

Abrangéncia da Aplicagao da LGPD:
- A operacao de tratamento dos dados deve ser realizada no territério nacional;

- A atividade de tratamento deve ter por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou
servigos ou o tratamento de dados de individuos localizados no territério nacional;

- Os dados pessoais, objeto do tratamento, devem ter sido coletados no territério
nacional.

-  Controle e registro de acessos aos sistemas.

2.5. SEGURANCA E SIGILO

A seguranca e o sigilo de dados referem-se a protegao das informagdes pessoais, sejam
em formato fisico ou digital, para garantir que apenas pessoas autorizadas tenham acesso a
elas. A legislagdo, como a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, estabelece a
necessidade de um tratamento responsavel e que os dados sejam mantidos em
confidencialidade. E essencial que as organizagdes implementem medidas preventivas
contra eventos de seguranga da informagao para proteger esses dados.

A segurancga e o sigilo de dados sao pilares fundamentais na protecao da privacidade e
da integridade das informagdes. Alguns aspectos importantes:

e O que envolve a segurancga de dados: A seguranga de dados abrange um conjunto
de praticas e tecnologias desenhadas para proteger as informag¢des contra acessos nao
autorizados, uso indevido, divulgacdo, alteragdo ou destruicdo. Isso inclui medidas como
firewalls, sistemas de deteccao de intrusdo, criptografia, autenticagdo de dois fatores e
politicas de acesso restrito.

e O que significa sigilo de dados: O sigilo de dados se refere a garantia de que as
informagdes confidenciais ndo serdo divulgadas a pessoas nao autorizadas. Isso envolve a
implementacao de politicas de confidencialidade, acordos de nao divulgacdo (NDAs) e a
protecéo das informagdes tanto em repouso (armazenadas) quanto em transito (durante a
transmissao).

e Por que sao importantes: A seguranga e o sigilo de dados sao cruciais para manter
a confianga dos clientes, proteger a reputacdo da empresa e evitar perdas financeiras
decorrentes de violagdes de dados. Além disso, o cumprimento de leis e regulamentos de
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protecdo de dados, como a LGPD no Brasil, € obrigatério e pode resultar em multas e
penalidades pesadas em caso de nao conformidade.

Assim sendo, a CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragcdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito (art. 46). Padrdes técnicos minimos poderao ser
definidos pela ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados). Os sistemas utilizados
para o tratamento de dados pessoais devem ser estruturados de forma a atender aos
requisitos de segurancga, aos padroes de boas praticas e de governanga, aos principios
gerais previstos na lei e as demais normas regulamentares (art. 49).

2.6. DAS ENTREGAS

2.6.1. ITENS QUE COMPOEM O OBJETO

LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO UNID.

INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO EM NUVEM,
CAPACIDADE PARA 10 TERABYTES DE ARMAZENAMENTO

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
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ITEM.01 ESCALAVEL, SEDIADA EM TERRITORIO  NACIONAL, ‘& §
MODALIDADE PaasS - (PLATAFORMA COMO SERVICO). i

ITEM 02 SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSOS E PERMISSOES, 01 ?
MODALIDADE Saas - (SOFTWARE COMO SERVICO). ;;:
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTEUDO CORPORATIVO

ITEM 03 | - ECM, PARA TRATAMENTO E ARMAZENAMENTO DE DADOS E 01

DOCUMENTOS, MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO
SERVICO).

SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA DE
ITEM 04 | DOCUMENTOS, MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO 01
SERVICO).

SERVICO DE INTEGRAQAO ENTRE EQUIPAMENTOS DE
ITEM 05 | CAPTURA E O REPOSITORIO DOCUMENTAL EM NUVEM, 01
MODALIDADE Saas$ - (SOFTWARE COMO SERVICO).

SOLUCAO PARA GERENCIAMENTO DO PARQUE DE
ITEM 06 | IMPRESSAO, BILHETAGEM E SEGURANCA, MODALIDADE SaaS 01
- (SOFTWARE COMO SERVICO).

ITEM 07 | EQUIPAMENTO  SERVIDOR, PARA  SOFTWARES  DE 02
GERENCIAMENTO E CONTROLE DE IMPRESSAO, BILHETAGEM,

Pagina 32 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

S

-
-
-~

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU

—0 ESTADO DO PARANA
@
E Rua Joao XXIlII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
) Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

MONITORAMENTO E DIGITALIZACAO
EQUIPAMENTO FRAGMENTADOR DE PAPEIS E MIDIAS,

ITEM 08 | GRANDE PORTE, PARA ELIMINAGAO SEGURA DE MATERIAIS E 01
INFORMACOES EM CONFORMIDADE COM LEI 13.709/18.
EQUIPAMENTO SCANNER DE PRODUGAO A4, COLORIDO,

ITEM 09 | 60PPM, PARA DIGITALIZACAO DE GRANDES VOLUMES DE 08
DOCUMENTOS.

[TEM 10 | EQUIPAMENTO ~ IMPRESSORA ~ MULTIFUNCIONAL,  AO, 01
COLORIDA, COM SUPORE A GERANDES FORMATOS.
EQUIPAMENTO ~ IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A3,

ITEM 11 | COLORIDA, 50PPM, PARA REALIZAGAO DE SERVICOS 16
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO  IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A4,

ITEM 12 | COLORIDA, 40PPM, PARA REALIZACAO DE SERVICOS 19
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO  IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A4,

ITEM 13 | MONOCROMATICA, 50PPM, PARA REALIZAGCAO DE SERVICOS 18
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO  IMPRESSORA  MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA, 40PPM, PARA REALIZAGAO DE SERVICOS 46

ITEM 14 | REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO IMPRESSORA, A4, MONOCROMATICA, 40PPM,

ITEM 15 | PARA REALIZACAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE 61
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
SERVIGO ESPECIALIZADO DE DIGITALIZAGAO DE ACERVO

ITEM 16 | DOCUMENTAL ARQUIVISTICO, PAGINAS FORMATO A4, ANUAIS. | 600.000
EM CONFORMIDADE COM DECRETO N° 10.278/2020.
SERVICO DE REPRODUGCAO DE PAGINAS MONOCROMATICAS,

ITEM 17 | cORMATO A4, ANUAIS. 2.400.000
SERVICO DE REPRODUGCAO DE PAGINAS COLORIDAS,

ITEM 18 | cORMATO A4, ANUAIS. 300.000
SERVICO DE REPRODUCAO DE PAGINAS COLORIDAS, 5

ITEM 19 | EORMATO A0, ANUAIS. %200 ry
HORAS TECNICAS — SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

ITEM 20 | 555 DEMANDA. 650 hs

2.6.2. VOLUMETRIA E ARMAZENAMENTO
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VOLUMETRIA E ARMAZENAMENTO

ITEM

DESCRICAO

QUANTIDADE

PERIODO

ITEM 01

INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO EM
NUVEM,  CAPACIDADE PARA 10
TERABYTES DE  ARMAZENAMENTO
ESCALAVEL, SEDIADA EM TERRITORIO
NACIONAL,  MODALIDADE  PaaS -
(PLATAFORMA COMO SERVICO).

10TB
(dez terabytes)

12 MESES

ITEM 17

SERVICO DE REPRODUCAO DE PAGINAS
MONOCROMATICAS, FORMATO A4,
ANUAIS.

2.400.000

(dois milhdes e
quatrocentas
paginas)

12 MESES

ITEM 18

SERVICO DE REPRODUGCAO DE PAGINAS
COLORIDAS, FORMATO A4, ANUAIS.

300.000

(trezentas
paginas)

mil

12 MESES

ITEM 19

SERVICO DE REPRODUCAO DE PAGINAS
COLORIDAS, FORMATO A0, ANUAIS.

1.2000 m?

(um mil e
duzentos metros
quadrados)

12 MESES

2.6.3. ESPECIFICAGOES TECNICAS E REQUISITOS MiNIMOS

2.6.3.1.

(ITEM o01) -

INFRAESTRUTURA DE COMPUTAGAO EM NUVEM,

CAPACIDADE PARA 10 TERABYTES DE ARMAZENAMENTO ESCALAVEL, SEDIADA
EM TERRITORIO NACIONAL, MODALIDADE PaaS - (PLATAFORMA COMO SERVICO)

Descricao Geral

A arquitetura de computagdo em nuvem, na modalidade Plataforma como Servigo
(PaaS), para atender as necessidades especificas da CONTRATANTE, oferecendo uma
base robusta, escalavel e segura para a execugdo dos sistemas contratados. A
infraestrutura deve viabilizar o armazenamento e o processamento de dados de forma
eficiente, assegurando alta disponibilidade, desempenho continuo e integracdo dos
aplicativos e servigos, sem exigir gerenciamento direto por parte do cliente.
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Requisitos Funcionais

o Disponibilizar em arquitetura cloud, incluindo armazenamento de documentos,
bancos de dados e infraestrutura computacional dimensionada conforme a demanda;

e Permitir provisionamento escalavel e dindmico, possibilitando ajustes de recursos de
acordo com a demanda da CONTRATANTE, garantindo flexibilidade na alocag¢ao de espaco
e processamento;

e Assegurar que toda a arquitetura em nuvem esteja sediada em territério brasileiro,
garantindo que o trafego de dados, o armazenamento e o0s registros de requisigoes
permanegam integralmente no pais;

e Garantir alta disponibilidade e durabilidade dos dados, com implementacdo de
redundancia geografica em, no minimo, dois locais de armazenamento distintos, situados
em datacenters diferentes, ambos em territério nacional;

e Assegurar backup e recuperacao de dados, contemplando, no minimo:
o Backups diarios de todo o sistema e dos dados armazenados;
o Backups diarios no formato snapshot, com retengdo minima de 7 (sete) dias;

o Backups incrementais diarios da base de dados, garantindo integridade e
disponibilidade das informacoes.

o Disponibilizar espaco de armazenamento de dados de, no minimo, 10 TB;

e  Permitir o compartiihamento de armazenamento entre moédulos, o espaco destinado
ao cliente devera ser utilizado pelos modulos contratados da plataforma, incluindo: Sistema
de Gestdo Documental em Nuvem, Sistema de Entrada de Requerimentos e Integracao
para Gestdo Administrativa, Sistema de Gerenciamento Arquivistico e Sistema de Gestao de
Usuarios;

e Permitir processamento e transferéncias adequadas ao funcionamento continuo da
arquitetura em nuvem, garantindo usabilidade diaria ao cliente, com possibilidade de ajustes
automaticos de desempenho conforme a demanda, utilizando tecnologias como:
Kubernetes, auto scaling, balanceamento de carga, orquestracdo de containers e
escalabilidade baseada em métricas;

e Assegurar que o tempo de resposta dos sistemas hospedados seja otimizado,
conforme a natureza das operagdes realizadas pelo cliente, permitindo ajustes de recursos
para minimizar atrasos tanto em consultas simples quanto em operagdes complexas, dentro
dos limites de conectividade e recursos disponiveis;

o Disponibilizar registros auditaveis com identificagdo do responsavel por agdes na
arquitetura em nuvem (criagao, edi¢ao, exclusao, desativagao), incluindo justificativa, data e
hora;

e Garantir acesso ao sistema 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;

e Assegurar que o uso da infraestrutura em nuvem esteja disponivel ao consumidor
final por meio dos médulos contratados, permitindo, no minimo:

o Permitir o acesso ao sistema via protocolos HTTP e HTTPS, garantindo
conexao segura através da internet;
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o Garantir compatibilidade do sistema com os principais navegadores de
mercado, como Google Chrome e Mozilla Firefox, com interface responsiva para
dispositivos desktop e mobile;

o Possibilitar que os moddulos disponiveis na arquitetura devem conter a
interface de acesso ao usuario em portugués do Brasil.

o Disponibilizar Acordo de Nivel de Servico (SLA) que assegure tempo de resposta
do suporte técnico em até 24 (vinte e quatro) horas, contado a partir da notificagao formal
pela CONTRATANTE, realizada por meio dos canais oficiais de atendimento: e-mail,
sistema de chamados ou WhatsApp corporativo do suporte;

e Permitir a capacidade de expansdo horizontal e vertical dos recursos, conforme
aumento da demanda;

e Permitir provisionamento automatico de recursos adicionais em periodos de pico de
utilizacao;

o Oferecer suporte a integragdes via APIs RESTful, garantindo interoperabilidade com
sistemas legados;

e Assegurar que a arquitetura em nuvem suporte, no minimo, 0 uso simultaneo dos
moddulos por 50% dos usuarios cadastrados na base da CONTRATANTE, sem degradacgéo
de performance;

e Garantir a disponibilidade da arquitetura e dos modulos contratados de, no minimo,
99,9% (noventa e nove virgula nove por cento) ao més.

A infraestrutura de computagdo em nuvem sera gerenciada exclusivamente pela
CONTRATADA, sendo configurada de acordo com os mddulos contratados pela
CONTRATANTE. Nao havera acesso direto da CONTRATANTE para realizar alteragbes na
infraestrutura, o que assegura a integridade e a seguranga do ambiente. A arquitetura em
nuvem sera utilizada como meio para a disponibilizagao dos aplicativos contratados, sendo
ajustada conforme as necessidades especificas de cada modulo, sem a necessidade de
intervencao direta da CONTRATANTE.

2.6.3.2. (ITEM 02) - SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSOS E PERMISSOES,
MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO SERVICO).

Descricao Geral

O sistema devera centralizar a gestdo de usuarios, grupos, permissdes, organizagéo e
organogramas organizacionais. Proporcionando um controle de acesso preciso, seguro e
baseado em hierarquias, permitindo a definicdo de regras e perfis de uso de forma
personalizada. Adaptavel a diferentes contextos institucionais, visando assegura
governanga, rastreabilidade e eficiéncia na administracdo de acessos em ambientes
complexos.

Principais Funcionalidades do Sistema de Gestao de acesso

o Perfil da Organizagao: Permitir 0 acesso as informa¢des da organizagdo, como: Ex:
nome, endereco, contatos.

e Gestao de Usuarios: Permitir a criacao, edigdo e exclusdo de usuarios, vinculando-
0S a grupos de acessos.
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e Gestao de Grupos: Permitir a criagdo, edicdo e exclusdo de grupos, vinculando-os
usuarios, permissoes e acdes especificas por aplicativo.

o Definicido de Niveis de Permissao: Permitir o gerenciamento das acbes dos
aplicativos disponiveis para a organizagdo, vinculando-as diretamente aos grupos de
usuarios.

e Cadastro de Organogramas: Permitir a criacdo, edicdo e exclusdo da
representacdo visual da hierarquia institucional, associando cargos, departamentos e
usuarios de maneira clara e intuitiva.

o Disponibilizar o acesso ao sistema por meio de arquitetura em nuvem (cloud
computing), assegurando escalabilidade e disponibilidade conforme as necessidades da
instituicao.

e Permitir o acesso ao sistema por meio de médulos integrados a uma plataforma em
nuvem, com interface responsiva e compativel com dispositivos desktop e moveis.

e Gerenciar permissbes de acesso aos aplicativos disponiveis na organizagao,
incluindo a administragdo de usuarios, grupos, permissoes e organogramas.

e Restringir as agdes no sistema com base nas permissdes do usuario, exibindo
mensagens informativas em casos de acesso negado ou auséncia de permissao.

e Armazenar as informagdes e dados dos usuarios cadastrados em nuvem,
assegurando que estejam localizados em territério nacional e em conformidade com a
legislacdo vigente.

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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@
o Executar backups incrementais diarios da base de dados, garantindo a integridade e g
a disponibilidade das informagdes. B
e Assegurar compatibilidade do sistema com os principais havegadores de mercado, ey
. . [’
como Google Chrome e Mozilla Firefox. g®
c ®©

. . o
e Prover acesso seguro ao sistema por meio de protocolo SSL (Secure Sockets °®
Layer), garantindo a seguranga na transmissao de dados. =
o
o Oferecer interface em portugués do Brasil, com design responsivo que possibilita a <2

realizacao de upload e download de arquivos e pastas em diferentes dispositivos.

o
v

e Suportar numero ilimitado de usuarios, grupos e organogramas cadastrados na
organizagao através da plataforma em nuvem, permitindo a expanséo conforme a demanda.

e Registrar o responsavel pela a acdo ao realizar o gerenciamento da estrutura
organizacional (criacao, edi¢cao, exclusao, desativacao), incluindo: justificativa, data e hora;

e Permitir acesso a area de criagdo de usuarios, grupos e organograma apenas para
usuarios com permissao especifica ao aplicativo.

Organizagao e Navegacao de Gestado de usuarios

Oferecer funcionalidades que possibilitem gerenciar, visualizar e navegar pela lista de
usuarios cadastrados na organizacdo. As funcionalidades minimas devem incluir:

o Disponibilizar areas especificas para o gerenciamento de usuarios, grupos,
organizagao e organograma institucional, com sec¢bes organizadas de forma clara.
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e  Permitir criacdo ILIMITADA de usuarios dentro da organizagao;

e Permitir a adicdo ou edicdo de metadados em usuarios cadastrados, como: nome,
e-mail, matriculas, entre outros;

e Permitir visualizagao de lista de usuarios da organizagcédo, com op¢des de ordenacgao
por critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificagdo (recentes ou antigos);

e Permitir a definicho do numero de resultados exibidos por pagina na lista, com
opgdes definidas variando entre um minimo de 2 e um maximo de 50 itens por pagina;

e Permitir a busca de usuarios da organizagéo pelo menos pelo nhome;

e Permitir o uso de filtros de busca com base nos metadados de cadastro, como
nome, e-mail, CPF, entre outros;

e Permitir desativar usuarios da organizagao;
e Permitir ativar usuarios inativos da organizagao;
e Permitir criacao de usuarios de forma individual ou em lote;

e Disponibilizar um formulario padrao para preenchimento das informagdes minimas
e obrigatérias, na criagdo em lote;

e Permitir a criacdo de usuario individual na organizacido, contendo no minimo os
seguintes campos:

o Nome completo;

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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o E-mail; g

o CPF; g

38

o Telefone. e =

g ]

e Permitir a remocdo de usudarios da organizagdo, bloqueando o acesso aos s
aplicativos e encerrando sessbes ativas; o8
N 4

e Permitir a vinculacdo de um ou mais grupos ao usuario dentro da organizagao; g'g
>

e Permitir listar todos os grupos vinculados a um usuario;

e Permitir a remocéo de grupos vinculados ao usuario;

e Registrar informagbes do usuario, como login de acesso, status da conta, data de
criacao e de modificagao, entre outros dados relevantes;

e Permitir o envio de senha temporaria ao usuario;

¢ Permitir a escolha do canal de envio da senha, como SMS e/ou e-mail.

Organizagao e Navegacgao de Gestao de Grupos e permissoes

Permitir que o sistema, na secdo de grupos, exiba os grupos da organizagao,
atendendo aos seguintes requisitos minimos:

e Permitir a criacao ILIMITADA de grupos na organizagao;
e Permitir a criagdo, edi¢do, remogao de grupos na organizagao;

e Permitir a edicdo de metadados em grupos cadastrados, no minimo o nhome;
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e Permitir visualizacdo de lista de grupos da organizagédo, com op¢des de ordenacao
por critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A), data de modificagao (recentes ou antigos);

e Permitir a definicho do numero de resultados exibidos por pagina na lista, com
opgdes definidas variando entre um minimo de 2 e um maximo de 50 itens por pagina;

e Permitir busca de grupo da organizagédo, no minimo pelo nome;

e Permitir o filtro da busca de grupos da organizacao por metadados cadastrados,
como: nome, aplicativo, status, entre outros;

o Permitir desativar/bloquear grupos da organizagao;
e Permitir ativar/recuperar grupos inativos da organizacao;
e  Permitir excluir grupos da organizagao;

e Permitir o gerenciamento de usuarios nos grupos, incluindo as a¢des de adicionar,
remover e listar usuarios vinculados.

e Permitir a busca de usuarios ja adicionados ao grupo;

e Permitir o gerenciamento de acdes/permissées dentro dos grupos, incluindo as
opcdes de adicionar, remover e listar;

e Registrar o responsavel pela a agdo ao realizar o gerenciamento da estrutura
organizacional (criacao, edicao, exclusio, desativacao), incluindo: justificativa, data e hora;

e Permitir a visualizagdo de informagbdes do grupo, como: data de criacédo, data de
modificagédo, quantidade de usuarios e permissdes associadas ao grupo na organizagao;

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para

e Permitir que apenas usuarios com permissdes de gestdo possam executar acdes na
area de grupos do sistema de gerenciamento de acesso;

e Permitir que os grupos funcionem como vinculo entre os usuarios € as agodes
granularizadas de cada aplicativo, sendo essa funcionalidade obrigatéria para a liberagéao de
acesso aos aplicativos da plataforma;

e Possibilitar a criacdo de permissbes conforme os aplicativos liberados na
organizagao, vinculando-as aos grupos, com suporte aos seguintes sistemas:
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Acesse o enderego:

o Sistema de Gestao Documental em Nuvem;

o Sistema de entrada de requerimentos e integracdo para gestdo
administrativa;

o Sistema de gerenciamento arquivistico;
o Sistema de gestao de usuarios.

e Permitir a definicdo de acgdes no Sistema de Gestdo Documental em Nuvem,
incluindo no minimo:

o  Gerenciar pastas e arquivos;
o  Gerenciar Compartilhamento interno e externo;

e Permitir a definicdo de agdes no Sistema de entrada de requerimentos e integragéo
para gestdo administrativa, incluindo no minimo:

o Gerenciar Processos

o Gerenciar Assinaturas
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e Permitir a definicdo de agbes no Sistema de gerenciamento arquivistico, incluindo
no minimo:

o Gestao planos de classificagao e temporalidades;
o Gestao localidades;

o Gerenciar processo de descarte;

o Gerenciar solicitacao de assinaturas;

o Gerenciar empréstimos de documentos;

o Gerenciar modelos de etiquetas.

e Permitir a definicido de acdes no Sistema de gestdo de usuarios, incluindo no
minimo:

o Gerenciar de usuarios, grupos e organograma;
o Vinculagbes de usuarios, grupos, permissées e organograma;
o Gerenciar informagdes da organizagao.

e Registrar o responsavel pela agdo ao realizar o gerenciamento da estrutura
organizacional (criacao, edicao, exclusio, desativacao), incluindo: justificativa, data e hora;

Organizagao e Navegacgao de Gestao de organograma

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para

Permitir que o sistema, na secéo de organograma, exiba o organograma hierarquico da
organizagao, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

e Permitir a Visualizagdo Estruturada e Hierarquica sendo:

o Exibir todos os grupos e unidades do organograma da organizagdo em uma
estrutura em arvore hierarquica, possibilitando a visualizacdo das relagdes entre as
unidades (estrutura organizacional);

0
N
i
™
©
—
©
N
o
«
~
o)
<]
=
]
-
£
o
o
-
c
©
-
IS)
S
[°)
°
IS
c
»
0
«
o
=
c
5
é

verificar a autenticidade.

Acesse o enderego:

o Disponibilizar lista da estrutura organizacional com opg¢bdes de ordenacéo por
critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificagao (mais recentes ou mais
antigos);

e Permitir a definicho do niumero de resultados exibidos por pagina na lista, com
opcoes definidas variando entre um minimo de 2 e um maximo de 50 itens por pagina.

o Disponibilizar navegacao entre as paginas da lista, permitindo ao usuario selecionar
a pagina desejada e visualizar o intervalo atual de resultados em relagéo ao total disponivel.

o Exibir na lista da estrutura organizacional informacgbes relevantes como: nome,
status e ac¢des disponiveis;

o Permitir busca de niveis e subniveis da estrutura organizacional, no minimo pelo
nome;

e Permitir filtros da busca de niveis e subniveis da estrutura organizacional por
metadados cadastrados, como: nome, status, entre outros;

e Permitir desativar/bloquear niveis e subniveis de forma recursiva (ao desativar um
nivel pai, todos os niveis filhos também serdo desativados);
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o Permitir ativar/recuperar niveis e subniveis inativos de forma recursiva (ao ativar um
nivel pai, todos os niveis filhos também serdo ativados);

e Permitir criacdo ilimitada de niveis e subniveis na estrutura organizacional em
formato de arvore hierarquica;

e Permitir a adicdo ou edicdo de metadados em niveis e subniveis cadastrados,
incluindo, no minimo: nome e descri¢ao;

e Permitir a exclusao recursiva de niveis e subniveis ja cadastrados (ao excluir um
nivel pai, todos os filhos abaixo também serdo excluidos);

e Registrar o responsavel pela a agdo ao realizar o gerenciamento da estrutura
organizacional (criacao, edi¢ao, exclusao, desativacao), incluindo: justificativa, data e hora;

o Registrar informagbdes de niveis e subniveis da estrutura organizacional, como:
Criado por quantidade de usuario, data de criacdo e de modificacdo, entre outros dados
relevantes;

e Permitir o gerenciamento de usuarios nos niveis e subniveis da estrutura
organizacional, incluindo as acdes de adicionar, remover e listar usuarios vinculados.

e Permitir a visualizagdo de dados de cada nivel e subnivel da estrutura
organizacional, como: status, data de criacao, data de modificacao e quantidade de usuarios
associados;

e Restringir o acesso as funcionalidades da estrutura organizacional apenas a
usuarios com permissdes de gestao;

2.6.3.3. (ITEM 03) - SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTEUDO CORPORATIVO
- ECM, PARA TRATAMENTO E ARMAZENAMENTO DE DADOS E DOCUMENTOS,
MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO SERVICO).

Descritivo Geral

Contratagdo de solugédo tecnoldgica para gestdo documental eletrbnica, baseada em
plataforma de Enterprise Content Management (ECM), com funcionalidades voltadas a
captura, organizagdo, armazenamento, controle de acesso, indexagdo e preservagao de
arquivos digitais no ambito da administragao publica. A contratagdo tem como finalidade
prover uma solugdo centralizada e responsiva para armazenamento e gerenciamento de
arquivos digitais, assegurando integridade, rastreabilidade, acessibilidade e conformidade
com a legislacdo vigente e diretrizes arquivisticas, promovendo a eficiéncia da gestdo da
informacgéo institucional e a modernizagdo dos processos administrativos.

Principais Funcionalidades do Sistema de Gestao Documental em Nuvem

o Disponibilizar acesso ao sistema por meio de arquitetura baseada em computacao
em nuvem (cloud computing), assegurando escalabilidade e disponibilidade conforme as
necessidades da instituigao.

e Permitir acesso ao sistema através de mddulos integrados a uma plataforma em
nuvem, com interface responsiva compativel com dispositivos desktop e moveis.
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Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.
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e Gerenciar permissdes de acesso a pastas e arquivos armazenados, realizando
validagdes continuas para assegurar que as agdes dos usuarios estejam de acordo com
suas permissdes atribuidas.

e Restringir acdes no sistema conforme as permissdées do usuario, fornecendo
mensagens informativas em casos de acesso negado ou auséncia de permisséo.

e Armazenar arquivos e pastas em nuvem, garantindo que os dados estejam
localizados em territério nacional, em conformidade com a legislagéo vigente.

o Disponibilizar alta disponibilidade e durabilidade dos dados, garantindo seguranga
contra falhas mantendo no minimo, dois locais de armazenamento distintos.

o Executar processamento de OCR (Reconhecimento Otico de Caracteres) nos
arquivos armazenados, convertendo imagens em PDF pesquisavel e possibilitando buscas
por conteudo textual.

e Reprocessar OCR em caso de falhas no processamento inicial, garantindo a
qualidade e a precisao das informagdes indexadas.

o Exibir uma lista dos ultimos arquivos visualizados recentemente.

e Integrar com equipamentos de digitalizagdo, como scanners e multifuncionais,
permitindo o armazenamento de imagens digitalizadas em repositérios web configuraveis.

o Assegurar compatibilidade do sistema com os principais navegadores de mercado,
como Google Chrome e Mozilla Firefox.

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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e Prover acesso seguro ao sistema por meio de protocolo SSL (Secure Sockets 9

. . ~ ©

Layer), garantindo a seguranga na transmissao de dados. °

o

o Oferecer interface em portugués do Brasil, com design responsivo que possibilita a 8%

realizacao de upload e download de arquivos e pastas em diferentes dispositivos. o3
e}

o Exibir mensagens informativas de sucesso ou falha para cada agao realizada pelo s °

usuario dentro da plataforma, promovendo transparéncia nas operacgoes. o8

N 4

’ e . ’ . . . . ~ ’ 0 .—

e Suportar numero ilimitado de usuarios cadastrados na instituicao através da ge

plataforma em nuvem, permitindo a expansao conforme a demanda.

o
v

e Permitir que apenas usuarios devidamente cadastrados e autorizados, vinculados a
estrutura organizacional da instituicdo, tenham acesso as suas funcionalidades. Essa
vinculagcdo pode ser gerenciada internamente pelo proprio sistema ou ser herdada de
servigos externos por meio de APIs, possibilitando a integragcdo com outros modulos ou
plataformas em nuvem responsaveis pela gestdo de usuarios, permissbes e estrutura
organizacional.

e Permitir a criagdo e o gerenciamento de estruturas organizacionais e grupos de
permissdes, podendo ser feitas diretamente no sistema ou herdada de outros servigos
externos por meio de APIs, permitindo a atualizagdo conforme as necessidades
institucionais. Essa funcionalidade é essencial para vincular grupos de usuarios as
estruturas de pastas e documentos, garantindo o controle adequado de acesso e a

organizagao da informacao.
e Registrar o responsavel pela agdo ao realizar o gerenciamento da estrutura
organizacional (criacao, edicao, exclusao, desativagao), incluindo: justificativa, data e hora;

O sistema deve registrar e armazenar todas as agdes realizadas pelos usuarios,
assegurando a integridade e a disponibilidade desses registros para fins de auditoria e
conformidade.
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Requisitos Minimos dos Logs:

Cada entrada de log deve conter, no minimo:
e Nome do usuario: Identificacdo Unica do usuario que executou a acao.
o Data e hora da agao: Registro preciso do momento em que a agao foi realizada.

o Descrigao da agao: Detalhamento da operacao efetuada, como mover, editar, criar,
excluir, enviar, recuperar, excluir definitivamente, download, compartilhamento, geracao de
links, adicionar versdes, entre outras.

o Endereco IP do host: Identificacdo do dispositivo de origem da acao.
Justificativa: Campo obrigatério para agdes sensiveis, como exclusédo definitiva, onde o
usuario deve fornecer uma razao para a operacgao.

Diretrizes de Retencéao e Disponibilidade:

e Periodo de retencao: Os logs devem ser mantidos durante todo o periodo
contratual, conforme estipulado no acordo de servigo.

o Disponibilidade para auditoria: Os registros devem estar acessiveis mediante
solicitagdo do cliente, facilitando processos de auditoria e investigagdes internas.

e Conformidade com normas: A gestdo dos logs deve seguir as diretrizes
estabelecidas em politicas de segurangca da informacao, como a Politica de Gestdo de
Registros (Logs) de Auditoria, garantindo a protecao e a privacidade dos dados registrados.

e O sistema deve permitir, no minimo, as seguintes operagdes sobre arquivos e
pastas:

o Realizar upload e download de arquivos e pastas.

o Mover, editar, excluir arquivos e pastas

o Compartilhar arquivos por meio de links de acesso externo.

o Adicionar arquivos e pastas aos favoritos para acesso rapido.

o Compartilhar arquivos e pastas com outros usuarios da plataforma.

o Gerar versoes de arquivos.

Organizagao e Navegagao de Pastas e Arquivos:

O sistema deve oferecer funcionalidades que permitam aos usuarios organizar, visualizar
e navegar pelos arquivos e pastas de forma eficiente e personalizada. As funcionalidades
minimas incluem:

o Disponibilizar areas especificas para gerenciamento de arquivos e pastas, incluindo
secOes para compartilhamento, favoritos e lixeira.
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Acesse o enderego:

verificar a autenticidade.
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e Permitir diferentes modos de visualizacdo dos dados armazenados, possibilitando
ao usuario optar por exibir pastas com seus respectivos arquivos ou apenas um dos itens
(pastas/arquivos), conforme sua preferéncia.

e Oferecer acesso a lista de pastas e arquivos, com opg¢des de ordenagao por critérios
como ordem alfabética (A-Z, Z-A), data de modificagdo (recentes ou antigos).

e Permitir a definicho do numero de resultados exibidos por pagina na lista, com
opgdes definidas variando entre um minimo de 2 e um maximo de 50 itens por pagina.

o Disponibilizar navegacao entre as paginas da lista, permitindo ao usuario selecionar
a pagina desejada e visualizar o intervalo atual de resultados em relagdo ao total disponivel.

o Exibir informacbes relevantes na lista de arquivos e pastas, incluindo, no minimo:
nome, descricao, status e agdes disponiveis.

Organizagao de Pastas e Funcionalidades Relacionadas

O sistema deve possibilitar a gestao eficiente de pastas e suas respectivas
funcionalidades, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

e Permitir o envio de uma ou multiplas pastas para o ambiente de armazenamento,
por meio de dispositivos Desktop ou Mobile.

e Permitir a adicdo ou edicdo de metadados em uma ou mais pastas e/ou arquivos,
como: nome, descri¢ao, localizacio, entre outros.

e Permitir o envio de pastas, com tamanho de até 5 GB, por meio da aplicagao

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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web, possibilitando ao usuario selecionar, para um ou mais arquivos, opgdées como: g
©
~ - - ~ - ©
o Nao realizar o processamento de OCR (Reconhecimento Optico de 5
Caracteres); i~
g2
o Nao indexar o conteudo textual S
c ®©

agw . ~ . (]
e Permitir a importagcao de pastas por meio do recurso de arrastar e soltar (drag and °3
drop) em campo especifico. s
o
e Permitir a criagao ilimitada de estruturas hierarquicas de pastas (arvore de pastas). g3

e Permitir a criacdo de uma ou varias pastas simultaneamente.

e Permitir a visualizagdo da trilha de navegacao, indicando a localizagao atual dentro
da estrutura de pastas.

e Permitir a atribuigdo de status as pastas, como: “Compartilhada” e “Favoritada”.

e Permitir a realizagdo das seguintes a¢des individuais em pastas: mover, editar, fazer
download, adicionar aos favoritos, compartilhar e excluir.

e Permitir a execucdo de agbes em multiplas pastas simultaneamente, como: mover,
fazer download e excluir.

o Mover pastas: possibilitar a mover de pastas entre pastas conforme a
escolha do usuario.

o Editar metadados: permitir a edicao de informag¢des como nome, descrigao,
entre outros.

o Download: permitir o download de um ou varias pastas simultaneamente.
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o Favoritar pastas: possibilitar a marcagao de pastas como favoritos para
facilitar o acesso frequente.

o Compartilhar pastas: permitir o compartihamento de pastas com outros
usuarios da plataforma pertencentes a mesma instituicéo.

o Excluir pastas: permitir a exclusdo de pastas, movendo-os para a lixeira do
sistema e removendo-os da lista principal.

e Permitir que pastas armazenem e organizem multiplos arquivos, bem como outras
pastas (subpastas).

e Permitir a vinculacdo de grupos de permissdes as pastas, possibilitando consultar
0S grupos com acesso € 0s respectivos niveis de permisséo atribuidos.

o Permitir a exibicdo de informacdes adicionais sobre cada pasta, tais como: usuario
criador, usuario que realizou a ultima atualizacdo, data de criagdo, quantidade de arquivos e
subpastas contidas.

Organizagao e Gerenciamento de Arquivos:

O sistema deve oferecer funcionalidades que possibilitem aos usuarios realizar a gestao
eficiente de arquivos, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

e Permitir a listagem de arquivos conforme as permissdes atribuidas a cada usuario.

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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e Permitir o envio de um ou multiplos arquivos por meio da aplicagdo web, com g
suporte a tamanhos de até 5 GB. 5
e Permitir a adicdo ou edicdo de metadados em um ou mais arquivos, incluindo S8
informacdes como: nome, descricdo, localizacdo, usuario criador, data de criacdo, entre S
outros. s
° g

e Permitir a atribuicdo de status aos arquivos, tais como: compartilhado, favoritado, s
versodes disponiveis, link de compartilhamento gerado, entre outros. ge

e Permitir a visualizagao do status de processamento dos arquivos, indicando etapas
como: em processamento, criagdo em andamento ou conclusdo do OCR.

e Permitir a opgdo de ndo realizar o processamento de OCR (Reconhecimento Optico
de Caracteres) em um ou mais arquivos.

e Permitir a opcdo de nao indexar o conteudo textual de um ou mais arquivos.

e Permitir a importagdo e armazenamento de arquivos por meio do recurso de arrastar
e soltar (drag and drop) em campo especifico.

e Permitir o envio de arquivos a partir de dispositivos Desktop ou Mobile para o
sistema de armazenamento.

e Permitir a execugado do OCR em arquivos com, no minimo, as seguintes extensoes:
PDF, PNG, JPG e JPEG, provenientes de uma ou varias pastas.

e Permitir a indexacdao e reconhecimento de texto no conteudo de imagens ou
arquivos, viabilizando a busca por conteudo textual.

e Permitir a unido de dois ou mais arquivos, exclusivamente no formato PDF.
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e  Permitir realizar o processamento OCR de documentos de acordo com a quantidade
de paginas, resolu¢ao e complexidade do conteudo.

e Durante o processamento, o sistema deve exibir status em tempo real, indicando:
o "Processando OCR"
o "OCR concluido com sucesso"
o "Erro no OCR"

e Registrar no log de auditoria, em caso de erro, os detalhes da falha, incluindo seu
motivo, para facilitar a analise e a corregéo.

e Permitir que o usuario visualize o status atual de cada documento, possibilitando o
acompanhamento do progresso do OCR.

e Permitir acesso as propriedades do arquivo: Permitir que o usuario possa ter acesso
a informagdes do arquivo como: NOME, DESCRICAO, CRIADO POR DATA DE CRIACAO,
ATUALIZADO POR DATA DE ATUALIZACAO E TAMANHO DO ARQUIVO
(bytes,megabyte,gigabyte).

e Permitir a Vvisualizagdo de arquivos diretamente na interface da lista,
disponibilizando pré-visualizagao para arquivos do tipo imagem e video.

e Permitir a abertura de arquivos em novas guias do navegador, conforme a
preferéncia do usuario.

e Permitir o armazenamento de arquivos nos seguintes formatos: PDF, PNG, JPEG,
JPG, TXT, DOC, DOCX, DOCM, ODT, CSV, XLS, XLSX, ODS, ODP, PPT, MOV, MP4,
WMV, ZIP, RAR, MP3.

e  Permitir a reproducdo de arquivos nos formatos: MOV, MP4 e MP3 diretamente na
plataforma.

e Permitir as seguintes acgdes individuais em arquivos, conforme as permissées do
usuario: mover, editar, fazer download, adicionar aos favoritos, compartilhar, gerar link de
compartilhamento, adicionar nova versao e excluir.

0
N
i
™
©
—
©
N
o
«
~
o)
<]
=
]
-
£
o
o
-
c
©
-
IS)
S
[°)
°
IS
c
»
0
«
o
=
c
5
é

Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.

e Permitir a execucdo de agdes em multiplos arquivos simultaneamente, tais como:
mover, fazer download, excluir e realizar OCR.

e Permitir, de acordo com as permissdes atribuidas ao usuario, as seguintes
funcionalidades:

o Mover arquivos: possibilitar mover arquivos entre pastas conforme a escolha
do usuario.

o Editar metadados: permitir a edicdo de informagdes como nome, descri¢ao,
localizagdo, entre outros.

o Download: permitir o download de um ou varios arquivos simultaneamente.

o Favoritar arquivos: possibilitar a marcagéo de arquivos como favoritos para
facilitar o acesso frequente.

o Compartilhar arquivos: permitir a gestdo (adicionar, visualizar e remover
acessos) de compartilhamento de arquivos com outros usuarios da plataforma
pertencentes a mesma instituicao.
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o Gerar e gerenciar links de compartilhamento externo: permitir a criagao,
visualizagdo e remocao de links de compartilhamento, incluindo a definicdo de tempo
de expiragéo para cada link.

o Gerenciar versoes de arquivos: possibilitar a adicdo de novas versbes de
arquivos a partir de dispositivos Desktop ou Mobile, bem como a visualizagdo e
remogao de versdes anteriores.

o Excluir arquivos: permitir a exclusdo de arquivos, movendo-os para a lixeira
do sistema e removendo-os da lista principal.

Secao de Compartilhamento:

Permitir que o sistema, na secdo de compartilhamento, exiba pastas e arquivos em uma
unica lista, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

o Disponibilizar acesso as pastas e arquivos somente para a visualizagdo, sem a
opcao de edigao para 0s usuarios com 0 acesso.

o Informagoées Exibidas: Permitir a visualizagdo de informacgdes relevantes para cada
item compartilhado com o usuario, incluindo:

o Nome;
o Descricao;
o Data de compartilhamento;

e Ordenacao e Paginagao: Permitir a ordenacgéo da lista de itens compartilhados por
critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificacdo (mais recentes ou mais
antigos). Além disso, permite a navegacado entre paginas quando a quantidade de itens
exceder o limite de exibicdo por pagina.

e Permitir acesso somente as propriedades de pastas ou arquivos que foram
compartilhados.

e Propriedades: permitir que os usuarios acessem as propriedades detalhadas de
pastas ou arquivos que foram compartiihados, apresentando, no minimo, as seguintes
informacgoes:

o Nome;
o Criado por;
o Data de criagao;

o Compartilhado por.

Secao de Favoritos:

O sistema deve disponibilizar uma secao especifica para gerenciamento de itens
marcados como favoritos, contemplando os seguintes requisitos minimos:

e Visualizagdao Unificada: Permitir a exibicdo conjunta de pastas e arquivos
favoritados em uma unica lista.

o Informagoes Exibidas: Permitir a visualizagao de informacgdes relevantes para cada
item favoritado, incluindo:
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Acesse o enderego:

verificar a autenticidade.
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o Nome;

o Descricéao;

o Data de criagao;

o Status;

o Acdes disponiveis.

e Ordenagdo e Paginagao: Permitir a ordenacdo da lista de itens favoritados por
critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificacdo (mais recentes ou mais
antigos). Além disso, permite a navegacado entre paginas quando a quantidade de itens
exceder o limite de exibigdo por pagina.

e Acoes Individuais: Permitir a execugao das seguintes acbes em itens favoritados,
conforme as permissdes do usuario:

o Mover: Transferir o item para outra pasta.

o Editar Metadados: Alterar informagcdes como nome, descricao e localizacao.
o Download: Baixar um ou multiplos itens.

o Compartilhar: Compartilhar o item com outros usuarios da mesma instituicao.
o Excluir: Remover o item da lista e envia-lo para a lixeira do sistema.

o Remover dos favoritos: Desmarcar o item como favorito.

o Acessar Localizagao Original: Navegar diretamente para a pasta onde o item

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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]
©
esta armazenado. S
o
e Acoes em Lote: Permitir a selecao de multiplos itens favoritados para execucgao 5 E
. . ~ [S )
conjunta das seguintes agoes: °s
e}
o Mover: Transferir os itens selecionados para outra pasta. s
o ®©
o Excluir: Remover os itens selecionados da lista e envia-los para a lixeira do 92
. v .—
sistema. S5
< >
o Download: Baixar os itens selecionados.

o Reprocessar OCR: Reexecutar o processo de Reconhecimento Optico de
Caracteres nos documentos selecionados.

o Unir PDF: Combinar multiplos documentos PDF selecionados em um unico
arquivo.

e Propriedades: permitir que os usuarios acessem as propriedades detalhadas de
pastas e arquivos marcados como favoritos, apresentando, no minimo, as seguintes
informacoes:

o Nome;

o Criado por;

o Data de criacgao;
o Atualizado por;

Secao de Lixeira:
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O sistema deve contar com uma lixeira centralizada para armazenamento temporario de
pastas e arquivos removidos por usuarios da mesma instituicdo. Essa area devera atender
aos seguintes requisitos minimos:

e Visualizagao: Permitir a exibicdo de pastas e arquivos removidos em uma unica
lista, com a opcéo de visualizar apenas pastas ou apenas arquivos.

o Informag¢oes Exibidas: Permitir a visualizagdo de informacgdes relevantes para cada
item removido, incluindo:

o Nome;

o Descricéao;

o Data de remocao;
o Acdes disponiveis.

e Ordenagdo e Paginacao: Permitir a ordenagdo da lista de itens removidos por
critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificacdo (mais recentes ou mais
antigos). Além disso, permite a navegacao entre paginas quando a quantidade de itens
exceder o limite de exibicdo por pagina.

e Restringir o acesso ao conteudo dos arquivos na lixeira, permitindo apenas a
visualizacao de metadados.

e Manter todos os itens excluidos no ambiente da lixeira até que uma acao de

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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exclusao definitiva seja executada por um usuario com permissao. g
e Acoes Individuais: Permitir a execugao das seguintes agées em itens removidos, -2
conforme as permissbes do usuario: S8
[’

. o v ®©

o Restaurar: restaurar o item e retornar ao local de origem. 2w

o Excluir definitivamente: excluir de forma permanente o item da lixeira, o8
exigindo uma justificativa para a agao ser concretizada. 8

£

e Acoes em Lote: Permitir a selecao de multiplos itens favoritados para execucgao
conjunta das seguintes acdes:

o Restaurar: restaurar os itens da lixeira e retornar aos locais de origem.

o Excluir definitivamente: excluir de forma permanente os itens da lixeira,
exigindo uma justificativa para a agédo ser concretizada.

o Esvaziar Lixeira: Exige uma justificativa para sua execugdo. Ao confirmar a agéo,
todo o conteudo da lixeira sera permanentemente excluido.

o Propriedades: permitir que os usuarios acessem as propriedades detalhadas de
pastas e arquivos, apresentando, no minimo, as seguintes informagodes:

o Nome;
o Descricéao;
o Data de criagao;

o Removido por;
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e Logs de auditoria: Registrar o responsavel pela agdo ao realizar o gerenciamento
da estrutura organizacional (criagcédo, edicdo, exclusdo, desativagdo), incluindo: justificativa,
data e hora;

Organizagao de Busca de Pastas e Arquivos no Sistema:

e Disponibilidade da Funcionalidade de Busca

o A funcionalidade de busca deve estar disponivel nas seguintes areas do
sistema:

o Gerenciamento de Arquivos e Pastas
o Lixeira
o Pagina de Busca Geral

e Escopo e Permissoes de Busca

o A busca deve respeitar as permissdes de acesso do usuario, retornando
apenas pastas e arquivos aos quais o usuario tem direito de acesso.

. Modalidades de Busca

o Busca no Gerenciamento de Arquivos e Pastas: Permitir que o usuario
realize buscas diretamente na pasta em que estd navegando, com a busca sendo
recursiva, abrangendo todas as subpastas e arquivos contidos.

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para

o Busca Geral: Permitir que o usuario realize buscas em toda a hierarquia de
pastas e arquivos sem a necessidade de navegar até uma pasta especifica.

o Os resultados devem incluir o caminho completo de origem do item
encontrado, facilitando a localizagao dentro da estrutura do sistema.

o Busca na Lixeira: Permitir buscas apenas por metadados, como nome,
descricao, criado por, removido por data de criagdo e data de remocéo.
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verificar a autenticidade.

Acesse o enderego:

o A busca por conteudo indexado n&o deve ser permitida na lixeira, mantendo a
restricdo de ndo acesso ao conteudo dos arquivos excluidos.

o Tipos de Dados Pesquisaveis:
A busca deve abranger os seguintes elementos:
o Nome de pastas e arquivos.
o Descri¢cao de pastas e arquivos.
o Conteudo textual indexado de arquivos (quando aplicavel).
Metadados adicionais, como:
o Criado por.
o Atualizado por.
o Data de criacéo.
o Data de atualizagao.

o Status (compartilhado, favoritado, versionado, etc.).
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o Tipo de compartilhamento (interno ou externo via link).

e Filtros e Operadores de Busca: Disponibilizar filtros avancados para refinar os
resultados da busca, permitindo que o usuario:

o Combine critérios utilizando operadores légicos (E, OU, NAO).

o Adicione multiplos campos de busca (minimo de 5), como nome, descrigao,
localizagao e conteudo.

o Escolha visualizar apenas pastas, apenas arquivos ou ambos.

e Apresentacao dos Resultados: Os resultados da busca devem ser apresentados
de forma clara e organizada, incluindo:

o Nome do item.

o Descricao.

o Caminho completo de origem.

o Data de criacdo e/ou modificagao.

o Status.

o Acdes disponiveis (abrir, mover, editar, excluir, etc.).
e Consideragoes Adicionais

o A busca deve ser otimizada para desempenho, garantindo tempos de
resposta adequados mesmo em grandes volumes de dados.

o Deve haver suporte para indexagdao continua de novos conteudos e
atualizagdes, mantendo a busca sempre atualizada.

2.6.3.4. (ITEM 04) - SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA DE
DOCUMENTOS, MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO SERVICO).
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Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.

Descricao Geral

Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), solugdo que
deve gerenciar o ciclo de vida dos documentos arquivisticos, desde sua producao até a
destinagéao final, conforme os principios estabelecidos pelo Modelo e-ARQ Brasil. O sistema
deve assegurar a autenticidade, integridade, confiabilidade e acessibilidade dos
documentos, atendendo aos requisitos legais definidos pelo Decreto n® 10.278/2020.

Principais Funcionalidades do Gestao Arquivistica de Documentos

o Permitir que apenas usuarios devidamente cadastrados e autorizados, vinculados a
estrutura organizacional da instituicdo, tenham acesso as suas funcionalidades. Essa
vinculagdo pode ser gerenciada internamente pelo proprio sistema ou ser herdada de
servigos externos por meio de APIs, possibilitando a integracdo com outros modulos ou
plataformas em nuvem responsaveis pela gestdo de usuarios, permissbes e estrutura
organizacional.
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e Permitir que o sistema de gestdo arquivistico herda ou crie estruturas
organizacionais, podendo assim gerenciar e atualizar conforme a necessidade, sendo uma
das funcionalidades mais importantes do sistema, vinculando a estrutura com as unidades
de acondicionamento e como metadados de qualificacdo dos documentos.

o Perfil da Organizagao: Permitir o acesso as informagdes da organizagéo, incluindo
nome, aplicativos disponiveis, endereco, contatos, logotipo e demais dados relevantes.

e Gestao de Usuarios: Permitir a criacao, edi¢do e exclusdo de usuarios, vinculando-
0S a grupos de acessos.

e Gestao de Grupos: Permitir a criacdo, edicdo e exclusdo de grupos, vinculando-os
usuarios, permissoes e acgoes especificas por aplicativo.

o Definicdo de Niveis de Permissdo: Permitir o gerenciamento das agbes dos
aplicativos disponiveis para a organizagdo, vinculando-as diretamente aos grupos de
usuarios.

e Cadastro de Organogramas: Permitir a criagdo, edicdo e exclusdo da
representacdo visual da hierarquia institucional, associando cargos, departamentos e
usuarios de maneira clara e intuitiva.

o Disponibilizar o acesso ao sistema por meio de arquitetura em nuvem (cloud
computing), assegurando escalabilidade e disponibilidade conforme as necessidades da
instituicao.

e Permitir o acesso ao sistema por meio de médulos integrados a uma plataforma em

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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nuvem, com interface responsiva e compativel com dispositivos desktop e méveis. .gt;

©

o Gerenciar permissées de acesso aos aplicativos disponiveis na organizagéo, 5

incluindo a administragdo de usuarios, grupos, permissdes e organogramas. 8t

U =

e Restringir as agbes no sistema com base nas permissdes do usuario, exibindo S

. . ~ . . = c ®©

mensagens informativas em casos de acesso negado ou auséncia de permissao. S
o

. ~ ra . ©

e Armazenar as informagdes e dados dos usudarios cadastrados em nuvem, =

assegurando que estejam localizados em territério nacional e em conformidade com a 8%

legislacao vigente.

o
v

o Executar backups incrementais diarios da base de dados, garantindo a integridade e
a disponibilidade das informacoes.

o Assegurar compatibilidade do sistema com os principais navegadores de mercado,
como Google Chrome e Mozilla Firefox.

e Prover acesso seguro ao sistema por meio de protocolo SSL (Secure Sockets
Layer), garantindo a seguranga na transmisséo de dados.

o Oferecer interface em portugués do Brasil, com design responsivo que possibilita a
realizagao de upload e download de arquivos e pastas em diferentes dispositivos.

e Suportar numero ilimitado de usuarios, grupos e organogramas cadastrados na
organizagao através da plataforma em nuvem, permitindo a expansao conforme a demanda.

e Permitir auditoria com logs:

e Permitir acesso a area de criagdo de usuarios, grupos e organograma apenas para
usuarios com permissao especifica ao aplicativo.

Principais Funcionalidades do Sistema de Gestao de acesso
Pagina 52 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
— Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

T A TeRez o Sy 7

-
Y~
NS

’—
118 4g

7
7

S

Requisitos Arquivisticos:

e Captura, armazenamento, indexacdo e recuperacdo de todos os tipos de
documentos arquivisticos;

e (Gestdo dos documentos a partir do plano de classificacdo para manter a relagcao
organica entre os documentos;

e Registro de metadados associados aos documentos para descrever os contextos
desses mesmos documentos;

o Estabelecimento de relacionamento entre documentos digitais, ndo digitais e
hibridos;

e Manutencdo da autenticidade dos documentos;

e Aplicacdo de tabela de temporalidade e destinagdo de documentos; permitindo a
selegédo dos documentos para eliminagdo ou para guarda permanente;

o Exportacdo de documentos para apoiar a transferéncia e o recolhimento;

e Apoio a preservagao dos documentos.

Secgao de Plano de Classificacao:

e Incluir e ser compativel com o plano de classificagcdo do 6rgao ou entidade, com as
seguintes informag¢des, no minimo: identificador da classe; nome da classe; cédigo da

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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classe; subordinagdo da classe; indicacdo de permissdao de uso; indicacdo de classe g

ativa/inativa; S

o

e Permitir a criacdo de classes, subclasses, grupos e subgrupos nos niveis do plano 8%

de classificagao de acordo com o método de codificagao adotado; =
e}

e Permitir visualizagdo de lista de usuarios da organizac&o, com opc¢des de ordenacgao s

por critérios como ordem alfabética (A-Z, Z-A) e data de modificagédo (recentes ou antigos); o8

0 w—

e Permitir a definicho do numero de resultados exibidos por pagina na lista, com iﬁé

opcoes definidas variando entre um minimo de 2 e um maximo de 50 itens por pagina;

e Permitir a inativagdo de uma classe em que nao sejam mais classificados
documentos;

e Permitir a exclusdo de uma classe inativa;
e Impedir a exclusao de uma classe que tenha documentos nela classificados;

e Permitir a associacdo de metadados as classes, conforme estabelecido no padrao
de metadados, e deve restringir a inclusao e alteragao desses mesmos metadados somente
a usuarios autorizados;

o Disponibilizar pelo menos dois mecanismos de atribuicdo de identificadores a
classes do plano de classificagdo, prevendo a possibilidade de se utilizarem ambos,
separadamente ou em conjunto, na mesma aplicagéo: ¢ atribuicdo de um codigo numérico
ou alfanumérico; « atribuicao de um termo que identifique cada classe;

e Prever um atributo associado as classes para registrar a permissao de uso daquela
classe para classificar um documento (ativo/inativo);

o Utilizar o termo completo para identificar uma classe;
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e Assegurar que os termos completos, que identificam cada classe, sejam unicos no
plano de classificagao;

e Prever pesquisa e navegacao na estrutura do plano de classificagdo por meio de
uma interface gréfica;

o Permitir importar e exportar, total ou parcialmente, um plano de classificacéo;

e Prover funcionalidades para elaboracao de relatérios de apoio a gestao do plano de
classificagao, incluindo a capacidade de:

o Gerar relatério completo do plano de classificacao;

o Gerar relatério parcial do plano de classificacdo a partir de um ponto
determinado na hierarquia;

. Gerar relatério dos documentos classificados em uma ou mais classes do
plano de classificagao;

o Gerar relatério de documentos classificados por unidade organizacional,

e Permitir a consulta ao plano de classificacdo a partir de qualquer atributo ou
combinagéao de atributos, e emitir relatério com os resultados obtidos.

Secao de Tabela de Temporalidade:

e Prover funcionalidades para definicdo e manutencao de tabela de temporalidade e
destinagédo de documentos, associada ao plano de classificagdo do érgao ou entidade;

o Disponibilizar tabela de temporalidade e destinagdo de documentos com as

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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]
seguintes informagdes, no minimo: %
. Identificador da classe; 52
. Prazo de guarda na idade corrente; % E
o Evento que determina o inicio de contagem do prazo de retengdo na idade e
corrente; §%’
o Prazo de guarda na idade intermediaria; g
o Evento que determina o inicio de contagem do prazo de retencdo na idade
Intermediaria;
. Destinagao final;
. Sigilo associado a classe;
o Observacoes;

e Prever, pelo menos, as seguintes situagdes para destinacdo: apresentacdo dos
documentos para reavaliagdo em data futura; eliminagdo; exportacdo para transferéncia;
exportacao para recolhimento (guarda permanente);

e Prever a iniciacdo automatica da contagem dos prazos de guarda referenciados na
tabela de temporalidade e destinacdo de documentos, pelo menos, a partir dos seguintes
eventos: abertura de dossié/processo; arquivamento de dossié/processo; desarquivamento
de dossié/processo; inclusdo de documento sigiloso em um dossié/processo, se aplicavel;

e Prever que a definigdo dos prazos de guarda seja expressa por: um numero inteiro
de meses ou um numero inteiro de anos;

Pagina 54 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
— Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

T A TeRez o Sy 7

PR
-
)
NS
118 g

S

o Limitar a definicdo e a manutengao (alteragéo, inclusdo e exclusdo) da tabela de
temporalidade e destinacdo de documentos a usuarios autorizados;

e Permitir alterar o prazo ou destinagdo prevista em um item da tabela de
temporalidade e destinagdo de documentos e garantir que a alteragédo tenha efeito em todos
os documentos associados aquele item;

o Disponibilizar o histérico das alteragbes realizadas na tabela de temporalidade e
destinacdo de documentos;

e Permitir a importacdo e exportacdo total ou parcialmente uma tabela de
temporalidade e destinacdo de documentos;

e Prover funcionalidades para elaboracao de relatérios que apoiem a gestao da tabela
de temporalidade e destinacao, incluindo a capacidade de:

. Gerar relatorio completo da tabela de temporalidade e destinagao de
documentos;
. Gerar relatério parcial da tabela de temporalidade e destinagao de

documentos a partir de um ponto determinado na hierarquia do plano de classificagao;

o Gerar relatério dos documentos ou dossiés/processos aos quais foi atribuido
um determinado prazo de guarda.

Quanto a Classificagao e Metadados dos Documentos

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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Os requisitos desta secao referem-se a formacao, classificagao e reclassificacdo dos E
documentos e a associacdo de metadados. 5
" s O o E
e Deve permitir a classificacdo dos documentos somente nas classes g
autorizadas/ativas; S
c ®©

el Il ~ 2 e . o
e Deve permitir a classificagdo de um numero ilimitado de documentos dentro de uma °3
classe; s
o
e Deve utilizar o termo completo da classe para identificar um documento; g3

e Deve permitir a associacdo de metadados a um documento e deve restringir a
inclusao e alteragao desses metadados a usuarios autorizados. A alteragdo de metadados
s6 deve ser realizada para corregao de erro;

e Deve relacionar os metadados herdados de forma que uma alteragdo no metadado
de uma classe seja automaticamente incorporada ao documento que herdou esse
metadado;

e Deve permitir que um documento e seus respectivos volumes sejam reclassificados
por um usuario autorizado, mantendo a relagao entre documentos, volumes e unidades de
acondicionamento;

e Quando um documento é reclassificado, devera manter o registro de UA's posicoes
anteriores a reclassificagéo, de forma a manter um histérico;

e Quando um documento é reclassificado, devera permitir que o administrador
introduza as razodes (justificativa) para a reclassificagao;

e Deve associar, automaticamente, ao documento o prazo e a destinagdo previstos na
classe em que foi inserido.
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Quanto a Captura de Documentos

Quanto a captura de documentos (digitalizagédo), o sistema devera garantir os requisitos
do Decreto n® 10278 anexos | e Il.

O sistema devera garantir a validacdo e qualificagdo dos documentos tanto digitais
quanto digitalizados, atendendo as normas do Decreto 10278 anexos | e Il.

e Disponibilizar uma area para recebimento e qualificacdo dos documentos a fim de
garantir os requisitos minimos do Decreto.

e A captura tem que garantir a execugéo das seguintes fungdes:

o registrar e gerenciar todos os documentos nao digitais;

o registrar e gerenciar todos os documentos digitais ou hibridos,
independentemente do contexto tecnolégico;

. classificar todos os documentos de acordo com o plano ou coédigo de
classificagao;

. controlar e validar a introdugcao de metadados;

e Deve ser capaz de capturar documentos digitais das formas a seguir:

. captura de documentos produzidos dentro do SIGAD;
. captura de documento digital produzido fora do SIGAD;
. outros sistemas integrados ao SIGAD;

e Deve ser capaz de capturar e manter todos os componentes digitais do documento.
Os componentes digitais armazenam informagdes de conteudo, da forma documental e as
relacdes entre elas;

o Deve permitir o registro dos metadados em conformidade com o indicado na segéo a
eles dedicada nesse modelo de requisitos e garantir que se mantenham associados ao
documento, componente digital ou classe;

e Deve prever a insercdo dos metadados obrigatérios, previstos em legislacao
especifica na devida esfera e ambito de competéncia, no momento da captura de
processos;

e Deve ser capaz de atribuir um numero identificador a cada dossié/processo e
documento capturado, que serve para identifica-lo desde o momento da captura até sua
destinacao final no SIGAD;

e O formato do numero identificador atribuido pelo SIGAD deve ser definido no
momento da configuragdo do SIGAD. O identificador pode ser numérico ou alfanumérico;

e O numero identificador atribuido pelo sistema deve ser gerado automaticamente,
sendo vedada sua introdugdo manual e alteragéo posterior;

e Deve prever a adogdo da numeragao uUnica de processos e/ou documentos oficiais
de acordo com a legislagao especifica a fim de garantir a integridade do numero atribuido ao
processo e/ou documento na unidade protocolizadora de origem;

e Deve garantir que os metadados associados a um documento sejam atualizados
somente por usuarios autorizados e devidamente registrados em trilhas de auditoria;
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e Deve garantir a visualizagdo do registro de entrada do documento no sistema com
todos os metadados inseridos automaticamente e os demais a serem atribuidos pelo
usuario;

e Deve garantir a insergdo de outros metadados apds a captura. Por exemplo, data e
hora de alteracdo e mudanga de suporte;

e Deve prestar assisténcia aos usuarios no que diz respeito a classificagdo dos
documentos, por meio de algumas ou de todas as a¢des a seguir:

o tornar acessivel ao usuario somente o subconjunto do plano de classificagdo
que diz respeito a sua atividade;

o indicar as ultimas classificagdes feitas pelo usuario;

e No caso de documentos constituidos por mais de um componente digital, o SIGAD

©
tem que: 0 &
N Qo
o tratar o documento como uma unidade indivisivel, assegurando a relagéo S_%
entre os componentes digitais; a2
© T
. preservar a integridade do documento, mantendo a relacdo entre os g3
« . . ~ ©
componentes digitais; S5
-~ ©
. . . ~ @© ™
o garantir a integridade do documento quando de sua recuperagao, T3
visualizagéo e gestdo posteriores; o2
. gerenciar a destinagdo de todos os componentes digitais que compdem o Ew
documento como uma unidade indivisivel. T8
523
SEG
o ..
Quanto a Captura de Documentos Nao-Digital (Fisico) e/ou Hibridos. §55
—_—— D
. ra ~ . . . n o ©
e O sistema deve ser capaz de capturar também os documentos nao digitais e/ou REw
hibridos; 2ow
5ol
e Deve acrescentar aos metadados dos documentos ndo digitais informacdes sobre 54
sua localizacao. Essa informacgao s6 sera acessada por usuarios autorizados; 83

e Deve garantir que a parte digital de um documento ou processo/dossié hibrido seja
tratada de forma analoga aos documentos ou processos/dossiés inteiramente digitais;

e Deve tratar um documento ou processo/dossié hibrido como uma unidade indivisivel,
assegurando a relagdo entre a parte digital e a ndo digital.

Quanto a Localizagdo e Enderegcamentos de Documentos Nao Digitais.

e O sistema deve permitir a criagao de diferentes estruturas de armazenamento para
documentos néo digitais;

e Deve permitir criar localidades em N niveis hierarquicos;
e Deve permitir a edicdo e exclusdo de localidades;
e Uma localidade podera ter um status: ativo ou inativo.

o Deve possibilitar a visualizacdo de uma arvore hierarquica das localidades criadas.

Quanto a Unidades de Acondicionamento (U.As)
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o O sistema deve permitir o gerenciamento das unidades de acondicionamento com
criacdo, edicao, busca e ativagao/inativacao;

e Deve permitir o gerenciamento das unidades de acondicionamento com as seguintes
informacdes: nome, descricdo, codigo Identificador, informagbes adicionais e
enderegcamento;

e O sistema deve garantir que nao haja cadastros com o mesmo numero de unidades
de acondicionamento e organizacgao;

e Deve ser possivel incluir e remover lacres das unidades de acondicionamento;

e O sistema deve permitir a associagdo de documentos as unidades de
acondicionamento;

e Deve ser possivel visualizar a lista de documentos associados a cada unidade de
acondicionamento;

e O sistema deve permitir a busca de unidades de acondicionamento por meio de
filtros, como nome, identificador ou localizacao;

e Deve ser possivel imprimir etiquetas com informagbes das unidades de
acondicionamento para facilitar a identificacao.

e O sistema deve permitir a impressao de relatérios com filtros personalizados para
atender as necessidades do usuario.

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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Quanto ao Enderecamentos de Unidades de Acondicionamento (UA’s) g

e O sistema deve fornecer um médulo de Enderecamentos para facilitar a identificagcao -2

e atribuicdo de enderecos as unidades de acondicionamento (UA's); S8
[’

L4 ~ e v ®©

e No moddulo de Enderecamentos, deve haver uma secado para exibir todas as UA's o
que estao sem enderegamentos, com informagdes minimas sobre cada UA; °3
Q.-

e O moddulo de Enderecamentos deve incluir uma area para visualizar as localidades 8
disponiveis para enderecar as UA's, organizadas em niveis hierarquicos; g3

o Deve ser possivel clicar, segurar e arrastar UA's sem endereco selecionadas para
uma determinada localidade (N niveis), enderegando-as;

e O sistema deve fornecer uma interface intuitiva e amigavel para navegar nas
localidades e seus niveis durante o processo de enderecamento das UA's;

e O moddulo de Enderecamentos deve permitir a rapida identificacdo das UA's sem
endereco, destacando-as de forma clara e acessivel ao usuario;

e Deve ser possivel realizar buscas nas localidades para facilitar a navegagéao e
encontrar a localizagcédo desejada para enderecgar as UA's;

e O sistema deve fornecer feedback visual ao usuario durante o processo de arrastar e
soltar as UA's sem enderego para uma localidade especifica;

e Deve ser possivel visualizar todas as UA's em uma determinada localidade
selecionada, facilitando a verificagao e o gerenciamento dos enderegos atribuidos;

e O sistema deve permitir a desvinculacdo de enderecos atribuidos as UA's, caso
necessario;

Pagina 58 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
— Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

T A TeRez o Sy 7

Quanto a Avaliagao Temporalidade e Destinacao

e O sistema deve fornecer um mddulo de Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos para facilitar a aplicacéo das politicas de gestdao documental;

e Deve ser capaz de exportar documentos e dossiés/processos digitais e seus
metadados para outro sistema dentro ou fora do érgao ou entidade;

e Ao exportar documentos e dossiés/processos, o SIGAD deve ser capaz de exportar
todos os documentos e dossiés/processos da classe incluidos na agao de destinacéo;

e Deve restringir a fungcdo de eliminagdo de documentos ou dossiés/processos
somente a usuarios autorizados;

e Deve pedir confirmacgao da eliminacao a um usuario autorizado antes que qualquer
acgao seja tomada com relagdo ao documento e dossié/processo;

e Deve impedir a eliminagdo de uma unidade de arquivamento digital ou de qualquer
parte de seu conteudo, a ndo ser quando estiver de acordo com a tabela de temporalidade e
destinacdo de documentos;

e Deve avisar ao usuario autorizado quando um documento ou dossié/processo que
estiver sendo eliminado se encontrar relacionado a outro;

e Deve permitir a eliminagdo de documentos ou dossiés/processos de forma
irreversivel;

e Deve garantir que todas as referéncias de documentos sejam verificadas antes da

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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eliminagao do arquivo digital; g
©

. Yol ©

e Deve produzir um relatério detalhando qualquer falha que ocorra durante uma 5
eliminagao; 5 &
g2

e Ao eliminar documentos ou dossiés/processos hibridos, é altamente desejavel que S
um SIGAD exija a confirmagéo da eliminagédo da parte nao digital; s °
o ®©

Yo N ~ o

e Deve gerar um relatério com os documentos e dossiés/processos que serao s
eliminados; ; g

e Deve manter metadados relativos a documentos e dossiés/processos eliminados.

Quanto a Pesquisa e localizagao

A pesquisa é o processo de identificacdo de documentos arquivisticos por meio de
parametros definidos pelo usuario com o objetivo de confirmar, localizar e recuperar esses
documentos, bem como seus respectivos metadados.

e O sistema deve fornecer um moédulo de Pesquisa e Localizagao para identificar e
recuperar documentos arquivisticos com base em parametros definidos pelo usuario;

e Deve fornecer uma série flexivel de fungdes que atuem sobre os metadados
relacionados aos documentos arquivisticos para localizagdo e acesso;

o Deve executar pesquisa de forma integrada, apresentando todos os documentos e
dossiés/processos que satisfagam aos parametros da pesquisa;

e Deve permitir a pesquisa de todos os metadados de gestdo de um documento ou
dossié/processo;
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e Deve permitir a pesquisa do conteudo dos documentos (.pdf, .jpg, .png € .jpeg) em
forma de texto;

e Deve permitir a recuperagao de documentos ou dossiés/processos por meio de um
numero identificador;

e Deve permitir a recuperacdo de documentos ou dossiés/processos por meio de
diversas formas de identificacao, incluindo identificador, titulo, assunto, datas, interessado,
autor/redator/originador e classificagao;

e Deve fornecer uma interface para pesquisa combinada de metadados e conteudo do
documento usando operadores booleanos;

e Um SIGAD pode permitir o uso de periodos tipicos de pedidos de pesquisa nos
campos de data;

o Deve permitir a utilizagdo de caracteres curinga e de truncamento a direita para
pesquisa de metadados;

o Deve permitir a utilizagdo de caracteres curinga e de truncamento a direita para
pesquisa no conteudo do documento;

e E altamente desejavel que um SIGAD proporcione pesquisa por proximidade de
palavras no conteudo do documento;

e Deve permitir a pesquisa e recuperag¢ao de uma unidade de arquivamento completa;

e Deve limitar o acesso a qualquer informagao sem restricbes de acesso e questbes
de seguranga assim determinarem.

Quanto a Inclusiao de Metadados Minimos

O Sistema deve assegurar que o documento contenha, no minimo, os metadados
especificados no Anexo Il do decreto n® 10278, incluindo assunto, autor, data e local da
digitalizacao, identificador do documento digital, responsavel pela digitalizagao, titulo, tipo
documental e hash da imagem;

e Assunto: O sistema deve permitir a inclusdo de palavras-chave que representem o
conteudo do documento digitalizado.

e Autor (Nome): O sistema deve permitir a inclusdo do nome da pessoa natural ou
juridica que emitiu o documento digitalizado.

o« Data e Local da Digitalizagao: O sistema deve registrar cronologicamente a data e
hora da digitalizagdo do documento, juntamente com o local onde foi realizado.

o Identificador do Documento Digital: O sistema deve atribuir um identificador unico
ao documento digitalizado no momento da captura para o sistema informatizado (sistema de
negocios).

e Responsavel pela Digitalizagao: O sistema deve permitir a inclusdao do nome da
pessoa juridica ou fisica responsavel pela digitalizagdo do documento.

o  Titulo: O sistema deve permitir a inclusdo de um titulo que nomeie o documento
digitalizado. Este titulo pode ser formal, sem registro no documento, ou atribuido.

e Tipo Documental: O sistema deve permitir a indicagdo do tipo de documento,
configurando a espécie documental de acordo com a atividade que a gerou.
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e Hash (Checksum) da Imagem: O sistema deve aplicar um algoritmo de hash para
mapear a sequéncia de bits do arquivo digitalizado, garantindo a verificagdo da integridade
do documento.

e Classe: O sistema deve permitir a identificagdo da classe, subclasse, grupo ou
subgrupo do documento com base em um plano de classificagdo de documentos.

e Data de Producao (do Documento Original): O sistema deve registrar
cronologicamente a data e hora da producé&o do documento original.

o Destinagdo Prevista (Eliminagcdo ou Guarda Permanente): O sistema deve
permitir a indicagdo da proxima acdo de destinagdo prevista para o documento, como
transferéncia, eliminacao ou recolhimento.

e Género: O sistema deve permitir a indicagdo do género documental do documento
de acordo com o sistema de signos utilizado na comunica¢ado do documento.

e Prazo de Guarda: O sistema deve permitir a indicagao do prazo estabelecido em
tabela de temporalidade para o cumprimento da destinagao do documento.

Quanto a Assinatura Digital dos Documentos

Em um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD), as
assinaturas digitais desempenham um papel crucial para garantir a autenticidade,
integridade e validade juridica dos documentos. Deste modo, o sistema deve garantir todos
os tipos de assinaturas para autenticacéo e validagdo dos documentos digitalizados como:

e Assinatura Digital Avancgada:

o Este tipo de assinatura utiliza métodos criptograficos mais sofisticados para
garantir a autenticidade e integridade dos documentos. A identidade do signatario &
vinculada a assinatura por meio de certificados digitais e envolve autenticagdo de duas
etapas ou biometria.

Assinatura Qualificada: Assinatura Digital com Certificagao ICP-Brasil

o O sistema deve permitir a assinatura digital do documento utilizando
certificacao digital no padrédo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil). Isso garante a autoria da digitalizacdo e a integridade do documento e de seus
metadados.

o Neste caso, 0 CONTRATANTE devera fornecer os certificados do tipo que
possam ser configurados em plataforma a nuvem (Ex. tipo A3) para possibilitar as
assinaturas de forma dinamica em qualquer dispositivo conectado a internet.

Funcionalidades quanto a Assinaturas:
Assinaturas individuais e em massa:

e Possibilidade de assinar documentos individualmente, selecionando cada documento
manualmente.

e Ferramenta para realizar assinaturas em massa de diversos documentos de uma so
vez, com base em critérios pré-definidos (ex: tipo de documento, data de criagao).

Status de Assinaturas:
e O sistema deve ter um painel que exibe o status atual de cada documento no fluxo
de assinatura. Esse painel deve permitir:
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o Visualizagado em tempo real do progresso da assinatura dos documentos.
o Exibicdo de diferentes status, como:

e Aguardando assinatura: Documento ainda n&o assinado por nenhum ou por todos
0S responsaveis.

e Assinado: Documento foi assinado pelo(s) usuario(s) designado(s).

e Em progresso: O documento foi assinado parcialmente (caso haja multiplos
assinantes).

Assinatura Digital com Certificados ICP-Brasil:

e O sistema deve ser compativel com certificados digitais emitidos pela ICP-Brasil,
especialmente para assinaturas qualificadas.

o O usuério deve poder selecionar o certificado digital (software em nuvem) e realizar a
assinatura com total conformidade legal.

Documentos para Assinatura por Outros Usuarios (Individuais ou em Massa):

e O arquivista ou qualquer usuario autorizado pode encaminhar um ou varios
documentos para outro(s) usudrio(s) assinar, selecionando os destinatarios e o tipo de
assinatura requerida.

Validagao de Assinaturas:

e O SIGAD deve ter a capacidade de validar as assinaturas digitais realizadas,
garantindo sua autenticidade e integridade, por meio de pagina prépria ou no caso de
assinaturas do tipo ICP-Brasil redirecionar para o ambiente ITI.

e Funcionalidade de verificagao de assinaturas digitais, para confirmar que a
assinatura nao foi adulterada e que o certificado usado é valido e esta em conformidade
com as regulamentacoes.

6.3.5. (ITEM 05) — SERVICO DE INTEGRAGCAO ENTRE EQUIPAMENTOS DE
CAPTURA E A O REPOSITORIO DOCUMENTAL EM NUVEM, MODALIDADE SaaS -
(SOFTWARE COMO SERVIGO).
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Descri¢ao Geral

Solugao destinada a integragdo de ambientes locais com uma plataforma em nuvem, por
meio do monitoramento continuo de pastas especificas e transferéncia automatica e segura
de arquivos digitalizados. A transferéncia é realizada via protocolo HTTPS, utilizando
autenticacdo por credenciais e registrando todas as operagbes em logs de auditoria,
assegurando controle, rastreabilidade e conformidade com politicas de seguranca da
informacao.

Funcionalidades Principais

e Permitir o envio automatico de documentos e pastas para plataformas em nuvem,
como sistemas de gestdo documental e sistemas de gerenciamento arquivistico.

e Criar automaticamente pastas e subpastas na nuvem conforme as configuragdes
definidas no aplicativo instalado localmente.
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e Replicar a estrutura de diretérios locais na nuvem, mantendo a hierarquia original
dos arquivos e pastas.

e Realizar o monitoramento personalizado de diretérios, com sele¢cdo de arquivos e
pastas a serem enviados.

e Evitar envios duplicados por meio da geracdo de hash exclusivo para cada
documento.

e Suportar o envio de arquivos com as seguintes extensdes minimas: .doc, .docx, .txt,
.pdf, .jpeg, .png, .xIsx, .mp4, .mp3, entre outras.

e Registrar informagdes de envio, como nome do arquivo, data e horario da
transferéncia.

e Armazenar logs detalhados de sucesso e falha nos processos de envio.

o [Estabelecer reconexao automatica em caso de perda de conexdo com a internet,
retomando o envio assim que restabelecida.

o Utilizar autenticacdo baseada em credenciais previamente cadastradas e com
permissdes especificas.

e Garantir compatibilidade com sistemas operacionais Windows, incluindo versdes
desktop e Windows Server.

e Assegurar comunicagado segura com uso de protocolo SSL/TLS.

o Oferecer interface em portugués do Brasil, responsiva e intuitiva, com capacidade de
upload de arquivos de multiplos diretérios do dispositivo.

Mapeamento e Sincronizagao de Pastas

o Realizar identificacdo e mapeamento de diretérios locais para fins de monitoramento
continuo.
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o Efetuar upload automatico e sincronizado de arquivos digitalizados para a
plataforma em nuvem.

o Possibilitar a escolha entre manter cépias locais dos arquivos ou realizar o envio e
exclusdo automatica do conteudo da origem.

2.6.3.6. (ITEM 06) - SOLUGAO PARA GERENCIAMENTO, BILHETAGEM E
SEGURANGA DO PARQUE DE IMPRESSAO, MODALIDADE SaaS — (SOFTWARE
COMO SERVIGO).

Fornecimento de solugdo em ambiente web, na modalidade SaaS (Software como
Servigo), para gerenciamento, monitoramento e bilhetagem do parque de impressao, com
softwares devidamente licenciados.

Requisitos minimos:
GERENCIAMENTO E MONITORAMENTO:

Péagina 63 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
— _ Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

1928 2 A Temezaoia 0E TP S

yls
’—

)

N

it

S

- Permitir o monitoramento remoto das multifuncionais;
- Permitir a verificacdo do status dos equipamentos;
- Permitir a criacado de relatorios;

- Permitir o0 acesso para registrar, coletar e atualizar dados dos dispositivos via
smartphones e tablets;

- Permitir cadastramento de usuarios com diferentes perfis de acesso;

- Realizar inventario automatico dos equipamentos (relacdo de todas as
impressoras e multifuncionais instaladas);

- Possuir interface web (via browser) no idioma Portugués (Brasil);
- Permitir a exportacéo dos relatorios;
- Enviar relatorios via e-mail;

- Gerenciar remotamente via rede TCP/IP os equipamentos instalados,
permitindo efetuar checagem do status de impressao, checagem do nivel dos insumos
de impressao;

- Capturar contadores dos equipamentos automaticamente;

- Devera dispor de contador distinto nas impressoras coloridas tanto para as
impressodes coloridas quanto para as impressées monocromaticas;

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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cada equipamento em seu respectivo diretério; o
- Monitoramento dos equipamentos em tempo real; o8
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Possuir relatérios de:

° Dispositivos instalados;

° Contadores coloridos e monocromaticos;
° Notificagoes e alertas;

° Quantidade de suprimentos;

° Registro de auditoria;

- Possuir método de coleta de dados através do protocolo SNMP, onde os dados
coletados dos equipamentos gerenciados deverdo ser enviados para o servidor remoto
através do protocolo HTTPS, de forma protegida e criptografada;

- A Solucdo deve coletar os contadores separados, por impressido, coépia e
digitalizacdo dos equipamentos gerenciados, sendo que esses contadores coletados pela
solugdo devem ser iguais aos contadores fisicos dos equipamentos, ou seja, devem
informar a quantidade exata de paginas efetivamente impressas, exceto para as
impressoras que nao estao conectadas a rede TCP/IP;
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- Os relatérios poderdo ser visualizados na prépria interface web do sistema ou
enviados por e-mail, inclusive, podendo configurar alertas agendados de manuten¢ao por e-
mail;

GESTAO DE COTAS, BILHETAGEM E SEGURANGA:

e Licenciamento da solugdo para utilizagdo no ambiente de rede local da
CONTRATANTE, que é composto por servidores de rede local, servidores Linux e Windows,
estacdes de trabalho Windows, Linux e MacOS. As licencas devem permitir operar nos
locais: (sede, regionais, filiais, postos, etc.);

e Todos os componentes da solugdo devem poder ser instalados em qualquer sistema
operacional Microsoft Windows, Linux em qualquer distribuicao e MacOS permitindo separar
modulos em qualquer modelagem que a CONTRATANTE defina a qualquer tempo

e Nao serdo aceitos appliances virtuais fechados, seja fisico ou virtual o appliance,
quando necessario, deve ser administrado 100% pelo time de Tl da CONTRATANTE

e O licenciamento deve ser focado apenas em equipamentos que tenham
funcionalidades adicionais do que as tradicionais, impressoras simples e usuarios devem ser
ilimitados e sem custos adicionais;

e A solucdo deve ter opcao de autenticar usando os servigos do Google ou Entra ID
(antigo Azure AD ) como autenticador ao invés de A.D. e/ou LDAP local caso isso seja
aplicavel no inicio ou podendo ser necessario durante a execucdo do contrato. Essa
funcionalidade precisa estar disponivel desde o primeiro dia da entrega do objeto desse
termo

e Os diretdrios quais precisam estar disponiveis na solugao, de forma nativa sdo
o Microsft Active Directory
o EntralD (antigo Azure AD)
o openLDAP
o JumpCloud
o Padrao Unix
o LDAP
o Samba
o Diretério Google Cloud

e O produto precisa suportar bases de dados MySQL e PostGreSQL no minimo. Sé
serdo aceitos outros bancos de dados desde que o licenciamento seja por conta da
CONTRATADA com licenciamento oficial comprovado, mesmo que em opg¢do de nuvem
esteja em Datacenter externo a rede da CONTRATANTE

e Todos os bancos suportados devem estar em sua ultima versdo e ndo serdo aceitos
requisitos que exijam versdes ou sub-versdes especificas de nenhum sistema seja ela um
banco de dados ou um sistema operacional;

e A solucao devera permitir ambientes com ou sem servidor de impressao fazendo
envio apenas de dados de controle para nuvem privada ou servidor central

e A solugcdo deve permitir alocar na nuvem PRIVADA toda a parte de gestdo da
solugdo bem como relatérios deixando a impressao sempre local
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e Todos os componentes devem estar disponiveis ha mesma solugao

e A solucao deve oferecer aos usuarios multiplas formas de impressdo como enviar um
e-mail, submeter um trabalho por portal web, através de dispositivos méveis iOS, Android e
Chrome OS além da maneira tradicional de enviar trabalhos para uma fila de impresséao e
todas as regras e politicas devem ser aplicadas a todas as formas de impresséo,
independentemente de como o usuario solicita a impressao;

e OPCIONAL: O sistema deve estar na sua Ultima versdo e ser mantido atualizado
durante todo o periodo contratual

e A CONTRATADA tem 90 dias para atualizar a versao do produto desde o
lancamento da sua versao pelo fabricante

e Para fins de LGPD a solugéo deve ter a opg¢ao de anonimizar logs de impressao
e O software deve suportar cluster de servidores Windows;

e O software deve suportar cluster de servidores F5;

e O software deve suportar cluster de servidores NEC;

e A solucado deve oferecer uma plataforma de impressédo mével sem licenciamento
adicional

e A solucdo ndo pode ter limites de contas a serem apresentadas em painéis de
equipamentos embarcados, independentemente da quantidade que existirem de contas

e A solucdo deve possuir interface amigavel para, de forma independente, a
contratante, através da sua equipe, possa desenvolver e implantar futuras regras ou
politicas como por exemplo o redirecionamento automatico de trabalhos, alertas de impacto
ambiental de cada trabalho etc., sem a necessidade de intervencao do fabricante.

e A solucao devera permitir trabalhar em conjunto com ambientes VDI (Infraestrutura
de desktop virtuais);

e Ressaltamos que impressao moével se considera qualquer equipamento que seja
portatil independente do sistema operacional que o mesmo esteja rodando, inclusive
Windows

e A solugédo deve permitir impressado de convidados com o minimo de necessidade de
envolvimento do departamento de Tl e de forma segura em equipamentos notebook,
smartphones e tablets;

e A solugdo precisa aplicar seguranga em todas as etapas do processo de impressao
para que, em localidades onde nao haja impressao segura outras atividades sejam
implementadas como marca d’agua tanto em rodapé quanto em cabegalho, sempre em
primeiro plano caso haja sobreposi¢do de dados com no minimo metadados como nome de
usuario, nome da impressora, data, hora, nome do documento, assinatura digital e controle
de direitos autorais para que o CONTRATANTE nao enfrente possiveis problemas de
impresséo de materiais com direitos autorais em seu ambiente;

e A solucdo nao deve, de maneira nenhuma, armazenar ou dar a possibilidade de reter
documentos no equipamento como servidor de documentos ou documentos favoritos afim
de eliminar toda e qualquer possibilidade de invasdo ou fuga de dados esse tipo de
funcionalidade nao sera aceita mesmo que desativada;

e impressao garantindo a cobranga de apenas o que foi impresso;

e A solugdo deve ter opcdo de SSO para usuarios ndo precisarem de “re-autenticagao”
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e A solucdo precisa ter API's para monitoramento de Status do sistema, Status de
equipamentos inclusive individualmente se necessario e global do cliente, Status de quantos
jobs estao retidos naquele momento, Status de erros e avisos recentes individualmente ou
globalmente no ambiente do cliente, Status de paginas impressas na ultima hora, Status da
aplicacédo, Status de licenciamento e Status de banco de dados para uma aplicagcdo de
monitoramento ja utilizada pelo cliente simples através de retornos http ou avangados com
integracao utilizando solicitagdes JSON sem limitacdo de qual ou quais aplicacbes essa API
podera ser integrada;

e A solucdo deve possuir modulo cliente para filiais ou instancias locais para que
nenhuma fungao pare de funcionar, incluindo cotas, acessos aos painéis dos equipamentos
Multifuncionais e regras caso haja queda de link entre pontos ou no local especifico;

e Além da interface de administracdo, cada usuario tera seu portal de acesso individual
que ja estardo integrados com suas credenciais que permita acesso aos links que tenha
direitos assim como seu histérico de operacoes;

e Esse link deve ser 100% responsivo para qualquer tamanho de tela sem quebras ou
falta de alinhamento da sua interface ou dificultando a usabilidade por parte do usuario;

e Os links a serem definidos nesse portal devem ser ilimitados, sem a necessidade de
contratar nenhum servigo adicional ou horas de desenvolvimento, um analista nivel 1 pode
fazer essa inclusdo desde que tenha as permissdes necessarias.

e Centralizacdo automatica de dados a partir de locais remotos (sub-sedes) e a
geracao de relatérios integrados com todos os dados;

e A solugao precisa controlar multi-dominios para quando haja usuarios com mesmo
login em dominios diferentes eles possam ser tratados de maneira diferente e nao interferir
ou comprometer a separagao dos dados desses usuarios;

e Todas as atividades efetuadas pelos usuarios, em qualquer sistema operacional
deve permanecer da maneira tradicional (arquivo -> imprimir ou CONTROL+P);

e Apenas métodos alternativos e em modo de operagcdo emergencial serdo aceitos de
maneira diferente da tradicional;

e Deve estar junto a documentagcdo do software uma declaracdo da integridade,
transparéncia e confidencialidade dos dados bilhetados diretamente do fabricante ou
distribuidor oficial do software

e A solugcao deve contar com opcbes de privacidade de dados sensiveis nativas no
produto afim que o encarregado de prote¢cao de dados da CONTRATANTE possa aplicar as
politicas LGPD necessarias e em pratica

e Os instaladores ndo devem superar mais de 1GB (um gigabyte) de tamanho

e Para diminuir carga de servidores e ainda manter a administracdo a solugdo nao
podera ter mais do que 6 (seis) servigos instalados no servidor

GESTAO DE PRODUGAO (IMPRESSAQO + COPIAS + SCAN)
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e A solucdo de software devera ter arquitetura aberta e documentada para consultas e
customizacdes e devera ser administrada 100% via WEB (Browser) compativel com no
minimo Microsoft Edge, Firefox, Chrome e Safari.

e Navegador Internet Explorer esta fora de linha mas sera aceito desde que a solugéo
nao utilize componentes de alta vulnerabilidade aprovado pelo time de seguranga do
CONTRATANTE

e Nenhum mdédulo, nenhuma atividade ou tarefa sera aceito em aplicacdo desktop,
toda a gestado deve ser feita por meio de um navegador web

e A solugado deve permitir alterar cores e logos de sua interface e seus componentes

e A contabilidade e o controle de custos de impressdes em multifuncionais de rede e
impressoras de rede, com sistemas operacionais Windows, Linux, MacOS, ChromeOS,
Android, iPadOS e iOS, de forma nativa, ndo sendo aceitos redirecionamentos;

e A solucdo nao pode usar Plug-ins desatualizados como Microsoft Silverlight e Adobe
Flash

e A solugdo precisa utilizar protocolo de seguranga TLS 1.2 e TLS 1.3

e No caso das multifuncionais o software devera ser instalado e embarcado nos
equipamentos para ndo depender de hardwares externos aos dispositivos permitindo a
impressao segura e a liberagéo de jobs pelo painel do equipamento.

e Informar usuario, se copia devera informar horario, numero de coépias, impressora,
cor ou PB e custo. Se impressao devera informar nome do documento, horario de
impressao, impressora, numero de paginas cor ou pb, tamanho do papel e custo;

e Devera gerenciar o trabalho pagina a pagina para cobrar colorido apenas as paginas
coloridas dentro de um mesmo trabalho.

e A solucdo deve possuir driver universal compativel com qualquer marca e modelo de
equipamentos de impressao, esse driver ndo pode ser de fabricantes de equipamentos e
sim da solucao de forma nativa

e A solucdo deve ter conector para Microsoft Universal Print nativo, homologado e
oficialmente suportado pela Microsoft

e Deve gerenciar os equipamentos de impressao no caso de alertas de erro ou nivel
de toner baixo e enviar e-mail para usuarios especificos.

e Todos os drivers da proposta da CONTRATADA incluindo o da solugdo devem ser
assinados digitalmente

e A solugao deve ter configuragdo de nao-retomar impressao apés um erro muito longo
no dispositivo para protegao da produgao

e A bilhetagem ou coleta dos dados precisa ser online, em tempo real e ser
apresentada em até 3 ( trés ) segundos tanto no banco de dados quanto em relatérios néo
permitindo ser agendado tempo de conexdo minimo, a atividade precisa ser efetivamente
em tempo real e ndo apenas gravar o tempo real que a operagao aconteceu

o A bilhetagem atrasada s6 sera aceita em casos de perda de link de internet por parte
da CONTRATANTE

e Para dados de bilhetagem a solugao deve ter um método de agendamento para nao
sobrecarregar o link de comunicagao podendo essa funcao ser ativada ou desativado
conforme desejo do time de tecnologia da CONTRATANTE
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e Devera armazenar logs de impressao em casos de queda de link/falha de conexao
para reenvio desses dados ao banco de dados principal apés a normalizagdo do
link/conexao evitando a perda e a interrupgao do servico.

e Nao sera permitido armazenar esse log em texto aberto, ele deve ser criptografado
de alguma forma impedindo que haja qualquer chance de alteracdo dos dados antes que
seja enviado ao banco de dados

e Possibilidade de importacdo automatica de usuarios, mantendo a sincronia, via
fontes externas de dados de usuarios, através de no minimo duas origens como LDAP e
Active Directory;

e Em nenhuma hipbtese deve-se obrigar atividades manuais de importagdo e/ou
cadastramento de dados de usuario, apenas os dados de cartdo de aproximagao podem ser
feitos pelo préprio usuario, todas as outras atividades devem ser importadas de maneira
automatica

e As impressoras instaladas deverao ser cadastradas automaticamente no sistema;

e O sistema deve permitir alocacédo de custos de trabalhos especificos para contas de
centros de custos, projetos ou departamentos dos usuarios (clientes), tanto para impressoes
como, copias ou digitalizagdes.

e A solugao embarcada deve manter a experiéncia de uso para todos os equipamentos
do parque independente de marca/modelo ofertado diminuindo a necessidade de
treinamento dos usuarios

e A solugao ao integra-se aos multifuncionais deve permitir a digitalizagdo com recurso
de OCR, integrado ao software de bilhetagem, feito no embarcado e/ou no servidor caso a
multifuncional ndo possua este recurso nativo

e A solugdo de OCR deve conter funcionalidades de limpeza de imagem como
remog¢ao de paginas em branco, deskew, deskpeckle e ainda separacdo de documentos
quando houver uma pagina em branco entre os documentos facilitando o uso do recurso
pelo usuario

e A solucdo ao integra-se aos multifuncionais deve permitir a digitalizagdo com ou sem
os metadados referentes ao trabalho executado sempre a partir do embarcado

e A solugao ao integrar-se aos multifuncionais deve permitir a digitalizagéo para email

e A solucao integrada deve permitir a digitalizagdo para URL mesmo que em rede local
ou em nuvem dedicada, apenas um link & enviado para o usuario por email qual ele podera
acessar diretamente o documento com possibilidade de duplo-fator de autenticagao e ainda
de compartilhamento direto sem necessidade de download para iniciar um novo fluxo de
compartilhamento

e Esse link de URL deve ter tempo de vida no mesmo conceito do tempo de vida do
documento impresso de forma segura que esta retido.

e O tempo de vida tanto para documentos impressos retidos como para documentos
digitalizados para URL podem ser configurados de maneira independente e flexivel como
por exemplo, 4 horas ou 24 horas

e A solugao de digitalizacao embarcada deve prever operagdes mais tradicionais como
digitalizar para pasta, para email, para servigos de armazenamento em nuvem como Google
Drive, Dropbox, OneDrive no minimo.
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e A solugdo embarcada para digitalizagdo deve ter a opcédo de que os usuarios possam
ou néo editar os enderecos de envio de digitalizagbes por email. Essa opcéo sera definida
com o departamento juridico do CONTRATANTE na implementagao

e A solucao ao integrar-se aos multifuncionais deve permitir a digitalizagdo para nuvem
como OneDrive, Box, Google Drive, SharePoint ou envio para um repositério customizado

e Definicdo de custos de copia e pagina impressa por impressora, diferenciando custos
para impressao e copia colorida ou monocromatica;

e Administracao de custos por impressora, havendo a possibilidade de gerenciamento
por area (m?, m3) e por tamanho de papel (AO, A3, A4, A5);

e Possibilitar a implantagcdo de filtros com proibicdes de acordo com determinadas
extensdes de arquivo, proibicdes de impressdes color entre outros;

e Funcionalidade para converter trabalhos de coloridos para preto e branco e
impressdes em simplex para duplex automaticamente sem intervengdo do usuario ou do
driver do equipamento.

e O software deve detectar e deletar jobs duplicados automaticamente.

e O software deve prevenir usuarios para nao imprimirem grandes trabalhos em
equipamentos mais lentos;

e O software deve prevenir usuarios para nao imprimirem em impressoras
indisponiveis sugerindo outra impressora no ato da impressao.

O software deve permitir customizar restricoes de impressao de trabalhos que tenham
valor superior a um valor especifico (Ex: R$ 10,00) ou acima de uma quantidade especifica
de paginas (ex: 100 paginas);

e Permitir criar filtros e regras customizadas para fungbes de impressdo em todos os
equipamentos e cépias nos equipamentos que permitam o controle dessa fungao;

e A solugcdo deve ter um aplicativo customizado para a CONTRATANTE de
digitalizacdo para que usuarios que nao estejam proximos dos equipamentos ou com
equipamentos mais proximos indisponiveis possam usar o smartphone para digitalizar

e O aplicativo de digitalizagcao deve enviar para um repositério de documentos nativo
da solugéao e com outras opg¢des de entrega minimamente por e-mail

e A solucdo, mesmo que os usuarios digitalizem inumeras paginas no mesmo trabalho
de digitalizacao, deve enviar apenas 1 arquivo por e-mail qual, dentro do documento e néo
somente no corpo de e-mail, os arquivos estejam com link de acesso permitindo que tanto
na indexacao no repositério nativo quanto em uma carga manual do usuario os links estejam
contidos no documento para economizar espag¢o de armazenamento;

e Os documentos devem estar disponiveis por esse link por todo o tempo do contrato;

e O aplicativo deve rodar em qualquer tamanho de tela e tanto em iOS, iPadOS quanto
Android e ainda navegadores se 0 equipamento do usuario ndo suportar.

HABILITAR / FORNECER O SERVICO DE IMPRESSAO
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e Devera ter um portal nativo para instalacdo de filas de impressao self-service por
parte do usuario, mesmo quando ele ndo seja administrador do PC possa escolher a
impressora que quer instalar, e que a mesma, seja instalada através de uma interface visual
e intuitiva;

e O portal self-service deve permitir customizagao integral de acordo com as melhores
praticas para o CONTRATANTE nao apenas em cores, mas em layout, visualizagdo e
acdes;

e Possuir gestdo de filas de impressao dindmicas onde o usuario tenha a fila de
impressdo adequada a sua localidade automaticamente instalada e ao fazer logout /logoff a
fila seja removida daquela estacdo e sempre que o usuario faga seu login onde quer que
esteja, em qualquer filial ou localizagcdo as filas adequadas serdo instaladas
automaticamente e sem necessidade de privilégios de administrador local ou de dominio por
parte do usuario;

e Devera permitir o usuario originar impressodes via web (browser), sem ter driver de
impressao instalado em equipamentos pessoais ou tablets;

e N&o serdo aceitos scripts de login/logoff, a ferramenta solicitada deve ter um
deploy/delivery nativo, visual e centralizado sem depender de alteracées no LDAP e/ou em
scripts de login/logoff;

e A solugcdo também deve ter um deploy automatizado para os moédulos embarcados
nos equipamentos quando se aplicar a fim de diminuir o tempo de transigdo entre um
fornecedor e outro e ainda o tempo de implementagao de equipamentos. Essa funcado deve
estar disponivel em todas as marcas e modelos que serdo alvo de instalagdo no ambiente
da CONTRATANTE;

e Deve ter a opgdo de impresséo segura (ou retida como também € conhecida)
permitindo a liberagdo mesmo em equipamentos simples através de um ou mais de um dos
seguintes componentes:

o Usuarios + senha de rede (conectado com o LDAP ativo no momento)
o PIN
@ PIN + Senha do PIN

e PIN podem ser digitados no proprio painel do equipamento ou em teclado apenas
numeérico conectado ao equipamento

e Cartdo de Aproximacgao

e Cartdes podem ser aproximados no proprio equipamento ou em leitora conectado ao
equipamento

o Usuario + senha criado internamente na solugao pelo préprio usuario, essa atividade
nao pode depender do time de tecnologia ou outro departamento da CONTRATANTE;

e Deve permitir a Impresséo “siga-me” (follow-me) para que qualquer usuario possa
retirar suas impressées em qualquer equipamento;

e Deve permitir que no conceito “siga-me” utilize apenas um unico driver para qualquer
marca e modelo de equipamentos sem a necessidade de criar filas virtuais para cada marca
ou modelo de equipamentos que a CONTRATANTE tenha em sua rede;

e Possibilidade de liberagdo de impressdes via smartphone (mobile) desde que o
mesmo use login e senha da rede;
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e Possibilidade de liberacdo de impressdes via codigo QR (QRCode) usando
smartphones como leitores de codigo QR (QRCode);

e Possibilidade de haver integracao para liberacdo dos trabalhos através de crachas
de proximidade, teclados numéricos, codigo de barras ou leitores de biometria e permitir
auto-associagao para os usuarios nao tenham seus cédigos cadastrados;

e Qualquer habilidade ou método de entrega deve manter a experiéncia de usuario
como a tradicional (arquivo -> imprimir ou CONTROL+P) como prioritaria. Apenas em modo
de operacdo de emergéncia serdo aceitos métodos alternativos a fim de ndo sobrecarregar
o departamento de informacao do de chamados.

GESTAO DE SEGURANGA

e Permitir assinar digitalmente os documentos com impresséo de assinatura digital no
documento tanto no rodapé, cabecgalho ou local customizado nos padrdes MD5 HMAC ou
SHA1 no minimo, e inclusdo de marca d’agua/assinatura digital (cabecalho e, também,
rodapé) nos trabalhos de impressao (nome de usuario, data, servidor, impressora, copias do
mesmo documento, custo etc.), tanto para driver POST SCRIPT como PCL5 e PCLS6;

e Nao serdo aceitas limitacbes de posicionamento ou de drivers permitindo o
CONTRATANTE estar livre para adequacao de posicionamento e utilizacdo de drivers mais
adequado para cada departamento;

e A solugcao deve permitir o armazenamento de todas ou de uma quantidade especifica
de paginas de cada trabalho para fins de auditoria e alinhado com politicas LGPD;

e As paginas armazenadas deverao ser acessadas obrigatoriamente pela interface do
produto com usuario devidamente autenticado;

e Deve possuir um sistema de insercao de QRCodes em documentos impressos para
que novas versoes desses documentos possam ser acessadas utilizando esse QRCode
sem necessidade de reimpressdo dos mesmos ou até mesmo envio para usuarios via
correio eletrénico e servicos de mensagens quando aplicaveis;

e Esse processo com insercdo de QRCode deve operar em ambiente web também
mantendo versionamento dos documentos e controle de acesso bem como suas
estatisticas;

e Os QRCodes a serem inseridos devem permitir posicionar o cddigo em todas as
paginas, apenas na primeira pagina e ainda em locais do documento que o érgdo melhor
decidir ao optar pela distribuicdo via QRCode;

e Para a leitura do QRCode, os usuarios e auditores ndo devem precisar de nenhum
aplicativo essencial instalado em seus smartphones ou tablets;

e Os links a serem definidos nesse portal devem ser ilimitados, sem a necessidade de
contratar nenhum servico adicional ou horas de desenvolvimento;

e Os documentos acessados pelo QRCode devem permitir busca por qualquer palavra
contida no documento apresentando todas as ocorréncias e as paginas que as palavras se
encontram;

e O usudrio deve poder “seguir’ o documento a fim de receber notificagbes ativas
quando houver atualizacdo desse documento no sistema;
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e A solucao deve permitir envio do documento para enderecos de e-mail também;
e A solugdo deve manter histérico de versionamento de cada documento;

e A solugdo deve criar um link web para ser embarcado em paginas web caso
necessario;

e A solucdo deve manter estatisticas de acesso para cada documento e cada versao ja
publicada desse documento;

e A solugao deve permitir que o QRCode e sua disponibilidade tenha tempo de vida util
configuravel;

e Permitir restricdo de horarios para que os usuarios possam realizar determinadas
operacodes especificas nos equipamentos e outras ndo em horarios diferentes.

GESTAO DE COTAS

e Definicdo de cotas por usuario ou grupos de usuarios;

e Possibilidade de geracao de relatdrios de utilizacdo de cotas;

e Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou ndo bloqueante;

e Possibilidade de estabelecer cotas com saldos separados entre trabalho e pessoal;
e Possibilidade de cotas por franquia global Colorido e P&B;

e Possibilidade cotas de paginas coloridas por dia para cada impressora podendo ter
quantidades diferentes por impressora;

e Possibilidade de cotas por Tipo de Equipamento e Contrato;

e Possibilidade de movimentar cotas restantes entre equipamentos do mesmo Tipo e
no mesmo Contrato;

e Deve possuir um painel e central de administragdo de controle de cotas por tipo de
equipamento, tipo de cota e contratos;

e Deve possuir o mesmo controle para diferentes contratos, com prazos de inicio e fim
diferentes para melhor gestao do 6rgéo;

e O controle de cotas deve ser feito considerando que existem algumas situagbes que
ocorrem no més e que a franquia paga pelo volume deve ser respeitada e os excedentes s6
devem ser aplicados quando as franquias entre equipamentos do mesmo tipo e que estejam
no mesmo contrato acabarem uma vez que a franquia pode ser estabelecida com base na
quantidade dos equipamentos, de cada tipo e dentro do mesmo contrato;

e Deve permitir redistribuir a franquia contratada entre equipamentos do mesmo tipo e
contrato caso um equipamento tenha volume sobrando dentro da franquia e outro
equipamento nao tenha mais volume dentro da franquia;

e Deve permitir acumulo de cotas dentro de um bolsao qual pode ser utilizado sem que
haja necessidade de pagamento de excedente pois existe volume sobrando apds o ultimo
periodo de aferi¢ao;

e Deve permitir a distribuicdo das cotas por quantidade de pagina por usuario dentro
dessa estrutura uma vez as cotas de franquia por equipamento ja estiverem atribuidas;

Pagina 73 de 127

0
N
i
™
©
—
©
N
o
«
~
o)
<]
=
]
-
£
o
o
-
c
©
-
IS)
S
[°)
°
IS
c
»
0
«
o
=
c
5
é

Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.



https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

\Abe

g -

% A |<&Z =

% = Rua Joao XXIIl, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
= Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

Ty SANTA TERgzmoiA oF APV St

e Todos os tipos de cotas (Cota Contratada, Cota Disponivel, Cota Atribuida, Cota
Acumulada, Cota Recorrente, Cota Pontual e Cota Proporcional) devem ser informadas no
painel e sob controle de um administrador ou ainda de quem ele eleger para tal fungao;

e Somente os administradores ou pessoas elegidas pelos mesmos é quem podem
atribuir cotas adicionais sendo esse processo iniciado por um pedido via fluxo para os
administradores e com tempo de resposta definido pelo érgao na implementacdo de cada
localidade/érgao;

e Esse fluxo de movimentagdo de cotas deve ser logado para fins de auditoria e de
acordo com o perfil de acesso do usuario (seja um Administrador ou um gestor de cotas);

e Caso ocorra instalagcdo de um equipamento fora do dia inicial de apuracao, a cota
contratada para o primeiro més de operacao deve ser proporcional aos dias restantes para a
data de corte, a Cota contratada s6 sera aplicada em sua totalidade quando houver um
periodo completo de apuragao;

e As cotas devem ser aplicadas para operagdes de impressao e copias, nao sendo
aceito aplicar essas regras apenas para uma das operacgoes;

e As cotas devem ser aplicadas em equipamentos USB desde que tenham conexao
com algum servidor que permita a gestao de cotas em tempo real, caso contrario pode-se
aplicar restricbes manuais através desse painel quando o gestor decidir;

e Implantar rotina de notificagdes de usuarios com relagao ao nivel de utilizagcdo das
cotas de impressao, através de e-mail ou client instalado nas estacdes/servidores;

e O sistema devera possibilitar o gerenciamento dos trabalhos no modo gerente, para
liberacao trabalhos pausados na fila enviados por outros usuarios;

e O sistema devera efetuar balanceamento de carga inteligente enviando trabalhos de
um equipamento parado automaticamente para o mais proximo, avisando o usuario através
de pop-up;

e Permitir interagir com o usuario de forma proativa, antes que ele realize impressdes
de comportamentos ndo adequados impedindo que o mesmo realize a operagao de acordo
com as regras determinadas;
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e Todas as regras devem ter interacdo pré-impressdo, ou seja, caso O usuario envie
uma impressao qual ndo estiver alinhada com as regras implementadas a impressao deve
ser confirmada pelo usuario, interrompida e o aviso precisa ser tanto por pop-up em tempo
real, online no momento da impressao apresentando a mensagem em até 3 (trés) segundos
e, também, uma mensagem enviada por e-mail para o usuario;

e Possuir pop-up de agradecimento ao usuario que estiver economizando em
impressao, utilizando mais o duplex e/ou escala de cinza por exemplo;

e Permitir que determinados usuarios sejam excegdes de regras.

2.6.3.7. (ITEM 07) EQUIPAMENTO DO TIPO SERVIDOR, PADRAO RACK, PARA
SISTEMAS DE GERENCIAMENTO, CONTROLE DE IMPRESSAO, BILHETAGEM E
MONITORAMENTO

Especificagoes / Requisitos Minimos:
° Arquitetura de CPU; Padrao Intel
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° Processador: Intel 1.8 GHz ou superior

° Memoria minima: 32Gb

° Capacidade de Armazenamento: minimo 1 TB

° Gabinete tipo 1amina

° 2 Fontes de energia, para alimentacao redundante

° Padrdo de montagem: Rack

° Licenciamento incluso: Microsoft Windows Serve 2022 ou superior

Interface interna padrao:
° 2 x Ethernet 10/100/1000

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows Server 2022 ou superior

2.6.3.8. (ITEM 08) FRAGMENTADOR DE PAPEIS E MIiDIAS, GRANDE PORTE.
Especificagoes / Requisitos Minimos:

° Abertura de insercio para papel: 320 mm;

° Abertura para CD/DVD e Cartdes de PVC: 130 mm;

° Capacidade para folhas (759g): até 25 folhas A4 e até 15 folhas A3;
° Tipo de fragmentacgéao: Particulas de 4 x 40 mm;

° Nivel de seguranca: P4;

° Velocidade de fragmentagao: 3,6 m/min;

° Capacidade de fragmentagao: 90 Kg/h;

2.6.3.9. (ITEM 09) SCANNER DE PRODUGAO A4, 60PPM, COM SUPORTE A
DIGITALIZACAO COLORIDA.

Especificagoes / Requisitos Minimos:

° Velocidade de digitalizagao: 60ppm

° Suportar até o tamanho A4

° Modos de digitalizagdo: Simplex e Duplex

° Resolucao éptica: 600 dpi

° Capacidade minima da bandeja de entrada: minimo 60 folhas
° Ciclo diario: minimo de 4.000 folhas

° Resolugao de saida: de 60 até 600 dpi
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° Gramatura do papel: até 280g/m2

° Alimentacao elétrica: Bivolt

° Funcéo de protecédo avangada de originais
° Alinhamento da imagem

° Correcao de orientacao

° Deteccédo da orientagcdo do documento
° Deteccao de cores

° Remoc¢ao de paginas em branco

° Deteccéao de folha dupla

° Digitalizagao continua

° Reconhecimento de cédigo de barras

Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet 10/100

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows

2.6.3.10. (ITEM 10) EQUIPAMENTO MULTIFUNCIONAL INTEGRADO E
MULTITAREFA PARA GRANDES FORMATOS, CAPAZ DE REALIZAR
DIGITALIZAGOES, COPIAS E IMPRESSOES POLICROMATICAS DE DOCUMENTOS EM
GRANDES FORMATOS.

Especificagoes / Requisitos Minimos:

° Tecnologia de impressdo: Jato de tinta

° Resolugao de impressao: 1200 DPI

° Tanque de tinta de no minimo: 04 cores

° Suportar até tamanho AO

° Alimentacao de midias: Por rolo e por folha cortada

° Digitalizagdo de documentos coloridos

° Formatos de saia de arquivo digitalizado TIFF e PDF

° Compatibilidade com sistemas operacionais Plataforma Windows e MAC
° Alimentacao elétrica: 110 — 240 VCA (50-60Hz)

° Devera acompanhar todos os dispositivos e acessorios necessarios para

a perfeita instalacao, configuracéo e uso, incluindo adaptadores de nucleo de midia e cesta
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de empilhamento de trabalhos

Interface interna padrao:

USB
Ethernet 10/100

Compatibilidade:

Com sistemas operacionais Microsoft Windows

2.6.3.11. (ITEM 11) IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A3, COLORIDA, 50PPM, PARA

REALIZAGAO

DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS

ADMINISTRATIVOS

Especificagcoes / Requisitos Minimos:

Resolucao de impressao: 1.200 x 1.200 dpi
Velocidade de impressao: 50ppm A4
Processador capacidade minima: 1.6GHz
Memodria capacidade minima: 4GB
Impressao em formatos A3, A4 e Carta
Impressao frente e verso automatica

Capacidade minima de armazenamento: 1.000 folhas

Modulo de Gerenciamento:

tecnologia RFID

Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 9”
Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
HD com capacidade minima de 256GB

Modulo nativo ou integrado de leitor de cartdo de proximidade,

Scanner Colorido integrado:

Alimentador automatico de documentos de passagem unica, com

capacidade minima para 100 folhas

Resolugao de digitalizacdo de 600 x 600 dpi
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° Suportar captura de documentos formato A3
° Suporte ao formato PDF pesquisavel (OCR para o idioma Portugués do

Brasil) de forma nativa ou integrada via software local ou em nuvem

Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet 10/100/1000

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

2.6.3.12. (ITEM 12) IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, COLORIDA, 40PPM, PARA
REALIZACAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS

Especificagcoes / Requisitos Minimos:

° Resolucéo de impressao: 1.200 x 1.200 dpi

° Velocidade de impressao: 40ppm A4

° Processador capacidade minima: 1GHz

° Memodria capacidade minima: 2GB

° Impressao em formatos A4 e Carta

° Impressao frente e verso automatica

° Capacidade minima de armazenamento: 250 folhas

Modulo de Gerenciamento:

° Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 7”
° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
° Modulo nativo ou integrado de leitor de cartdo de proximidade,

tecnologia RFID

Scanner Colorido integrado:

° Alimentador automatico de documentos de passagem Unica, com
capacidade minima para 75 folhas

° Resolugao de digitalizacdo de 600 x 600 dpi

° Suportar captura de documentos formato A4

° Suporte ao formato PDF pesquisavel (OCR para o idioma Portugués do

Brasil) de forma nativa ou integrada via software local ou em nuvem
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Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet 10/100/1000

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux;

2.6.3.13. (ITEM 13) IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, MONOCROMATICA,
50PPM, PARA REALIZACAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.

Especificagcoes / Requisitos Minimos:

° Resolucio de impressao: 1.200 x 1.200 dpi

° Velocidade de impressao: 50ppm A4

° Processador capacidade minima: 1GHz

° Memoria capacidade minima: 1,5GB

° Impressao em formatos A4 e Carta

° Impressao frente e verso automatica

° Capacidade minima de armazenamento: 500 folhas

Modulo de Gerenciamento:

° Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 7”

° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)

Scanner Colorido integrado:

° Alimentador automatico de documentos de passagem uUnica, com
capacidade minima para 75 folhas

° Resolugao de digitalizacdo de 600 x 600 dpi

° Suportar captura de documentos formato A4

° Suporte ao formato PDF pesquisavel (OCR para o idioma Portugués do

Brasil) de forma nativa ou integrada via software local ou em nuvem

Interface interna padrao:
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° USB
° Ethernet 10/100/1000

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

2.6.3.14. (ITEM 14) IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4, MONOCROMATICA,
40PPM, PARA REALIZACAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.

Especificagcoes / Requisitos Minimos:

° Resolucio de impressao: 1.200 x 1.200 dpi

° Velocidade de impressao 40ppm A4

° Processador capacidade minima: 1GHz

° Memoria capacidade minima: 1,5GB

° Impressao em formatos A4 e Carta

° Impressao frente e verso automatica

° Capacidade minima de armazenamento:250 folhas

Modulo de Gerenciamento:
° Painel com visor colorido, sensivel ao toque, com no minimo 4”

° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)

Scanner Colorido integrado:

° Alimentador automatico de documentos de passagem unica, com
capacidade minima para 75 folhas

° Resolugao de digitalizacdo de 600 x 600 dpi

° Suportar captura de documentos formato A4

° Suporte ao formato PDF pesquisavel (OCR para o idioma portugués do

Brasil) de forma nativa ou integrada via software local ou em nuvem

Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet 10/100/1000
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Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

2.6.3.15. (ITEM 15) IMPRESSORA, A4, MQNOCROMATICA, 40PPM, PARA
REALIZACAO DE SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.

Especificagoes / Requisitos Minimos:

° Resolucao de impressao: 1.200 x 1.200 dpi

° Velocidade de impressao: 40ppm A4

° Processador capacidade minima: 1GHz

° Meméria capacidade minima: 512MB

° Impressao em formatos A4 e Carta

° Impressao frente e verso automatica

° Capacidade minima de armazenamento: 250 folhas

Modulo de Gerenciamento:

° Interface de gerenciamento do equipamento Web (HTTP)
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Interface interna padrao:
° USB
° Ethernet 10/100/1000

Compatibilidade:

° Com sistemas operacionais Microsoft Windows e Linux

2.6.3.16. (ITEM 16) SERVICO ESPECIALIZADO DE DIGITALIZACAO DE ACERVO
DOCUMENTAL ARQUIVISTICO EM CONFORMIDADE COM O DECRETO N°¢
10.278/2020.

Objetivo:

Digitalizar o acervo documental da Contratante, garantindo sua preservacgéao,
acessibilidade e conformidade legal, em conjunto com a utilizagéo do Sistema Informatizado
de Gestao Arquivistica, conforme previsto, promovendo assim, a implantacdo de uma
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politica eficiente e segura para gestdo arquivistica documental e em conformidade com o
Decreto 10.278/2020.

A CONTRATADA sera responsavel por implementar e administrar o servigo especializado
de digitalizagdo do acervo arquivistico nas dependéncias da CONTRATANTE, o referido
servigo de digitalizagdo compreende e abrange os acervos de arquivos documentais fisicos,
que deverdo receber o devido tratamento de preparo, identificacdo, separacao,
classificagdo, ordenacgao e indexacao para posteriormente serem digitalizados e migrados
para a plataforma de gestdo documental.

O processo de selecdo de documentos ou conjuntos documentais para conversao digital
sera gerenciado pela CONTRATANTE e observara as melhores praticas de processos de
selecdo conhecidas e aplicaveis, por exemplo, selecbes prioritarias para conservacao,
selecdo de conteudo para exibicdo ou publicacao, selecdo para tratamento em fungao de
demanda de usuarios, selecdo de documentos com restricbes legais de reprodugcdo ou
acesso, e demais critérios e normas legais previstas em legislacao vigente.

Os Processos de selegcao documental envolvem indicagoes, avaliagdes e prioridades, as
quais ndo podem ser decididas por uma uUnica pessoa, portanto, esta previsto o
estabelecimento de uma Comissao Permanente de Avaliacido de Documentos - (CPAD), que
sera responsavel por definir as diretrizes do processo de selecdo documental, a referida
comissao sera constituida e nomeada pela CONTRATANTE, e devera ser composta por
servidores publicos que fazem parte do quadro de profissionais da administracao publica
municipal. A referida comissao deve ser constituida por um corpo técnico multidisciplinar, de
acordo com a disponibilidade dos recursos humanos da CONTRATANTE, e composta

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para
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preferencialmente por: é
e Servidores das unidades organizacionais as quais se referem os conjuntos de s
documentos a serem avaliados; g5
e Membros da instituicdo que conhegam a missao e os objetivos da instituigao; %%
e Membros da instituicio que conhecam a politica local de desenvolvimento dos s ®
conjuntos documentais; Z?
e Responsaveis pela organizagdo e guarda dos conjuntos documentais, que a 8
conhegam em profundidade; 22

e Pesquisadores e/ou especialistas em temas que caracterizem eventualmente um
determinado conhecimento relacionado ao acervo ou a pratica arquivistica;
o [Especialistas em conservagao e preservagao documental;
Historiadores, Bibliotecarios, Arquivistas/Curadores;
Colaboradores com experiencia no trabalho com recursos online;
Advogados e representantes do corpo juridico municipal.

Serao responsabilidades desta comissao:

e A elaboragcdo das diretrizes procedimentais que deverdao ser observadas pelos
agentes da Unidade Técnica de Digitalizacdo (UTD); durante a execucao dos servigos de
digitalizacao e conversao digital dos documentos;

e As indicacbes iniciais para definicdo de conjuntos documentais ou itens para a
conversao digital;

e Avaliar quais documentos deverdo de fato permanecer no conjunto inicialmente
destacado para conversao;

o Estabelecer prioridades baseadas no valor, uso e risco dos materiais;

¢ Monitoramento continuo do processo.
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OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

A CONTRATANTE devera constituir a CPAD - Comissdo de Permanente de Avaliagao
Documental, composta por servidores publicos qualificados, para estabelecer diretrizes de
selecdo, monitoramento e avaliagdo dos documentos a serem digitalizados.

E responsabilidade da CONTRATANTE, a disponibilizacdo do local a ser designado para
a execucao do trabalho, caso a CONTRATANTE, ndo disponha de uma estrutura de
arquivamento centralizado dos documentos, o servigo podera ser realizado de modo
descentralizado e instalado de modo temporario ou permanente em qualquer Préprio
Municipal, dede que reuna e atenda as condi¢des necessarias para abrigar os servicos,
dentre eles, espaco fisico adequado para a execucdo dos trabalhos de digitalizacao,
infraestrutura de rede elétrica e rede logica para correta instalacido e configuracido dos
equipamentos e sistemas informatizados, entre outros.

E de responsabilidade de CONTRATANTE, a guarda fisica e a manutencdo da
preservacao dos documentos fisicos.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA sera responsavel por implementar e administrar o servigo especializado
de digitalizagdo do acervo legado nas dependéncias da CONTRATANTE. para posterior
migracao para a plataforma de gestdo documental.

Para a correta execugcdo dos servicos de digitalizacdo de documentos ou conjuntos
documentais designados, a CONTRATADA, devera obedecer rigorosamente, as normas e
diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE, através da sua Comissdao Permanente de
Avaliacédo de Documentos — (CPAD).

A CONTRATADA sera responsavel pela correta manipulagao, digitalizagdo e cadastro
dos documentos na ferramenta de gestado arquivistica, assim como, responsavel pela devida
manutencdo da disponibilidade de acesso, consulta e recuperagdo dos arquivos
digitalizados.

Para a execugdo dos servigos de digitalizacdo arquivistica, a CONTRATADA, devera
disponibilizar 2 (dois) técnicos de digitalizacdo, garantindo a continuidade e eficiéncia do
processo ao longo da vigéncia do contrato.

A CONTRATADA, devera garantir suporte técnico para a integracdo dos arquivos
digitalizados junto a plataforma de gestado documental.

Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia
€ em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;
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Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinagcdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condigdes de segurancga, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao.

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrarao o 6rgao para a execugao do servigo.

Responsabilizar-se por todas as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere
responsabilidade a Contratante.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao.

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos.

Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

Dotar aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagao do
objeto da licitagao.
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A Contratada devera manter equipe técnica qualificada, sendo perfis necessarios a
correta execucao dos trabalhos:

Coordenador de Projeto: na gestao da prestacao de servigos, o coordenador indicado
pela Contratada devera:

a) Acompanhar a execugao dos Servigos;

b) Assegurar que as politicas, normas e procedimentos do CONTRATANTE sejam
respeitados e acatados pelos profissionais da Contratada;

¢) Alocar os profissionais necessarios para atendimento as Demandas de Servigcos
tempestivamente, para fins de cumprimento dos prazos de inicio e fim, além do
atendimento dos padrdes de qualidade previamente estabelecidos;

d) Informar & CONTRATANTE eventuais problemas que possam impedir o bom
andamento dos servigos;

e) Elaborar documentos referentes ao andamento da execugao dos Servicos;

f) Executar os procedimentos administrativos relativos aos recursos alocados para
execucao dos servigos contratados; e

g) Acompanhar os fiscais designados da CONTRATANTE no que se refere aos
controles para o cumprimento do Contrato.

A CONTRATADA sera responsavel pela digitalizacdo dos documentos, observando
rigorosamente os padrdes técnicos e de qualidade definidos pela CONTRATANTE.

A digitalizacdo sera realizada exclusivamente em documentos que apresentem boas
condigdes fisicas, ou seja, que ndao demandem qualquer tipo de tratamento ou intervengao
de restauracao, conservagao ou recuperagao prévia.

Ficam excluidos do escopo da CONTRATADA, documentos que exijam procedimentos
especializados, tais como:

o Limpeza quimica ou mecanica avangada;

. Reparo de rasgos, perdas ou danos fisicos;

. Reintegracao ou refor¢o de suporte fragilizado;
. Aplanamento de dobras ou abarrotamentos;

o Consolidacado de meios de escrita;

o Reencadernacéao ou restauro de volumes.

Cabera a CONTRATANTE realizar previamente a triagem dos acervos, identificando os
documentos aptos para digitalizagao.

A CONTRATADA nao sera responsavel por danos preexistentes nos documentos
originais, tampouco pela execu¢do de quaisquer servigos de conservacao ou restauro que
nao constem no escopo contratual.
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A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica especializada, composta por
arquivistas e profissionais de apoio, para execug¢ao das atividades de consultoria em gestao
documental, conforme as atribuicdes e produtos descritos neste Termo de Referéncia.

Para execucdo dos servigos, devera ser disponibilizado um banco de horas para
consultoria arquivistica, totalizando 120 (cento e vinte) horas, a serem utilizadas conforme a
necessidade da CONTRATANTE.

As horas poderao ser aplicadas em:
o Participagdo em reunides técnicas presenciais ou virtuais;
o Visitas técnicas para levantamento e orientagao sobre acervos;
. Elaboragéo, revisao e validagao de instrumentos legais e normativos;
. Producao de pareceres técnicos e relatorios;
o Apoio a Comissao Permanente de Avaliagdo de Documentos;

. Acompanhamento remoto das atividades de gestao documental.

O controle das horas sera realizado pela CONTRATADA, por meio de registros
sistémicos de processos, contendo registro das atividades, datas, duracido e profissionais
envolvidos.

A CONTRATANTE devera validar periodicamente o controle apresentado, reconhecendo
as horas efetivamente prestadas.

Cada visita técnica presencial sera registrada em ata e/ou relatério especifico, constando
a duragdo e o objetivo da atividade, para fins de abatimento do saldo total de horas
contratadas.

Encerrado o total de horas previsto, e havendo necessidade de continuidade dos
trabalhos, podera ser firmado termo aditivo para ampliacdo das horas contratadas.
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PROCEDIMENTOS TECNICOS

Os processos de digitalizacdo seguirdo as regras, protocolos e procedimentos
estabelecidos, em conformidade com o Decreto 10.278/2020 e a legislagdo vigente. A
autenticidade dos documentos digitais sera garantida por assinatura digital qualificada
conforme a Lei 14.063/2020.

Para assegurar a qualidade do servi¢co, a UTD devera ser estruturada com equipamentos
adequados, softwares licenciados e equipe técnica capacitada. A seguranga e
confidencialidade dos documentos serdo garantidas por medidas como controle de acesso,
uso de softwares oficiais e assinatura de termos de sigilo pelos funcionarios envolvidos.

A execugao da digitalizagao do acervo documental da CONTRATANTE devera ocorrer de
maneira eficiente e segura, garantindo a preservacdo, acessibilidade e conformidade legal
dos documentos digitalizados. A criagcdo de um cronograma detalhado permitira um
acompanhamento rigoroso do progresso e cumprimento dos prazos estipulados,
assegurando a entrega eficaz do servigo contratado.
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4. MODELO DE FLUXO DE DIGITALIZAGAO A SER APLICADO

Unidade Técnica de Digitalizagdo (UTD)

11 12 13
Documentos Receber Verificar Preparar
originais documentos integridade original para
originais do original digitalizagdo

14
Digitalizar o
original

16 17 1.8 Ambiente
Compor Autenticar Capturar o informatizado
representante representante representante de gestdo
digital digital digital docomeatal

19 Destinacdo
Devolver dos
documentos documentos

originais

Monitoramento do processo

originais

[Figura 1]

Os processos, simbolizados por circulos identificados com um numero e a descrigao,
representam um conjunto de atividades que devem ser implementadas pela UTD durante
todo o processo de digitalizagao. Cabe ressaltar que, para cada processo do fluxo existem
atividades (regras, protocolos e procedimentos) que devem ser respeitadas para que o
processo seja efetivo e auditavel. Essas atividades sdo fundamentais para o monitoramento
do processo de digitalizagdo observam as orientagbes e 0s requisitos arquivisticos, o
Decreto 10.278/2020 e a legislacéo vigente.

Os processos de 1.1 a 1.3 descrevem as atividades relacionadas as fases de recepgao,
conferéncia e preparagdo dos documentos originais pela UTD. Nestes processos, devem
estar previstas e estabelecidas regras, protocolos e procedimentos quanto a forma de
recebimento e conferéncia considerando a integridade do conjunto documental recebido,
também deve estar previsto o espago fisico para acondicionamento e organizagao dos
documentos originais e, finalmente, prever a garantia da higienizagdo (limpeza,
desmetalizagao e verificagdo do estado de conservagao) antes de sua submissdo ao
processo de digitalizagao propriamente dito.

Os processos 1.4 e 1.5 descrevem as atividades relacionadas ao processo de
digitalizacdo dos documentos originais de forma a garantir a qualidade da digitalizagao.
Nestes processos, devem estar previstos um conjunto rigido de regras, protocolos e
procedimentos que garantam que as imagens digitalizadas tenham completeza, qualidade e
forma suficientes para representarem os originais sem perda de informacdes, prevendo
inclusive o expurgo da digitalizacdo e nova submissdo do documento aos processos em
questao.

Os processos 1.6 e 1.7 descrevem as atividades relacionadas a producio efetiva do
representante digital. Nestes processos, sao fundamentais a utilizagdo de boas ferramentas
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computacionais de composicdo do documento digitalizado em seu formato final e de
autenticacdo digital utilizando a ICP-Brasil para garantir a autoria da digitalizagdo e a
integridade do documento e de seus metadados - ver Assinatura qualificada Lei
14.063/2020, Art. 4°, lll. Destaca-se também a interacdo de responsabilidade pessoal ou
institucional através da assinatura ou certificagao digital.

O processo 1.8 descreve as atividades relacionadas a captura do representante digital no
ambiente informatizado de gestdo documental. Este processo permite fazer a captura do
representante digital - incluindo os metadados - no ambiente informatizado da instituicdo
produtora. Neste momento encerra-se 0 processo de digitalizagdo e inicia-se a gestdo do
representante digital pelos sistemas informatizados institucionais. Tecnicamente, a partir da
captura, considera-se o representante digital o documento oficial para a instituicdo, cabendo
aos responsaveis a destinacdo final do documento original. Cabe ressaltar que neste
momento € atribuida a presungao de autenticidade ao representante digital, ou seja, ele é o
documento efetivo.

O processo 1.9 descreve as atividades relacionadas a devolugdo dos documentos
originais tendo em vista a destinacao final dos documentos originais apds o processo de
digitalizacdo. Os documentos originais devem ser devolvidos da mesma forma que foram
recebidos, garantindo desta forma a integridade e a organizagdo dos documentos. Esta
garantia é fundamental para que nao haja duvidas sobre a fragmentagéo ou desorganizagcao
dos documentos originais digitalizados.

5. DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES PREVISTAS EM CADA PROCESSO.

PROCESSO ATIVIDADES s
1.1.1 - Receber os documentos originais na UTD; 1.1.2 - 3
1.1 Receber . . ' ©
Assegurar o recebimento dos documentos originais garantindo a
documentos g, e . et -
B - = organizagao previa; 1.1.3 - Acondicionar os documentos arquivisticos S
originais A . oo -
originais em caixas e mobiliarios adequados. =
1.2 Verificar 1.2.1 - \Verificar a integridade da organizagdo fisica dos
integridade do | documentos originais a serem digitalizados; 1.2.2 - Verificar a
original integridade fisica dos documentos originais.

1.3 Preparar original
para digitalizagao

1.3.1 - Avaliar estado de conservagao dos documentos originais;
1.3.2 - Garantir a higienizacao e a desmetalizagdo dos documentos
originais; 1.3.3 - Avaliar formato e suporte dos documentos originais
para devida selecédo do escéner a ser utilizado.

1.4.1 - Selecionar o escaner apropriado; 1.4.2 - Verificar se os
padrées selecionados (definigdo, tipo de arquivo, cores etc.) estéo

1.4 Digitalizar o | compativeis com os documentos originais a serem digitalizados; 1.4.3

original - Configurar no software de digitalizagdo metadados automatizados
de identificacdo e indexacdo; 1.4.4 - Submeter os documentos
originais ao processo de digitalizacao.

1.5 Validar 1.5.1 - Validar sequéncia das imagens digitalizadas; 1.5.2 -

digitalizagcao Controlar a qualidade das imagens digitalizadas.

Pagina 88 de 127

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para



https://stitaipu.pr.gov.br/

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

Rua Jodo XXIII, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
Fone: (45) 3541-1184, Site: https:/stitaipu.pr.gov.br/

L
-
-
~

N

Attt

2 A rengzaon o P S

1.6.1 - Extrair metadados automaticos das imagens digitalizadas

1.6 Compor | (OCR, ICR, vetorizagao etc.); 1.6.2 - Compor o representante digital

representante digital | em seu formato final (PDF, PNG etc.); 1.6.3 - Validar o representante
digital;

1.7 Autenticar o 1.7.4 - Autenticar o representante digital por assinatura digital

representante digital | qualificada, ou seja, por meio de certificados emitidos pela ICP-Brasil

1.8  Capturar o 1.8.1 - Capturar o representante digital ao ambiente informatizado
representante digital | ge gestdo documental; 1.8.2 - Inserir os metadados obrigatorios no
ambiente informatizado de gestdo documental.

1.9.1 - Preparar os documentos originais para devolugéo; 1.9.2 -
Verificar a integridade da organizacgao fisica dos documentos originais
digitalizados; 1.9.3 - Verificar a integridade fisica dos documentos

1.9 Devolver | originais; 1.9.4 - Devolver os documentos originais digitalizados pela
documentos UTD para aplicacdo das regras de destinagdo dos documentos
originais originais; 1.9.5 - Para a eliminacdo aplica-se a Resolugdo do

CONARQ n. 40/2014, onde o acesso aos documentos originais por
terceiros se dara observando regras de restricdo e sigilo previstas na
Lei 12.527/2011 e suas regulamentacoes.

Por fim, a seta na parte inferior Fluxo [Figura 1], representa o conjunto de regras,
protocolos e procedimentos que visam monitorar e garantir que os passos do fluxo sejam
efetivamente executados e monitorados para que ndo haja duvidas em relagéo a lisura do
fluxo. O conjunto de regras, protocolos e procedimentos de monitoramento devem ser
definidos pela instituicdo produtora com vistas a validar a presuncao de autenticidade dos
representantes digitais.

A garantia da presungao de autenticidade do representante digital, ndo se limita apenas
a implementacao do fluxo proposto, também é fundamental considerar na implementacao da
UTD as seguintes recomendacdes:

e O processo de digitalizagcdo € um servigo e ndo deve ser misturado com outras
atividades da instituigao;

° Os equipamentos da UTD - com excegdo o0s equipamentos responsaveis pela
autenticacdo do representante digital - ndo devem ser conectados a Internet com acesso
publico;

e Utilizacao de somente softwares oficiais. Todos devem estar atualizados, licenciados e
devidamente inventariados;

e Nao utilizagdo de outros softwares que nao fazem parte dos processos nos
equipamentos da UTD;

e Utilizagao dos equipamentos da UTD somente para os fins previstos;
e A configuragao dos equipamentos deve ser compativel com os processos e softwares;

e Os equipamentos da UTD devem ter manutencao preventiva, corretiva e evolutiva
sempre que necessario;
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e O local de instalagdo da UTD deve ser bem estruturado e devidamente climatizado
para garantir a qualidade no processo de digitalizagdo e o funcionamento dos
equipamentos;

e Os funcionarios da UTD devem ser treinados para os fins que exercem no processo;

e A UTD deve ser estruturada considerando a participacdo ativa das areas de negécio,
tecnologia da informacao e de arquivologia;

e Implementacgao, institucionalizagéo e certificagdo da UTD antes do inicio dos processos
de digitalizagao;

e Assinatura do termo de sigilo aos funcionarios da UTD;

e A UTD pode ser ligado a qualquer estrutura desde que atenda a legislagdo, aos
padrbes técnicos e que traga uma abordagem multiprofissional;

e Servico de monitoramento de video em todo ambiente da UTD.

Oportunamente, deve-se observar que os documentos originais permanentes que foram
digitalizados, deverdo ser gerenciados de forma correlacionada com seus representantes
digitais. Essa vinculacdo ocorrera via metadados de gestao arquivistica e contemplara toda
a tramitagdo e guarda, de modo que a destinagdo do digital ocorra conjuntamente com o seu
original. Uma segunda acdo igualmente importante refere-se ao acondicionamento e a
organizacao dos documentos originais de valor permanente apds a digitalizacao.

Pela importancia fundamental na gestao e preservagcao de documentos digitais, frente a
obsolescéncia tecnolégica de hardware, software, midias de armazenamento e de
diferenciados formatos digitais, destaca-se a necessaria adequacéo institucional para
garantir a preservagao desses documentos pelo tempo que for necessario.

Assim, cabe ressaltar a imprescindivel implantacdo de politicas, planos e programas
institucionais de preservagao digital que contemplem, no minimo:

e relacionamento com a politica de gestdo documental da instituicdo e seus instrumentos,
dentre outros, plano de classificagéo, tabela de temporalidade, regras para concessao ou
limitacdo de acesso;

e conscientizacao, mudancga cultural e treinamento interno, envolvendo preparagao para
mudanga, manuais técnicos e programa de treinamento;

e disponibilidade estrutural e financeira: infraestrutura tecnoldgica de redes, softwares,
equipamentos para armazenamento, migracao, prospecg¢ao tecnolégica;

e capacitagao técnica e cooperacao interinstitucional.

Adicionalmente, em se tratando de instituicdo publica, na sua esfera de competéncia, se
recomenda a observacao as diretrizes para a transferéncia e recolhimento de documentos
arquivisticos digitais para instituicbes arquivisticas publicas estabelecidas na Resolu¢do do
CONARQ, de n° 24 de 2016.

5.1 (ITEM 20) HORAS TECNICAS — SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS SOB
DEMANDA.
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A contratagcédo de Horas Técnicas disponibiliza mao de obra especializada em Tecnhologia
da Informacdo, sob demanda, para atender a demandas especificas ndo cobertas pela
rotina mensal, abrangendo:

a). Engenharia de Software: Customizacdes e integragdes de sistemas;
b). Engenharia de Dados: Importagao, migracdo e saneamento de bases;

c). Gestdo Técnica: Alocacao de Gerente de Projetos (PMO) para coordenagao de
implantagcdes complexas ou mudancas de fluxo de trabalho;

d). Transferéncia de Conhecimento: Realizagdo de treinamentos presenciais ou remotos,
workshops e capacitagao de equipes excedentes ao escopo inicial de implantagao.

A contratada deve realizar o treinamento inicial necessario para a operagao plena da
solugdo (setup/implantagdo) sem custos adicionais, garantindo a capacitacdo dos
multiplicadores indicados pela Contratante.

Demandas futuras por reciclagem, treinamento de novos servidores (turnover), cursos
avancados ou workshops especificos solicitados apés o aceite definitivo da implantacéo
poderao ser executados mediante o consumo de Horas

6 DA PRECIFICAGAO DA FRANQUIA GLOBAL ANUAL

A Franquia Global Anual € composta pelos itens descritos nas tabelas (T1) Softwares
Tecnologias e Recursos Computacionais em Nuvem, (T2) Hardwares, (T3) Volumetria e (T4)
Horas Técnicas de Servigos Especializados, conforme detalhado.

6.1. TABELA COMPOSICAO DA PRECIFICAGAO

T1 SOFTWARES TECNOLOGIAS E RECURSOS COMPUTACIONAIS EM NUVEM

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE

INFRAESTRUTURA DE COMPUTACAO EM NUVEM,
CAPACIDADE PARA 10 TERABYTES DE
ITEM 01 ARMAZENAMENTO ESCALAVEL, SEDIADA EM 01
TERRITORIO  NACIONAL, MODALIDADE PaaS -
(PLATAFORMA COMO SERVICO).

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSOS E
ITEM 02 | PERMISSOES, MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO 01
SERVICO).

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTEUDO
CORPORATIVO - ECM, PARA TRATAMENTO E

ITEMO03 | \RMAZENAMENTO DE DADOS E DOCUMENTOS, 01
MODALIDADE Saa$ - (SOFTWARE COMO SERVICO).
ITEM 04 SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA 01
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DE DOCUMENTOS, MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE
COMO SERVICO).

SERVICO DE INTEGRAQAO ENTRE EQUIPAMENTOS DE
ITEM 05 | CAPTURA E O REPOSITORIO DOCUMENTAL EM NUVEM, 01
MODALIDADE SaaS - (SOFTWARE COMO SERVICO).

SOLUGAO PARA GERENCIAMENTO DO PARQUE DE
ITEM 06 | IMPRESSAO, BILHETAGEM E SEGURANCA, MODALIDADE 01
Saa$ - (SOFTWARE COMO SERVICO).

T2 HARDWARES

ITEM DESCRIGCAO QUANTIDADE

EQUIPAMENTO SERVIDOR, PARA SOFTWARES DE
ITEM 07 | GERENCIAMENTO E CONTROLE DE IMPNRESSAO, 02
BILHETAGEM, MONITORAMENTO E DIGITALIZACAO

EQUIPAMENTO FRAGMENTADOR DE PAPEIS E MIDIAS,
GRANDE PORTE, PARA ELIMINACAO SEGURA DE

i
g
ITEM 08 | \|ATERIAIS E INFORMACOES EM CONFORMIDADE COM 01 5%
LEI 13.709/18. 5
TEMo9 | EQUIPAMENTO SCANNER DE PRODUGAO A4, 08 ST
COLORIDO, 60PPM, PARA DIGITALIZACAO DE GRANDES E58
VOLUMES DE DOCUMENTOS. 783
ITEM 10 EQUIPAMENTO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A0, 01 553
COLORIDA, COM SUPORE A GERANDES FORMATOS.
TEM11 | EQUIPAMENTO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A3, 16
COLORIDA, 50PPM, PARA REALIZAGAO DE SERVIGOS
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.
TEM12 | EQUIPAMENTO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, Ad, 19

COLORIDA, 40PPM, PARA REALIZACAO DE SERVICOS
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

EQUIPAMENTO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4,
ITEM 13 | MONOCROMATICA, 50PPM, PARA REALIZACAO DE 18
SERVICOS REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
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EQUIPAMENTO IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA, 40PPM, PARA REALIZACAO DE
ITEM 14 | SERVICOS  REPROGRAFICOS DE  DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.

46

EQUIPAMENTO IMPRESSORA, A4, MONOCROMATICA,
ITEM 15 | 40PPM,  PARA REALIZACAO DE SERVICOS 61
REPROGRAFICOS DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

T3 VOLUMETRIA

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE

SERVICO ESPECIALIZADO DE [,)IGITALIZAQAO DE
ACERVO DOCUMENTAL  ARQUIVISTICO, PAGINAS

= o

'TEM16 | FORMATO A4, ANUAIS. EM CONFORMIDADE com| 600000 s

DECRETO N° 10.278/2020. o3

SERVICO DE REPRODUGCAO DE PAGINAS Eé

'TEM17 | MONOCROMATICAS, FORMATO A4, ANUAIS 2.400.000 =

€ ©

SERVIGO DE REPRODUGAO DE PAGINAS COLORIDAS, %
'TEM 18 | FORMATO A4, ANUAIS. 300.000 55
SERVIGO DE REPRODUGAO DE PAGINAS COLORIDAS, , B2
ITEM19 | ForRMATO A0, ANUAIS. 1:200m* - 2=2
T4 HORAS TECNICAS — SERVIGOS ESPECIALIZADOS SOB DEMANDA. 23
ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE | ;
: : R

TEM20 | HORAS  TECNICAS - SERVIGOS TECNICOS | eoi

ESPECIALIZADOS SOB DEMANDA.

7. PLANO DE DISTRIBUIGAO PARA ALOCAGAO DOS ITENS

12

02 02 01 05 19 47
01 01 01 03 06 01
01 01 01 01
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8. DOS REQUISITOS GERAIS

8.1. Os equipamentos deverao ser novos, de primeiro uso, de fabricagao recente, estar
em linha de produgcdo, sendo necessario apresentar documentos comprobatérios para
confirmar tal situagdo (ndo contendo pecas de origem duvidosa, remanufaturadas,
“‘compativeis” ou falsificadas), e ainda, sem que tenham sido submetidos a uso de quaisquer
espécies, ressalvados apenas os testes de fabrica, observando-se que todos os
equipamentos deverdo ser compativeis com o ambiente tecnologico e parque de
equipamentos da Contratante;

8.2. Com os equipamentos deverdo ser entregues os respectivos manuais de operacao,
em portugués, sem qualquer dnus para a Prefeitura, caso seja omisso quanto a alguma das
especificagdes, a licitante sera obrigada a apresentar documentagao complementar na qual
se verifique que as especificagbes sdo atendidas;

8.3. Os equipamentos utilizados na prestacao do servigo deverédo estar em conformidade
com programas de redugdo do consumo de energia.

8.4. Os equipamentos deverao estar conectados de modo a permitir que o aplicativo de
gerenciamento desempenhe como fungéo principal a gestdo do ambiente de impressao
permitindo intervengdes no parque instalado, tais como: monitoramento de suprimentos,
nivel de consumo do toner/cartucho, necessidade de reposicéo de papel, alertas de status
dos equipamentos, entre outros.
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8.5. Os Equipamentos Multifuncionais e Scanners deverao disponibilizar OCR (Optical
Character Recognition) de forma nativa/embarcada ou via software integrado, para
conversao de arquivos em PDF pesquisavel em idioma Portugués Brasil.

8.6. Os documentos digitalizados como PDF deverdo ter a capacidade de serem
enviados diretamente dos equipamentos multifuncionais para o repositério ECM em nuvem,
através de integracéo.

8.7. Os equipamentos que compdem os ltens 11, e 12, deverado possuir leitor de RFID
embutidos ou conectados via interface USB, esses leitores serao utilizados para a
autenticacdo dos usuarios para a liberacido de impressbdes e/ou copia. Os leitores RFID
deverado ser compativeis com os equipamentos ofertados e, também, com o sistema de
bilhetagem, sem a obrigatoriedade de ser do mesmo fabricante, deverdo reconhecer
automaticamente os cartdes RFID e verificacdo do protocolo correto de comunicacgao.

8.9. A Contratada devera fornecer os cartdes RFID ou TAG, conforme as especificacbes
contidas neste edital, sem nenhum custo adicional para a Contratante, com um numero
maximo de 500 (quinhentos) cartdes/crachas, que serdo solicitados conforme a
necessidades de cada departamento.
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8.10. Serado aceitos equipamentos de diferentes fabricantes desde que a solucédo de
gerenciamento e bilhetagem seja compativel com todos os modelos dos equipamentos
ofertados.

9. DETALHAMENTO DAS IMPRESSOES

9.1. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — A4 —- MONOCROMATICA

9.1.1. Prestagao de servicos de impressao e fotocopiagem preto e branco, mao de obra
especializada e software de bilhetagem e gerenciamento; com fornecimento dos insumos
necessarios (exceto papel). Considerar taxa de cobertura de impressédo 5%, conforme
normas ABNT ISO/IEC 19752 e 19798; com fornecimento dos insumos necessarios.
Considera-se a bilhetagem quando da impresséo fisica da pagina.

Nao sera permitida a tarifacdo na digitalizagdo de documentos/imagens.

9.2. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — A4 — POLICROMATICA

9.2.1. Prestacao de servigos de impressao e fotocopiagem em papel A4 colorida, mao de
obra especializada e software de bilhetagem e gerenciamento; com fornecimento dos
insumos necessarios (exceto papel). Considera-se a bilhetagem quando da impressao fisica
da pagina.

Nao sera permitida a tarifacdo na digitalizacdo de documentos/imagens.

9.3. IMPRESSAO E FOTOCOPIAGEM — A0 — POLICROMATICA

9.3.1. Prestacao de servicos de impressao e fotocopiagem em formato AO, colorida, mao
de obra especializada e software de bilhetagem e gerenciamento; com fornecimento dos
insumos necessarios (exceto papel). Considera-se a bilhetagem quando da impressao fisica
da pagina.

Nao sera permitida a tarifagdo na digitalizagédo de documentos/imagens.

9.4. REPRODUGAO DE IMPRESSAO MONOCROMATICA EM EQUIPAMENTOS
COLORIDOS

9.4.1. As paginas monocromaticas reproduzidas nos equipamentos coloridos serao
tarifadas como paginas monocromaticas.

9.4.2. Para o presente objeto, a mensuragcdo da taxa de cobertura sera baseada na
norma ABNT NBR ISO/IEC 19752:2006, ou seja, taxa de cobertura de 5%. Variagbes para
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mais ou para menos nao ensejarao em qualquer tempo, e sob nenhuma hipétese, cobranga
de excedente/déficit por taxa de cobertura nas impressdes realizadas;

10. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

DA PROVA DE CONCEITO (POC)

AVALIAGAO PRATICA - PROVA DE CONCEITO

Ap6s o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentagdo de
habilitacao, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera submeter-se a
uma avaliagdo pratica (Prova de Conceito), a ser realizada no prazo de até (10) dez dias
uteis, contados a partir do primeiro dia util subsequente a convocagéo realizada pelo
pregoeiro, sob pena de desclassificagdo em caso de descumprimento ou nao atendimento
da convocagao dentro do prazo determinado. O local, a data e o horario de inicio da
apresentacao serao definidos e informados no ato da referida convocacao.

Forma e Condigoes de Realizagao:

A Prova de Conceito devera ocorrer presencialmente, sendo responsabilidade do
CONTRATANTE providenciar um espaco fisico adequado, com toda a infraestrutura
necessaria para que a LICITANTE possa configurar e demonstrar os equipamentos e
sistemas envolvidos. Dentre os recursos exigidos estdo: mesas, cadeiras, rede logica e
elétrica, acesso a internet, liberagao de protocolos e/ou portas de comunicagao solicitadas,
além de quaisquer outros itens indispensaveis para a correta execugdo da demonstracéo
pratica da solucao ofertada.

Toda essa estrutura devera ser disponibilizada a LICITANTE com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia em relagdo a data prevista para a realizagdo da
demonstragao.

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSOS E PERMISSOES

Objetivo:

Validar as funcionalidades principais do sistema de controle de acesso, gestdo de
usuarios, grupos e organograma em ambiente controlado.

Escopo da POC

1. Gestao de Usuarios

o Criar 5 usuarios com diferentes perfis.
o Editar e desativar 1 usuario.
o Testar envio de senha temporaria via e-mail.
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2. Gestao de Grupos e Permissoes

o Criar 3 grupos distintos.
o Associar usuarios a grupos.
o Definir permissdes especificas para cada grupo (ex: acesso a gerenciamento

de processos, documentos e assinaturas).

o Bloquear e reativar 1 grupo.

3. Gestao de Organograma

o Criar um organograma com 3 niveis hierarquicos (Secretaria > Departamento
> Secao).

o Associar usuarios aos niveis corretos.

o Desativar um nivel e validar desativacao recursiva.

4. Controle de Acesso e Seguranga

o Validar login seguro via HTTPS.

) Restringir tentativas de acesso a funcionalidades nao permitidas (exibicao de
mensagens de acesso negado).

5. Interface e Usabilidade

o Acessar o sistema via navegador (Google Chrome e Mozilla Firefox).

o Testar visualizacdo e usabilidade em dispositivo mével.

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE CONTEUDO CORPORATIVO

Objetivo

Validar as funcionalidades essenciais do sistema descrito no documento, com foco na
usabilidade, conformidade legal, seguranga da informacdo e eficiéncia na gestédo de
arquivos e documentos digitais.

Escopo da POC

1. Ambiente
e Instancia em nuvem com autenticagao por login/senha;

e Acesso para 2 perfis: Administrador, Usuario Comum.
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2. Casos de Teste

A. Captura e Armazenamento
e Upload de multiplos arquivos e pastas via drag-and-drop (com e sem OCR).
e Importagado de arquivos via scanner conectado.

B. Organizacao e Metadados
e Criacao de arvore de pastas;
e Adicao/edicao de metadados em arquivos e pastas;

e Indexacdo por nome, conteudo e metadados.

C. Controle de Acesso

o Teste de permissdes diferenciadas por perfil (visualizar, editar, excluir);

Restricdo de acesso e geragdo de mensagens informativas.

D. Compartilhamento e Favoritos
e  Compartilhamento interno e via link externo com tempo de expiracao;

e Marcacao de favoritos e agdes em lote.

m

. Busca e OCR

Busca textual com filtros por metadados e operadores l6gicos;

Teste de OCR automatico em documentos PDF e JPG com feedback de status.

F. Interface e Usabilidade

e Acesso via navegador (Chrome, Firefox) e dispositivos moéveis;

Upload/download direto na interface;

Pré-visualizagao de PDFs, imagens e videos.

SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA DE DOCUMENTOS

Objetivo:

Validar, de forma pratica, a implementagédo minima viavel das funcionalidades-chave do
SIGAD em um ambiente controlado, com um recorte real de documentagao arquivistica.
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Escopo da POC
1. Plano de Classifica¢ao e Tabela de Temporalidade
o Importar um plano de classificagdo com pelo menos 5 classes/subclasses.

o Vincular uma tabela de temporalidade contendo prazos distintos (eliminacéo,
guarda permanente e reavaliagao).

2. Captura e Classificagao de Documentos

o Digitalizar 10 documentos fisicos e importar 5 documentos digitais externos.
o Classificar todos os documentos nas respectivas classes do plano.
o Associar metadados minimos conforme o Decreto n°® 10.278/2020.

3. Unidades de Arquivamento e Acondicionamento

o Criar 3 unidades de arquivamento (UAs).
o Associar documentos a essas unidades.
o Registrar enderecamento fisico de ao menos uma unidade de

acondicionamento (UA).

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

o

3

4. Assinatura Digital 2
o Aplicar assinatura digital ICP-Brasil em pelo menos 2 documentos. s
©

o Validar a integridade e a verificagao das assinaturas. ©
©

o Realizar validacado da assinatura no portal validador do ITI 2
5

>

5. Pesquisa e Recuperacao

o Executar pesquisa por metadados (autor, data, tipo documental).
o Realizar pesquisa de conteudo em PDF.

6. Temporalidade e Destinagao

o Avaliar e aplicar destinagao (eliminagcao e guarda permanente) a pelo menos
2 dossiés conforme tabela.

Ambiente da POC

e Instancia em nuvem do SIGAD com autenticagao de usuarios por perfis.
e Participacao de 2 perfis: arquivista, digitador.
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SOLUGAO DE GERENCIAMENTO, BILHETAGEM E SEGURANGCA E DO PARQUE DE
IMPRESSAO,

Validar as funcionalidades essenciais da Solugdo de Gerenciamento, Bilhetagem e
Seguranca do Parque de Impresséo:

Escopo da POC

e Requisitos Gerenciamento e Monitoramento - demonstrar funcionalidades
conforme descrito na especificagcao técnica contida no respectivo item;

e Requisitos Gestao de Cotas, Bilhetagem e Seguranca - demonstrar
funcionalidades conforme descrito na especificacao técnica contida no respectivo item;

e Requisitos Gestao de Producao (Impressao + Coépias + Scan) - demonstrar
funcionalidades conforme descrito na especificagao técnica contida no respectivo item;

11. DA HOMOLOGAGAO DA SOLUGAO

11.1. A verificacdo funcional para a homologagdo documental, sob pena de
desclassificacao, devera ser observado o item especifico do Edital e preencher o Modelo de
Carta Proposta determinada pela CONTRATANTE, anexando toda documentagéo
comprobatdria, devendo ser indicado o(s) documento(s), paginas e outras informagdes
pertinentes e necessarias, que permitam a identificacdo do cumprimento dos requisitos;

11.2. Para a homologagcao da solugédo (verificagdo de conformidade), deverdo ser
entregues AMOSTRAS de equipamentos que comprovem as funcionalidades dos servigos a
serem contratados (impresséo, digitalizagcao, geracdo de PDF pesquisavel, monitoramento e
bilhetagem,).

11.3. As eventuais amostras a serem disponibilizadas deverao ser dos mesmos modelos
ofertados;

11.4. Devera no minimo ser apresentado uma amostra de impressora multifuncional
monocromatica, uma amostra de impressora multifuncional colorida, e uma amostra de
scanner;

11.5. Fazem parte da amostra todos os softwares ofertados e que serao utilizados para
prestacao do servico;

11.6. A PROPONENTE vencedora devera entregar as amostras no prazo determinado
pela CONTRATANTE, a partir da notificagdo do Pregoeiro(a) por via escrita, em local a ser
designado pela CONTRATANTE;

12. CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO NA PROVA DE CONCEITO

12.1. Sera considerada desclassificada a proposta da licitante que deixar de satisfazer os
requisitos estipulados na Prova de Conceito;
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12.2. Ndo comprovar a interoperabilidade entre Hardware e Software conforme previsto
em Edital;

12.3. Apresentar Solucao diferente daquela que foi ofertada na proposta.
13. VALOR ESTIMADO

O valor estimado da contratacdo é de R$ 1.449.250,00 (UM MILHAO, QUATROCENTOS E
QUARENTA E NOVE MIL, DUZENTOS E CINQUENTA REAIS.) com base em pesquisa de
precos realizada junto ao mercado.

14. DA COTAGAO DE PREGOS

EMPRESA 1: COMERCIO, VENDA, LOCAGCAO E ASSISTENCIA TECNICA EM
IMPRESSORAS E MULTIFUINCIONAIS - CNPJ: 97.358.386/0001-40

EMPRESA 2: SELBETTI TECNOLOGIA S.A. - CNPJ: 83.483.230/0001-86
EMPRESA 3: PRINTER DO DO BRASIL CNPJ: 80.606.106/0001-72
EMPRESA 4: TECPRINTERS TECNOLOGIA DE IMPRESSAO LTDA CNPJ
00.809.489/0001-47

A metodologia usada para formagao de precos foi pesquisa junto a quatro empresas do
ramo pertinente ao objeto, cujos orgamentos foram recolhidos pelo Departamento de Tl

15. DOTACAO ORGAMENTARIA

3.3.90.40.00.00.00 -SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 17
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 30
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 067
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 88
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 089
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 099
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 8022
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 122
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 135
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 141
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 145
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 150
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 165
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 7210
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 209
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 229
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 547
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 533
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 361
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3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 555
3.3.90.40.00.00.00 SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 565

16. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado nos termos do art. 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que
haja interesse da Administrac&o.

17. DISPOSIGOES FINAIS

O ambiente Microsoft 365 utilizado pela Administracdo devera permanecer sob
titularidade do Municipio, sendo vedada qualquer vinculagdo que limite a autonomia da
Administracao sobre o gerenciamento da plataforma.

22 DOTAGOES ORGAMENTARIAS

02.03 | 04.131.0002.2.005 | 3.3.90.40 30 Servigos de Tecnologia da Informacéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)
02.09 | 04.122.0016.2.137 | 3.3.90.40 67 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25

— Recursos Ordinarios (Livres) ‘qé
03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 88 Servigos de Tecnologia da Informacdo — Fonte 0 E
— Recursos Ordinarios (Livres) 52
03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 89 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 8;
505 — Royalties Tratado de lItaipu g z
04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 99 Servigos de Tecnologia da Informacéo — Fonte 0 o
— Recursos Ordinarios (Livres) Z?
04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 | 8022 | Servigcos de Tecnologia da Informacdo — Fonte ﬁ;
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT 22

04.04 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 122 Servigos de Tecnologia da Informacéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 15.452.0016.2.166 | 3.3.90.40 135 Servigos de Tecnologia da Informacdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 04.122.0016.2.099 | 3.3.90.40 141 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.06 | 06.182.0011.2.010 | 3.3.90.40 145 Servicos de Tecnologia da Informacdo — Fonte
515 - FUNREBOM

04.07 | 24.722.0016.2.102 | 3.3.90.40 150 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

06.02 | 12.122.0016.2.013 | 3.3.90.40 165 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
104 — 25% de Impostos e Transferéncias
Constitucionais

06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 | 7210 | Servigcos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT
06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 209 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
107 — Salario Educacéao

06.04 | 12.365.0003.6.095 | 3.3.90.40 229 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
104 - 25% de Impostos e Transferéncias
Constitucionais

08.01 | 10.301.0010.1.605 | 3.3.90.40 361 Servicos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
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303 — Saude-Receitas Vinculadas (EC 29/00-
15%)
09.08 | 22.122.0016.2.112 | 3.3.90.40 533 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu
09.09 | 23.695.0016.2.240 | 3.3.90.40 547 Servicos de Tecnologia da Informagcdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu
09.09 | 23.695.0018.2.233 | 3.3.90.40 555 Servicos de Tecnologia da Informacdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu
10.01 | 04.122.0016.2.052 | 3.3.90.40 565 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu
] 23 DA QUALIFICAGAO TECNICA \
7.1 Conforme o Anexo Il.
©
Q8
’ 24 FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO ‘ 5‘ &
9.1 A presente contratagao sera realizada em conformidade com: fg
a) Lei Federal n® 14.133/2021 — Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos; S3
b) Lei Complementar n°® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014; e
c) Lein®13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD); 3@
d) Decreto Municipal n°® 471/2023, que regulamenta a Lei n° 14.133/2021 no ambito ES
municipal; ©%
e) Demais normas aplicaveis as contratagdes publicas de solugdes de tecnologia da Ew
informag&o. EDE
— O ©
| 11. GARANTIA S
11.1 Para o presente processo de licitagdo ndo ha necessidade de apresentacdo de £82
garantia. R
| 12. DA AMOSTRA R E
12.1 Nao serao solicitadas amostras para este processo. 88

| 13. DO GESTOR E DO FISCAL CONTRATUAL ‘

13.1 Designar o servidor Diego Lucas Welter, matricula 5137/3, como Gestor de
Contratos, e os servidores Gabriel da Silva Gongalves, matricula 3707/9, como Fiscal
Titular, e Chrystian Jorge Bortoncello de Souza, matricula 5652/9, como Fiscal Substituto
na auséncia daquele, conforme Portaria 529/2026, para acompanhar e fiscalizar a execugao
do objeto dos contratos vinculados ao Secretaria Municipal de Administragdo, nos quais o
Municipio de Santa Terezinha de Itaipu configure como Contratante.

13.2 As responsabilidades e atribuicbes do Gestor e dos Fiscais de Contratos seguirao o
disposto no Art. 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como nas regulamentacdes
especificas do Municipio.

13.3 A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

13.4 O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administracao.

13.5 O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.
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13.6 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificacdes para a correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a corregao.
13.7 O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

13.8 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor de contrato.

13.9 O fiscal de contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sobre sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagédo ou a prorrogagao
contratual.

13.10 O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

13.11Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Santa Terezinha de ltaipu, 18 de maio de 2026.

DIEGO LUCAS WELTER
ORDENADOR DE DESPESAS
DECRETO N°. 012/2025
(Assinado digitalmente)
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ANEXO Il - DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA HABILITAGAO

MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU
ESTADO DO PARANA

118 g

Az

| 1. DOS CRITERIOS PARA A HABILITAGAO: |
1.1 Os documentos elencados para a habilitagdo juridica, deverao estar acompanhados de
todas as alteracdes ou da consolidagao respectiva.
1.2 Nao serao aceitos documentos rasurados ou ilegiveis.
1.3 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducao para a lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado.
1.4 Caso os documentos sejam de procedéncia estrangeira, deverdo ser devidamente
consularizados.
1.5 Os documentos previstos para a comprovacdo da aptiddo econdmico-financeira,
deverado estar em conformidade com a Norma Brasileira de Contabilidade ITG 2.000 —
Escrituragcao Contabil, devidamente registrados na Junta Comercial.
1.6 Em caso de dois ou mais licitantes apresentarem atestados ou comprovante de vinculo
de um mesmo profissional, como comprovacao de qualificagdo técnica, ambos serao
inabilitados.

| 2. PARA COMPROVACAO DA HABILITACAO JURIDICA: |
21 No caso de Empresario Individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
2.2 Em se tratando de Microempreendeddor Individual — MEI: Certificado da condicao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
2.3 No caso de Sociedade Empresarial ou Empresa Individual de responsabilidade limitada
(Sociendade Limitada Unipessoal): Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério de seus administradores;
2.4 No caso de Sociedade Simples: Inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagcdo dos seus
administradores;
2.5 Decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira, em
funcionamento no Pais;
2.6 Documento de identificagdo com foto (RG) do(s) socio(s) proprietario(s);
2.7 Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do(s) do(s) socio(s) proprietario(s);
2.8 Declaragao Unificada para regular habilitagdo, conforme anexo.
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| 2. PARA COMPROVACAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA: |
2.1 Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de
Certidao de Quitagao de Tributos e Contribuicbes Federais, expedida pela Secretaria da
Receita Federal e Certidao Quanto a Divida Ativa da Unido, expedida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, do domicilio ou sede da proponente ou outra equivalente na
forma da lei;

2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagdo de
Certidao Negativa de Tributos Estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda,
do domicilio ou sede da proponente ou outra equivalente na forma da lei;

2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos Municipais, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda,
do domicilio ou sede da proponente ou outra equivalente na forma da lei;
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2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei,
consiste na apresentacido de CRS (Certidao de Regularidade de Situagédo) do FGTS.

2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VIl — A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto — Lei n°® 5.452/1943.

Os documentos de regularidade fiscal das empresas, enquadradas com o beneficio da Lei
complementar 123/2006 e suas alferagdes, que estiverem com o prazo de vigéncia
expirado, poderéo ser diligenciados em sesséo pelo pregoeiro.

| 3. PARA COMPROVAGAO DA QUALIFICAGAO TECNICA: |
3.1 Capacidade Técnico-Operacional: A licitante devera apresentar atestado(s) de
capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprovem a execucgao satisfatoria de servigos de natureza semelhante ao objeto desta
contratagao.
3.2 Nota: Os atestados deverao conter dados que permitam a identificagdo do
contratante, o periodo de execucao e o detalhamento do escopo dos servicos realizados.
Os atestados deverao conter:
a) lIdentificagdo completa da contratante;
b) Descrigdo dos servigos executados;
¢) Quantitativos relevantes, quando aplicavel;
d) Periodo de execugao;
e) Declaragao de execucgao satisfatoria.

3.3. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

A administragdo reserva-se o direito de realizar diligéncias, a qualquer momento, com o
objetivo de verificar se o(s) atestado(s) é (sdo) adequado(s) e atendem as exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia, podendo exigir apresentacdo de documentacdo
complementar referente a aquisicao do objeto relativo aos atestados apresentados.

| 4. PARA COMPROVACAO DA APTIDAO ECONOMICO-FINANCEIRA: |
4.1 Qualificagédo econémico-financeira dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais, mediante a
apresentagdo dos seguintes documentos, na conformidade da Norma Brasileira de
Contabilidade ITG 2.000, devidamente registrados na Junta Comercial:
4.1.1 Balango patrimonial;
4.1.2 Demonstracdes contabeis;
4.1.3 Termo de abertura do livro diario;
4.1.4 Termo de encerramento do livro diario.
4.1.5 Escrituragéo Contabil Digital (ECD)
4.2 Os documentos solicitados no disposto 4.1, serao isentos para os Microempreendedores
Individuais, sendo que estes deverao apresentar declaracdo de MEI junto a documentagao
de habilitagao.
4.3 Certiddo negativa dos cartérios de registros de faléncias, expedida pelo cartorio
distribuidor do local da sede da proponente, ha menos de 90 (noventa) dias da data de
abertura da sessao.
4.4 Balango Patrimonial das Sociedades Andnimas ou por Agdes devera ser publicado
conforme legislacao vigente;
4.5 A qualificagdo econdmico-financeira das empresas recém-constituidas que néao
disponham do primeiro balango patrimonial poderdo apresentar o balango de abertura e os
balangos mensais para que sua situagao financeira seja avaliada.
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4.5.1 As empresas qualificadas no subitem anterior deverdo apresentar termo de abertura
da empresa registrada em cartorio ou na junta comercial.
4.6 No caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, os
documentos solicitados no disposto 4.1, limitar-se-ao ao ultimo exercicio.

| 5. DEMAIS DECLARAGOES: |
5.1 De que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas (art. 63,
IV, da Lei Federal 14.133/2021);
5.2 De que n&o possui, em seu quadro de funcionarios, empregados menores de 18
(dezoito) anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16
(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos (cumprimento disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal);
5.3 Dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos da habilitagdo, de acordo com o
inciso |, artigo 63 da Lei Federal 14.133/2021;
5.4 De que as suas propostas economicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.;

| 6. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES EXIGIDOS EM RAZAO DO OBJETO LICITADO: |
6.1 Serao exigidos documentos complementares ( X ) SIM — () NAO.
6.2 Apéds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
I- Complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
lI- Atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.
6.3 Na analise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.
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ANEXO Illl - MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacao de Servigos n° 12026

Pregéo Eletronico n° xx/2026

Vigéncia sera de 12 (doze) meses

Aos  dias do més de de 2026, na sala de licitagcbes do Municipio de Santa
Terezinha de ltaipu, localizada na xxxxxxxxxx, de acordo com a Lei Federal n° 14.133/2021,
xxxxxxx e em face da classificacdo das propostas apresentadas no PREGAO
ELETRONICO N° «Numero Licitagdao»/«Ano Licitagdo», com abertura em XX de XXXX de
«Ano Licitagdo» e homologacdo em XX de XXXX de «Ano Licitacao».

CONTRATANTE: O MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU, pessoa juridica de
direito publico interno, inscrita no CNPJ n°. 75.425.314/0001-35, com sede na Rua Joao
XXIll, 144, nesta cidade de Santa Terezinha de Itaipu — Parana, neste ato representado por
seu Ordenador de Despesas, DIEGO LUCAS WELTER, portador da Cédula de Identidade
RG no 7.414.432-2 SSP-PR, inscrito no CPF sob o n° 037.518.369-85, considerando o
julgamento da licitagdo modalidade Pregao n° xx/2026, resolve celebrar o presente Termo
de Contrato com a empresa indicada e qualificada neste CONTRATO, de acordo com a
classificacdo por ela alcangada e nas quantidades cotadas, atendendo as condicdes
previstas no edital, obedecendo ao que dispde Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de
2021, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar Federal n°® 147, de 07 de agosto de 2014.

CONTRATADA: A empresa XXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n°®. XXX Inscricdo Estadual n°. XXX e inscrigdo municipal n® XXX. com sede a XXX, N° XXX,
Fone: XXX, e-mail: XXX, bairro XXX, na cidade de XXX, estado do XXX, CEP. XXX,
representada neste ato por Sr. XXX, Soécio Administrador, portador da Carteira de
Identificacdo Nacional/CPF n°, residente e domiciliado a Rua XXX, n°® XXX, bairro XXX, na
cidade de XXX, estado do XXX;
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| CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: |

1. Este Contrato tem por objevo a CONTRATAGAO DE SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO, INCLUINDO A DISPONIBILIZACAO DE
EQUIPAMENTOS NOVOS, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA,
FORNECIMENTO DE INSUMOS (EXCETO PAPEL) SOFTWARE DE GESTAO DE
BILHETAGEM, ARMAZENAMENTO DE DADOS (STORAGE), INCLUINDO
INSTALACAO, CONFIGURAGCAO, MIGRAGCAO DE DADOS E SUPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO.

1.1 Fazem parte integrante deste Contrato como se nela estivesse transcrito, as condigdes e
exigéncias de contratacao estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital da modalidade

Pregao n° xx/2026 seus anexos e a proposta apresentada pela empresa datada de
/ /

| CLAUSULA SEGUNDA — DOS PREGOS:

2.1 O valor total da contratagdo é de R$ xxx (VALOR POR EXTENSO).
2.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
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previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratago.

‘ CLAUSULA TERCEIRA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 O pagamento sera efetuado & empresa detentora EM ATE 30 (TRINTA) DIAS APOS A
ENTREGA DO OBJETO LICITADO, mediante apresentacdo da Nota Fiscal devidamente
atestada pelo setor competente e fiscal de Contrato. Sendo efetuada a retencao de tributos
e contribuicdes sobre o pagamento a ser realizado conforme determina a legislacao vigente.
As regras para recebimento definitivo seguem as condicbes mencionadas na clausula 5°
desse Contrato.
3.2 Conforme determina a IN 1234/2012, alterada pela IN 2145/2023, a Administracao
municipal fara as retengdes do IR de acordo com a legislagdo vigente e/ou exigira a
comprovacgao dos recolhimentos exigidos em lei.
3.3 As empresas amparadas por isen¢do, nao incidéncia ou aliquota zero devem informar
essa condicdo no documento fiscal, inclusive o enquadramento legal, sob pena, de se ndo o
fizerem, sujeitarem-se a retencao do IR, Instrucdo Normativa RFB n°® 1234, de 11 de janeiro
de 2012.
3.4 Todos os tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em decorréncia deste
Contrato ocorrerao por conta da CONTRATADA.
3.5 Em hipotese alguma sera feito o pagamento antecipado.
3.6 O MUNICIPIO podera descontar do pagamento, importancias que, a qualquer titulo, Ihes
sejam devidas pela CONTRATADA.
3.7 No caso de a execugdo do objeto desta licitagcdo nado estar de acordo com as
especificacdes e demais exigéncias fixadas neste Contrato, o MUNICIPIO fica desde ja
autorizada a reter o pagamento em sua integralidade, até que sejam processadas as
alteracoes e retificacbes determinadas, aplicando-se a CONTRATADA as multas previstas.
3.8 O faturamento do objeto, ou seja, as Notas Fiscais, deverao ser emitidas em nome de
“PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU”, constando o CNPJ sob
n°® “75.425.314/0001-35". O descumprimento desta exigéncia implicara na devolugéo das
notas fiscais, devendo ser reemitidas, desonerando a Prefeitura em caso de atraso no
pagamento.
3.9 Quando o faturamento do objeto, ou seja, as Notas Fiscais, envolverem pagamento de
despesas da “SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE”, as mesmas deverdo ser emitidas
em nome do “FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE”, constando o CNPJ sob n°
“09.217.518/0001-56”. O descumprimento desta exigéncia implicara na devolugdo das
notas fiscais, devendo ser reemitidas, desonerando a Prefeitura em caso de atraso no
pagamento.
3.10 Sendo que referida nota fiscal devera vir acompanhado dos seguintes documentos:

a) Certificado de Regularidade do FGTS-CRF;

b) Certiddo Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

c¢) Certidao Negativa Municipal;

d) Certiddo Negativa Estadual.
3.11 Os pagamentos serdo realizados em moeda corrente nacional, a ser creditado em
conta corrente da CONTRATADA ou, por meio de ordem bancaria, em favor de qualquer
instituicdo bancaria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar explicito o nome do
banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o
crédito.
3.12 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a
retencao na fonte dos tributos e contribuigées, de acordo com a Lei Complementar n°. 123,
de 14 de dezembro de 2006.
3.13 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagcao da despesa,
aquela sera devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficara pendente até que a mesma
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providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a regularizagao da situagédo ou reapresentagdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para o Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, Parana.
3.14 Para cobertura das despesas decorrentes desse edital usar-se-a a(s) seguinte(s)
dotacdo Orcamentaria:

02.03 | 04.131.0002.2.005 | 3.3.90.40 30 Servigos de Tecnologia da Informagao — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

02.09 | 04.122.0016.2.137 | 3.3.90.40 67 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 88 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

03.02 | 04.121.0016.2.033 | 3.3.90.40 89 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu

04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 99 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.02 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 | 8022 | Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT
04.04 | 04.122.0016.2.098 | 3.3.90.40 122 Servigos de Tecnologia da Informagéo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 15.452.0016.2.166 | 3.3.90.40 135 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.04 | 04.122.0016.2.099 | 3.3.90.40 141 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0
— Recursos Ordinarios (Livres)

04.06 | 06.182.0011.2.010 | 3.3.90.40 145 Servigos de Tecnologia da Informacdo — Fonte
515 - FUNREBOM

04.07 | 24.722.0016.2.102 | 3.3.90.40 150 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte 0

https://sl.cidade360. cl oud/ h5G5R para

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25

— Recursos Ordinarios (Livres) g
06.02 | 12.122.0016.2.013 | 3.3.90.40 165 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte ?
104 - 25% de Impostos e Transferéncias 2
Constitucionais S5
06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 | 7210 | Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte ;g
2000 — Recursos Ordinarios (Livres) SUPERAVIT 2o
06.03 | 12.361.0004.1.563 | 3.3.90.40 209 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte o3
107 — Salario Educacéo o
06.04 | 12.365.0003.6.095 | 3.3.90.40 229 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte ;é

104 — 25% de Impostos e Transferéncias
Constitucionais

08.01 | 10.301.0010.1.605 | 3.3.90.40 361 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
303 — Saude-Receitas Vinculadas (EC 29/00-
15%)

09.08 | 22.122.0016.2.112 | 3.3.90.40 533 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de ltaipu

09.09 | 23.695.0016.2.240 | 3.3.90.40 547 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de Itaipu

09.09 | 23.695.0018.2.233 | 3.3.90.40 555 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte
505 — Royalties Tratado de Itaipu

10.01 | 04.122.0016.2.052 | 3.3.90.40 565 Servigos de Tecnologia da Informagdo — Fonte

505 — Royalties Tratado de Itaipu

| CLAUSULA QUARTA - VIGENCIA |
4.1 Este Contrato, documento vinculante para o Contratado, tera a vigéncia de 12 (DOZE)
MESES, contados a partir da sua publicagdo, podendo este prazo ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, desde que demonstrada a vantajosidade.
4.2 No ato de prorrogagao da vigéncia do Contrato podera haver a renovagao dos
quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original.
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4.3 O ato de prorrogagao da vigéncia do Contrato devera indicar expressamente o prazo de
prorrogacao e o quantitativo renovado.

[ CLAUSULA QUINTA — COMPROMISSO DO FORNECEDOR

A CONTRATADA sera responsavel por implementar e administrar o servigo especializado
de digitalizagdo do acervo legado nas dependéncias da CONTRATANTE. para posterior
migracao para a plataforma de gestdo documental.

Para a correta execucdo dos servigos de digitalizacdo de documentos ou conjuntos
documentais designados, a CONTRATADA, devera obedecer rigorosamente, as normas e
diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE, através da sua Comissdao Permanente de
Avaliagdo de Documentos — (CPAD).

A CONTRATADA sera responsavel pela correta manipulagao, digitalizacao e cadastro
dos documentos na ferramenta de gestao arquivistica, assim como, responsavel pela devida
manutencdo da disponibilidade de acesso, consulta e recuperagdo dos arquivos
digitalizados.

Para a execucdo dos servigos de digitalizacdo arquivistica, a CONTRATADA, devera
disponibilizar 2 (dois) técnicos de digitalizacdo, garantindo a continuidade e eficiéncia do
processo ao longo da vigéncia do contrato.

A CONTRATADA, devera garantir suporte técnico para a integracdo dos arquivos
digitalizados junto a plataforma de gestado documental.

Executar os servigcos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia
€ em sua proposta;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servigcos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local dos servicos.

Prestar todo esclarecimento ou informacgado solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugao do empreendimento.

Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros.

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.
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Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso.

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgéo para a execugao do servigo.

Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas em legislagéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao.

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-
0s a nao executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a
Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos.

Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

Dotar aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do
objeto da licitagao.

A Contratada devera manter equipe técnica qualificada, sendo perfis necessarios a
correta execucao dos trabalhos:

Coordenador de Projeto: na gestdo da prestagdo de servigos, o coordenador indicado
pela Contratada devera:

a) Acompanhar a execugao dos Servigos;

b) Assegurar que as politicas, normas e procedimentos do CONTRATANTE sejam
respeitados e acatados pelos profissionais da Contratada;

c) Alocar os profissionais necessarios para atendimento as Demandas de Servigos
tempestivamente, para fins de cumprimento dos prazos de inicio e fim, além do
atendimento dos padrdées de qualidade previamente estabelecidos;

d) Informar a CONTRATANTE eventuais problemas que possam impedir o bom
andamento dos servicos;

e) Elaborar documentos referentes ao andamento da execugao dos Servigos;

f) Executar os procedimentos administrativos relativos aos recursos alocados para
execucao dos servicos contratados; e

g) Acompanhar os fiscais designados da CONTRATANTE no que se refere aos
controles para o cumprimento do Contrato.

A CONTRATADA sera responsavel pela digitalizagdo dos documentos, observando
rigorosamente os padrdes técnicos e de qualidade definidos pela CONTRATANTE.
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A digitalizacdo sera realizada exclusivamente em documentos que apresentem boas
condigbes fisicas, ou seja, que ndo demandem qualquer tipo de tratamento ou intervencéo
de restauracao, conservagao ou recuperagao prévia.

Ficam excluidos do escopo da CONTRATADA, documentos que exijam procedimentos
especializados, tais como:

. Limpeza quimica ou mecanica avangada;

o Reparo de rasgos, perdas ou danos fisicos;

. Reintegracao ou reforgo de suporte fragilizado;
. Aplanamento de dobras ou abarrotamentos;

. Consolidacao de meios de escrita;

. Reencadernacédo ou restauro de volumes.

Cabera a CONTRATANTE realizar previamente a triagem dos acervos, identificando os
documentos aptos para digitalizagao.

A CONTRATADA ndo sera responsavel por danos preexistentes nos documentos
originais, tampouco pela execug¢do de quaisquer servigcos de conservagao ou restauro que
nao constem no escopo contratual.

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica especializada, composta por
arquivistas e profissionais de apoio, para execug¢ao das atividades de consultoria em gestao
documental, conforme as atribui¢des e produtos descritos neste Termo de Referéncia.

Para execucdo dos servigcos, devera ser disponibilizado um banco de horas para
consultoria arquivistica, totalizando 120 (cento e vinte) horas, a serem utilizadas conforme a
necessidade da CONTRATANTE.

As horas poderao ser aplicadas em:
o Participagdo em reunides técnicas presenciais ou virtuais;
o Visitas técnicas para levantamento e orientagao sobre acervos;
. Elaboragéo, revisao e validagédo de instrumentos legais e normativos;
. Producao de pareceres técnicos e relatorios;
o Apoio a Comissao Permanente de Avaliagcdo de Documentos;

. Acompanhamento remoto das atividades de gestdo documental.

O controle das horas sera realizado pela CONTRATADA, por meio de registros
sistémicos de processos, contendo registro das atividades, datas, duragado e profissionais
envolvidos.

A CONTRATANTE devera validar periodicamente o controle apresentado, reconhecendo
as horas efetivamente prestadas.

Cada visita técnica presencial sera registrada em ata e/ou relatério especifico, constando
a duragcdo e o objetivo da atividade, para fins de abatimento do saldo total de horas
contratadas.

Encerrado o total de horas previsto, e havendo necessidade de continuidade dos
trabalhos, podera ser firmado termo aditivo para ampliagdo das horas contratadas.
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\ CLAUSULA SEXTA - DA REVISAO E ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS: \
6.1 Conforme Clausula 192 do Edital de Pregao XX/2026.

CLAUSULA SETIMA - ADITIVOS |

7.1 As alteracdes contratuais serao processadas mediante Termo Aditivo, devidamente
justificadas e autorizadas pelo Departamento Juridico da Prefeitura Municipal de Santa
Terezinha de Itaipu, Parana.

7.2 Serao permitidas a repactuacao/reajuste/revisdo do contrato, conforme clausula 192 do
Edital do Pregao XX/2026.

7.3 Sera permitido o reequilibrio do contrato, conforme clausula 192 do Edital do Pregao
XX/2026.

PARAGRAFO UNICO - A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias nas aquisicoes, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

ICLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE |

8.1 Constituem obrigagées do MUNICIPIO, as exigéncias contidas na clausula do Termo de
Referéncia.

ICLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO |

9.1 Constituem obrigagdes do Fornecedor, as exigéncias contidas no Termo de
Referéncia.

] CLAUSULA DECIMA — DAS INFRAGOES E DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS \
10.1 Conforme condicdes estabelecidas na clausula 252 do edital.

\ CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL \
11.1 Conforme condicbes estabelecidas na clausula 202 do edital.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DO
CONTRATO

12.1 A administragdo do presente Contrato, decorrente deste processo cabera a Secretaria
Requisitante, nomeados através da Portaria n° 1012/2025 que visa regulamentar e
formalizar as fungdes do Gestor de Contrato e do Fiscal de Contrato.

12.2 A gestao do presente Contrato podera ser modificada conforme necessidades da
Secretaria Requisitante.

\ CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SUBCONTRATAGAO \
13.1 Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

\ CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES \
15.1 Eventuais altera¢des contratuais reger-se-do pela disciplina dos Arts. 124 e seguintes
da Lei n® 14.133, de 2021.

15.2 O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

Pagina 114 de 127


https://stitaipu.pr.gov.br/

-
.\\

4,

S Ao S

Rua Joao XXIll, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
Fone: (45) 3541-1184, Site: https://stitaipu.pr.gov.br/

15.3 Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133 de 2021, Incisos Il e IV.
15.4 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposigcdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contraltos.
15.5 Declaram as partes expresso CONSENTIMENTO que serdo coletados, tratados e
compartilhados os dados necessarios ao cumprimento do contrato, nos termos da Lei
13.709/2018 e Art. 7°, incisos Il e V da LGPD, seja os dados necessarios para cumprimento
de obrigacbes legais, nos termos do Art. 7°, inc. Il da LGPD, bem como os dados, se
necessarios para protecao ao crédito, conforme autorizado pelo Art. 7°, inc. X da LGPD,
sendo que outros dados poderdo ser coletados, mediante termo de consentimento
especifico.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ASSINATURA E DEVOLUGAO DO CONTRATO

16.1 A CONTRATADA terd& o PRAZO DE 07 (SETE) DIAS, contados a partir da
convocagao, para assinar o contrato, podendo este, ser assinado digitalmente,
encaminhando a via assinada pelo e-mail: licitacao.pmsti@gmail.com, ou através de
assinatura fisica, onde o responsavel legal devera comparecer no Departamento de
Compras e Licitagdes, Rua Joao XXIIl, n® 144, Centro, Santa Terezinha de Itaipu/PR, CEP:
85875-000, sob pena de decair o direito ao ajuste, sem prejuizo das sangdes previstas no
Art. 90 da Lei 14.133/21. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pelo proponente vencedor durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pelo municipio.

16.1.1 A Recusa injustificada na assinatura do contrato implica na abertura de Processo
Administrativo contra a empresa, aplicando as sang¢des legais.

16.2 As partes e as testemunhas envolvidas neste instrumento afirmam e declaram que o
mesmo sera assinado eletronicamente, com fundamento, sendo as assinaturas
consideradas validas, vinculantes e executaveis, desde que firmadas pelos representantes
legais das partes, conforme estabelecido no predmbulo. Consigna-se, ainda, no presente
instrumento, que a assinatura com Certificado Digital/eletronica tem a mesma validade
juridica de um registro e autenticacdo feita em Cartério, seja mediante utilizagdo de
certificados e-CPF, e- CNPJ e/ou NF-e. Assim, as partes renunciam a possibilidade de exigir
a troca, envio ou entrega das vias originais (ndo-eletrbnicas) assinadas do instrumento, bem
como renunciam ao direito de recusar ou contestar a validade das assinaturas eletrénicas,
na medida maxima permitida pela legislagdo aplicavel.

’ CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA POLITICA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPGAO

17.1 Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética
durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execugao do objeto contratual.
Para os propésitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:
A) “Pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objeto de influenciar a agéo de servidor publico no processo de licitagdo ou
na execug¢ao de contrato;
B) “Préatica fraudulenta™ a falsidade ou omissdo dos fatos, com o objeto de influenciar o
processo de licitagdo ou de execugao de contrato;
C) “Pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando
estabelecer pregcos em niveis artificiais e ndo-competitivos;
D) “Pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério
ou afetar a execugao do contrato;
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E) “Préatica obstrutiva”™: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer
declaracdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo
de impedir materialmente a apuragdo de alegacdes de pratica, atos cuja intencédo seja
impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspecao.
17.2 Na hipodtese de financiamento, parcial ou integral, por organismo financeiro multilateral,
mediante adiantamento ou reembolso, este organismo impora sancao sobre uma empresa
ou pessoa fisica, inclusive declarando-a inelegivel, indefinidamente ou por prazo
determinado, para a outorga de contratos financiados pelo organismo se, em qualquer
momento, constatar o envolvimento da empresa, diretamente ou por meio de um agente, em
praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar da
licitagdo ou da execug¢ao um contrato financeiro pelo organismo.
17.3 Considerando os propésitos das clausulas acima, o licitante vencedor, como condicao
para a contratacdo, devera concordar e autorizar que, na hipétese de o contrato vir a ser
financiado, em parte ou integralmente, por organismo financeiro multilateral, mediante
adiantamento ou reembolso, permitira que o organismo financeiro e/ou pessoas por ele
formalmente indicadas possam inspecionar o local de execucdo do contrato e todos os
documentos, contas e registros relacionados a licitacéo e a execugéo do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA OBSERVANCIA DA LGPD

18.1 Declaram as partes expresso CONSENTIMENTO que serdo coletados, tratados e
compartilhados os dados necessarios ao cumprimento do Contrato, nos termos da Lei
13.709/2018 e Art. 7° incisos lll e V da LGPD, seja os dados necessarios para
cumprimento de obrigacdes legais, nos termos do Art. 7°, inc. Il da LGPD, bem como os
dados, se necessarios para prote¢cao ao crédito, conforme autorizado pelo Art. 7°, inc. X da
LGPD, sendo que outros dados poderao ser coletados, mediante termo de consentimento
especifico.

| CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO FORO

19.1 Para dirimir eventuais conflitos oriundos deste Contrato € competente o foro da
Comarca de Foz do Iguagu, Estado do Parana.

| CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICIDADE

20.1 O extrato do presente Contrato sera publicado no Diario Oficial do Estado.

20.2 O contrato sera divulgado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no
portal da internet https://www.stitaipu.pr.gov.br/ e no portal da transparéncia do municipio
de Santa Terezinha de Itaipu, Estado do Parana.

| CLAUSULA VIGESIMA — DISPOSIGOES FINAIS

21.1 O Pregéo Eletronico n°® XX/2026 foi realizado pela Pregoeiro(a) DEBORA CRISTINA
CARDOSO RODRIGUES, designado através do Decreto n°. 380/2025, juntamente de sua
equipe de apoio, nomeados pelo decreto n°® 093/2025.

Assim, justo e de acordo, as partes assinam o presente Contrato, que servira de instrumento
aos fins de contratagao.

RAZAO SOCIAL DIEGO LUCAS WELTER
CNPJ ORDENADOR DE DESPESAS
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL DECRETO N°. 012/2025
DETENTORA MUNICIPIO
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ANEXO IV — DECLARAGAO UNIFICADA

, inscrita no CNPJ n.° , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade n.°
e do CPF n.° , DECLARA, para os devidos fins, que

tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitacdo e que possui as
condi¢des de habilitagdo previstas no edital, bem como:

1. Declaragao de preposto:

Que eventual contratagdo com o presente ente publico se dara com intermediagéo
do preposto a seguir, que, através de um dos contatos informados, recebera pedidos de
fornecimento, notificagdes, dentre outras comunicagdes destinadas a pessoa juridica acima
indicada:

Nome:

Telefone com WhatsApp:

E-mail da empresa:

2. Declaragdo de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social

Na forma do Artigo 63, inciso IV da Lei Federal n° 14.133/2021, que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, conforme disposto no Artigo 93 da Lei Federal n°® 8.213/91;

3. Declaragao de inexisténcia de empregados menores

Que ndo possuimos, em nosso quadro de pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em
observancia ao Artigo 7°, inciso XXXIII, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

4. Declaracao de auséncia de vinculo com o quadro funcional do Municipio de
Santa Terezinha de Itaipu, Parana

Em observéancia ao disposto no Artigo 14 da Lei Federal n° 14.133/2021, e com base
na Sumula Vinculante 13 do STF e Prejulgado 09 do MPJTC, que ndo possui integrante do
quadro funcional do Municipio de Santa Terezinha de Itaipu, Estado do Parana, mesmo que
inativo, como sécio, cotista, dirigente ou empregado. No mais, dentre seus sécios, nenhum
deles é cénjuge, companheiro, parente em linha reta ou colateral, consanguineo ou afim de
servidor publico do Municipio de Santa Terezinha de ltaipu, Estado do Parana, que nele
exerca cargo em comissao ou fungdo de confianga, ou seja membro da comissao de
licitagao, Pregoeiro(a) ou autoridade ligada a contratagéao.

5. Declaragao de inexisténcia de fatos impeditivos

Pagina 117 de 127

0
N
i
™
©
—
©
N
o
«
~
o)
<]
=
]
-
£
o
o
-
c
©
-
IS)
S
[°)
°
IS
c
»
0
«
o
=
c
5
é

Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.



https://stitaipu.pr.gov.br/

e

B
.\

(_, MUNICIPIO DE SANTA TEREZINHA DE ITAIPU

vig,

118 g

ESTADO DO PARANA
Rua Joao XXIll, 144, Bairro: Centro, Santa Terezinha de Itaipu — PR — CEP: 85.875-000
Fone: (45) 3541-1184, Site: https://stitaipu.pr.gov.br/
Que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo, nao tendo sido declarado inidéneo para licitar ou contratar com o Poder
Publico, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

No mais, declara também que seus sécios ndo se encontram, seja por forga
constitucional ou legal, impedidos de contratar com o Poder Publico, ndo se enquadrando
em nenhuma das vedacdes contidas no art. 14 da Lei Federal n.° 14.133/2021, em especial:

1.1 Nao mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau.

1.2. Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, ndo foi condenado(a)
judicialmente, com transito em julgado, por exploracédo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condi¢cbes analogas as de escravo ou por contratagao
de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.

Local, de de 2026.

Representante Legal

Esta declaragao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente ou

com carimbo com CNPJ
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ANEXO V - DECLARAGAO LGPD

, inscrita no CNPJ n.° , por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de
Identidade n.° e do CPF n.° , DECLARA, para os devidos

fins, que tem pleno conhecimento das regras contidas no edital de licitacdo e que possui as
condicdes de habilitacido previstas no edital, bem como tem ciéncia de que:

1. Como condig¢ao para participar desta licitacdo e ser contratado(a), o(a) interessado(a)
deve fornecer para a Administragcao Publica diversos dados pessoais, entre eles:

1.1. aqueles inerentes a documentos de identificagao;

1.2. referentes a participagbes societarias;

1.3. informacgdes inseridas em contratos sociais;

1.4. enderecos fisicos e eletrénicos;

1.5. estado civil;

1.6. eventuais informagdes sobre conjuges;

1.7. relagdes de parentesco;

1.8. nimero de telefone;

1.9. sanc¢bes administrativas que esteja cumprindo perante a Administragao Publica;

1.10. informacdes sobre eventuais condenacdes no plano criminal ou por improbidade
administrativa; dentre outros necessarios a contratacao.

2. Essas informagdes constarao do processo administrativo e serdo objeto de tratamento por
parte da Administracéo Publica.

3. O tratamento dos dados pessoais relacionados aos processos de contratacdo se presume
valido, legitimo e, portanto, juridicamente adequado.
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Local, de de 2026.

Representante legal

Esta declaragcdo devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente ou
com carimbo com CNPJ
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ANEXO VI - DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO

PORTE
, inscrita no CNPJ n.° , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , portador(a) da Carteira de ldentidade n.°
e do CPF n.° , DECLARA, sob as penas da Lei, que

esta empresa, na presente data, é considerada:

() MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
14/12/2006;

( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 3° da Lei Complementar
n° 123, de 14/12/2006;

( ) MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL, conforme paragrafo 1° do artigo 18-A da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006, com redag¢ao dada pela Lei Complementar n® 188, de
2021.

() COOPERATIVA, nos termos do Art. 34, da Lei Federal n° 11488/2007.
DECLARA ainda:

1.Que a empresa esta excluida das vedagdes constantes no Artigo 3° § 4° da Lei
Complementar n.° 123/2006;

2. Que nao extrapolou a receita bruta maxima relativa ao enquadramento como empresa
de pequeno porte, de que trata o Artigo 3°, inciso |l da Lei Complementar n°® 123/2006, em
relagdo aos valores dos contratos celebrados com a Administracdo Publica no ano-
calendario de realizacao da licitacao.

Assim, ciente de que a apresentacdo de declaracdo falsa configura comportamento
inidbneo e minha inabilitacdo do certame, indico que estou apta a usufruir dos direitos de
que tratam os Artigos 42 a 49 da Lei Complementar n® 123/2006, ndo havendo fato
superveniente impeditivo da participagdo no presente certame.

Local, de de 2026.

Representante Legal

Esta declaracao devera ser emitida em papel timbrado da empresa proponente ou

com carimbo com CNPJ
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ANEXO VIl - PROPOSTA DE PRECOS

A licitante abaixo qualificada apresenta proposta para fornecimento dos itens e/ou
servigcos abaixo discriminados, que integram o instrumento convocatério da licitacdo de
Pregéao Eletrédnico n® «Numero Licitagdo»/«Ano Licitagao».

1.IDENTIFICAGAO DO LICITANTE

Fornecedor:

CNPJ/CPF: Inscricao Estadual:
Endereco: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone:
E-mail:
Telefone com WhatsApp:

2.DADOS PARA PAGAMENTO:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Titular: CNPJ/CPF:

3.CONDICOES GERAIS

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

3.1 A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que %t;
rege a presente licitac&o. :
PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR) é
Deyeré ser cotado, preco unitario e total do edital, de acordo com o Anexo 01 do ;
E\dg%lbosta tera validade minima de 30 (trinta) dias, a partir da data de abertura do ;;:
pregéo. s

RELAGAO DOS ITENS

- VALOR | VALOR
COD. |LOTE | ITEM |QTD| UN DESCR’%“AOngIZEODUTO/ UNIT. | MENSAL TOVT‘;"LO(%)
(R9) (R$)
Servigos de outsourcing
de impressao, incluindo a
disponibilizagao de
equamerjtos novos, Rscrle
manutencao preventiva e VALOR
36439 | 1 | 1 | 1 |,eees |COrMTetiva, fornecimento de| X X GLOBAL
insumos (exceto papel) RS
software de gestdo de
bilhetagem,
armazenamento de dados
(Storage), incluindo
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instalagdo, configuragéo,
migracdo de dados e
suporte técnico
especializado
INFRAESTRUTURA DE
COMPUTAQAO EM
NUVEM, CAPACIDADE
PARA 10 TERABYTES DE 'UE\ESER
ARMAZENAMENTO
01 1 01 | UND | escalAVEL, SEDIADA EM| N
TERRITORIO NACIONAL, R$
MODALIDADE PaaS -
(PLATAFORMA COMO
SERVICO).
SISTEMA DE CONTROLE
DE A~CESSOS E ”\\‘/iEg'?R
PERMISSOES,
02 | 01} UND |\ ViODALIDADE ~ Saas -| NT
(SOFTWARE COMO| RS
SERVICO).
SISTEMA DE
GERENCIAMENTO DE
CONTEUDO
CORPORATIVO - ECM, ”\\llifglls
PARA TRATAMENTO E
03 | 01 UND | \RmAZENAMENTO  DE| NT
DADOS E DOCUMENTOS, R$
MODALIDADE SaaS -
(SOFTWARE COMO
SERVICO).
SISTEMA
INFORMATIZADO  DE| \seriR
GESTAO ARQUIVISTICA| vaLOR
04 | 01 UND |DE DOCUMENTOS, | UNIT.
MODALIDADE SaaS -
(SOFTWARE como| R®
SERVICO).
SERVICO DE
INTEGRACAO ENTRE
EQUIPAMENTOS DE| \nseRiR
CAPTURA E O| vALOR
05 | 01 | UND |REPOSITORIO UNIT.
DOCUMENTAL EM
NUVEM, MODALIDADE o
Saa$ - (SOFTWARE COMO
SERVICO).
SOLUCAO PARA
GERENCIAMENTO DO/ |\seriR
PARQUE DE IMPRESSAO,| vaALOR
06 | 01 UND |BILHETAGEM E| UNIT.
SEGURANCA,
MODALIDADE  Saas -| ©®
(SOFTWARE COMO
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SERVICO).
EQUIPAMENTO
SERVIDOR, PARA
SOFTWARES DE | \nseriR
GERENCIAMENTO E| vaLoRr
07 | 02 UND |CONTROLE DE| UNIT.
IMPRESSAO,
BILHETAGEM, R$
MONITORAMENTO E
DIGITALIZACAO
EQUIPAMENTO
FRAGMENTADOR ~ DE
PAPEIS E  MIDIAS,| yserim
GRANDE PORTE, PARA| vaLOR
08 | 01 | UND |ELIMINACAO SEGURA DE| UNIT.
MATERIAIS E
INFORMACOES Em| R®
CONFORMIDADE COM LE]
13.709/18.
EQUIPAMENTO SCANNER
DE  PRODUGAO ~ Ad,| INSERR
COLORIDO, 60PPM, PARA
09 108 | UND |5 5iTALIZACAO DE| ="
GRANDES VOLUMES DE| Rs
DOCUMENTOS.
EQUIPAMENTO —
IMPRESSORA VALOR
10 | 01 | UND |MULTIFUNCIONAL,  AO,| UNIT.
COLORIDA, COM SUPORE
A GERANDES FORMATOS. | R®
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL,  A3,| nseri
COLORIDA, 50PPM, PARA| vaLoR
11 | 16 | UND |REALIZACAO DE| UNIT.
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE| RS
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL,  A4,| nseri
COLORIDA, 40PPM, PARA| vaLOR
12 | 19 | UND |REALIZACAO DE| UNIT.
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE| RS
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO INSERIR
IMPRESSORA
13 |18 | UND I ViULTIFUNCIONAL,  A4,| UNT
MONOCROMATICA, R$
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50PPM, PARA
REALIZACAO DE
SERVICOS
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA
MULTIFUNCIONAL, A4,
MONOCROMATICA, I\N/EE(F;IRR
40PPM, PARA
14 | 46 | UND REALIZAGAO DE| UNIT.
SERVICOS R$
REPROGRAFICOS DE
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
EQUIPAMENTO
IMPRESSORA, A4,
MONOCROMATICA, R<ERIR
40PPM, PARA | vaALOR
15 | 61 | UND |REALIZACAO DE| UNIT.
SERVICOS
REPROGRAFICOS pE| R®
DOCUMENTOS
ADMINISTRATIVOS.
SERVICO ESPECIALIZADO
DE DIGITALIZAGAO DE| \\seriR
600 ACERVO DOCUMENTAL| vALOR
16 | .00 | UND |ARQUIVISTICO, PAGINAS| UNIT.
0 FORMATO A4, ANUAIS. EM
CONFORMIDADE  com| R
DECRETO N° 10.278/2020.
SERVICO D] em——
2.4 REPRODUCAO DE| VALOR
17 | 00. | UND |[PAGINAS UNIT.
000 MONOCROMATICAS,
FORMATO A4, ANUAIS. RY
300 SERVICO 3 DE '\N,/fES'RR
18 [ .00 | UND REPRODUCAO DE UNIT
"0 PAGINAS COLORIDAS, '
FORMATO A4, ANUAIS. R$
SERVICO DE | INSERIR
19 | 12| ;2 |REPRODUGAO B
00 PAGINAS COLORIDAS, '
FORMATO A0, ANUAIS. R$
HORAS  TECNICAS - I\N/iESIRR
SERVICOS TECNICOS
20 650 hs |poprciaLizabos  sos| UNT
DEMANDA. R$

A PROPOSTA: R$ (Algarismos) e (Por extenso)
PRAZO DE ENTREGA: Deve constar o prazo para inicio da entrega dos produtos.

MARCA DOS ITENS:
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3.20 preco proposto acima contempla todas as despesas necessarias ao pleno
fornecimento, tais como os encargos (obrigacbes sociais, impostos, taxas etc.),
cotados separados e incidentes sobre o fornecimento.

Local, de de 2026.

Representante Legal
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ANEXO VIl - FORMULARIO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Este formulario deve ser preenchido pela empresa e apresentado para fins de
confecgao do respectivo Contrato.

Razao Social:
Logradouro:
Bairro:
Cidade:
Estado:

CNPJ n°:
Inscricao Estadual n°:
Inscricao Municipal (ISS ou Alvara) n°:

Representante Legal:

CPF:

RG: Orgao Emissor:
Endereco do Representante Legal:

Dados do preposto, que recebera toda e qualquer comunicacgao legal destinada a
pessoa juridica, podendo inclusive ser o representante legal da empresa

Docunent o assi nado digi tal nente em 18/ 05/2026 16: 31: 25
Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

Preposto: 3
CPF: 3
RG: Orgao Emissor: Z
Telefone com WhatsApp: s
E-mail: .

Local, de de 2026. §

Representante Legal

Este formulario deve ser emitido em papel timbrado ou com carimbo com CNPJ
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ANEXO IX — MODELO DE ATESTADO DE QUALIFICAGAO TECNICA

Atestamos a quem interessar possa, que a empresa , inscrita no
CNPJ/MF n° , inscricdo estadual n° , com
sede a Rua , heste Municipio e Comarca de estado
do(e) , forneceu, XXX, sendo compativel ou pertinente ao objeto, esta

unidade, esta sendo executado satisfatoriamente, ndo existindo em nossos registros, até o
presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as obrigacoes
assumidas.

Local, de de 2026.

Nome da empresa que emitiu este atestado
CNPJ:

Inscricdo Estadual:

Nome do Representante da Empresa

Este atestado deve ser emitido em papel timbrado ou com carimbo com CNPJ
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Acesse o endereco: https://sl.cidade360. cloud/ h5GR para

verificar a autenticidade.
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