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ANALISE DE RISCO
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-

««««««

Anadlise de riscos, é uma atividade dirigida a identificar eventos futuros e incertos que,
caso venham a se concretizar, ocasionem algum prejuizo ao procedimento de selegdo

ou a regular execucdo do contrato.

A analise de risco prevista no art. 18, inciso X da Lei 14.133/2021, € um processo
essencial para a gestdo e execucio de contratos publicos. Essa analise visa identificar,

avaliar e mitigar possiveis riscos que possam afetar a execugao do contrato.

Em resumo, a analise de risco na nova Lei de Licitagdes € uma ferramenta crucial para
assegurar que os contratos publicos sejam executados de maneira eficiente e

transparente, minimizando riscos e potencializando resultados positivos.

I - 1-DADOS DO PROCESSO R
Esta Analise de Risco sera parte integrante do Processo Administrativo n°® 194/2026.
Secretarias Participantes: Secretaria Municipal de Administragado

2-DO OBJETO

Dispensa de Licitacdo. Contratacdo de empresa especializada para fornecimento

de solugao tecnolégica integrada em nuvem para gestao publica digital.

3 - FASE PROCESSUAL
 Modalidade: Pregao
¢ Forma: Eletronica

o Tipo de Julgamento: Menor Prego/Valor

4 — RISCOS REFERENTES A FASE INICIAL DO PROCESSO

Risco 01: Planejamento deficiente
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Probabilidade:
( X) Baixa () Média () Alta

Impacto:
() Baixo (X)Médio ()Alto

Dano(s):
Elaboracdo de documentos incompletos ou inconsistentes, atraso no certame,
necessidade de ajustes posteriores e risco de questionamentos pelos érgaos de

controle.
Acédo(des) Preventiva(s):

« Elaboracgéo prévia de Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e Analise

de Riscos;
e Envolvimento das areas técnicas e administrativas,
e Observancia as normas legais e orientagdes do Tribunal de Contas.
Acdo(6es) de Contingéncia:
s Revisdo e complementacio imediata dos documentos;

o Suspensio temporaria do processo para saneamento, se necessario.

Risco 02: Elaboragao do Termo de Referéncia inadequado

Probabilidade:
( X) Baixa ()Média () Alta

Impacto:
() Baixo ( X)Médio () Alto

Dano(s):
Contratacdo de solugao inadequada, dificuldade na execugéo contratual, impugnagoes

ao edital ou nulidade do certame.
Acdo(6es) Preventiva(s):
o Detalhamento claro e completo do objeto;

» Definigao precisa dos requisitos técnicos, operacionais e legais;
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« Revisao técnica e juridica do Termo de Referéncia.
Acdo(oes) de Contingéncia:
« Retificacdo do edital e do Termo de Referéncia;

o Reabertura de prazos, quando aplicavel.

Risco 03: Indisponibilidade financeira

Probabilidade:
( X) Baixa ()Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X)Alto

Dano(s):
Impossibilidade de formalizagdo do contrato, atraso na execugao do objeto e prejuizo a

continuidade dos servigos publicos.
Acdo(bes) Preventiva(s):

o Verificagao prévia da dotagdo orcamentaria;

» Reserva orcamentaria antes da contratagéo;

« Planejamento financeiro compativel com a vigéncia contratual.
Acao(6es) de Contingéncia:

o Reprogramacgao orcamentaria;

o Ajuste de cronograma ou suspensdo da contratacdo até regularizagao

financeira.

Risco 04: Contratacdo de empresa que ndo tenha capacidade de executar o

contrato

Probabilidade:
( X) Baixa () Média () Alta
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Impacto:
() Baixo ()Meédio (X)Alto

Dano(s):
Falhas na implantagao, indisponibilidade do sistema, descumprimento contratual e

prejuizo a gestado publica.
Acao(6es) Preventiva(s):
e Exigéncia de qualificagdo técnica compativel com o objeto;
e Andlise criteriosa da documentacao de habilitagao;
o Definicdo clara de SLAs e responsabilidades contratuais.
Acgao(bes) de Contingéncia:
o Aplicagdo de penalidades contratuais;

o Rescisdo contratual, se necessario, e convocagio de remanescente ou nova

contratacéo.

5 - FASE DE GESTAO/EXECUGAO DO OBJETO

Adjudicacdo da licitagdo, homologacdo, formalizagdo do contrato ou instrumento

equivalente e emissao do empenho/ordem de servico.

6 — RISCOS REFERENTES A FASE DE GESTAO/EXECUGAO DO OBJETO
Risco 01: Atraso na contratagiao

Probabilidade:
( X) Baixa ()Média () Alta

Impacto:
() Baixo (X)Médio ()Alto

Dano(s):
Atraso no inicio da implantacao do sistema e postergagao dos beneficios esperados.

Acao(des) Preventiva(s):
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o Planejamento adequado dos prazos;

e Acompanhamento do cronograma processual;

o Comunicacao eficiente entre os setores envolvidos.
Aciao(oes) de Contingéncia:

o Readequacdo de prazos;

o Prioridade na tramitacao dos atos pendentes.

Risco 02: Aquisigao com pre¢o acima da média do mercado

Probabilidade:
( X) Baixa () Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X)Alto

Dano(s):

Dano ao erario e contratacao antiecondmica.
Acao(des) Preventiva(s):
¢ Pesquisa de pregos ampla e atualizada;
o Utilizacdo de banco de pregos e contratagdes similares;
e Critério de julgamento pelo menor preco.
Acdo(6es) de Contingéncia:
+ Negociagado com o licitante vencedor;

* Revogacao do certame, se constatada desvantajosidade.

Risco 03: Falta de empenho vigente para liquidagao e pagamento

Probabilidade:
( X ) Baixa ()Média () Alta
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Impacto:
() Baixo ()Médio (X)Alto

Dano(s):
Atraso nos pagamentos, risco de paralisagdo do servigo e incidéncia de encargos

financeiros.
Acgao(bes) Preventiva(s):
e Emissao de empenho prévio a execugéo;
« Controle orgamentario continuo.
Acéo(Oes) de Contingéncia:
o Regularizagao imediata do empenho;

e Ajuste no cronograma financeiro.

Risco 04: Execucgao do objeto em desacordo com o contrato

Probabilidade:
() Baixa (X)Média ()Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Dano(s):
Entrega de solugdo inadequada, falhas operacionais, descumprimento de requisitos

legais e contratuais.
Acgao(des) Preventiva(s):

o Fiscalizagido continua do contrato;

e Acompanhamento dos SLAsS;

e Reunides periddicas de alinhamento com a contratada.
Acao(oes) de Contingéncia:

* Notificacdo formal da contratada;

e Aplicagio de penalidades;
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« Correcao das nao conformidades dentro dos prazos contratuais.

7 - RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO DA ANALISE DE RISCO

Declaro, para os devidos fins, que a secretaria envolvida é responsavel pela elaboracao
do presente documento, por meio de seu representante legalmente designado, que
atesta a veracidade das informacgdes e.a"-"dequagéo da andlise aos riscos identificados
NO processo. f

FranC|s

Secretario Municipal de Administragdo

Secretario Municipal de Educagao

A%da Silva Rafael

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

LA

audla Gwn'rarées%W

Secretaria Mumcnpal de Infraestrutura Urbana
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Denize Pereira de Campos

Secretaria Municipal de Finangas

Esli Arantes

Procurador Geral do Municipio

?? Alexandré Latoj/dﬂvé 9 -

Secretario Municipal de Planejamento
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TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n° 194/2026
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TERMO DE REFERENCIA

INTRODUGAO LR

O Termo de Referéncia, também chamado de Projeto Basico, & o documento em que o
requisitante esclarece aquilo que realmente precisa, trazendo a defini¢io do objeto e os demais
elementos necessarios a sua perfeita contratagao.

Em atengéo aos principios da eficiéncia e economicidade que regem a Administragdo
Publica, somado a transparéncia que deve nortear as despesas custeadas com orgamento
publico, este TR foi elaborado levando em consideragéo o ETP.

O termo de referéncia: documento necessério para a contratacdo de bens e servigos,
que deve conter os seguintes parametros e elementos descritivos, conforme art. 6°, inciso XXIil
e Art. 40, §1° da lei 14.133/2021:

Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

XXlII - termo de referéncia: documento necessério para a contratagdo de bens e servigos, que
deve conter os seguintes pardmetros e elementos descritivos:

a) definigcdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o
caso, a possibilidade de sua prorrogagéo;

b) fundamentagdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando néo for possivel divulgar esses estudos, no extrato
das partes que néo contiverem informagdes sigilosas;

¢) descrigdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

d) requisitos da contratagéo;

e) modelo de execugdo do objefo, que consiste na definigdo de como o contrato deverd
produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento;

f) modelo de gestéo do contrato, que descreve como a execugéo do objeto ser4 acompanhada
e fiscalizada pelo 6rgédo ou entidade;

g) critérios de medigdo e de pagamento;

h) forma e critérios de selegédo do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratagdo, acompanhadas dos precos unitérios referenciais, das
memo¢rias de célculo e dos documentos que lhe ddo suporte, com os pardmetros utilizados
para a obtengéo dos pregos e para os respectivos célculos, que devem constar de documento
separado e classificado;

j) adequagéo orgamentaria; e
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A) DEFINICAO DO OBJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS QUANTITATIVOS, O
PRAZO DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A“MEOSSIBILIDADE DE SUA
PRORROGAGAO; -

Definicao do Objeto:

LOTE I - Prefeitura

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO - MODULOS QTD

Sistema de Gestdo de Contabilidade Publica Or¢camentaria e
Financeira

Sistema de Gestdo de Planejamento Orcamentdrio {PPA, LDO,

2 LOA) Més
3 Sistema de Gestdo Financeira e Tesouraria Municipal. Més
4 Sistema de Prestacdo de Contas Municipais Més
5 Sistema de Gest3o de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més
6 Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagdes e Contratos | Més
7 Sistema de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques Més

Sistema de Gestdo do Controle de Patrimonial dos Bens Moveis e

8 Imoveis. Mes
9 Sistema de Gestdo e Controle da Frota Municipal. Més
10 Sistema de Gestao de Controle de Obras Municipais. Més
11 Sistema de Gestdo de Controle Interno. Més
12 Sistema de Protocolo Eletrénico e Processos Digitais Més
13 Sistema de Gest3do da Plataforma do Governo Digital Més
14 Sistema de Gestdo do Diario Oficial Eletrénico Més
15 Sistema de Gestao da Assinatura Digital Al e A3 Més
16 Sistema de Gestdo do GED - Gestdo eletrdnica de Documentos Més
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17 Sistema de Gestdo de R.H., Folha de Pagamento, Medicina e Mas
Seguranca do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e ESocial
18 Portal do Servidor Municipal Més
19 Sistema de Gestdo do Ponto Eletronico Més
20 Sistema de Gestdo de Tributagdo Municipal, Divida Ativa e Més
Tributos Municipais
2 Sistema do Portal Contribuintes e Emissao Taxas e Certiddes Mas
Online
) 22 Sistema de Geragdo e Emissdao do ITBI ON LINE. Més
. 23 Sistema de Gestdo da Emiss&o e controle do Alvara On-Line Més
24 Sistema de Gest3o de Fiscalizacdo Fazendaria e Posturas Més
25 Sistema de Gestdo de Nota Fiscal Eletrdnica e Controle do ISSON. | Més
26 Sistema de Gestdo de Controle de Cemitério e Emissdo de Taxas Més
Funeradrias
27 Sistema de Gestdo de Controle de Processos Judiciais e Mas
ExecugOes Fiscais
28 Portal WEB Municipal Més
29 B.I {Business Intelligence) Més
' 30 Sistema de Gestdo de A¢Bes Sociais Més
31 Sistema de Gestao da Saude Municipal Més
32 Sistema de Gestdo Hospitalar Més
33 Sistema de Gestdo de UPA Més
34 Provimento de Data Center - Plataforma Més
35 Servigo de Conversdo, implantagdo e treinamento Més
36 Horas Técnicas Contratada Horas

LOTE It - Camara
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ITEM DESCRICAQ/ESPECIFICACAO MODULOS QTD

38 Sistema de Gestdo de Contabilidade Publica Orgamentdria e )

Financeira Més
39 Sistema de Gestdo Financeira e Tesouraria Municipal. Més
40 Sistema de Prestacdo de Contas Municipais Més
41 Sistema de Gest3o de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més
42 Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagées e Contratos Més
43 Sistema de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques Més
a4 Sistema de Gestdo do Controle de Patrimonial dos Bens Moveis e

iméveis. Més
45 Sistema de Gest3o e Controle da Frota Municipal. Més
46 Sistema de Gestdo e do Controle Interno Més
47 Sistema de Gestdo de Obras. Més
48 Gestdo de Processos ON LINE Més
49 Sistema de Gestdo da Plataforma do Governo Digital Més
50 Sistema de Gestdo do Diario Oficial Eletrénico Més
51 Sistema de Gestao da Assinatura Digital Al e A3 Més
52 Sistema de Gestdo do GED - Gestdo eletronica de Documentos Més
53 Sistema de Gestdo de R.H., Folha de Pagamento, Medicina e

Seguranga do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e ESocial Més
54 Portal do Servidor Municipal Més
55 Sistema de Gestdo do Ponto Eletrénico Més
56 Provimento de Data Center - Plataforma Més
57 Servigo de Conversdo, implantagdo e treinamento Més
58 Horas Técnicas Contratada Horas
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LOTE IIt - CambaraPrev
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO MODULOS QTD

18 Sistema de Gestdo de Contabilidade Publica Orgamentaria e

Financeira Més
39 Sistema de Gestdo Financeira e Tesouraria Municipal. Més
40 Sistema de Presta¢do de Contas Municipais Més
41 Sistema de Gestdo de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més
42 Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagdes e Contratos | Més
43 Sistema de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques Més
m Sistema de Gestdo do Controle de Patrimonial dos Bens Moveis e

Imdveis. Més
45 Sistema de Gestao e Controle da Frota Municipal. Més
46 Sistema de Gest3o e do Controle Interno Més
47 Sistema de Gestdo de Obras. Més
48 Gestdo de Processos ON LINE Més
49 Sistema de Gestdo da Plataforma do Governo Digital Més
50 Sistema de Gestdo do Didrio Oficial Eletronico Més
51 Sistema de Gestdo da Assinatura Digital Al e A3 Més
52 Sistema de Gestdo do GED - Gestdo eletrénica de Documentos Més
53 Sistema de Gestdo de R.H., Folha de Pagamento, Medicina e

Segurancga do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e ESocial Més
54 Portal do Servidor Municipal Més
55 Sistema de Gestdo do Ponto Eletrénico Més
56 Provimento de Data Center - Plataforma Més
57 Servigo de Conversdo, implantagdo e treinamento Més
58 Horas Técnicas Contratada Horas
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1. REQUISITOS E FUNCIONALIDADES DO SISTEMA(S)/PLATAFORMAC(S)

A contratagéo/fornecimento de uma plataforma tecnologica integrada tem por finalidade suprir
deficiéncias estruturais, operacionais, informacionais e legais identificadas na atual arquitetura
de sistema(s)/plataforma(s) utilizados pela Administragdo Publica Municipal, assegurando a
modernizacao institucional, a conformidade normativa e o aumento da eficiéncia administrativa.

Com base nas evidéncias levantadas no Estudo Técnico Preliminar, nas necessidades
especificas da Municipalidade e nos requisitos tecnolégicos anteriormente estabelecidos,
concluiu-se pela necessidade de contratagdo/fornecimento dos modulos, funcionalidades e
componentes tecnolécicos a seguir delineados, indispensaveis para: garantir
interoperabilidade/integrabilidade plena entre areas; promover unificagdo e padronizag&o dos
fluxos administrativos; assegurar integridade, confiabilidade e rastreabilidade dos dados;
atender integralmente as exigéncias legais aplicaveis; viabilizar governanga, transparéncia e
controle interno eficazes; sustentar a transformagao digital do Municipio de forma progressiva e
sustentavel.

+ Sistema(s)/plataforma(s) de Contabilidade Publica

o Sistema(s)/plataforma(s) Orgcamentario — PPA, LDO e LOA

e Sistema(s)/plataforma(s) de Tesouraria

o Sistema(s)/plataforma(s) de Atendimento ao TCE do Estado do Parana

o Sistema(s)/plataforma(s) de Tributagdo Municipal

e Sistema(s)/plataforma(s) de Tributos Web

¢ Sistema(s)/plataforma(s) de ITBI Online

o Sistema(s)/plataforma(s) de Alvara Online

« Sistema(s)/plataforma(s) de Processos Judiciais

« Sistema(s)/plataforma(s) de Controle de Frota

¢ Sistema(s)/plataforma(s) do Governo Digital

¢ Sistema(s)/plataforma(s) de Protocolo e Processo Digital

¢ Sistema(s)/plataforma(s) de Assinatura Eletrénica A1 e A3

o Sistema(s)/plataforma(s) de GED - Gestao eletronica de Documentos

s Sistema(s)/plataforma(s) de Diario Oficial Eletrénico

o Sistema(s)/plataforma(s) de Controle Interno

» Sistema(s)/plataforma(s) de Compras e Licitacbes

o Sistema(s)/plataforma(s) de Almoxarifado

s Sistema(s)/plataforma(s) de Patriménio

o Sistema(s)/plataforma(s) Controle de Obras

o Sistema(s)/plataforma(s) do Controle de Cemitério

» Sistema(s)/plataforma(s) de RECURSOS Humanos, Folha de Pagamento, Medicina e
Seguranga do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e E-Social

¢ Sistema(s)/plataforma(s) de Portal do Servidor Municipal

« Sistema(s)/plataforma(s) de Ponto Eletronico

e Sistema(s)/plataforma(s) de Portal da transparéncia/publicidade

o Sistema(s)/plataforma(s) de ISSQN/Nota Fiscal Eletronica

o Sistema(s)/plataforma de Gestéo de Fiscalizacio Fazendaria e Posturas

s Portal WEB Municipal

¢ B.l (Business intelligence)

o Sistema(s)/plataforma(s) de Gestao de Agdes Sociais
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» Sistema(s)/plataforma(s) de Gestéo da Saude Municipal
Sistema(s)/plataforma(s) de Gestéo Hopitalar

s Sistema(s)/plataforma(s) de Gestéo de UPA

e Provimento de data Center (hospedagem, processamento, seguranga e backup)

o CONTABILIDADE PUBLICA

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Contabilidade Publica Orgamentaria e Financeira
representa o nucleo estruturante da gestéo fiscal e econdmico-financeira da Administragao
Publica Municipal, sendo responsave! pela consolidagéo, escrituragéo, controle e evidenciagao
de todos os atos e fatos orcamentarios, patrimoniais, financeiros e contébeis, em observancia a
os dispositivos constitucionais, legais e normativos aplicaveis.

Sua fungéo & assegurar o cumprimento das obrigagbes legais, a responsabilizagéo fiscal, a
transparéncia/publicidade dos atos publicos e a geragao de informagdes estratégicas para o
planejamento/gestdo estratégica, execugdo operacional e controle da gestdo publica,
atendendo integralmente as determinagées da:

Lei n°® 4.320/1964 (Normas Gerais de Direito Financeiro),

Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal),

Lei Federal n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos),

Decreto n.° 10.540/2020 (Padrées do sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de
execucdo operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC)),

NBC TSP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, e

* Portarias da STN, especialmente a n® 710/2021 (Matriz de Saldos Contabeis — MSC).

Com arquitetura nativamente web e hospedagem em nuvem, o sistema(s)/plataforma(s) deve
operar de forma multiusuéria, modular, integrada e segura, com interface amigavel, suporte a
dispositivos moveis, autenticagao multifator e RECURSOS de auditoria continua.

Caracteristicas Funcionais e Técnicas
1. Gestdo Orgamentaria Integrada e Classificacbes Flexiveis

e Langamento e controle das fases da despesa: dotagdo, empenho, liquidagao,
pagamento e restos a pagar;

e execucgao operacional da receita publica: previsdo, langamento, arrecadacéo, controle
por natureza, fonte e destinagdo de RECURSOS;

o Classificagbes dinamicas por fungdo, subfungdo, programa, ac&o, projeto, elemento e
natureza de despesa;

s Apoio a gestio orgamentaria com alertas de insuficiéncia, superavit, reprogramacgéo e
bloqueio preventivo.

2. Contabilidade Patrimonial Automatizada e Conformidade com NBC TSP

o Escrituracdo automatizada de eventos contabeis decorrentes dos registros
orgamentarios e financeiros;

¢ Reconhecimento de ativos, passivos, variagdes patrimoniais e resultado, com base na
légica patrimonial;

e Emisséo de balancetes, razao analitico, diario geral, balancete consolidado e DFC;

e Consolidag&o contabil automatica de multiplas unidades gestoras (administragéo direta
e indireta).
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3. Tesouraria e Controle Financeiro Avangado

e Controle de movimenta¢des bancarias por fonte e subfonte de recurso;

» integragdol/interoperabilidade/integrabilidade com extratos bancarios e conciliagdo
automatizada por conta e periodo;

o Gestdo de contas correntes, adiantamentos, suprimentos de fundos e reteng¢des legais;

e Emisséo de ordens de pagamento e liguidagdes com
integragao/interoperabilidade/integrabilidade & execugdo operacional orgamentaria.

4. planejamento/gestao estratégica Financeiro e Fluxo de Caixa

o Elaboracdo de cronogramas de desembolso por unidade orgamentaria;

e monitoramento/acompanhamento em tempo real da execugdo operacional fisico-
financeira;

e Apoio ao equilibrio fiscal com projecdes de caixa e relatérios/demonstrativos
comparativos;

¢ Instrumentos para definicdo de metas fiscais e limites legais de despesa.

5. Prestacéo de Contas Institucional e Atendimento Legal

e Geragdo automatica de todos os demonstrativos legais exigidos (DCA, RREO, RGF,
Balangos, etc.);

e Emissao de relatérios/demonstrativos compativeis com os layouts do SICONFI, SIM-
AM, LRF-TCEs e STN;

s Exportacdo de arquivos em XML, TXT e outros formatos exigidos por 6rgéos de
controle externo;

o Emissdo de relatorios/demonstrativos com certificagdo digital e trilhas de auditoria
completas.

6. transparéncia/publicidade Fiscal e Inteligéncia de Dados

¢ Painéis de controle com indicadores/ métricas contabeis, orgamentarios e fiscais por
periodo e setor;

e Geracdo de dados estruturados para portais de transparéncia/publicidade e
dashboards gerenciais;

* relatorios/demonstrativos gerenciais customizaveis por gestor, fungdo, projeto ou
centro de custo;

o Exportagdo de dados em formatos CSV, XLSX e PDF para auditorias e analises
externas.

7. Contabilidade de Custos e Avaliagdo de Eficiéncia

» Apuracéo de custos de programas, servigos, 6rgdos e projetos publicos;

o Controle por centros de custos, unidades administrativas e finalisticas;

* indicadores/ métricas de custo por beneficiario, por despesa executada e por resultado
entregue;

e Subsidio & melhoria da alocagdo de RECURSOS e & gestdo orientada por
desempenho.

8. Suporte ao Controle Interno e Atos Potenciais
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e Registro de compromissos administrativos com impacto contabil: autorizagdes,
contratos, empenhos nao liquidados;

e Instrumentos para controle interno, com alertas de inconformidade e restricOes
automaticas;

e Mecanismos de auditoria eletrénica, rastreabilidade de agdes e controle de usuarios;

o relatérios/demonstrativos especificos para o acompanhamento por corregedorias,
controladorias e auditorias independentes.

O sistema(s)/plataforma(s)  deverafficara  responsavel por operar com total
interoperabilidade/integrabilidade mediante APIs (interfaces de integrac&o) abertas e seguras,
integrando-se de forma nativa com sistema(s)/plataforma(s) de folha de pagamento, licitagbes,
patriménio, almoxarifado, arrecadagdo, contratos e obrastmbém, com plataformas externas
como e-Social, sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execucdo operacional
Orgamentaria e Financeira (SIAFIC), Receita Federal, SIOPE, SIOPS, SICONFI, TCEse STN e
ainda com ferramentas de Bl (Business Intelligence), dashboards e mecanismos de avaliagéo
de desempenho institucional.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Contabilidade Publica Orcamentaria e Financeira é
um componente critico e estratégico da gestdo publica moderna, devendo atuar como
plataforma de controle, conformidade, planejamento/gestao estratégica e
transparéncia/publicidade fiscal, totalmente adaptado a realidade municipal, as exigéncias
legais vigentes e as boas praticas nacionais e internacionais de contabilidade governamental.

Sua contratagdo/fornecimento deve priorizar fornecedores que apresentem experiéncia
comprovada no setor publico, capacidade técnica, arquitetura segura e flexivel, e solugdes que
estejam alinhadas com os principios da governanga digital, eficiéncia operacional e gestio
orientada a resultados.

o ORGAMENTARIO (PPA - LDO - LOA)

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de planejamento/gestdo estratégica Orgcamentario
constitui uma ferramenta estratégica indispensavel a Administragéo Publica Municipal, com a
funcdo de estruturar, integrar e operacionalizar os ciclos completos de planejamento/gestéo
estratégica governamental, abrangendo a elaboragao, revisdo, consolidagdo, acompanhamento
e monitoramento/acompanhamento dos trés principais instrumentos de planejamento/gestéo
estratégica previstos na Constituicdo Federal: o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA).

O sistema(s)/plataforma(s) deve fornecer uma plataforma digital robusta, nativamente web,
responsiva e em nuvem, que permita a atuacdo simultanea de gestores, planejadores, técnicos
e orgaos de controle, promovendo sincronia entre o planejamento/gestdo estratégica
estratégico e a execucdo operacional orgamentaria, Nos termos de determina o art. 165 da
Constituicdo Federal, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n°® 101/2000), a Lei n® 4.320/1964 e
as diretrizes do Decreto n.° 10.540/2020 (sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de
execucao operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC)).

Sua adogéo viabiliza uma gestdo publica mais profissional, participativa e orientada a
resultados, com maior capacidade de prever, ajustar e demonstrar o impacto das politicas
publicas, proporcionando visibilidade, controle social e governanga fiscal.

Principais Caracteristicas Funcionais
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1. Elaboragéo e Gestdo do Plano Plurianual (PPA)

e Estruturacdo de programas, agdes, metas fisicas e indicadores/ meétricas de
desempenho;

s Alinhamento com os objetivos estratégicos do governo e eixos tematicos da gestéo;

e Categorizagdo por area temética, regido administrativa, unidade gestora, esfera e
classificagio funcional;

e Suporte a andlise de viabilidade e impacto fiscal de metas, com painéis comparativos e
simulagbes multi-ano.

2. Construgdo e Reviséo da Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO)

¢ Registro das metas fiscais e diretrizes para a elaboragdo da LOA do exercicio seguinte;

* Modulo especifico para 0 Anexo de Metas Fiscais e de Riscos Fiscais, com controle de
compatibilidade com o PPA,

¢ Instrumentos para definicdo de politica fiscal, critérios de limitacdo de empenho e
parametros macroecondmicos;

o Geragdo de relatérios/demonstrativos e demonstrativos de apoio a tramitagéo
legislativa e controle externo.

3. Elaboragéo Detalhada da Lei Orgamentaria Anual (LOA)

o Construgédo da proposta orgamentaria por unidade, programa, acéo, projeto, atividade,
funcdo e natureza de despesa;

o integragao/interoperabilidade/integrabilidade total com cadastros e limites definidos no
PPA e na LDO;

» Controle automatizado de saldos, vinculagbes legais e ajustes por emendas ou
reestimativas;

» Possibilidade de versdes e revisbes orgamentarias com trilha de alteragbes e auditoria.

4. monitoramento/acompanhamento em Tempo Real das Agdes Governamentais

o Painéis gerenciais com indicadores/ métricas fisico-financeiros de execugéo
operacional por agdo, programa ou unidade;

e Alertas automaticos de desvios, atrasos, inexecugéo ou alteragdo de escopo;
Acompanhamento continuo da execugdo operacional orcamentaria e retroalimentacéo
do ciclo de planejamento/gestao estratégica;

o relatérios/demonstrativos analiticos e graficos para avaliagdo da efetividade das
politicas publicas.

5. Gestdo de Emendas Parlamentares

¢ Cadastramento, analise e consolidacdo de propostas de emendas ao orgcamento;

* Validacdo de compatibilidade com as diretrizes da LDO e limites estabelecidos;

+ relatérios/demonstrativos e mapas de alocagédo de emendas por autor, objeto, unidade
ou funcéo de governo;

* Geragao de pareceres e justificativas técnicas para apoio ao processo legislativo.

6. Participagcao Social e transparéncia/publicidade Ativa

e Mobdulo participativo para recebimento de propostas da populagdo, mediante
audiéncias publicas ou plataformas digitais;
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Consolidagéo e priorizacéo de sugestdes com critérios técnicos e geograficos;

* Visualizagdo amigavel dos programas, agdes e RECURSOS alocados, com linguagem
cidada;

e Painéis de acompanhamento abertos ao publico e conselhos de politicas publicas.

7. Geragéo de Documentos Oficiais e Arquivos Regulamentares

* Emissdo automatica de relatérios/demonstrativos exigidos pelos 6rgéos de controle,
como RREO, Anexos da LDO e LOA;

e Geragdo de arquivos compativeis com SICONFI, SIM-AM, sistema(s)/plataforma(s)
Unico e Integrado de execugdo operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC) e
portais de transparéncia/publicidade;

e Exportagdo em formatos estruturados (XML, CSV, Excel, PDF) para
integragéao/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) internos e
externos;

o Certificacao digital dos relatérios/demonstrativos e rastreabilidade das versdes.

8. Simulagbes Orgamentarias e Cendrios Fiscais

e Ferramentas de simulagdo para projegbes de receitas, despesas, resultados fiscais e
metas fisicas;

» Comparagéo entre cenarios realistas, conservadores e otimistas;

¢ Controle de versdes com histérico de alteragbes, justificativas e trilhas de aprovacéo;

e Apoio a revisdo de pecas orgamentdrias, com metodologia de impacto e
retrocompatibilidade de dados.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestédo de planejamento/gestéo estratégica Orgamentario (PPA
— LDO - LOA) é um componente critico da arquitetura da governanga publica, permitindo &
Administragdo Municipal operar com planejamento/gestdo estratégica estruturado,
transparéncia/publicidade fiscal e gestao inteligente dos RECURSOS publicos.

Sua contratagdo/fornecimento deve priorizar solu¢gdes tecnologicas que integrem
planejamento/gestao estratégica e execugéo operacional em um Unico ambiente, oferegam alto
nivel de seguranga e rastreabilidade, promovam a participacdo cidadé e estejam plenamente
aderentes aos marcos legais, as normas de controle externo e as metas estratégicas da
gestao.

o TESOURARIA

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo Financeira e Tesouraria Municipal € o médulo central
responsavel pela administracdo de toda a movimentagao financeira da Administragao Publica,
abrangendo o controle dos ingressos e desembolsos de RECURSOS orgcamentarios e
extraorgamentarios, a execugéo operacional de pagamentos, a conciliagdo bancaria e a
programagao de desembolsos, Em observancia a os preceitos da Lei n° 4.320/1964, da Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF), da Lei n.° 14.133/2021 e do Decreto n.° 10.540/2020
(sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo operacional Orcamentaria e
Financeira (SIAFIC)).

Com arquitetura nativamente web e hospedagem em nuvem, o sistema(s)/plataforma(s) deve
operar de forma integrada com os demais modulos da gestdo orgcamentéria e contabil,

Pagina 12 de 361



MUNICIPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA

CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambara-PR — 86390-000 — (43) 3532-8800

garantindo eficiéncia, conformidade legal, seguranca das operagdes financeiras e suporte a
tomada de decisao estratégica, com informagées atualizadas em tempo real.

Trata-se de uma ferramenta indispensavel a governancga fiscal, ao equilibrio das contas
publicas e ao cumprimento das metas estabelecidas no planejamento/gestdo estratégica
financeiro municipal, contribuindo de forma direta para a profissionalizagdo da gestdo e o
aumento da transparéncia/publicidade perante a sociedade e os 6rgaos de controle.

Funcionalidades Estratégicas e Técnicas
1. execucgao operacional Financeira Or¢amentaria e Extraorgamentaria

e Registro detalhado de pagamentos de despesas liquidadas, com obediéncia & ordem
cronolégica por credor;

» Controle de receitas extraorgamentarias (consignagdes, caucbes, depdsitos judiciais,
dentre outros),

s Segregacdo e rastreamento da movimentagao por fonte e subfonte de RECURSOS,
com vinculagio as dotagbes orcamentarias.

2. Gestao de Contas Bancarias e Conciliagdo Automatizada

o (Cadastro e controle de mdltiplas contas por unidade gestora, segregadas por tipo de
recurso (livre, vinculado, convénios, fundos);

e Importagdo eletrdnica de extratos bancarios em formatos padronizados (CNAB, OFX,
CSV);

¢« Conciliagdo automatizada com registros internos, emissao de relatérios/demonstrativos
de divergéncia e alertas de inconsisténcia.

3. Programagéo Financeira e Fluxo de Caixa

o Elaboragéo do fluxo financeiro por periodo (diario, semanal, mensal e anual), com
projecdes por fonte de recurso e érgéo;

e Programagdo de desembolsos Nos termos de metas fiscais e cronograma
orgcamentario;

+ Alertas de risco de insuficiéncia de caixa, permitindo reprogramagdes preventivas.

4. Emiss&o de Ordens Bancarias e integracao/interoperabilidade/integrabilidade com Bancos

s Geracdo de ordens bancarias eletronicas integradas aos sistema(s)/plataforma(s) dos
bancos oficiais (SIAF1, BB, Caixa, Sicoob, etc.);

e Emissdo de borderés, comprovantes de pagamento, protocolos de transferéncia e
relatérios/demonstrativos de liquidagao;

e Controle de alcadas de autorizacdo por perfil de usudrio, com trilha de auditoria
completa e carimbo temporal.

5. Gestéao de Adiantamentos e Suprimentos de Fundos

e Controle de concessdes, liquidacbes e prestacbes de contas de adiantamentos
administrativos;

e Registro de vencimentos e alerta de pendéncias com rastreamento por servidor ou
unidade;
o Consolidacéo por tipo de despesa, finalidade e dotacao vinculada.
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6. Controle de Restos a Pagar

s Gestéo de restos a pagar processados e ndo processados, com atualizagdo automatica
da disponibilidade/continuidade financeira vinculada;

o indicadores/ métricas de risco fiscal e monitoramento/acompanhamento da evolugéo de
passivos acumulados;

s relatorios/demonstrativos por categoria econémica, por fornecedor, por exercicio e por
tipo de despesa.

7. integracgéao/interoperabilidade/integrabilidade com Contabilidade e Orgamento

e Envio automatizado de dados e eventos financeiros para os modulos contabil e
orcamentario;

o Comunicagao em tempo real com empenho, liquidagao, folha de pagamento, convénios
e patriménio;

s Geracdo de informagdes para composicdo de demonstrativos fiscais (RREO, RGF,
DCA) e envio ao SICONFI| e TCEs.

8. relatorios/demonstrativos Gerenciais e indicadores/ métricas Financeiros

e Painéis analiticos com vis3o por entidade, conta bancaria, tipo de despesa, fonte de
recurso ou periodo;

¢ relatorios/demonstrativos comparativos de previsdo x execugdo operacional, fluxo
consolidado de receitas/despesas e saldo disponivel por fonte;

o Exportagdo em formatos compativeis com érgéos de controle (PDF, XLS, XML, JSON)
e painéis customizaveis.

9. transparéncia/publicidade Publica e Controle Interno

e Publicagdo automatica de dados em portais da transparéncia/publicidade, com
informagdes organizadas por programa, 6rgdo e agéo;

o Instrumentos para controle interno, com registro de acessos, agdes de usuarios e
trilhas de auditoria detalhadas;

o relatorios/demonstrativos para auditoria externa, controle interno e conselhos
municipais.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao Financeira e Tesouraria Municipal € uma soiugéo critica
e ftransversal para assegurar a sustentabilidade fiscal, o cumprimento da legislagéo
or¢camentaria-financeira e o fortalecimento do controle sobre os RECURSOS publicos. Sua
implementagao deve priorizar solugdes modernas, seguras, integraveis e com comprovada
capacidade de atender aos padrdes legais e operacionais exigidos por érgdos de controle.

Ao operar de forma integrada com os demais modulos da gestdo publica, o
sistema(s)/plataforma(s) se torna um pilar estratégico da governanga fiscal municipal,
viabilizando planejamento/gestao estrategica financeiro eficiente, previsibilidade de despesas e
seguranga na execug¢do operacional orgamentdria.

o ATENDIMENTO AO TCE DO ESTADO DO PARANA

O sistema(s)/plataforma(s) de Prestagdo de Contas Municipais € o mddulo responsavel pela
consolidacdo, validagdo, geracdo, gerenciamento e transmissdo oficial das informag¢des
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contabeis, orcamentarias, financeiras, patrimoniais e administrativas da Administragéo Publica
Municipal aos 6rgéos de controle externo, em especial ao Tribunal de Contas do Estado do
Parana (TCE/PR).

Integrado de forma nativa aos demais médulos do sistema(s)/plataforma(s) de Gestao Publica
(contabilidade, tesouraria, patriménio, orcamento, contratos, licitacbes etc.), o
sistema(s)/plataforma(s) automatiza todo o processo de preparagéo e envio das prestagbes de
contas mensais, bimestrais, quadrimestrais e anuais, nos termos de os manuais técnicos,
resolucdes, portarias e layouts exigidos pelo TCE/PR, inclusive os sistema(s)/plataforma(s):

e SIM-AM (sistema(s)/plataforma(s) de Informagdes Municipais — Acompanhamento
Mensal),

o SIM-AP (Prestacdo de Contas Anual),

e SICAP (sistema(s)/plataforma(s) de Informacdes Contabeis e de Auditoria Publica),

o sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo operacional Orcamentaria e
Financeira (SIAFIC) (sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugéo
operacional Orgamentaria e Financeira),

o SICONFI, dentre outros.

O sistema(s)/plataforma(s) deve ser compativel com as normas da Lei n° 4.320/1964, Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF), Lei n.° 14.133/2021 e os manuais de contabilidade aplicada
ao setor publico (MCASP), garantinde a rastreabilidade das informagées, o cumprimento dos
prazos legais, a conformidade com os layouts eletrénicos exigidos e o suporte as auditorias
internas e externas.

Funcionalidades Técnicas e Estratégicas
1. integragao/interoperabilidade/integrabilidade Direta com os Médulos de Origem

e Coleta automatizada de dados a partir dos moédulos de contabilidade, orgamento,
patriménio, licitagbes, compras, contratos, RH, tesouraria e almoxarifado;

e Atualizagdo em tempo real de informagdes contabeis, financeiras e operacionais;

¢ Reducéo de erros de digitacdo e duplicidade de langamentos.

2. Geragéo de Arquivos Oficiais e relatérios/demonstrativos para os Orgios de Controle

e Emissdo de arquivos nos formatos exigidos (XML, TXT, CSV, dentre outros) nos
termos de layouts atualizados dos sistema(s)/plataforma(s) do TCE/PR e da STN;

o Exportacdo de relatdrios/demonstrativos técnicos como RREO, RGF, DCA, DFC,
balangos e demonstrativos exigidos por normas legais e contabeis;

o Compatibilidade com os requisitos do SICONFI| e da Matriz de Saldos Contabeis
(MSC).

3. Validagéo Automatica e Gestao da Conformidade

e Validac&o prévia de dados antes da transmiss&o, com identificagédo de inconsisténcias,
pendéncias e alertas;

o Verificagdo de irtegridade de saldos, conformidade com a regra de encerramento de
exercicios e integridade entre receitas, despesas e fontes de RECURSOS;

e Atualizagbes automaticas nos termos de alteragbes normativas promovidas pelos
érgaos de controle.

4. Gestao de Remessas, Protocolos e Prazos
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» Painéis gerenciais com o status de envio por competéncia, érgéo, tipo de arquivo e
sistema(s)/plataforma(s) de destino (SIM-AM, SIM-AP etc.);

¢ Controle de prazos legais, protocolos de envio e emisséo de comprovantes;
Histérico de transmissdes, versdes e justificativas arquivado de forma segura.

5. Trilhas de Auditoria e transparéncia/publicidade Fiscal

e Registro detalhado de todas as ac¢bes realizadas no sistema(s)/plataforma(s), com
controle por perfil de usuario;

¢ Mecanismos de rastreabilidade e histérico completo de alteragdes;

e Suporte a auditoria eletrénica e a fiscalizagdo dos Tribunais de Contas, controladorias
e comissdes legislativas.

8. indicadores/ métricas de Conformidade e Qualidade da Informagéo

» Métricas e alertas sobre o grau de aderéncia das informagées prestadas as exigéncias
normativas;

e Avaliagcdo de consisténcia entre os dados orgamentarios, contabeis e patrimoniais;

e Apoio & melhoria continua da qualidade da informag&o pUblica.

O sistema(s)/plataforma(s) de Prestagdo de Contas Municipais & uma solug&o estratégica que
assegura o cumprimento tempestivo das obrigagdes legais junto aos 6rgdos de controle
externo, promovendo transparéncia/publicidade  ativa, = padronizagdo/harmonizagao,
rastreabilidade e seguranga juridica na administragéo das finangas publicas.

Sua contratag&o/fornecimento deve priorizar solugdes totalmente integradas, atualizadas com
as normas reguladoras e capazes de operar com flexibilidade,
interoperabilidade/integrabilidade e alto nivel de automatizagdo, garantindo que a
Administragdo Municipal mantenha exceléncia em prestagéo de contas, integridade fiscal e
conformidade com os marcos legais vigentes.

o PORTAL DA TRANSPARENCIA/PUBLICIDADE

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao do Portal da transparéncia/publicidade & uma plataforma
digital estratégica e obrigatéria, voltada a publicagdo automatizada, acessivel e tempestiva das
informagbes publicas exigidas por lei, promovendo a transparéncia/publicidade ativa e passiva,
o controle social qualificado e a responsabilidade na administragéo publica.

Este sistema(s)/plataforma(s) deve operar de forma integrada aos moédulos de contabilidade,
orgamento, finangas, compras, contratos, patriménio, pessoal, licitagdes e planejamento/gestéo
estratégica, possibilitando a exibigdo estruturada e fidedigna de dados publicos de interesse
coletivo. A solugdo precisa estar alinhada com os dispositivos legais e normativos,
especialmente:

e Lei Complementar n® 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

e Lein®12.527/2011 — Lei de Acesso a Informagao (LAI);

» Decreto Federal n° 10.540/2020 — sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de
execucdo operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC);

e Resolucdes dos Tribunais de Contas e manuais do TCE/PR;

e Critérios do Programa Nacional de transparéncia/publicidade Publica (CNTP)
coordenado por ATRICON, CGU, CNPTC e TCU.
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O portal deve operar com arquitetura 100% web, responsiva, acessivel e amigéyel, Em
observancia a os padrdes de usabilidade e acessibilidade do governo eletrénico, com mterfgce
responsiva e navegacéo intuitiva, garantindo acesso universal e gratuito & informagéo publica,
a partir de qualquer dispositivo.

Funcionalidades Estratégicas e requisitos técnicos e funcionais
1. Publicagdo Automatizada e em Tempo Real

e Sincronizagdo automatica com os sistema(s)/plataforma(s) de gestdo financeira,
contabil e administrativa;

e Atualizagdo em tempo real das informagdes publicadas, com eliminagdo da
necessidade de interven¢do manual,

o Geragdo continua de dados publicos a partir de registros oficiais ja auditados
internamente.

2. Divulgagéao Estruturada das Informagdes Publicas

» Receitas publicas detalhadas por categoria econdmica, fonte, subfonte e tipo de
arrecadagéo;

» Despesas publicas por empenho, liquidagéo e pagamento, com filtros por natureza da
despesa, unidade gestora, funcio e credor;

e Remunerag&o de servidores publicos, com dados sobre cargos, vinculos, vantagens e
adicionais, nos termos de exigéncias do TCE/PR;

» Licitagbes e contratos administrativos, incluindo edital, atas, termos aditivos, contratos
assinados e execugao operacional contratual;

e Convénios e parcerias publicas, com informagdes sobre objeto, valor, prazo, repasses
e metas previstas.

3. Acesso as Pegas de planejamento/gestao estratégica e relatorios/demonstrativos Fiscais

e Disponibilizagdo do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO), Lei
Orgamentaria Anual (LOA);

e Acesso a demonstrativos fiscais como RREO, RGF, DCA e RCA, com histérico por
exercicio;

e Visualizagéo e download em formatos acessiveis (.PDF,.XLS, XML).

4. Ferramentas de Pesquisa Avangada

e Filtros dinamicos por 6rgdo, elemento de despesa, tipo de receita, programa de
governo, fornecedor ou exercicio;

e Busca textual rapida com sugestdes automaticas e agrupamento tematico;

e Visualizagéo grafica (dashboards) e geracéo de relatérios/demonstrativos por usuario.

5. transparéncia/publicidade Passiva e Atendimento ao Cidadao (e-SIC)

¢ Modulo para Pedidos de Acesso a Informagéo (e-SIC), com protocolos automaticos,
controle de prazos, alertas e armazenamento do historico;

e Cadastro e autenticag&o do solicitante, com garantia da resposta documentada;

» Geragdo de relatérios/demonstrativos de desempenho do servigo de informagéo ao
cidadao.
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6. indicadores/ métricas e Painel de monitoramento/acompanhamento Gerencial

e Painel exclusivo para o gestor publico com alertas sobre obrigacdes legais pendentes
de publicagéo; ’

e relatérios/demonstrativos de conformidade com as diretrizes de avaliagao dos Tribunais
de Contas;

e indicadores/ métricas de atualizagéo, completude, consisténcia e acessos do portal.

7. Acessibilidade, Usabilidade e Inclus&o Digital

e Interface compativel com tecnologias assistivas, em observancia a o eMAG (Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrdnico) e diretrizes WCAG 2.1;

« Navegacso intuitiva para usuarios com deficiéncia, idosos e cidadaos com baixo
letramento digital;

* Suporte multidevice: acesso otimizado para desktop, tablet e smartphone.

8. integracéao/interoperabilidade/integrabilidade ao Site Oficial da Prefeitura

o integracdo/interoperabilidade/integrabilidade visual e funcional ao site institucional do
municipio, com link de destaque e menu especifico de transparéncia/publicidade;

o ldentidade visual personalizada com base na identidade publica da gestao municipal;

« Uniformidade de experiéncia e navegabilidade.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo do Portal da transparéncia/publicidade deve visar a
reducdo da assimetria de informacdo entre Estado e sociedade; atender integraimente as
exigéncias da LRF, LAI, sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo operacional
Orgamentaria e Financeira (SIAFIC) e 6rgaos de controle; eliminar processos manuais, com
atualizacbes diretas da base de dados oficial; promover a cidadania ativa, prestacéo de contas
e prevengdo a corrupgéo; promover a melhoria no Ranking de transparéncia/publicidade,
através do alinhamento das boas praticas reconhecidas em auditorias e premiagées nacionais.

Ainda deve ser um instrumento essencial de governanga publica digital, promovendo o acesso
qualificado a informagéo publica, a credibilidade institucional e a efetividade na prestacdo de
contas a sociedade. Sua implementagdo deve priorizar solugdes com elevado grau de
automacéo, usabilidade, interoperabilidade/integrabilidade e conformidade normativa,
garantindo a Administrag&o Publica transparéncia/publicidade em tempo real, seguranga
juridica e exceléncia em comunicag&o com o cidadéo.

o COMPRAS E LICITAGOES

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Compras, Licitagdes e Contratos é uma plataforma
digital integrada que centraliza e automatiza todo o ciclo de contratagdes publicas da
Administrag&o Municipal, desde o planejamento/gestéo estratégica das aquisigdes até a gestao
da execugdo operacional contratual, Em observancia a a Lei n.° 14.133/2021, o Decreto n.°
10.540/2020 (sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo operacional
Orgamentaria e Financeira (SIAFIC)), e as diretrizes dos Tribunais de Contas e da Estratégia
de Governo Digital.

A solugdo deve operar em ambiente 100% web, responsivo, escaldvel, seguro e com
interoperabilidade/integrabilidade  plena, promovendo padronizagdo/harmonizagdo de
processos, transparéncia/publicidade ativa, seguranca juridica, rastreabilidade e eficiéncia

Pagina 18 de 361

AOF



MUNICIPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA
CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambaré-PR — 86390-000 ~ (43) 3532-8800

administrativa, atendendo aos principios da legalidade, economicidade, publicidade, eficiéncia
e controle.

Funcionalidades Estratégicas e Operacionais
1. planejamento/gestéo estratégica das Contratagdes Publicas

e Registro estruturado e tramitagéo eletronica das requisicdes de compras e servigos
pelas unidades demandantes;

« integracao/interoperabilidade/integrabilidade com o Plano Plurianual (PPA), LDO, LOA
e Plano Anual de Contratagdes (PAC);

e Cilassificago automatica das demandas por natureza de despesa, fonte de recurso e
vinculagdo orgamentaria;

e Analise técnica e geragdo de estudo preliminar, mapa de risco e matriz de priorizac&o.

2. Gestao dos procedimentos/rotinas Licitatorios e Contratagdes Diretas

e Criagdo de processos licitatérios em todas as modalidades previstas na Lei n.°
14.133/2021, incluindo pregao eletrdnico, concorréncia, concurso, leildo, didlogo
competitivo, dispensa e inexigibilidade;

e Geracdo automatizada e personalizavel de documentos oficiais: editais, termos de
referéncia, pareceres técnicos/juridicos, atas, despachos e notificagdes;

e Controle por fases: publicagdo, habilitagéo, julgamento, RECURSOS, adjudicagéo,
homologacéo e contratagdo/fornecimento;

o Painéis com alertas de prazos criticos e vencimentos normativos.

3. Gestado de Contratos Administrativos

e Cadastro detalhado de contratos, termos aditivos, apostilamentos, repactuagdes,
prorrogagdes, penalidades e rescisdes;

¢ Controle de vigéncia, valores, reajustes contratuais, garantias e medigcdes de execugéo
operacional fisica e financeira;

e Acompanhamento de cronogramas, entregas, notificagbes, faturas e agbes de
fiscalizagéo contratual;

* integrac&o/interoperabilidade/integrabilidade com os médulos de empenho, liquidagao,
pagamento e contabilidade patrimonial.

4. Automacao, transparéncia/publicidade e Publicidade Ativa

e Publicacdo automatica de editais, extratos, contratos, atas, termos e aditivos no Portal
da transparéncia/publicidade e/ou site institucional;

o Geragdo de painéis publicos de acompanhamento por objeto, fornecedor, modalidade
ou unidade;

« Interface para acesso cidadao aos processos, com filtros e exportagdo de documentos;

e Conformidade com as exigéncias da Lei de Acesso & Informagéo (LAI), da Lei Geral de
Protecéo de Dados (LGPD) e dos critérios de avaliagdo da ATRICON/TCEs.

5. relatorios/demonstrativos, Auditoria e indicadores/ métricas de Governanga

o Emisséo de relatérios/demonstrativos gerenciais e estatisticos por fornecedor, valor
contratado, modalidade, 6rgéo requisitante, tipo de despesa ou prazo contratual;
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e Trilhas de auditoria completas, com log de alteracdes, acessos e justificativas por
movimentagao;,

e Painéis de controle com KPIs de eficiéncia, prazo médio de contratagéo/fornecimento,
execucéo operacional contratual e conformidade legal;

e Instrumentos para acompanhamento pela Controladoria Interna, Ouvidoria, Conselhos
e Camaras Municipais.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Compras, Licitagbes e Contratos € essencial para
assegurar legalidade, eficiéncia, transparéncia/publicidade, previsibilidade e rastreabilidade nas
contratagbes publicas, garantindo & Administragdo Municipal a conformidade com o novo
regime juridico da Lei n.° 14.133/2021 e com as boas praticas de governanga em aquisicbes
publicas.

Sua contratagdo/fornecimento deve priorizar solugbes comprovadamente aderentes a
legislacao vigente, com alto grau de automacéo, capacidade de
integragao/interoperabilidade/integrabilidade sistémica e suporte & gestao orientada por dados,
fortalecendo o ciclo completo de contratagées com planejamento/gestao estratégica, controle,
economia e responsabilidade fiscal.

o ALMOXARIFADO

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques é o médulo
informatizado responsavel pela gestdo centralizada, digital e integrada de todos os materiais
permanentes e de consumo utilizados pela Administragdo Publica Municipal. Trata-se de
ferramenta essencial para assegurar o controle patrimonial e o uso racional dos RECURSOS
publicos, permitindo a rastreabilidade de entradas e saidas de itens, o planejamento/gestéo
estratégica das aquisicdes, a prevengéo de desperdicios e a padronizagao/harmonizagao das
rotinas operacionais.

O sistema(s)/plataforma(s) deve operar de forma integrada com os moédulos de compras,
licitagbes, contabilidade, patriménio e controle interno, garantindo conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade, publicidade e controle previstos na legislagéo vigente.

A solugdo deve oferecer funcionalidades que permitam desde o cadastro padronizado dos itens
e seus respectivos fornecedores, passando pela entrada automatizada de materiais (a partir
das liquidagdes contratuais), até a requisicdo, movimentacio e baixa de estoque com trilha de
auditoria e relatérios/demonstrativos completos para gestdo, fiscalizagdo e prestagdo de
contas.

Funcionalidades Essenciais:

1. Cadastro de Itens e Unidades Gestoras
o Catllogo de materiais com estrutura padronizada (por grupo, classe,
especificacao).
o Classificagdo dos itens nos termos de natureza da despesa (consumo ou
permanente).

o Cadastro de unidades requisitantes, almoxarifados setoriais e responsaveis.
2. Controle de Entradas e Saidas

o Registro de entradas com vinculagdo a processos de compra, empenhos e
contratos.

o Requisicdo eletrénica de materiais pelas unidades administrativas com fluxo de
aprovacéo hierarquizado.
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o Controle de saidas com baixa automatica por requisicdo, data e responsavel.
o Inventario automatico e manual, com historico completo de movimentagdes.
3. Gestao de Estoques
o Consulta em tempo real dos saldos de estoque por item, por local e por centro
de custo. .
o Alertas automaticos de ponto de reposigéo, validade e obsolescéncia.
o Controle de lote, numero de série e vida util dos materiais (quando aplicavel).
o Geragdo de relatérios/demonstrativos gerenciais e demonstrativos para
prestacao de contas.
4. Integragdes Inteligentes o
o integragéo/interoperabilidade/integrabilidade com o médulo de licitagdes e
contratos para automagao das entradas.
o integrag&o/interoperabilidade/integrabilidade com contabilidade e patriméonio
para registro contabil e controle de bens.
o Geragio de documentos como requisigdes, ordens de fornecimento e termos
de responsabilidade.
5. relatorios/demonstrativos e Auditoria
o Emissdo de relatérios/demonstrativos de consumo por unidade gestora, por
item, por periodo.
o Inventarios fisicos e contabeis, com conciliagbes automaticas.
o Registro e histérico completo de movimentagdes, com tritha de auditoria por
usuario, data e agao.

o PATRIMONIO

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Controle Patrimonial dos Bens Moéveis e Imdveis
constitui-se em uma ferramenta essencial para o gerenciamento adequado, padronizado e
transparente dos bens patrimoniais pertencentes aoc municipio. A solu¢cdo deve permitir o
controle completo do ciclo de vida dos bens — desde o seu ingresso no patriménio publico até
sua eventual alienagéo, baixa ou desfazimento — garantindo conformidade com os principios
da administragéo puablica, com as normas contabeis aplicadas ao setor publico (MCASP), e
com as diretrizes do TCE/PR e do sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo
operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC).

O sistema(s)/plataforma(s) deve ser integrado aos demais modulos de compras, contabilidade,
almoxarifado, contratos e controle interno, garantindo dados consistentes, atualizados e
disponiveis para tomada de decisdo, auditoria e prestagio de contas.

Trata-se de solugéo indispenséavel & governanga patrimonial, promovendo eficiéncia no uso dos
bens publicos, prevengdo de perdas, racionalizagéo de aquisi¢bes e atendimento as exigéncias
legais de transparéncia/publicidade e controle.

Funcionalidades Essenciais:

1. Cadastro Patrimonial Unificado
o Registro completo de bens mobveis e iméveis, com detalhamento por tipo,
categoria, numero de tombo, localizagdo, estado de conservacdo e
responsavel por guarda.
o Classificagdo Nos termos de plano de contas contabil, com vinculagcdo ao
numero do empenho, nota fiscal e contrato de origem.
o integracéo/interoperabilidade/integrabilidade com o modulo de compras e
aimoxarifado para automatizacéo da entrada de bens.
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2. Controle de Movimentacdes e Responsaveis
o Transferéncia eletrénica entre setores, unidades e usuarios com geragao de
termos e histérico completo.
o Emiss&o de termos de responsabilidade e controle de usuarios custodiantes.
o Registro de cessdes, comodatos, empréstimos e guarda compartilhada.
3. Depreciagdo e Avaliacdo Contabil
o Calculo automatico da depreciagéo nos termos de normas do MCASP e regras
parametrizaveis por tipo de bem.
o Reavaliagao e reclassificacéo patrimonial com histérico de eventos.
4. Gestao de Bens Imoéveis
o Cadastro de imoveis publicos com informagdes georreferenciadas, dados de
matricula, uso, ocupacéo, localiza¢do e destinagao.
o Controle de cessbes, concessdes de uso, permutas, afetacdo e desafetagdo.
5. Baixa, Alienacao e Inventario
o Controle de bens inserviveis, obsoletos ou danificados, com registro de
processo de baixa, desfazimento ou alienagéo.
o Geragdo de relatérios/demonstrativos de inventario fisico, contabil e
reconciliagdes.
o Fluxos eletronicos para comissdes de avaliagdo e desfazimento de bens.
6. relatdrios/demonstrativos, Auditoria e transparéncia/publicidade
o Emisséo de relatérios/demonstrativos gerenciais por unidade, categoria, centro
de custo, situagdo, depreciacdo acumulada e localizaco.
o Trilhas de auditoria completas por usuario, agdo e data.
o Exportagéo de dados para prestagéo de contas, érgios de controle e Portal da
transparéncia/publicidade.

o CONTROLE DE FROTA

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Controle da Frota Municipal € uma ferramenta
tecnologica voltada ao gerenciamento eficiente, integrado e transparente de todos os veiculos
automotores pertencentes ou vinculados a Administragdo Publica Municipal, sejam eles
proprios, locados, cedidos ou em comodato.

O sistema(s)/plataforma(s) deve funcionar em ambiente 100% nativo web, com interface
responsiva e segura, permitindo acesso simultdneo por diversas unidades gestoras e
integrando-se aos demais modulos administrativos (patrimdnio, contratos, compras,
contabilidade, almoxarifado e controle interno). Essa
integrag&o/interoperabilidade/integrabilidade € crucial para assegurar o uso racional dos
veiculos, o cumprimento de obrigagcdes legais, a economia de RECURSOS publicos e a
prestacdo de contas precisa e tempestiva.

Com funcionalidades modernas e inteligentes, o modulo permite o controle completo da frota,
desde o cadastro e manutencédo/correctes dos veiculos até o planejamento/gestéo estratégica
de abastecimentos, registro de viagens, controle de motoristas e
monitoramento/acompanhamento de custos operacionais.

Funcionalidades Essenciais:

1. Cadastro Detalhado da Frota
o Registro completo dos veiculos, com informagdes como placa, renavam,
chassi, modelo, marca, ano, tipo de combustivel, quilometragem atual, status e

situagao patrimonial.
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o Classificagao por unidade gestora, finalidade de uso e origem (préprio, locado,
cedido etc.).

o Vinculagdo com contratos de locagdo, termos de cessao ou comodato.

2. Gestao de Motoristas e Condutores

o Cadastro de servidores habilitados com dados completos de CNH e historico
de utilizagao.

o Associacdo entre condutores e veiculos com controle de permissdes e
registros de uso.

3. Controle de Abastecimento e manutencao/corre¢des

o Registro de abastecimentos com controle de consumo por km/l e alertas de
anomalias.

o planejamento/gestao estratégica e controle de manutengdes preventivas e
corretivas, com histérico completo, ordens de servigo, pecgas utilizadas e custos
por veiculo.

o Controle de vencimentos de documentos, licenciamento, IPVA e seguro
obrigatorio.

4. monitoramento/acompanhamento de Utilizagao e Custos

o Registro de saidas e retornos com finalidade da viagem, itinerario,
quilometragem inicial e final, tempo de uso e condutor responsavel.

o Geragao de relatérios/demonstrativos de desempenho, consumo, custo por km
rodado e custo por unidade gestora.

o integragéo/interoperabilidade/integrabilidade com controle interno e auditoria
para apuragdo de desvios ou utilizagdo indevida.

5. relatérios/demonstrativos, indicadores/ métricas e transparéncia/publicidade

o relatérios/demonstrativos consolidados por periodo, por unidade, por tipo de
veiculo e por motorista.

o Painéis de indicadores/ métricas de desempenho da frota (custo total, custo
médio por km, uso por setor).

o Exportagdo de dados para prestagdo de contas e disponibilizacdo de
informagdes no Portal da transparéncia/publicidade.

o CONTROLE DE OBRAS

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Controle de Obras Municipais deve ser uma solug&o
inovadora, integrada e totalmente web, desenvolvida para proporcionar a administragéo publica
municipal monitoramento/acompanhamento estratégico, em tempo real, de todas as fases das
obras publicas, da concep¢ao a entrega final. O sistema(s)/plataforma(s) com a finalidade de
modernizar o acompanhamento fisico e financeiro dos projetos, fortalecendo o controle
institucional e o cumprimento rigoroso das obrigagdes legais e contratuais.

Trata-se de um moéduio central para assegurar governanga, transparéncia/publicidade,
eficiéncia e accountability, permitindo a convergéncia entre planejamento/gestao estratégica,
orcamento, execugéo operacional e fiscalizagdo. A ferramenta deve possibilitar o rastreamento
completo das obras — incluindo contratos, medigbes, aditivos, repasses, fontes de
RECURSOS e conformidade técnica — garantindo alinhamento com os critérios de controle
dos Tribunais de Contas e com os planos plurianuais do municipio (PPA, LDO, LOA).

Além disso, o sistema(s)/plataforma(s) deve atender a crescente demanda por
transparéncia/publicidade social, viabilizando a integragdo/interoperabilidade/integrabilidade
com o Portal da transparéncia/publicidade e canais de controle social.

Funcionalidades Essenciais
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1. Cadastro e Gestao de Obras

o Registro completo de cada obra publica, com dados técnicos, orgamentarios e
contratuais: nome, localizagdo georreferenciada, tipo (propria, conveénio,
repasse), objeto, cronograma, previsdo orgamentaria, licitagdo vinculada e
responsavel técnico.

o Vinculagéo direta aos contratos administrativos, convénios e empenhos no
modulo contabil.

2. Acompanhamento Fisico e Financeiro

o Langamento de medigbes periédicas com controle de percentual de execugéo
operacional fisica versus financeira.

o integracao/interoperabilidade/integrabilidade com o médulo de contratos e
contabilidade para conciliagdo de pagamentos, saldo contratual, retengbes e
aditivos.

Emissao de alertas para desvios de cronograma ou de orgamento.
3. Controle de RECURSOS e Fontes de Financiamento

o Classificacdo da origem dos RECURSOS (préprios, estaduais, federais,
operacgdes de crédito).

o Controie de liberagbes, contrapartidas, repasses e saldos disponiveis.

o Gestéo de prestagdes de contas especificas por fonte financiadora.

4. Mobdulo de Fiscalizagdo e Auditoria

o Registro das vistorias técnicas e fiscais com upload de documentos, fotos
georreferenciadas e checklists por etapa.

o Acompanhamento de conformidades e inconformidades identificadas.

o Registro de autos, notificagdes, pareceres e termos de recebimento.

5. Dashboards Gerenciais e indicadores/ métricas Estratégicos

o Painéis com obras por tipo, por fase, por bairro/regido, por execugéo
operacional, por valor investido, por ente financiador.

o relatérios/demonstrativos de custo por metro quadrado, avango fisico por més,
eficiéncia orgamentaria e analise comparativa entre obras similares.

6. integracdolinteroperabilidade/integrabilidade com transparéncia/publicidade e
Controle Social

o Publicagdo automatizada de status de obras em tempo real no Portal da
transparéncia/publicidade.

o Modulo de consulta publica com mapas interativos e filtros por bairro, escola,
posto de saude, praga etc.

o Permissao de interagdo com ouvidoria e denuncias de irregularidades.

o CONTROLE INTERNO

O sistema(s)/plataforma(s) de Gest&do de Controle Interno deve ser uma solugéo web, moderna
e integrada, desenvolvida para assegurar @ Administragéo Publica Municipal meios eficazes de
exercer o controle preventivo, concomitante e posterior sobre todos os atos da gestédo, Nos
termos de preveem a Constituicdo Federal, a Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), a Lei n.° 14.133/2021 e as normas especificas do Tribunal de Contas
do Estado do Parana — TCE/PR.

A adogo do sistema(s)/plataforma(s) deve contribuir diretamente para a mitigacéo de riscos,
aumento da conformidade legal, eficiéncia na aplicagdo dos RECURSOS publicos e
fortalecimento da governanga, integridade e accountability da entidade publica.

Funcionalidades essenciais do modulo:

Pagina 24 de 361



MUNICiPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA
CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambard-PR - 86390-000 - (43) 3532-8800

+ planejamento/gestéo estratégica de Atividades de Controle: O sistema(s)/plataforma(s)
deve permitir a elaboracdo de planos anuais de controle interno, com definicao de
metas, riscos e areas auditadas.

o execugdo operacional e Registro de Auditorias e Fiscalizacfes: Deve possibilitar o
lancamento e acompanhamento de auditorias, fiscalizacbes e inspeg¢des, com controle
de prazos, responsaveis e registros documentais.

o Gestdo de Ocorréncias e Recomendagbes: Deve permitir o registro de achados de
auditoria, emissdo de relatérios/demonstrativos e recomendagdes, com mecanismos
para controle da implementagdo de planos de agao corretiva.

o Controle de Conformidade de Atos Administrativos: O sistema(s)/plataforma(s) deve
possibilitar a validagdo formal e legal de atos como licitagbes, contratos, empenhos,
pagamentos e outros tramites e processos administrativos, de forma integrada aos
demais modulos.

e Acompanhamento de Contratos e Despesas: Deve possibilitar a visualizagdo e
monitoramento/acompanhamento de contratos, termos aditivos, execucéo operacional
financeira e regularidade fiscal dos fornecedores.

o Alertas e Notificagbes Automaticas: O sistema(s)/plataforma(s) deve emitir alertas para
inconsisténcias, falhas processuais, prazos vencidos, riscos identificados e demais
ocorréncias relevantes ao controle.

e indicadores/ métricas e Painéis de Gestdo: Deve apresentar dashboards e
relatorios/demonstrativos com indicadores/ métricas de desempenho, conformidade e
efetividade das a¢des de controle.

e Histérico e Rastreabilidade: Todas as agbes realizadas devem ficar registradas,
garantindo a rastreabilidade dos atos administrativos auditados e permitindo auditoria
reversa.

¢ integrag&o/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) Existentes:
O sistema(s)/plataforma(s) deve estar preparado para integrar-se com médulos como
contabilidade, licitagdes, patriménio, almoxarifado e outros, proporcionando uma visao
sistémica e interdependente da gestéo.

e transparéncia/publicidade Interna e Suporte ao Controle Externo: Deve facilitar o
fornecimento de informagdes para os 6rgaos de controle externo, como o TCE/PR, e
disponibilizar acesso a relatérios/demonstrativos consolidados para instancias internas
da administracéo.

o GOVERNO DIGITAL

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo da Plataforma do Governo Digital é a infraestrutura
tecnoldgica central para a transformagéo digital dos servigos publicos municipais, reunindo em
um Unico ambiente os servigos eletrénicos, atendimentos digitais, comunicagéo institucional,
instrumentos de participagdo cidada e ferramentas de transparéncia/publicidade e acesso a
informagao.

A solugéo deve ser uma plataforma nativamente web, responsiva, interoperavel, segura e
centrada no cidadéo, permitindo a Administragdo Publica Municipal oferecer uma experiéncia
digital padronizada, inclusiva e eficiente, Em observancia a os principios da simplificaco,
economicidade, responsividade, usabilidade, acessibilidade e seguranga da informagéo e
privacidade.

Alem de virtualizar atendimentos e tramites e processos administrativos, a plataforma deve
atuar como nucleo articulador da estratégia digital do municipio, com suporte & gestio
integrada de canais, indicadores/ métricas de desempenho e controle social.
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Principais Caracteristicas Funcionais e Técnicas
1. Catalogo Inteligente de Servigos Publicos

o Apresentacdo estruturada de todos os servicos oferecidos pela Administragéo
Municipal, organizados por area, perfil do usuario, assunto ou tipo de atendimento;

o Cada servico deve conter informagbes claras sobre etapas, prazos, documentos
exigidos, responsaveis, custos e formas de atendimento (presencial ou digital);

s Indicagéo de nivel de digitalizag&o, com filtros por servigos 100% digitais, parcialmente
digitais ou presenciais.

2. Atendimento Multicanal e Interativo

e Protocolo digital acessivel por multiplos canais: portal web, aplicativo mével, chatbot, e-
mail ¢ QR Codes em repartigdes publicas;

e integracdo/interoperabilidade/integrabilidade =~ com a plataforma gov.br ou
sistema(s)/plataforma(s) equivalentes de identidade digital;

e Acompanhamento do status dos requerimentos com notificagées por e-mail, SMS ou
push mobile;

¢ integragdo/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) de protocolo
eletronico e tramites e processos administrativos digitais.

3. Identificag@o e Autenticagéo Segura do Cidadéao

¢ integracdo/interoperabilidade/integrabilidade com login unico via gov.br (niveis prata ou
ouro), com suporte a biometria facial, certificados digitais ou autenticacdo em duas
etapas;

+ Perfis personalizados com historico de solicitacbes, documentos salvos, preferéncias
de acesso e painel do usuario.

4. Painel de Governanga Digital

e Mobdulo gerencial para monitoramento/acompanhamento da performance da plataforma
e dos servigcos ofertados;

¢ indicadores/ métricas-chave (KPIs) de tempo médio de resposta, taxa de concluséo,
indice de satisfacdo, servigos mais acessados, canais utilizados;

o Exportacdo de dados e dashboards em tempo real para uso por gestores, ouvidorias e
conselhos.

5. Gestao de Conteudo Institucional

e Publicagdo descentralizada de noticias, editais, videos, comunicados, campanhas
publicas, galerias multimidia e agenda de eventos;

o Area de banners e avisos importantes, com controle de visibilidade por perfil de usuario
e prazo de exibi¢ao;

o Suporte a notificagdes push e integragao/interoperabilidade/integrabilidade com redes
sociais da instituigo.

6. integragao/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) Municipais

o Conectividade nativa com os sistema(s)/plataforma(s) de gestao existentes (tributagéo,
protocolo, saude, educagéo, ouvidoria, compras, licitagdes etc.);
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o Apresentagdo dos servigcos por 6rg&o responsavel ou por eventos de vida do cidadao
(ex: nascimento, matricula escolar, aposentadoria, etc.);

e Permisséo para APIs (interfaces de integracdo) abertas e documentagéo técnica para
integragées futuras.

7. Participagéo Cidada e Escuta Ativa

e Ferramentas para consultas publicas, enquetes, audiéncias digitais, sugestoes,
ouvidoria e manifesta¢cdes espontaneas,

e integragaol/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) de ouvidoria
e e-SIC (Servigo de Informagéo ao Cidadao), com controle de prazos, classificagao e
arquivamento legal;

s Publicagdo de relatorios/demonstrativos periédicos com analise qualitativa e
quantitativa das interagdes com a populagéo.

8. Conformidade com a LAI, Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo operacional Or¢amentaria e Financeira
(SIAFIC)

o Disponibilizagdo estruturada das informacbes exigidas pela Lei de Acesso a
Informagéo, com mecanismos de busca e exportagao;

e Observancia integral a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), com gestdo de
consentimento, finalidades de uso dos dados e mecanismos de anonimizagéo e
controle de acesso;

e Adequacio aos requisitos do Decreto n.° 10.540/2020 (sistema(s)/plataforma(s) Unico
e Integrado de execugdo operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC)) para
prestacdo de contas e integridade da informagé&o publica.

9. Usabilidade, Acessibilidade e Inclusdo Digital

¢ Interface responsiva, compativel com todos os navegadores e dispositivos moveis;

¢ Aderéncia aos padrées e diretrizes do e-MAG e WCAG 2.1, garantindo o uso por
pessoas com deficiéncia e com baixa escolaridade;

o Suporte multilingue, leitura automatica e personalizagdo de tamanho de fonte,
contraste e navegagao via teclado.

10. Autonomia da Administragdo Municipal

e Painel de controle com gestdo plena da estrutura de servigos, permissoes,
nomenclaturas, campos obrigatérios, identidade visual e conteudos;

e Sem necessidade de atendimento e suporte técnico do fornecedor para alteragdes
basicas;

» Permissao para criacao de subportais por secretarias, conselhos ou eventos especiais.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo da Plataforma do Governo Digital € o componente
central da estratégia de modernizagéo e transformacéo digital da Administragdo Municipal. Ao
concentrar, digitalizar e qualificar todos os pontos de contato entre o poder publico e o cidadéo,
a plataforma torna-se uma  ferramenta  essencial de  acesso, inclusao,
transparéncia/publicidade, eficiéncia e confianga institucional.

Sua adogao deve priorizar solugdes com elevado nivel de
integracao/interoperabilidade/integrabilidade, automagdo e escalabilidade, garantindo a
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continuidade digital dos servigos publicos, o empoderamento do cidaddo e o fortalecimento da
governanca digital local.

o PROTOCOLO E PROCESSOS DIGITAIS

O Mbdulo de Protocolo Eletrénico e Processos Digitais € uma solugdo estruturante para a
transformacéo digital da Administragido Publica Municipal, atuando como nucleo de gestao
documental e processual eletrénica e promovendo a elaborag&o, recepgdo, tramitacéo,
arquivamento, acesso e controle de documentos e tramites e processos administrativos em
ambiente 100% digital.

A solugdo deve ser nativamente web, responsiva, escalavel, segura e interoperavel, com
aderéncia integral as exigéncias da:

e Lein®14.129/2021 (Lei do Governo Digital);

o Lein®12527/2011 (Lei de Acesso a Informagao — LAI);

e Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados — Lei Geral de Protegcio de Dados
(LGPD));

e Decreto n.° 10.540/2020 (sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado de execugdo
operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC));

e Normativos do TCE/PR e das resolugbes do Conselho Nacional de Arquivos
(CONARQ).

Este médulo deve operar como espinha dorsal da gestéo processual eletrdnica, integrando-se
aos demais sistema(s)/plataforma(s) administrativos (contabilidade, licitacdes, RH, contratos,
ouvidoria, assinaturas digitais, patriménio, dentre outros), viabilizando eficiéncia,
rastreabilidade, transparéncia/publicidade, reducdo de custos e sustentabilidade institucional,
com eliminagdo gradativa do uso de papel.

Caracteristicas Funcionais Ampliadas
1. Protocolo Eletrénico Integrado

e Registro de documentos e processos com numeragéo Unica e sequencial, vinculada a
unidade protocoladora e ao tipo de procedimento;

o Geragdo automdtica de recibos eletrénicos, com carimbo temporal, QR Code e
metadados estruturados;

o lIdentificagdo por CPF/CNPJ, classificagdo por assunto, setor responsavel e vinculo
com documentos correlatos;

e Certificagdo e assinatura digital dos documentos nos termos de ICP-Brasil (A1 e A3) e
integrago/interoperabilidade/integrabilidade com login gov.br.

2. Tramitagéo Eletrénica Inteligente

+ Envio e recebimento de processos entre setores com controle de prazos, alertas,
notificagdes e despacho eletrdnico;

e parametrizagéo/ajustes de fluxos de trabalho automatizados, por tipo de processo (ex:
processo disciplinar, convénio, recurso administrativo, licitagéo etc.);

¢ Encaminhamento paralelo, sequencial, com critérios de aprovagado, substituicdo de
usuarios e auditoria de tramitagao.
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3. Atendimento Externo e Protocolo Cidadao

e Canal publico para protocolizagédo de solicitagbes pelo cidaddo, com cadastro seguro,
autenticacéo digital, acompanhamento em tempo real e notificagdes automaticas por e-
mail ou SMS;

s Interface amigavel e acessivel para envio de documentos, RECURSOS, pedidos de
informacgéo ou requerimentos administrativos,

e integragao/interoperabilidade/integrabilidade com e-SIC e ouvidoria para registro de
manifestagdes com garantia de sigilo e rastreabilidade.

4. Classificagdo Documental e Gestao de Tipologias

o Catalogo de tipos documentais e classificagfes padronizadas nos termos de a tabela
do CONARQ;

e parametrizacdo/ajustes de modelos de processos e documentos recorrentes, com
preenchimento orientado e campos obrigatérios;

o Controle de temporalidade, prazo de guarda, arquivamento digital e descarte legal.

5. indicadores/ métricas e Painel de Governanga Processual

e Painéis gerenciais com indicadores/ métricas de performance: processos em aberto,
encerrados, média de tramitagdo, por setor ou tipo;

s relatérios/demonstrativos por periodo, origem, destino, tempo médio por etapa, setor
responsavel e andamento;

o Exportagdo de relatérios/demonstrativos em diversos formatos (. XLS,.PDF,.CSV) e
integracdo/interoperabilidade/integrabilidade com Bl institucional.

6. Rastreabilidade e Trilhas de Auditoria

s Registro inviolavel e criptografado de todas as agbes no sistema(s)/plataforma(s):
incluséo, edi¢éo, tramitagao, assinatura, despacho, acesso e exclusio;

» Trilhas completas de auditoria, com registros de log detalhados por usuario, terminal,
data e horario;

¢ Mecanismos antifraude e protecdo contra alteragdes indevidas, com controle de
permissdes e hierarquia funcional.

7. interoperabilidade/integrabilidade Institucional

¢ integragéao/interoperabilidade/integrabilidade nativa com:
o sistema(s)/plataforma(s) de gestdo contabil-financeira, orgamentaria e
patrimonial;
o Plataformas de licitagbes e contratos;
o Gestdo de pessoas e folha de pagamento;
o Assinatura digital e GED (Gestéo Eletrénica de Documentos);
s APIs (interfaces de integragdo) abertas e documentacdo técnica para
integragao/interoperabilidade/integrabilidade futura com sistema(s)/plataforma(s)
federais (e.g., SEIl, gov.br, SICONV, eSocial).

8. Conformidade Legal e Seguranga Juridica

e Garantia de integridade, autenticidade e acessibilidade dos documentos digitais nos
termos de requisitos legais;
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¢ Armazenamento em nuvem com redundancia, backups automaticos, criptografia e
autenticacdo forte (MFA);

e Observancia integral a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD): gestdo de
consentimento, tratamento de dados pessoais, relatérios/demonstrativos de acesso e
politicas de descarte digital.

9. Acessibilidade e Design Centrado no Usuario

¢ Interface responsiva compativel com navegadores modernos e dispositivos moveis;
Conformidade com os padrées do e-MAG e WCAG para acessibilidade digital;

¢ Navegagao intuitiva e experiéncia simplificada para diferentes perfis de usuario
(gestores, técnicos, cidadaos).

O Mdédulo de Protocolo Eletrénico e Processos Digitais € um instrumento essencial para a
modernizagdo da gestdo administrativa, promovendo a desburocratizagéo, rastreabilidade,
transparéncia/publicidade, economicidade e seguranga da informagdo e privacidade na
tramitacdo de documentos e processos publicos.

Sua adocdo deve considerar solugbes que oferegam alta escalabilidade, forte
interoperabilidade/integrabilidade, personaliza¢do por tipo de processo e capacidade de
integragao/interoperabilidade/integrabilidade com o ecossistema digital do municipio,
posicionando-se como um pilar da transformagéo digital e da gestéo orientada a resultados.

o ASSINATURA ELETRONICA A1 E A3

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo da Assinatura Digital A1 e A3 é uma plataforma
tecnolbgica estratégica, concebida para assegurar a validagéo legal, seguranga da informagéo
e privacidade, integridade documental e desburocratizagdo dos fluxos administrativos por meio
da assinatura digital de documentos no ambito da Administragdo Pablica Municipal.

Totalmente web, responsivo e compativel com multiplas plataformas e dispositivos (Windows,
Linux, macOS, Android e iOS), o sistema(s)/plataforma(s) deve assegurar a conformidade com
a Lei n°® 14,063/2020, que regula o uso de assinaturas eletrbnicas em interagées com entes
publicos, e com as diretrizes do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo (ITl), operando
sob o padréo ICP-Brasil (modelos A1 e A3).

Deve integrar-se de forma nativa com os demais sistema(s)/plataforma(s) institucionais
(protocolo eletrénico, processos digitais, contratos, controle interno, dentre outros),
promovendo a modernizagéo dos atos administrativos e o fortalecimento da governanga digital.

Caracteristicas Técnicas e Funcionais Essenciais
1. Suporte a Certificados Digitais e Assinaturas Eletronicas
o Compatibilidade com certificados digitais ICP-Brasil (modelos A1 e A3).
e Aceitaggo de assinaturas eletrénicas avangadas com validade juridica reconhecida.

e Suporte a tokens, smartcards e repositérios locais de certificados.

2. Assinatura de Documentos em Ambiente Seguro
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¢ Permissao para assinatura individual ou em lote de documentos em PDF.

+ Possibilidade de assinar em dispositivos méveis, com carregamento do certificado pelo
Usuario.

e Preparagdo dos documentos com campos posicionaveis de assinatura, data, rubrica e
nome.

3. Fluxo Inteligente de Assinaturas

¢ Criacdo de envelopes digitais com multiplos sighatarios, em ordem sequencial ou
paralela.
Envio automatico de notificacdes por e-mail para 0s responsaveis pela assinatura.

¢ monitoramento/acompanhamento em tempo real do status de cada envelope e de cada
signatario.

4. Gestao Avancada de Documentos e Envelopes

o Filtros avangados para pesquisa por status, signatario, data, palavra-chave ou tag.
o Possibilidade de cancelamento de envelopes e rejei¢ao justificada de assinaturas.
* Armazenamento automatico dos documentos em nuvem, com controle de versbes.

5. Rastreabilidade, Auditabilidade e Conformidade

e Registro inviolavel de todas as agbes realizadas no sistema(s)/plataforma(s), com
trilhas de auditoria completas.

o Emissao de comprovante de assinatura (certificado) contendo dados do usuario,
carimbo de tempo e informacdes técnicas do certificado.

e Geracdo automatica do arquivo assinado em formato PAdES, com validagéo online
acessivel via link verificador.

6. Infraestrutura Segura e Alta disponibilidade/continuidade

¢ Armazenamento em datacenter certificado com padrdo minimo Tier [+,
o Criptografia de dados em repouso e em transito, garantindo sigilo e integridade.
e Backups automatizados e redundancia geografica para mitigacéo de falhas.

7. Personalizacao Institucional

¢ configuracdo/ajustes iniciais de identidade visual com braséo, logotipo e nome da
entidade nos e-mails e nas interfaces do sistema(s)/plataforma(s).
s Inclusdo de campos informativos institucionais nos certificados de assinatura.

8. Automacéo e Eficiéncia Operacional

¢ Agendamento de lembretes automaticos para pendéncias de assinatura (de 1 a 5 dias).

¢ Criacdo de grupos de signatéarios recorrentes, otimizando processos repetitivos.

» integracdo/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) de protocolo
e processo eletrdnico, eliminando retrabaltho.

A adocao deste sistema(s)/plataforma(s) com a finalidade de a redugdo drastica no uso de
papel e custos operacionais; a busca pela agilidade e seguranga juridica nos processos
decisdrios e administrativos; a rastreabilidade completa dos atos assinados, com auditoria
técnica robusta; a conformidade com a legislagéo federal sobre assinaturas digitais e protegédo
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de dados; a ampliagdo da transparéncia/publicidade e da eficiéncia na tramitagdo documental
publica.

Com isso, o moédulo se consolida como elemento essencial na digitalizagdo da gestéo publica,
fomentando uma administragdo mais moderna, sustentavel e centrada no cidadao.

o GED- GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo Eletrénica de Documentos devera/ficara responsavel por
constituir-se como uma plataforma moderna, robusta, responsiva e interoperavel, concebida
para oferecer a Administragcdo Publica Municipal uma solugdo integrada, eficiente e segura
para gerenciar o ciclo de vida dos documentos publicos — desde sua criagdo, captura e
classificacéo até a tramitacdo, preservacao, acesso e descarte final.

Desenvolvido sob os principios da arquivologia, legalidade, transparéncia/publicidade,
rastreabilidade e governan¢a informacional, o sistema(s)/plataforma(s) deverafficara
responsavel por estar em observancia a a Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo), Lei
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)) e as diretrizes arquivisticas do
Conarg e demais normas regulamentares dos Tribunais de Contas. A plataforma devera/ficara
responsavel por operar integralmente em ambiente web, com acesso multiplataforma
(Windows, Linux, macOS, Android, iOS) e compatibilidade com navegadores modernos.

Caracteristicas e Funcionalidades Essenciais
1. Gestao Arquivistica Integrada

e Cadastro e administracdo do Plano de Classificacdo Documental, com estrutura em
arvore personalizavel (Classe, Subclasse, Grupo, Subgrupo).

e Associagdo de Tabela de Temporalidade Documental, com prazos definidos para as
fases Corrente, Intermediaria e Permanente.

+ Recalcular automaticamente os prazos de guarda em caso de alteragbes na estrutura
superior.

e Associagdo de regras de destinagdo: arquivamento, transferéncia, eliminagéo e
digitalizag&o certificada.

2. Controle de Sigilo e Acesso a Informagéo

o Definigcdo do grau de sigilo dos documentos nos termos de critérios da LA

o Controle de acesso por perfis de usuario, setores, documentos classificados e niveis de
confidencialidade.

+ Registro de solicitagdes de acesso com trilha de auditoria e justificativa legal.

3. Muiticanalidade na Captura de Documentos

* Inclusdo documental por:

Upload simples e muitiplo com recurso de arrastar-e-soltar (drag and drop).
o Captura por camera integrada ou scanner compativel.

o Vinculagéo de arquivos hospedados em links externos (URL).

o Utilizagdo de modelos e formularios institucionais predefinidos.

e}

4. Gerenciamento da Localizagdo Fisica
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o Estruturacéo de depoésitos, salas, estantes, caixas e pastas fisicas com associagéo aos
documentos.

* Registro de coordenadas geograficas, enderecos e informagdes de acondicionamento
fisico.

« Controle de ocupacéo, histdrico de movimentagéo e inventario fisico do acervo.

5. Consulta Unificada e Inteligente

« Tela de busca integrada com filtros por:
o Tipo documental, classificagdo, data, remetente/destinatario, status e
localizacéo.
o Extensbées de arquivos (PDF, DOC, XLS, MP4, JPG, MP3, dentre outros).
o Visualizagdo em miniatura (thumbnail) ou lista expandida com metadados descritivos.

6. Gestao de Empréstimos Documentais

o Solicitagao, reserva, retirada, devolugdo e renovagado de documentos fisicos.
e Controle de prazos, notificagdes automaticas por e-mail e geragéo de comprovantes.
+ Auditoria completa das movimentagées e pendéncias de devolugéo.

7. Visualizagao e Acesso Facilitado

e Pré-visualizagdo em tela dos principais formatos de arquivos, sem necessidade de
download.
* Visualizador nativo para documentos PDF, imagens, planilhas, textos, videos e audios.

8. Compartilhamento e Comunicagado

e Envio direto de documentos por e-mail para muitiplos destinatarios.
» Opcéo de anexar arquivos ou compartithar links protegidos por senha ou validade.
* Personalizag&o do corpo da mensagem e cépia para remetente.

9. relatérios/demonstrativos e Painéis Gerenciais

o relatérios/demonstrativos por tipo documental, classificagdo, status (ativo, emprestado,
descartado), local de guarda e movimentagéo.

e indicadores/ métricas graficos de acervo, prazos de guarda, cumprimento de tabela de
temporalidade e movimentagdo entre setores.

o Exportagéo em formatos abertos (PDF, Excel, CSV).

10. integragao/interoperabilidade/integrabilidade com o Didrio Oficial Eletrénico

¢ Publicacdo automatica de documentos diretamente no Diario Oficial, sem necessidade
de reenvio ou nova carga.
o Geragao de protocolo de publicagéo e controle de versdes com hash de integridade.

A implementacdo da Gestdo de Documentos deverd/ficard responsavel por proporcionar a
padronizagcéo/harmonizacéo da gestdo documental, Nos termos de os principios arquivisticos,
a redugdo do uso de papel, com impacto positivo em sustentabilidade e economia, a seguranca
juridica e rastreabilidade das informagdes institucionais, a agilidade e controle nas tramitagées
internas, o fortalecimento da transparéncia/publicidade e do acesso a informagdo publica e a
preservagao da memodria institucional e conformidade normativa.
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A Gestao de documentos consolida-se, assim, como um pilar estratégico da transformacéo
digital da administragdo publica, promovendo uma gestdo moderna, eficaz, transparente e
orientada a integridade da informagéo.

o RECURSOS HUMANOS, FOLHA DE PAGAMENTO, MEDICINA E
SEGURANGCA DO TRABALHO, AVALIACAO DE DESEMPENHO E
ESOCIAL

O sistema(s)/plataforma(s) Integrado de Gestdo de Pessoal devera/ficard responsavel por
constituir-se em uma plataforma tecnologica robusta, 100% web, responsiva, segura e
interoperavel, concebida para contemplar de forma modular e integrada todos os processos
relativos & administracdo de RECURSOS humanos na esfera da Administragdo Publica
Municipal. A plataforma deve ser acessivel por multiplos dispositivos e navegadores modernos,
oferecendo usabilidade continua, com multiplas sessdes e cadastros simultaneos, sem
limitacdo de usuarios ou competéncias.

A solugdo deve assegurar conformidade com as normas legais e regulatorias vigentes,
incluindo a Lei n.° 14.133/2021, o Decreto n.° 10.540/2020 (sistema(s)/plataforma(s) Unico e
Integrado de execugéo operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC)), o eSocial, a Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD)), além das diretrizes dos
Tribunais de Contas. Sua arquitetura deve ser orientada a gestdo eficiente, & automacéo de
rotinas criticas, a transparéncia/publicidade institucional e a preservacdo da meméria funcional
dos servidores publicos.

Componentes Funcionais e Médulos Principais
Moédulo de RECURSOS Humanos e Folha de Pagamento

* Gestao completa de vinculos funcionais com multiplas categorias e historicos;

e Controle de eventos funcionais (admissdo, exoneracdo, licencas, adicionais,
afastamentos, desligamentos, aposentadorias etc.);

e Processamento automatizado da folha mensal e complementar com calculo
individualizado e coletivo;

o Geragdo de arquivos e obrigagbes acessérias (RAIS, DIRF, SEFIP, CAGED, EFD-
REINF, eSocial, etc.);

o Gerenciamento de férias, licengas-prémio e abonos com dedug¢des, fracionamentos,
peculnia e notifica¢gdes automatizadas;

e Controle de contribuicdes previdenciarias (RPPS, RGPS e complementar) e
respectivos encargos;

e parametriza¢do/ajustes de rubricas, bases de calculo, planos salariais, progressbes e
reajustes (inclusive retroativos).

Moddulo eSocial

e Conformidade com todos os eventos da 12 & 42 fases, inciuindo a substituicdo da DIRF;

¢ Painel de controle com acompanhamento em tempo real, status dos eventos, erros e
reenvios,

o Geragdo e transmissdo automatizada dos eventos, com validagdo de estrutura e
cronologia;

e Painel comparativo entre folha e dados enviados para o eSocial, com
relatérios/demonstrativos de diferencas e auditoria.
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Maodulo de Avaliagao de Desempenho

o Modelagem e configuragao/ajustes iniciais de fluxos avaliativos Nos termos de o plano
de cargos e salarios;

e Autoavaliagdo, avaliagdes por comissdo, gestores ou colegas, com pesos e critérios
ajustaveis;

e Painel de acompanhamento dos resultados e relatérios/demonstrativos por servidor,
setor ou ciclo avaliativo;

e integragao/interoperabilidade/integrabilidade aos médulos de progressdo funcional,
estagio probatério e gratificagbes.

Médulo de Medicina e Seguranga do Trabalho

Controle dos programas legais (PCMSO, PPRA, LTCAT, PPP), riscos ocupacionais e
GHEs;

Gestdo de ASO, exames médicos, acidentes de trabalho (CAT) e afastamentos
relacionados a salde;

integracaof/interoperabilidade/integrabilidade com folha de pagamento para calculo
automatico de adicionais e langamentos obrigatérios;

Cumprimento de exigéncias do eSocial (eventos S$-2210, $-2220, S-2240) com
registros completos e rastreaveis.

Médulo de Recrutamento e Selecéo

e Cadastro completo de vagas, curriculos, processos seletivos e beneficiarios de bolsas;

s integragdo/interoperabilidade/integrabilidade com base cadastral de pessoas, validacéo
de dados e rastreabilidade de etapas;

e Avaliagcdo automatizada por critérios de escolaridade, experiéncia e formagéo;

o Painel de processos seletivos em andamento com gestdo de status, etapas e
relatérios/demonstrativos.

RECURSOS Complementares

o relatdrios/demonstrativos dindmicos e personalizados, com fiitros e exportagdo em
multiplos formatos (PDF, XLSX, HTML, etc.);

¢ integrac&o/interoperabilidade/integrabilidade nativa com Portal da
transparéncia/publicidade para publicagdo automatizada de atos e documentos;
Validagao digital de documentos e segunda via autenticada;

e Simulagéo de impactos financeiros de reajustes, progressdes e alteracbes estruturais;
Painéis graficos e indicadores/ métricas gerenciais em tempo real sobre RH, financeiro
e planejamento/gestado estratégica funcional.

O sistema(s)/plataforma(s) Integrado de Gestdo de Pessoal proposto deve ser compreendido
como uma solugdo estratégica para a modernizagdo da maquina publica, promovendo a
digitalizagdo completa dos processos de gestio de pessoas e atendendo, com exceléncia, aos
principios da eficiéncia, legalidade, publicidade, economicidade e responsabilidade fiscal. Ao
automatizar rotinas, reduzir riscos operacionais, assegurar a conformidade normativa e
fortalecer os instrumentos de governanga e controle, o sistema(s)/plataforma(s) contribuird
diretamente para uma gestao publica mais transparente, integrada e centrada no servidor e no
cidaddo. Trata-se, portanto, de um investimento essencial para o fortalecimento institucional e
a inovacgéo administrativa no ambito municipal.
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o PORTAL DO SERVIDOR MUNICIPAL

O Portal do Servidor Municipal deverafficara responsavel por ser um médulo auténomo e
nativamente integrado ao sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de RECURSOS Humanos,
possibilitando ao servidor publico ativo, inativo ou desligado o acesso centralizado, seguro e
completo as suas informagdes funcionais, financeiras, previdenciarias e administrativas. O
sistema(s)/plataforma(s) deve possuir acesso multiplataforma, suporte a autenticagdo em dois
fatores, trilha de auditoria de agdes e compatibilidade com os requisitos da Lei Geral de
Protec&o de Dados (Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD)).

Funcionalidades Obrigatérias:

integracao/interoperabilidade/integrabilidade e Acesso a Dados Pessoais e Funcionais

integragao/interoperabilidade/integrabilidade nativa com o moédulo de Folha de
Pagamento, permitindo o espelhamento completo das informagdes contratuais do
servidor;

Consulta a linha do tempo funcional com eventos cronolégicos detalhados: nomeagdes,
exoneragdes, progressdes, afastamentos, licengas, férias, dentre outros;

Acesso completo ao cadastro funcional, incluindo vinculos, cargos, lotagdes e histérico
de alteragbes;

Visualizacdo da programacao de férias e licenca-prémio futura e realizada.

Informacgdes Financeiras e Previdenciarias

Consulta ao histérico financeiro completo por competéncia e tipo de folha,
apresentando proventos, descontos, verbas invisiveis e composicéo detalhada de cada
verba,

Impresséo de contracheques, recibos e fichas financeiras;

Emissdo de comprovante de rendimentos para IRPF, Nos termos de dados
transmitidos na DIRF a Receita Federal;

Consulta detalhada das contribuigées previdenciarias com base de célculo e valor, e
geracéo de relatério consolidado;

Emissé&o de Certidao de Tempo de Servigo Nos termos de modelo do Anexo XV da IN
PRES/INSS n° 128/2022;

Consulta ao relatério de empréstimos consignados, com dados do contrato, parcelas e
valores atuais;

Geracdo automatizada de Carta Margem consignavel, deduzindo os valores de
empréstimos ativos com base na ultima remuneragao.

Férias e Licencas

Consulta a relagdo de férias pagas (sem saldo) e férias com saldo pendente,
informando periodo aquisitivo, dias de direito, dias gozados e convertidos em pecunia.

Seguranga do Trabalho

Permissdo para o servidor realizar o cadastro da Comunicagdo de Acidente de
Trabatho (CAT), para posterior tramitag@o pela area responsavel.

Controle de Acesso
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o Possibilidade de configuracdo/ajustes iniciais de permissdes especificas para ex-
servidores, permitindo ou restringindo o acesso ao portal apds desligamento;

o Acesso simultaneo a milltiplas empresas ou entes, sem limite de usuarios, com
permissdo de navegacdo entre rotinas distintas (folhas/competéncias/entidades),
mesmo em terminais e navegadores compartilhados.

Recrutamento e Desenvolvimento

O Portal devera/ficara responsavel por integrar-se nativamente ao médulo de Recrutamento e
Desenvolvimento, permitindo:

Gestéo de Requisi¢cdes de Pessoal

e Cadastro de requisicdes de pessoal, com tipo, cargo, lotagdo, substituido, justificativa e
etapas de tramitagéo.

Bolsas de Estudo e Capacitagéo

* Registro de bolsas de estudo para servidores e estagiarios, com controle do prazo do
beneficio.

Cadastro de Curriculos

s Interface para cadastro de Curriculum Vitae, com dados de experiéncia, competéncias,
cursos e anexo de documentos.

Gestao de Processos de Selegdo

O portal devera/ficara responsavel por oferecer funcionalidades para o gestor de RH e
candidatos em processos seletivos:

Cadastro e Gerenciamento de Processos Seletivos

* Inclusdo de processos seletivos (concursos e seletivos simplificados), com definigao de
etapas, editais, periodos de inscrigdo, datas de provas e resultados;

o (Cadastro de cargos e vagas com especialidade, local de atuagdo, tipos de vaga (AC,
PCD, afrodescendentes, indigenas), escolaridade minima e salario base;

¢ Inclusdo de dados de publicagbes em veiculos oficiais, com upload de arquivos
anexos.

Painel Publico e Inscricdo Online

s Disponibilizagdo de link publico com painel de processos seletivos em andamento,
permitindo inscrigdo direta, emissdo de comprovante e boleto de inscrigao;

» Possibilidade de cadastro interno de candidatos para processos seletivos restritos ou
internos.

Importagdo e Comunicagdo com Empresas Terceirizadas

o Importagdo de dados de empresas terceirizadas de concursos publicos, com
preenchimento de etapas, classificacdes e candidatos;
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¢ Central de Notificagbes para envio de comunicados por e-mail aos candidatos, com
mensagens personalizaveis.

Consulta de Candidaturas

¢ Consulta de todas as candidaturas realizadas por CPF, com detathamento do processo
seletivo, cargo, situagdo e dados do candidato.

o PONTO ELETRONICO

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo do Ponto Eletrénico devera/ficara responsavel por ser
uma solugdo moderna, responsiva e acessivel via navegadores web e dispositivos moveis,
permitindo o registro, acompanhamento e gerenciamento eficiente da jornada de trabalho dos
servidores e colaboradores da administragéo publica.

devera/ficara responsavel por contar com interface amigavel e painéis graficos interativos para
analise estatistica dos dados de ponto, facilitando a tomada de decisGes estratégicas pela
equipe de RECURSOS Humanos. O sistema(s)/plataforma(s) permitira que os funcionarios
realizem consultas em tempo real aos seus registros de ponto, utilizando navegadores ou
dispositivos moveis, substituindo a necessidade de relégios fisicos através de um reldgio digital
integrado.

A solugéo deveralficara responsavel por possibilitar 0 gerenciamento completo de Banco de
Horas e Banco de Dias, permitindo a classificacdo dos tipos de crédito, controle de
vencimentos, baixas de saldos e emissdo de extratos atualizados em tempo real. Os
funcionarios poderdo solicitar justificativas de ponto diretamente pelo sistema(s)/plataforma(s),
mediante fluxos de aprovagado configuraveis, com definicdo de tramites e responsaveis, além
de possibilitar o acompanhamento das solicitagbes por status e tipo.

deverafficara responsavel por oferecer cadastro de equipamentos para controle e identificagéo
dos terminais utilizados, com visualizagdo do status de comunicagdo de cada dispositivo. O
sistema(s)/plataforma(s) realizara a coleta automatica dos registros de ponto via comunicag¢éo
TCP-IP, armazenando as informagdes com data, hora e identificacdo do coletor, além de
permitir importag&o manual de arquivos AFD e geracao dos arquivos AFDT, ACJEF e AFD Nos
termos de exigéncias legais.

O sistema(s)/plataforma(s) deverédfficara responsdvel por integrar-se nativamente com o
sistema(s)/plataforma(s) de Folha de Pagamento, importando dados sem intervengdo manual
para os seguintes cadastros: Funcionarios, Cargos, Departamentos, Locais de Trabalho,
Horarios de Trabalho, Feriados, Afastamentos e Programagbes de Férias.

Serd necessario o suporte ao controle de ponto de terceirizados, permitindo o cadastro de
informagdes especificas como matricula, cargos, departamentos, locais e horérios de trabalho.
O sistema(s)/plataforma(s) devera/ficara responsavel por dispor ainda de cadastro de
justificativas compativeis com o eSocial, com possibilidade de adicio de novas classificacdes.

O moédulo devera/ficara responsavel por permitir o gerenciamento de muitiplos tipos de horarios
de trabalho (fixo, flexivel e revezamento), com controle individualizado das jornadas, incluindo
tolerdncias para atrasos, saidas antecipadas, faltas e horas extras. Sera possivel
descentralizar o gerenciamento, atribuindo diferentes perfis de acesso por setor ou
departamento.
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Por fim, o sistema(s)/plataforma(s) deverd/ficara responsavel por contar com
integragéo/interoperabilidade/integrabilidade nativa com o sistema(s)/plataforma(s) de folha de
pagamento, possibilitando a exportagdo de dados consolidados de ponto com filtros
personalizados, permitindo definir os eventos a serem enviados, o tipo de langamento (dia,
hora centesimal ou hora em minutos), além da apresentacdo de resumos e extratos de
exportacdo. Também deveré/ficara responsave! por permitir langamentos em lote, otimizando o
trabalho da equipe de RH ao aplicar justificativas de forma coletiva.

o TRIBUTAGAO MUNICIPAL

O moédulo de Gestdo Tributaria constitui uma solugdo completa, integrada e altamente
parametrizavel para administracéo e controle da arrecadagdo dos tributos municipais, com
destaque para IPTU, ISS, ITBI e taxas diversas. Seu projeto contempla a automatizagéo de
processos fiscais, o suporte as atividades de atendimento ao contribuinte, o controle da divida
ativa, a emissdo de documentos fiscais, a geracéo de certiddes e relatérios/demonstrativos
gerenciais, bem como a integragaolinteroperabilidade/integrabilidade com os
sistema(s)/plataforma(s) contabeis e juridicos do municipio.

O sistema(s)/plataforma(s) deve oferecer cadastro Unico de contribuintes, permitindo o
relacionamento de imoveis urbanos e rurais, atividades econémicas e outros vinculos com o
fisco municipal. E exigido suporte a multiplos tipos de consulta, por CPF, CNPJ, endereco ou
nome, com possibilidade de refino e acesso direto ao histérico de movimentagdes financeiras,
atendimentos, débitos, parcelamentos, guias de pagamento, certiddes e documentos
correlatos.

Entre suas capacidades, o sistema(s)/plataforma(s) deveré/ficara responsavel por incluir:

» Gestéo do ITBI com suporte a calculos automaticos por percentual de venda, controle
de isencdes e alteragbes automaticas de titularidade do imével apds pagamento;

« Atendimento ao contribuinte com interface unificada, controle de produtividade e
rastreabilidade das interacées;

» Emissdo de guias e boletos com calculo automatico de encargos legais (juros, multa,
correcao), descontos e geragdo de carnés ou lotes para impresséo grafica;

o Certiddes negativas, positivas e positivas com efeitos de negativas, com histérico e
controle de alteragdes;

¢ Parcelamento e reparcelamento com regras flexiveis, simulagdes, controle de estornos,
inadimpléncia e atualizagdo automatica de situagéo contratual;

« Controle de arrecadacgao com telas gerenciais,
integragao/interoperabilidade/integrabilidade bancéria,
monitoramento/acompanhamento por ftributo, periodo, conta bancéria, lote, dentre
outros;

o Geragcdo e gerenciamento da Divida Ativa, com emissdo de CDA, petigbes e
integragaol/interoperabilidade/integrabilidade com o sistema(s)/plataforma(s) de
protesto via APIs (interfaces de integracéo) ou arquivos de remessa;

o Calculos tributérios dinamicos, permitindo personalizagdo das férmulas de apuragéo,
simulagbes, andlise por exercicio, construcdo de tabelas de valores, regras de isengao,
remissao, prescricdo e compensagao;

o Gestdo documental com repositério centralizado, controle de validade, assinatura
digital e rastreabilidade;

e RECURSOS avangados de integragéo/interoperabilidade/integrabilidade, como com o
e-Social, contabilidade publica (PCASP/MCASP), SISOBRA, servicos
georreferenciados, e sistema(s)/plataforma(s) Nacional de Protestos;
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o Geragao e acompanhamento de relatérios/demonstrativos personalizados, indicadores/
meétricas e auditoria das rotinas criticas, permitindo o controle por filtros, perfis de
usuario e formatos diversos de exportagdo (PDF, XLS, JSON, XML etc.);

e Automatizagdes configuraveis, como inscricdo em divida ativa, envio de comunicados
de cobranga, estorno automatico de parcelamentos e atualizagbes monetarias
baseadas em indices predefinidos.

O modulo devera/ficara responsavel por estar plenamente aderente as legislagdes tributaria,
fiscal e de transparéncia/publicidade publica, incluindo o cumprimento das exigéncias dos
Tribunais de Contas estaduais, normativas do STN (PCASP/MCASP), diretrizes da Lei de
Responsabilidade Fiscal e as obrigagbes previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei
Geral de Protegéo de Dados (LGPD)).

Ainda a flexibilidade, robustez e capacidade de integracao/interoperabilidade/integrabilidade do
sistema(s)/plataforma(s) deveradofficarac responsaveis por assegurar & Administragdo Publica
Municipal maior eficiéncia na gestédo da receita, incremento da arrecadagéo, seguranga juridica
nas agdes fiscais, e um atendimento agil, transparente e humanizado ao contribuinte.

o TRIBUTOS WEB

O sistema(s)/plataforma(s) do Portal do Contribuinte e Emiss&o de Taxas e Certidées Online é
uma plataforma tecnolégica moderna, acessivel via plataforma web responsiva, que com a
finalidade de proporcionar agilidade, transparéncia/publicidade e eficiéncia no atendimento as
demandas tributarias dos municipes. Desenvolvido para ser totalmente acessivel em desktops,
tablets e smartphones, ¢ sistema(s)/plataforma(s) elimina a necessidade do contribuinte se
deslocar até as repartigbes publicas, reduzindo significativamente o atendimento presencial.

Funcionalidades Principais:
1. Consulta e Acompanhamento de Débitos:

e Permite que o contribuinte consulte seus débitos tributarios de forma detalhada e
atualizada, com visualizagao clara dos campos essenciais: exercicio, tipo de tributo,
parcela, data de vencimento, situagdo do débito e valor atualizado.

¢« Possibilita 0 acompanhamento em tempo real da situagao financeira com 0 municipio,
facilitando o planejamento/gestéo estratégica e a regularizagéo fiscal.

2. Emisséo de Boletos e Carnés:

¢ Disponibiliza a emiss&o de boletos para pagamento individualizado, seja por parcela,
para débitos vencidos ou a vencer, ou ainda agrupando varias parcelas em um unico
boleto, nos termos de opgéo do contribuinte.

e (Garante emissdo de boletos compativeis com diferentes convénios bancarios
configurados para cada tributo, sem interferéncia do usuario.

e Permite a emissdo de carnés com todas as configuragdes do sistema(s)/plataforma(s)
tributario municipal, incluindo cota Unica, parcelamento, descontos, valores e leiautes
padronizados, respeitando a disponibilidade/continuidade apenas para parcelas em
aberto e n&o vencidas.

3. Emissao de Certiddes Online:
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Possibilita a emisséo automatica pelos contribuintes das principais certiddes tributarias
municipais, tais como Certiddo Negativa de Débitos, Certidao Positiva com Efeito de
Negativa e Certidao Positiva.

Oferece a opgéo de emissdo de certiddes mediante consulta por cadastro municipal ou
por CPF/CNPJ, abrangendo todos os vinculos cadastrais relacionados a pessoa fisica
ou juridica, incluindo propriedades e empresas vinculadas.

Permite ao requerente informar seu nome, CPF/CNPJ e a finalidade da certiddo no
momento da solicitagao.

Possibilita a emissdo de certiddes considerando ou ndo débitos com exigibilidade
suspensa, nos termos de regras definidas pelo Departamento de Tributagéo.

Em caso de irregularidades que impecam a emissdo de certiddo negativa, o
sistema(s)/plataforma(s) podera gerar certiddo positiva ou exibir mensagens
orientativas para atendimento presencial, nos termos de parametrizagéo/ajustes.

4. Comunicac¢éo ¢ Alertas:

Exibe mensagens de alerta e comunicados importantes definidos pelo Departamento
de Tributacdo, garantindo que os contribuintes estejam informados sobre prazos,
novidades e procedimentos/rotinas.

Apresenta legendas explicativas para facilitar o entendimento das informacdes exibidas
nas consultas.

5. Seguranga, Integridade e Validagao:

Garante a integridade, autenticidade e qualidade das informagdes processadas,
mediante protocolos de seguranga, criptografia e controle de acesso.

Para cada documento emitido (boletos, certiddes, carnés) sdo gerados codigos de
autenticidade, numeros Unicos, exercicio fiscal, identificagdo do requerente,
contribuinte e cadastro relacionado, garantindo a validagdo posterior por terceiros e
orgéos fiscalizadores.

Os documentos eletrdnicos sdo emitidos em observancia a os prazos e
fundamentagdes legais estabelecidos pela legislagdo municipal vigente.

o ITBI ON LINE

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao e Emissédo do ITBI (Imposto sobre Transmissédo de Bens
Iméveis) online é uma plataforma tecnolégica integrada, segura e acessivel via plataforma web
responsiva, projetada para modernizar, simplificar e agilizar a tramitacéo, calculo, geracéo e
emissdo do ITBI no ambito municipal. O sistema(s)/plataforma(s) devera/ficara responséavel por
permitir que os contribuintes, corretores, cartérios e érgaos publicos envolvidos realizem todo o
processo de forma eletronica, reduzindo burocracias, custos e tempo, e promovendo
transparéncia/publicidade e seguranca juridica.

Funcionalidades Principais:

1. Calculo Automatizado do ITBI:

Realiza o calculo automatico do imposto nos termos de as aliquotas vigentes definidas
pela legislagcdo municipal, considerando os valores declarados, avaliagbes fiscais e
possiveis isengdes ou redugbes.

Pagina 41 de 361



MUNICIPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA
CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambara-PR — 86390-000 — (43} 3532-8800

e Atualiza automaticamente parametros tributarios e base de caiculo para assegurar
conformidade com as normas fiscais locais.

2. Geracao e Emissao Eletrénica da Guia do ITBI:

e Permite ao contribuinte, intermediarios ou servidores emitirem a guia de recolhimento
do ITBI diretamente pela plataforma, em formato digital, com codigo de barras para
pagamento em bancos, lotéricas ou canais eletrdnicos.

« Oferece opgdes de impresséo e salvamento da guia para facil acesso e comprovagéo.

3. Protocolo e Acompanhamento Online:

¢ Disponibiliza acompanhamento em tempo real do andamento dos processos de
transmissao imobiliaria, possibilitando consulta de status, pendéncias e documentos
necessarios.

s Gera protocolos eletronicos com identificacdo (nica para facilitar o controle e a
comunicagao entre as partes envolvidas.

4. integracao/interoperabilidade/integrabilidade com Cadastro Imobiliario e
sistema(s)/plataforma(s) Tributario:

e Integra-se diretamente com o cadastro imobiliario do municipio, garantindo atualizagéo
automatica das informagbes dos bens, proprietarios e contratos.

o Permite integracao/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) de
gestdo tributaria e financeira, garantindo consisténcia dos dados e facilitando o
langamento automatico do imposto devido.

5. Emissao de Certiddes e Documentos Complementares:

e Emite certidbes relacionadas ao ITBI, como certiddo de regularidade fiscal do imoével e
comprovante de pagamento, atendendo requisitos legais para registros e
transferéncias.

e Permite o envio eletrénico dos documentos necessarios para cartérios e érgéos
competentes.

6. Controle de Isengbes e Redugdes:
* Gerencia cadastros de isengdes, imunidades e beneficios fiscais concedidos para o
ITBI, aplicando-os automaticamente no célculo quando aplicavel.
+ Possibilita controle de prazos, documentos e comprovagdes exigidas para concessao
dos beneficios.
7. Segurancga e Validacdo de Dados:
e Utiliza protocolos avancados de seguranga, criptografia e autenticag@o para assegurar
a integridade e confidencialidade das informacdes.
» Possui mecanismos para validacdo dos dados informados pelo contribuinte,

minimizando erros e fraudes.

8. Plataforma Responsiva e Acessivel:
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¢ Desenvolvido no modelo responsivo, o sistema(s)/plataforma(s) permite acesso via
browsers em dispositivos moveis e desktops, garantindo usabilidade completa em
diferentes tamanhos de tela.

e Interface amigavel e intuitiva, facilitando o uso por contribuintes e servidores publicos.

o ALVARA ON LINE

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao da Emissédo e Controle do Alvara Online é uma solugao
digital integrada, acessivel via plataforma web responsiva, que devera/ficard responsavel por
otimizar, automatizar e simplificar o processo de solicitagdo, analise, emissdo, renovacéo e
controle dos alvaras municipais. Projetado para atender aos setores responsaveis da
administracdo  publica, empresas, prestadores de servigops e cidaddos, o
sistema(s)/plataforma(s) promove maior transparéncia/publicidade, agilidade e seguranga na
gestdo dos alvards municipais, eliminando a necessidade de atendimento presencial e
reduzindo a burocracia.

Funcionalidades Principais:
1. Solicitagdo Online de Alvara:

* Permite que empresas, prestadores de servigos e cidaddos efetuem o pedido do alvara
via portal web, com preenchimento de formularios personalizados nos termos de o tipo
de atividade ou servigo.

« Disponibiliza upload de documentos exigidos para analise, garantindo o envio digital
seguro e organizado.

2. Analise e Aprovacgéo Digital:

o Oferece ambiente para que os servidores publicos responsaveis realizem a analise
documental, verificagdes técnicas e fiscais diretamente no sistema(s)/plataforma(s).

o Possibilita tramitagcdo eletrénica com workflow configuravel para aprovagéo,
pendéncias, solicitagbes de complementacdo e deferimento ou indeferimento do
pedido.

e Notificagbes automaticas para o solicitante sobre 0 andamento do processo.

3. Emiss@o e Renovagéo do Alvara:

e Gera o alvara em formato digital com cédigo de autenticidade e QR Code para
validagdo, podendo ser impresso ou consultado via dispositivo moével.

o Permite a renovacgdo automatica ou manual, com alertas antecipados para prazos de
vencimento.

¢ Armazena o histérico completo dos alvaras emitidos e renovados.

4. Controle e Fiscalizagao:

e Disponibiliza painéis gerenciais para acompanhamento do volume de solicitagées,
alvaras emitidos, expirados e cancelados.

* Integra-se com sistema(s)/plataforma(s) de fiscalizacdo municipal para registro e
acompanhamento das visitas e autuagdes relacionadas aos alvaras.

e Permite controle do cumprimento das obrigagbes vinculadas ao alvara, como alvaras
sanitarios, de funcionamento, ambientais, dentre outros.
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5. Consulta Publica:

« Disponibiliza consulta publica online para verificagdo da situagdo e validade dos
alvaras emitidos, facilitando o acesso de cidaddos, empresas e 6rgéos de controle.

e Fornece informacdes resumidas e detalhadas, nos termos de as permissOes
estabelecidas pelo municipio.

6. Seguranga e Conformidade:

« Utiliza protocolos avangados de seguranga, autenticacéo por login seguro e criptografia
para prote¢éo dos dados e documentos.

e Garante conformidade com a legislagdo municipal, estadual e federal aplicavel aos
processos de alvaras e licengas.

7. Plataforma Responsiva e Usabilidade:

o Desenvolvido no modelo responsivo, o sistema(s)/plataforma(s) & acessivel via
browsers em computadores, tablets e smariphones, garantindo experiéncia consistente
em multiplos dispositivos.

e Interface intuitiva para usuarios publicos e servidores, facilitando a navegacgéo e a
operacgéo do sistema(s)/plataforma(s).

8. relatérios/demonstrativos e indicadores/ métricas:

* Gera relatérios/demonstrativos gerenciais detalhados sobre prazos, tipos de alvaras,
quantidades emitidas e pendéncias.

o Disponibiliza graficos e dashboards para apoic na tomada de decisdo e
planejamento/gestao estratégica estratégico do municipio.

o ISSQN/NOTA FISCAL ELETRONICA

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao de Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica (NFS-e) e Controle
do ISSQN deve ser uma plataforma tecnolégica completa, responsiva, interoperavel e aderente
aos padrbes nacionais (ABRASF), concebida para modernizar e automatizar a arrecadagéo do
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN). Trata-se de uma ferramenta essencial
a ftransformagéo digital da administragdo fributdria municipal, que promove agilidade,
conformidade legal, aumento da arrecadagdc e controle fiscal eficiente, aléem de facilitar o
cumprimento das obrigagdes acessorias pelos contribuintes.

Integrado aos sistema(s)/plataforma(s) de cadastro mobilidrio, arrecadagdo e contabilidade
publica, o sistema(s)/plataforma(s) deve oferecer um ambiente centralizado e seguro para
emisséo, recepg¢éo, validagéo, auditoria e fiscalizagdo de notas fiscais eletrénicas, com suporte
a regimes tributarios variados e interface amigavel tanto para servidores da administragéo
quanto para os contribuintes.

Funcionalidades Essenciais

1. Emissdo e Gerenciamento de NFS-e
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 Ambiente 100% web, responsivo, acessivel por qualquer dispositivo e navegadores
modernos;

e Suporte a emiss&o individual ou em lote de notas fiscais de servigo eletronicas (NFS-e)
por prestadores de todos os portes, incluindo auténomos, sociedades uniprofissionais e
MEls;

o Emissdo automatizada de Recibo Provisério de Servigos (RPS) com convers&o para
NFS-¢;

e Preenchimento dinamico e validado de campos obrigatérios: prestador, tomador, item
da lista de servigos, retengdes (ISS, IRRF, INSS, etc.), regime tributario, dentre outros;

e Geragdo de numero sequencial automatico, QR Code, cédigo de autenticidade e
certificacdo digital (ICP-Brasil ou equivalente);

e Exportacdo e envio automatizado de NFS-e em PDF, XML ou via e-mail para o
tomador de servigo.

2. Controle e Apuragéo do ISSQN

¢ Calculo automatico do ISSQN com base nas aliquotas especificas da legisiagéo
municipal, considerando as regras por CNAE, regime e substituigdo tributaria;

e Geracdo de DMS (Declaragdo Mensal de Servigos) e emissdo de guias com
vencimento  parametrizavel e  integracao/interoperabilidade/integrabilidade a
arrecadacéo;,

e Gestdo de regimes de apuragdo: estimado, fixo, Simples Nacional, lucro real,
presumido e substituto tributario;

o Escrituragdo de servicos tomados com suporte as retengdes de ISS e controle de
prestadores externos ao municipio.

3. Auditoria e Fiscalizagao Tributaria

s Painel de controle fiscal com indicadores/ métricas em tempo real e rastreabilidade das
notas emitidas, servigos prestados, tributos devidos e recolhidos;

o Cruzamento automatizado de dados entre notas emitidas e tomados, declaragcdes
prestadas e guias pagas, com geragao de alertas e inconsisténcias;

¢ Lancamento de créditos tributarios a partir de fiscalizagbes, notificagbes e autos de
infracao eletrénicos;

o relatorios/demonstrativos fiscais e gerenciais com filtros por periodo, contribuinte,
natureza do servigo, aliquota e status de regularidade.

4. integracaol/interoperabilidade/integrabilidade e interoperabilidade/integrabilidade

s integragao/interoperabilidade/integrabilidade nativa com o sistema(s)/plataforma(s) de
arrecadagao municipal, cadastro mobiliario, sistema(s)/plataforma(s) Unico e Integrado
de execucgao operacional Orgamentaria e Financeira (SIAFIC), contabilidade e portal da
transparéncia/publicidade;

e Suporte ao padrdo nacional de NFS-e (modelo ABRASF e Padrao Nacional instituido
pela Receita Federal), com conectividade via web service e APIs (interfaces de
integragdo) RESTful,

o interoperabilidade/integrabilidade com plataformas de contabilidade, bancos de dados
tributarios e sistema(s)/plataforma(s) de gestao de alvaras e licenciamento.

5. Portal do Contribuinte

» Ambiente seguro e de facil navegagdo, com login autenticado por certificado digital,
gov.br ou CPF/CNPJ;
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¢ Funcionalidades:

C
@]
O
&)

o]

Emisséo, consulta e cancelamento de NFS-e;

Apresentacéo de declaragdes e geracao de guias de ISS;

Acompanhamento de obrigagbes acessorias;

Consulta ao histérico de documentos fiscais e relatérios/demonstrativos
contabeis para escrituragéo;

Comunicacao eletrénica entre contribuinte e fiscalizagdo municipal.

6. parametrizacao/ajustes e Configuragdes

¢ Gerenciamento completo por parte da administragao tributaria:

o]

o O 0 O

Cadastro e atualizacéo de codigos de servigo e aliquotas;

Modelagem de regimes tributarios, tabelas de retengéo e substituicao,
Controle de perfis de contribuintes com regras fiscais especificas;
Personalizagdo de layout de notas fiscais e mensagens institucionais;

Gestao de usudrios internos com controle de permissdes e trilhas de auditoria.

7. Seguranga, Conformidade Legal e transparéncia/publicidade

e Armazenamento seguro em ambiente em nuvem com certificag@o Tier Ill ou superior,
garantindo alta disponibilidade/continuidade, integridade e rastreabilidade dos dados;

o Aderéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD)), com controle de consentimentos e anonimizagéo de dados sensiveis;

e Log completo de atividades por usuario, com trilha de auditoria imutavel;

+ Emissdo de documentos com assinatura digital e validagéo publica por QR Code.

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de NFS-e e ISSQN deve ser um dos pilares da
digitalizagao fiscal e da justica tributdria municipal. Além de assegurar arrecadagéo eficiente,
ele deve proporcionar melhor ambiente de negécios, reduzir a burocracia, ampliar a base de
contribuintes e oferecer mecanismos de controle e transparéncia/publicidade que respaldem a
atuacéo dos 6rgéos de fiscalizagdo e controle externo.

o}

CONTROLE DE CEMITERIO

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Controle de Cemitério e Emiss&o de Taxas Funerarias
deve ser uma plataforma digital completa, responsiva e integrada, voitada a administragéo
eficiente das atividades cemiteriais do municipio. O sistema(s)/plataforma(s) deve permitir o
controle completo de sepultamentos, jazigos, concessfes, exumagdes e servigos funerarios,
bem como a emissdo automatizada de taxas correspondentes, garantindo organizagao,
rastreabilidade e maior transparéncia/publicidade nas atividades do setor.

Funcionalidades Principais

1. Cadastro e Controle de Jazigos e Sepulturas

o Cadastro detalhado dos cemitérios municipais, com georreferenciamento, setores,
quadras, lotes e sepulturas.
» ldentificacdo individualizada dos jazigos (perpétucs, temporarios, ossuarios, gavetas,

etc.).

o Registro dos ocupantes de cada sepultura, com histérico de sepultamentos,
exumagdes e transferéncias.

Pagina 46 de 361



296

MUNICIPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA
CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambara-PR — 86390-000 — (43) 3532-8800

e Controle de concessbes com prazos, vencimentos e possibilidade de renovagao
automatica ou manual.
e Registro de titularidade do jazigo com atualizagdo de responsaveis e herdeiros.

2. Emissao de Guias e Taxas Funerarias

¢ Emissdo automatica de guias de recolhimento para taxas de:
o Sepultamento;

Concesséao ou renovagdo de uso do jazigo;

Exumacéo;

Transferéncia;

Conservagado e manutengao/correcoes.

e parametrizacdo/ajustes das taxas nos termos de a legislagdo municipal vigente, com
possibilidade de atualizagdo por exercicio e tipo de servigo.

e integracao/interoperabilidade/integrabilidade = com sistema(s)/plataforma(s) de
arrecadacdo municipal e banco emissor para geracéo de boletos em observancia a o
convénio bancario.

e Emiss3o online e impressao direta da guia ou envio por e-mail ao responsavel.

O 0 0 O

3. Atendimento Digital ao Contribuinte

e Portal do contribuinte para solicitagdo de servigos funerarios, emisséo de guias,
consulta de sepulturas, e acompanhamento de processos.
s Emiss3o de segunda via de documentos, notificagbes e comprovantes de pagamentos
realizados.
e Possibilidade de solicitag&o de certidbes como:
o Certidao de Sepultamento;
o Certidao de Concessao;
o Certidao de manutengao/corre¢des em dia.

4. Gestao Administrativa e Operacional

e Registro e controle dos servicos prestados por funerarias credenciadas, com cadastro
e monitoramento/acompanhamento da regularidade das empresas.

e Geragdo de ordem de servigco para sepultamento, exumagdo ou
manutengéo/corregdes.

e Agenda operacional do cemitério com controle de horarios e datas de servigos
agendados.

s relatérios/demonstrativos gerenciais e estatisticos sobre ocupac&o, movimentagGes,
receitas arrecadzdas e vencimentos futuros.

5. integracao/interoperabilidade/integrabilidade com outros sistema(s)/plataforma(s)

e integracao/interoperabilidade/integrabilidade com o sistema(s)/plataforma(s) de
tributag@o municipal para apuracdo de taxas devidas.

¢ Compatibilidade com o médulo de Protocolo para formalizagéo de pedidos e emisséo
de documentos.

e Permitir integragao/interoperabilidade/integrabilidade com sistema(s)/plataforma(s) de
saude municipal para cruzamento de dados em casos de 6bitos.

6. Segurancga, Controle e transparéncia/publicidade
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e Registro de todas as agdes realizadas por usuarios no sistema(s)/plataforma(s), com
trilha de auditoria.

e Geracdo de documentos e certiddes com codigo de verificagdo e QR Code para
validacéo externa.

e Gestdo de permissdes por perfil de usuario (administrador, atendimento, contribuinte,
etc.).

o Backup automético dos dados e protegdo nos termos de a Lei Geral de Protegéo de
Dados (Lei Geral de Protegéo de Dados (LGPD)).

o PROCESSOS JUDICIAIS

O sistema(s)/plataforma(s) de Gest&o de Controle de Processos Judiciais € Execugbes Fiscais
€ uma plataforma tecnoldgica integrada, segura e totalmente web, voltada & administragéo
publica, que tem por objetivo proporcionar o controle automatizado e eficiente das agdes
judiciais, especiaimente das execugbes fiscais, abrangendo todas as fases do processo judicial
e extrajudicial. O sistema(s)/plataforma(s) € totalmente aderente as exigéncias legais,
normativas do Poder Judiciario e praticas modernas da Advocacia Publica, permitindo
integrag&o/interoperabilidade/integrabilidade com o sistema(s)/plataforma(s) de Divida Ativa, o
Tribunal de Justica via web-service e ferramentas de comunicagéo institucional, promovendo
automacdo, rastreabilidade e produtividade.

Funcionalidades Especificas

1. integracéo/interoperabilidade/integrabilidade com a Divida Ativa e Automatizagdo de
Peticbes

e integracdo/interoperabilidade/integrabilidade nativa com o sistema(s)/plataforma(s) de
Divida Ativa para importagdo automatizada de créditos e geracdo da Certiddo de
Divida Ativa (CDA).

» Geragdo automatica da Petigdo Inicial a partir de modelos parametrizaveis, evitando
redigitacdo e inconsisténcias de dados.

2. integragao/interoperabilidade/integrabilidade com o Tribunal de Justica

s integracdo/interoperabilidade/integrabilidade via web-service com o}
sistema(s)/plataforma(s) do Tribunal de Justica do Estado para protocolo eletrénico e
acompanhamento em tempo real dos processos judiciais de primeiro grau.

e Protocolo direto de peti¢des iniciais e intermediarias, com suporte para envio em lote
(minimo de 50 peti¢cdes por lote).

3. Gestao de Documentos e Peticdes

Geragao de documentos a luz de modelos personalizaveis (templates).
Assinatura digital dos documentos nos termos de padrao ICP-Brasil.
Controle de procuragdes com possibilidade de associagdo em lote as petigdes.

Gerenciamento completo de peticdes intermediarias com emissdo automatica a partir
dos dados do processo.

4. Cadastro e Controle Processual
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e Cadastro detalhado dos processos, com campos especificos para dados de advogado,
localizagao fisica, 6rgao jurisdicional, e nimero CNJ.

e Registro e controle de RECURSOS, acordaos, custas processuais, precatorios, RPVs e
sentenga judicial.

e Possibilidade de apensamento e desapensamento de processos, com blogueio de
excluséo indevida.

e Controle de arquivamento de processos encerrados, com histérico e relatério da
movimentagéo fisica.

5. Movimentacao e Gestao das Acbes

e Classificacdo de processos nos termos de CNJ (classes, assuntos, glossario, base
legal).

o Definigcdo e controle dos documentos obrigatérios para cada tipo de agéo.

* Registro de movimentagbes com transferéncia de responsabilidade e inser¢do de
parecer técnico/juridico.

6. Controle de Compromissos da Procuradoria

¢ Agenda individual e institucional dos procuradores com vinculagéo a atos processuais.

s Alertas por e-mail para novos compromissos e lembretes de prazos (minimo de 3 dias
de antecedéncia).

e Transferéncia, confirmacao, concluséo de compromissos e gestdo em lote.

e Controle de acesso individualizado & agenda de cada usuario.

7. Gerenciamento de Execugdes Fiscais

» Registro da execuc&o operacional fiscal com vinculagdo a CDA, peticdo inicial e
acompanhamento do tramite.

e Emisséo de alvaras judiciais.

e Alertas para novos processos de execucdo operacional fiscal e movimentagbes
relacionadas (pagamento, parcelamento, cancelamento).

o Identificacdo de débitos parcelados em atraso e inconsisténcias nos cadastros para
ajuizamento.

e Emissdo de relatérios/demonstrativos dos ajuizamentos realizados e dos passiveis de
ajuizamento, com filtros customizaveis.

8. Controle e Distribuicao Interna

» Controle da distribuicdo de processos de execugao operacional entre procuradores da
Fazenda.

» Registro de movimentagdes de execugao operacional da sentenga com anotagdes das
fases processuais e cumprimento de decisao.

o Gestdo de prazos, intimagbes e citagbes, com abertura e encerramento controlado
pelos usuarios responsaveis.

1. Demais Funcionalidades

e Seguranca e Rastreabilidade:
o Registro de alteragdes com auditoria de data, hora e usuario.
o Controle de permissdes por usuario e por rotina do sistema(s)/plataforma(s).
o Bloqueio de movimentagbes quando o processo estiver fora da
responsabilidade do usuario.
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e relatérios/demonstrativos Gerenciais e Operacionais:
o Geracao de relatorios/demonstrativos analiticos e sintéticos de:
= Execugdes fiscais,
Sentencas;
RECURSOS;
Etiquetas e etiquetas de pastas;
Produtividade dos procuradores;
Movimentag¢des processuais,
Pagamentos de custas e precatorios;
Protocolos e diligéncias.
¢ Integragbes Complementares:
o Compatibilidade com sistema(s)/plataforma(s) da Procuradoria Geral do
Municipio.
o Comunicacdo automatizada com sistema(s)/plataforma(s) de arrecadagao e
controle fiscal.

o DIARIO OFICIAL ELETRONICO

O Diario Oficial Eletrénico deve ser uma plataforma desenvolvida para viabilizar, com
confiabilidade e transparéncia, a publicagdo oficial de atos normativos e administrativos dos
6rgaos e entidades do Poder Publico Municipal. Sua adogdo deve assegurar o cumprimento
dos principios constitucionais da publicidade e eficiéncia, atendendo ainda as recomendacgdes
dos Tribunais de Contas quanto a ampla divulgagéo dos atos da Administragéo Publica.

O sistema deve ser estruturado de forma a permitir que a publicagdo do conteudo oficial se
realize exclusivamente por meio eletrénico, com seguranga juridica, validade legal e
mecanismos de autenticagdo, promovendo significativa redugdo de custos operacionais,
agilidade na divulgacdo das informagbes e ampliagdo do acesso publico ao conteudo
publicado.

Funcionalidades essenciais do médulo:

o Gestdo de Edi¢des Oficiais: Deve permitir a criagado, edicdo e publicagao de edigbes
oficiais diarias, com numeragdo sequencial automatica, datas programadas e
possibilidade de controle por tipo de publicagao.

o Editor de Contetido com Padrées Oficiais: Deve oferecer ferramenta de edigéo textual
com suporte a formatacdo compativel com padrbes de atos oficiais (decretos, portarias,
editais, leis, extratos, nomeagdes, entre outros), respeitando layout padronizado e com
estrutura organizacional hierarquizada por se¢des e 6rgaos.

e Assinatura Digital e Autenticidade Legal: Os atos publicados devem ser assinados
digitalmente por autoridade competente, com integracdo a certificados digitais no
padréo ICP-Brasil ou assinaturas eletrénicas avangadas, garantindo a autenticidade,
integridade e validade juridica das edigdes.

e Controle de Permissdes e Fluxos de Aprovag&o: Deve possibilitar a definicdo de perfis
de usuarios com permissdes especificas (redator, revisor, aprovador e publicador), bem
como fluxos de revisdo e aprovagdo internos para garantir a conformidade e a
qualidade do conteudo publicado.

e Consulta Publica e Acessibilidade: O contelido do Diario Oficial Eletrénico deve estar
disponivel para acesso irrestrito, com ferramentas de busca por palavras-chave, datas,
categorias ou 6rgdos emissores, atendendo as diretrizes do e-MAG para acessibilidade
digital.
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e Prova de Publicacdo e Arquivamento Legal: Deve gerar automaticamente os
comprovantes de publicagéo (log de edigdo e data/hora da publicagdo) e manter um
repositério histérico de todas as edigcdes, com funcionalidades de arquivamento digital
seguro e possibilidade de exportacéo para fins de auditoria e controle externo.

¢ NotificacGes e Atualizagdes Automatizadas: Deve possibilitar a emissdo de alertas ou
notificagbes por e-mail ou outros canais aos usuarios internos ou cidadéos
cadastrados, informando sobre novas edi¢cdes ou publicagdes de interesse.

» Integracdo com Outros Sistemas: Deve integrar-se com os sistemas de protocolo,
licitacbes, legislagdo, controle interno, contabilidade e contratos, de forma a
automatizar a publicagéo de atos produzidos nestes ambientes.

¢ Autonomia Administrativa e Identidade Visual Personalizavel: A Administragéo
Municipal deve ter plena autonomia para gerir o contelido, estrutura e visual do Diario
Eletrénico, podendo inserir logotipo, brasdo, banners e outras personalizacdes
institucionais.

o GESTAO DE FISCALIZACAO FAZENDARIA E POSTURAS

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo de Fiscalizagdo Fazendaria e Posturas devera/ficara
responsavel por automatizar, padronizar e integrar todos os processos relacionados a
fiscalizagdo tributaria, posturas municipais, obras, comércio, vigilancia sanitaria e demais
atividades de policia administrativa, garantindo rastreabilidade integral, eficiéncia operacional e
conformidade legal.

Requisitos Técnicos e Funcionais

a) Cadastro e gerenciamento de agentes fiscais, com controle de lotagdo, agendas,
equipes e distribuicdo de demandas.

b) Geragéo automatica de ordens de servigo, a partir de denuncias, planejamentos,
auditorias, malhas fiscais ou protocolos administrativos.

c) Aplicativo mével (APP) para atuagdo em campo, com funcionalidades offline,
geolocalizagao, registro fotografico, leitura de QR Code e assinatura digital.

d} Autos de infragéo, notificagdes, intimacdes e relatérios, emitidos eletronicamente
em conformidade com o Caédigo Tributario Municipal e Cédigo de Posturas.

e) Fluxo completo de tramitag&o dos processos, incluindo defesa, recurso, aplicagéo
de penalidades, execugéo fiscal e regularizagéo.

fy Parametrizagdo de normas municipais, permitindo ajustes administrativos e legais
sem necessidade de programagao adicional.

g) Modulo de dendncias e solicitagdes, integrado ao Portal Municipal e a Ouvideria.

h) Motor fiscal automatizado, com regras de auditoria, malha fiscal e alertas de risco.

i) Integracdo com Cadastro Imobiliario, Tributario, Empresas, Meio Ambiente e
Vigilancia Sanitaria.

j} Dashboard gerencial e relatérios analiticos, com indicadores: produtividade fiscal,
reincidéncia, arrecadagéo, prazos médios, mapa de incidentes etc.

o PORTAL WEB MUNICIPAL

O Portal Web Municipal devera/ficara responsavel por centralizar e disponibilizar informagdes,
servicos digitais, ferramentas de governo eletrénico e acesso a transparéncia publica,
garantindo comunicagao eficiente com o cidaddo e conformidade com a Lei de Acesso a
Informagé&o (LAl), LGPD e padrdes de acessibilidade digital.
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Requisitos Técnicos e Funcionais

a)
b)

c)

d)

Estrutura totalmente responsiva, compativel com todos os dispositivos.

Painel de servigos digitais, com integracdo a plataforma principal (protocolos,
agendamentos, certiddes, consultas, emissdes etc.).

Acessibilidade padrdo WCAG 2.1 nivel AA, com navegacgao assistiva e leitura por
VOZ.

Transparéncia ativa e passiva, com publicagdo automatica de dados provenientes
dos modulos de Contabilidade, Compras/Contratos, Recursos Humanos, Saude e
Assisténcia Social.

Ferramentas de comunicag&o cidada, incluindo noticias, banners, eventos, avisos,
redes sociais, formularios e notificagdes.

Integragdo com Quvidoria, e-SIC e canais de atendimento ao cidadéao.

Médulo de publicagdo legal, com Diario Oficial eletrénico, portarias, decretos, leis
e atos normativos.

Gestéo de conteudo (CMS) com permissac por perfil, workflow de aprovagéo e
versionamento.

Integragdo com ambiente de BI, permitindo a exposigéo publica de indicadores e
painéis.

Perfil do cidaddo com historico de solicitagbes, documentos emitidos e
autenticagéo segura.

o B.l— BUSINESS INTELLIGENCE MUNICIPAL

O mobdulo de Business Intelligence devera/ficara responsavel por consolidar dados de todos os
maédulos da plataforma, permitindo analise avangada, visualizagdo gerencial, acompanhamento
de metas e tomada de decisdo orientada a dados.

Requisitos Técnicos e Funcionais

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

Ambiente analitico integrado, com cubos de dados para areas; Salde, Educacéo,
Assisténcia Social, RH, Finangas, Tributacdo, Obras, Fiscalizag&o etc.
Dashboards dindmicos, com filtros avangados, graficos, mapas georreferenciados
e exportagoes.

Atualizagdo automatica dos dados, baseada em rotinas ETL ou APIs nativas da
plataforma.

Indicadores-chave de desempenho (KPIs) alinhados ao planejamento estratégico
municipal.

Ferramentas de previsdo/analytics, com algoritmos simples de predicdo, quando
tecnicamente aplicavel.

Paineis publicos e privados, conforme perfil do usuério e regras da LGPD.

Alertas automaticos, enviando notificagdes em caso de anomalias ou metas nao
cumpridas.

Mecanismos de auditoria e rastreabilidade dos dados analisados.

o GESTAO DE ACOES SOCIAIS

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao de Agbes Sociais devera/ficara responsavel por unificar,
integrar e controlar todos os processos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
atendendo normas federais, estaduais e municipais, fortalecendo a politica de protecéo social e
garantindo atendimento humanizado.

Requisitos Técnicos e Funcionais
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Cadastro Unico municipal, integrado com CadUnico federal, com atualizagéo
periédica e alertas de inconsisténcia.

Gestdo de beneficios eventuais, com regras parametrizaveis, historico de
concessdes, critérios de elegibilidade e auditoria.

Prontuério eletrdnico do cidad&o, consolidando atendimentos nos CRAS, CREAS,
Centro POP e outros servicos.

Gestdo de programas sociais, como PAIF, PAEFI, SCFV, acolhimento
institucional, cadastro de familias e acompanhamentos.

Agenda e controle de atendimentos, com registro completo de visitas, fichas
sociais, diagndsticos e encaminhamentos.

Integracdo com Educagdo, Salde e Habitagdo, para acompanhamento
intersetorial.

Relatérios e indicadores SOCIAIS obrigatérios (SAGI, SNAS, Censo SUAS).
Médulo de gestédo da rede socioassistencial, incluindo CRAS, CREAS, entidades
parceiras e servigcos conveniados.

Monitoramento de execugdo financeira, quando aplicavel a beneficios e
transferéncias.

o GESTAO DA SAUDE MUNICIPAL

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo da Saude devera/ficara responsavel por integrar todas as
unidades assistenciais do Municipio, garantindo conformidade com o SUS, interoperabilidade
com o e-SUS/AB, CNES, SI-PNI, SISAB, BPA, AlH e demais sistemas federais.

Requisitos Técnicos e Funcionais

Prontuario Eletrénico do Paciente (PEP) completo e interoperavel.

Agendamento inteligente, com fila Unica, priorizagao clinica e gestdo de vagas.
Moédulo Atencdo Basica, integrado ao e-SUS/AB, com equipes, territorializago,
visitas domiciliares e producéo.

Méduio de Regulag&o, com encaminhamentos, referéncias, teleconsultas e fila de
procedimentos.

Gestdo de medicamentos, incluindo estoque, rastreabilidade, dispensacéo e
controle de validade.

Integrac&o com Laboratérios, com solicitagdes e resultados digitais.

Gestéo de vacinas, integrado ao SI-PNI.

Painel epidemiolégico, com alertas, notificagées compulsérias e mapas de risco.
Integragéo com BI, permitindo visdo global da rede municipal.

o GESTAO HOSPITALAR

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestao Hospitalar devera/ficara responsavel por gerenciar fluxos
assistenciais, operacionais, clinicos, administrativos e financeiros das unidades hospitalares
municipais, garantindo eficiéncia, rastreabilidade e seguranga do paciente.

Requisitos Técnicos e Funcionais

a)
b)

c)

Prontuario hospitalar completo, integrado com o PEP da rede basica.

Gestdo de leitos, com controle de ocupagdo, movimentagéo, higienizago,
bloqueios e disponibilidade.

Centro Cirurgico, com agendas, equipes, materiais, protocolos e checklists.

Pdgina 53 de 361



403

MUNICIPIO DE CAMBARA
ESTADO DO PARANA
CNPJ 75.442.756/0001-90

www.cambara.pr.gov.br
Av. Brasil, 1.229 — Cambaré-PR — 86390-000 — (43) 3532-8800

d) Gestdo de urgéncia e emergéncia, com classificagdo de risco, tempos de
atendimento e acompanhamento do fluxo do paciente.

e) Farmacia hospitalar, com prescricdo eletronica, dispensagdo, interagéo
medicamentosa e rastreabilidade.

fy Faturamento hospitalar (AIH/BPA).

g) Exames, integracédo com laudos e PACS, quando aplicavel.

h) Controle de infecgio hospitalar (CIH) e notificagdes obrigatérias.

i) Gestao administrativa, com relatérios, custos, equipes e escalas.

o GESTAO DA UPA

O sistema(s)/plataforma(s) de Gestdo da UPA deveral/ficara responsavel por controlar e
monitorar toda a jornada do paciente na unidade de pronto atendimento, desde a entrada até
alta, transferéncia ou encaminhamento, assegurando padronizagdo da assisténcia e
conformidade com protocolos nacionais.

Requisitos Técnicos e Funcionais

a) Classificagdo de risco, conforme protocolos nacionais (Manchester ou outro
adotado).

b) Registro de atendimentos, com PEP integrado ao Hospital e a Atengéo Basica.

c) Painel de situagdo da unidade, com tempos de espera, fluxo de pacientes e
recursos disponiveis.

d) Farmacia da UPA, com prescrigdo eletronica e dispensago.

e) Gestédo de observagao, com monitoramento clinico, leitos e procedimentos.

f) Integragdo completa com o moédulo de Regulagdo, para encaminhamentos e
contrarreferéncias.

g) Controle de exames e resultados, integrado ao laboratério municipal.

h) Relatérios gerenciais, com indicadores assistenciais, tempos médios e
produtividade.10

Natureza do objeto:

( ) SERVICO NAO CONTINUO OU CONTRATADO POR ESCOPO (art. 6°, XVII)

( ) SERVICO TECNICO ESPECIALIZADO DE NATUREZA PREDOMINANTEMENTE
INTELECTUAL (art. 6°, XVIII)

(X ) SERVICO CONTINUO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA (art. 6°,
XV)

( ) SERVICO CONTINUO COM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA (art. 6°,

XVI)
( ) COMPRAS - MATERIAL DE CONSUMO (art. 6°, X)

( ) COMPRAS - MATERIAL PERMANENTE / EQUIPAMENTO (art. 6°, X)

( ) FORNECIMENTO CONTINUO — MATERIAL DE CONSUMO (art. 6°, XV)

( ) FORNECIMENTO CONTINUO - MATERIAL PERMANENTE / EQUIPAMENTO (art.
6°, XV)

( ) SERVICO DE ENGENHARIA (art. 6%, XXI)

( ) OBRA (art. 6°, XII)
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( ) SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

Natureza comum ou especial do bem ou servico:
X ) COMUM (art. 6°, Xlil e art. 6°, XXI, a)
( ) ESPECIAL (art. 6°, XIV e art. 6°, XXI, b)

Estimativa das Quantidade para a Contratacéo:

O quantitativo de requisicdo constantes na tabela abaixo foram estabelecidos no
estudo técnico preliminar.

LOTE | - Prefeitura

=3

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO - MODULOS QTD UN
Sistema de Gest&o de Contabilidade Publica Orcamentaria R
1 ) ) Més 12
e Financeira

Sistema de Gest3o de Planejamento Or¢amentario (PPA,

2 Més 12
LDO, LOA)

3 Sistema de Gestdo Financeira e Tesouraria Municipal. Més 12

4 Sistema de Prestagdo de Contas Municipais Més 12

5 Sistema de Gestdo de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més 12
Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagdes e .

6 Més 12
Contratos

7 Sistema de Gest3o de Controle de Almoxarifado e Estoques | Més 12

Sistema de Gestdo do Controle de Patrimonial dos Bens
Moveis e Imoveis.

9 Sistema de Gestdo e Controle da Frota Municipal. Més 12
10 Sistema de Gestdo de Controle de Obras Municipais. Més 12
11 Sistema de Gestdo de Controle Interno. Més 12
12 Sistema de Protocolo Eletrdnico e Processos Digitais Més 12
13 Sistema de Gestdo da Plataforma do Governo Digital Més 12
14 Sistema de Gestdo do Diario Oficial Eletrénico Més 12
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15 Sistema de Gestdo da Assinatura Digital Al e A3 Més 12
Sistema de Gest3o do GED - Gestdo eletronica de A
16 Més 12
Documentos
Sistema de Gest3do de R.H., Folha de Pagamento, Medicina
17 e Seguranga do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e Més 12
ESocial
18 Portal do Servidor Municipal Més 12
19 Sistema de Gestdo do Ponto Eletrdnico Més 12
Sistema de Gestdo de Tributacdo Municipal, Divida Ativa e .
20 . stao gao Municip Més 12
Tributos Municipais
Sistema do Portal Contribuintes e Emissao Taxas e .
21 o . Més 12
Certiddes OnlLine
22 Sistema de Gera¢do e Emissdo do ITBI ON LINE. Més 12
23 Sistema de Gest3o da Emissdo e controle do Alvard On-Line | Més 12
24 Sistema de Gestdo de Fiscalizacdo Fazendaria e Posturas Més 12
Sistema de Gest3o de Nota Fiscal Eletrénica e Controle do .
25 Més 12
iISSQN.
Sistema de Gest3o de Controle de Cemitério e Emissdo de .
26 L. Més 12
Taxas Funerarias
Sistema de Gestdo de Controle de Processos Judiciais e .
27 . Més 12
Execuges Fiscais
28 Portal WEB Municipal Més 12
29 B.I (Business Intelligence) Més 12
30 Sistema de Gestdo de Agdes Sociais Més 12
31 Sistema de Gestdo da Saude Municipal Més 12
32 Sistema de Gestdo Hospitalar Més 12
33 Sistema de Gestdo de UPA Més 12
34 Provimento de Data Center - Plataforma Més 12
35 Servigo de Conversao, implanta¢do e treinamento Més 1
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36 Horas Técnicas Contratada Horas 500
LOTE Il - Camara
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO MODULOS QTD UND. DE
¢ ¢ MEDIDA

38 Sistema de Gestdo de Contabilidade Ptiblica Orcamentdria

e Financeira Més 12
39 Sistema de Gest3o Financeira e Tesouraria Municipal. Més 12
40 Sistema de Presta¢do de Contas Municipais Més 12
41 Sistema de Gestdo de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més 12
42 Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagdes e

Contratos Més 12
43 Sistema de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques | Més 12
44 Sistema de Gestio do Controle de Patrimonial dos Bens

Moveis e Imdveis. Més 12
45 Sistema de Gestdo e Controle da Frota Municipal. Més 12
46 Sistema de Gestdo e do Controle Interno Més 12
47 Sistema de Gestdo de Obras. Més 12
48 - Gestdo de Processos ON LINE Més 12
49 Sistema de Gestdo da Plataforma do Governo Digital Més 12
50 Sistema de Gest&o do Diario Oficial Eletrénico Més 12
51 Sistema de Gestao da Assinatura Digital Al e A3 Més 12
£2 Sistema de Gestao do GED - Gestdo eletronica de

Documentos Més 12

Sistema de Gestdo de R.H., Folha de Pagamento, Medicina
53 e Seguranca do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e

ESocial Més 12
54 Portal do Servidor Municipal Més 12
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55 Sistema de Gestdo do Ponto Eletrénico Més 12
56 Provimento de Data Center - Plataforma Més 12
57 Servico de Conversdo, implantagdo e treinamento Més 1
58 Horas Técnicas Contratada Horas 100
LOTE Il - CambaraPrev
ITEM DESCRICAOQ/ESPECIFICAGAO MODULOS QTD UND. DE
MEDIDA

a8 Sistema de Gestdo de Contabilidade Publica Orgamentdria

e Financeira Més 12
39 Sistema de Gestao Financeira e Tesouraria Municipal. Més 12
40 Sistema de Prestagdo de Contas Municipais Més 12
41 Sistema de Gestdo de Portal Transparéncia Lei 131/2009 Més 12
42 Sistema de Gestdo e Controle de Compras, Licitagdes e

Contratos Més 12
43 Sistema de Gestdo de Controle de Almoxarifado e Estoques | Més 12
44 Sistema de Gestado do Controle de Patrimonial dos Bens

Moveis e Imdveis. Més 12
45 Sistema de Gestdo e Controle da Frota Municipal. Més 12
46 Sistema de Gestdo e do Controle Interno Més 12
47 Sistema de Gestdo de Obras. Més 12
48 Gestdo de Processos ON LINE . Més 12
49 Sistema de Gestdo da Plataforma do Governo Digital Més 12
50 Sistema de Gestdo do Diario Oficial Eletronico Més 12
51 Sistema de Gestdo da Assinatura Digital Al e A3 Més 12
52 Sistema de Gestdo do GED - Gestdo eletronica de

Documentos Més 12
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Sistema de Gest3o de R.H., Folha de Pagamento, Medicina
53 e Seguranca do Trabalho, Avaliagdo de Desempenho e

ESocial Més 12
54 Portal do Servidor Municipai Més 12
55 Sistema de Gestdo do Ponto Eletrénico Més 12
56 Provimento de Data Center - Plataforma Més 12
57 Servigo de Conversdo, implantacdo e treinamento Més 1
58 Horas Técnicas Contratada Horas 100

B) FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA REFERENCIA AOS
;’ESTunos TECNICOS PRELIMINARES CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR
POSSIVEL DIVULGAR ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES QUE mo

oooooooooooooo

CONTIVEREM INFORMAGOES SIGILOSAS; -

\\\\\\\\\\

A presente contratacéo encontra-se devidamente fundamentada nos Estudos Técnicos
Preliminares — ETP, elaborados pela Administragao Municipal de Cambara, os quais
analisaram de forma detalhada o cenario tecnolégico atualmente adotado, as necessidades
institucionais existentes, os riscos envolvidos na manutengédo do modelo vigente e as
alternativas disponiveis no mercado para atendimento das exigéncias legais, operacionais e

estratégicas da gestao publica municipal.

Conforme demonstrado nos Estudos Técnicos Preliminares, a Administragdo Publica
Municipal utiliza, atualmente, sistemas fornecidos por uma Unica empresa, contudo baseados
em tecnologia legada, com arquitetura predominantemente emulada, n&o concebida
originalmente para funcionamento integral em ambiente 100% web ¢ em nuvem. Tal condig&o
tecnologica foi avaliada no ETP como inadequada para o atendimento das demandas
contemporaneas de gestio publica digital, em razdo das limitagdes estruturais relacionadas a
eficiéncia operacional, escalabilidade, seguranga da informag&o, interoperabilidade entre

moédulos e atualizagdo continua das funcionalidades.

Os Estudos Técnicos Preliminares evidenciam que o modelo atualmente adotado n&o
assegura plena aderéncia as exigéncias do Decreto Federal n® 10.540/2020 (SIAFIC),
especialmente no que se refere a unicidade do sistema, integracao efetiva dos modulos, base
de dados centralizada, registros em tempo real, rastreabilidade completa das informagdes e
padronizac&o dos dados contabeis, orgcamentarios e financeiros. Tal cendrio expde o Municipio
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