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1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DE CONTRATAGAO

A Administragdo Municipal de Ribeirdo Claro apresenta uma dependéncia critica de
conectividade para a execugio de suas atividades e prestacao de servigcos essenciais nas
areas de saude, educacio, assisténcia social e arrecadagao, cujos sistemas operam de forma
predominantemente online. O problema central reside na vulnerabilidade operacional da
infraestrutura atual frente a instabilidades, laténcias ou interrup¢des no fluxo de dados. Tais
falhas resultam na paralisia de servigcos publicos digitais e no comprometimento da eficiéncia
governamental, gerando prejuizos diretos no atendimento ao cidadio e na integracdo com
sistemas estaduais e federais. Portanto, a necessidade reside em mitigar os riscos de
indisponibilidade tecnolégica e assegurar a continuidade ininterrupta das operagbes do
datacenter e das unidades administrativas municipais.

2. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL (PCA)

A contratagdo estad prevista no Plano Anual de Contratagbes, visando garantir a
continuidade dos servigos publicos digitais. O plano pode ser consultado no sitio eletrénico
oficial da Prefeitura, através do link https://ribeiraoclaro.pr.gov.br/arquivos/plano anual.php.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para que a solugdo atenda a necessidade publica identificada, a futura contratagao devera

observar os seguintes parametros fundamentais:

» Padrao de Desempenho e Tecnologia: A solucio deve garantir conectividade de alta
capacidade, com simetria de trafego (upload e download) e estabilidade suficiente para
suportar as operagées criticas do Datacenter Municipal, assegurando baixa laténcia no
fluxo de dados.

» Disponibilidade e Continuidade: O servico deve possuir altos indices de
disponibilidade mensal e contar com suporte técnico especializado, cujos prazos de
resposta e de solugdo de falhas sejam compativeis com a natureza essencial dos
servigcos publicos digitais.

* Infraestrutura e Equipamentos: A contratada devera fornecer todos os meios fisicos e
equipamentos necessarios para a entrega plena do servico no ponto definido pela
Administracdo, responsabilizando-se pela instalacdo e manutencdo em regime de
comodato.

* Habilitagdo e Qualificagdo Técnica: A empresa devera demonstrar conformidade com
as normas regulamentadoras do setor de telecomunicagdes, possuindo as autorizagoes
legais exigidas pelos érgaos competentes e comprovando capacidade técnica e
operacional para execugéo de servicos de complexidade similar.
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« Sustentabilidade: A execucdo do objeto deve observar o manejo adequado de
residuos eletrénicos e eficiéncia energética dos equipamentos empregados.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO
A definicdo do quantitativo baseia-se no dimensionamento da carga de trafego necessaria
para sustentar as operagdes da Prefeitura de Ribeirdo Claro, conforme detalhado abaixo:

* Dimensionamento Técnico (Meméria de Calculo): A demanda foi estimada
considerando a soma das necessidades dos seguintes ativos criticos conectados ao
Datacenter Municipal:

1. Sistemas de Gestédo e Arrecadagio: Estimativa de trafego de 200 Mbps para
conexodes simultaneas e servigos de banco de dados.

2. Servigos de Saude e Educacgio: Reserva de 300 Mbps para trafego de
prontuarios eletrénicos, video-aulas e sistemas estaduais/federais.

3. Servigos ao Cidadao e Transparéncia: Alocacdo de 200 Mbps para trafego de
saida (upload) dos portais institucionais.

4. Margem de Seguranga e Expansio: Projecao de 30% (300 Mbps) para picos
de acesso e crescimento da infraestrutura digital durante a vigéncia contratual.

» Total Consolidado: 1 Gbps simétrico, identificado como a capacidade técnica minima
para evitar o gargalo das operacdes administrativas.

» Periodo e Unidade: A contratagio contempla 01 (um) link dedicado prestado de
forma continua, totalizando 12 meses de servigo.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO
5.1. Analise das Alternativas Possiveis: Em conformidade com a fase preparatoria da
instrugdo processual, foram analisadas as seguintes solugdes tecnolégicas disponiveis no
mercado para atender & demanda de conectividade da Administragdo Municipal:

* Alternativa 1: Internet Banda Larga Compartilhada (GPON/Asimétrica): Solucdo de
baixo custo, porém com trafego compartilhado entre diversos usuarios. Apresenta alta
laténcia, auséncia de garantia total de banda (geralmente entrega-se apenas 10% a
40% do contratado) e velocidades de upload muito inferiores as de download.
Desvantagem: Inviavel para a operacdo de um Datacenter e sistemas de gestao
publica que exigem estabilidade e envio constante de dados.

« Alternativa 2: Conectividade via Radio (Micro-ondas): Solugdo que dispensa o
cabeamento fisico em longas distancias, mas é altamente suscetivel a interferéncias
climaticas (chuvas e ventos) e geograficas. Desvantagem: Instabilidade excessiva para
servigos criticos que demandam uptime de 99%.

« Alternativa 3: Conectividade via Satélite: Util para areas rurais remotas, mas com
custo elevado por Mbps e laténcia extremamente alta (delay), o que prejudica o uso de

sistemas em tempo real. Desvantagem: Custo-beneficio desfavoravel para a zona
urbana e sede administrativa.

* Alternativa 4: Link Dedicado via Fibra Optica Simétrico (Solugdo Escolhida):
Conexao direta ao backbone da operadora, com garantia de 100% da banda

contratada, simetria total (upload e download iguais), baixissima laténcia e fornecimento
de IPs publicos fixos.

Pégina 2 de 4
ti@ribeiraoclaro.pr.gov.bn ribeiraoclaro.pr.gov.bn
Rua Osvaldo Amaral de Oliveira, 555 | Centro | 86410-000 | Ribein&o Claro/PR 0800 400 1573



Prefeitura Municipal de Ribeirdo Claro

-Estado do Parana-

Secretaria Municipal de Administragéo e Finangas
Departamento de iInformatica

FOEIBAD | e,
Vi TCHDE

y Administragio

455 Kon eFinancas

i~

e
S

5.2. Justificativa da Solugdo Escolhida: A opgéao pelo Link Dedicado de 1 Gbps em

Fibra Optica é a que apresenta a maior vantagem para a Administragcdo Publica pelos
seguintes motivos:

1. Seguranga e Estabilidade Técnica: Diferente das solugdes compartilhadas, o link
dedicado assegura um Uptime de 99%, essencial para que os sistemas de Saude,
Educacédo e Arrecadagido nao sofram interrupgées que paralisem o atendimento ao
cidadao.

2. Desempenho para o Datacenter: A simetria de banda (1 Gbps para upload) é requisito
técnico indispensavel para a hospedagem de servidores institucionais e servicos de
transparéncia publica, permitindo que o trafego de saida de dados suporte multiplos
acessos simultaneos sem gargalos.

3. Economicidade e Eficiéncia: O levantamento de mercado realizado com 04 (quatro)
orcamentos demonstrou que a tecnologia de fibra Optica de alta capacidade é
amplamente disponivel na regido de Ribeirdo Claro, permitindo uma disputa competitiva
via Pregdo Eletréonico. O custo de eventual indisponibilidade dos servicos publicos
digitais supera largamente o investimento em uma solugdo de alta performance.

4. Suporte e SLA Especializado: A solucdo escolhida inclui monitoramento continuo e
resolugdo de falhas em até 24 horas, o que nio ocorre em contratos de banda larga
comum, garantindo a continuidade administrativa.

Conclusdo do Tépico: Diante do exposto, a solugédo de Link Dedicado simétrico é a
Unica tecnicamente capaz de atender aos requisitos de alta disponibilidade e desempenho
exigidos pela infraestrutura atual da Prefeitura, sendo a alternativa que melhor equilibra a
qualidade técnica com os precos praticados no mercado.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor unitario mensal estimado para o servigo & de R 39.600,00 para o periodo de 12
(doze) meses.

Memoria de Calculo e Justificativa: A estimativa fundamenta-se no histérico de
contratacdo da propria Prefeitura Municipal de Ribeirao Claro, especificamente o Contrato n°
56/2022 (decorrente do Pregéo Eletrénico n° 42/2022), firmado com a empresa CEDNET.
Referido contrato foi aditivado para um novo periodo de 12 meses sob o valor global de R$
39.600,00.

A adogdo deste parametro como referéncia de preco justifica-se por representar a
realidade fidedigna do mercado regional e da infraestrutura de conectividade ja instalada,
garantindo a exequibilidade do certame e a vantagem econémica para 0 municipio, em
observancia ao Art. 23, § 1°, inciso Il da Lei n° 14.133/2021. Ressalta-se que a cdpia do
referido contrato, bem como de seu respectivo termo aditivo, encontram-se anexadas ao

presente processo administrativo para fins de consulta, conferéncia e verificagdo de suporte a
estimativa de precos realizada.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solucdo compreende o link de fibra optica, equipamentos em regime de comodato
(roteadores, conversores), instalagao, configuragéo, testes de validagdo, suporte técnico
especializado e monitoramento da disponibilidade. Visa assegurar a integracédo plena com a
infraestrutura de rede existente no datacenter municipal.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
Concluiu-se pelo ndo parcelamento (item unico). A divisdo do objeto comprometeria a
qualidade e a responsabilidade técnica, uma vez que a gestao da conectividade e a
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manutengao devem ser centralizadas em um unico fornecedor para garantir eficiéncia na
resolugdo de falhas.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
A Espera-se garantir disponibilidade ininterrupta de sistemas criticos (uptime 99%),
melhoria no desempenho da rede (1 Gbps), suporte rapido (24h) e maior seguranca

institucional. O resultado final & a eficiéncia administrativa e a continuidade qualificada dos
servigos ao cidadao.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRAGAO DO CONTRATO
Nao ha providéncias a serem tomadas previamente ao contrato, tendo em vista que a
Administragdo Municipal dispde de infraestrutura interna adequada para a implantagao do
servico de conectividade, incluindo espagos fisicos, energia elétrica e recursos de rede
necessarios a execugao do objeto contratado.

Nao sera necessario realizar adaptagdes, modificacbes ou adequacgdes na estrutura
existente, tampouco ajustes em consumo de materiais ou servicos ja prestados internamente,
uma vez que a instalagdo do link dedicado de fibra 6ptica sera realizada pela empresa
contratada, que fornecera todos os equipamentos e recursos necessarios para a plena
operacionalizagdo do servico.

Dessa forma, a contratagdo podera ser iniciada imediatamente apos a assinatura do

contrato, sem necessidade de agdes preparatorias adicionais por parte da Administragao
Municipal.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Identifica-se como correlato o Pregao Eletrénico n® 42/2022, que atende a demanda atual.
A nova contratacao visa a continuidade e o aprimoramento tecnolodgico, podendo ser executada
de forma auténoma sem depender de outros certames.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

Os impactos s&o minimos ou despreziveis. A instalagdo ocorre em area ja edificada
(datacenter), sem interferéncia em vegetagdo. Para equipamentos obsoletos, aplica-se a
logistica reversa pelo fornecedor, conforme normas ambientais vigentes.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

O Estudo Técnico demonstra que a contratacdo é viavel sob os aspectos técnico,
operacional e orcamentario. Atende aos principios da eficiéncia e continuidade, sendo
recomendada a formalizagdo do processo por meio de pregéo eletrénico.

r

Vanessa A&a}/é:ngalves dos Santos
Chefe do Départamento de Compras

Matricula n® 14125
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