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Prefeitura Municipal de Mallet

Preqgdo Eletronico n° 013/2023

1. PREAMBULO:

O Municipio de Mallet, sua Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social, através do
protocolo n° 49.728/2023, de 17 de janeiro de 2023, com a devida autorizacdo expedida pelo Senhor
MOACIR ALFREDO SZINVELSKI, Prefeito Municipal, solicita ao Pregoeiro e Equipe de Apoio,
designados pela Portaria n® 009/2022 de 08 de fevereiro de 2022, publicada no Orgdo Oficial de
Imprensa do Municipio, a realizagdo de licitacdo, a qual ocorrerd na modalidade Pregdo Eletrénico,
do tipo menor preco objetivando a prestacdo de servico de implantacdo e manutencdo de
solucdo em software para a gestdo da informacdo da politica municipal de Assisténcia Social e
SUAS para namero limitado de usuarios e equipamentos, incluindo o servico de treinamento
de usuarios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, hospedagem e todas as demais
condicdes, nos termos da Lei Federal n° 14.133 de 01 de abril de 2021, Lei Complementar n°® 123
de 14 de dezembro de 2006 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

2. DADOS DO PROCESSO:

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: das 08h00min de 07 de agosto de 2023 até as 09h00min
do dia 22 de agosto de 2023.

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: das 09h00min as 10h00min do dia 22 de
agosto de 2023.

INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: as 10h00min do dia 22 de agosto de 2023.
REFERENCIA DE TEMPO: horério de Brasilia (DF).
LOCAL: https://bllcompras.com.

3. OBJETO:

3.1. Contratacdo de empresa especializada visando a prestacdo de servico de implantacdo e
manutencdo de solugdo em software para a gestdo da informacgéo da politica municipal de
Assisténcia Social e SUAS para nimero limitado de usuarios e equipamentos, incluindo o
servico de treinamento de usuérios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, hospedagem e
todas as demais condigoes.
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3.2. A relacdo dos itens a serem licitados, seus descritivos completos, quantidades e valores
maximos encontram-se no anexo | do presente edital.

4. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

4.1. O Pregdo, na forma eletronica sera realizado em sessdo publica, por meio da internet,
mediante condi¢bes de seguranca (criptografia e autenticagdo) em todas as suas fases
através do sistema pertencente a Bolsa de LicitacOes e Leildes (BLL).

4.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro do Municipio, mediante a insercdo e
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitacdes” constante da
pagina eletrdnica https://blicompras.com.

5. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1. PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITACAO AS EMPRESAS QUE
ATENDEREM AOS SEGUINTES CRITERIOS:

5.1.1. Estejam enquadradas como ME ou EPP, nos termos da Lei Complementar n°® 123/06;

5.1.2.Sejam especializadas e credenciadas no objeto desta licitacdo e satisfacam todas as
exigéncias, especificagdes e normas contidas neste edital e seus anexos.

5.1.3.Apresentem toda a documentacdo exigida para respectivo cadastramento junto a
BLL.

5.1.4.0 licitante deverd estar credenciado, de forma direta ou através de empresas
associadas a BLL para poder ter acesso ao processo e cadastrar sua proposta.

5.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DA LICITACAO AS EMPRESAS QUE:
5.2.1.Estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucdo ou liquidagao.

5.2.2. Tenham sido declaradas iniddneas por 6rgdo ou entidade da administracdo publica
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal.

5.2.3.Estejam cumprindo periodo de suspensdo no ambito da administragdo municipal de
Mallet/PR.

5.2.4.Nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenham sido condenadas
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judicialmente, com tréansito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢es analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

5.2.5.Mantenham vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau.

5.2.6. Estejam registradas em nome de c6njuge, companheiro ou parente até o terceiro grau
de servidor ocupante de cargo eletivo, diretivo ou comissionado lotado na Prefeitura
Municipal de Mallet/PR. (Conforme prejulgado n.° 09 do TCE/PR, que interpreta a
simula vinculante n.° 13 do STF).

5.2.7.Se apresentarem na forma de consorcio ou grupo de empresas.

5.2.8.Controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si.

6. DA CONDUCAO DO PROCESSO:

6.1. O certame serad conduzido pelo Pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuicoes:
6.1.1. Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
6.1.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
6.1.3. Abrir as propostas de precos;
6.1.4. Analisar a aceitabilidade das propostas;
6.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos;

6.1.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de
menor prego;

6.1.7. Verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;
6.1.8. Declarar o vencedor;
6.1.9. Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;
6.1.10.Elaborar a ata da sesséo;
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6.1.11.Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacao;

6.1.12. Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacao
de penalidades previstas na legislagao.

7. DO CREDENCIAMENTO AO SISTEMA BLL E DA PARTICIPACAO NO
CERTAME:

7.1. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo, na forma eletronica:

7.1.1. Credenciar-se previamente no sistema BLL, constante da pagina eletrnica
https://bllcompras.com;

7.1.2. Remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema, os documentos de
habilitacdo e a proposta quando classificado em primeiro lugar e os documentos
complementares;

7.1.3. Responsabilizar-se formalmente pelas transaces efetuadas em seu nome, assumir
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluidos a responsabilidade do provedor do
sistema e do Municipio de Mallet por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros;

7.1.4. Acompanhar as operacfes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e
responsabilizar-se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

7.1.5. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de
acesso;

7.1.6. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do certame na
forma eletronica; e

7.1.7. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por
interesse proprio.

8. DA ANALISE DAS PROPOSTAS:
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8.1. A partir do horario previsto no edital e no sistema tera inicio a sessdo publica do pregédo
com a divulgacdo das propostas de precos recebidas, passando o Pregoeiro a avaliar a
aceitabilidade das mesmas.

8.2. Para julgamento das propostas, sera adotado o critério de MENOR PRECO
UNITARIO, observados os prazos de prestacdo, as especificacdes técnicas, parametros
minimos de qualidade e demais condigdes definidas neste edital.

8.3. O encaminhamento de proposta para o sistema eletronico pressupde que o licitante possui
pleno conhecimento das exigéncias de habilitacdo previstas no edital e que esta apto a
atendé-las.

8.4. As propostas cadastradas no sistema deverdo atender as seguintes diretrizes:

8.4.1. Conter especificacdo completa do servico oferecido com informacdes técnicas que
possibilitem a sua plena avaliagdo, conforme descrigdo constante do Anexo 01.

8.4.2. Consignar, nos precos propostos, os custos, impostos, demais despesas e encargos
inerentes a prestacdo dos servigos conforme clausulas dispostas neste edital.

8.4.3. A validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da
sessdo publica do pregdo, independente de outro prazo que conste da proposta
formulada.

8.5. Serdo desclassificadas as propostas que:

8.5.1. Possuam, em quaisquer dos documentos que porventura a acompanhem,
informacBes que permitam a identificacdo da proponente, seja pelo Pregoeiro ou
quaisquer concorrentes.

8.5.1.1. Tais dados incluem, a titulo de exemplo, razdo social, nimero do CNPJ,
nome fantasia, etc.

8.5.1.2. Na ocorréncia desse fato, a proposta sera desclassificada na fase de
analise, antes do inicio da etapa de lances.

8.5.2. Contiverem vicios insanaveis;
8.5.3. Nao obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no Anexo | do edital;

8.5.4. Apresentarem precos inexequiveis ou que permanegam acima do orgamento
estimado para a contratagcdo ao término da etapa de lances;

8.5.5. N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
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8.5.6. N&o possuam especificacdo de marca ou modelo, quando solicitados em edital;

8.5.7. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde
que se tratem de vicios insanaveis.

9. DA ETAPA DE LANCES E DA NEGOCIACAO:

9.1. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos fornecedores deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessao de lances.

9.2. Seré adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa aberto, em
que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

9.3. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, ap6s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

9.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

9.5. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e
respectivo horario de registro e valor.

9.6. Somente serdo aceitos lances cujos valores sejam inferiores ao ultimo lance que tenha
sido anteriormente registrado no sistema.

9.7. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacédo
aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de R$ 0,01 (um centavo).

9.8. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

9.9. As propostas ndo poderdo conter valores superiores aos maximos fixados no edital e, ndo
havendo lances com valores iguais ou inferiores, serdo desclassificadas e o lote declarado
fracassado.

9.10. Fica a critério do Pregoeiro a autorizacdo da correcdo de lances com valores digitados
errados ou situacdo semelhante, mesmo que antes do inicio da disputa de lances.

9.11. Durante o transcurso da sesséo publica os participantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado.
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9.12.
9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

O sistema ndo identificara o autor dos lances aos demais participantes.

N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens 9.3 e 9.4, a etapa de lances do
lote encerrar-se-&4 automaticamente.

Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera
0 pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessao publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

Caso ndo sejam apresentados lances, serd verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e valor estimado para a contratagéo.

Nesse caso, antes de anunciar o vencedor, o Pregoeiro podera negociar, pelo sistema
eletronico, diretamente com a proponente que tenha apresentado o lance de menor preco,
bem como, decidir sobre sua aceitagao.

O sistema informara o autor da proposta de menor preco imediatamente ap6s o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, ap6s negociacdo e decisao pelo
Pregoeiro acerca da aceitacdo do lance de menor valor.

10. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE:

10.1.

10.2.

Ocorrendo a condicdo de empate, serdo aplicados os critérios estabelecido no art. 60 da
Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

10.1.1. Disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacéo;

10.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual serdo
utilizados registros cadastrais visando ao atesto do cumprimento de tais
obrigac0es;

10.1.3. Comprovacdo de desenvolvimento, pelo licitante, de agdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, demonstrado documentalmente,
conforme o caso, nos termos do art. 256 do Decreto Municipal n°® 350/2022;

10.1.4. Comprovacao de desenvolvimento, pelo licitante, de programa de integridade, de
acordo com as orientacbes dos o6rgdos de controle, demonstrado
documentalmente, conforme o caso.

Em igualdade de condigdes, se ndo houver desempate, serd assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos servicos prestados por:
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado do Parana;
10.2.2. Empresas brasileiras;
10.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

10.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagéo, nos termos da Lei n® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

As condic¢des acima previstas deverdo ser informadas pela vencedora, via chat presente no
sistema BLL, logo ap6s o encerramento dos lances para que o Pregoeiro possa realizar o
procedimento estabelecido nos itens 10.1 e seguintes.

Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

Caso a proposta classificada em primeiro lugar tenha se beneficiado da aplicacdo da
margem de preferéncia, o Pregoeiro solicitara ao licitante que envie imediatamente, por
meio eletrdnico, com posterior encaminhamento por via postal, o documento
comprobatdrio da situacdo elencada.

O licitante que ndo apresentar o documento comprobatorio, ou cujo equipamento nédo
atender aos regulamentos técnicos pertinentes e normas técnicas brasileiras aplicaveis,
ndo podera usufruir da aplicacdo da margem de preferéncia, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

Nessa hipoOtese, bem como em caso de inabilitacdo do licitante, as propostas serdo
reclassificadas, para fins de nova aplicagdo da margem de preferéncia.

11. DA HABILITACAO DA PROPONENTE VENCEDORA:

11.1.

11.2.

11.3.

Aceita a proposta, o Pregoeiro passara a conferéncia dos documentos de habilitacdo da
vencedora. Os documentos relativos a habilitacdo solicitados nos Anexos 02 (para todas
as licitantes) e 06 (quando a empresa se enquadrar no regime ME/EPP) deverdo ser
anexados exclusivamente ao sistema através do botdo “Documentos Complementares”
apos o encerramento da etapa de lances.

Sera considerada habilitada a proponente cuja documentacdo atenda plenamente aos
requisitos previstos em edital.

Nesse caso, a proponente vencedora sera convocada para apresentar a proposta adaptada
ao lance final, a qual devera ser anexada ao sistema através do botdo “Documentos
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Complementares” presente na aba de documentos no prazo de 02 (duas) horas apos a
convocacao realizada pelo Pregoeiro.

11.4. A proposta, podera ser confeccionada de acordo com o modelo disponibilizado no Anexo
3 deste edital e devera estar assinada pelo representante legal citado nos documentos de
habilitacéo.

11.4.1. Caso a proponente opte por utilizar modelo proprio, 0 mesmo devera ser redigida
obrigatoriamente em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas
especialmente no que diz respeito aos precos e preferencialmente contera a razao
social, CNPJ, endereco completo, nimero de telefone, fax, nimero de agéncia e
conta bancéria.

11.5. Em caso de duvida acerca da documentacdo anexada, o Pregoeiro podera solicitar o envio
dos originais ou copias autenticadas dos mesmos. Nesse caso, estes deverdo ser enviados
no prazo maximo de 03(trés) dias Uteis contados da solicitacdo do Pregoeiro,
enderecados ao Setor de LicitacGes, situado no prédio da Prefeitura Municipal de Mallet,
localizado @ Rua XV de Novembro, n® 28 — SE, Centro, em Mallet/PR, com
encaminhamento do comprovante de envio via e-mail ao Pregoeiro em até 24 (vinte e
quatro) horas ap0s sua postagem.

11.6. Opcionalmente, a proponente podera trazer pessoalmente os documentos de habilitacdo a
sede da Prefeitura Municipal de Mallet devendo o protocolo dos mesmos, nesse caso ser
realizado no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da solicitacdo pelo
Pregoeiro.

11.7. Caso sejam solicitados os documentos originais pelo Pregoeiro, a sessdo publica serad
suspensa, ou seja, permanecera em fase de ‘“habilitacio” até o recebimento da
documentacao original dentro das condi¢des dispostas nos itens 11.5 e 11.6.

11.8. O ndo cumprimento do envio dos documentos de habilitacdo dentro do prazo acima
estabelecido acarretara inabilitacdo da mesma, bem como, implicara nas san¢des previstas
no item 13 deste edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa gque apresentou a
proposta ou o lance subsequente para o exercicio do mesmo direito.

11.9. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o fornecedor desatender
as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que
atenda o edital.

11.10.Visto tratar-se de licitacdo exclusiva para beneficidrios do regime diferenciado constante
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de Lei Complementar n° 123/06, havendo alguma restricdio na comprovacdo da
regularidade fiscal ou trabalhista, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo
termo inicial correspondera ao momento em que a proponente for declarada vencedora do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para regularizacdo
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, as quais deverdo ser
anexadas ao sistema nesse mesmo prazo.

11.11.A ndo regularizacdo da documentacdo implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021, sendo facultado &
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo para
assinatura do contrato ou revogar a licitagao.

11.12.Em todos os casos, a declaracdo da condicdo de vencedor ao proponente habilitado
somente ocorrerd apés a verificacdo, pelo Pregoeiro, da inexisténcia de impedimento ou
declaracéo de inidoneidade em nome da vencedora, 0 que ocorrera mediante a emissao
dos seguintes documentos:

11.12.1.Consulta consolidada de pessoas juridicas impedidas de licitar e inidéneas, obtido
junto ao sitio eletrénico do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e;

11.12.2.Consulta de impedidos de licitar, obtido junto ao sitio eletrénico do Tribunal de
Contas do Estado do Parana (TCE/PR).

11.13.Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

11.14.Constatando o atendimento das exigéncias fixadas no edital e inexistindo interposicéo de
recursos ou apds a decisdo acerca destes, o processo serd encaminhado ao Prefeito
Municipal para analise dos atos, adjudicacdo do objeto ao autor da melhor proposta e
homologagéo do feito.

11.15.No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o
sistema eletronico poderad permanecer acessivel as licitantes para a recep¢do dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

11.16.Quando a desconexao persistir por tempo superior a dez minutos, a sSesséo sera suspensa e
somente sera reiniciada ap0s comunicagdo expressa aos operadores representantes dos
participantes, através de mensagem eletrénica (chat) divulgando data e hora da reabertura

da sessao.
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12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS RECURSOS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

N&o serdo conhecidos impugnacfes e recursos apresentados fora do prazo legal ou em
desrespeito aos tramites descritos neste edital, bem como subscritos por representante ndo
habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pelo proponente.

Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas qualquer
interessado poderd impugnar ou solicitar esclarecimentos em relacdo a este ato
convocatorio.

O pregoeiro emitira sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis, procedendo aos
encaminhamentos necessarios.

Ao final da sessdo, o proponente que desejar recorrer contra decisdes do Pregoeiro podera
fazé-lo, através do seu representante, manifestando sua intencdo com registro da sintese
das suas razdes.

Cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivacao da intencdo de
recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, apenas verificara as
condicdes de admissibilidade do recurso.

Uma vez admitido o recurso, a recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias
Uteis para apresentacdo das razdes através do sistema eletrénico.

Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias Uteis, que comecardo a
contar da divulgacéo da interposicéo do recurso pela recorrente.

Em ambos os casos, fica assegurada aos licitantes vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.10.A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a preclusdo do direito de recurso.

12.11.N&o serd concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou

quando n&o justificada a intencdo de interpor o recurso pelo proponente.

12.12.0s recursos contra decisdes do Pregoeiro néo terdo efeito suspensivo.

12.13.0 acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

12.14.0 Pregoeiro terd o prazo de 03 (trés) dias Uteis para andlise e decisdo acerca dos recursos

Fone/Fax (42) 3542-1204 | Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
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apresentados realizando as diligéncias que se fizerem necessarias.

12.15.Em caso de manutenc¢do da decisdo inicial, o Pregoeiro fard subir o recurso para que o

mesmo seja decidido, de forma definitiva, pelo Prefeito Municipal no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados do recebimento dos autos.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo a Prefeitura
Municipal de Mallet revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico,
derivada de fato superveniente comprovado ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo mediante ato escrito e fundamentado disponibilizado no sistema para
conhecimento dos participantes da licitacdo.

A Administracdo poderd, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento
das propostas ou para sua abertura.

O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacGes nele
contidas implicara a imediata desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou,
caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo
das demais sanc¢es cabiveis.

E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacao,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo.

Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacéo.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo e a exata compreenséo
da sua proposta.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracéo, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

As decisdes referentes a este processo licitatorio serdo comunicadas exclusivamente via
chat disponivel no sistema BLL.

Fone/Fax (42) 3542-1204 | Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
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13.10

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

. A participacdo do proponente nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os termos

deste edital.

N&o cabe ao Municipio ou a BLL qualquer responsabilidade pelas obriga¢fes assumidas
pelo fornecedor, em especial com relacdo a forma e as condicdes de entrega dos bens ou
da prestagdo de servigos e quanto a quitacdo financeira da negociagéo realizada.

O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
sera 0 da Comarca de Mallet, Estado do Parand, considerado aquele a que esta vinculado
0 Pregoeiro.

O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio atenderdo aos interessados no horario das 13h00min
as 16h30min, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, na Prefeitura Municipal de
Mallet, para melhores esclarecimentos.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.

O Pregoeiro poderd, justificadamente, estabelecer nova data e hora para a disputa dos
lances, fato que sera informado aos participantes exclusivamente via sistema.

Os casos omissos neste edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislagédo
pertinente.

Da sessdo, o0 sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos
do procedimento e as ocorréncias relevantes.

As condicdes estabelecidas no edital e seus anexos vinculam as partes.

14.DOS ANEXOS:

14.1.

Compdem o presente edital os seguintes anexos:

14.1.1. Objeto e prego maximo admitido pela Administracéo.
14.1.2. Exigéncias para habilitag&o.

14.1.3. Modelo de proposta comercial final.

14.1.4. Modelo de declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal.

Fone/Fax (42) 3542-1204 | Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
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14.1.5. Modelo de declaragéo unificada.
14.1.6. Modelo de declaracdo que enquadramento no regime de ME ou EPP.
14.1.7. Minuta do Contrato.

14.1.8. Termo de Referéncia.

Prefeitura Municipal de Mallet, 4 de agosto de 2023.

Paulo Sergio Kurzydlowski
Pregoeiro Oficial
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ANEXO | - DO OBJETO E PRECO MAXIMO ADMITIDO PELA

ADMINISTRACAO
LOTE 01
ITEM DESCRICAO QTD. R$ UNIT. R$ TOTAL
01 Servico de implantacdo de sistema web e treinamento. 01 10.170,00 10.170,00
02 Licenca de uso _de s~|stema web, ,ma_nutengAao, hospedagem 12 1.730,00 20.760,00
em nuvem, atualizagdo e suporte técnico. Més.
Total lote 30.930,00

Em caso de divergéncia existente entre as quantidades e especificacdes dos itens que compdem o
objeto descrito no site da BLL e as especificacdes constantes deste Termo, prevaleceréo as tltimas.
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1. ANEXO 02 - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

A proponente devera anexar ao sistema, em campo proprio, 0s seguintes documentos de habilitacao:

1.1.

1.2.

Habilitag&o juridica:

1.1.1.ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedades por acOes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

1.1.2.INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

1.1.3.REQUERIMENTO DE EMPRESARIO, no caso de firmas individuais.

Regularidade Fiscal e Trabalhista:

1.2.1. COMPROVANTE DE INSCRICAO NO CNPJ emitido a, no maximo, 60
(sessenta) dias da data da sesséo.

1.2.2. INSCRIQAO NO CADASTRO DE CONTRIBUINTES ESTADUAL E/OU
MUNICIPAL se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

1.2.3.CERTIDAO NEGATIVA OU POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE
DEBITOS RELATIVOS A CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS E A
DIVIDA ATIVA DA UNIAO:;

1.2.4.CERTIDAO NEGATIVA OU POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE
TRIBUTOS ESTADUAIS;

1.2.5.CERTIDAO NEGATIVA OU POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE
TRIBUTOS MUNICIPAIS;

1.2.5.1. No caso de municipios que mantém Cadastro Mobiliario e Imobiliario
separados, deverdo ser apresentados os comprovantes referentes a cada um
dos cadastros;

1.2.6.CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE SITUACAO COM O FGTS

(CRS/FGTYS).
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1.2.7.CERTIDAO NEGATIVA OU POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE
DEBITOS TRABALHISTAS (CNDT).

1.2.8.DECLARACAO, assinada por representante legal da proponente, de que a empresa
atende ao disposto no art. 7°, inciso XXXIIl da Constituicdo Federal, conforme
modelo do Anexo 4.

1.3. Qualificagéo econdmico-financeira:

1.3.1. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, CONCORDATA E
RECUPERACAO JUDICIAL expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da
pessoa juridica.

1.3.2. BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS DOS 2

(DOIS)

ULTIMOS EXERCICIOS SOCIAIS, ja exigiveis e apresentados na

forma da Lei, que comprovem a boa situagdo financeira do licitante sendo, de
acordo com o porte, 0s seguintes:

1.3.3. PARA SOCIEDADES ANONIMAS (NBC TG 26, R5):

1.3.3.1.
1.3.3.2.
1.3.3.3.
1.3.3.4.
1.3.35.
1.3.3.6.

1.3.3.7.

1.3.3.8.

1.3.3.9.

Fone/Fax (42) 3542-1204
Rua Major Estevao, 180

Balanco patrimonial ao final do periodo;

Demonstragdo do resultado do periodo;

Demonstracdo do resultado abrangente do periodo;
Demonstracdo das mutacdes do patrimonio liquido do periodo;
Demonstracdo dos fluxos de caixa do periodo;

Demonstragdo do valor adicionado do periodo, conforme NBC TG 09 —
Demonstracdo do Valor Adicionado, se exigido legalmente ou por algum
6rgdo regulador ou mesmo se apresentada voluntariamente;

Notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis significativas e
outras informacgdes elucidativas; (Alterada pela NBC TG 26 (R3))

InformagcBes comparativas com o periodo anterior, conforme
especificado nos itens 38 e 38A,; (Incluida pela NBC TG 26 (R1))

Balanco patrimonial do inicio do periodo mais antigo, comparativamente
apresentado, quando a entidade aplica uma politica contabil
retrospectivamente ou procede a reapresentacéo retrospectiva de itens das

\ Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
84570-000 Mallet - Parana
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demonstracdes contabeis, ou quando procede a reclassificacdo de itens de
suas demonstracdes contdbeis de acordo com os itens 40A a 40D.
(Alterada pela NBC TG 26 (R1)).

1.3.4. PARA PEQUENAS E MEDIAS E EMPRESAS (NBC TG 1000 (R1)):
1.3.4.1. Balango patrimonial ao final do periodo;
1.3.4.2. Demonstracdo do resultado do periodo de divulgacao;

1.3.4.3. Demonstracdo do resultado abrangente do periodo de divulgacdo. A
demonstracdo do resultado abrangente pode ser apresentada em quadro
demonstrativo proprio ou dentro das mutac6es do patriménio liquido. A
demonstracdo do resultado abrangente, quando apresentada
separadamente, comeca com o resultado do periodo e se completa com 0s
itens dos outros resultados abrangentes;

1.3.4.4. Demonstracdo das mutacGes do patriménio liquido para o periodo de
divulgacéo;

1.3.4.5. Demonstracdo dos fluxos de caixa para o periodo de divulgacéo;

1.3.4.6. Notas explicativas, compreendendo o resumo das politicas contabeis
significativas e outras informacdes explanatorias.

1.3.5. PARA MICROENTIDADES:
1.3.5.1. Balanco patrimonial;
1.3.5.2. Demonstracdo do resultado do exercicio;

1.3.5.3. Demonstracdo dos lucros ou prejuizos acumulados.

1.3.6. Demonstragdes contdbeis DEVIDAMENTE CALCULADAS PELA
PROPONENTE relativas a:

1.3.6.1. Liquidez geral: devera ser igual ou superior a 1,0 (um) e sera obtida
através da seguinte formula: LG=(AC+RLP)/(PC+ELP)|

1.3.6.2. Liquidez corrente: devera ser igual ou superior a 1,0 (um) e sera obtida

Fone/Fax (42) 3542-1204 Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
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através da seguinte formula: |LC = (AC/PC))

1.3.6.3. Solvéncia geral: devera ser igual ou maior que 1,0 (um) e ser& obtida
através da seguinte formula: [SG= AT/(PC + ELP)).

1.3.7. As demonstracGes acima descritas poderdo ser substituidas por declaracao,
assinada por profissional habilitado da area contabil, que ateste o atendimento,
pelo licitante, dos indices econdmicos previstos no edital.

1.3.8. S&o consideradas microentidades, para fins desta Norma, as organiza¢des com
finalidade de lucros, com receita bruta até R$4.800.000,00 (quatro milhdes e
oitocentos mil reais) por ano.

1.3.9. O microempreendedor individual (MEI) devera apresentar todos os documentos
de habilitacdo econdmico-financeira exigidas no processo.

1.3.10. Caso a empresa realize sua escrituracao contabil pelo sistema do SPED (Sistema
Publico de Escrituracdo Digital), deverdo ser emitidos os documentos na forma
eletrbnica devidamente acompanhados do recibo de entrega, termo de abertura e
encerramento, de acordo com o inciso | do art. 69° da Lei n°® 14.133, de 1 de abril
de 2021.

1.3.11. Caso a empresa tenha sido constituida ha menos de 02 (dois) anos, os documentos
elencados no item 1.4.2 limitar-se-a0 ao ultimo exercicio financeiro.

1.4. Declaracao unificada, assinada por representante legal da proponente, de que:

1.4.1.Néo foi declarada inidénea para licitar por nenhum o6rgdo federal, estadual ou
municipal;

1.4.2.N&o ha superveniéncia de fato impeditivo para a habilitacdo da proponente, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores a sessao;

1.4.3.Ndo integra em seu corpo social, nem no quadro funcional, servidor da
Administragdo Municipal de Mallet.

1.4.4.Nédo foi condenada judicialmente, com transito em julgado, nos 5 (cinco) anos
anteriores a divulgacéo do edital, por exploracéo de trabalho infantil, por submissédo
de trabalhadores a condi¢bes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

1.4.5. Atende aos requisitos de habilitacdo, respondendo o declarante pela veracidade das
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informacodes prestadas, na forma da lei.

1.4.6.Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas na legislacdo atinente a matéria.

1.4.7.Que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

2. DAS CONDICOES PARA APRESENTACAO DA DOCUMENTACAO:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Todas as certiddes apresentadas deverdo estar dentro do prazo de validade.

2.1.1.Na falta de validade expressa nas certiddes, somente serdo consideradas validas
aquelas emitidas ha, no maximo, 60 (sessenta) dias da data da sessao.

As declaragdes assinadas digitalmente terdo valor de originais, nos termos da Lei Federal
n® 14.063, de 23 de setembro de 2020.

Os documentos listados acima poderdo ser substituidos por Certificado de Registro
Cadastral emitido pela Prefeitura de Mallet ou outro 6rgdo publico ou diretamente no
SICAF, onde constem as certidGes negativas e respectivo prazo de vigéncia.

Caso existam certidfes vencidas no Certificado, a proponente devera anexar, juntamente
com este, as certiddes validas.

Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cOpia autenticada, publicacdo em érgdo da imprensa oficial ou ainda
em copia simples, a ser autenticada pelo Pregoeiro/Equipe de Apoio, mediante conferéncia
com os originais, ndo sendo aceito qualquer documento em papel termossensivel (fac-
simile).

2.5.1. As copias deverdo ser apresentadas perfeitamente legiveis.
O Pregoeiro reserva-se ao direito de solicitar das licitantes, a qualquer tempo no curso da

licitacdo, esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para
atendimento.

Constada a auséncia de quaisquer dos documentos exigidos no edital, o Pregoeiro podera
conceder, ao licitante vencedor, prazo para complementacdo da documentagao exigida para
a habilitac&o.
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2.8. Os documentos de habilitacdo deverdo estar em nome da licitante, com o numero do CNPJ
referindo-se ao local da sede da empresa licitante.

2.9. Nao serdo aceitos documentos quando alguns se referirem a matriz e outros a filial.
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ANEXO 03 - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante
vencedor)

PREGAO ELETRONICO n° 013/2023

Apresentamos nossa proposta para o fornecimento dos bens objeto do Pregdo Eletrénico n°
013/2023 acatando todas as condi¢des consignadas no edital e seus respectivos anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

RAZAO SOCIAL:

ENDERECO e TELEFONE:

CNPJ:

AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

REPRESENTANTE e CARGO:

CPF:

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser cotado por lote, contendo os valores unitérios, de acordo com o Anexo 01 do edital.
CONDICOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitacao.
VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

90 (noventa) dias contados a partir da data da sessdo publica do pregéao.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA
PROPOSTA ATE A DECISAO.
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ANEXO 04 - MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO
DISPOSTO NO INCISO XXXII1 DO ART. 7° DA CONSTITUICAO
FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N° 013/2023
DECLARACAO

A proponente (Razdo Social), CNPJ/MF N° | sediada (Endereco Completo), declara que nédo
possui, em seu quadro de pessoal, empregados menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condic¢éo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em observancia a Lei Federal n® 9854, de 27 de outubro de
1999, bem como, ao art. 68, VI da Lei Federal n® 14.133 de 01° de abril de 2021.

Por ser expresséo de verdade, firmamos a presente.
(Local e Data)

(Nome e CPF do Declarante)

OBS: Se a empresa licitante possuir menores de 14 anos aprendizes devera declarar essa condicao.
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ANEXO 05 - MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA

PREGAO ELETRONICO N° 013/2023

DECLARACAO

A proponente (Razédo Social), CNPJ/MF N° , sediada (Endereco Completo) declara,

sob as penas da lei, que:

a) Nao foi declarada inidénea para licitar por nenhum 6rgéo federal, estadual ou municipal;

b) Ndo ha superveniéncia de fato impeditivo para sua habilitagdo, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores a sessao;

c) Né&o integra em seu corpo social, nem no quadro funcional, servidor da Administracéo
Municipal de Mallet.

d) Nao foi condenada judicialmente, com transito em julgado, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do edital, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagéo trabalhista.

e) Atende aos requisitos de habilitacdo, respondendo o declarante pela veracidade das informacgdes
prestadas, na forma da lei.

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas na legislacdo atinente a matéria.

g) Que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos

direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

(Local e Data)

(Nome e CPF do Declarante)
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ANEXO 06 - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NO
REGIME DE ME OU EPP

PREGAO ELETRONICO N° 013/2023
DECLARACAO

A proponente (Razéo Social), CNPJ/MF n° , sediada (endereco completo) declara para
todos os fins de direito, especificamente para participacdo do Pregdo Eletrénico 013/2023, que esta
enquadrada no regime de ME/EPP, para efeito do disposto na LC 123/2006.

Ademais, declara que, no presente ano-calendario, ndo possui contratos celebrados com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins
de enquadramento como empresa de pequeno porte.

(Local e Data)

(Nome e CPF do Declarante)

OBS: Essa declaracdo deveréa ser preenchida apenas pelas empresas que se enquadram no regime de
ME ou EPP.
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ANEXO 07 — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICO QUE ENTRE SI FAZEM O
MUNICIPIO DE MALLET E A
EMPRESA

Pelo presente instrumento de contrato de prestacdo de servico, de um lado o MUNICIPIO DE
MALLET, Estado do Parand, CNPJ: 75.654.566/0001-36, representado pelo Prefeito Municipal,
senhor MOACIR ALFREDO SZINVELSKI, doravante denominada CONTRATANTE, e do

outro lado a empresa CNPJ ,  domiciliada
a , n° , bairro , N0 municipio de ,
estado , representada pelo Socio Responsavel, senhor , CPF
, residente a , n° , bairro , N0 municipio de

, estado , doravante denominada CONTRATADA e de acordo com a

Lei Federal 14.133/2021 e edital de Pregao Eletronico 013/2023, tém justo e contratado nos termos
a sequir:

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada para realizar a prestacdo de servi¢co de implantagéo e
manutencdo de solugcdo em software para a gestdo da informacdo da politica municipal de
Assisténcia Social e SUAS para nimero limitado de usuarios e equipamentos, incluindo o
servigo de treinamento de usuarios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, hospedagem e
todas as demais condi¢des, conforme relagéo disposta no item 3 deste contrato.

2. DO PRAZO DE VIGENCIA:

2.1. A vigéncia deste contrato iniciar-se-a na data de sua assinatura e terd seu término 12 (doze)
meses apos.

2.2. O contrato podera ser prorrogado nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

3. DO VALOR CONTRATUAL.:
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3.1. Pela prestacdo ora contratado, a Contratante pagara a Contratada os valores unitarios e
totais constantes da tabela abaixo.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

4.1. Receber o objeto no local, prazo e nas condicGes estabelecidas no termo de referéncia, no
edital de licitacdo e seus anexos, bem como na proposta;

4.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado no termo de
referéncia, no edital de licitacdo e seus anexos, bem como na proposta;

4.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido
provisoriamente com as especificacfes constantes do termo de referéncia, do edital de
licitacdo e seus anexos, bem como da proposta, para fins de aceitacdo e, apds, para o
recebimento definitivo;

4.4. Comunicar ao contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua correcao;

4.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes do contratado, por intermédio de
fiscal especialmente designado;

4.6. Efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente ao efetivo fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no termo de referéncia, no edital de licitacdo e seus
anexos e no contrato;

4.7. Emitir decisdo sobre as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execugdo do contrato,
ressalvados requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucdo do contrato;

4.8. Ressarcir o Contratado, nos casos de extincdo de contrato por culpa exclusiva da
Contratante, pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido;

4.9. Adotar as providéncias necessarias para a apuragdo das infracbes administrativas, quando
se constatar irregularidade que configure dano a Administracdo, além de remeter copias
dos documentos cabiveis ao Ministério Pablico, para a apuracdo dos ilicitos de sua
competéncia.
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5. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Executar os servigos conforme especificagdes contidas no termo de referéncia, no edital
de licitacdo e seus anexos, bem como na sua proposta, com a alocacdo dos empregados
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
14 especificadas;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrec¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

Manter os empregados nos horarios predeterminados pela Contratante, quando for o caso;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo
com os artigos 14 e 17 a 27, Lei Federal n° 8.078, de 1990, ficando a contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital de licitacdo e seus anexos, ou
dos pagamentos devidos ao contratado, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

Zelar para que os empregados se apresentem uniformizados e portem cracha de
identificacdo, nos casos de servicos a serem prestados nas dependéncias da contratante;

Zelar para que os empregados se utilizem os equipamentos de protecdo individual (EPI)
necessarios a seguranca no trabalho, na forma da lei;

Apresentar ao contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execucdo do servico a serem prestados nas dependéncias do
contratante;

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e outras previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade ao contratante;

Atender as solicitagcdes da contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado o descumprimento
das obrigacdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito no termo de referéncia,
no edital de licitacdo e seus anexos;

Instruir os empregados da observancia obrigatdria das normas internas da Administracéo,
salvo disposicao que especificamente os dispense;

Fone/Fax (42) 3542-1204 | Fone (42) 3542-1205 CNPJ 75.654.566/0001-36
Rua Major Estevao, 180 84570-000 Mallet - Parana

Estado do Parana

28




www.mallet.pr.gov.br
mallet@mallet.pr.gov.br

i & |
¥ Mkusrﬂ

Prefeitura Municipal de Mallet

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

Instruir os empregados sobre as atividades que devem desempenhar e proibi-los de
exercer atividades ndo relacionadas a execu¢do do objeto contratado, devendo
prontamente relatar a contratante qualquer ocorréncia capaz de caracterizar desvio de
funcéo;

Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo
dos servicos;

N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter-se, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, e com as condi¢Oes exigidas para a habilitacdo na licitacdo, ou para a
qualificacdo na contratacao direta;

Manter atualizado os seus dados no Cadastro de Fornecedores do Municipio de Mallet,
sempre que houver alteracdo que possa comprometer o contato com a Contratada;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando houver:

5.18.1. Alteracédo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela Administracéo;

5.18.2. Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, ou previsivel de
consequéncias incalculaveis, estranho & vontade das partes, que altere
fundamentalmente as condic¢des de execucdo do contrato;

5.18.3. Retardamento na expedi¢do da ordem de execucdo do servi¢o ou autorizacdo de
fornecimento, interrupcdo da execucdo do contrato ou diminuicdo do ritmo do
trabalho, por ordem e no interesse da Administracéo;

5.18.4. Aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites
permitidos pela Lei;

5.18.5. Impedimento de execucdo do contrato por fato ou ato de terceiro reconhecido pela
Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

5.18.6. Omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Administracdo, inclusive quanto
aos pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento ou
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retardamento na execucgdo do contrato, sem prejuizo das sancOes legais aplicaveis
aos responsaveis;

5.19. Ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servico técnico especializado,
inclusive daqueles que contemplem o desenvolvimento de programas e aplicacGes de
internet para computadores, maquinas, equipamentos e dispositivos de tratamento e de
comunicacdo da informacdo (software) e a respectiva documentacdo técnica associada,
para livre uso e alteragdo pela Administragdo Publica em outras ocasifes, nos termos do
artigo 93 da Lei Federal n° 14.133, de 2021;

5.20. Ceder os direitos e fornecer os dados, documentos e elementos de informacéo pertinentes
a tecnologia de concepcdo, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer
natureza e aplicacdo da obra quando o projeto se referir a obra imaterial de carater
tecnoldgico, insuscetivel de privilégio;

5.21. Garantir a contratante, quando for o caso:

5.21.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre
as eventuais adequacdes e atualizacBes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo ao contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacGes;

5.21.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e 0s demais produtos gerados na execucao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiras subcontratadas, ficando
proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacao expressa do contratante.

5.22. Exercer o controle das atividades dos empregados alocados a prestacdo de servicos com
dedicacgéo exclusiva de mao de obra, para evitar o desvio de fungéo.

5.23. Prestar os servi¢os de manutencgdo e assisténcia técnica mediante deslocamento de técnico
ou disponibilizado em unidade de prestagdo de servicos localizada em distancia
compativel com a necessidade da Contratante.

5.23.1. Cumprir, ao longo de toda a execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como, as reservas de cargos previstas em outras normas
especificas.

6. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

O pagamento sera efetuado apds a entrega das Notas Fiscais ao Setor de Compras da
Contratante, sito a Rua XV de Novembro, n® 28 — SE, Centro, em Mallet/PR, e a
constatacdo de que a prestacdo esta de acordo com o solicitado na nota de empenho e no
Contrato, no tocante a quantidade, especificacfes e demais elementos contratuais.

O pagamento sera efetuado através de depdsito bancéario em nome da Contratada.

6.2.1. O numero da conta deverd ser fornecido ao Setor de Compras da Contratante no
ato da entrega da Nota Fiscal.

6.2.2. A nota fiscal devera ser do tipo eletronica, exceto se a Contratada comprovar que o
municipio onde esta sediada ndo possui sistema de nota eletronica, fato que devera
ser comprovado perante a Secretaria da Fazenda da Contratante.

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento da Nota Fiscal por
parte do setor de Compras da Contratante.

A CONTRATADA deverd, durante toda a vigéncia do Contrato, manter em dia as
negativas referentes aos tributos federais e ao FGTS.

O pagamento das Notas Fiscais recebidas pela Contratante ficard condicionado a emissao
desses dois comprovantes.

6.5.1. Caso ndo seja possivel, através da emissdo dos mesmos, comprovar a regularidade
fiscal, o pagamento ndo podera ser realizado e a Contratada sera notificada visando
regularizar sua situacao.

7. DO REAJUSTE:

7.1.

7.2.

O presente contrato sera reajustado ap6s 12 (doze) meses iniciais de vigéncia, utilizando-
se para tanto o acumulado do IGP-M, calculado pela Fundacao Getulio Vargas (FGV) ou
outro que venha a substitui-lo e apenas em caso de prorrogacao contratual que extrapole o
prazo acima descrito.

A data base para a contagem de tempo sera, nos termos do que dispde o art. 25, §7° da Lei
Federal n° 14.133/21, o do orgcamento estimado para a abertura do processo licitatério.

8. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO:

8.1. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
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incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito, ou fato do principe (configurando &lea econbmica
extraordindria e extracontratual) a relacdo que as partes pactuaram inicialmente podera ser
revisada objetivando a manuten¢do do equilibrio econdmico - financeiro inicial do
contrato.

8.2. Na hipotese de solicitacdo de revisdo dos valores avencados, a Contratada devera
demonstrar a quebra do equilibrio econémico-financeiro do contrato por meio da
apresentacdo de planilha(s) detalhada(s) de custos (conforme modelo abaixo)
acompanhada(s) de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais como,
noticias de jornais e da internet, analises conjunturais e econdémicas, bem como, dados
econdmicos que provem e evidenciem o impacto desses aumentos nos precos contratados,
documentos que confirmem os fatos alegados (notas fiscais do inicio da vigéncia e da data
da solicitacdo comprovando a diferenca de valores), que demonstrem gue a contratacdo
tornou-se inviavel nas condicdes inicialmente avencadas em funcéo da ocorréncia de alea
econdmica extraordinéria e extracontratual.

PRECO REGISTRADO

ITEM: (N°) DESCRICAO:
a) Valor registrado no contrato: R$ 0,00
b) | Custo Unitario (N.Fn°...... Data: _/ [/ ) R$ 0,00
c¢) | Total de impostos/tributos 0,00% R$ 0,00
d) | Total de custos fixos 0,00% R$ 0,00
Férmula = a-(b+c+d)
e) | Margem de lucro 0,00% R$ 0,00
Custo total = a-e R$ 0,00

PRECO ATUALIZADO

ITEM: (N°) DESCRICAO:
a) Valor registrado no contrato: R$ 0,00
b) | Custo Unitario (N.F n° ...... Data: _/_/ ) R$ 0,00
c) | Total de impostos/tributos 0,00% R$ 0,00
d) | Total de custos fixos 0,00% R$ 0,00
Férmula = a-(b+c+d)
e) | Margem de lucro 0,00% R$ 0,00
Custo total = a-e R$ 0,00
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

E vedada solicitacdo de reequilibrio que tenha por finalidade reaver o desconto ofertado
durante o processo licitatorio.

N&o sera concedido reequilibrio em consequéncia de descontos ofertados pelo licitante
com intuito Unico de vencer a licitagdo e posteriormente buscar, via revisdo de pregos,
aumentar ou regularizar sua margem operacional.

A eventual solicitacdo realizada pela Contratada sera processada apOs andlise da
Contabilidade e da Procuradoria sendo, entdo, declarada sua procedéncia ou nao.

Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a
Contratada ndo podera suspender a entrega e 0s pagamentos serdo realizados ao prego
vigente.

Caso seja considerado procedente o pedido da Contratada, proceder-se-a4 a readequacao
dos valores pretendidos.

Os valores reajustados passarao a vigorar somente apos a sua publicagdo no Diario Oficial,
0 que ocorrerd no proximo dia atil ap6s a concessdo do reequilibrio e serdo aplicados aos
itens ainda ndo empenhados do contrato.

Os precos revisados ndo serdo aplicados aos itens eventualmente empenhados e néo
entregues, excetos nos casos em que a solicitacdo de reequilibrio tenha sido realizada antes
da emissao da nota de empenho.

Em caso de improcedéncia do pedido postulado, a Contratada ser& informada mediante e-
mail ou correio da deciséo proferida.

Em caso de solicitagdo realizada de forma errbnea, a Contratante informara a Contratada
para que providencie as correcdes necessarias e encaminhe novo pedido para analise.

Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicOes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou menos, conforme o caso.

9. DAS ALTERACOES E DA PRORROGACAO CONTRATUAL:

9.1. Quaisquer alteracdes procedidas no presente Contrato deverdo constar de Termo Aditivo ao

mesmo, na forma da Lei 14.133/2021.

9.2. As alteragBes contratuais somente poderdo ser efetuadas durante o prazo de vigéncia do
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contrato.

10. DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO:

10.1. Para fins de aplicacdo das sanc¢des contratuais, segue a definicdo dos termos utilizados:

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

Execucdo irregular: entende-se por execucao irregular do contrato aquela que,
apesar de ndo representar prejuizo a Administracdo, ndo pode ser enquadrada
como situacdo de cumprimento normal das clausulas avencadas.

Inexecucdo parcial: caracterizada pela prestacéo do servico fora do prazo inicial
pactuado, mas ainda dentro do prazo de mora concedido pela Administracdo
sendo considerados, portanto, atrasos toleraveis.

Inexecucdo total: ocorre quando a contratada deixa de prestar o servigo no prazo
incialmente pactuado e, descumpre, ainda, 0 prazo de mora concedido pela
Administracéo.

10.2. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

10.2.1.
10.2.2.

10.2.3.
10.2.4.
10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

10.2.9.

Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Dar causa a inexecucao total do contrato;
Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

Ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragéo falsa durante a licitagéo ou a execugdo do contrato;

Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

10.2.10.Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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10.2.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa
quanto as condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento do
processo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

10.2.11.Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
10.2.12.Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.3. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sancoes:

10.3.1. Adverténcia, no caso do cometimento, pela Contratada, da falta elencada no
subitem 10.2.1 do Contrato, quando n&o se justificar a imposi¢cdo de penalidade
mais grave;

10.3.2. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da nota de empenho prejudicada
pela conduta do fornecedor, quando do cometimento de quaisquer das infragdes
elencadas nos subitens 10.2.1 a2 10.2.12;

10.3.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito do Poder Executivo do Municipio
de Mallet/PR, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos das faltas previstas
nos subitens 10.2.2 a 10.2.7 do Contrato, quando ndo se justificar a imposicéo de
penalidade mais grave;

10.3.4. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar no &mbito da Administracéo
Pablica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 10.2.8 a 10.2.12,
bem como, nos demais casos que justifiguem a imposicdo da penalidade mais
grave.

10.4. O atraso injustificado na prestacdo do servico empenhado ou etapa deste sujeitara o
contratado a multa de mora, a qual sera calculada da seguinte forma:

10.4.1. 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da nota de empenho para cada dia
de atraso injustificado na prestagdo dos servigos.

10.4.2. Apos o sexto e até o décimo dia de atraso, a multa passara a ser de 1,0% (um por
cento) sobre o valor da nota de empenho prejudicada.

10.4.3. A mora fica limitada a 10 (dez) dias. ApOs esse prazo, a prestacdo serad
considerada como ndo realizada e o contrato rescindido.

10.4.4. A aplicacdo de multa de mora ndo impedird que a Contratante a converta em
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compensatdria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacao
cumulada das outras sanc¢des previstas neste Contrato.

10.5. Na aplicacédo das sangdes serdo considerados:
10.5.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
10.5.2. As peculiaridades do caso concreto;
10.5.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.5.4. Os danos que dela provierem para a Administra¢do Publica;

10.5.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.6. A sancdo estabelecida no subitem 10.3.4 seré precedida de andlise juridica e observara as
seguintes regras:

10.6.1. Seré de competéncia exclusiva de Secretario Municipal;

10.6.2. Poderd ser aplicada cumulativamente com as sancGes de adverténcia,
impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar e
contratar.

10.7. Se a multa aplicada e as indenizacfes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou cobrada judicialmente.

10.8. A aplicacdo das sancBes previstas no Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Administracao Publica.

10.9. O atraso na prestacdo dos servigos solicitados com relacdo ao prazo previsto no contrato
ou autorizado pelo fiscal constituira a contratada em mora, independentemente de citacao.

10.10.A aplicacdo das sancGes de que trata o presente item serd processada nos termos do
Decreto Municipal n° 264/2022.

11. DA EXTINCAO DO CONTRATO:

11.1. O presente Contrato podera ser extinto caso ocorram quaisquer dos fatos elencados no art.
137 da Lei Federal n°® 14.133/2021, a saber:

11.1.1. N&o cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
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contratuais, de especificacdes, de projetos ou de prazos;

11.1.2. Desatendimento das determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do
contrato;

11.1.3. Alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

11.1.4. Decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou
falecimento do contratado;

11.1.5. Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execuc¢do do contrato;

11.1.6. Razdes de interesse publico, justificadas pelo Prefeito Municipal,

11.1.7. Ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei,
bem como, em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

11.2. O contratado teréa direito a extingdo do contrato nas seguintes hipoteses:

11.2.1. Supresséo contratual, por parte da Contratante, que acarrete modificagcdo do valor
inicial do contrato além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) desse valor
atualizado para servigos;

11.2.2. Suspensdo da execugdo do contrato, por ordem escrita da Administracdo, por
prazo superior a 3 (trés) meses;

11.2.3. Repetidas suspensfes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente
do pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizacdes e mobiliza¢des e outras previstas;

11.2.4. Atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emissdo da nota fiscal, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Contratante por despesas
de servicos;

11.3. A extincdo contratual podera ser:

11.3.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Contratante, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

11.3.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por
comité de resolucédo de disputas, desde que haja interesse da Contratante;
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11.3.3. Determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por decisao judicial.

11.4. A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo, devendo ser formalmente motivada nos autos,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

12.1. Os recursos orcamentarios correrdo por conta das seguintes dotacoes:

249 02.09.2.032.3.3.90.39.00.00.00.00.3798  Manutencéo Fundo Municipal de Assisténcia Social.

13.. DA SUBCONTRATACAO:

13.1. Fica vedada a subcontratacao total ou parcial do objeto do presente contrato, a associagdo
do contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo,
cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no edital e neste instrumento contratual.

14. DA FISCALIZACAO:

14.1. Fica designado como fiscal do presente contrato o seguinte servidor:

Secretaria Fiscal Portaria
Familia e Desenvolvimento social Jaciane Machado de Azevedo Stelmach 007/2021

14.2. O fiscal tera como incumbéncia dirimir eventuais questfes que possam ser levantadas no

curso da vigéncia contratual, bem como, atestar o fiel cumprimento das clausulas ora
avencadas.

15. DA CLAUSULA ANTIFRAUDE E ANTICORRUPCAO:

15.1. As partes declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupcao previstas na legislacéo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n.° 8.429/1992),
a Lei Federal n.° 12.846/2013 e seus regulamentos, se comprometem que para a execucao
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deste contrato nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem
quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de quem quer que seja, tanto por conta
prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao,
vantagens financeiras ou beneficios indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento
que constituam prética ilegal ou de corrupcdo, bem como, de manipular ou fraudar o
equilibrio econémico financeiro do presente contrato, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste contrato, devendo garantir, ainda que seus prepostos,
administradores e colaboradores ajam da mesma forma.

16. DO FORO:

16.1. Fica eleito o foro da Comarca de Mallet para dirimir quaisquer questes oriundas do
presente Contrato.

E assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de
igual teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Prefeitura Municipal de Mallet, de de
CONTRATANTE CONTRATADA TESTEMUNHAS
Fone/Fax (42) 3542-1204 Fone (42) 3542-1205 CNPJ] 75.654.566/0001-36
Rua Major Estevao, 180 84570-000 Mallet - Parana

Estado do Parana

39




\ www.mallet.pr.gov.br
ﬁ mallet@mallet.pr.gov.br

P24
Prefeitura Municipal de Mallet

ANEXO VI1II - TERMO DE REFERENCIA

DO OBJETO

O objeto consiste na contratacdo de empresa especializada para implantacdo e manutencdo de
solucdo em software para a gestdo da informacdo da politica municipal de assisténcia social e
SUAS, para numero ilimitado de usuarios e equipamentos, incluindo os servicos de treinamento de

usuarios, suporte técnico, atualizacdo tecnoldgica, hospedagem e todas as demais condicdes,

ITEM | QUANT DESCRICAO

01 01 Servigo de implantacdo de sistema web e treinamento.

Licenca de uso de sistema web, manutengdo, hospedagem em nuvem, atualizacdo e

02 12 P
suporte técnico.

DETALHAMENTO DO OBJETO

Caracteristicas

GERAL

O sistema deve ser operavel em navegadores padrées como Google Chrome e Mozilla Firefox em pelo menos suas
Gltimas versGes estaveis e disponiveis ao usudrio final. Deve ser compativel com os sistemas operacionais
Windows, Linux e/ou MacOS.

O sistema deve permitir a configuracdo do local onde o servigo de armazenamento de arquivos e anexos esta
instalado e deve permitir a alteracéo deste local caso seja necessario.

A interface deve ser responsiva ajustando-se aos diferentes tamanhos de tela aproveitando os espacos de acordo
com a resolucdo. Deve suportar a visualizagdo em resolucdo minima de 1024 pixels de largura por 768 pixels de
altura.

O SGBD utilizado deve ter controle para limitar o nimero de conexdes.

Devera utilizar um Unico banco de dados que permita armazenar todos os registros, passados e vindouros,
possibilitando assim a geracdo de relatérios e graficos comparativos sobre varios registros.

O sistema deve utilizar um sistema gerenciador de bancos de dados (SGBD) open source.

O sistema deve utilizar data e horério do servidor como referéncia e deve estar visiveis na interface grafica. A
interface gréafica deve sincronizar a data e horario com o servidor periodicamente.

O software a ser fornecido podera ser um Unico composto por médulos ou entdo mais de um, sendo estes integrados
entre si, desde que estejam no mesmo ambiente tecnoldgico, sejam acessiveis através de uma Unica tela de
autenticacdo e que atendam aos requisitos de funcionalidades exigidos neste instrumento e que sejam fornecidos
por um Unico proponente.

A interface gréafica deve manter sempre visivel 0 nome do profissional autenticado no sistema.

A interface gréfica deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS para garantir a seguranga na troca de
informagdes com o servidor.

O software deve estar preparado para integragdo com outros softwares através de API, e disponibilizar o uso das
APIs existentes, bem como a documentacdo para utilizacéo.
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A interface gréfica deve ser desacoplada do servidor, fazendo com que o processamento de informacfes seja
dividido entre interface gréafica e servidor de forma equilibrada, aliviando o servidor que ndo necessita realizar todo
0 processamento, permitindo que o mesmo servidor possa lidar com mais requisi¢fes simultaneamente.

O software deve ser acessivel pela internet, permitindo seu uso adequado e de forma nativa, sem necessidade de
softwares/plugins de terceiros. Excetuam-se utilizacdo de plugins para fung@es especificas como integragcdo com
periféricos.

O SGBD utilizado deve ter controle para restricdo de acesso por IP.

Disponibilizar servico externo e dedicado para armazenamento de arquivos e anexos, evitando sobrecarga no banco
de dados e garantindo a seguranca dos arquivos anexados.

O sistema deve permitir o cadastro dos profissionais no sistema. Ndo deve haver limites para o nimero de
profissionais cadastrados.

O sistema deve permitir ao profissional a alteracdo de senha sempre que desejar ou se tornar necessario.

O sistema deve permitir acesso apenas nas telas que o profissional tem privilégio de acesso definido pelos perfis
vinculados a ele.

O sistema deve permitir a recuperacdo de acesso em caso de esquecimento de senha através do telefone do
profissional. Este processo de recuperacdo deve gerar uma nova senha e enviar via SMS para o telefone do
profissional de forma automatica. Esta funcionalidade deve ser configuravel podendo ser ativada ou desativada
conforme necessidade.

O sistema deve exigir que a senha de acesso do profissional seja uma senha forte, contendo no minimo 8 caracteres,
sendo pelo menos 1 letra, 1 nimero e 1 caractere especial.

O sistema deve permitir o cadastro de perfis de acesso a fim de controlar o que cada perfil pode ou ndo executar em
cada tela do sistema.

O sistema deve exigir ao menos um e-mail no cadastro do profissional e ndo deve permitir mais de um cadastro
com 0 mesmo e-mail.

O sistema deve permitir o vinculo de vérios perfis aos profissionais definindo assim o conjunto de a¢des que podem
ser executadas no sistema.

O sistema deve permitir a inativacdo de cadastros de profissionais impedindo-os de acessar e utilizar o sistema.

O sistema deve permitir a recuperacdo de acesso em caso de esquecimento de senha através do e-mail do
profissional. Este processo de recuperacdo deve gerar uma nova senha e enviar ao e-mail do profissional
automaticamente.

A tela de consulta de trilhas de auditoria deve ter mecanismos de filtragem de informagdes através de filtros por
data, tipo de registro e profissional que executou as operacoes.

As pesquisas devem exibir a quantidade total de registros retornados pelos filtros aplicados.

O acesso ao sistema deve realizado através de nome de acesso e senha do profissional.

As pesquisas devem ser paginadas e devem permitir selecionar pelo menos 3 quantidades diferentes de registros a
serem exibidos por pagina. A navegagdo de paginas deve permitir pular para a primeira e Ultima pagina.

O sistema deve possuir, em sua pagina inicial, o link de acesso ao suporte técnico.

Possibilitar, nas telas de cadastro, a pesquisa avangada de registros permitindo utilizar qualquer campo do cadastro
para filtragem dos registros que seréo listados.

A ferramenta de agenda deve permitir a visualizacdo dos compromissos agrupados por dia, semana e més.

O sistema deve possuir uma tela de consulta das trilhas de auditoria acessivel apenas aos perfis com privilégio.

Possibilitar a configuracéo de atalhos de sistemas ou sites externos, como site da prefeitura, por exemplo, que fique
disponivel para todos os profissionais do sistema.

O sistema deve registrar em trilhas de auditoria no banco de dados as operagdes de incluséo, alteracdo e exclusdo
de registros. Nas trilhas deve constar minimamente as informac0es de quando e quem executou as operagdes além
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do tipo de operacéo e os registros afetados.

O sistema deve permitir ao operador acesso a uma tela de perfil, possibilitando realizar atualizacdo de informacgdes
do seu cadastro como dados para contato, foto e informagdes de acesso.

O sistema deve fornecer funcionalidade de pesquisa e localizacdo de registros nas telas de cadastro e manutencédo
de registros.

As pesquisas devem permitir a ordenagdo dos registros de forma ascendente e descendente pelas colunas de dados
dos registros.

A ferramenta de agenda deve permitir a navegacdo entre meses, semanas e dias dependendo do tipo de
agrupamento selecionado.

As pesquisas devem permitir a exportagdo em formato CSV dos registros listados na pagina apresentada.

O sistema deve disponibilizar uma ferramenta de agenda para registro de compromissos e eventos de forma
integrada a sua interface grafica e acessivel aos profissionais autenticados sem necessidade de um nova
autenticacéo.

A ferramenta de agenda deve permitir a criagdo de compromissos, definindo data e horario de inicio e fim, titulo,
local e detalhamento.

O sistema além, de ocultar do menu as funcionalidades sem acesso para o profissional do sistema, se digitado o link
direto da funcionalidade deve mostrar mensagem que o usuario ndo possui acesso, e ndo abrir a tela.

As pesquisas devem permitir a utilizacéo de filtros compostos com qualquer campo da funcionalidade.

Disponibilizar ferramenta para troca de mensagens em tempo real (chat) entre os profissionais que acessam o
sistema. Esta ferramenta pode ser ativada e desativada conforme necessidade.

As mensagens enviadas e recebidas através da ferramenta de chat ndo devem ser armazenadas, sendo visiveis
somente durante a sessdo autenticada.

A ferramenta de troca de mensagens deve ser integrada ao sistema, permitindo que um profissional autenticado no
sistema ja tenha acesso ao chat sem necessidade de nova autenticagéo.

A conexdo da ferramenta de troca de mensagens deve ser criptografada através de um protocolo seguro.

O protocolo de comunicacdo da ferramenta de troca de mensagem deve permitir a comunicacao bidirecional por
canais full-duplex sobre um Unico soquete Transmission Control Protocol.

Devera realizar a atualizagdo automética das pendéncias do profissional logado sem intervencdo manual ou
necessidade de atualizagdo da pagina (Refresh), mostrando na tela inicial do sistema 0s novos registros.

As mensagens enviadas e recebidas através da ferramenta de chat ndo devem ser armazenadas, sendo visiveis
somente durante a sessdo autenticada.

Permitir o cadastro de Unidades de Assisténcia Social contendo informacgdes como Identificacdo, Endereco,
Caracterizagdo, Infraestrutura, Equipamentos.

Permitir definir quais Unidades de Assisténcia Social serdo consideradas como unidades de referéncia das Familias.

O sistema deve possibilitar a captura de imagem diretamente de webcam e ainda a possibilidade de selegdo de
imagens salvas no computador para vinculagéo de foto no cadastro da pessoa.

Possibilitar o controle de informagGes gestacionais, contendo minimamente campos de Idade gestacional, se ja
iniciou o pré-natal, maternidade de referéncia e data prevista para o parto.

Permitir o cadastro das Pessoas com informacGes padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal
CADUNICO.

Disponibilizar cadastro de pessoas contendo informagdes em conformidade com Prontuério SUAS.

Possibilitar a vinculacéo de arquivos digitalizados ao cadastro da Pessoa.

No momento do cadastro da pessoa, o sistema deve alertar e bloquear caso j& possua cidaddo com mesmo NIS ou
CPF, evitando assim cadastro duplicado.
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Permitir que o profissional selecione a forma desejada de cadastros de pessoas, podendo alternar entre cadastros
completos, exigindo um ndmero maior de informacdes ou simplificados.

O sistema deve permitir configurar cadastro de pessoas apenas em letras maitisculas, conforme padrdo utilizado
pelo CADUNICO.

Disponibilizar no cadastro de pessoas campos para informar boletim de ocorréncia e observacdes.

Disponibilizar configurag&o para bloguear o preenchimento de cadastro resumido da pessoa.

O sistema deve permitir o bloqueio de preenchimento de nomes acentuados nos cadastros das pessoas.

Possibilitar conforme Decreto Federal n.° 8.727/2016, que a pessoa seja reconhecida pelo seu nome social, em
todas as movimentag6es do sistema, além de documentos e relatérios.

Disponibilizar no cadastro de pessoas informacdes de rendas de programas habitacionais.

Possibilitar a vinculagdo de multiplos enderecos ao cadastro de cada pessoa, identificando-os por tipo (rural ou
urbano) e permitindo a visualizag8o através de mapa (georreferenciamento) o endereco informado.

Permitir o cadastro das familias com informagdes de caracteristicas do domicilio, origem das despesas mensais
padronizadas pelo programa da Caixa Econdmica Federal CADUNICO.

Disponibilizar cadastro de familias com informagdes de situacdo da familia, condi¢Bes habitacionais, convivéncia
familiar e comunitaria, bem como relagdes de convivéncia, em conformidade com Prontudrio SUAS.

Possibilitar informar qual o motivo da reincidéncia dos programas sociais.

Permitir informar qual a unidade responsavel pelo gerenciamento e execugdo dos programas sociais.

Disponibilizar caixa para marcagdo de pessoa ou familia que possuam informacdes de programas sociais
registrados anteriormente. O sistema deve marcar automaticamente as familias ou pessoas reincidentes e também
deve possibilitar a marca¢do manual.

Permitir a vinculagdo das pessoas ou familias aos programas sociais identificando data de entrada, valor do
beneficio, unidade para atendimento, situacdo, data, motivo de inativacdo e observacoes.

Possibilitar a vinculacéo de arquivos digitalizados ao cadastro da familia.

Possibilitar o gerenciamento de entradas e saidas de outras fontes de recurso, podendo informar a esfera
proveniente da fonte de recurso, podendo ser Municipal, Estadual ou Federal.

Permitir o controle de beneficios concedidos conforme orgamento financeiro ou por quantidade por beneficio ou
por unidade de assisténcia social.

Permitir o controle de programas sociais conforme or¢camento financeiro ou por quantidade por programa social ou
por unidade de assisténcia social.

Possibilitar através da tela de histérico para consulta de envios de SMS identificagdo dos registros que
apresentaram falha no envio.

Disponibilizar tela de histérico para consulta de envios de SMS, possibilitando realizar filtros por periodo de datas.

Possibilitar através da tela de histdrico para consulta de envios de SMS identificar através de mensagem o motivos
das falhas no envio.

DASHBOARD

Exibir totalizadores de informagdo, com quantidade total de atendimentos, beneficios autorizados e participac6es
em atividades coletivas.

Permitir a parametrizacdo das informagdes apresentadas de acordo com o perfil de acesso, possibilitando definir
quais graficos ficardo disponiveis para cada profissional.

O painel visual, devera conter minimamente indicadores que apresentem as informacfes de atendimentos
realizados, beneficios concedidos, violéncias ou violacfes de direito, evolucdo de atendimentos, acolhimentos e
pessoas ou familias que estdo sendo acompanhadas pelo PAIF e PAEFI.

As informagOes apresentadas nos indicadores do painel visual deverdo levar em consideracdo os privilégios de
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acesso dos profissionais, ou seja, um profissional ndo podera ver as informagdes de unidades nas quais ndo esteja
vinculado.

Permitir a manipulagdo das informacdes de cada grafico, optando por ocultar determinado item para melhor
visualizacdo dos demais.

O sistema devera apresentar, logo apds a realizacdo do login, um painel visual que, de maneira centralizada, destaca
um conjunto informacdes pertinentes para a gestdo de assisténcia social.

Possibilitar a visualizagdo histérica dos Ultimos 2 anos em comparagdo ao ano atual para o indicador de evolugdo
de atendimento.

CADASTROS GERAIS

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de orientagdes sexuais, permitindo no minimo
informar a descricéo do registro.

Possibilitar a incluséo, edicéo, exclusdo e inativagdo dos motivos de reinser¢do, permitindo no minimo informar a
descricéo do registro.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de vulnerabilidades, contendo no minimo o campo
de descricdo da vulnerabilidade. O cadastro deve possibilitar ainda selecionar se a vulnerabilidade se refere a area
social, educacéo, satde ou habitacional.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de estados civis, permitindo no minimo informar a
descricéo do registro.

Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo das especialidades, permitindo no minimo informar a
descricdo e CBO relacionado a especialidade. Deve ser possivel ainda informar se a especialidade é voltada a area
social, ou ndo.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo das parcerias, permitindo no minimo informar a descri¢do do
registro.

Possibilitar a incluséo, edi¢do, exclusdo e inativacdo do cadastro de religiGes, permitindo no minimo informar a
descricdo do registro. O sistema ja deve contar com os principais cadastros de religides de forma padréo.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo dos motivos de atendimentos ou recepgdes, permitindo no
minimo informar a descricéo, o tipo e a area.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de procedimentos realizados, permitindo no
minimo informar a descricao do registro.

Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo dos regimes de contratagfes, permitindo no minimo informar a
descricao e tipo do vinculo.

Possibilitar a inclusdo, edicéo e exclusdo do cadastro de unidades de medidas, permitindo no minimo informar a
descricdo do registro e a sigla.

Possibilitar a incluséo, edicdo e exclusdo dos bairros, permitindo no minimo informar a descrigdo do registro,
informar qual a localizac&o do bairro e 0 municipio ao qual 0 mesmo pertence.

Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativacdo dos objetivos de encaminhamentos, permitindo no minimo
informar a descricdo e o tipo do encaminhando.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das origens dos encaminhamentos, permitindo no minimo
informar a descricdo do registro.

Possuir cadastro de feriados permitindo no minimo descrigdo, data de ocorréncia e tipo do feriado. O cadastro ja
devera contar com os feriados fixos nacionais e possibilitar o cadastro de feriados moveis.

Possuir lista padrdo dos distritos de cada municipio, sem a necessidade de cadastramento manual.

Possibilitar a inclusdo, edicéo, exclusdo e inativacdo dos motivos de acolhimentos, permitindo no minimo informar
a descricdo do registro.

Possuir lista padrdo dos municipios de todos os estados brasileiros, sem a necessidade de cadastramento manual.
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Possibilitar a inclusédo, edi¢do e exclusdo dos grupos de insumos, permitindo no minimo a selecdo de grupos e
subgrupos de insumos.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo dos programas sociais, permitindo no minimo informar a
descricéo e o tipo do programa.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo dos motivos de inativacdes de pessoas e familias, permitindo
no minimo informar a descricdo do registro. O sistema ja deve contar com os principais motivos de inativacdo de
forma padréo.

Possibilitar a inclusdo, edigdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de potencialidades, permitindo no minimo
informar a descricéo do registro.

Possuir lista padrao dos Orgaos emissores de documentos, sem a necessidade de cadastramento manual.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das equipes de atendimento, permitindo no minimos informar
a descricdo da equipe, unidade a qual pertence e profissionais participantes.

Possibilitar a incluséo, edigéo, excluséo e inativagdo dos motivos de inativagdo dos programas sociais, permitindo
no minimo informar a descri¢do do registro.

Possibilitar a incluséo, edicdo e exclusdo do cadastro de pontos de embarque contendo no minimo descri¢do e
endereco.

Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo dos motivos de encerramento do acolhimento, permitindo no minimo
informar a descricéo do registro.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo do cadastro de relagdes de parentesco, permitindo no minimo
informar a descricdo do registro. O sistema j& deve contar com os principais cadastros de relagdes de parentesco
sendo possivel informar se o vinculo é consanguineo ou por afinidade.

Possuir lista padrdo dos cadastros de CBO - Classificacdo brasileira de ocupagdes, sem a necessidade de
cadastramento manual.

Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativacdo dos cargos, permitindo no minimo a descri¢do do registro.

Possuir lista padrédo dos paises, sem a necessidade de cadastramento manual.

Possibilitar a inclusdo, edicdo e exclusdo dos logradouros, permitindo no minimo informar a descricdo do registro,
selecionar o tipo do logradouro e 0 municipio ao qual 0 mesmo pertence.

Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusdo e inativagdo dos motivos de cancelamentos, permitindo no minimo
informar a descrigdo do registro.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo do cadastro de operagdes de estoque contendo no minimo
descricéo e tipo (Entrada, Saida, Transferéncia e Requisigao).

Possibilitar a inclusédo, edicdo e exclusdo do cadastro de pessoa juridica contendo no minimo razao social, nome
fantasia, CNPJ, telefone e endereco.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo das estratégias de atendimentos, permitindo no minimo
informar a descricdo e o tipo da mesma.

Possibilitar a inclusédo, edicdo, exclusdo e inativagdo das necessidades especiais, permitindo no minimo informar a
descricdo do registro e selecionar o tipo da necessidade. O sistema j& deve contar com as principais necessidades
especiais de forma padréo.

Possibilitar a inclusdo, edi¢do, exclusao e inativagdo das instituicoes, permitindo no minimo informar a descri¢éo
do registro.

Possibilitar a incluséo, edicdo, exclusdo e inativacdo das escolaridades, permitindo no minimo informar a descri¢do
do registro. O sistema ja deve contar com as principais escolaridades de forma padréo.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativagdo dos atos infracionais, permitindo no minimo informar a
descricdo e o artigo infringido.

Possuir lista padrdo dos cartorios nacionais, sem a necessidade de cadastramento manual.
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Possibilitar a inclusdo, edicao, exclusdo e inativagdo das formacGes superiores, permitindo no minimo a descrigao
do registro, grau académico e area de atuacdo. O sistema ja deve contar com as principais formac6es superiores de
forma padréo.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo dos tipos de atividades coletivas, permitindo no minimo
informar a descricdo e se a atividade esta relacionada a algum programa social.

TELEATENDIMENTO

Possibilitar ao profissional visualizar de forma rapida, dados de contato da pessoa que sera atendida pelo
teleatendimento, agilizando no envio dos dados de acesso a chamada.

Possibilitar que para cada novo atendimento, seja gerado um link Gnico com um cédigo de acesso que sera usado
para realizacdo da chamada de video.

Possibilitar que o registro das informagdes do atendimento seja realizado simultaneamente com a chamada de
video, sem a necessidade de alternar abas ou navegadores.

O sistema deve permitir a configuracdo dos dispositivos de entrada e saida de dudio e video antes de iniciar a video
chamada.

Possibilitar que apds cada chamada de video, o link gerado seja descartado, evitando assim possiveis invasdes nos
atendimentos, aumentando a seguranca nas chamadas.

Possibilitar tanto para o profissional quanto para a pessoa que sera atendida, configurar os dispositivos de entrada e
saida como 4udio e video antes de iniciar teleatendimento.

O sistema deve permitir a utilizacdo de &udio e video para a realiza¢do de videochamadas por dentro do proprio
sistema.

Disponibilizar a pessoa que serd atendida um termo de consentimento, para que a mesma possa confirmar que
aceita ser atendida através de uma chamada de video.

A interface grafica utilizada pela pessoa que sera atendida devera ser responsiva e compativel computadores e
dispositivos méveis que possuem recursos de captura de dudio e video.

Possibilitar a pessoa que sera atendida, visualizar e se comunicar com o profissional do atendimento.

Possibilitar configurar através de perfis de acesso quem poderd realizar teleatendimento no sistema.

INDICE DE VULNERABILIDADE SOCIAL

Utilizando uma tecnologia inteligente usando dados a partir do historicos do CadUnico, de atendimentos,
beneficios e demais movimentagdes registradas dentro do sistema, possibilitar estimar o indice de vulnerabilidade
social de familias.

Disponibilizar pontuagdo minima e maxima para caracterizagdo de indices de vulnerabilidade, separando os niveis
entre: Nao vulneravel, Muito baixa, Baixa, Média, Alta e Muito alta.

Disponibilizar lista de critérios que poderdo ser utilizados no célculo, possibilitando a configuracdo de peso que
seré considerado na classificagfo final das vulnerabilidades, contendo minimamente seguintes critérios: renda per
capita, participacdo em programas sociais, beneficios eventuais concedidos e registros de violéncias ou violagdes
de direitos.

Possibilitar parametrizacdo de quais profissionais poderéo estar alterando o Indice de vulnerabilidade social.

Possibilitar visualizacdo do Indice gerado nas principais telas do sistema, como cadastro de Familia, Atendimentos,
Historicos.

Possibilitar alteracdo manual do indice, caso o profissional considerar que a familia superou a vulnerabilidade
informada.

Monitorar altera¢cBes manuais realizadas, gravando data, hora e profissional que realizou a alterag&o.

Possibilitar parametrizacdo de quais profissionais poderéo estar visualizando o Indice de vulnerabilidade social.

Realizar atualizagcdo automatica sem necessidade de intervengdo do operador do sistema, de acordo com
atualizac@es e inclusbes de novas informacdes.
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FORMULARIOS DE PESQUISA DE OPINIAO

Permitir a criacdo dinamica de formularios de pesquisa, como parte integrante do sistema, referente aos servicos
ofertados.

Realizar o envio da pesquisa de forma automatica para todos os e-mails configurados.

Permitir definir e-mails aos quais irdo receber a pesquisa.

Permitir o preenchimento das respostas dos formularios de pesquisa de opinido em ambiente online externo, sem
limitacdo de acesso.

Permitir configurar data de inicial e final para resposta da pesquisa aplicada.

Permitir parametrizar se as perguntas serdo obrigat6rias ou ndo, e disponibilizando minimamente as seguintes
opcdes de configuracdo: Mltipla escolha, Caixa de selecdo, Data, Resposta curta, Numérico.

Permitir a apuracgéo das respostas aos formularios de pesquisa de opinido, agrupadas por perguntas enviadas.

ESTOQUE

Possibilitar visualizar qual o local de estoque que fez a requisi¢do de insumos na propria lista de pendéncias
aguardando aprovagéo.

Permitir que seja definido o locais de estoque que cada profissional terd acesso.

Ao realizar movimentagdes de insumos, o sistema deve permitir relacionar maltiplos insumos & uma mesma
movimentag&o, indicando as quantidades.

Possibilitar visualizar as requisi¢6es de insumos pendentes aguardando aprovagéo.

Possibilitar parametrizar se local de estoque ter acesso a visualizar os saldos dos insumos nas requisigdes.

Quando, a movimentacdo for do tipo Transferéncia, permitir que seja relacionado o Local de destino da
transferéncia.

Possibilitar visualizar por tela a soma total dos itens de entrada, sem necessidade de soma manual por parte do
profissional.

Possibilitar realizar a devolugao de insumos que ndo foram aceitos na transferéncia.

Possibilitar o controle de estoque através de insumos com as informac6es unidade de medida, grupo de insumos e
fabricante.

Possibilitar visualizar o saldo dos insumos em cada local de estoque.

Ao realizar movimentacgdo de entrada de insumos, possibilitar selecionar o fornecedor dos insumos.

Permitir informar as observag¢Ges de uma movimentacdo de estoque.

Possibilitar a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de insumos por uma tela Unica.

Permitir a entrada de insumos por compras, doac¢des ou transferéncias.

Possibilitar informar lote e data de vencimento dos insumos ao gerar uma movimentacéo do tipo entrada.

Permitir que seja cadastrado as operacGes de estoque para Entrada, Saida, Transferéncia e Requisicéo.

Possibilitar parametrizar se o local de estoque aceita requisi¢do de outros locais ou néo.

Possibilitar configurar se seré trabalhado com valor fracionado ou ndo nas unidades de medidas.

Ao realizar uma movimentacdo de Saida ou Transferéncia, devera consistir se 0 Local de armazenamento possui
saldo naquele insumo para realizar esta operagéo.

Possibilitar parametrizar se o insumo tera controle por lote e data de vencimento ou néo.

Possibilitar realizar o controle de movimentagéo de estoque por privilégio de acesso.

Possibilitar parametrizar se as entradas geradas através das transferéncias serdo de forma automatica ou passaréo
por confirmagéo.

Possibilitar filtrar apenas movimentacg@es desejadas de entradas, saidas, transferéncias e requisi¢do de insumos.
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Permitir o controle de estoque de diversos locais de estoque nas unidades de assisténcia social.

Possibilitar vincular os insumos do estoque, com os beneficios sociais.

Possibilitar selecionar de qual local de estoque sera gerado a saida do insumo quando realizado uma concessao de
beneficio integrado a um insumo do estoque.

Possibilitar visualizar o saldo em cada local de estoque selecionado ao realizar uma concessdo de beneficio
integrado a um insumo do estoque.

Possibilitar gerar uma saida automaticamente para Pessoa ou Familia, ao realizar a concessdo de um beneficio
integrado a um insumo do estoque.

Emitir relatorio das requisi¢cbes de estoque mostrando insumos e quantidades.

Emitir relatorio das transferéncias de estoque mostrando insumos e quantidades.

Emitir relatorio das devolucbes de estoque mostrando insumos e quantidades.

Emitir relatorio das saidas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

Emitir relatorio das entradas de estoque mostrando insumos, valores e quantidades.

CERTIFICAGCOES DIGITAIS

O sistema deve permitir a configuracdo de quais documentos podem ser assinados.

O sistema deve solicitar a confirmag&o do certificado digital que deve sera utilizado para a realiza¢do da assinatura
digital. No momento da confirmacdo devem ser exibidos minimamente as informagdes de nimero de série, tipo
(A1, A2, A3..), titular, validade e documento.

O sistema deve permitir somente a utilizacdo de certificados digitais em conformidade com o padrdo ICP - Brasil
para assinatura de documentos.

O sistema deve permitir configuragdo de alerta em caso de ndo assinatura de documentos.

O sistema deve permitir somente a utilizacdo de certificados digitais dentro do periodo de validade para a
realizacdo de novas assinaturas de documentos.

O sistema deve permitir a visualizacdo do documento antes da confirmacao da assinatura digital.

Disponibilizar tela para consulta dos documentos pendente e assinados possibilitando visualizagdo por periodo de
datas.

Possibilitar a assinatura digital individualmente ao término do atendimento ou posteriormente através de tela de
certificados pendentes de assinatura.

Os formatos dos documentos assinados devem ser p7s ou PDF garantindo a integridade, ndo repidio e
autenticidade das informacdes.

Possibilitar o armazenamento das certificagdes digitais dos atendimentos em banco de dados fisicamente separado,
garantido a seguranga e preservacdo das informagdes.

IMPORTACOES

Permitir a importagéo periodica dos cadastros realizados no CADUNICO, possibilitando visualizar o progresso do
processo de importag&o.

Permitir, verificar o resultado da importacido do CADUNICO. A verificagdo devera ser realizada através da propria
tela de importacéo, detalhando o motivo, e linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importacdo tenha
sido bem sucedida.

Permitir, verificar o resultado da importacido do CADUNICO, separando registros importados dos ndo importados

Permitir, verificar o resultado da importacao do CADUNICO, filtrando informagdes através dos campos, codigo da
familia no cadUnico, nome, CPF ou NIS do responsével familiar.

Permitir a importacao periodica dos registros dos Descumprimentos das condicionalidades do Auxilio Brasil.

Permitir, verificar o resultado da importacdo dos Descumprimentos das condicionalidades do Bolsa Familia,

separando registros importados dos ndo importados.
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Permitir a importagdo periddica, da folha de pagamento do Programa Auxilio Brasil exibindo as informagdes no
sistema.

Permitir a visualizagdo dos detalhes do recebimento exibindo minimamente o critério e valor recebido, assim como
a situacdo e integrante condizente com o critério.

Permitir a visualizacdo do motivo de ndo importacdo de cada registro.

Permitir, verificar o resultado da importacdo da folha de pagamento do Auxilio Brasil, separando registros
importados dos ndo importados

Possibilitar a visualizacdo do motivo de ndo importacdo de cada registro.

Permitir a importagéo periddica, da lista dos beneficiarios do BPC - Beneficio da Prestagdo Continuada exibindo as
informagdes no sistema.

Permitir a visualizagdo dos detalhes da vinculagdo do programa exibindo minimamente o nimero do beneficio, o
tipo e a situacdo do vinculo da pessoa com o programa.

Permitir, verificar o resultado da importacdo dos BPC - Beneficio da Prestagdo Continuada, separando registros
importados dos ndo importados.

Possibilitar a visualizagdo do motivo de ndo importacéo de cada registro.

Permitir a importacéo periddica, do CECAD exibindo as informagdes no sistema.

Permitir a importacéo periddica dos cadastros realizados no CECAD, possibilitando visualizar o progresso do
processo de importagéo.

Permitir, verificar o resultado da importacdo do CECAD. A verificacdo deverd ser realizada através da prdpria tela
de importacdo, detalhando o motivo, e linkando com o cadastro da Familia no sistema, caso a importacéo tenha
sido bem sucedida.

Permitir, verificar o resultado da importacdo do CECAD, filtrando informagdes através dos campos, cddigo da
familia no CECAD, nome, CPF ou NIS do responsével familiar.

Permitir, verificar o resultado da importacdo do CECAD, separando registros importados dos ndo importados.

AGENDAMENTO

Permitir a exclusdo de datas permitindo o bloqueio da agenda em dias que o profissional ndo fara atendimento.

Permitir a definicdo dos horarios de agendamento para atendimentos, sendo possivel selecionar os dias da semana
que fardo parte da agenda, e o horério inicial e final de atendimento.

Permitir a criacdo de hordrios de agendamento especificos para equipes de atendimentos, especialidades ou
profissionais.

Permitir a exclusdo de datas e horarios especificos que o profissional ndo fara atendimento.

Deve ser possivel definir uma data de inicio para cada cadastro de horario de agendamento, obrigatoriamente.
Enquanto, a data final deve ser opcional.

A definicdo dos horarios de atendimento para cada agendamento devera ser realizada por dia da semana, sendo
possivel definir quantidade ou tempo de atendimento para cada dia da semana. Também deve ser possivel replicar a
configuracdo de um dia da semana para outro.

Permitir, através de legenda por cores a visualizagdo de agendamentos pendentes, atendidos ou cancelados.

Permitir através de tela Unica a visualizagdo da agenda de toda a unidade, possibilitando filtrar agendamentos s6 da
unidade, de uma especialidade desejada, ou de um Unico profissional.

Permitir a realizacdo de agendamento de atendimentos para uma equipe de profissionais em horarios pré-definidos
de acordo com a necessidade, notificando a pendéncia do agendamento para todos os profissionais da equipe.

Permitir, sem a necessidade de intervengdo de qualquer profissional, a visualizacdo dos feriados nacionais e o
blogueio automatico dos dias para agendamento.

Permitir a parametrizar a forma de visualizacdo da agenda, disponibilizando as op¢des por més, por semana e por
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dia, ficando a cargo do profissional selecionar o tipo de visualizacéo desejada.

Permitir a realizacdo de agendamento de atendimentos em horarios pré-definidos podendo de acordo com a
necessidade, realizar agendamento apenas para uma unidade, para uma especialidade ou ainda para um profissional
em especifico.

Permitir a realizacdo do cancelamento de um agendamento, caso identificado necessidade, informando
minimamente a data, hora e o motivo do cancelamento.

Possibilitar realizar configuracao de envio de SMS para notificacdo de data e horario de agendamentos.

Disponibilizar configuracfes de mensagem de envio de SMS para notificacdo utilizando dados do agendamento.

Disponibilizar mensagem padréo de envio de SMS para notificacéo de agendamentos.

Disparar de forma automatica o envio do SMS de acordo com mensagem configurada para as pessoa com
agendamentos pendentes.

MAPAS TEMATICOS

Permitir o georreferenciamento da localizagéo dos equipamentos privados e publicos da rede socioassistencial.

Permitir a delimitacdo da area de abrangéncia dos equipamentos.

Possibilitar a utilizagdo de vistas panoramicas de 360° na horizontal e 290° na vertical que permite visualizacdo da
regido ao nivel do chao/solo.

Permitir a visualizagdo das vulnerabilidades das familias pelo mapa de calor e ainda pelo mapa detalhado.

Possibilitar alternar a visualizacdo do mapa detalhado entre pessoas e familias do municipio.

Possibilitar a visualizacdo do mapa de forma detalhada, nesta visualizagdo o mapa deverd marcar o exato endereco
onde a situacdo ocorreu, em relacdo aos filtros aplicados.

Possibilitar a visualizagdo na estrutura de mapa de calor (heatmap), que busca demonstrar a intensidade de
determinadas ocorréncias utilizando cores e dimens@es, em relagdo aos filtros aplicados. Sendo que, quanto mais
quente for a cor exibida, maior é a intensidade de determinada situa¢do dentro daquela area no mapa.

Possibilitar a visualizagdo no formato "Satélite", ou seja, exibindo imagem da regido visualizada.

O conjunto de filtros do mapa deve possuir minimamente os seguintes itens:
- Sexo

- Idade

- Nacionalidade

- Escolaridade

- Deficiéncias

- Especificidades sociais

- Atendimentos sociais

- Programas sociais

- Beneficios sociais

- Medidas socioeducativas

- Violéncias ou violac@es de direitos

Possibilitar alternar a visualizagdo do mapa de calor entre pessoas e familias do municipio.

O cadastro da pessoa devera ser georreferenciado automaticamente, atribuindo a latitude e longitude do enderego
conforme informagdes de municipio, bairro, logradouro e nimero do enderego.

Possibilitar a visualizagdo do mapa em tela cheia.

Devera ser possivel a aplicacdo de zoom ao mapa, permitindo a visualizagdo com maiores detalhes das informacées
apresentadas.

FORMULARIOS MENSAIS DE ATENDIMENTO - RMA
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Possibilitar a geracdo do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S. gerando o formulario automaticamente de
acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.E.F.I., vitimas de violéncias e violacdes, pessoas
em situacdo de rua e medidas socioeducativas.

Permitir que seja aplicado filtro por unidade de assisténcia social, més e ano para carregamento das informagdes.

Possibilitar a exportacdo de arquivo XML com informacgdes do formulario mensal de atendimento — C.R.E.A.S.

Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulério do centro POP, orientando o profissional de onde a
informac&o é contabilizada.

Possibilitar a geracdo do formulario mensal de atendimento — POP. gerando automaticamente de acordo com os
Servigos Especializados para Pessoas em Situagédo de Rua.

Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formuldrio do CRAS, orientando o profissional de onde a
informag&o é contabilizada.

Permitir que seja aplicado filtro por unidade de assisténcia social, més e ano para carregamento das informacdes.

Possibilitar a exportacdo de arquivo XML com informag¢des do formuldrio mensal de atendimento — C.R.A.S.

Disponibilizar ajuda em cada um dos campos do formulario do CREAS, orientando o profissional de onde a
informagdo € contabilizada.

Permitir que seja aplicado filtro por unidade de assisténcia social, més e ano para carregamento das informacoes.

Disponibilizar configuracdo para langamentos e ajustes manuais das quantidades geradas pelo sistema para 0s
formulérios de CRAS, CREAS e POP.

Possibilitar a geragéo do formulario mensal de atendimento — C.R.A.S. gerando o formulério automaticamente de
acordo com os registros dos atendimentos, acompanhamento P.A.l.F., atendimentos individualizados e coletivos.

ATENDIMENTO

Permitir através da prdpria tela de recepgdo, sem necessidade de acessar outra tela a possibilidade de realizar o
agendamento do préximo atendimento, contendo minimamente campos de unidade, data e horario do agendamento.

Permitir através da prdpria tela de recepcéo, sem necessidade de acessar outra tela a inclusdo de beneficios para a
familia ou pessoa selecionada.

Permitir através da prdpria tela de recepgdo, sem necessidade de acessar outra tela a inclusdo de mudltiplos
encaminhamentos, contendo minimamente as informagdes de objetivo, unidade e informacfes adicionais. O
encaminhamento podera ser realizados para unidades da assisténcia social ou unidades externas.

Permitir a realizagdo de recepcdes de pessoas e familias, informando minimamente a unidade de assisténcia social,
data e horério, motivos e detalhes.

Permitir o encaminhamento das solicitacbes de abordagens para unidades de atendimento ou para profissionais
especificos.

Permitir o registro de solicitacGes de abordagens para cidaddos em situacdo de rua, possibilitando registro anénimo
ou com identificacdo do solicitante.

Permitir informar nas Medidas Socioeducativas as horas totais, horas mensais, horas cumpridas e horas faltantes.

Permitir o registro de informac6es de abordagem social e de pessoas em situacao de rua.

Permitir a realizacdo de atendimentos sociais de pessoas e familias informando minimamente o nome da pessoa ou
familia atendida, unidade assistencial, data e horario, demanda, estratégia, motivos e detalhes do atendimento.

Permitir a vinculagdo de multiplos anexos relacionados ao atendimento.

Permitir como parte integrante do atendimento, o controle de informagbes sigilosas, possibilitando a
parametrizacdo de quais especialidades e unidades de assisténcia social terdo acesso aos detalhes do atendimento
registrado como sigiloso.

Permitir o registro de atendimentos sociais, sem que haja a necessidade de informar a Pessoa ou Familia que esta
sendo atendida.
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Permitir o registro de atendimento social para familias identificando quais integrantes estdo sendo atendidos e qual
a relacdo de parentesco de cada integrante em relacéo ao responsavel familiar.

Disponibilizar caixa para marcacdo de pessoa ou familia que possuam informagdes de violéncias registradas
anteriormente. O sistema deve marcar automaticamente as familias ou pessoas reincidentes e também deve
possibilitar a marcagdo manual.

O sistema deve alertar o profissional caso a pessoa ja tenha realizado o curso que esta sendo matriculada.

Permitir o vinculo da pessoa ou familia atendida a grupos de atendimentos coletivas.

Permitir o registro de procedimentos realizados, podendo selecionar multiplos procedimentos.

Permitir encaminhamento de atendimentos realizados as pessoas para equipes de atendimento, notificando o
encaminhamento para todos os profissionais da equipe.

Permitir o encaminhamento da pessoa ou familia atendida para atendimento na rede interna ou externa da
assisténcia social.

Quando utilizado controle de estoque, deve ser obrigatério informar o local de armazenamento para validacdo de
saldos disponiveis.

Permitir o registro ou acompanhamento das violéncias ou violagdes de direito, informando minimamente o tipo da
violéncia, estagio, data e detalhes da ocorréncia. Deve ser possivel ainda identificar se a violéncia é associada ao
uso de substancias psicoativas

Permitir o registro ou acompanhamento das medidas socioeducativas, informando minimamente o tipo da medida,
identificacdo do processo, situacdo e data de ocorréncia.

Disponibilizar caixa para marcacdo de pessoa ou familia que possuam informacdes de medidas socioeducativas
registradas anteriormente. O sistema deve marcar automaticamente as familias ou pessoas reincidentes e também
deve possibilitar a marca¢do manual.

Permitir a liberacdo de beneficios eventuais, permitindo informar a quantidade requisitada, quantidade autorizada e
o valor do beneficio.

Permitir sigilo nos atendimentos, definido especialidades e unidades de visualizag&o.

Permitir o registro de parcerias, podendo selecionar multiplas parcerias.

Permitir que seja realizado o registro de indicacdo para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
durante o atendimento social, informando a unidade e exibindo a quantidade de vagas disponibilizadas pela unidade
para este servico, blogqueando a inclusdo para unidades que ndo possuam vagas.

Permitir a realizagdo de matriculas em cursos ou oficinas, informando minimamente a turma, data e situacéo.

Permitir informar nas Medidas Socioeducativas quais foram os atos infracionais infringidos, podendo selecionar
um ou mais.

Permitir na liberagdo de beneficios de transporte, informar minimamente os dados de fornecedor, origem e destino.

Permitir através dos atendimentos sociais, registrar a recusa do atendimento pela Pessoa ou Familia que esta sendo
atendida.

Permitir em casos de reincidéncia da violéncia informar qual o motivo da reincidéncia.

Permitir encaminhamento de atendimentos realizados as pessoas entre as unidades e profissionais dentro do
sistema.

Possibilitar que na prépria tela de atendimento sejam realizadas os registros e acompanhamentos abaixo sem a
necessidade de abertura de uma nova tela:

- Concessao de Beneficios;
- Violéncias;

- Medidas socioeducativas;
- Abordagens sociais;
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- Procedimentos realizados;

- Parcerias;

- Grupos de Atividades coletivas;

- Cursos;

- Indicacéo ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
- Agendamento de retorno;

- Vinculagdo de anexos;

- Encaminhamentos;

Permitir informar nas Medidas Socioeducativas se a pessoa faz uso de substincias psicoativas, e quais sdo elas.
Sendo possivel a selecdo de uma ou mais substancias.

Permitir em casos de reincidéncia da medida informar qual o motivo da reincidéncia.

Permitir realizar a aceitacdo da indicacdo para o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos de forma
rapida, através de atalho na tela inicial do sistema.

Possibilitar a vinculagéo de participantes dos beneficios coletivos através de grupos pré-definidos.

Permitir concesséo de beneficios aos cidaddos de forma coletiva, possibilitando identificar cidad&os e profissionais.

Permitir realizar a movimentagao de beneficios sociais de forma répida, através de atalho na tela inicial do sistema.

Permitir o cadastro de beneficios informando minimamente a descri¢do, detalhes e tipo do auxilio. Deve ser
possivel ainda, inativar o registro quando o mesmo ndo for mais necessario.

Permitir através do cadastro de beneficios a configuracdo da forma de entrega do mesmo, com as opgdes de ser
automatico durante atendimento, ou por confirmagao.

Permitir o controle de movimentacéo de beneficios, quando beneficio configurado para entrega ndo automatica.

Permitir o registro de atividades coletivas informando atividade, participantes, detalhamento e profissionais
responsaveis.

Permitir vincular multiplos anexos ao registro das Atividades coletivas.

Permitir o controle das vagas de acolhimento por tipo (Institucional, familiar, pernoite e mulheres vitimas de
violéncia), realizado notificacdo sobre disponibilidade das vagas no momento do acolhimento.

Permitir o registro de acolhimentos encerrados com identificacdo do motivo de encerramento, situagdo, data do
encerramento e detalhamento.

Permitir o registro de acolhimentos do tipo Pernoite das pessoas, com identificagdo do motivo, data de inicio,
situacdo, instituicdo de acolhimento e detalhes.

Possibilitar a vinculacdo de participantes das atividades coletivas através de grupos pré-definidos.

Permitir o registro de acolhimentos do tipo institucionais ou familiares das pessoas com identificacdo do motivo,
institui¢do, situacdo e data de inicio.

Possibilitar em casos de reincidéncia de acolhimentos, informar qual o motivo da reincidéncia.

Permitir o registro dos acolhimentos do tipo mulheres vitimas de violéncias por unidade social, com identificacdo
da natureza do acolhimento, agressor, dados de contato e local de trabalho do agressor, indicativo de uso de drogas
e de alcool, boletim de ocorréncia, cidaddos acolhidos juntamente com a vitima e detalhamentos.

Permitir identificar se os acolhimentos realizados sdo reincidentes de forma automatica caso a pessoa ja tenha
passado por um acolhimento anteriormente e também de forma manual.

Permitir a criagdo de plano de acompanhamento familiar no minimo as seguintes informacfes: familia
acompanhada, integrantes participantes, vulnerabilidades e potencialidades identificadas, compromissos assumidos
e acOes realizadas e o plano de acgdo de acordo com as orienta¢des técnicas do MDS para elaboragédo do plano.

Permitir a criacdo plano individual de atendimento contendo no minimo as seguintes informagdes: pessoa
acompanhada, vulnerabilidades e potencialidades identificadas e o plano de agdo de acordo com as orientagdes
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técnicas do MDS para elaboragéo do plano.

Permitir o registro do descumprimento de condicionalidades do Bolsa Familia, informando qual o descumprimento
de cada integrante, més e ano da repercussdo, efeito, e identificagdo do registro no SICON.

Permitir o registro de frequéncia (presenca ou falta) para cada aluno em cada dia de aula da turma e médulo.

Permitir a realizagdo das matriculas dos alunos de acordo com o curso e turma desejado.

Permitir a formacdo de turmas para cada curso, detalhando os dados de descri¢do da turma, data inicial, data final,
capacidade de participantes, situacdo e frequéncia semanal.

Permitir a vinculagdo de multiplos anexos que serdo utilizados em cada turma.

Permitir através da turmas a vinculagdo de diversos mddulos detalhando os dados de cada mddulo com a data
inicial, data final, carga horéaria e profissional.

Possibilitar a inclusdo, edicdo, exclusdo e inativacdo dos cadastros de cursos, permitindo no minimo informar a
descricéo do curso. O cadastro deve possibilitar ainda informar se o curso tem vinculo com algum programa social,
podendo informar um ou mais programas.

Permitir o registro das atividades internas realizadas pelos profissionais, como reunides, capacitagdes, elaboracdo
de atas e relatorios, entre outros.

Permitir definir prazo de resposta no processo de averiguagdo cadastral, e o upload de mudltiplos arquivos para
encaminhamento.

"Permitir informar o desfecho do processo ap6s averiguacdo encerrada, disponibilizando minimamente as seguintes
informacdes:

Bloqueio PBF, Cancelamento PBF, Exclusdo de Pessoa CadUnico, Exclusdo de Familia CadUnico, Devolutiva
Min. Da Cidadania ou Devolutiva outros Orgédos Oficiais.”

Permitir o registro de multiplos acompanhamentos para as averiguag¢fes cadastrais em andamento.

Permitir a visualizac&o do histérico de movimentagGes do processo de averiguagdo cadastral das familias.

Permitir o registro de denuncia de forma sigilosa para processo de averiguacao cadastral.

Permitir o registro da averiguacao cadastral para pessoas e familias inscritas no CadUnico.

Permitir o controle de despachos de documentos entre unidades e profissionais da assisténcia social, realizando
notificagdo de recebimento.

Permitir através do histérico o acompanhamento mensal do registro de pagamento do Auxilio Brasil.

Permitir através de ferramenta de historico, acesso a todas as movimentagdes realizadas com o documento,
contendo minimamente: data e hora do envio, situagdo atual e prazo de resposta.

Permitir através do histdrico a visualizacdo sintetizada do total dos beneficios sociais concedidos para a pessoa,
além de visualizar as informagdes detalhadas, como tipo do beneficio, data e hora da entrega, quantidade entregue e
profissional responsavel.

Permitir através do histdrico a visualizagdo sintetizada do total das recepgdes de atendimentos realizadas para a
pessoa, além de visualizar as informagdes detalhadas, como data e hora da recepg¢do, unidade, estratégia, motivo da
recepgdo e profissional responsavel.

Permitir através do histdrico a visualizacdo sintetizada do total dos programas sociais registrados para a pessoa,
além de visualizar as informagdes detalhadas, como tipo do programa, data da inclusdo, situacdo, profissional
responsavel e unidade de realizagdo.

Permitir através do histérico realizar uma busca avancada por datas especificas, para localizar um atendimento da
pessoa ou familia selecionada.

Permitir através do histérico o alerta e bloqueio de informagdes classificada como sigilosas de acordo com a
especialidade do profissional.

Permitir através do histérico a visualizagdo sintetizada do total dos encaminhamentos realizados para a pessoa,
além de visualizar as informagdes detalhadas, como data e hora, objetivo do encaminhamento, situagao,
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profissional responsavel e detalhes do atendimento.

Permitir através do historico realizar uma busca avangada por uma unidade de assisténcia social especifica, para
localizar um atendimento da pessoa ou familia selecionada.

Permitir através do histérico a visualizacdo sintetizada das medidas socioeducativas registradas para a pessoa, além
de visualizar as informacdes detalhadas como a data e hora do registro, tipo da medida, situacdo da medida, data de
inicio, e detalhes do atendimento.

Permitir através do histdrico da pessoa, a visualizagdo da composicao familiar da pessoa, identificando o parentesco
de cada integrante em relagdo ao responsavel familiar.

Permitir através do histdrico a visualizagdo sintetizada dos acolhimentos registrados para a pessoa, além de
visualizar as informag8es detalhadas como a data e hora do registro, tipo do acolhimento, motivo, e profissional
responsavel.

Permitir através do histdrico a visualizacdo sintetizada das violéncias e viola¢fes dos direitos registradas para a
pessoa, além de visualizar as informagdes detalhadas como, data e hora do registro, tipo da violéncia e o estagio da
violéncia.

Permitir através do histdrico a visualizacdo sintetizada do total das atividades coletivas que a pessoa participou,
além de visualizar as informagdes detalhadas, como tipo da atividade, data e horério e profissional responsavel.

Permitir através do histérico a visualizacdo sintetizada do total de atendimentos sociais registrados para a pessoa,
além de visualizar as informacdes detalhadas, como data e hora do atendimento, unidade, profissional responsavel,
motivo do atendimento, estratégia e parecer técnico do profissional.

Permitir através do historico a visualizacdo das informacdes através de linha do tempo da pessoa selecionada,
mostrando de forma cronoldgica os acontecimentos registrados para a pessoa, com a possibilidade de realizacdo de
filtro por data inicial, final e tipo de eventos.

Permitir através do historico a visualizagcdo do percentual de preenchimento do cadastro da pessoa selecionada,
possibilitando identificar os campos que faltam preencher as informacdes.

Permitir através do histdrico realizar uma busca avangada por profissional especifico, para localizar um
atendimento da pessoa ou familia selecionada.

Permitir através do histérico a visualizagdo sintetizada das matriculas dos cursos realizados pela pessoa, além de
visualizar as informag6es detalhadas como a data da matricula, situagdo, nome do curso, nome da turma, unidade
de realizagdo e frequéncia.

Permitir através do historico filtrar a visualizagdo das informagdes cadastrais da pessoa, da sua familia atual ou de
todas as familias que a pessoa ja tenha estado, com a possibilidade de visualizar os respectivos dados cadastrais.

Permitir através do histdrico a visualizacdo detalhada de dados da pessoa selecionada, como data de nascimento,
idade, nome social, sexo, enderego, escolaridade, trabalho e remuneragdo e situagdo cadastral, além de visualizar a
data de inclusdo e data da Ultima alteracdo ocorrida no cadastro da pessoa.

Permitir através do historico a visualizagdo sintetizada do total dos agendamentos realizados para a pessoa, além de
visualizar as informagdes detalhadas, como data e hora, situacdo, profissional, especialidade. E em casos de
agendamentos cancelados, motivo e data do cancelamento.

UNIFICACOES

Permitir a unificacdo de registros duplicados através comparacao visual de detalhes dos registros selecionados.

O sistema deve ser capaz de pesquisar por registros duplicados através de critérios de comparagdo pré
estabelecidos.

Permitir a visualizagdo do historico das unificacfes de registros realizadas exibindo o registro que foi mantido e os
que foram excluidos.

Permitir filtrar o histérico de unificacdes pelo cédigo do registro, periodo, tabela e/ou usuario de sistema

Permitir realizar unificacdo de cadastro de Familias que estdo em duplicidade na base, realizando a migracao das
informagdes e atendimentos da familia migrada para a que sera mantida.
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Permitir realizar unificacdo de cadastro de Pessoas que estdo em duplicidade na base, realizando a migragéo das
informacdes e atendimentos da pessoa migrada para a que serd mantida.

Permitir realizar a unificacdo de cadastros gerais que estdo em duplicidade na base, contendo minimamente
unificacdes de:

- Relagbes de Parentesco;

- Estado Civil;

- Orientagdes Sexuais;

- Escolaridades;

- Regimes de Contratag&o;

- Unidades de medidas;

- Fornecedores;

- Logradouros;

- Cursos;

- Origem do encaminhamento;

- Especialidades;

- Formacg@es Superiores;

- Procedimentos realizados;

- Grupos de atividades coletivas;

- Equipes de Atendimentos;

- Deficiéncias;

- Motivo de inativacdo de programa social;
- Servico, Projeto ou Programa Social;
- Beneficios;

- Bairro ou Localidade;

- Religides e Tradi¢des Espirituais;

RELATORIOS

Possibilitar a configuracdo de privilégios podendo restringir ou compartilhar o acesso ao relatério/documento por
profissional e/ou por perfis de acesso.

Possibilitar que sejam configurados calculos com contagem de registros, somas de informacdes e expressdes de
céalculo.

Possibilitar a configuracéo de relatérios e documentos diretamente pelo sistema como parte integrante do proprio
aplicativo. Deve permitir que as preferéncias de novos relatorios sejam criados sem a necessidade de atualizar o
sistema.

Possibilitar que todas as configuracdes de emissdo de relatérios sejam salvas como preferéncias para que possam
ser utilizadas novamente a cada emissdo de relatdrio definindo a descricao.

Permitir configurar os filtros que definirdo os registros que serdo apresentados.

Permitir configurar um conjunto de campos para ordenagéo das informagdes definindo se a ordenacéo é ascendente
ou descendente.

Permitir a vinculacdo de rétulos aos relatérios/documentos criados com objetivo de facilitar a sua localizacéo.

Possibilitar a copia de preferéncias de relatorio permitindo criar novos relatérios com base em existentes

Permitir configurar agrupamentos de informag6es com base nos campos das tabelas selecionadas. Deve ser possivel
configurar a exibicdo de porcentagem e/ou totais dos agrupamentos.

Possibilitar a configuracdo de papel (orientagdo, tamanho, largura, altura), margens (superior, inferior, esquerda e
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direita) e impresséo de linhas zebradas.

Permitir configurar varios agrupamentos de informacgdes e configurar a exibicdo de calculos como porcentagem
e/ou totais nos agrupamentos.

Permitir configurar as informacdes que serdo exibidas com base nos campos das tabelas selecionadas.

Deve ser possivel personalizar cada filtro definindo a descricdo do campo, obrigatoriedade de preenchimento, tipo
de comparagao e ainda determinar se é um filtro fixo com valor preenchido automaticamente.

INDICADORES

Disponibilizar por periodo (diariamente, semanalmente ou mensalmente) as informagoes de indicadores via e-mail
em formato PDF.

Disponibilizar informag6es dos indicadores de:

 Atendimentos Sociais;

* Abordagens e Acolhimentos;

» Medidas Socioeducativas;

* Beneficios Sociais / Beneficios Coletivos;

* Violéncia e Violacdo de Direitos;

* Violéncia Contra Mulher;

* Programas Sociais;

Possibilitar a visualizagdo dos indicadores em formatos de gréficos e tabelas.

Disponibilizar a visualizacdo de indicadores para acompanhamento e monitoragcdo de produtividade e desempenho,
para auxiliar na gestdo da Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social.

DA DEMONSTRACAO:

Em até 05 (cinco) dias corridos ap6s a adjudicacdo do certame, e como condicdo imprescindivel
para homologacdo da licitacdo, a empresa vencedora devera apresentar amostra da utilizacdo e do
funcionamento do software e das funcionalidades da solugdo proposta, para verificacdo dos itens
exigidos no edital, sob pena de desclassificacdo. A demonstracdo da solucdo sera realizada na sede
da Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social de Mallet, situada na Rua Ademar de S§, 48, no
dia e horario previamente definido, conforme convocacdo. A licitante deverd demonstrar o
atendimento de 90% dos itens avaliados de cada médulo, 0 que ndo exime a mesma de atender a
integralidade do Edital na implantacdo e durante toda a vigéncia do Contrato. Os representantes do
Setor de Tecnologia da Informacdo e da Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social de Mallet
assistirio 8 DEMONSTRACAO e verificardo a conformidade da solucdo proposta com o Edital,
avaliando de imediato como “conforme” ou “ndo conforme”. Um ou mais itens avaliados como
“ndo conforme” implicard na imediata desclassificacdo da licitante. Concluida a demonstrag¢do da
solucéo pela licitante e verificado a comprovacao ao atendimento das especificaces obrigatorias, a
equipe de avaliacdo emitird Relatério de Analise, declarando aceitavel e aprovado a demonstragéo,
ficando a cargo exclusivo destes, integral responsabilidade pela veracidade da aceitabilidade da
demonstragéo realizada. Se a licitante ndo atender aos requisitos da demonstracdo da solucédo, o
pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificagdo, verificando sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo; e na sequéncia a demonstracdo da solucgdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda a todas as exigéncias do Edital.
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DO OBJETIVO

O objetivo deste Termo é definir o objeto da licitacdo e do sucessivo Contrato, bem como
estabelecer os requisitos, condicdes e diretrizes técnicas e administrativas para o objeto descrito no
item anterior.

DA JUSTIFICATIVA

Justifica-se essa contratacdo de empresa especializada para implantacdo e treinamento de sistema
web para Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social, pois ndo dispomos de um
sistema até o momento. A tempos foi observada a dificuldade para obter informacdes relativas aos
usuarios, sendo que a referida contratacdo possibilitara armazenagem de dados, destinados a apoiar
a tomada de decisdo com qualidade, seguranga. O sistema serd utilizado pela secretaria e pelos
equipamentos: CRAS, CREAS e Casa Lar, integrando a protecdo social basica e Protecdo Social
Especial de média e alta complexidade, disponibilizando um histdrico Gnico e detalhado para
acompanhamento e efetividade do trabalho. Como também ird proporcionar agilidade,
acessibilidade e inovacdo na prestacdo de servicos para os usuarios dos servicos publicos; prover
solucdes sistémicas integradas e padronizadas.

DO VALOR
O custo total estimado de aquisicdo € de R$ 30.930,00 (trinta mil novecentos e trinta reais)

Conforme Orientacdo administrativa n® 09/2020, a pesquisa de precos foi realizada mediante a
utilizacdo dos seguintes parametros:

- contratos com outros municipios e orgamento (em anexo).

DA DOTACAO ORCAMENTARIA
Os recursos para a aquisicao do objeto, serdo recursos proprios através de prévio parecer contabil.
Fonte 3798 — conta 20.170-7 — dotagéo 490

DA MODALIDADE DE LICITACAO

A aquisicdo do objeto se dara por meio de pregdo eletronico, conforme disposto pela Lei n°
14.133/2021 em seu artigo 28.

FORMALIZACAO DO CONTRATO.

O contrato serd formalizado pelo periodo de 12 meses, podendo ser aditivado e/ou prorrogado nos
termos da Lei 14.133/2021.

DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
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O pagamento sera efetuado 15 (quinze) dias contados a partir da data da entrega efetiva dos servi¢os
e da respectiva Nota Fiscal.

DAS CONDICOES E LOCAL DE ENTREGA

Os servicos serdo prestados na sede da Secretaria da Familia e Desenvolvimento social, na Rua
Ademar de S§, 48, Centro — Mallet. A contratante fornecera apenas o espaco fisico, mobiliario,
acesso a internet e energia elétrica necessarios para a acomodacao da equipe da empresa prestadora
dos servigos.

DAS SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragcdes previstas no art.
155 da Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

a) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servi¢os publicos ou ao interesse coletivo;

C) Dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;

e) N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

0) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a dispensa eletrdnica ou a execucao do contrato;

i) Fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

)] Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condigdes
de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre o0s
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

)] Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

m)  Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

n) Adverténcia pela falta do subitem a) deste Aviso de Contratacdo Direta, quando nao se
justificar a imposicédo de penalidade mais grave;

0) Multa de 10 % sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infracGes dos subitens a) e b).

p) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sancédo, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos, nos casos
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dos subitens b) e g) deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

Q) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no &mbito da Administracdo Pdblica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens b) e
h), bem como nos demais casos que justifiquem a imposic¢ao da penalidade mais grave;
Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

r A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
S) As peculiaridades do caso concreto;
t) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

u) Os danos que dela provierem para a Administracao Pablica;

V) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento

eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera

descontada da garantia prestada ou seré cobrada judicialmente.

A aplicacdo das sancBes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipotese alguma, a

obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo

administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a

administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a

apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com

despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacéo

preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a

Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de

2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos

especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdao Publica resultantes de

ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que

assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o

procedimento previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

DA SUBCONTRATACAO

Nos termos do art. 78, VI da Lei Federal n° 8.666/93, fica vedada a subcontratacdo total ou parcial
do objeto do presente contrato, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou transferéncia,
total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no edital e neste
instrumento contratual.

DO RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO DO CONTRATO
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Conforme Portaria N°007/2021, Art. 2°. Fica designado como Fiscal dos contratos da Secretaria

Municipal da Familia e Desenvolvimento Social do Municipio de Mallet/PR, para o exercicio das
atribuicdes descritas no art. 4°, da Portaria n® 43/2017, o seguinte servidor Publico:

- JACIANE MACHADO DE AZEVEDO STELMACH, portadora RG n°® 9.815.324-1 — PR,
Assistente Social e devera anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do
do contrato, este registro pode ser eletrdnico ou manual, planilhas ou livro ata, da maneira mais
simples e objetiva possivel. Dentre outras atribui¢des, deve exigir da contratada o fiel cumprimento
de todas as obrigac@es contratuais e adotar medidas para que a fiscalizacdo garanta a quantidade e a
qualidade do produto final.

Mallet, 19 de julho de 2023.

Eulalia Sobanski Horn
Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social

Jaciane Machado de Azevedo Stelmach

Fiscal dos contratos
Portaria N°007/2021
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