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CONCLUIDO

Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 6818

dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
(Processo Administrativo n°6818/2026)
TERMO DE REFERENCIA
1. CONDIQ@ES GERAIS DA CONTRATAQAO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS APLICADOS A
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO NO DESENVOLVIMENTO, MANUTENCAO TECNICA E HOSPEDAGEM DE
WEB SITE AO MUNICIPIO DE IVAIPORA, IMPLANTACAO, MANUTENCAO TECNICA E HOSPEDAGEM DO
DIARIO OFICIAL ELETRONICO COM CERTIFICADO DIGITAL E CARIMBO DO TEMPO E IMPLANTACAO DE
SISTEMA DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento .

ITEM |ESPECIFICACAO UNIDADE |QUANT. [VALOR VALOR
DE UNITARIO |TOTAL
MEDIDA

1 Criacdo de novo website com layout [UND 01 R$9.500,00 [R$9.500,00

personalizado e exclusivo para a Prefeitura
Municipal de Ivaipord, ndo sendo admitida a
utilizacdo de layout padrao.

Criacdo de Portal do Turismo.

A solugdo deverd contemplar sistema
administrativo para gerenciamento de contetdo,
importacdo da base de dados atual, com
aproximadamente 85 GB, implantacdo do Diario
Eletrénico, bem como a realizac8o de 8 horas de
treinamento presencial para utilizacdo do
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website e do Diario Eletrénico, nas dependéncias
da Prefeitura Municipal de Ivaipord—PR.

2 Prestacdo de servicos para manutencéo técnica, |MESES 12 R$2.100,00 |R$25.200,00
suporte e hospedagem de web site, portal do
turismo e diério oficia eetrénico com 250GB de

€spaco;

3 Servigos de implantagdo de sistema web para [UNIDADE |1 R$4.700,00 [R$4.700,00
gestdo esportiva com aplicativo nas plataformas
Android e iOS com 5 horas de treinamento de
forma presencial.

4 M anutencdo técnica, hospedagem com 15GB e MESES 12 R$950,00 R$11.400,00
suporte de sistema web para gestdo esportiva e
manutencdo de aplicativo para gerenciamento de
gestdo esportiva nas plataformas Android e iOS.

5 UND 1 R$4.700,00 |R$4.700,00
Prestacéo de servicos paraimplantacéo e
treinamento de portal bem-estar animal com
aplicativo nas plataformas Android e iOS de
forma presencial com 4 horas.

6 MESES 12 R$950,00 R$11.400,00
Prestacado de servigos para manutengao

técnica e hospedagem de portal bem-
estar animal com aplicativo nas
plataformas Android e iOS, com 15 GB de
espaco em disco.

7 HORAS |350 R$220,00 R$77.000,00
Hora técnica para customizacao e criagéo de

novos moédulos nos sistemas.

TOTAL
R$143.900,00

Classificagdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratacd0 séo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

Classificacéo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrupgdo comprometeria o funcionamento do
Website Oficial do Municipio, do Portal da Transparéncia e do Diario Oficial Eletrénico, ferramentas essenciais para a
divulgacdo de atos oficiais, atendimento as exigéncias legais de transparéncia publica, acesso a informacao e
prestacdo de servicos digitais a populagao.

A contratacdo envolve atividades permanentes de hospedagem, suporte técnico e manutencdo da solucéo
tecnoldgica, indispenséveis para garantir a disponibilidade, seguranca, estabilidade e atualizagcao do sistema durante
toda a vigéncia contratual.

Prazo de vigéncia
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1.4. O prazo de vigéncia da contratacéo é de 12 meses contados a partir da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico para a criagdo
manutencgédo técnica e hospedagem de novo web site e diario oficial eletrdnico para a Prefeitura do Municipio de
Ivaipora - Pr, se faz necessaria para promover a
comunicacdo, interatividade e transparéncias das informacgdes e atos desta municipalidade com os interessados (municil

A implantacdo de um portal voltado ao bem-estar animal faz-se necessaria como ferramenta de apoio as acfes de
cuidado, protecdo e acompanhamento da salde dos animais em situacéo de rua. Além de beneficiar diretamente os
animais, a iniciativa contribui para a promocdo da saude pulblica, o fortalecimento de uma comunidade mais
consciente, responsavel e compassiva, e a melhoria da qualidade de vida no municipio.

A criacdo do Portal de Turismo de Ivaipora justifica-se pela necessidade de disponibilizar ao municipio uma
ferramenta moderna, acessivel e estratégica para divulgacdo de seus atrativos turisticos, culturais, gastronémicos,
histéricos e naturais.

O turismo é uma atividade capaz de impulsionar o desenvolvimento econdmico local, gerar oportunidades de
negécios, fortalecer o comércio, estimular a prestacdo de servicos e valorizar a identidade do municipio. Nesse
sentido, o Portal de Turismo permitira reunir, em um Unico ambiente digital, informac8es relevantes para visitantes,
moradores, empreendedores e demais interessados em conhecer melhor as potencialidades de lvaipora.

Por meio do portal, ser4 possivel promover os pontos turisticos, eventos, roteiros, manifestagdes culturais, opgdes
gastronbmicas, hospedagens, servicos e demais atividades relacionadas ao turismo local, facilitando o acesso a
informacéo de forma organizada, clara e atualizada.

Além disso, a ferramenta contribuira para o fortalecimento dos empreendedores do setor turistico, como restaurantes,
hotéis, produtores locais, guias, artesdos e prestadores de servicos, ampliando sua visibilidade e incentivando o
consumo de produtos e servigos no proprio municipio.

O Portal de Turismo também tera papel importante na valoriza¢do da cultura e da identidade local, permitindo que a
histéria, os costumes, a gastronomia e os diferenciais de Ivaipord sejam apresentados de forma institucional e
atrativa, fortalecendo o sentimento de pertencimento da populacdo e ampliando o reconhecimento do municipio como
destino turistico.

Dessa forma, a implantacdo do Portal de Turismo de Ivaipord representa uma iniciativa relevante para a
modernizacdo da comunicag¢do publica, promocdo do municipio, incentivo ao turismo e apoio ao desenvolvimento
econdmico local, constituindo-se em uma ferramenta estratégica para ampliar a visibilidade de Ivaipora e fomentar
novas oportunidades para a populacao e para os empreendedores locais.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratag6es Anual [2026].

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solu¢cdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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JUSTIFIATIVA - LOTE UNICO

Em atendimento ao disposto no art. 18, § 1°, inciso VIII, da Lei Federal n® 14.133/2021, foi avaliada a possibilidade de
parcelamento do objeto da contratacdo, com o objetivo de verificar a viabilidade técnica e econémica da divisdo da
solucao em contratacdes distintas.

Ap0s andlise das caracteristicas da demanda, conclui-se que o parcelamento da solugdo ndo se mostra técnica nem
economicamente recomendavel, uma vez que 0s servicos a serem contratados possuem elevada integracao e
interdependéncia operacional, tecnoldgica e funcional.

A solucéo pretendida contempla o desenvolvimento, implantacdo, hospedagem, suporte técnico e manutencdo do
Website Oficial do Municipio, Portal da Transparéncia, Diario Oficial Eletrénico com certificado digital e carimbo do
tempo, sistema de digitalizagdo e gerenciamento eletrénico de documentos, bem como a implantacdo do Portal de
Turismo integrado a plataforma institucional.

Todos os médulos e funcionalidades deverao operar em ambiente Unico, compartilhando infraestrutura tecnolégica,
banco de dados, mecanismos de seguranca, gerenciamento de usudrios, rotinas de backup, hospedagem e suporte
técnico especializado. A eventual contratacdo de fornecedores distintos para cada componente da solugcdo poderia
ocasionar incompatibilidades técnicas, dificuldades de integracédo entre sistemas, aumento dos custos administrativos
de fiscalizacédo e gerenciamento contratual, além de potenciais conflitos quanto a responsabilidade pela corre¢do de
falhas e indisponibilidade dos servigos.

Além disso, a centraliza¢do da execucdo em uma Unica empresa favorece a padronizacéo tecnolédgica da solucao,
garante maior eficiéncia na manutencao dos sistemas, reduz riscos operacionais e proporciona maior agilidade na
implementacdo de melhorias e corre¢cdes necessarias ao longo da vigéncia contratual.

Ressalta-se que, embora o objeto contemple atividades distintas, como desenvolvimento da solucdo e prestacao
continuada dos servicos de hospedagem, suporte e manutencdo, tais atividades sdo complementares e
indispenséaveis ao funcionamento adequado da plataforma, razdo pela qual sua execug¢do por um Unico contratado
apresenta-se como a alternativa mais vantajosa para a Administragéo.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo devera ocorrer em lote Unico, mantendo-se itens distintos apenas para fins
de composicdo dos custos, formacao de pre¢cos e medicdo contratual, sem que isso represente parcelamento da
solucédo, garantindo-se a eficiéncia, economicidade, seguranca e adequada execuc¢ao do objeto.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

4.1.1. A contratada devera adotar praticas que promovam a reducdao do consumo de recursos naturais e
materiais, priorizando a utilizagdo de meios eletrbnicos para comunicagdo, envio de documentos, abertura e
acompanhamento de chamados técnicos, treinamentos e demais atividades relacionadas a execucgao
contratual.;

4.1.2. Os servicos deverdo ser executados de forma a incentivar a reducdo do uso de papel, mediante
utilizacdo de documentos digitais, assinaturas eletrbnicas e armazenamento eletrénico de informacdes,
contribuindo para a diminuigdo da geracéo de residuos e do consumo de insumaos;

Subcontratacao
4.2. Nao sera admitida a subcontratacédo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
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4.3. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacéo prévia do local de execucédo dos servicos.
Descricdo dos Requisitos para Contratacao:

A contratacdo se dara através da realizacao de Pregdo Eletrénico por contrato, ficando o contrato valido por
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, nos termos do Art. 107 da Lei Federal 14.133/2021.

Para que o objetivo deste termo de referéncia possa ser plenamente atingido, €
necessario que as empresas participantes atendam aos requisitos minimos exigidos para o cadastro e participagao no pi

Além disso, deve assegurar o cumprimento dos compromissos firmados no contrato
durante toda a sua vigéncia e atender os seguintes requisitos:

a. Comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servicos, por meio da apresentacdo
de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

b. A contratada devera assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislacéo especifica sobre a qualidade e especificacdo dos servi¢cos prestados.

c. Quanto ao requisito de seguranca os sistemas licitados deverdo possuir certificado SSL
(Secure Sockets Layer) o qual € um protocolo de seguranca que cria uma conexdao criptografada entre o
servidor de um site e 0 navegador do usuario. Essa conexao segura garante que os dados transmitidos
entre o usuario e o site figuem protegidos contra interceptacdo, devera ser comprovado essa condi¢ao
na entrega provisoéria do objeto.

4. MODULOS OBRIGATORIOS
4.1 Portal Institucional

* Informacdes do Municipio;

® Historia do Municipio;

* Dados estatisticos;

* Noticias;

* Galeria de fotos;

* Galeria de videos;

* Agenda de eventos;

* Agenda cultural;

* Telefones Uteis;

* Prefeitos e gestbes anteriores;
® Conheca o Prefeito e Vice-Prefeito;
® Secretarias Municipais;

® Conselhos Municipais;

® Pontos turisticos;

* Guia comercial;

* Downloads;

® Banner institucional;

* Pop-ups programaveis;

®* Enquetes;

® Galeria de obras;

* Hot sites para departamentos.

4.2 Portal da Transparéncia

Disponibilizacdo e gerenciamento das informacdes previstas na legislacéo vigente, incluindo:

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 5de 60
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



* PPA;

* LDO;

* LOA;

* Relatérios Fiscais;

* Receitas;

* Despesas;

* LicitagOes;

* Contratos;

* Convénios;

* Patriménio;

* Frota;

® Recursos Humanos;

® Diarias;

* Adiantamentos;

* Prestacdo de Contas;

* Programas Governamentais;
* Demais informacdes exigidas pelos 6rgdos de controle.

4.3 Sistema de Licitacdes

® Cadastro de licitagOes;

® Publicacdo de editais;

* Publicacéo de anexos;

® Controle por modalidade;

¢ Controle por situacéo;

® Pesquisa avancada;

® Cadastro de fornecedores;

® Controle de download de editais;
* Relatérios gerenciais.

4.4 Sistema de Leis e Atos Municipais

® Cadastro de legislacgéo;

® Pesquisa por numero;

* Pesquisa por ano;

® Pesquisa por palavra-chave;

® Pesquisa por simula;

® Publicacdo de arquivos digitais.

4.5 Diario Oficial Eletrénico

® Publicacdo de atos oficiais;

* Assinatura digital ICP-Brasil,

® Carimbo do Tempo ICP-Brasil;

* Consulta publica;

® Pesquisa por palavras;

®* Emissdo de comprovantes de publicagéo.

4.6 Ouvidoria

® Registro de manifestacoes;
* Reclamacdes;

® Sugestoes;

* Elogios;

* Dendncias;

® Consulta por protocolo;

* Relatérios estatisticos.

4.7 e-SIC
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* Solicitacdo eletronica de informacoes;

* Acompanhamento por protocolo;

* Atendimento a Lei de Acesso a Informacao;
* Relatérios estatisticos.

5. MIGRACAO DE DADOS

A contratada devera realizar a migragéo integral dos dados existentes na solucdo atualmente utilizada pelo Municipio,
incluindo:

* Noticias;

* Leis;

* LicitacOes;

¢ Contratos;

* Portal da Transparéncia;

® Diario Oficial;

® OQuvidoria;

* e-SIC;

® Arquivos digitais;

* Demais conteldos existentes.

10. GARANTIA DE CONTINUIDADE

A solucao ofertada devera contemplar, no minimo, todas as funcionalidades atualmente existentes e em operacdo nos
sistemas utilizados pelo Municipio, ainda que néo estejam descritas individualmente neste Termo de Referéncia,
garantindo a continuidade integral dos servi¢cos publicos digitais disponibilizados a populacgéo.

A licitante deverd fornecer solugdo equivalente ou superior a atualmente utilizada pela Administracdo Municipal,
garantindo a migracao integral dos dados, documentos, usuarios, configuracdes e funcionalidades existentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao

5.1. A execucgdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: 15 dias da emisséo da nota de empenho.

5.1.2. Os servicos compreenderdo a hospedagem, suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva do
Website Oficial do Municipio, incluindo o Portal da Transparéncia e o Diario Oficial Eletrénico, bem como o
desenvolvimento e implantacéo do Portal de Turismo.

A execucéo deverd contemplar, no minimo:

a) disponibilizacdo de ambiente de hospedagem adequado ao funcionamento do portal institucional;
b) monitoramento continuo da disponibilidade do sistema;

c) realizacdo de backups periédicos;

d) manutencéo corretiva para solucao de falhas e inconsisténcias;

e) manutencgdo preventiva visando garantir estabilidade e seguranca da solucéo;

f) suporte técnico remoto aos usuarios indicados pela Administracéo;

g) implantacéo, configuracdo e integracéo do Portal de Turismo ao website existente;

h) treinamento dos servidores responsaveis pela alimentacdo e gerenciamento do contetdo.
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Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo executados predominantemente de forma remota, nas dependéncias da Contratada, mediante
acesso aos sistemas disponibilizados pelo Municipio de Ivaipora.

Sempre que necessario, poderdo ser realizadas reunides técnicas presenciais ou remotas com a equipe designada
pela Administracao;

5.3. O suporte técnico devera ser disponibilizado em horario comercial, de segunda a sexta-feira, das 08h as 17h,
exceto feriados.

Rotinas [A5] a serem cumpridas

5.3.1. A execucéo contratual observara as seguintes rotinas:
a) monitoramento da disponibilidade do sistema,;

b) realizacdo de backups periodicos;

c¢) atendimento de chamados técnicos;

d) atualizacdo de seguranca da plataforma;

e) correcdo de falhas identificadas;

f) acompanhamento do desempenho da solugao;

g) manutenc¢do das funcionalidades existentes;

h) suporte aos usudrios autorizados pela Administracao.
Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar todos 0s recursos necessarios a
execucao do objeto, incluindo:

5.4.3. Sistema de atendimento para registro e acompanhamento de chamados técnicos.
Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. O Website Oficial do Municipio encontra-se em funcionamento e devera permanecer disponivel durante toda a
vigéncia contratual.

Disposicées especificas para contratacdes integradas e semi-integradas
5.6 N&o se aplica ao objeto da presente contratacéo.
Especificacdo[A14] da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido[A15] na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicédo e finalizacdo do contrato
5.8. Nao serao necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
DEMAIS INFORMAGCOES IMPORTANTES PARA ELABORACAO DA PROPOSTA

Observacoes:
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O WEB SITE devera ser desenvolvido com sistema de gerenciamento de conteddo para todos os itens a seguir:
InformagBes sobre o Municipio - Artigo com galeria de fotos, audio, video e ANEXOS.

Sistema de Noticias com galeria de fotos, audio, video e ANEXOS, com vinculacdo das noticias as
secretarias, de forma que a noticia seja apresentada na pagina inicial do site e na pagina da secretaria vinculada.

Busca de noticias dentro do site;

Canal de noticias onde o contratado devera cadastrar no minimo 4 novas noticias por semana no site da
Prefeitura.

Portal de Compras e Licitacdo com 3 op¢des de portal, configurados via sistema administrativo do site:

Portal basico - Cadastro das licitagbes separados por modalidade com a possibilidade inser¢cdo de varios
ANEXOS)

Portal padrdo - Cadastro das licitacbes separados por modalidade e possibilidade insercdo de varios
ANEXOS. Cadastro de Fornecedor: Todos os fornecedores devem se cadastrar para baixar os editais. O
cadastro possui norma juridica, ramo de atividade, atividade econdmica, linha de fornecimento entre outros.
Editais Baixados: Emissdo de relatério com todos os fornecedores que baixaram cada um dos editais
cadastrados;

Portal completo - Cadastro das licitagbes separados por modalidade e ramo de atividade e possibilidade
insercdo de varios ANEXOS;

Ao cadastrar a licitagdo o sistema devera disparar automaticamente um e-mail para todos os fornecedores
cadastrados que se encaixam no perfil da licitacdo cadastrada;

Cadastro de Fornecedor: Todos os fornecedores deverdo se cadastrar para baixar os editais. O cadastro devera
possuir norma juridica, ramo de atividade, atividade econdmica, linha de fornecimento entre outros;

O fornecedor podera inserir as certiddes (que serdo estipuladas pela entidade através do sistema), com suas
respectivas datas de vencimento;

O sistema devera gerenciar e informar o fornecedor quando for necesséario atualizar o seu cadastro junto a
entidade;

O fornecedor podera ainda (caso o seu cadastro esteja em dia junto a entidade) emitir certidao
cadastral. Editais Baixados: Emisséo de relatério com todos os fornecedores que baixaram cada um dos editais
cadastrados;

Todos os anexos em PDF inseridos no portal de compras pelos usudrios da prefeitura municipal deverao receber
a Assinatura eletrbnica atendendo aos requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e
interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

O sistema devera utilizar certificado digital compativel com a ICP-Brasil,
O sistema devera fazer a assinatura digital no momento do up-load da publicagéo;

Publicacédo de Editais e Concursos Publicos, o sistema deverd ter a inscricdo online para os concursos com a
geracgdo de boleto de pagamento de inscricdo pelo site da prefeitura, devera fazer o controle de pagamento de
boletos e relatdrio de inscritos. Todos os anexos em pdf deveréo receber a Assinatura eletrénica atendendo aos
requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

Sistema de leis Municipais - com busca por ano, nimero da lei e simula - Todos os anexos em pdf dever&o
receber a Assinatura eletrbnica atendendo aos requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e
interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil;

Galeria de Obras;
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Telefones uteis;
Lista de todos os prefeitos e gestoes;

Gestdo Atual - Prefeito, Vice-prefeito e composicdo da Camara de vereadores; Galeria de eventos
com galeria de fotos e video;

Eventos Historicos com galeria de fotos e video; Agenda cultural;
Aniversariantes- lista dos servidores aniversariantes de cada més; Mapas;

Secretarias - O sistema devera permitir o cadastro das secretarias com os seguintes campos: Nome da
secretaria, nome do menu, e-mail, fone, fax, secretéario, foto do secretério, curriculo do secretario, institucional da
secretaria, projetos desenvolvidos. Devera ter um formulario de contato direto com a secretaria;

Hot site para Cada Secretaria do Municipio; Galeria de ilustres -
Cadastro de nome e foto; Galeria de aquisi¢cbes
- Cadastro de titulo e artigo;
Artistas do municipio - Cadastro de nome a artigo; Banner
superior do site - Cadastro via sistema,;

Cadastro de servidores - com o0s seguintes campos: Nome situagdo (ativo, afastado, inativo/pensionista), cargo,
lotagédo, local, expediente e supervisor;

Portal da Transparéncia (Relatorios de Prestacdo de Contas) - O sistema devera permitir o cadastro de
entidades e dentro de cada entidade o cadastro de ano, categorias, subcategorias e inser¢cdo de ANEXOS para
0s seguintes itens abaixo;

* LDO;

* LOA;

* PPA,

* Lei Organica;

®* Orcamento

® Precatorios

® Extrato Bancario

® Documentos Fiscais

* Demonstrativos Contabeis
* Ata de Registro de Preco
® Plano de Contas

* Nota Fiscal Eletrénica

®* Reembolso

* Receitas

® Despesas

* Percentual da Satde

* Percentual da Educacéo

* Relatorio Resum. Execucdo Orcamentaria
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Relatério de Gestéo Fiscal
Execugdo Orcamentaria em Tempo Real
Operacbes Financeiras

Cartéao Corporativo

Justificativa de Contratacdo Direta
Passagens

Movimentag¢&o dos Fundos
Extrato de Conta Unica
Transferéncias Voluntarias
Prestacdo de Contas

RPPS - Fundo de Previdéncia

Extrato de Contas

Recursos da Educacéo - Governo Federal

Credores

Ajuda de Custos

Verbas de Gabinete
Ressarcimento de Combustiveis
Pessoal

Concursos

Servidores

Diéria

Adiantamento

Estatuto dos Servidores
Servidores Cedidos

Servidores Temporarios
Servidores Recebidos

Plano de Carreira
Remuneracdo Agentes Publicos
Quadro Funcional
Administragcdo

Plano diretor

Licitagbes
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* Documentos Para Cadastro

® Contratos e Aditivos

® Plano de Gerenciamento de Residuos
® Convénios

® Patrimbnio

* Regimento Interno

® Compra direta

* [icitagdes na Integra

® Plano Municipal de Educagéo

® Plano Municipal de Habitagdo

* Juridico

®* Programas e Acdes

* [icitagcbes Abertas

® Controle de Distribuidora de Medicamentos
* [icitagbes Abertas

* [icitagbes em Andamento

* |icitagbes Realizadas

® Aviso de Licitagdo

* Dispensa de Licitagcdo

* [nexigibilidade de Licitacdo

® Secretaria Executiva dos Conselhos Municipais
® Contracheque

* Projetos de Leis

® Destinagdo dos Recursos (FUNDEB)
* Geral

* Download

* Links Uteis

® | egislagdo

® [nstrucdo Normativa

® Link da Transparéncia Online

* QOrganograma

® Perguntas Frequentes
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* Audiéncia Publica

® Qutros Documentos

® Enderecos Oficiais

® Controle de Estoque

® Cessdo/Doacgéo / Permuta

* Notificagbes

®* Repasses / Transferéncias

* Bolsa Familia

® Controle Interno

* Download Formulérios de Atendimento

® Relatorios Estatisticos de Atendimento

® Servico Fisico de Informacédo ao Cidadao

* Acesso a Informacgéo

®* Anexos Lei 4320/64

* | ei de Responsabilidade Fiscal

* Frota de Veiculos

® (Cadigo Tributario Municipal

® Relatorio de Gestdo — Saude

* Verbas de Representacdo de Gabinete

* Declaragéo de Transferéncia Imobiliaria

* Natureza da Transacéo

e [TBI

® Portarias de Nomeacgdes

* Atos da Secretarias
Papéis de Parede;
Pop-up’s devera ser inserida via sistema com data de inicio e termino da veiculacao;
Criacdo de menus através do sistema administrativo do site;
Sistema de enquete - com o cadastro da pergunta e das alternativas;
Guia Comercial do Municipio - O sistema devera permitir a criacdo de categorias; Links;

Pontos Turisticos com galeria de fotos e video;
Downloads, separados por categorias e subcategorias;

Escolas Municipais - Devera ter o cadastro da escola, com os seguintes campos: nome da escola, endereco,
responsavel, artigo, galeria de fotos, cadastro de turmas, e nimero de alunos por turma;
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Hospitais e postos de Saude - Deverd ter os seguintes campos: Nome do hospital/posto de Saude, endereco,
responsavel, horario de atendimento, nimero de atendimentos por més; Ouvidoria - O contribuinte devera ter
acesso ao portal de ouvidoria do municipio, através do qual podera realizar novas solicitagdes e acompanhar o
andamento das mesmas;

Para ter acesso ao portal, 0 usudrio devera realizar previamente um cadastro, contendo informacdes pessoais e
/ou da empresa (em caso de Pessoa Juridica), bem como gerar uma senha de acesso;

Criacdo de Ouvidoria para cada departamento da prefeitura através do sistema; A solicitacao
recebida por um departamento/setor através da ouvidoria, podera ser encaminhada a outro

departamento/setor. O sistema devera permitir solicitacdo de parecer a outro setor/departamento;
Plano Diretor,;

Criacdo de novos usuarios - Através do sistema administrativo do site devera ser possivel a criagdo de novos
usuarios, com a opc¢éao de definir quais itens do site serdo administrados pelo usuario;

Suporte - O fornecedor devera disponibilizar no sistema de administracdo do site um canal de atendimento a
prefeitura para abertura e acompanhamento de suporte técnico;

O sistema administrativo deve permitir mais de um usuario executar o0 mesmo procedimento simultaneamente,
sem riscos de travamento, corrupgdo de dados ou obtengdo de informacgdes erradas;

Servico de Hospedagem e manutencado do site, em Data Center no Brasil, com servidor préprio com redundéncia
de servidor;

Sistema dindmico para criacdo de formularios diversos, os campos dos formularios deverdo ser criados via
sistema por  funcionéarios da prefeitura. Os formulérios criados deveréo ser
disponibilizados para preenchimento pelos contribuintes através do site da prefeitura. Os dados destes
formularios poderao ser consultados e impressos pelos usuarios do sistema;

Cadastro dos conselhos municipais - devera ter os seguintes campos: nome do conselho, presidente, vice-
presidente, secretario, artigo, foto, endereco, telefone, todos os membros e cargos;

Assinador de documentos online - devera efetuar a assinatura digital em documentos pdf, sem fazer a
publicacdo no site;

Devera ser disponibilizada versdo mébile com para os seguintes itens do site:

* Noticias;
* Consulta e legislacéo;
¢ Diario oficial eletrénico;
* Relatérios contabeis;
* Galeria de eventos;
® Fale conosco.

-DIARIO OFICIAL ELETRONICO

-Implantacdo do Sistema de Gerenciamento de Publicac6es Oficiais - Diario Oficial Eletrénico e
treinamento do sistema com os seguintes modulos:

Criacdo de categorias e subcategorias;

Indexacdo automéatica de conteldo para consultas por qualquer palavra existente em qualquer
publicacao;
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Assinatura eletrbnica atendendo aos requisitos de autenticidade, integridade, validade juridica e
interoperabilidade da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil;

O sistema devera utilizar o certificado digital Al;

O Sistema de Diario Oficial Eletrdnico devera ser um modulo dentro do sistema de gerenciamento de contetido
do site e devera efetuar a assinatura no momento do up-load da publicacéo;

O sistema deverd realizar o CARIMBO DO TEMPO (ou timestamp), emitido por Autoridade de Carimbo
do Tempo, utilizando data e hora do relégio atbmico brasileiro, bem como, auditado e sincronizado por Sistemas
de Auditoria e Sincronismo da Rede de Carimbo do Tempo da ICP-Brasil, em todas as publicacdes do diario
oficial eletrdnico;

O Sistema nao devera ter limitacdo de quantidade de Publicacbes e Carimbos do tempo;

Deverao ser exibidos os Dados de Validacdo da assinatura Digital e também os Dados do Carimbo do Tempo na
tela Visualizacdo dos Documentos Publicados no site da Prefeitura Municipal de IVAIPORA;

Emissao de comprovante de Publicacdes com os seguintes dados:

data de publicacdo, categoria de publicacdo, descricdo do arquivo publicado; Dados do Certificado
digital: Titular, CPF / CNPJ, tipo de certificado, empresa, expedidora, empresa certificadora, unidade
organizacional, data de expedicdo, data de validade; Dados do Carimbo do tempo: data de
carimbado, nimero de série e entidade emissora.

Emisséo de comprovante de Publicagbes com os seguintes dados:

data de publicacdo, categoria de publicacdo, descricdo do arquivo publicado; Dados do Certificado
digital: Titular, CPF / CNPJ, tipo de certificado, empresa, expedidora, empresa certificadora, unidade
organizacional, data de expedi¢do, data de validade; Dados do Carimbo do tempo: data de carimbado,
ndmero de série e entidade emissora

DESENVOLVIMENTO DE APLICATIVO COM SISTEMA OPERACIONAL COM AS SEGUINTES
FUNCIONALIDADES:

O aplicativo terd como objetivo a facilitacdo do acesso dos contribuintes e fornecedores do municipio a
alguns de seus principais sServigos que ja séo disponibilizados no
web site oficial do municipio e administrado pelo municipio através de sistema web com area restrita.

O Aplicativo devera conter os seguintes médulos:

Legislacao: Permitird o acesso do municipe a todas as leis do municipio publicadas no web site oficial
do municipio. Devera permitir a realizagdo buscas através dos seguintes campos: tipo de lei, ano,
namero e palavra-chave. Ao localizar a lei, o aplicativo devera realizar o download do documento para o
dispositivo mével do contribuinte e em seguida devera exibi-lo na tela.

Licitacao: Devera permitir o acesso dos municipes e/ou fornecedores a todas as licitagcdes publicadas
no web site oficial do municipio, podendo realizar buscas por modalidade de licitagcao, data de abertura,
periodo, ano, situacéo e palavra-chave. O controle de acesso aos documentos exibidos na busca devera
ser controlado de acordo com as configuragbes especificadas no sistema web (portal de licitacdes) e
deverdo ser da seguinte forma:

Portal Basico: O usuario podera baixar os anexos da licitacdo sem a necessidade de cadastro no portal
de licitacbes.

Portal Padréo: Para baixar os anexos da licitagdo, o usuario deverd realizar o cadastro basico no portal
de licitagdes, sem a necessidade de enviar documentacgéao.
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Portal Completo: Para baixar os anexos da licitagdo, o usuario devera realizar o cadastro completo no
portal de licitagdes, informando todos os documentos exigidos, que serdo previamente cadastradas no
sistema web de acordo com a necessidade do municipio.

Quando o portal selecionado for o Completo, o fornecedor também devera informar os seguintes dados:

Anexar os Documentos Exigidos (previamente cadastrados no sistema web); Atividades
Econbdmicas;

Linhas de Fornecimento.

Apos a realizagdo do cadastro, o fornecedor devera acesso a todos os editais disponiveis no portal
apenas informando o CNPJ ou CPF e Senha informados no momento do cadastro.

Apés a realizagdo do download de um edital, o aplicativo devera registra-lo, possibilitando assim, aos
responsaveis pelo departamento de licitacdo o controle de todos os editais baixados, assim como as
empresas ou contribuintes que realizaram os respectivos downloads através de relatorio.

Ouvidoria: O contribuinte devera ter acesso ao portal de ouvidoria do municipio, através do qual podera
realizar novas solicitagcbes e acompanhar o andamento das mesmas.

Para ter acesso ao portal, o usuario devera realizar previamente um cadastro, contendo informacdes
pessoais e/ou da empresa (em caso de Pessoa Juridica), bem como gerar uma senha de acesso.

O Aplicativo devera permitir ao usuario ja cadastrado, informar seu login e senha para ter acesso a lista
de seus acionamentos, podendo ainda realizar uma busca pelo nimero do protocolo do acionamento e
visualiza-lo.

Devera permitir a insercdo de um Novo Acionamento, informando o descritivo de sua solicitacdo e
direcionando-a para um departamento (previamente cadastrado via Sistema Web). Devera permitir ao
usuario anexar até 5 fotos relacionadas ao novo acionamento, bem como identificar automaticamente no
mapa, seu ponto de localizacdo através do endereco a ser informado pelo usuéario ou ainda via GPS.

CRIAGAO DE NOVO WEB SITE OFICIAL DO MUNICIPIO DE IVAIPORA COM LAYOUT EXCLUSIVO E
IMPLANTAGAO DE DIARIO ELETRONICO, COM IMPORTACAO DOS DADOS DO SITE E DIARIO, SUPORTE E
HOSPEDAGEM COM AS SEGUINTES CARACTERISTICAS:

* Através de area restrita, os administradores poderédo atualizar todo o contetido do Site.

O sistema administrativo devera ser criado de forma hierarquica, onde cada mddulo do site podera ser
administrado por pessoas diferentes, de forma a dividir o trabalho e de maneira que um administrador
nao consiga alterar o modulo pertencente a outro administrador.

O portal devera contemplar todos os médulos exigidos no relatério de auditoria do Ministério Publico do
Parana.

* |nformacBes sobre o municipio - conteddo para uso como referéncia de pesquisa,
com informagdes sobre a  histéria do municipio, indices, demografia,
producéo, populacao, etc;

* Sistema de noticias, destinado a publicacdo de noticias com
galeria de fotos, arquivos anexos e videos;

* Sistema de busca de noticias dentro do site;

* Sistema de Leis e Atos Municipais - com busca por ano, nimero e simula - Todos 0s anexos em
pdf poderdo receber a assinatura eletrbnica atendendo aos requisitos de
autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Bras

* O sistema devera utilizar o certificado digital A1,
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-O sistema deverd fazer a assinatura digital no momento do upload da publicacéo;
* Galeria de Obras:

Sistema dindmico que possibilita cadastrar varias obras, com fotos, as quais poderdo ser inseridas
gradativamente, de acordo com o andamento da obra.

Telefones Uteis:

Sistema dinamico para telefones.
® Lista de todos os prefeitos e gestbes:

Sistema dinamico para cadastrar o nome de todos os prefeitos e suas gestoes.
® Conhecga o Prefeito:

Sistema dinamico que possibilita cadastrar curriculo e foto do prefeito e vice-prefeito em exercicio.
* Galeria de eventos:

Sistema dindmico que possibilita cadastrar eventos com galeria de fotos.
* Agenda cultural
* Papéis de Parede:

Sistema dinamico de inclusdo de popups flutuantes, para campanhas publicitarias da Prefeitura.
* Sistema de enquete
® Guia Comercial do Municipio:

Sistema dinamico para o cadastro de todas as empresas do municipio divididas em categorias, onde sera possivel cada:
® Links
* Pontos Turisticos:

Sistema para o cadastro dos pontos turisticos da cidade com galeria de fotos.
* Downloads:

Sistema para o cadastro de arquivos para download, separados por categoria.
® Escolas Municipais:

Sistema dindmico para cadastro de informacgdes de todas as escolas municipais.
* Hospitais e Postos de Saude:

Sistema dinamico para cadastro de informacdes dos hospitais e postos de salde do municipio.
® Quvidoria:

Modulo integrado ao Site Oficial do Municipio, para que o contribuinte possa efetuar reclamacdes,
sugestdes, ou até mesmo solicitar algum servigo.

O sistema gera um numero de protocolo para que o contribuinte possa acompanhar a solicitacéo via internet.
* O contribuinte podera fazer consulta pelo nimero do protocolo, por periodo.

* Devera apresentar relatério estatistico de atendimentos para populacdo com totalizacdes e graficos.
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* Plano Diretor:

Sistema dinamico para cadastro do plano diretor do municipio
® Banner superior do site:

Sistema dinamico para cadastro de fotos no banner superior do site.
® Cadastro dos conselhos municipais:

Com os seguintes campos: home do conselho e seus respectivos integrantes: titulares e suplentes, assim como o
cargo e instituicdo ou 6rgao que cada membro representa.
Dados para contato com o conselho, calendario anual de reunides, endereco dos locais das reunides e arquivos
contendo as atas das reunifes e resolugfes aprovadas.

* Lista de espera - Veiculos e Maquinas Agricolas - publicacdo da lista de espera
para utilizacdo dos veiculos e maquinas agricolas do Municipio contendo tipo de maquina, data do registro da soli

* Processos de solicitacdo de poda, corte, remocdo e replantio de arvores — publicacdo
dos processos de solicitacdo de poda, corte, remocao e replantio de arvores e respectivos laudos de autorizacao.

* Horario de atendimento
* Suporte - Canal de atendimento a Prefeitura para abertura e acompanhamento de suporte técnico.
* Servico de Hospedagem e manutencéo do site, em Data Center no Brasil, 250GB de espaco em disco.

* Sistema para Criacdo de hot site para cada departamento do municipio.

e-SIC:

Sistema web com as seguintes caracteristicas:

* O cidadao terd acesso ao portal e-SIC através do web site oficial do municipio, através
do qual podera realizar novas solicitac6es e acompanhar o andamento delas;

® O usuario poderda fazer o acesso como andnimo ou realizar previamente um
cadastro, contendo informac¢des pessoais e/ou da empresa (em caso de Pessoa Juridica), bem
como gerar uma senha de acesso,

* Relatorio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacgdes recebidos, atendidos, indeferidos.
* O sistema permite 0 envio de arquivo anexo no protocolo

CRIAGAO DE PORTAL DO TURISMO DO MUNICIPIO DE IVAIPORA COM LAYOUT EXCLUSIVO, SUPORTE E
HOSPEDAGEM COM AS SEGUINTES CARACTERISTICAS:

- SOBRE O MUNICIPIO

Espaco institucional contendo:
* Apresentagdo geral de lvaiporg;
® Breve historico;
¢ Dados culturais e econdmicos;
* Destaques turisticos;

* Imagens institucionais de alta qualidade.
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- O QUE FAZER

Secdo organizada em categorias, com icones ilustrativos, conforme modelo:

Turismo Religioso
Pontos Turisticos
Compras e Comércio
Turismo Rural

Feiras e Artesanato
Ecologia
Cicloturismo

Outros

Cada categoria devera conter:

ONDE COMER

* |nformacdes de acesso e localizacao.

Descricédo do segmento;
Lista de locais / experiéncias;

Fotos;

Dividido por categorias:

Restaurantes
Lanchonetes
Bares
Padarias

Pizzarias

Cada estabelecimento devera conter:

ONDE FICAR

Nome do local;

Foto (1 imagem padréo);
Endereco;

Contato (telefone / Whatsapp);
Horério de funcionamento;

Breve descricéo.

Sec¢do de hospedagem com categorias como:
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* Hotéis

® Pousadas

® Qutros meios de hospedagem
Informagdes por empreendimento:

* Nome;

* Foto;

* Endereco;

¢ Contato;

® Servicos oferecidos.
EVENTOS
Espaco para divulgacao de:

* Eventos municipais;

® Festas tradicionais;

* [eiras e exposicoes;

® Calendario anual de eventos.
SERVICO
Informacg0es Uteis ao turista:

* Telefones importantes;

* Saulde e emergéncia;

* Transporte;

¢ Informacgdes publicas relevantes.

GALERIA DE IMAGENS

® [Fotos oficiais do municipio;

¢ Eventos;

® Atrativos turisticos.
ARTIGOS | PUBLICACOES

* |nformativos turisticos;

* Relatérios;

* Materiais institucionais;

* Conteudos de divulgacgéo.

INVESTIDOR
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Espaco voltado ao desenvolvimento:
® Oportunidade de investimento no turismo;
* Projetos em andamento;
* Parcerias publico-privadas;
* Video.

REQUISITOS TECNICO
* |ayout responsivo (adaptavel a celular e tablet);
* |Interface visual moderna com icones ilustrativos;
* Sistema de facil atualizacao pela equipe da Prefeitura;
® Integracdo com Google Maps para localizacéo;
® Otimizacao para mecanismos de busca (SEO);

¢ Possibilidade de cadastro continuo de novos empreendimentos.

IMPLANTACAO, SUPORTE E HOSPEDAGEM DE DIARIO OFICIAL ELETRONICO COM AS SEGUINTES
CARACTERISTICAS::

® Criacéo de categorias e subcategorias;

* |ndexacdo automética de conteddo para consultas por qualquer palavra existente
em qualquer publicacao;

* Assinatura eletrbnica atendendo aos requisitos de autenticidade, integridade,
validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-
Brasil,

* O sistema utiliza o certificado digital Al;
* Assinatura eletrdnica no momento do upload da publicagéo.

® Carimbo do Tempo, emitido por Autoridade de Carimbo do Tempo, utilizando data e
hora do relégio atoémico brasileiro,
bem como, auditado e sincronizado por Sistemas de Auditoria e Sincronismo da Rede de Carimbo do Tem

* O Sistema néo tem limitagdo de quantidade de Publicacdes e Carimbos do tempo.
¢ Exibicao dos Dados de Validacéo da Assinatura Digital e também os Dados do Carimbo do Tempo na tela
* Emissdo de comprovante de Publicacbes com os seguintes dados:

Data de publicagéo, categoria de publicacdo, descricdo do arquivo publicado; Dados do Certificado digital:
Titular, CPF / CNPJ, tipo de certificado, empresa, expedidora,
empresa certificadora, unidade organizacional, data de expedicéo, data de validade; Dados do Carimbo do tempo: data ¢

DISPONIBILIZACAO E IMPLANTAGCAO DE SOLUCAO TECNOLOGICA EM AMBIENTE WEB PARA GESTAO
ESPORTIVA, CONTEMPLANDO APLICATIVO MOVEL NAS PLATAFORMAS ANDROID E 10S.

A contratacao deverd incluir servicos de manutencédo técnica do sistema, suporte aos usuarios e hospedagem da
solucdo em infraestrutura adequada para sua operacao continua, conforme os mdédulos a seguir:

CADASTROS:
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Possibilitar o cadastro Unico de pessoas, validado por CPF ou documento estrangeiro gerando um
banco de dados;

O sistema devera gerar Log de acessos de todas as telas do sistema, com todos os registros de
incluséo, edi¢do e exclusao.

Possibilitar o cadastro dos locais de competicdo com endereco e coordenadas GPS para visualizagdo do r
Possibilitar o cadastro de cabecalhos contendo 4 linhas de referéncia e duas logo, a serem utilizados nos ¢
Possibilitar a pré-visualizacdo do documento;

Possibilitar o cadastro de notificacGes a serem disparadas através do recurso push notification que seréo"
Possibilitar o cadastro de pesquisas separadas por categoria e periodo.

Devera ser possivel adicionar perguntas e respostas e enviar para usuarios do aplicativo e para
area restrita das delegacfes. Os resultados dessas pesquisas serdo apresentados na
dashboard do sistema e através de relatorios;

Deverd possuir gerador dindmico de declaragdo com possibilidade de impresséo e envio por e-
mail de arquivo PDF;

Possibilitar o cadastro de fun¢des para vinculacdo na declaracao;

Possibilitar o cadastro de modelos de declaracdo, sendo possivel informar o cabecalho a ser
utilizado e a funcéo.

Possibilitar informar o0 nome, cargo e a insergcéo de assinatura digitalizada de duas pessoas.

Possibilitar publicagbes de “Chamamento Publico” podendo inserir editais;

CONFIGURAGCOES:

Possibilitar o cadastro de jogos oficiais informando o formato do evento, podendo ser etapa Unica ou
multiplas etapas, esfera de delegacéo correspondente e a logo marca.

Possibilitar filtrar quais esferas de delegacao podem visualizar e realizar inscricbes para determinados
jogos

Possibilitar a parametrizagdo das modalidades que serdo disponibilizadas, informando em qual etapa(s)
ela sera disputada(s) de acordo com o formato do evento.

Possibilitar informar o quantitativo maximo de atletas em cada modalidade por categoria de campeonato
e naipe.

Possibilitar vinculo de usuario com permisséo de gestor para configurar eventos em jogos oficiais, ndo
permitindo que tenha acesso a um tipo de jogos oficiais no qual ndo esteja vinculado.

Possibilitar a parametrizagdo de pontuacéo para classificacdo geral a ser utilizada como parametro para
as classificagbes por modalidade/naipe e classificacdo geral do evento.

Possibilitar a parametrizacdo de quantitativo maximo de pessoas inscritas na comissdo técnica e
dirigentes para cada tipo de jogos oficiais.

Possibilitar o cadastro de categorias de locais de apoio (Servicos de Hospedagem (hotéis, Pousadas,
Escolas, Universidades, outros), Servicos de Saude (hospitais, postos de saude, outros), forcas de
seguranca (Corpo de Bombeiros, Policia Rodoviaria Federal, Policias Federal, Militar, Civil, Municipal,
outros), Servicos de Alimentacdo (Restaurante Central, restaurantes e lanchonetes, outros) e outros
locais de apoio), com insercdo de logomarca e visualizagdo no aplicativo.
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Possibilitar o cadastro de tipo de escola (Municipal, Estadual, Federal ou Particular), podendo informar
sigla e descricéo.

Possibilitar que o cadastro da escola seja realizado como uma delegacdo/equipe esportiva e devera
possibilitar a vinculacdo da esfera e tipo de escola.

Possibilitar a parametrizacdo de categorias de campeonato (faixa etaria permitida). A categoria s6
podera ser inserida ou alterada nos jogos oficiais em que o usudrio tenha permissao.

Possibilitar a configuracéo de funcbes de pessoas, separadas por categorias, as quais serdo utilizadas
para geracao e controle de credenciais e quantitativo de inscricdes nos eventos.

Possibilitar a configuragdo de cor de tarja e cor de texto que serdo impressos nas credenciais para
controle de acesso nos eventos.

Possibilitar o cadastro de legenda para informagéo de desisténcia de equipe em competicbes podendo
informar: sigla, descricdo e cor de apresentacédo no quadro de inscritos.

Possibilitar o cadastro de regionais podendo vincular 0s municipios pertencentes.
Possibilitar o cadastro de macrorregionais podendo vincular os municipios pertencentes.
Possibilitar o cadastro de tipos de vinculo de atletas permitidos na competicao.
Possibilitar o cadastro de modalidades esportivas, podendo informar o nome e logomarca.

Possibilitar o cadastro de provas esportivas vinculadas a uma modalidade

USUARIOS DO SISTEMA:

EVENTOS:

Possibilitar a vincula¢éo de usuério com identificac@o Unica através de e-mail.
Possibilidade de vinculagcdo de um usuario a um evento especifico com privilégios de gerenciamento da cc

Possibilitar alternancia de perfil de acesso com visualizag6es de acordo com o perfil selecionado.

Possibilitar o cadastro de evento com vinculo dos jogos oficiais herdando todas as configuracdes
realizadas no mddulo jogos oficiais.

Possibilitar o vinculo do cabecalho a ser utilizado nos relatérios e simulas do evento.
Possibilitar o vinculo do rodapé a ser utilizado nos relatérios e simulas do evento,
Possibilitar o vinculo da credencial que serd utilizada no evento

Possibilitar informar a disponibilizacdo de refeitério para futura solicitacdo das equipes no
momento de inscri¢do no evento.

Possibilitar informar a disponibilizacdo de alojamento para futura solicitacdo das equipes no
momento de inscri¢do no evento.

Permitir o upload de arquivos na inscrigdo de atletas.
Permitir o Download da credencial em formato PDF

Possibilitar a obrigatoriedade de atualizagéo cadastral das delega¢cbes no momento da inscricao
no evento.

Possibilitar o controle de periodos da competicédo
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® Periodo dos jogos

* Periodo de inscricao de pessoa juridica

* Periodo de inscricao de dirigentes e comissao técnica
* Periodo de inscricao de atleta

® Periodo da sessdao preliminar

* Em caso de evento multiplo o sistema devera possibilitar, informar os periodos da competicéo
referente a cada etapa do evento.

* Possibilitar a replicacdo de um evento para todas as regionais e macrorregionais pré
configuradas no sistema.

* Na auséncia de alguma modalidade e/ou prova, o sistema deve permitir ao usuario o cadastro
de novas modalidades e/ou provas.

* Possibilitar alterar o periodo de inscricdo de forma individualizada para cada modalidade do
evento.

* Possibilitar o vinculo de municipios sede do evento.

® Possibilitar o cadastro de anexos separados por modalidades

* Possibilidade de cadastro de anexos gerais

* Possibilidade de habilitar notificacdo de anexos no aplicativo

* Possibilitar o cadastro de artigos podendo informar os seguintes campos: data, titulo e link.
® Possibilitar o cadastro de banner podendo informar o titulo e fazer o upload da imagem.

* Possibilitar o cadastro da comissdo organizadora e seus membros.

* Possibilitar a geracdo e impressdo das credenciais de forma avulsa ou em lote através das
categorias: dirigentes, arbitragem, CCO e delegacao.

* Possibilitar habilitacdo de transporte a ser incluida na credencial

* Possibilitar habilitacdo de refeitorio a ser incluida na credencial

* Possibilitar habilitagdo de alojamento a ser incluida na credencial

* Possibilitar a geracdo de uma credencial com acesos e servicos ilimitados.

* Possibilitar a visualizacdo de todas as delegac¢fes inscritas no evento, com possibilidade de
acesso as pré-inscricdes de modalidades e relacao de atletas, dirigentes e comisséo técnica

* Possibilitar o cadastro de locais de apoio, separados por categoria, podendo informar descricao,
observacgdes, endereco e localizagao geogréfica para disponibilizagao no aplicativo.

® Possibilitar o gerenciamento de atletas com inscricbes em mais de uma equipe informando o
nome do atleta, data de inscricdo, equipe, evento e modalidade, possibilitando ao gestor do
evento a recusa de uma inscricao.

* Possibilitar o controle de retirada de kit do evento através da leitura da credencial.

* Possibilitar o cadastro de notas oficiais, podendo informar os seguintes campos: data, titulo,
descritivo, upload de anexo e habilitar notificagdo aos usuéarios do aplicativo.
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* Possibilitar o cadastro do regulamento geral do evento e envio de notificacdo aos usuarios do
aplicativo.

® Possibilitar o cadastro de regulamentos separador por modalidade e envio de notificacdo aos
usuarios do aplicativo.

* Possibilitar a vinculagéo de transmissdo ao vivo em rede sociais para visualiza¢do no aplicativo.

* Possibilitar o vinculo dos prestadores de servigos da CCO.

* Possibilitar o vinculo da arbitragem no evento informando suas respectivas modalidades e
possibilidade de upload de documentos comprobatérios em formato PDF

* Possibilitar a impresséo de simulas em lote com os seguintes filtros: modalidade, data e local de
competicao.

® Possibilitar o cadastro de eventos esportivos com as seguintes modalidades:
* Basquetebol

¢ Futebol

® Futebol 7

¢ Futsal

* Handebol

* Voleibol

* Atletismo

* Taekwondo

* Ginastica Ritmica
* Judé

e Karaté

® Ténis de Mesa

* Volei De Areia

* Xadrez

® Beach Tennis

®* Bocha

® Boldo Capoeira
* Passeio Ciclistico

® Skate

NOTAS OFICIAIS:

® Possibilitar o cadastro de documentos diversos para download, com notificagéo via aplicativo.
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REGULAMENTOS:

* Possibilitar o cadastro de documentos, com a possibilidade de separacao por modalidade.

TRANSMISSAO AO VIVO:

® Possibilitar a vinculagéo de transmissédo em rede sociais para visualizacdo em aplicativo.

IMPRENSA:

* Possibilitar o cadastro de artigos

® Possibilitar o cadastro de banners

RELATORIOS:

* Relatérios de Comissdo Organizadora

* Relatérios de Classificacao

* Relatérios de Relacao de Atletas

* Relatérios de Cartdes Aplicados

* Relatérios de Dirigentes e Comisséo Técnica
* Relatérios de Grupamento

* Relatérios de Locais de Apoio

* Relatérios de Locais de Competicéo

* Relatérios de Quadro Demonstrativo de Delegagédo/Atletas Inscritos
* Relatérios de Programacéao e Resultados

* Relatérios de Relagéo de Arbitragem

® Todos os relatorios deverdo ser gerados em PDF;

HELP DESK:

* Canal de acesso direto via chat e criagdo de tickets

CAMPEONATO:

* Ao cadastrar um campeonato, 0 sistema devera possibilitar que seja utilizado um
formato de competicdo pré-configurado, trazendo de forma automatica os seguintes campos ja
populados: categoria de modalidade: modalidade, sexo da modalidade, categoria do
campeonato, descricdo do campeonato, sistema de pontuacdo: tipo de pontuacgéo, pontos de vitdria, ponto

* Configuragdo de visualizagdo no aplicativo: visualizacéo de cartbes, controle de pénaltis perdidos/tiro
de 7 metros, visualizacdo de anexos.

* Possibilitar a visualizagdo e vinculagdo das equipes inscritas no campeonato, com a relacao
de dirigentes e comisséo técnica e relacédo de atletas.
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® Possibilitar a parametrizacdo das fases e formas de disputa de acordo com as regras de cada
modalidade, podendo informar: se ¢€é fase eliminatéria, se o0 jogo pode ou néo
empatar, se havera prorrogacédo, se havera deciséo por pénaltis, quantidade de sets, pontuacéo minima de

* Possibilitar geracdo de grupamento na fase

¢ Possibilitar a vinculag&o de equipe em cada grupo

* Possibilitar a alteracdo da ordem das equipes no grupo através do recurso drag and drop

* Possibilitar a geracdo dos grupamentos através de sorteio dinamico, apds a geracao dos grupamentos O Si
® Possibilitar a exclusdo de uma equipe do grupo

* Possibilitar a exclusdo do grupo na fase

* Possibilitar o cadastro de confrontos por legenda na fase eliminatéria

* Possibilitar o cadastro de equipe de arbitragem por campeonato;

® Possibilitar o cadastro de anexos diversos para disponibilizacdo de estatutos, regulamentos e
outros documentos necessarios, separados por competicao.

LANG) sistema devera possuir uma tela de acesso rapido para as
principais funcdes da competicdo. Nesta tela devera ser possivel localizar um campeonato informando a v

* Programacdo: devera ser apresentada uma relacdo com todas as competicdes de acordo com o
campeonato filtrado. Devera ser possivel gerar boletim auxiliar para impressao.

* Possibilitar a edicdo do confronto podendo informar data, horario, local, nimero do jogo e observacgdes.
Dever4 disponibilizar opc¢do para informar time mandante e Vvisitante, caso
o confronto tenha sido gerado por legenda.

® Possibilitar a impressédo de sumula do confronto.

* Resultados: devera apresentar os confrontos separados por grupo com possibilidade
de langamento dos resultados do confronto.

* Os resultados deverao ser langados por parciais de acordo com os periodos de cada modalidade.

® Possibilitar informar o resultado de um confronto por WO, realizando de forma automatica o
cancelamento de todos os jogos futuros e a desclassificacdo da equipe no campeonato.

* Ao informar todas as parciais e finalizar o confronto, o sistema devera calcular automaticamente a classific
* Possibilitar a impresséo de sumula do confronto.

* Controle de Cartdes: devera apresentar em tela todos os confrontos de acordo com
0 campeonato filtrado e disponibilizar a opcao de inclusdo de cartdo informando: tipo do cartdo, equipe, int

* Devera ser disponibilizado relatério de todos os atletas que receberam a puni¢éo de cartdo e
controlar se o atleta esta suspenso ou nao para a proxima partida.

* Classificacdo: deverd apresentar tela com todos o0s grupos contendo por equipe: classificagéao,
nome da equipe, total de pontos, quantidade de jogos, numero de vitérias, nimero de
derrotas, pros, contras, saldo e observagéo.

® Possibilitar a edicdo da classificacdo, informar a desclassificacdo de uma equipe, neste caso o
sistema devera realizar automaticamente a classificacéo.

¢ Possibilidade de alternar a posi¢cao no grupo através do recurso drag and drop.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 27 de 60
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



O sistema devera gerar relatorio de classificacao.

Sumulas: devera apresentar em tela todos o0s confrontos com possibilidade de
impressao individualizada da sumula ou em lote.

Possibilitar a vinculagdo da arbitragem no confronto.

Possibilitar a vinculagcdo dos atletas para o jogo (de acordo com os atletas inscritos na equipe
para o campeonato);

Possibilitar a alteragédo das cores dos uniformes das equipes para cada jogo;

Possibilitar a vinculacdo dos anotadores que irdo operar o sistema para lancamento de cada
jogo, podendo criar um cronograma de trabalho para cada anotador;

Possibilitar o] cadastro das acdes do jogo
/competicdo de acordo com as regras de cada modalidade;

Devera disponibilizar timeline do jogo/competicdo em tempo real (caso as acles
sejam vinculadas no momento do jogo);

Possibilitar o preenchimento automatico da siumula de acordo com as acfes lancadas no jogo
/competicéo;

Possibilitar o controle das equipes e seus integrantes, ndo permitindo que um atleta jogue em
duas equipes diferentes no mesmo evento ou sub evento;

AREA RESTRITA - EQUIPES/DELEGAGOES:

@] sistema devera permitir acesso exclusivo para as equipes
/delegacgBes onde sera possivel visualizar os eventos disponiveis para inscri¢éo.

O sistema devera controlar o acesso da equipe/delegacédo no evento de acordo com os periodos
estabelecidos no evento: periodo dos jogos, mapa de inscrigdo, inscricdo da delegacdo e
comissao técnica e periodo de inscricdo de atleta, disponibilizando o acesso as telas especificas
de acordo com os periodos estabelecidos.

Possibilitar informar a desisténcia da equipe em uma ou mais modalidades.

Possibilitar a vinculacdo dos integrantes da comisséo técnica, caso o0 cadastro da pessoa a ser
vinculada ndo exista na base e dados, o sistema devera permitir o cadastramento da pessoa. O
sistema devera gerar a impressao da relacdo dos dirigentes e comissdo técnica vinculados
ao evento.

Possibilitar realizar a confirmacéo da inscricdo na competicdo (o sistema devera apresentar as
modalidades que possuirem campeonatos de acordo com as modalidades informadas na pré-
inscricdo da equipe/delegacdo).

Possibilitar que ao selecionar uma modalidade para confirmacdo da inscricdo, o
sistema apresente os campeonatos disponiveis para essa modalidade.

Possibilitar a vinculagdo dos atletas no campeonato, caso 0 cadastro da pessoa a ser vinculada
nao exista na base e dados, o sistema devera permitir o cadastro da pessoa.
O sistema devera gerar a impressao da relagao de atletas inscritos no campeonato.

O sistema devera controlar os periodos de data de nascimento e quantidade de atletas
de acordo com a parametrizac¢ao realizada na configuracdo do campeonato.

Na vinculacdo do atleta em uma equipe, o0 sistema deverd gerar de forma automética
a credencial que poderd ser impressa ou disponibilizada de forma digital com as
seguintes informacdes: cabecalho do evento, foto, funcdo, nome, municipio, estado, servigcos
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utilizados e QR Code a ser utilizado para validacao da credencial e gerenciamento de refeitério
e alojamento.

ALOJAMENTO E HOTELARIA

REFEITORIO

Possibilitar o cadastro de locais de alojamento/hotéis, contendo no minimo os seguintes
campos: nome, e-mail, telefone, website, classificacdo do hotel e se possui acessibilidade,
endereco completo e observagoes.

Possibilitar o gerenciamento da capacidade comportada de cada quarto, contendo no minimo os
seguintes campos: NUmero do quarto, capacidade, acessibilidade, banheiro, ar-condicionado e
frigobar.

Possibilitar a vinculacdo de pessoas em cada quarto, informando no minimo os seguintes
campos: data de entrada, data de saida e observacao.

Possibilitar o cadastro dos refeitérios que serédo utilizados por evento

Possibilitar o cadastro da programacao de refeic6es separadas por refeitorio e tipo de refeicao
podendo informar data, horario inicial e final da refeicdo, previsdo de quantidades de refei¢des,
observacgdes, cardapio e upload de arquivos.

Possibilitar o controle das desisténcias de consumo de refeicfes através de lancamentos e
relatérios.

Possibilitar a delegagéo confirmar ou cancelar sua equipe para utilizagédo do refeitério. O sistema
devera aceitar apenas as solicitacdes de cancelamento realizadas de acordo com o periodo
configurado no evento.

Possibilitar o controle de todos as pessoas que utilizaram o refeitério em cada refeicdo e devera
emitir relacdo dos confirmados que nao compareceram. Este controle deverd ser realizado
através da leitura do QR Code da credencial.

Possibilitar o cadastro de cardapios e refei¢cBes para divulgacdo no aplicativo.
Possibilitar a emisséo de relatorios totalizadores com os dados coletados em cada refeigao.

Apresentar em forma de gréafico o consumo das refei¢cdes por dia e por tipo de refei¢éo.

TRANSPORTE

Possibilitar o cadastro de companhia de Onibus
Possibilitar o cadastro de Hotéis.

Possibilitar o controle de Chegadas e Partidas, contendo no minimo os seguintes campos: data
e horario de partida, data e horario de chagada, tipos de transporte

Deverd possibilitar a vinculacdo de pessoas na viagem informando o ndmero da passagem,
cadigo de rastreio e upload do documento de viagem.

Possibilitar o cadastro de frota de veiculos

TRIBUNAL DE JUSTICA DESPORTIVA

Possibilitar o cadastro de anexos, organizados por cédigo de justica desportiva, quadro de
puni¢Bes, decisbes e intimacdes
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Possibilitar o cadastro de integrantes do tribunal podendo vincular pessoa e cargo por evento.

Possibilitar o cadastro de atletas suspensos, informando o cadastro do atleta, periodo de
suspenséo, cadastro de observac¢des e uploads de documentos.

Possibilitar o cadastro de pessoa juridica suspensa informando o periodo de suspensao,
observagdes, upload de documentos e modalidades suspensa.

DASHBOARD COM AS SEGUINTES VISUALIZAGOES

Visualizac@o da quantidade de atletas inscritos no evento por modalidade e por sexo.
Visualizagdo da quantidade de atletas inscritos no evento por sexo.

Visualiza¢@o da quantidade de dirigentes inscritos no evento por sexo.

Visualizagdo da quantidade de integrantes da Comiss&o Técnica inscritos no evento por sexo.
Visualizacdo da quantidade de arbitros inscritos no evento por sexo.

Visualizacdo da quantidade de prestadores de servigo inscritos no evento por sexo.
Visualizacdo da quantidade de instituicdes de ensino participantes do evento.

Visualizagdo da quantidade total de refeicbes consumidas por dia no evento, em forma de
grafico.

Visualizacdo da quantidade total de almoco consumidos por dia no evento, em forma de grafico.
Visualizagdo da quantidade total de jantar consumidos por dia no evento, em forma de grafico.

Visualizacdo da quantidade total de refeicdes consumidas durante o evento, em forma de grafico.

PORTAL ESPORTIVO

Disponibilizacao de site para divulgacdo de agendas esportivas, resultados e noticias.

Possibilidade de organizagcdo do menu do topo e do rodapé, de modo que 0 usudrio
administrador possa definir a sequéncia dos links e quais itens devem estar ativos.

Possibilidade de inclusdo de banners.

Possibilidade de insercdo de noticias com data, hordrio, videos ou transmissfes ao vivo
incorporadas (Youtube, Facebook e Vimeo);

Nas noticias disponibilizar ferramenta de transcricdo em audio e botdes para compartilhamento
de noticias (Facebook, Twitter e WhatsApp) e possibilidade de marcacao de atletas, entidades
ou campeonatos;

Disponibilizacdo de relacdo de todos os campeonatos, mesmo 0s ja encerrados, em ordem
cronoldgica inversa;

Agenda de jogos com possibilidade de filtrar por modalidade, naipe, equipe e periodo.

Apresentacdo das equipes com seus respectivos logotipos ou escudos, inclusdo do histérico da
equipe e noticias vinculadas;

Apresentacdo de pagina para cada estrutura esportiva, contendo:

Nome do local, Mapa de localizagéo, endereco e modalidades atendidas.
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APLICATIVO:

Devera ser fornecido aplicativo para dispositivos moéveis nas plataformas Android e iOS.

Para desempenho e performance adequadas, deve-se utilizar tecnologias e ferramentas apropriadas e especificas na
criacdo dos aplicativos, portanto, ndo serdo aceitas emulagfes ou desenvolvimentos baseados em tecnologia web
(exemplos: webview, HTML, CSS).

Os aplicativos deverao estar disponiveis para download nas lojas oficiais Google Play Store e a Apple App

Store

* O Aplicativo devera apresentar todas as competicdes separadas por eventos esportivos;

* O Aplicativo devera apresentar todas as competicdes separadas por eventos esportivos e todos
os subventos relacionados ao evento principal

* As modalidades apresentadas no aplicativo deverao ser apresentadas de acordo com as modalidades con

* Apresentacdo dos jogos/competicdes organizados por data, competicdes a serem realizadas e ja
realizadas e possibilidade de filtro por locais de competicao;

® Visualizagdo de notas
* Download de documentos publicados;
* Recebimento de notificagdo através de push notification
* Acompanhamento de transmissao ao vivo
* Acompanhamento de transmissdes gravadas
Visualizagdo de locais de apoio do evento organizados por categorias (alojamentos, locais de competicdo, hospitais, seg
* Visualizacdo de artigos e banner publicitarios;
* Visualizagdo dos campeonatos vinculados ao evento;

* Disponibilizacdo de grupamentos com as equipes relacionadas e o fluxo de jogos/competicbes
de cada grupo;

* Apresentacdo da classificacdo de cada competicdo de acordo com as regras estabelecidas e
configuradas pela organizacéo do evento dentro do sistema de gestao;

* Apresentacdo da relagdo de equipes inscritas em cada competicdo e suas delegacdes;
* Visualizagcdo das informacdes dos jogos/competicdes com timeline das ac¢bes;

Na listagem de jogos/competicbes deve ser apresentado o mapa de localizagdo de cada jogo/prova; status
do jogo, placar, data e horario.

FUNCIONALIDADES SISTEMA WEB COM APLICATIVO MOBILE PARA NAS PLATAFORMAS ANDROID E 10S
PARA O BEM ESTAR ANIMAL.:

- O Portal Web possui 2 perfis de acesso através de login e senha, um perfil para acesso de clinicas e um perfil para
acesso de tutores.

- O Aplicativo possui 2 perfis de acesso através de login e senha, um perfil para acesso de clinicas e um perfil para
acesso de tutores.

PORTAL WEB - PERFIL DA CLINICA
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- Dashboard com gréficos apresentando no minimo as seguintes informacoes:
* Quantidade de animais direcionados a ela

¢ Aguardando agendamento, Agendado, Concluidas e Rejeitadas

grafico com indice de castracédo por tipo de animal

Quantidade de animais que a clinica ja recebeu

Quantidade de profissionais vinculados a clinica

- Relatorios apresentando com as seguintes informacgdes
* CastracOes efetuadas por periodo, com totalizacdo da quantidade
®* Termo de consentimento para assinatura pelo tutor

- Visualizacdo da lista de todos os animais vinculados a clinica, com os seguintes filtros: aguardando agendamento,
agendados, os rejeitados e os concluidos.

- Devera ser possivel visualizar os dados do animal e 0 nome do tutor
- Devera se possivel fazer upload do termo do consentimento assinado, para ficar vinculado na ficha do animal
- O sistema devera possibilitar o cadastro de profissionais vinculados a ela, sejam pessoas fisica ou juridica

- Deveré ser possivel realizar o0 agendamento dos pets a serem castrados, atribuindo o profissional que realizara o
procedimento e informando data e hora

- Devera ser possivel enviar uma mensagem para o tutor, via sistema, informando o mesmo sobre 0 agendamento,
com data, hora e local onde sera realizado o procedimento

- Devera ser possivel gravar o historico de todas os passos desde 0 agendamento até a finalizagdo do processo

- Devera ser possivel rejeitar o processo, caso no momento do atendimento, surja algo que impeca a clinica de
realizar o procedimento, informando o0 motivo dessa rejei¢ao

- Devera ser possivel cancelar o agendamento, caso a clinica, por algum motivo, ndo possa realizar o atendimento,
permitindo que o animal volte para a fila de aprovados para aguardar novo agendamento

- Devera ser possivel documentar o procedimento, com observacfes e fotos caso desejado, para ficar na ficha do
animal

- Devera ser possivel enviar uma mensagem para o tutor, informando sobre o término do procedimento
- Devera ser possivel enviar mensagens para a prefeitura

- Deveré ser possivel informar consultas, exames, medicamentos, vacinas, que a clinica tenha executado durante o
procedimento, com a data e hora e um descritivo do que foi feito, podendo ou néao ter fotos.

PORTAL WEB - PERFIL DO TUTOR
- O sistema devera possibilitar o cadastro de pessoa fisica
- O sistema devera possibilitar o cadastro de pessoa juridica

- O tutor poderé realizar seu cadastro através do portal e devera confirmar seu cadastro através do link enviado em
seu e-mail

- O tutor poderd alterar dados do seu cadastro
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- O tutor podera cadastrar seus animais com pelo menos os seguintes campos: Nome do animal, tipo (cachorro ou
gato), raca, sexo, porte (pequeno, grande ou médio), peso, animal de rua (sim ou ndo) animal para doacao (sim ou
nao), animal castrado (sim ou ndo), data de nascimento, foto e campo para observacéo.

- O sistema devera gerar um RGA (Numero de registro) Unico do animal que pode ser consultado e impresso para
identificacdo do animal.

- O tutor podera incluir, além da foto do cadastro do animal, um album com até 3 fotos do mesmo
- O tutor podera informar a data de 6bito do animal

- O sistema devera possibilitar ao tutor gerar uma lista com todos seus animais cadastrados, sejam ele para adocéo,
castracdo, ou apenas para registro

- O sistema deverd permitir que o tutor faca a solicitacdo de castracdo de seus animais

- O sistema devera permitir que o tutor ja leia o termo de consentimento que devera ser assinado no momento da
castracdo, no momento da solicitacdo da castracéo.

- O sistema devera permitir que o tutor veja a lista dos seus animais que estdo em processo de castracao,
visualizando o status e também o histérico do processo

- O sistema devera permitir que o tutor veja em qual posicao o animal esté na fila de castracbes

- O tutor podera excluir um animal cadastrado, desde que ndo tenha nenhum procedimento vinculado a ele

- O sistema devera permitir que o cidadao faca dendncias de alguma situacéo ocorrida com um animal, incluindo fotos
- O sistema devera permitir que o cidadao faga sugestdes de melhorias para o bem-estar animal, incluindo fotos

- O sistema devera permitir que o cidaddo tenha acesso a leitura de artigos sobre castracéo disponibilizados pela
prefeitura

- O sistema devera permitir que o cidadao veja informacdes sobre feiras ou outros eventos disponibilizados pela
prefeitura

- O sistema devera permitir que o cidadao veja informacdes sobre campanhas de vacinagdes disponibilizados pela
prefeitura

- O sistema devera permitir que o cidadao visualize quais clinicas sédo credenciadas pela prefeitura para o processo
de castragéo

- O sistema devera permitir que o cidaddo veja informacdes das funcionalidades do site, relativas a adocado e
castracao, na area de ‘como funciona’

- O sistema devera permitir que o cidadao veja informacfes sobre a equipe de Bem-Estar da prefeitura, sua misséo e
valores

- O sistema devera permitir que o cidaddo veja uma lista dos animais que estejam disponibilizados para adocéo,
constando o nome, espécie, sexo, raca, idade e se 0 mesmo é ou ndo castrado

- O sistema devera permitir, que caso o cidadao queira adotar um animal, seja direcionado a efetuar um cadastro com
seus dados, antes de continuar a solicitacao

- O sistema devera permitir que quando a pessoa solicite a ado¢cao de um animal, seja pedido o consentimento para
enviar uma mensagem para o tutor do animal, com o nome dele, e a intencdo de adocao, para que eles conversem e
entrem em acordo sobre a adogéo

- O sistema néo devera mostrar os dados do atual tutor na lista de animais para adog¢do, para proteger 0S mesmos,
obedecendo a LGPD
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- O sistema devera avisar ao tutor que caso a adocdo seja concretizada, ele devera atualizar o cadastro do animal,
efetuando a transferéncia para o novo tutor

- O sistema deverda ter uma opcao para que o tutor possa fazer essa transferéncia

- O sistema deve gravar essa transagéo no histérico do animal

APP - PERFIL DO TUTOR

Deverd ter um aplicativo mobile nas plataformas Android e iOS com as seguintes funcionalidades:
- O aplicativo mobile devera possibilitar o cadastro de pessoa fisica

- O aplicativo mobile devera possibilitar o cadastro de pessoa juridica

- O tutor poderd realizar seu cadastro através do aplicativo mobile e devera confirmar seu cadastro através do link
enviado em seu e-mail

- O tutor podera alterar dados do seu cadastro

- O tutor podera cadastrar seus animais com pelo menos os seguintes campos: Nome do animal, tipo (cachorro ou
gato), raca, sexo, porte (pequeno, grande ou médio), peso, animal de rua (sim ou ndo) animal para doacao (sim ou
nao), animal castrado (sim ou ndo), data de nascimento, foto e campo para observacéo.

- O aplicativo mobile devera gerar um RGA (NUmero de registro) Unico do animal que pode ser consultado e impresso
para identificacdo do animal.

- O tutor podera incluir, além da foto do cadastro do animal, um album com até 3 fotos do mesmo
- O tutor podera informar a data de 6bito do animal

- O aplicativo mobile devera possibilitar ao tutor gerar uma lista com todos seus animais cadastrados, sejam ele para
adocéo, castracdo, ou apenas para registro

- O aplicativo mobile devera permitir que o tutor faca a solicitacdo de castracdo de seus animais

- O aplicativo mobile deverd permitir que o tutor j4 leia o termo de consentimento que devera ser assinado no
momento da castracdo, no momento da solicitacdo da castracéo.

- O aplicativo mobile devera permitir que o tutor veja a lista dos animais que estdo em processo de castracao,
visualizando o status e também o histérico do processo

- O aplicativo mobile devera permitir que o tutor veja em qual posicdo o animal esta na fila de castracdes

- O aplicativo mobile podera excluir um animal cadastrado, desde que ndo tenha nenhum procedimento vinculado a
ele

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadado faca denincias de alguma situacéo ocorrida com um animal,
incluindo fotos

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidaddo faca sugestdes de melhorias para o bem-estar animal, incluindo
fotos

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadao tenha acesso a leitura de artigos sobre castracao disponibilizados
pela prefeitura

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadao veja informacgfes sobre feiras ou outros eventos disponibilizados
pela prefeitura

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidaddo veja informacdes sobre campanhas de vacinacles
disponibilizados pela prefeitura
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- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadao visualize quais clinicas sdo credenciadas pela prefeitura para o
processo de castragédo

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadao veja informacdes das funcionalidades do site, relativas a adocéo e
castracdo, na area de ‘como funciona’

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidadéo veja informacdes sobre a equipe de Bem-Estar da prefeitura, sua
missé&o e valores

- O aplicativo mobile devera permitir que o cidaddo veja uma lista dos animais que estejam disponibilizados para
adocéo, constando o nome, espécie, sexo, ra¢a, idade e se 0 mesmo € ou nao castrado

- O aplicativo mobile devera permitir, que caso o cidadao queira adotar um animal, seja direcionado a efetuar um
cadastro com seus dados, antes de continuar a solicitacdo

- O aplicativo mobile devera permitir que quando a pessoa solicite a ado¢do de um animal, seja pedido o
consentimento para enviar uma mensagem para o tutor do animal, com o0 nome, e a intencdo de adog¢do, para que 0s
mesmos conversem e entrem em acordo sobre a adocéo

- O aplicativo mobile ndo devera mostrar os dados do atual tutor na lista de animais para adogao, para proteger os
mesmos, obedecendo a LGPD

- O aplicativo mobile deverd avisar ao tutor que caso a adogdo seja concretizada, ele devera atualizar o cadastro do
animal, efetuando a transferéncia para o novo tutor

- O aplicativo mobile devera ter uma opg¢éo para que o tutor possa fazer essa transferéncia

- O aplicativo mobile deve gravar essa transacao no histérico do animal

APP - PERFIL DA CLINICA

- Devera possuir um Dashboard com gréficos apresentando no minimo as seguintes informacdes:
* Quantidade de animais direcionados a ela

¢ Aguardando agendamento, Agendado, Concluidas e Rejeitadas

grafico com indice de castracéo por tipo de animal

Quantidade de animais que a clinica ja recebeu

Quantidade de profissionais vinculados a clinica

- Deveréa emitir relatdrios apresentando no minimo as seguintes informacdes
* Castraces efetuadas por periodo, com totalizacdo da quantidade
®* Termo de consentimento para assinatura pelo tutor

- Devera ser possivel visualizar a lista de todos os animais vinculados a clinica, com os seguintes filtros: aguardando
agendamento, agendados, os rejeitados e os concluidos.

- Devera ser possivel visualizar os dados do animal e 0 nome do tutor
- Devera se possivel fazer upload do termo do consentimento assinado, para ficar vinculado na ficha do animal
- O sistema devera possibilitar o cadastro de profissionais vinculados a ela, sejam pessoas fisica ou juridica

- Deveré ser possivel realizar o0 agendamento dos pets a serem castrados, atribuindo o profissional que realizard o
procedimento e informando data e hora

- Devera ser possivel enviar uma mensagem para o tutor, via sistema, informando o mesmo sobre 0 agendamento,
com data, hora e local onde sera realizado o procedimento
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- Devera ser possivel gravar o histdrico de todas os passos desde o agendamento até a finaliza¢éo do processo

- Devera ser possivel rejeitar o processo, caso no momento do atendimento, surja algo que impega a clinica de
realizar o procedimento, informando o motivo dessa rejei¢ao

- Deveré ser possivel cancelar o agendamento, caso a clinica, por algum motivo, ndo possa realizar o atendimento,
permitindo que o animal volte para a fila de aprovados para aguardar novo agendamento

- Devera ser possivel documentar o procedimento, com observagdes e fotos caso desejado, para ficar na ficha do
animal

- Devera ser possivel enviar uma mensagem para o tutor, informando sobre o término do procedimento
- Devera ser possivel enviar mensagens para a prefeitura

- Devera ser possivel informar consultas, exames, medicamentos, vacinas, que a clinica tenha executado durante o
procedimento, com a data e hora e um descritivo do que foi feito, podendo ou nédo ter fotos.

SISTEMA WEB - PERFIL DO GESTOR MUNICIPAL,
O sistema contempla médulos:
- Deveré possuir um Dashboard com gréficos apresentando no minimo as seguintes informagées:
* Quantidade de animais cadastrados
* Quantidade de clinicas conveniadas
® Quantidade de profissionais cadastrados
* Gréfico com as castragfes por status
* Pendentes, Aprovadas, Aguardando Agendamento, Atribuido, Concluidas e Rejeitadas
® Grafico com indice de castracao por tipo de animal
* Gréfico com quantidade de procedimentos por clinica
- Devera emitir relatorios apresentando no minimo as seguintes informacdes

* Castragbes efetuadas por periodo, sexo, raga, espécie, status, em ordem de data, com totalizagdo da
guantidade

- Devera ter uma tela que permita a inclusao de artigos educativos sobre o processo de castracdo, com documentos,
fotos e videos sobre o assunto

- Devera ter uma tela que permita a inclusdo de eventos como feiras, campanhas de vacinacdo ou qualquer outro
evento relativo ao bem-estar animal, com documentos, fotos e videos sobre o assunto

- Devera ter uma tela que permita a inclusdo de banners sobre o bem-estar animal

- O sistema deverd permitir que a prefeitura cadastre pessoas, que poderdo ser tutores de animais, ou profissionais
de clinicas, e que podem ser tanto pessoa fisica quanto juridica como a propria prefeitura, ongs, centros de zoonoses,
etc..

- O sistema devera permitir que ao cadastrar uma pessoa e ela seja ‘Baixa renda’, possa informar dados como CRAS,
NIS, renda familiar, quantidade de membros na familia e lista dos beneficios recebidos.

- Devera permitir o cadastramento de animais, atribuindo o mesmo a um tutor, com pelo menos os seguintes campos:
Nome do animal, tipo (cachorro ou gato), raca, sexo, porte (pequeno, grande ou médio), peso, animal de rua (sim ou
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ndo) animal para doacéo (sim ou nao), animal castrado (sim ou ndo), data de nascimento, foto e campo para
observagéo.

- O sistema devera gerar um RGA (Numero de registro) unico do animal que pode ser consultado e impresso para
identificagdo do animal.

- Devera permitir incluir, além da foto do cadastro do animal, um album com até 3 fotos do mesmo
- Deveré permitir informar a data de 6bito do animal, caso ocorra

- Devera permitir o cadastramento de clinicas conveniadas para fazer o processo de castracdo, informando o nimero
de castracBes semanais que a mesma podera fazer

- Deveré permitir inativar uma clinica quando ela néo for mais conveniada
- Devera permitir a inclusdo dos profissionais que pertencem a clinica, sejam eles pessoa fisica ou juridica

- O sistema deverd permitir o cadastramento de informagfes das funcionalidades do site, relativas a adocéo e
castracao, na area de ‘como funciona’

- O sistema devera permitir o cadastramento de informacdes sobre a equipe de Bem-Estar da prefeitura, sua missao e
valores

- O sistema devera permitir que a prefeitura informe um e-mail para recebimento de dendncias e sugestbes
- O sistema devera ter uma tela para incluir animais no processo de castragao.

- O sistema devera permitir que a prefeitura escolha se ela vai distribuir as castracfes para a clinica via sorteio
(manual ou automatico) ou se vai permitir que o tutor escolha entre as clinicas conveniadas

- O sistema devera permitir (caso a escolha seja sorteio) fazer um sorteio entre as clinicas conveniadas, de acordo
com a capacidade da mesma em realizar os processos, para distribuir os animais que ja estiverem com status de
aprovado, sendo que se for sorteio automatico, ao aprovar uma castracdo, ja sera direcionada para uma clinica, e
caso seja manual, ela podera escolher quais animais irdo participar do sorteio

- O sistema devera permitir que a prefeitura escolha se vai exigir comprovante de enderec¢o para solicitar a castragao
- O sistema devera permitir que a prefeitura defina se vai permitir castrar somente animais sem raga ou nao

- O sistema devera permitir que a prefeitura defina se vai permitir castrar animais somente de tutores baixa renda ou
nao

- O sistema deverda ter uma tela onde constem todos os animais que foram incluidos no processo de castracao, por
ela ou pela populacdo. Nesta tela sera feita a aprovacao dos pedidos, a atribuicdo para as clinicas de castragcéo e
todo o acompanhamento do processo.

- O sistema devera permitir que a prefeitura defina a quantidade de dias que um animal pode ficar na fila de ado¢des
- O sistema devera permitir que a prefeitura possa visualizar as publicacdes de adocéo feitas pela populagéo

- O sistema deveré ter uma tela para a prefeitura fazer a transferéncia de animal entre tutores, sempre que houver
uma feira de adog¢do ou qualquer evento de adocéo realizado por ela.

- O sistema devera permitir que a prefeitura defina a quantidade de dias que um animal pode ficar na fila de achados
e perdidos

- O sistema devera permitir que a prefeitura possa finalizar um registro de animal de rua relatado pela populacdo

- O sistema devera permitir que a prefeitura possa visualizar os registros de animais perdidos e achados relatados
pela populagéo

DAS AMOSTRAS (PROVA DE CONCEITO):
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Sera convocada a licitante melhor classificada no certame para efetuar, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, apresentagc:

A apresentacao devera ser realizada de forma presencial nas dependéncias
da Prefeitura Municipal de lvaipord, que disponibilizara sala apropriada, contendo tomadas, mesas, cadeiras, outros
recursos, como tela de projecdo e data show, deverdo ser trazidos pela licitante. Os equipamentos deverdo ser
operados por profissionais da
empresa licitante e serd de total responsabilidade da empresa, qualquer custo que incidir em relacdo a
apresentacao dos sistemas.

Caso ndo sejam atendidas as especificagdes técnicas, serdo convocadas as licitantes remanescentes, observada a orde
O licitante que ndo realizar a demonstracéo, no prazo estabelecido, sera desclassificado.

Posteriormente a Implantacdo, a empresa vencedora devera Prestar Treinamento in-loco aos servidores municipais
gue passarao a operar o Sistema.

A proposta serd analisada pelo servidor Carlos Alexandre Garcia Batista - Técnico em Informatica e Mateus Andreis -
Imprensa do Mnicipio.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancbes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipoétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotar4d no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por for¢ca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocugdo com os responsaveis pelas unidades de execucao onde o trabalhador presta os
servigos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacéo pretendida. Em ndo havendo designacéo de fiscal setorial, a
competéncia recaird no fiscal técnico.[A4]

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislagéo trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacédo
consolidada sobre compensacéao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacao sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convencédo coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25. Na hipétese de diminuigdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razdo de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servigcos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até 0 més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisoério, com as seguintes informacoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;
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6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacao
ndo tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagéo tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestédo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao nado tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagéao de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deverdo ser realizadas as seguintes acoes:

6.28.1. O trabalhador devera informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel pela
unidade de execucdo onde desempenha suas atividades;

6.28.2. O responsavel pela unidade avaliard a viabilidade da compensacdo e, em caso de concordancia,
comunicaré o fiscal do contrato;

6.28.3. O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacdo pretendida e a data
prevista da auséncia do trabalhador; e

6.28.4. Apos a formalizagdo da compensacao, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério,
informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacéo de glosa.

6.29.. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicacao de glosa.

6.30. O fiscal técnico deverda elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacgdes:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacao
tenha sido concluida; ou

6.30.2 se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencéo das condi¢cfes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacéo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.34. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando[A5] -se em
consideracéo falhas que impactem o contrato como um todo e n&o apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacéo:

6.35.1.1.1relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcédo, horario do posto de trabalho,
ndameros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacao
dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

6.35.1.1.2.. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucgao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;
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6.35.1.1.3 Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s servigos; e

6.35.1.2 entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.35.1.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

6.35.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.35.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.35.1.3.1 extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo Contratante;

6.35.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como
tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda,
guando necesséario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre outros), a
gue estiver obrigada por for¢a de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;

6.35.1.3.5comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou
pelo contrato; e

6.35.1.3.6. . documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o0 nimero
de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974[A6] .

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢édo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.683. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sanc@es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
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6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denudncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°,
inciso I, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.2. a notificagcdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Pudblica ou por qualquer outro meio idéneo.[A12]

6.69. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliar4 a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concesséo (artigo 11 da Instrugcdo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

GESTOR DO CONTRATO
MARIA CRISTINA PASSARIN MAREZE
FISCAL DO CONTRATO

CARLOS ALEXANDRE GARCIA BATISTA

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o disposto nesta se¢do, mediante verificagcdo do cumprimento das
obrigacdes contratuais, dos niveis minimos de disponibilidade dos sistemas e da efetiva prestacdo dos servigos
contratados.

Para fins de recebimento e pagamento, serdo observados os seguintes critérios:

| — manutencdo do Website Oficial, Portal da Transparéncia e Diario Oficial Eletrénico em pleno funcionamento;
Il — atendimento dos chamados técnicos dentro dos prazos estabelecidos pela Administracao;

lIl — realizacdo das manutenc¢des corretivas, preventivas e evolutivas necessarias;

IV — manutencdo da hospedagem e dos mecanismos de seguranca previstos neste Termo de Referéncia;

V — implantacéo e disponibilizacdo do Portal de Turismo conforme as especificacdes técnicas estabelecidas neste
Termo de Referéncia,;

VI — realizagao do treinamento dos usuarios indicados pela Administracao.

7..3. Serd indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢fes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.
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Recebimento

7.6.2. . Nao se tratando de obra ou servigo de engenharia, para fins de recebimento provisoério, serd considerada
como conclusdo do objeto, a efetiva prestacéo dos servicos durante o periodo mensal de referéncia, devidamente
atestada pelo fiscal do contrato;

7.7. O prazo para recebimento provisério serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranc¢a oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado para fins de faturamento o periodo
7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliac6es da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatoério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

S €

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscaliza¢do nédo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizacao ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medi¢cédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrug@es exigiveis.[A8]

7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis,, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagfes assumidas pelo Contratado, com meng¢éo ao seu desempenho
na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.
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7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.[A9]

7.20. No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

i) 0 prazo de validade;

i) a data da emisséao;

[ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugéo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destague do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagédo da regularizacdo da situagédo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:

7.28.1. verificar a manutencédo das condi¢cfes de habilitagdo exigidas;
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7.28.2. dentificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratagdo no admbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragcdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até quinze dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidacdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice [definir o
indice] de correcdo monetaria.[A10]

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.[A11]

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucgdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que néo se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infrac@es descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 15% (quinze por cento) a
30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratoria para a infragcdo descrita acima na alinea “d”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 10% (dez por
cento) do valor da contratacao.

8.3. A aplicacdo das sanc0Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacédo de
reparagéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para o0s
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.
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8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagfes dos
orgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderéo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta[A1l]

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO
, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

Regime de Execucao
9.3. O regime de execuc¢éo do objeto serd de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL.

Critérios de aceitabilidade de precos
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9.4. Por se tratar de contratacédo de servicos de tecnologia da informacéo, ndo caracterizados como obra ou servico
de engenharia, ndo se aplicam as disposi¢fes dos itens 9.4 e 9.5.

9.6. A contratacao nao envolve dedicacéo exclusiva de méo de obra, razéo pela qual ndo se aplicam as disposi¢cdes
deste item.

9.7. N&o se trata de contratacdo para registro de precos, razdo pela qual ndo se aplicam as disposicfes deste item.
Exigéncias[A8] de habilitacao

9.8. Para fins de habilitac&o, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificacdo em todo o territério nacional;[A9]

9.10. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A10]

9.13. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricao do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n®5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.18. N&o se aplica ao objeto da contratacdo, tendo em vista que a atividade de desenvolvimento, manutencéo e
hospedagem de sistemas e sitios eletrbnicos néo esta sujeita a autorizacdo especifica de 6rgao regulador para seu
exercicio.

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagcéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
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9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, dever4 comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

HABILITACAO TECNICA

a- Comprovar a aptidao para a prestacao dos servicos, por meio da apresentacdo de atestados fornecidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

b- Quanto ao requisito de seguranca o0s sistemas licitados deverdo possuir certificado SSL
(Secure Sockets Layer) o qual é um protocolo de seguranga que cria uma conexao criptografada entre o
servidor de um site e o navegador do usuério. Essa conexdo segura garante que os dados transmitidos entre o
usuario e o site figuem protegidos contra interceptacdo, devera ser comprovado essa condicdo na entrega
provisoéria do objeto.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel é de R$143.900,00 (cento e quarenta e trés mil e
novecentos reais), conforme custos unitarios apostos na tabela em anexo.

10.4. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugcdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servigos registrados, nas seguintes situagcoes:

10.4.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execug¢do da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

10.4.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposi¢cbes legais, com comprovada repercussdo sobre 0s preg¢os registrados;
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10.4.3. serdo reajustados o0s precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para
a contratacéo; ou

10.4.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uni&o.

11.2. A contratac@o sera atendida pela seguinte dotac&o:

) Gestao/unidade: Secretaria de Administragdo;

1) Fonte de recursos: 1001;

Il) Programa de trabalho: 12.004.04.122.0004.2109;

IV) Elemento de despesa: 3.3.90.40.00.00 — Servigos de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo — Pessoa Juridica;
V) Plano interno: N&o se aplica.

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.[A1]

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

Ivaiporé&, 08 de junho de 2026.

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

1. FORMALIZACAO DA CONTRATAGCAO

1.1. 1.1. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de sua convocacao, para assinar o
contrato ou aceitar instrumento equivalente, sob pena de decair do direito & contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas neste Edital e na Lei n® 14.133/2021.

1.2. O prazo podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administragéo.

1.3. O aceite do instrumento equivalente pelo adjudicatario implica no reconhecimento de que:

1.3.1. referido instrumento substitui o termo de contrato, sendo-lhe aplicaveis as disposi¢fes da Lei n® 14.133/2021;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 50 de 60
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



1.3.2. o Contratado se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Edital, no Termo de Referéncia e em seus
anexos, conforme Termo de Ciéncia e Concordancia (Anexo II).

2. VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O O prazo de vigéncia da contratagdo é aquele estabelecido no Termo de Referéncia, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.4. A prorrogacéo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condicbes
€ 0S pregos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o Contratado[A4] , atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.4.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;

2.4.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo contratual, com informagbes de que 0s servigos tenham
sido prestados regularmente;

2.4.3 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do
Servigo;

2.4.4. Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorroga¢do,

2.4.5. Seja comprovado que o Contratado mantém as condigdes iniciais de habilitagcdo; e

2.46. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal (Cadin).[A5]
2.5. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.6. A prorrogacdo contratual devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro
periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condic&o para a renovagao.

2.8. A contratagdo ndo podera ser prorrogada quando o Contratado tiver sido penalizado nas sang¢bes de declaracdo
de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacéo.

3. OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE[A7]
3.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

3.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos;

3.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

3.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucbes por ele propostas
sejam as mais adequadas;

3.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao contratual e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

3.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto
a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

3.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucédo do objeto, no prazo, forma e
condi¢bes estabelecidos no Termo de Referéncia;

3.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e no Termo de Referéncia;
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3.1.8. Cientificar o 6rgao de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢c8es pelo Contratado;

3.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacfes e reclamacfes relacionadas a execucgao
contratual, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de
nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

3.1.9.1. A Administracéo terd o prazo de 15 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo. [A8]

3.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
Contratado no prazo maximo de 30 dias.

3.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.[A10]

3.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art.
93, §82° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.1.13. Fornecer por escrito as informacfes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do
contrato.

3.1.14. Realizar avaliag6es periddicas da qualidade dos servicos, apés seu recebimento.

3.1.15. Exigir do Contratado que providencie a seguinte documentagcdo como condi¢cdo indispensavel para o
recebimento definitivo de objeto, quando for o caso:

3.1.15.1. "as built", elaborado pelo responsavel por sua execugao;

3.1.15.2. comprovacéo das ligacbes definitivas de energia, agua, telefone e gas;
3.1.15.3. laudo de vistoria do corpo de bombeiros aprovando o servigo;
3.1.15.4. carta "habite-se", emitida pela prefeitura; e

3.1.15.5. certiddo negativa de débitos previdenciarios especifica para o registro da obra junto ao Cartdrio de
Registro de Imoveis;

3.1.16. Arquivar, entre outros documentos, de projetos, "as built", especificacbes técnicas, orcamentos, termos
de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspec¢bes técnicas apos o recebimento do servico e
notificagbes expedidas.

3.1.17. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagbes, apresentem
condicdes adequadas ao cumprimento, pelo Contratado, das normas de seguranca e salde no trabalho,
guando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

3.1.18. Previamente a expedicdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar
providéncias cabiveis para a regularidade do inicio da sua execucao.

3.2. A Administra¢@o ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda
gue vinculados a execucado do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

4. OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando,
ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

4.1.1. Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigo para representa-lo na execugdo contratual.
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4.1.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

4.1.3. Atender as determinacfes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo
esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

4.1.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢cdes do Termo de Referéncia e
deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendag¢fes de boa
técnica e a legislacao de regéncia;

4.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucgéo
ou dos materiais empregados;[A12]

4.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo
ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugédo
contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

4.1.7. Efetuar comunicagdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagcdo ou
finalizacao do servi¢o no prazo estabelecido, para adocao de a¢des de contingéncia cabiveis.

4.1.8. Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

4.1.1.9 Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

4.1.1.9.1. prova de regularidade relativa & Seguridade Social;
4.1.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uni&o;

4.1.1.9.3.certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do Contratado;

4.1.1.9.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
4.1.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; [A13]

4.1.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pela contratacdo, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

4.1.11. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
gue se verifique no local dos servigos.

4.1.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

4.1.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

4.1.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a
execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.
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4.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacfes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des
de seguranca, higiene e disciplina.

4.1.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

4.1.17. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas & seguranca e a saude no
trabalho;

4.1.18. Nao submeter os trabalhadores a condicfes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidado por
divida ou trabalhos forgados;

4.1.19. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacéo;

4.1.20. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicdes
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

4.1.21. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente
de trabalho;[A14]

4.1.22. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des exigidas para habilitacao na licitacdo, ou para a qualificacdo, na contratacao direta;

4.1.23. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao;

4..1.24. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pela fiscalizacao
contratual, com a indicagéo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

4.1.25. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execucgéo do objeto;

4.1.26. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n° 14.133,
de 2021,

.4.1.27. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

4.1.29. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacbes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da nova
empresa que continuara a execugao dos Servicos;

4.1.30. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasibes, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.
[A16]

4.1.30.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de
privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos
e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcdo, desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de
qualquer natureza e aplicagdo da obra.

4.1.31. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.

4.1.32. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.
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4.1.33. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgao
para a execucdo do servico.

4.1.34. Observar os preceitos da legislacédo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

4.1.35. Atender as solicitagdes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela
fiscalizacdo contratual, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucéo do
servico, conforme descrito nas especificacdes do objeto.

4.1.36. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.

4.1.37. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao executarem
atividades ndo abrangidas na contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcgéo.

4.1.38. nstruir os seus empregados, quanto & prevencao de incéndios nas areas do Contratante.

4.1.39. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se necessario
for, a fim de que ndo venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicacao.

4.1.40. Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuaco previstas no
Termo de Referéncia, em plena validade.[A17]

4.1.41. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e demais documentos e
autorizagles exigiveis, na forma da legislac&o aplicavel.

4.1.42. Elaborar o Diario de Obra, incluindo diariamente, pelo Engenheiro preposto responsavel, as informacbes sobre
o0 andamento do empreendimento, tais como, numero de funcionarios, de equipamentos, condicbes de trabalho,
condicbes meteoroldgicas, servicos executados, registro de ocorréncias e outros fatos relacionados, bem como os
comunicados a Fiscalizacdo e situacao das atividades em relagdo ao cronograma previsto.

4.1.43. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificacfes,
bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construcdo, pelo prazo de 05
(cinco) anos, contado da data de emissédo do Termo de Recebimento Definitivo.

4.1.44. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n° 5.975, de 2006, de:

4.1.44.1. manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS devidamente
aprovado pelo érgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA;

4.1.44.2. supress@o da vegetacdo natural, devidamente autorizada pelo 6rgdo competente do Sistema Nacional
do Meio Ambiente - SISNAMA;

4.1.44.3. florestas plantadas; e
4.1.44.4. outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do drgdo ambiental competente.

4.1.45. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da
execucdo contratual, nos termos do artigo 4°, inciso IX, da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010,
por ocasido da respectiva medicdo, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos, conforme o caso:

4.1.45.1. Cdpias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou subprodutos florestais;

4.1.45.2. Cdopia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos
florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de
Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal inscricdo for obrigatdria, acompanhados dos
respectivos Certificados de Regularidade validos, conforme artigo 17, inciso Il, da Lei n°® 6.938, de 1981, e
legislagéo correlata;

4.1.45.3. Documento de Origem Florestal — DOF, instituido pela Portaria n°® 253, de 18/08/2006, do Ministério
do Meio Ambiente, e Instrucdo Normativa IBAMA n° 21, de 24/12/2014, quando se tratar de produtos ou
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subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento exijam a emissdo de tal licenca
obrigatoria; e

4.1.45.4. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execucdo contratual tenham origem em
Estado que possua documento de controle proprio, o Contratado devera apresenta-lo, em complementacdo ao
DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e armazenamento nos limites do territério estadual.

4.1.46. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construcdo civil
estabelecidos na Resolugdo n° 307, de 05/07/2002, com as alteragbes posteriores, do Conselho Nacional de
Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01
/2010, nos seguintes termos:

4.1.47. O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdo devera obedecer as diretrizes técnicas e
procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, ou do Projeto de
Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil apresentado ao 6rgdo competente, conforme o caso.

4.1.48. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolugcdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, o Contratado devera
providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da construgcdo civil originarios da
contratacao, obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

4.1.48.1. residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou
reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe A de preservacéo de
material para usos futuros.

4.1.48.2. residuos Classe B (reciclaveis para outras destinacbes): deverdo ser reutilizados, reciclados ou
encaminhados a areas de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizacdo ou
reciclagem futura.

4.1.48.3. residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagbes
economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem/recuperagdo): deverdo ser armazenados,
transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

4.1.48.4. residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverdo ser armazenados,
transportados, reutilizados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

4.1.49. Em nenhuma hipdtese o Contratado podera dispor os residuos originarios da contratacdo em aterros de
residuos solidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d’agua, lotes vagos e areas protegidas por
Lei, bem como em é&reas néo licenciadas.

4.1.50. Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da
Construcdo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil, conforme o caso, o
Contratado comprovara, sob pena de multa, que todos os residuos removidos estdo acompanhados de
Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

4.1.51. Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

4.1.51.1. Qualquer instalagéo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para
a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execucéo contratual, devera respeitar os limites
maximos de emissdo de poluentes admitidos na Resolu¢cdo CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e legislacdo
correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte.

4.1.51.2. Na execucé@o contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis
considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliagdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto
da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-
10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos
termos da Resolugcdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagéo correlata.
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4.1.52. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, deverdo ser
utilizados, na execucdo contratual, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de tais materiais,
capacidade de suprimento e custo inferior em relacdo aos agregados naturais, inserindo-se na planilha de
formac&o de pregos os custos correspondentes.

4.1.53. Responder por qualquer acidente de trabalho na execugdo dos servigos, por uso indevido de patentes
registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorre¢bes dos servigcos ou dos bens
do Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica junto ao servigo de
engenharia.

4.1.54. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela fiscalizagcdo e sob
suas custas, os testes, ensaios, exames e provas que lhe caibam necessarias ao controle de qualidade dos
materiais, servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos, conforme procedimento previsto nas
especificagdes.

4.1.55. Providenciar, conforme o caso, as ligacées definitivas das utilidades previstas no projeto (agua, esgoto,
gas, energia elétrica, telefone etc.), bem como atuar junto aos orgdos federais, estaduais e municipais e
concessionarias de servicos publicos para a obtencéo de licencas e regularizacdo dos servicos e atividades
concluidas (ex.: Habite-se, Licenca Ambiental de Operacéo etc.).

4.1.56. Fornecer os projetos executivos desenvolvidos pelos Contratados, que formar&o um conjunto de
documentos técnicos, graficos e descritivos referentes aos segmentos especializados de engenharia,
previamente e devidamente compatibilizados, de modo a considerar todas as possiveis interferéncias capazes
de oferecer impedimento total ou parcial, permanente ou temporario, a execucdo do empreendimento, de
maneira a abrangé-la em seu todo, compreendendo a completa caracterizacdo e entendimento de todas as
suas especificacbes técnicas, para posterior execugcdo e implantagdo do objeto garantindo a plena
compreenséo das informagdbes prestadas, bem como sua aplicagéo correta nos trabalhos:

4.1.56.1. A elaboracdo dos projetos executivos devera partir das solucbes desenvolvidas nos anteprojetos
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos (Caderno de Encargos e Especificacbes Técnicas) e
apresentar o detalhamento dos elementos construtivos e especificacbes técnicas, incorporando as alteracbes
exigidas pelas mutuas interferéncias entre os diversos projetos.[A18]

4.1.57. Em se tratando de atividades que envolvam servigcos de natureza intelectual, apés o aceite do
instrumento equivalente, o Contratado devera participar de reuni&o inicial, devidamente registrada em Ata, para
dar inicio a execuc@o do servico, com o esclarecimento das obrigacbes contratuais, em que estejam presentes
0s técnicos responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia, o gestor, o fiscal técnico, o fiscal
administrativo, se houver, os técnicos da area requisitante, o preposto da empresa e 0s gerentes das areas que
executardo os servigos contratados.

4.1.58. Na contratacdo integrada, apds a elaboracdo do projeto basico pelo contratado, o conjunto de
desenhos, especificacbes, memoriais e cronograma fisico-financeiro devera ser submetido a aprovacado da
Administracdo, que avaliara sua adequacdo em relacdo aos parametros definidos no edital e conformidade com
as normas técnicas, vedadas alteracbes que reduzam a qualidade ou a vida atil do empreendimento e mantida
a responsabilidade integral do contratado pelos riscos associados ao projeto basico

5. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD[A19]

5.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a
que tenham acesso em razao da licitacdo ou da contratacdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame,
independentemente de declaracéo ou de aceitacdo expressa.

5.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

5.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
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5.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagao
firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

5.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimina-los, com
excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais € somente enquanto
néo prescritas essas obrigagbes.

5.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD. [A20]

5.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

5.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender
prontamente eventuais pedidos de comprovacgéo formulados. [A21]

5.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacgbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

5..10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

5.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

5.11. O presente instrumento esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meijo de opinibes técnicas ou
recomendacg0es, editadas na forma da LGPD.

5.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados & autoridade
nacional.[A22]

6. DA EXTINGAO CONTRATUAL

6.1. A contratacdo sera extinta quando cumpridas as obrigacbes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do
prazo estipulado para tanto.

6.2. Se as obrigagbes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do
objeto, caso em que devera a Administracao providenciar a readequacdo do cronograma fixado para a contratacao.

6.3. Quando a ndo conclusédo do objeto referida no item anterior decorrer de culpa do Contratado:
6.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢cbes administrativas; e

6.3.2. podera a Administracdo optar pela extincdo contratual e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em
lei para a continuidade da execug¢do contratual

6.9. O termo de extin¢cdo, sempre que possivel, sera precedido:

6.9.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
6.9.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

6.9.3. Indenizacdes e multas.

6.10. A extincdo contratual ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hip6tese em que sera concedida indeniza¢éo por meio de termo indenizatério.
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6.11. A contratagdo poderd ser extinta caso se constate que o Contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fun¢éo na licitagdo ou na contratacdo direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
contratuais, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

7. DOS CASOS OMISSOS

7.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021,
e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 —
Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.[A27]

8. ALTERACOES
8.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado da contratacdo e, no caso
de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

8.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.[A28]

8.4. As alteracfes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovacédo da consultoria juridica do Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus
efeitos, hipotese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

8.5. Registros que ndo caracterizam alteragdes contratuais podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

9. FORO

9.1. Fica definido o Foro da Justica Federal em ...... , Se¢do Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao contratual que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n° 14.133, de
2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... declara que esta ciente e concorda com as disposic¢des e obrigacdes
previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregdo/Cne........... 120....... , bem
como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informac¢fes e documentos
apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [, de 20.....

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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MARIA CRISTINA PASSARIN MAREZE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 60 de 60
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



	UASG 987623
	PREFEITURA MUNICIPAL DE IVAIPORÃ - PR
	Termo de Referência 102/2026
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
	2. FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
	3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
	4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
	5. MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
	5.4.3. Sistema de atendimento para registro e acompanhamento de chamados técnicos.


	e-SIC:
	EVENTOS:
	REGULAMENTOS:
	TRANSMISSÃO AO VIVO:
	IMPRENSA:
	RELATÓRIOS:
	HELP DESK:
	CAMPEONATO:
	REFEITÓRIO
	TRANSPORTE
	DASHBOARD COM AS SEGUINTES VISUALIZAÇÕES
	APLICATIVO:
	Os aplicativos deverão estar disponíveis para download nas lojas oficiais Google Play Store e a Apple App Store
	6. MODELO DE GESTÃO DO CONTRATO
	7. CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
	8. INFRAÇÕES E SANÇÕES ADMINISTRATIVAS
	9. FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUÇÃO
	10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
	11. ADEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA
	12. DISPOSIÇÕES FINAIS
	13. ANEXO I Regras aplicáveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratações de pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientação Normativa nº 84, de 17 de maio de 2024)
	14. ANEXO II TERMO DE CIÊNCIA E CONCORDÂNCIA
	15. Responsáveis


