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Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo
VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC 6961/2026
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
TERMO DE REFERENCIA
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
LICITAGAO E CONTRATAGAO DIRETA
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGCAO
(Processo Administrativo n°6961/2026)
TERMO DE REFERENCIA
1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico integrado de rastreamento e

monitoramento veicular, destinado aos veiculos utilizados no transporte escolar TERC da Secretaria Municipal de
Educacdo, compreendendo instalagdo, configuracdo, ativacdo e teste dos equipamentos de rastreamento,
disponibilizacdo dos equipamentos durante a vigéncia contratual, comunicacéo e transmissédo de dados, acesso a
plataforma informatizada de monitoramento, armazenamento das informac¢fes, manutencdo, suporte técnico,
atualizag6es e demais recursos necessarios ao pleno funcionamento da solucdo, nos termos da tabela abaixo,

conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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Item Especificacao Métrica ou Quantidade Valor Valor Total
Unidade de Unitario
Medida
1 Instalacdo, configura¢do, |[UN — por veiculo 08 R$220,00 [R$1.760,00
ativacao e teste de instalado
equipamento de
rastreamento veicular
Prestacdo mensal do ~
2 MES 12 R$79,00 R$948,00
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servico integrado de
rastreamento e
monitoramento veicular
para toda a frota abrangida

mensalidade
global

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigos comuns, uma vez que seus padroes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais de mercado.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execug¢do

1.3. O item 02 caracteriza-se como servigco continuado, tendo em vista a necessidade permanente de
disponibilizacédo e funcionamento da solu¢éo de rastreamento e monitoramento durante toda a vigéncia contratual.

Prazo de vigéncia

1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato ou da data
estabelecida no instrumento contratual. na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.7.1 A contratac@o podera ser prorrogada, desde que demonstrada a vantajosidade e atendidos os requisitos legais
aplicaveis aos servicos continuados.

1.8. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade da Secretaria Municipal de Educacdo de
aprimorar os mecanismos de acompanhamento, controle e fiscalizacdo dos veiculos utilizados na
prestacdo dos servicos de transporte escolar, especialmente quanto ao cumprimento das rotas,
horarios, trajetos e demais informacdes relacionadas a execucao contratual.

Atualmente, o acompanhamento depende, em parte, de verificagbes manuais, informacdes prestadas
pelos responsaveis pelo transporte e conferéncias posteriores, limitando a capacidade de obtencéo de
registros objetivos e histéricos para subsidiar a fiscaliza¢do contratual e a apuracéo de ocorréncias.

A contratacdo visa disponibilizar instrumentos que permitam o acompanhamento sistematico da
operacao dos veiculos, com acesso a informacgdes de localizacdo, deslocamentos, horarios, trajetos,
paradas e historicos, proporcionando maior eficiéncia na gestdo e fiscalizacdo dos servicos de
transporte escolar.

O guantitativo de instalacdes correspondera ao numero de veiculos abrangidos pela contratacéo,
sendo prevista 01 instalacdo por veiculo, enquanto a utilizacdo do sistema ocorrera mediante 12
mensalidades globais, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.

2.2. O objeto da contratacdo néo constava inicialmente do PCA, uma vez que a necessidade de
implantacdo da solucdo de rastreamento e monitoramento veicular foi identificada posteriormente, no
decorrer do exercicio, a partir da necessidade de aprimorar os mecanismos de controle e fiscalizacdo
dos servicos de transporte escolar.

Trata-se, portanto, de demanda superveniente, ndo prevista no momento da elaboracéo inicial do PCA,
cuja inclusdo se mostra necessaria em razao do interesse publico envolvido e dos beneficios
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esperados para a gestao e fiscalizacao do transporte escolar, ficando a justificativa devidamente
registrada nos autos do processo.

A auséncia de previsao inicial no PCA nao decorre de falha de planejamento, mas do surgimento
posterior da necessidade administrativa, devidamente motivada no presente processo.

JUSTIFICATIVA LOTE UNICO

A contratacdo sera realizada em lote Unico, considerando que os servi¢os de instalacdo, configuracéao,
ativacdo, monitoramento, transmisséo de dados, disponibilizacdo da plataforma, manutencéo e suporte
técnico séo interdependentes e integram uma unica solucao de rastreamento e monitoramento veicular.

A contratacdo de uma Unica empresa permite maior padronizacdo dos equipamentos e sistemas
utilizados, centralizacdo das informac¢des em uma Unica plataforma, facilidade de gestéo e fiscalizacdo
contratual, além de assegurar a compatibilidade e o pleno funcionamento integrado da solucéo.

O parcelamento do objeto entre diferentes fornecedores poderia ocasionar incompatibilidade entre
equipamentos e plataformas, dificuldades na transmissé@o e no acesso aos dados, além de dificultar a
identificacdo de responsabilidades quanto a manutencdo e ao suporte técnico. Dessa forma, o lote
anico mostra-se tecnicamente adequado e ndo restringe indevidamente a competitividade,
considerando a natureza integrada do objeto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A solucéo consiste na contratacdo integrada de servico de rastreamento e monitoramento veicular,
contemplando todos os componentes necessarios ao funcionamento continuo da solucdo durante a
vigéncia contratual.

3.2. Deveréao estar compreendidos na contratagao:

* equipamentos de rastreamento veicular disponibilizados pela contratada;

* instalacdo, configuracédo, ativacao e testes;

* comunicacao e transmissao de dados;

e acesso a plataforma informatizada de monitoramento;

e armazenamento e preservacao das informacoes;

e gerenciamento dos veiculos e usuarios;

* manutencgao preventiva e corretiva,;

¢ substituicdo de equipamentos com defeito;

¢ atualizacdes da plataforma;

* suporte técnico;

* orientacao inicial aos usuarios;

* desinstalagéo e reinstalacdo nos casos previstos neste Termo de Referéncia;
* demais materiais, licencas, servicos e recursos indispensaveis ao funcionamento da solucéo.

3.3. A descricédo detalhada da solucao, incluindo sua composicao, justificativa, requisitos e beneficios
esperados, encontra-se pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar que integra o processo de
contratacao.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. A solugdo de rastreamento e monitoramento veicular devera atender as necessidades de acompanhamento e
fiscalizacdo do transporte escolar terceirizado da Secretaria Municipal de Educacgao de Ivaipord/PR, observando os
seguintes requisitos:

4.1.1. Permitir o acompanhamento centralizado, em uma unica plataforma, dos veiculos das empresas terceirizadas
abrangidos pela contratacdo, conforme os quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.1.2. Possibilitar a visualizagdo da localizacdo dos veiculos e a consulta de trajetos, horarios, deslocamentos e
paradas, permitindo a conferéncia das rotas executadas.

4.1.3. Disponibilizar registros histéricos por veiculo e periodo, para consulta, fiscalizacdo e apuracdo de
ocorréncias relacionadas a prestacdo dos servigos de transporte escolar.

4.1.4. Permitir a emissdo e exportacao de relatérios que subsidiem a verificacio do cumprimento das rotas e
horarios e o acompanhamento da execugdo dos contratos de transporte escolar.

4.1.5. Possibilitar a identificacdo de desvios de rota, atrasos, paradas e outras ocorréncias relevantes, conforme as
funcionalidades e os parametros definidos neste Termo de Referéncia.

4.1.6. Disponibilizar informacdes padronizadas e confidveis para apoiar a gestdo, a fiscalizacdo e a tomada de
decisOes, independentemente da empresa responsavel pelo transporte.

4.1.7. Permitir a atualizacdao do cadastro e a substituicdo dos veiculos monitorados durante a execucdo contratual,
mantendo o vinculo dos registros histéricos e observando os procedimentos de transferéncia dos equipamentos
previstos neste Termo de Referéncia.

4.1.8. A instalacdo dos equipamentos sera realizada exclusivamente nos veiculos das empresas terceirizadas
responsaveis pelo transporte escolar, mediante identificacdo pela Contratante, agendamento e disponibilizacdo dos
veiculos.

4.1.9. Os dados produzidos pela solucdo deverdo estar acessiveis aos servidores autorizados pela Administragdo e
servir como instrumento de apoio a fiscalizacdo, sendo eventuais divergéncias avaliadas em conjunto com as
demais evidéncias da execugao dos servigos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigacoes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
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5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecOes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sang¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucao de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdao de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicéavel,

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagcdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragao,
incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os
casos em que isso nao ocorrer.

5.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

5.2.2.  atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual,

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacao contratual, ndao excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicoes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugado de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de
TIC durante a execugao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de
dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.
5.3. Sdo obrigacgdes do 6rgao gerenciador do registro de precos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2.  conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condicoes, produtos ou pregos
registrados;
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5.3.3. definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.5. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicacao de prazo e responsavel;
5.3.6. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:
5.3.7. adefinicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

5.3.8. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e nao
participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.9. asregras para a substituicao da solugdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo
de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrucdo Normativa SGS
/ME n° 94, de 2022, em funcao de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da
solucdo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. A contratada deverd iniciar a execucdo dos servicos em até 15 dias Uteis, contados do
recebimento da Ordem de Servico emitida pela contratante.

6.1.2. A execucdo compreendera as seguintes etapas e rotinas:

6.1.2.1. Planejamento da instalagdo, mediante conferéncia da relagdo dos veiculos e agendamento
com a contratante e com as empresas responsaveis pelo transporte escolar, de modo a preservar a
continuidade das atividades.

6.1.2.2. Disponibilizacao e instalacdo dos rastreadores e acessorios necessarios, com configuracao da
comunicacao e vinculacdo de cada equipamento ao respectivo veiculo na plataforma.

6.1.2.3. Realizagao de testes de localizagdo, transmisséo, registro e visualizacdo dos dados, bem
como das demais funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia, com corre¢cado das falhas
identificadas antes da disponibilizagcéo do servi¢o para recebimento.

6.1.2.4. Configuracdo dos usuarios e das permissbes de acesso, acompanhada de orientacao inicial
aos servidores indicados pela contratante sobre o uso da plataforma e a emissao de relatérios.

6.1.2.5. Prestacdo continua dos servicos durante a vigéncia contratual, incluindo transmisséo e

armazenamento dos dados, acesso a plataforma, suporte técnico, manutencdo e atualizacdo da
solucao, conforme os requisitos e niveis de servico definidos neste Termo de Referéncia.

6.1.2.6. Atualizagdo das informagfes de localizagdo em intervalo méaximo de 60 segundos, observadas
as condi¢cdes de cobertura da rede de comunicacdo. Nos locais sem cobertura, 0os equipamentos
deverdo armazenar 0s registros e transmiti-los automaticamente quando a comunicacdo for
restabelecida.
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6.1.2.7. Realizagdo de manutencdo preventiva conforme as recomendagfes técnicas dos
equipamentos e de manutencdo corretiva sempre que identificada falha ou recebida solicitacdo da
contratante, respeitados os prazos de atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.1.2.8. Na substituicdo de veiculo monitorado, realizacéo da retirada e reinstalagdo do equipamento,
configuracdo e testes no veiculo substituto, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis ap0ls a
comunicacdo da contratante e a disponibilizacdo dos veiculos, sem cobranca adicional ou duplicidade
de mensalidade.

6.1.3. O cronograma de execuc¢ao observara os seguintes marcos:

6.1.3.1. Planejamento e agendamento: a partir do recebimento da Ordem de Servi¢o, dentro do prazo
previsto para inicio da execugao.

6.1.3.2. Implantacdo da solucdo em até 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento da Ordem
de Servico, mediante disponibilizacdo dos veiculos pela contratante.

6.1.3.3. Orientacdo inicial dos usuarios: até a conclusdo da implantacdo da solucao.

6.1.3.4. Operacdo e monitoramento: apos a verificacdo do funcionamento e o recebimento da
implantac&o pela contratante, durante o periodo de prestacdo dos servigos previsto no contrato.

6.1.3.5. Encerramento e transicdo: ao término da prestacdo dos servicos, mediante programacao
acordada com a contratante, compreendendo a disponibilizacdo dos dados e relatérios e a retirada dos
equipamentos de propriedade da contratada, preservando a integridade dos veiculos.

6.1.4. A contratada devera registrar as instalacbes, manutencdes, substituicbes e retiradas dos
equipamentos, indicando o veiculo, a identificacdo do equipamento, a data, o servico executado e o
resultado dos testes, e disponibilizar esses registros a fiscalizacao.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servicos de instalacdo, manutencdo, substituicdo, desinstalacdo e reinstalacdo dos
equipamentos serdo prestados nos veiculos vinculados ao transporte escolar terceirizado do Municipio
de Ivaipord/PR, em locais situados no Municipio e previamente indicados pela Secretaria Municipal de
Educagéo. O rastreamento e o monitoramento seréo realizados remotamente, por meio da plataforma
disponibilizada pela Contratada

6.2.1. A plataforma de rastreamento e monitoramento devera permanecer disponivel 24 horas por
dia, durante todos os dias da semana, inclusive finais de semana e feriados. As intervencdes
presenciais nos veiculos serdo realizadas mediante agendamento com a fiscalizacdo, observados os
prazos previstos neste Termo de Referéncia e os horarios de disponibilidade da frota, de modo a
preservar a continuidade do transporte escolar. O suporte técnico observara os horarios e prazos de
atendimento estabelecidos neste instrumento.

Rotinas a serem cumpridas
6.3.. A execucdo contratual observara as seguintes rotinas:

6.3.1.. Agendamento das instalacdes e intervenc¢des nos veiculos com a fiscalizacao, de acordo com a
disponibilidade da frota e sem comprometer o transporte escolar.
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6.3.2. Instalacdo e configuracdo dos equipamentos, cadastro dos veiculos na plataforma e realizacéo
de testes de localizacdo, comunicacao e transmissado de dados, com acompanhamento da fiscalizacao.

6.3.3. Disponibilizacdo dos acessos aos usuarios autorizados pela Contratante e orientacdo inicial
sobre a utilizacdo da plataforma e de seus recursos.

6.3.4. Operacdo continua do sistema, com atualizacdo da localizacdo dos veiculos nos intervalos
previstos neste Termo de Referéncia, registro dos trajetos e disponibilizacdo dos histéricos, alertas e
relatorios exigidos.

6.3.5. Verificacdo periddica do funcionamento dos equipamentos e da plataforma, com identificacédo e
comunicacao a fiscalizacédo de falhas que comprometam a prestacao dos servicos.

6.3.6. Atendimento aos chamados técnicos, registro das ocorréncias e execucdo das medidas de
manutencdo e substituicdo necessarias, observados o0s prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6.3.7. Na substituicdo de veiculo monitorado, desinstalacéo, reinstalacdo, configuracdo e testes do
equipamento no veiculo substituto, ap6s comunicacdo da Contratante, sem duplicidade de
mensalidade ou cobranca adicional.

6.3.8. Atualizacdo dos cadastros de veiculos e usuarios mediante solicitacdo da fiscalizacdo, com
controle de acesso e protecao dos dados tratados durante a execucgao contratual.

6.3.9. Apresentacdo mensal de relatério dos servigos executados, contendo os veiculos atendidos, as
intervencbes realizadas, as falhas identificadas e as providéncias adotadas, para subsidiar a
fiscalizacdo e o ateste dos servicos.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e demais recursos necessarios, em quantidade suficiente para atender a
frota prevista neste Termo de Referéncia, promovendo sua manutencdo e substituicdo quando
necessario, compreendendo:

6.4.1. Equipamentos de rastreamento veicular por GPS, compativeis com os veiculos atendidos e com
0S requisitos técnicos deste instrumento, na proporcdo de um equipamento por veiculo monitorado,
incluindo cabos, conectores, dispositivos de protecdo elétrica, suportes e demais acessorios
necessarios a instalacéo e ao funcionamento.

6.4.2. Recursos de comunicacéo e transmissao de dados, incluindo chips, planos de dados e demais
componentes necessarios a comunicacdo entre os equipamentos e a plataforma, com ativacdo e
custeio durante toda a execugao contratual.

6.4.3. Plataforma de rastreamento e monitoramento, com as licencas, acessos, atualizacdes,
infraestrutura de processamento e armazenamento de dados necessarios a disponibilizacdo das
funcionalidades exigidas neste Termo de Referéncia.

6.4.4. Ferramentas, instrumentos de teste, materiais de instalacdo e equipamentos de protecéo
necessarios a execugao segura dos servi¢cos de instalacdo, manutencao, desinstalacéo e reinstalacao.
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6.4.5. Equipamentos e componentes de reposicao suficientes para assegurar o cumprimento dos
prazos de manutencéo e substituicdo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.4.6. Todos 0s recursos previstos neste item deverdo ter seus custos contemplados nos pregos
contratados, sem cobranca adicional a Contratante, observada a forma de remuneracéo da instalacéo
inicial e da prestacdo mensal dos servicos.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.5. A demanda da Secretaria Municipal de Educac&o tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1. O servico atendera a frota terceirizada e prépria utilizada no transporte escolar do Municipio de
lvaiporad/PR, conforme quantitativo e relagdo de veiculos constantes deste Termo de Referéncia e de
Seus anexos.

6.5.2. Os veiculos circulam em trajetos urbanos e rurais, sujeitos a variacdes de cobertura da rede de
comunicacéo. A solugdo devera atender aos requisitos de transmissdo e armazenamento de dados
estabelecidos neste instrumento, inclusive nas situacdes de indisponibilidade temporaria de sinal.

6.5.3. A contratacdo compreendera a instalacao inicial dos equipamentos e a prestacdo dos servicos
pelo periodo de 12 meses. A instalacdo sera remunerada por veiculo efetivamente instalado e aceito, e
0 servico mensal sera remunerado por mensalidade global para toda a frota prevista, totalizando 12
mensalidades.

6.5.4. O preco mensal devera contemplar os equipamentos disponibilizados, a comunicacédo e
transmissao de dados, a plataforma, as licengas, 0 armazenamento, as atualizacdes, o suporte técnico,
as manutencdes e as substituicbes necesséarias ao funcionamento da solucdo, observada a
remuneracao especifica da instalacgao inicial.

6.5.5. Poder& ocorrer a substituicdo de veiculos durante a execug¢do contratual, sem aumento do
guantitativo monitorado. Nesses casos, a Contratada devera realizar a desinstalacdo, reinstalagéo,
configuracdo e testes no veiculo substituto, no prazo maximo de 2 dias Uteis ap6s a comunicagdo da
Contratante, sem cobranca adicional ou duplicidade de mensalidade.

6.5.6. As intervencgOes presenciais deverdo ser agendadas com a fiscalizagdo, considerando a
disponibilidade dos veiculos e a necessidade de preservar a continuidade do transporte escolar.

6.5.7. A proposta devera incluir todos os custos diretos e indiretos necessarios a execuc¢ao do objeto,
inclusive méo de obra, deslocamentos, materiais, ferramentas, tributos e demais encargos, observados
0s quantitativos e requisitos deste Termo de Referéncia.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.6. A transferéncia de conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

6.6.1. A Contratada devera realizar orientacdo inicial aos servidores indicados pela Contratante, antes
do inicio da utilizacao efetiva da plataforma, em formato presencial ou remoto, mediante agendamento
com a fiscalizacdo e sem cobranca adicional.
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6.6.2. A orientacdo devera abranger o acesso a plataforma, a consulta a localizacdo dos veiculos, a
visualizacdo dos trajetos e historicos, a configuracdo dos alertas, a emissdo de relatérios, o
gerenciamento dos usuarios conforme seus perfis de acesso e os procedimentos para abertura de
chamados técnicos.

6.6.3. A Contratada devera disponibilizar manual ou material de orientagdo em portugués, em formato
digital, com instru¢des de uso da plataforma e identificacdo dos canais de suporte técnico.

6.6.4. Durante a vigéncia contratual, a Contratada devera esclarecer dlavidas operacionais e fornecer
orientagcbes complementares quando houver alteragcdes nas funcionalidades da plataforma, sem
cobranca adicional.

6.6.5. A realizacdo da orientacdo inicial devera ser registrada, com indicacdo da data, do contetdo
abordado e dos patrticipantes, para acompanhamento pela fiscalizagao.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
6.8. Os procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato compreenderao as seguintes etapas:

6.8.1. Planejamento do encerramento dos servicos com a fiscalizacdo, mediante definicdo de
cronograma para entrega dos dados, eventual transicdo para nova prestadora e retirada dos
equipamentos, preservando o transporte escolar e a continuidade do monitoramento durante a vigéncia
contratual.

6.8.2. Entrega a Contratante, antes do encerramento dos acessos, dos dados e historicos relativos a
execucao contratual, abrangendo cadastros dos veiculos, trajetos, ocorréncias e relatérios disponiveis,
em formato digital estruturado que permita consulta e reutilizacdo, como CSV ou equivalente,
acompanhados das informac¢Bes necessarias a sua interpretacao.

6.8.3. Prestacdo de esclarecimentos técnicos a equipe indicada pela Contratante e, quando houver, a
nova prestadora, para apoiar a transicdo, sem compartilhamento de senhas ou credenciais individuais.

6.8.4. Desinstalacdo e retirada dos equipamentos de propriedade da Contratada, mediante
agendamento com a fiscalizacdo, sem cobranca adicional, incluindo a recomposicdo dos pontos de
instalacao e a correcédo de eventuais danos decorrentes da intervencao.

6.8.5. Encerramento dos acessos e do tratamento de dados apds a confirmagdo de sua entrega pela
fiscalizacdo, com eliminacdo das coOpias mantidas pela Contratada, ressalvadas aquelas cuja
conservacao seja obrigatoria. As cépias conservadas deverdo permanecer protegidas e com acesso
restrito.

6.8.6. Apresentacdo de relatério final contendo a relacdo dos veiculos atendidos, os equipamentos
retirados, os dados entregues e as eventuais pendéncias, para conferéncia pela fiscalizag&o.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.9. Cada Ordem de Servico contera a identificacdo dos veiculos abrangidos, os servicos demandados,
o local de execucédo das intervencdes presenciais e 0s respectivos prazos, observados 0s quantitativos
contratados e as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.9.1 Para fins de comparacéo e controle, serdo adotadas as seguintes unidades de referéncia:
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6.9.2. Instalacdo inicial: uma instalacdo por veiculo, compreendendo instalacdo do equipamento,
configuracdo, cadastro na plataforma e testes de funcionamento, sujeita a conferéncia e ao aceite da
fiscalizag&o.

6.9.3. Servico de rastreamento e monitoramento: uma mensalidade global correspondente ao
atendimento de toda a frota prevista neste Termo de Referéncia, totalizando 12 mensalidades durante
a vigéncia contratual.

6.9.4. As manutencgdes, substituicdes de equipamentos e transferéncias para veiculos substitutos seréo
registradas para acompanhamento pela fiscalizagdo, sem constituir unidades adicionais de cobranca,
estando seus custos incluidos no preco mensal contratado.

Mecanismos formais de comunicacao

6.10. Séo definidos como mecanismos formais de comunicacéo entre a Contratante e a Contratada:
I) Ordem de Servico;

II) Ata de reuniao;

1) Oficio;

V) Sistema de abertura de chamados técnicos, com numero de protocolo e registro das datas e
horarios de abertura, atendimento e concluséo;

V) E-mails institucionais encaminhados aos enderecos indicados pelas partes;
VI) Notificacdes e correspondéncias com comprovacgao de recebimento.

6.10.1. As partes deverdo informar e manter atualizados os contatos de seus representantes, da
fiscalizacdo e do suporte técnico.

6.10.2. As comunicagles deverdo permitir a identificacdo do remetente, da data, do contetdo da
solicitacdo e, quando aplicavel, do prazo para atendimento, mantendo-se os registros disponiveis para
acompanhamento pela fiscalizagéo.

6.10.3. Contatos telefénicos ou por aplicativos de mensagens poder&o ser utilizados para agilizar o
atendimento, devendo as solicitacdes que impliguem providéncias contratuais ser registradas em um
dos mecanismos formais previstos neste item.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.11. A Contratada devera adotar medidas de seguranca para impedir acessos ndo autorizados, perda,
alteracdo ou divulgacdo indevida dos dados, mediante controle de acesso por perfil, credenciais
individuais e registro das operacoes realizadas na plataforma.

6.11.1. O acesso as informacdes deverd ser limitado aos profissionais que necessitem delas para
executar os servicos, cabendo a Contratada assegurar que seus empregados e demais profissionais
envolvidos observem as obrigacdes de sigilo e seguranca.

6.11.2. A Contratada devera comunicar a fiscalizagdo, imediatamente apds tomar conhecimento,
gualquer incidente que comprometa ou possa comprometer a seguranca das informacdes, indicando
os dados e servicos afetados, as medidas de contengéo adotadas e as providéncias para corre¢ao.
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6.11.3. A obrigacdo de sigilo permanecera apdés o encerramento do contrato, observados o0s
procedimentos de entrega, conservacéao e eliminacdo dos dados previstos neste Termo de Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicacOes entre a Contratante e a Contratada deveréo ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se mensagens eletronicas, conforme 0s mecanismos
formais de comunicacéo estabelecidos neste Termo de Referéncia.

7.4. A Contratante podera convocar o preposto da Contratada para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato, observados os prazos de atendimento previstos neste instrumento.

Preposto

7.5. A Contratada designard formalmente seu preposto antes do inicio da prestacdo dos servicos,
indicando seus poderes, deveres e contatos para atuagao na execugao contratual.

7.6. Ndo serd exigida a permanéncia continua do preposto nas dependéncias da Contratante,
considerando a execucdo predominantemente remota do servico. O preposto devera permanecer
acessivel pelos canais formais de comunica¢do durante os horarios de atendimento previstos neste
Termo de Referéncia e comparecer aos locais de execucdo quando necessario e solicitado pela
fiscalizag&o.

7.7. A Contratante podera recusar, mediante justificativa, a indicacdo ou a manutencdo do preposto,
hipétese em que a Contratada devera designar outro para o exercicio da atividade, sem prejuizo da
continuidade dos servicos.

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do contrato e a designacéo do gestor e dos fiscais, seré realizada reunido inicial
de alinhamento para esclarecer as condicbes de execucdo, as responsabilidades das partes e os
procedimentos de acompanhamento dos servicos.

7.9. A reunido serd convocada pelo gestor do contrato e realizada presencialmente ou por
videoconferéncia, com registro em ata, em até 5 (cinco) dias uteis da assinatura do contrato e antes do
inicio dos servigos. O prazo podera ser prorrogado mediante justificativa aceita pela Contratante, sem
comprometer o cronograma de execucao.

7.10. A pauta da reunido contemplara, pelo menos:
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7.10.1. Apresentacdo do preposto da Contratada, do gestor e dos fiscais do contrato, com definicdo
dos respectivos contatos e atribuicdes.

7.10.2. Conferéncia da entrega do Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo e dos Termos de
Ciéncia dos profissionais envolvidos na execuc¢éo, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

7.10.3. Esclarecimento das questdes operacionais, administrativas e de gestéo, incluindo canais de
comunicacao, abertura de chamados, prazos de atendimento, relatorios, medicdo e pagamento.

7.10.4. Apresentacdo da carta de designacdo do preposto, contendo nome completo, identificacdo,
telefone, e-mail e os poderes para receber, encaminhar e responder as solicitacdes referentes a
execugao contratual.

7.10.5. Alinhamento dos procedimentos de manutencgao e substituicdo dos equipamentos, confirmacéo
da responsabilidade da Contratada pelo funcionamento da solucdo e apresentacdo dos documentos
técnicos expressamente exigidos neste Termo de Referéncia.

7.10.6. Definicdo do cronograma de instalagcdo, dos locais de atendimento, da identificacdo dos
veiculos e dos procedimentos de testes e aceite pela fiscalizacao.

7.10.7. Agendamento da orientacao inicial aos servidores, definicdo dos perfis de acesso a plataforma
e alinhamento das medidas de seguranca e protecao das informacoes.

Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.12. O fiscal técnico acompanhard a execucdo dos servigcos para verificar o cumprimento das
condi¢Oes e dos requisitos estabelecidos no contrato e neste Termo de Referéncia.

7.13. O fiscal técnico registrara todas as ocorréncias relacionadas a execucao contratual, descrevendo
as providéncias necessarias a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. |dentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico notificara a Contratada para
sua correcédo, observados os prazos de atendimento e solucédo previstos neste Termo de Referéncia.
Para situacGes sem prazo especifico, sera fixado prazo compativel com a natureza e a gravidade da
ocorréncia.

7.15. O fiscal técnico informard ao gestor do contrato, em tempo habil, as situacdes que demandem
decisbes ou providéncias que ultrapassem sua competéncia.

7.16. As ocorréncias que possam comprometer a continuidade dos servigcos ou 0 cumprimento dos
prazos contratuais deverdo ser comunicadas imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico comunicara ao gestor, com antecedéncia suficiente, a proximidade do término da
vigéncia contratual, apresentando informacdes sobre o desempenho da Contratada para subsidiar a
analise de eventual prorrogacédo ou de nova contratacao.
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7.18. A fiscalizacao técnica abrangera, ainda, as seguintes rotinas:

7.18.1. Conferéncia da instalacdo e da identificacdo dos equipamentos nos veiculos, do cadastro na
plataforma e dos testes de localizacdo, comunicacao e transmissdo de dados, para fins de aceite da
instalacao inicial.

7.18.2. Verificacdo periodica da disponibilidade da plataforma, da atualizacdo da localizacdo dos
veiculos e do funcionamento dos histéricos, alertas e relatorios, conforme os requisitos deste Termo de
Referéncia.

7.18.3. Acompanhamento dos chamados técnicos, mediante conferéncia dos registros de abertura,
atendimento e concluséo, para verificar o cumprimento dos prazos e a efetiva solugcéao das falhas.

7.18.4. Controle das manutencdes, substituicdes de equipamentos e transferéncias para veiculos
substitutos, verificando o funcionamento da solucdo apés cada intervencao.

7.18.5. Conferéncia do relatério mensal dos servigos e das evidéncias de execucdo, registrando as
indisponibilidades e demais desconformidades para subsidiar a medicdo, o ateste e eventuais ajustes
no pagamento, conforme os critérios previstos neste instrumento.

7.18.6. Verificacdo da realizacdo da orientacao inicial aos servidores, da disponibilizacdo dos materiais
de apoio e da concessao de acessos conforme os perfis autorizados pela Contratante.

7.18.7. Acompanhamento das obrigacdes de sigilo e seguranca das informacfes e dos procedimentos
de entrega dos dados, transicéo e retirada dos equipamentos ao final do contrato.

7.19. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por irregularidades na execucao, ainda que decorrentes de imperfeicbes técnicas, defeitos
nos equipamentos ou emprego de materiais inadequados ou de qualidade inferior. A atuacéo da
fiscalizacdo ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais
pelas irregularidades atribuiveis a Contratada.

FISCAL DE CONTRATO: REDOVALDO FERREIRA

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A medicdo dos servigos sera realizada mensalmente, considerando a efetiva disponibilizacéo e
funcionamento da solugéo de rastreamento e monitoramento veicular durante o periodo de referéncia.

8.2. Para fins de medigéo, serédo considerados, entre outros, 0s seguintes critérios:

e funcionamento dos equipamentos instalados nos veiculos;

* disponibilidade da plataforma de rastreamento e monitoramento;

* transmissao e registro adequado das informacdes de localizagao;

* acesso da Administracéo aos dados, relatérios e funcionalidades contratadas;

¢ atendimento dos chamados de suporte e manutencéo, quando houver;

e cumprimento dos prazos e niveis de servi¢co estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.3. A instalacao inicial dos equipamentos serd medida apds a concluséo da instalacéo, configuragéo,
testes e aceite pela Administragédo nos veiculos indicados.
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8.4. A mensalidade serd medida de forma global, correspondendo a prestacdo dos servicos durante
cada més de vigéncia contratual, abrangendo todos os veiculos efetivamente vinculados ao servigo no
respectivo periodo.

8.5. A substituicdo de veiculo monitorado, nos veiculos terceirizados 0, ndo caracterizara nova
instalacdo para fins de pagamento, quando decorrer apenas da necessidade de retirada do
equipamento de um veiculo e reinstalacdo em outro, devendo tais atividades estar abrangidas pela
mensalidade contratada.

8.6. O pagamento somente sera realizado apds o recebimento e aceite dos servicos pelo fiscal do
contrato, mediante apresentacdo da respectiva nota fiscal, acompanhada, quando solicitado, de
relatério dos servigos executados no periodo.

8.7. Constatada irregularidade, falha, indisponibilidade ou execucdo em desacordo com as condi¢des
contratadas, a Administracdo podera determinar a correcdo do servico antes do aceite, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes cabiveis.

8.8. Os servicos que nao forem executados ou que permanecerem indisponiveis por responsabilidade
da Contratada poderdo ser objeto de glosa proporcional, observada a extensdo e o periodo da
indisponibilidade, assegurados o contraditorio e a ampla defesa quando cabiveis.

8.9. Apds o aceite definitivo da medicdo, o pagamento sera efetuado no prazo e nas condi¢cdes
estabelecidas no edital, no contrato e na regulamentacdo adotada pelo Municipio de Ivaipora.

8.10. Nao havera pagamento adicional por equipamentos, plataforma, comunicacdo de dados,
licencas, atualizacdes, suporte técnico, manutencdo, substituicdo de equipamentos, configuracao,
testes, desinstalacdo ou reinstalacdo decorrente de substituicdo de veiculo, quando tais atividades
estiverem compreendidas no valor contratado.

9. Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

9.1. As ocorréncias de descumprimento contratual serdo registradas pela fiscalizacdo, com
identificacdo da obrigacdo descumprida, das evidéncias, dos prazos aplicaveis e das providéncias
adotadas, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa ou providéncia

Deixar de prestar esclarecimentos ou
apresentar documentos relativos & execuc¢ao no
prazo previsto neste TR ou fixado em
solicitagcdo formal da fiscalizacgéo.

Notificagcdo para regularizagéao e apuracéao de
eventual infragcdo contratual, conforme sua
gravidade e seus efeitos.

Executar instalacdo sem cumprir os requisitos  Nao aceitacdo da instalacao afetada até sua
3 ou sem obter resultados satisfatorios nos testes regularizacdo, sem pagamento da respectiva
exigidos. unidade enquanto ndo aceita.

Registro dos veiculos, funcionalidades e periodos

Deixar de prestar o monitoramento ou afetados, para adequacdo do pagamento
disponibilizar funcionalidades exigidas. conforme os critérios de medic&o, sem prejuizo da
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apuracéo de infracéo.
Cobrar manutencéo, substituicdo de

5 equipamento ou transferéncia para veiculo
substituto ja incluida no preco contratado.

Exclusédo da cobranca indevida e solicitagcéo de
correcdo do documento de cobranca.

Exigéncia de medidas imediatas de contencéo e
correcao, registro do incidente e apuracédo das
responsabilidades e san¢des cabiveis.
Notificacdo para regularizagéo e avaliagao da
sancao cabivel, considerando a natureza, a
gravidade, a reincidéncia e os danos decorrentes
da conduta.

Descumprir as obrigagdes de sigilo, seguranca
ou controle de acesso.

7 Descumprir outra obrigac&o contratual.

9.1. O pagamento serd adequado ao servico efetivamente executado e aceito, mediante glosa
proporcional e fundamentada pela fiscalizacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, quando a
Contratada:

9.2. N&o atingir os critérios de aceitacdo, nao produzir os resultados exigidos ou deixar de executar
atividades contratadas; ou

9.3. Deixar de disponibilizar os equipamentos, materiais, pessoal e demais recursos exigidos, ou
disponibiliza-los em qualidade ou quantidade inferior & necessaria.

9.4. As glosas serdao demonstradas na medicéo, com identificagéo da ocorréncia, da parcela afetada e
da memodria de célculo, assegurada a Contratada a oportunidade de apresentar esclarecimentos.

9.5. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucédo parcial que provoque grave dano a Administracao, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucao total do contrato;

d) Retardar injustificadamente a execucao do objeto;

e) Apresentar documentacéao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao;
f) Praticar ato fraudulento na execucao;

g) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.

9.6. Poderéo ser aplicadas, conforme o enquadramento e a gravidade da infracédo, as seguintes
sancodes:

9.6.1. Adverténcia, pela conduta da alinea “a” do item 9.3, quando néo se justificar penalidade mais
grave.

9.6.2. Impedimento de licitar e contratar, pelas condutas das alineas “b”, “c” e “d”, quando néo se
justificar penalidade mais grave.
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9.6.3. Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar, pelas condutas das alineas “e”, “f", “g” e “h”,
bem como pelas condutas das alineas “b”, “c” e “d” quando justificarem penalidade mais grave.

9.6.4. Multa, conforme as hipéteses, percentuais, bases de calculo e limites expressamente
estabelecidos no edital e no contrato, observada a legislacao aplicavel.

9.6.5. A aplicacdo das sancdes dependera de procedimento administrativo, com contraditério, ampla
defesa e decisao fundamentada da autoridade competente.

Multa:

9.7. Moratoéria, para o atraso injustificado previsto na alinea “d” do item 9.3, de 0,5% (cinco décimos
por cento) por dia de atraso, sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias,
observados os limites legais aplicaveis.

9.7.1. Compensatoria, para as infracdes previstas nas alineas “e” a “h” do item 9.3, de 10% (dez por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, conforme a gravidade da conduta, suas
consequéncias e as circunstancias do caso concreto.

9.7.2. Compensatoria, para a inexecugdo total prevista na alinea “c” do item 9.3, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato.

9.7.3. Compensatoria, para a infracdo prevista na alinea “b” do item 9.3, de 5% (cinco por cento) a
15% (quinze por cento) do valor total do contrato.

9.7.4. Compensatodria, em substituicdo a multa moratoria, para a infracdo prevista na alinea “d” do item
9.3, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor total do contrato, vedada a cobranca
cumulativa das duas multas pelo mesmo atraso.

9.7.5. Compensatoria, para a inexecugdo parcial prevista na alinea “a” do item 9.3, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor total do contrato, considerando a extensao da
parcela ndo executada, a gravidade da ocorréncia e os efeitos do descumprimento.

9.8. A aplicacdo das sancdes nao exclui a obrigacao de reparacao integral dos danos causados a
Contratante.

9.9. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa, quando cabivel.

9.10. Antes da aplicacdo de multa, seréa facultada a Contratada a apresentacao de defesa no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da intimacao.

9.11. Caso as multas e indeniza¢des exigiveis superem os créditos devidos a Contratada, o saldo
podera ser descontado da garantia, quando existente, ou cobrado pelos meios legalmente admitidos.

9.12. A multa deveré ser recolhida no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento da
comunicacdo para pagamento, apos a decisdo administrativa tornar-se exigivel, observados os efeitos
dos recursos cabiveis e a regulamentacdo municipal.

9.13. A aplicacdo de sanc¢des ocorrera em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa. Para impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade, sera observado o
procedimento do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021.
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9.13.1. As notificagbes poderdo ser encaminhadas aos enderegos eletronicos formalmente informados
pela Contratada e, quando aplicivel, aos cadastrados no SICAF, observadas as regras de intimacao
previstas na regulamentacao pertinente.

9.13.2. A Contratada devera manter seus contatos atualizados. As comunicacdes deverao ser
registradas no processo, com comprovacao da intimacao pelos meios admitidos, ndo bastando o mero
envio de mensagem para presumir sua validade em qualquer circunstancia.

9.14. Na aplicagéo das sanc¢des, serao considerados:
9.15. A natureza e a gravidade da infracao;

9.15.2. As peculiaridades do caso concreto;

9.15.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.15.4. Os danos causados a Contratante; e

9.15.5. A implantac&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.16. As infragfes que também constituam atos lesivos previstos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo
apuradas e julgadas conjuntamente, nos mesmos autos, conforme o procedimento e a competéncia
definidos naquela lei.

9.17. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada nas hipoteses do art. 160 da
Lei n®14.133, de 2021, com extensao dos efeitos das sancfes as pessoas nele indicadas, mediante
contraditério, ampla defesa e analise juridica prévia.

9.18. A Contratante informara e mantera atualizados os registros das san¢fes nos cadastros CEIS e
CNEP, conforme o enquadramento cabivel, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis contado da
aplicacao da sancéo, observados os efeitos legais dos recursos.

9.18.1. As sancdes também seréo registradas no SICAF quando esse registro for aplicavel a
contratacdo, sem prejuizo dos demais cadastros obrigatorios.

9.18. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade sdo passiveis de
reabilitacdo, atendidos os requisitos do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.19. Os débitos decorrentes de multas e indeniza¢cGes poderdo ser compensados com créditos da
Contratada perante a Contratante, quando legalmente admitido, mediante decisdo fundamentada,
prévia comunicacao e observancia da regulamentacdo municipal, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

10.1. O fornecedor sera selecionado por contratacdo direta, mediante dispensa de licitacao em razao do valor, com
fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133, de 2021, observados os procedimentos municipais aplicaveis.
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Sera selecionada a proposta de MENOR PRECO GLOBAL que atenda aos requisitos deste Termo de
Referéncia, considerando a instalacdo inicial dos equipamentos nos veiculos do transporte escolar terceirizado e a
prestacdo dos servigos de rastreamento e monitoramento durante 12 (doze) meses.

10.1.1. A proposta devera discriminar o preco unitario da instalacdo por veiculo e o valor da mensalidade global
para atendimento de toda a frota prevista neste Termo de Referéncia. O valor global da contratagdo correspondera
a soma do valor total das instalagOes iniciais com o valor das 12 (doze) mensalidades.

Regime de Execucao

10.2. A execucdo contratual ocorrera mediante instalacdo inicial dos equipamentos e prestacdo continuada dos
servicos de rastreamento e monitoramento, com remuneragdo pelos precos unitarios contratados: por instalagcdo
efetivamente executada e aceita em cada veiculo e por mensalidade global correspondente ao atendimento de toda
a frota prevista neste Termo de Referéncia, observados os critérios de medigao e pagamento.

Exigéncias de habilitacao

10.3. Para fins de habilitacdo na contratacdo direta, o fornecedor devera comprovar sua habilitacdo juridica,
regularidade fiscal, social e trabalhista e os demais requisitos de qualificacdo aplicaveis, conforme os documentos
e condigOes especificados nos itens seguintes.

Habilitacao juridica

10.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

10.5. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual —
CCMEI cuja autenticidade sera verificada no Portal do Empreendedor, disponivel em https://www.gov.br
/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

10.6. Sociedade empresaria, inclusive sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores.

10.7. Sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais: autorizacdo para funcionamento no Brasil,
publicada no Didario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, conforme a regulamentagdo aplicavel.

10.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

10.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo dos atos pertinentes no Registro
Civil de Pessoas Juridicas ou no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, conforme sua natureza
juridica, com os registros ou averbagoes legalmente exigiveis na sede da matriz.

10.10. Sociedade cooperativa, quando admitida sua participagdo na contratagdo direta: ata de fundagdo e estatuto
social, acompanhados da ata da assembleia que o aprovou, devidamente registrados no 6érgao competente, além do
registro previsto no art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

10.11. Consorcio de empresas, quando admitida sua participacdo na contratagao direta: compromisso publico ou
particular de constituicdo do consorcio, subscrito pelos consorciados, com indicacdo da empresa lider responsavel
por sua representacdo perante a Administracdo, conforme o art. 15 da Lei n° 14.133, de 2021.
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10.12. O consorcio selecionado devera promover sua constituicdo e registro antes da celebracdao do contrato, nos
termos do compromisso apresentado e da legislacdo aplicavel.

10.13. Os documentos de habilitacdo juridica deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes pertinentes ou da
respectiva consolidacdo, conforme aplicavel.

10.14. Serdo exigidos os documentos correspondentes a natureza juridica do fornecedor e a sua forma de
participagdo, observadas as condicOes estabelecidas para a contratagdo direta.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ ou no Cadastro de Pessoas Fisicas
— CPF, conforme o caso.

10.16. Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo negativa ou positiva com efeitos de
negativa, expedida conjuntamente pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
abrangendo os tributos federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive as contribuicoes relativas a Seguridade Social.

10.17. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, quando legalmente
exigivel.

10.18. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT ou certidao positiva com efeitos de negativa.

10.19. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal ou distrital, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto.

10.20. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade objeto da contratacdo, mediante certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa.

10.21. Caso o fornecedor seja isento dos tributos relacionados ao objeto, devera comprovar essa condicdo
mediante declaracdo da Fazenda competente ou outro documento equivalente admitido pela legislacao.

10.22. O Microempreendedor Individual — MEI que pretenda usufruir do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

10.22.1. O fornecedor devera declarar que ndo emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

Qualificacdao Econdomico-Financeira

10.23. A documentacao especifica de qualificacdo economico-financeira podera ser dispensada, mediante decisao
motivada da Administracdo e confirmacdo do enquadramento em hipotese legal de dispensa documental,
especialmente a prevista no art. 70, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021. A dispensa ndo decorrera exclusivamente
da adogdo da contratacao direta e devera estar expressamente definida no processo antes da selecao do fornecedor.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

10.24. Quando admitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.
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10.25. Para a assinatura do contrato, os documentos de habilitacdo da empresa estrangeira que ndo funcione no
Pais deverdo ser apresentados com traducdo juramentada e apostilamento ou legalizacdo consular, conforme sua
origem e os acordos internacionais aplicaveis.

10.26. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ ou CPF diferentes daqueles do
fornecedor, ressalvadas as hipoteses legalmente admitidas e as excec¢Oes previstas nesta se¢ao.

10.27. Os documentos deverdo corresponder ao estabelecimento participante, matriz ou filial, ressalvados os
atestados de capacidade técnica e os documentos que, por sua natureza ou por previsao legal, sejam emitidos para
a pessoa juridica como um todo ou exclusivamente em nome da matriz.

10.28. Serdo aceitos documentos de regularidade fiscal e de FGTS que abranjam matriz e filial, quando
comprovada sua validade para o estabelecimento participante e, quando necessario, a centralizacao dos respectivos
recolhimentos.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que constitui o valor maximo aceitavel, é de R$ 2.708,00
(dois mil setecentos e oito), conforme os precos unitérios e totais constantes da tabela do item 1.1
deste Termo de Referéncia.

11.1.1. O valor total estimado compreende a soma dos custos da instalagéo inicial dos equipamentos
nos veiculos e da prestacdo dos servigos de rastreamento e monitoramento durante 12 (doze) meses,
calculada da seguinte forma:

) Instalacéo inicial: quantidade de veiculos multiplicada pelo preco unitario estimado por instalacao;
Il) Prestacdo mensal: valor estimado da mensalidade global para toda a frota multiplicado por 12 (doze);
[I1) Valor global: soma dos valores previstos nos incisos | e Il.

11.1.2. A aceitabilidade da proposta observara o valor maximo global e os precos unitarios maximos
indicados na tabela, abrangendo o preco por instalacdo e o valor da mensalidade global.

11.2. Os precos estimados deverdao contemplar todos 0s custos necessarios a execucdo do objeto,
incluindo equipamentos, acessorios, comunicacdo e transmissdo de dados, plataforma, licencas,
armazenamento, mao de obra, deslocamentos, manutencado, substituicdes, suporte técnico, tributos e
demais encargos, observada a remuneracgdo especifica da instalacao inicial.

11.3. A estimativa serd fundamentada na pesquisa de pre¢os e nos documentos que integram o
processo administrativo, considerando 0s quantitativos, as especificacdes, os prazos de atendimento e
as condic¢des de execucéao estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos consignados no
orcamento do Municipio de Ivaipord/PR, destinados a Secretaria Municipal de Educacéo.

12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo orcamentaria, conforme indicacdo do setor
competente:
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1. GESTAO UNIDADE: Secretaria Municipal de Educacio

1. FONTE DE RECURSO: 1028
1. PROGRAMA DE TRABALHO: 2016
1v. REDUZIDO: 66

v. ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.00.00

12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds a aprovacéo da
respectiva Lei Orcamentdria e a disponibilizagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes deste Termo de Referéncia, inclusive o orcamento estimado, sédo publicas. Dados
pessoais, credenciais de acesso e informagdes operacionais protegidas deveréo receber tratamento
adequado nos documentos e sistemas utilizados durante a execuc¢ao contratual.

Cronograma Fisico-Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Reunido inicial e Até 5 dias Uteis ap0s a assinatura — . ]
) o Sem cobranca especifica; custos incluidos
alinhamento da do contrato e antes do inicio dos
~ . nos precos contratados
execucao Servigcos
Instalacéo, Até 15 dias uteis apds a emissdo R$220,00 por veiculo, correspondente ao
configuracéo, cadastro da Ordem de Servico, conforme  preco unitario por instalagdo multiplicado
e testes dos cronograma acordado com a pelo niumero de instalagbes executadas e
equipamentos fiscalizacéo aceitas
Pres_tac;ao dos Durante 12 meses, a partir da 12 mensalidades globais de R$ 79,00,
servigos de . ~ . o .
data de inicio da operacgéo totalizando R$ 948,00, sujeitos a medicéo
rastreamento e . _ _
autorizada pela Contratante e aos ajustes previstos no TR

monitoramento

Transicao, entrega dos
dados e retirada dos
equipamentos da
Contratada

Total estimado Periodo contratual de 12 meses R$2.708,00

Conforme cronograma de
encerramento definido com a
fiscalizacéo

Sem cobranca adicional; custos incluidos
nos precos contratados

Responsavel pela demanda — Area Requisitante

Nome: REDOVALDO FERREIRA
Cargo: FISCAL DE CONTRATO -CHEFE DO TRANSPORTE ESCOLAR

Responsavel pela gestdo do contrato
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Nome: MICHELE CRISTINA CARDOSO BUENO
Cargo: GESTOR DE CONTRATO- SECRETARIA DE EDUCAGAO

Responsavel pela elaboracao administrativa do Termo de Referéncia

Nome: Aline de Arruda Borges Carvalho
Cargo: AUXILIAR ADMINSITRATIVA

Ivaipora/PR, 02 de outubro de 2026

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: Elaborei os documentos da fase preparatéria da contratagdo por dispensa de licitagdo, com base nas informagdes do setor requisitante, e
submeto o processo a apreciagdo superior.

ALINE DE ARRUDA BORGES CARVALHO

Auxiliar Administrativa

Despacho: Ciente dos documentos da contratagdo por dispensa, manifesto concordancia com as condicoes de execugdo e fiscalizagdo do servigo de
rastreamento dos veiculos do transporte escolar terceirizado.

REDOVALDO FERREIRA

Fiscal de contrato

Despacho: Ciente dos documentos da fase preparatéria, encaminho o processo de dispensa de licitacdo para andlise e autorizagdo da autoridade
competente, observadas as exigéncias legais.

MICHELE CRISTINA CARDOSO BUENO

Agente de contratagdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n® 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 23 de 24
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2026.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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