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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE TELEFONIA BASEADA EM
IP, UTILIZANDO TECNOLOGIA VOIP (VOICE OVER INTERNET PROTOCOL), INCLUINDO IMPLANTAGAO,
CONFIGURACAO, MANUTENGCAQ E SUPORTE TECNICO, DESTINADOS AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE
COMUNICACAO TELEFONICA DAS SECRETARIAS E DEPARTAMENTOS DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JAPURA-PR.

1. INTRODUCAO

As contratacbes governamentais produzem significativo impacto na atividade econémica, tendo em vista o volume de
recursos envolvidos, os quais, em grande parte, sdo instrumentos de realizacao de politicas publicas. Neste sentido,
um planejamento bem elaborado propicia contratagbes potencialmente mais eficientes, posto que a realizagdo de
estudos previamente delineados conduz ao conhecimento de novas modelagens/metodologias ofertadas pelo
mercado, resultando na melhor qualidade do gasto e em uma gestao eficiente dos recursos publicos. Neste contexto,
o presente documento apresenta os estudos técnicos preliminares que visam assegurar a viabilidade (técnica e
econémica) da contratagdo pretendida e o levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor Termo
de Referéncia ou Projeto Basico. Este estudo consiste na primeira etapa do planejamento de uma contratagdo, de
modo a assegurar a viabilidade e embasar o termo de referéncia, conforme previsto na Lei 14.133/2021, art. 62, inciso
XX.

2. NECESSIDADE/JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO

A presente contratacgao justifica-se pela necessidade de assegurar a continuidade dos servigos de telefonia IP
(VolP) da Prefeitura Municipal de Japura-PR. A prestacdo deste servigo é vital para o pleno funcionamento de todas
as secretarias e departamentos, garantindo a comunicagdo interna e, sobretudo, o atendimento direto a populagao.

Por se tratar de um servigo essencial, a garantia de suporte técnico continuo e a atualizacdo das licengas sao
fundamentais para evitar interrupgdes que comprometeriam a rotina administrativa. O sistema VolP consolidou-se
como a solugdo mais econémica e eficiente, permitindo a gestao centralizada de ramais e um rigoroso controle de
custos.

Assim, a contratacao visa preservar o padrao de modernizacdo tecnoldgica da estrutura municipal,
assegurando estabilidade, seguranga e qualidade nas comunicagoes, em total observancia ao interesse publico e ao
principio da eficiéncia.

Ademais, a solugdo buscada deve contemplar o fornecimento de trafego ilimitado para chamadas locais e de
longa distancia nacional (DDD), tanto para niumeros fixos quanto para celulares de qualquer operadora. Tal exigéncia
justifica-se pela necessidade de assegurar a previsibilidade orgamentaria, eliminando variagGes nas faturas mensais
e garantindo que a Administragdo Municipal disponha de comunicacao plena e ininterrupta em todos os seus setores,
sem riscos de bloqueios por esgotamento de franquias.

Apresentamos, na tabela abaixo, a relacdo detalhada dos 21 pontos de instalacdo que compdem a rede de
telefonia VolP da Prefeitura Municipal de Japura-PR:

Local e endereco Numero das linhas (todas com DDD 44)
PREFEITURA MUNICIPAL DE JAPURA Avenida Bolivar N2363, Centro- | 3635-1327, 3635-1690, 3634-1300 e nimeros agrupados:
5 linhas 3635-1688 e 3635-2243

SECRETARIA DE ESPORTES / GINASIO Rua Dos Sutis N2 266, Jardim
Pedralli-01 linha _
ESCOLA MU_NICIPAL IRINEU BATISTA CAMARA, Rua Dos Sutis N2 390, P ——
| Centro- 02 linhas - I

CENTRO DE EDUCACAO INFANTIL MENINO JESUS, Rua Sigeo Takasse

3635-2012

|
3635-1634

| o T .
N@ 281, Jardim Santa Felicidade-01 linha
CENTRO DE EDUCACAO INFANTIL RAIOS DE SOL, Rua José Paltanin ———
N2 525, Jardim Italia-01 linha i
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CASA DA CULTURA - SECRETARIA DE EDUCAGAO - SECRETARIA DE

CULTURA, Rua Tiradentes N2 232, Centro-01 linha

SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE, Rua Dos Sutis N2

360, Centro-01linha - )

|CRAS - CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL,
Prolongamento da Rua Curitiba, N2 392, Jardim Carlos Chagas-01 | 3635-2474

tioha o |

| SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, Prolongamento da Rua

Curitiba N2 370 Jardim Carlos Chagas-01 linha

CONSELHO TUTELAR, Rua Antonio Cassoti Filho N2 890, Residencial

Sonho Meu-01 linha

SECRETARIA DE OBRAS TRANSPORTE E SERVICOS URBANQOS, Rua

José Espin N2 260, Jardim Vasques-01 linha

SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO E TRABALHO, Rua dos Sutis
Ne 570, Centro-01 linha

3635-1233

3635-1975

3635-1041

3635-1513

3635-1235

3635-1108

3635-2021, 3635-1456 e nimeros agrupados: 3635-1117,
3635-1223

SECRETARIA DE SAUDE, Rua Tiradentes N2 222, Centro-04 linhas

3. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Justifica-se que o Plano Anual PCA referente ao exercicio de 2026 ndo foi concluido dentro do prazo previsto. Dessa
forma, até o presente momento, a unidade ndo dispde do referido plano finalizado. O ndo cumprimento do
cronograma ocorreu em razao de fatores que impactaram o processo de elaboragdo, como a necessidade de ajustes
internos, reavaliagdo de demandas e adequagdes técnicas e administrativas, o que impossibilitou a consolidacdo do
documento em tempo habil. Ressalta-se que as providéncias necessdrias estdo sendo adotadas para que o plano seja
finalizado e apresentado tao logo seja possivel.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. O licitante devera atender aos requisitos de habilitagdo juridica e regularidade fiscal e trabalhista conforme edital.
4.2. Devera a vencedora observar todas as condi¢des previstas no termo de referéncia para atendimento da demanda.

4.3. A contratacdo do item a ser adquirido deve atender as qualidades minimas conforme suas especificacdes técnicas.
Todas as especificagbes técnicas estdo devidamente descritas no termo de referéncia e em seus anexos, sendo
suficiente para contratagao satisfatoria. Para a selegdo das propostas mais vantajosas sera levado em consideracao a
especificagdo do Item e prego oferecido.

4.4. A contratacdo objeto deste estudo preliminar apresenta os seguintes requisitos técnicos e operacionais:
4.4.1. O critério de julgamento a ser utilizado no presente certame sera o menor preco por lote Unico;

4.4.2. N3o serdo aplicadas a indicacdo e/ou a vedagdo de marcas;

4.4.3. Ndo sera admitida a subcontratagao do objeto contratual;

4.4.4. Havera exigéncia da garantia da contratacdo, sendo o prazo de garantia aquele estabelecido na Lei n®
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor);

4.4.5. O prazo de garantia contratual, complementar & garantia legal de 90 (noventa) dias (Lel n®
8.078/1990), serd de no minimo 90 (noventa) dias, contados a partir do primeiro dia Util subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto. Todavia, por se tratar de prestagdo de servigo continuo, a contratada

devera assegurar o suporte técnico, manutengdo corretiva e atualizagdo das licengas durante todo o periodo
de vigéncia contratual, garantindo a plena disponibilidade e o funcionamento ininterrupto do sistema VolP
sem custos adicionais a Administragdo.

4.4.6. A garantia sera prestada com vista de manter os servigos prestados em perfeitas condi¢des onde
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foram aplicados sem qualquer 6nus ou custo adicional para o contratante.

4.5. Para o fornecimento dos servigcos pretendidos os eventuais interessados deverao comprovar que atuam no ramo
de atividade compativel com o objeto da licitagao, deverdao comprovar a qualidade do servigo, bem como apresentar
os documentos de habilitagdo descritos no art. 62, Lei n® 14.133/2021.

4.6. A Contratacdo sera realizada por meio de licitagdo, na modalidade Pregdo Eletronico, em ambito regional com
critério de julgamento menor precgo por lote Unico.

4.7. Disponibilidade do servigo (SLA); A solugdo devera garantir disponibilidade minima mensal de 99% (noventa e
nove por cento) do servico de telefonia VolP, excetuadas interrupgdes programadas previamente comunicadas a
Administracao.

4.8. Plano de contingéncia; A contratada devera manter mecanismos de contingéncia e redundancia que assegurem a
continuidade do servigo em caso de falhas técnicas, interrupcdo de energia ou indisponibilidade da rede principal.

4.9. Os equipamentos fornecidos em regime de comodato permanecerdo sob responsabilidade da contratada, que
devera realizar sua manutencao, substituicdo e atualizacdo sempre que necessario, sem custos adicionais para a
Administracgdo.

4.10. Seguranca da informacdo; A solugdo devera possuir mecanismos de seguranca que impecam acessos ndo
autorizados, fraudes, clonagem de ramais ou utilizagdo indevida do sistema de telefonia.

4.11. JUSTIFICATIVA PARA EXCLUSIVIDADE DE CONTRATACAO DE AMBITO REGIONAL

Justificamos a contratacdo de ambito Regional no texto do inciso Il do § 2° do mesmo artigo do Decreto n°® 156/2024
do Municipio de Japura/PR.

Inicialmente, ainda na fase de pesquisa, identificamos que os itens elencados na contratagdo aqui proposta, possuem
baixo valor. Conforme disposto no Art. 48, inciso | da Lei Complementar n® 123/2006, é obrigatdria a realizacao de
licitagdo exclusiva a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte sempre que os itens ou lotes
submetidos a competicdo tenham valor até o limite de RS 80.000,00 (oitenta mil reais). Considerando que
identificamos na fase de pesquisa a existéncia minima de 3 fornecedores sediados dentro dos limites geograficos da
Microrregido AMENORTE (Associa¢cao dos Municipios do Médio Noroeste do Estado do Parand), que atendem ao
objeto pretendido e que se enquadram como microempresas e empresas de pequeno porte, a presente licitacdo deve
seguir conforme Decreto Municipal n® 156 de 13 de novembro de 2024.

Art. 22 Nas contratacdes publicas de bens, servicos e obras, devera ser
concedido tratamento diferenciado, favorecido e simplificado para as
microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedor individual -
MEI, objetivando:

I - A promocao do desenvolvimento econdmico e social no dmbito
municipal ou regional;

Il - A ampliagdo da eficiéncia das politicas publicas;

Il - O incentivo a inovacdo tecnoldgica;

IV - O fomento do desenvolvimento econdmico ou social, local ou
regional, através do apoio aos arranjos produtivos locais ou regionais, e ao
associativismo.

§12 Subordinam-se ao disposto neste Decreto, além dos drgdos da
administracao publica municipal direta, os fundos especiais, as autarquias, as
fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e as

demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Municipio.

§22 As instituicdes privadas que recebam recursos de convénio deverdo envidar
esforgos para implementar e comprovar o atendimento desses objetivos nas
respectivas prestacdes de contas.
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§32 Para os efeitos do disposto no inciso | do “caput” deste artigo,
considera-se como:

| — ambito local = limites geograficos do Municipio de Japura;

Il - dmbito regional — limites geograficos da Microrregido AMENORTE
(Associagdo dos Municipios do Médio Noroeste do Estado do Parand) a qual
pertencem o préprio Municipio de Japurd, definindo-os e justificando esta
utilizacdo no instrumento convocatério. (negritei)

§ 12, Fazem parte da Microrregido AMENORTE os municipios de Cianorte,
Cidade Gaucha, Guaporema, Indiandpolis, Japura, Jussara, Rondon, Sao Manoel
do Parand, Sao Tomé, Tapejara, Terra Boa e Tuneiras do Oeste.

No contexto da LC 014/2014 em conjunto com o Decreto 156/2024 a administragdo publica, no ambito do
Municipio de Japurd, entende que o desenvolvimento regional decorre do dinamismo dos setores econémicos que a
compdem. Nesta razdo toda e qualquer agdo publica que vise a ativar a economia regional deve contar com uma
iniciativa privada forte. Portanto, sdo as microempresas e empresas de pequeno porte e as equiparadas que
movimentam a economia regional. Sendo assim, criar condigdes para que 0s pequenos negdcios se fortalecam e gerem
mais empregos e renda é o melhor caminho para gerar um ciclo de prosperidade regional.

Todo gestor publico busca aumentar o numero de empregos como forma de gerar renda para a populagao.
Porém, para realizar esta tarefa de gerar postos de trabalho, a Administracdo Publica precisa contar também com as
empresas regionais, motivo pelo qual estd administracdo justifica a instauracdo de processo licitatério com
participacdo exclusiva de micro e pequenas empresas regionais em conformidade com o que estabelece a politica de
desenvolvimento nacional do SEBRAE, fundamentado pelos artigos 47 e 48 da Lei Complementar n2, 123 de 14 de
dezembro de 2006 e sua alteracdo dada pela Lei Complementar 147 de 07 de agosto de 2014.

Para efeitos de aplicabilidade da exclusividade de contratagdo estabelecida, sera considerada regional as
microempresas e empresas de pequeno porte que estejam sediadas na Microrregidgo AMENORTE (Associacdo dos
Municipios do Médio Noroeste do Estado do Parana) conforme estabelece o Decreto Municipal 156,/2024.

Observa-se que o Decreto 156/2024 é um instrumento de fomento para o incentivo local e regional e atende
plenamente o Prejulgado N° 27 - ACORDAQ N° 2122/19 - Tribunal Pleno do Tribunal de Contas do Estado do Parana -
TCE-PR. Da mesma forma atende o0 § 32 do Art. 48 da LC 123/2026, incluido pela LC 147/2014.

Art. 47. Nas contratag¢des publicas da administragdo direta e indireta, autdrquica
e fundacional, federal, estadual e municipal, devera ser concedido tratamento
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno
porte objetivando a promocdo do desenvolvimento econdmico e social no
ambito municipal e regional, a ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas e o
incentivo a inovacao tecnolégica. (sublinhei)

Para ratificar a justificativa pela op¢ao de exclusividade de contratagdo de ambito regional, realizamos pesquisa para
comprovacgdo de existéncia de um numero minimo de 3 (trés) fornecedores ativos que atuam no ramo de atividade

pertinente ao objeto deste estudo.

Este estudo vai ao encontro a posi¢ao de alguns autores por meio de matérias publicadas, nas quais nos baseamos
para formar o entendimento que apresentamos.
Neste sentido, Marcal Justen Filho enfatiza que “a redagdo legal certamente produzird sérios problemas, eis que néo
se faz alusdo a efetiva participagdo de um numero minimo de licitantes. O que se estabelece é a existéncia de pelo
menos trés empresas em condicoes de competir”.

Jair Eduardo Santana e Edgar Guimaraes demonstram receio a esta restricio, posicionando-se da seguinte maneira:
“..Ja nos antecipamos em revelar preocupagcdo em relagdo ao como comprovar se hd ou ndo trés pequenas empresas
capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatdrio.” (destaque dos autores).
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Temos aqui que elencar o artigo 49 da LC 123/2006 em seu inciso |1

Art. 49. Nao se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar
quando:

| - (Revogado pela Lei Complementar n? 147, de 7/8/2014, publicada no DOU de
8/8/2014, com producdo de efeitos a partir de 12 de janeiro do primeiro ano
subsequente ao da publicagdo)

Il - Ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados
como microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou
regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no
instrumento convocatdrio; (negritei)

Para que o Decreto 156/2024 e a LC 014/2024 se tornem efetivos e alinhados com os artigos 47 e 48 da LC 123/2006,
bem como o que ja citamos sobre o pleno alinhamento ao Prejulgado N° 27 - ACORDAO N° 2122/19 — TCE-PR,
buscamos através de contatos com outras prefeituras e pesquisando na internet encontrar existéncia de empresas
que se enquadram no porte ME, EPP ou MEI que tenham CNAE que atendesse ao objeto deste estudo. Encontramos
pelo menos 3 (trés) empresas sediadas nos municipios que compdem e AMENORTE e que atendem o objeto
pretendido e foram essas que procuramos para fornecerem orgamento na fase de pesquisa.

Essencial, considerar a substancial importancia no aumento de geracdo de renda para os entes publicos que compdem
a Microrregidao da AMENORTE quando nos referimos a geracao de impostos, sobre o tema passamos as consideracdes.

Temos no Manual do indice de Participacdo dos Municipios (IPM) 2024 critérios de distribuicdo por exemplo de ICMS,
imposto que incide sobre mercadorias. Pese neste ponto que as mercadorias sdo os itens que a administragao
pretende adquirir no futuro processo de licitacdo que tem origem nesse estudo. A seguir elencamos o que traz referido
manual.

4.2.IPM
v ICMS (arts. 32 e 42 da LC n. 63/90)
* 75% para o Estado; e

= 25% para os municipios. Esses 25% (COTA-PARTE DO ICMS) destinam-se a
constituicdo da “conta de participagdo dos municipios no ICMS”, cujos
valores sdo repassados aos municipios de acordo com os indices de
participacdo apurados (IPM). Ainda, a Constituicdo Federal de 1988
determina que as parcelas do ICMS pertencentes aos municipios lhes sejam
creditadas de acordo com o indice apurado pelos seguintes critérios:

* 1. 65%, no minimo, na proporcdo do Valor Adicionado Fiscal nas
operacoes relativas a circulacdo de mercadorias e nas prestacdes de
servicos, realizadas em seus territorios; (grifei)

(..)

5. COMPOSICAO DO iNDICE
De posse dos dados que irdo compor o IPM, o Setor do indice de Participagio
dos Municipios (SIPM) procede aos célculos para determinagdo do indice final a

ser aplicado sobre a arrecadagdo do ICMS que, por sua vez, resultara na cota-
parte devida a cada municipio, onde:
v/ VALOR ADICIONADO FISCAL (65%)
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indice do valor adicionado atual

Valor adicionado do municipio

Valor adicionado do Estado

(indice de valor adicionado ano anterior

indice do valor adicionado v gy .

. pgn + indice de valor adicionado ano atual)
apropriado para formagdo do indice = "~ "
final =

2

()

Assim, o indice final apropriado para cada municipio é obtido com a seguinte
formula:

IPM = (IVAF x 0,65) + (IPA x 0,08) + (IQEP x 0,10) + (IPOPR x 0,06) + (IPROPR x
0,02) + (IFAREA x 0,02) + (IFAMB x 0,05) + (IFIGUAL x 0,02) (grifei)

()
5.1. EXEMPLO NUMERICO IPM 2024

Para o exemplo, utilizaremos o municipio de Ibipord, nos anos-base de 2022 e

2021:
IVAF (indice do Valor Adicionado Fiscal) 65%
ANO BASE 2022 2021

VAF do Municipio (a)

6.060.154.472

4.358.626.887

VAF DO Estado (b)

514.359.544.644

435.486.047.703

@)/ (b)=(e) 0,01178194229135 | 0,01000864875003 |
(c)2022 +(c) 2021=(d) 0,02179059104138
indice Médio (IVAF) = (d) / 2 = (e) 0,01089529552069 -
| IPMF (IVAF) = (e) x 0,06 0,00708194208844

(grifei)

Para construir justificativas, devemos embrenhar em todas as possibilidades e elencar tudo que for benéfico também
para administragdo, afinal ela precisa de recursos para manuteng¢do da maquina publica. De posse desta compreensao,
analisamos o Manual do indice de Participa¢do dos Municipios (IPM) publicado pelo Governo do Estado do Parana no
enderego eletrdnico. https://www.fazenda.pr.gov.br/sites/default/arquivos restritos/files/documento/2024-
04/Manual%20d0%20IPM%20PR%202024.pdf

No manual, tomamos como exemplo a arrecadacdo de ICMS cujos valores sao repassados aos municipios de acordo
com os indices de participagdo apurados (IPM) e observamos que da proporgdo que tem destinagcdo aos municipios,
que correspondente a 25% do total, 65% desta propor¢do corresponde ao Valor Adicionado Fiscal nas operagdes
relativas a circulagdo de mercadorias e nas prestagdes de servicos, “realizadas em seus territorios”, entendemos aqui
como sendo no municipio.

Esta parte correspondente a 65%, colabora na composi¢ao do indice final para cada municipio, sendo obtido com
aplicacao de formula, que apos calculada determina o valor do repasse. Na formula poderemos encontrar outros
indices como o Valor Adicionado Fiscal, Produ¢do Agropecudria, Qualidade de Educacdo, Populacdo Rural, Fator Area,
Fator Ambiental e Fator Igualitdrio, todos esses indices somados correspondem a 35% do repasse sendo, portanto, o
Indice de Participagd@o do Municipio é superior e quase o dobro com seus 65%.

Temos aqui uma questlio |dgica. Quanto mais o comércio local e regional vender, mals os municipios estarfio
arrecadando. Desta forma, evidenciamos que a realizagdo de licitagdo para contratagdao de empresas sediadas na
regido, em médio prazo, trard retorno com o aumento na arrecadagdo dos municipios, colaborando para a

manutencao das politicas publicas de promocao do desenvolvimento economico e social.

Ante todo exposto, concluimos que nossa regido estara se beneficiando de varias maneiras:
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N R L L O

Estimulo ao desenvolvimento econdmico regional;

Aumento da competitividade entre empresas regionais;

Fomento ao comércio intrarregional;

Geracao de empregos e renda para a populagdo regional;

Fortalecimento da identidade cultural e comunitdria regional;

Melhoria da qualidade de vida dos residentes regionais;

Incentivo a participacdo civica e engajamento comunitario;

Reducdo da pegada ecoldgica regional;

Preservagdo da biodiversidade regional,

Cumprimento de politicas publicas de desenvolvimento regional;

Fortalecimento da governanca regional e participacao cidads;

Simplificagdo dos processos de compras e contratacdes;

Conhecimento regional e especializacao em necessidades especificas;

Maior flexibilidade e adaptabilidade;

Reducdo do risco de falhas e atrasos;

Melhoria na qualidade dos servicos e produtos;

Reducdo de Custos Logisticos e Operacionais: A proximidade dos fornecedores pode reduzir custos logisticos e
operacionais, como transporte e armazenamento, resultando em economia direta para o municipio, que pode
ser reinvestida em outras areas prioritarias;

Atracgdo de Investimentos: Um ambiente econdmico forte e dinamico pode atrair novos investimentos, tanto
de empresas locais que desejam expandir quanto de investidores externos que veem potencial de crescimento
na regido. Isso pode resultar em mais receitas para o municipio através de novos negécios e empreendimentos;
Eficiéncia e Qualidade nos Servigos: Fornecedores mais proximos podem oferecer maior agilidade e qualidade
na prestagdo de servicos, o que pode resultar em melhor utilizacdo dos recursos publicos e maior satisfacao da
populacao com os servicos oferecidos;

Inclusdo Social e Econdmica: Priorizar empresas de pequeno porte e MEIs nas aquisices publicas promove a
inclusdo social e econémica, oferecendo oportunidades para empreendedores da regido que, de outra forma,
poderiam enfrentar dificuldades para competir com grandes empresas de outras regides;

Desenvolvimento Sustentdvel: A medida contribui para o desenvolvimento sustentavel do municipio, ao
equilibrar o crescimento econdmico com a responsabilidade social e ambiental,

Fortalecimento da Cadeia Produtiva: Incentivar a contratacdo de fornecedores regionais ajuda a fortalecer a
cadeia produtiva da regido, promovendo a integracdo entre diferentes setores da economia local. Pequenas
empresas e MEIs podem se beneficiar de parcerias e colaboragbes mais proximas, aumentando sua
competitividade;

Agilidade e Eficiéncia: A proximidade geografica dos fornecedores pode resultar em maior agilidade e eficiéncia
na entrega de bens e servicos, melhorando a capacidade de resposta da administracdo publica as necessidades
da populagao;

Sustentabilidade: Reduzir a distancia de transporte contribui para a diminui¢ao da emissdo de gases poluentes,
promovendo praticas mais sustentdveis;

Fortalecimento da Comunidade: Ao apoiar empresas regionais, o governo contribui para o fortalecimento da
comunidade, promovendo um ciclo virtuoso de desenvolvimento e cooperacao;

Maior Controle e Fiscalizagdo: E mais facil monitorar e fiscalizar empresas que estio préximas, garantindo que
0s servigos sejam prestados com qualidade e dentro dos prazos estabelecidos;

Responsividade e Flexibilidade: Empresas regionais tendem a ser mais ageis e flexiveis para atender as
necessidades especificas da administra¢do publica, adaptando-se rapidamente a mudancas e demandas;

No que fundamentamos a realizagdo da contratagdo podera favorecer o desenvolvimento econémico regional, desde
que observados os principios da ampla competitividade, isonomia e selecdo da proposta mais vantajosa para a

Administracao Publica.
5. DEMANDA PREVISTA

[Neme do produto/serviga

|auantidade [unidade |
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PRESTACAO DE SERVICO DE TELEFONIA BASEADO EM IP, TECNOLOGIA VOIP (VOICE OVER INTERNET]
PROTOCOL)

Prestacdo de servico de telefonia baseado em [P, utilizando tecnologia VolP (Voice over Internet Protocol),
com fornecimento de trafego ilimitado para chamadas locais e de longa distdncia nacional (DDD), tanto
para numeros fixos quanto para celulares de qualquer operadora, para atendimento das linhas telefénicas
da Prefeitura Municipal de Japurd, suas Secretarias e demais setores da Administragdo Publica Municipal,
contemplando obrigatoriamente a portabilidade e manuten¢io dos nimeros telefénicos principais ja
existentes, pertencentes a Prefeitura Municipal de Japura, garantindo a continuidade dos servicos sem
alteracdo da numeragdo atualmente utilizada.

O servigo devera disponibilizar o total de 31 (trinta e uma) linhas telefénicas, incluindo o fornecimento de
modem/roteador em regime de comodato para utilizacdo nas unidades atendidas.

Devera estar inclusa a instalagdo das linhas com cabeamento em fibra dptica, de fora para dentro, nos
seguintes enderecos:

PREFEITURA MUNICIPAL DE JAPURA, AVENIDA BOLIVAR N2 363, CENTRO (5 LINHAS);

SECRETARIA DE ESPORTES, RUA DOS SUTIS N2 266, JARDIM PEDRALLI (1 LINHA);

ESCOLA MUNICIPAL IRINEU BATISTA CAMARA, RUA DOS SUTIS N2 390, CENTRO (2 LINHAS);

CENTRO DE EDUCAGAO INFANTIL MENINO JESUS, RUA SIGEO TAKASSE N2 281, JARDIM SANTA FELICIDADE (1 LINHA);
CENTRO DE EDUCACAQ INFANTIL RAIOS DE SOL, RUA JOSE PALTANIN N© 525, JARDIM ITALIA

(1 LINHA);

e CASA DA CULTURA, KUA TIRADENTES N2 232, CENTRO (1 LINHA);

e SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE, RUA DOS SUTIS N2 360, CENTRO (1 LINHA);

CRAS - CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, PROLONGAMENTO DA RUA CURITIBA, N° 392, JARDIM CARLOS
CHAGAS (1 LINHA);

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, PROLONGAMENTO DA RUA CURITIBA N2 370 JARDIM CARLOS CHAGAS (1 LINHA); 12 MES
CONSELHO TUTELAR, RUA ANTONIO CASOTI FILHO N2 890, RESIDENCIAL SONHO MEU (1 LINHA);

SECRETARIA DE OBRAS TRANSPORTE E SERVICOS URBANOS, RUA JOSE ESPIN N© 260, JARDIM VASQUES (1 LINHA);
SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO E TRABALHO, RUA DOS SUTIS N2 570, CENTRO (1 LINHA);

SECRETARIA DE SAUDE, RUA TIRADENTES Ne 222, CENTRO (4 LINHAS).

Essas linhas descritas acima estao em pleno funcionamento.

DISPONIBILIDADE DE PONTOS ADICIONAIS DE TELEFONIA VOIP

Atualmente, a Administragdo Municipal utiliza 21 (vinte e um) pontos de telefonia em pleno
funcionamento. Dessa forma, fica prevista a disponibilizagdo de até 10 (dez) pontos adicionais de telefonia
baseada em IP, utilizando tecnologia VolIP (Voice over Internet Protocol), a serem instalados conforme a
necessidade da Prefeitura Municipal de Japurd, durante a vigéncia do contrato.

Os pontos adicionais serdo destinados ao atendimento de novos prédios publicos ou ampliagdo de pontos
telefonicos em prédios jd existentes ou em quaisquer locais que venham a necessitar do servigo, garantindo
a continuidade e expansdo da estrutura administrativa municipal.

A empresa contratada devera realizar a instalagdo completa dos pontos adicionais, incluindo todos os
equipamentos e infraestrutura necessdrios ao funcionamento do servigo, tais como cabeamento,
configuracdo e ativacdo das linhas. (quando necessario).

O pagamento sera realizado de forma mensal, CONSIDERANDO EXCLUSIVAMENTE OS PONTOS
EFETIVAMENTE INSTALADOS, ATIVADOS E EM PLENO FUNCIONAMENTO, ou seja, somente serdo pagos os
pontos que estiverem ligados e em uso pela Administracdo Municipal, ndo havendo obrigatoriedade de
contratag¢do ou pagamento da totalidade dos pontos.

Observacdo: A empresa contratada serd responsavel por realizar todos os procedimentos
necessdrios a portabilidade dos nimeros telefonicos atualmente utilizados pela Administragio

Municipal, assegurande a continuidade dos servigos, sem interrupcdes e sem alteragdo da
numeragao existente. l

5.1 ESTIMATIVA DE QUANTIDADES PREVISTAS
A definicao das quantidades estimadas para a contratacao dos servicos de telefonia baseada em ip, utilizando
tecnologia voip, foi realizada com base no levantamento das unidades administrativas atualmente em funcionamento

e nas projegdes de expansao da estrutura fisica e operacional da Administragdo Publica Municipal.
Atualmente, encontram-se em operagdo 21 (vinte @ um) pontos distribuidos entre o Pago Municipal, Secretarias e
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demais Departamentos vinculados a Prefeitura Municipal. Todavia, considerando o planejamento administrativo e a
perspectiva de ampliagdo da rede de atendimento a populagdo, prevé-se a criagdo e ativacdo de novas unidades
publicas, tais como prédios administrativos, setores descentralizados e demais estruturas necessarias ao atendimento
das demandas institucionais.

Nesse contexto, optou-se pela estimativa de contratagdo de até 31 (trinta e um) pontos contemplando, alem dos
pontos atualmente existentes, uma margem adicional de 10 (dez) pontos, destinada ao atendimento de novos prédios
publicos, a expansdo dos servigos municipais e ao surgimento de novas demandas operacionais ao longo da vigéncia
contratual.

Ressalta-se que a quantidade estimada representa o limite maximo de contrata¢do, nao constituindo obrigagao de
utilizagdo integral dos pontos previstos, sendo que a ativagao dos servicos ocorrera conforme a necessidade da
Administracdo Publica.

Destaca-se, ainda, gue somente serdo efetuados pagamentos pelos pontos efetivamente instalados, ativados e em
pleno funcionamento, de acordo com a demanda real da Administracdo Municipal, ndo havendo obrigagdo de
pagamento por pontos ndo utilizados ou nao solicitados.

Tal previsdo visa garantir maior eficiéncia administrativa, economicidade e flexibilidade na gestao contratual, evitando
a realizacdo de novas contratagBes em curto prazo, assegurando a continuidade dos servigos publicos e o adequado
planejamento das despesas publicas.

6. ESTIMATIVA DO PRECO

6.1 Uma descrigao detalhada é obrigatoria na fase interna da licitagdo para o objeto da presente licitagdo, como
verificagdo de pregos concorrentes no mercado e parametro para fixagdo de critérios de aceitabilidade de precos
globais e unitario nou edital a ser langado. Nesse sentido, a pesquisa de precos prévia, foi devidamente realizada de
acordo com os moldes da Instrugao.

Normativa SEGES/ME n. 65/2021 que dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de
precos para aquisi¢do de bens e contratagdo de servicos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional.

Esta Entidade Publica adotou tais moldes na tentativa de tornar o procedimento licitatério em questio mais
transparente, sem qualquer tipo de combina¢do de valores prévios entre possiveis fornecedores, evitando assim a
possibilidade de conluio entre empresas, frustrando assim qualquer tipo de sobrepreco aos itens a serem licitados.
Ndo possuindo assim qualquer falha na metodologia utilizada por esta Administragdo para definicdo dos valores
estimados, ndo se limitando a 03 (trés) cotagdes de empresas. Pois adotou-se contratacbes ja realizadas de outras
Entidades Publicas Municipais, mediante verificagao junto ao Portal Informacgdes para Todos do Tribunal de Contas do
Parana - TCE, Portais de Transparéncia de Municipios, Aplicativo Banco de Pregos, Contratos Publicos e Menor Preco
Pr. Foi realizada andlise de mercado junto a fornecedores do setor de telecomunicagdes, constatando-se a existéncia
de empresas aptas e prestar os servicos objeto desta contratacdo, garantindo a competitividade do certame.

6.2. O critério de formagao do valor mensal estimado foi obtido mediante a divisdo do valor total das contratagdes
pelo periodo de 12 (doze) meses. Em seguida, o resultado foi dividido pela quantidade de linhas, obtendo-se o valor
unitério por linha, o qual foi multiplicado pela quantidade de linhas previstas para esta Administracao, resultando no
valor mensal estimado da presente contratagao.

7. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E QUANTIDADES DE SERVICOS.

NoWR Bt i Prego Total
produto Qtde Unid Unitdrio Estimado
Estimado

PREST’AC.&O DE SERVICO DE TELEFONIA BASEADO EM IP, :I'ECNOLOGFA VOIP (VOICE OVER INTERNET 372 (12
PROTOCOL) PARA AS LINHAS DA PREFEITURA DE JAPURA, SUAS SECRETARIAS E SETORES. COM A
PORTABILIDADE DOS NUMERQS PRINCIPAIS JA EXISTENTES COM DISPONIBILIDADE TOTAL DE 31 LINHAS. MESES X .
|COM FORNECIMENTO DE MODEM PARA USO EM COMODATO PARA AS LINHAS. INSTALAGAQ DE LINHAS| 12,00 | 31 R$3,208,50 |R$38.502,00|
COM CABEAMENTO EM FIBRA OTICA DE FORA PARA DENTRO NOS ENDERECQS: g

. PREFEITURA MUNICIPAL DE JAPURA, AVENIDA BOLIVAR N2 363, CENTRO (5 LINHAS);

o SECRETARIA DE ESPORTES, RUA DOS SUTIS N2 266, JARDIM PEDRALLI (1 LINHA); R$103,50)




i BT S o Yy

(7 Preteitura Municipal de Japurd

. Avenida Bolivar, 363, Centro, CEP: 87225-000, Japura/Parana.
- Fones: (44) 3635-1327, 3635-1690 - E-mail: pm@japura.pr.gov.br e/ou licitajapura@gmail.com
CNPJ: 75.788.349/0001-39|

e ESCOLA MUNICIPAL IRINEU BATISTA CAMARA, RUA DOS SUTIS N2 390, CENTRO (2 LINHAS);

e  CENTRO DE EDUCACAO INFANTIL MENINO JESUS, RUA SIGEO TAKASSE N2 281, JARDIM SANTA
FELICIDADE (1 LINHA);

e  CENTRO DE EDUCACAO INFANTIL RAIOS DE SOL, RUA JOSE PALTANIN Ne 525, JARDIM ITALIA (1
LINHA);

e CASA DA CULTURA, RUA TIRADENTES Ne 232, CENTRO (1 LINHA);

e SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE, RUA DOS SUTIS N 360, CENTRO (1 LINHA);

e CRAS CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, PROLONGAMENTO DA RUA CURITIBA,
N2 392, JARDIM CARLOS CHAGAS (1 LINHA);

e  SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, PROLONGAMENTO DA RUA CURITIBA N° 370 JARDIM
CARLOS CHAGAS (1 LINHA);

e CONSELHO TUTELAR, RUA ANTONIO CASOTI FILHO N2 890, RESIDENCIAL SONHO MEU (1 LINHA);

e  SECRETARIA DE OBRAS TRANSPORTE E SERVICOS URBANOS, RUA JOSE ESPIN Ne 260, JARDIM
VASQUES (1 LINHA);

e  SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO E TRABALHO, RUA DOS SUTIS N2 570, CENTRO (1 LINHA);

«  SECRETARIA DE SAUDE, RUA TIRADENTES N° 222, CENTRO (4 LINHAS).

Valor méximo totallR$38.502,00

8. PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO, VIGENCIA E VALOR MAXIMO
8.1. A entrega/execugdo devera ocorrer em até 20 (vinte) dias corridos, prazo este para instalacdo e pleno
funcionamento a contar da solicitagdao do 6rgdo competente, por conta e risco da empresa vencedora do certame
licitatorio, mediante requisicao formalizada pelo Municipio, correndo por conta da licitante vencedora contratada as
despesas de seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execugao do objeto
da licitacdo.

8.1.1. Instalagdo de novos pontos; A instalagdo de novos pontos ou ramais devera ocorrer no prazo maximo
de até 05 (cinco) dias uteis, contados da solicitagao formal da Administragdo.
8.2. O prazo de vigéncia da contratagdo serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato.
Por se tratar de servico de natureza continua, o prazo podera ser prorrogado sucessivamente até o limite maximo de
10 (dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei n? 14.133/2021, observadas as condi¢des estabelecidas no art. 105 do
mesmo diploma legal.

8.2.1. A contratagdo podera ser alterada nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei n2 14.133/2021, respeitados
os limites estabelecidos no art. 125 e observadas as prerrogativas constantes do art. 126 da referida Lei.
8.3. Quanto ao reajuste dos precos e em caso de prorrogacao contratual, para manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro, sera aplicado o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE, acumulado no periodo, ou outro indice que venha a substitui-lo, conforme legislagdo
vigente.
8.4, O objeto desta contratagdao nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n? 10.818, de 2021.
8.5. Os servigos deverdo ser entregues/executados nos locais informados na Nota de Empenho ou Ordem de Servico
emitidas, acompanhada preferencialmente pelo Fiscal do Contrato ou por outro servidor designado para esse fim.
8.6. O custo estimado total da contratagdo é de RS 38.502,00 (trinta e oito mil, quinhentos e dois reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela acima.
8.7 Ficara sob responsabilidade da empresa vencedora do certame licitatorio a instalagdo e implantagdo de toda a
infraestrutura necessaria a prestacao dos servigos, incluindo cabeamento, equipamentos e demais recursos técnicos,
independentemente da existéncia de infraestrutura anterior, sem custos adicionais para o Municipio.
8.8 Em caso de suporte o Contratado devera iniciar o atendimento técnico imediatamente e concluir a reparagdo no

prazo maximo de até 24 horas, em regime de atendimento continuo, 24 horas por dia e 7 dias por semana.
9. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAD

9.1 A contratagéo serd realizada em lote Unice, tendo em vista a necessidade de integragiio dos servigos de telefonia
baseada em IP (VolIP), bem como a inviabilidade técnica de sua divisio sem prejuizo a execucdo contratual e a

padronizacdo do sistema.
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O pagamento serd realizado de forma mensal, mediante a comprovagdo da efetiva presta¢do dos servigos, durante o
periodo de vigéncia contratual, caracterizando-se como servigo continuo.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS
10.1. A solugdo devera permitir o alcance dos seguintes resultados:

1. Continuidade e Estabilidade: Assegurar a comunicagdo ininterrupta entre as Secretarias e Departamentos,
garantindo a eficiéncia no atendimento direto a populagdo;

2. Modernizagao Tecnoldgica: Manter a infraestrutura de comunicagdes da Prefeitura atualizada, segura e
com suporte técnico especializado;

3. Economicidade: Garantir o rigaroso controle de custos e a reducao de gastos em comparac¢do aos modelos
tradicionais de telefonia.

4. Reduzir o tempo de espera e melhorar a eficiéncia no atendimento telefénico prestado a populagdo e aos
demais orgdos publicos.

5. Proporcionar maior qualidade de dudio nas chamadas telefénicas, com redugdo de ruidos, falhas e
interrupgdes, assegurando comunicagdo clara e eficiente entre os usuarios.

6. Assegurar atendimento técnico rdpido e eficiente para resolugdo de falhas, manutencdo preventiva e
corretiva do sistema;

11. PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
Logistica: Nao ha necessidade de adequacao.

Infraestrutura tecnoldgica: A infraestrutura tecnoldgica atual atende as necessidades dos pontos existentes; contudo,
considerando a possibilidade de substituicdo da empresa prestadora dos servicos ao término do contrato vigente,
poderd ser necessdria a implantacdo de nova infraestrutura por parte da futura contratada, incluindo passagem de
cabos, instalagdo de equipamentos, adequacao de rede e demais elementos necessarios ao pleno funcionamento dos
servigos de acesso.

Assim, cabera a empresa contratada fornecer, instalar e manter toda a infraestrutura necessaria a execu¢do dos
servigos, incluindo equipamentos e cabeamento, sem 6nus adicional para a Administracao, devendo todos os custos
estar contemplados na proposta apresentada.

Infraestrutura elétrica: Ficara sob responsabilidade da empresa vencedora do certame a verificagdo e adequacao da
infraestrutura elétrica necessaria a instalagdo dos equipamentos, considerando que ndo ha necessidade de grandes
intervencdes ou adaptacgdes estruturais.

Espaco fisico: Nao ha necessidade de adequacdo.
Mobilidrio: Ndo ha necessidade de adequacdo.

Impacto ambiental: Ndo hd efeitos ambientais de consideravel relevancia na contratagdo pretendida.

12. CRITERIOS E PRATICAS DE ACESSIBILIDADE, SE CABIVEL
Nado se aplica.

13. MAPA DE RISCO
Em anexo.
14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
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N&o se verifica contratagdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade e contratacao desta demanda.

15. VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO

Considerando os elementos elencados neste Estudo Técnico Preliminar, avalia-se como viavel a presente contratacao,
sendo tecnicamente possivel e fundamentadamente necessaria. No que apresentamos aqui, providenciaremos a
seguir o Termo de Referéncia para aquisi¢oes do objeto deste estudo.

Diante do exposto, declara-se ser vidvel a contratacdo pretendida.

—

Japurda-PR, 24 de abril de 2026.

(

RAFAEL \&%\T REIS
Chefe de Gabinete




