ESTUDO TECNICO PRELIMINAR ETP

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 062/2025
EDITAL DE PREGAO N° 022/2025

1. INTRODUGAO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como finalidade apresentar a
justificativa técnica e a necessidade da contratagdo de empresa especializada
para a prestagao de servigos de lavanderia e higienizacao de rouparia, de forma
padronizada e segura, atendendo as demandas de diversas secretarias da
Administracdo Publica Municipal de Florestopolis — PR.

A contratacdo abrangera todas as etapas do servigo, incluindo a coleta,
pesagem, lavagem, desinfec¢ao, secagem, passadoria, embalagem e devolugao
das pecas, conforme os padrbes técnicos, operacionais e sanitarios exigidos,
garantindo seguranca, controle de qualidade e eficiéncia na gestdo do enxoval
utilizado por essas secretarias.

A escolha pela modalidade Pregao Presencial, nos termos da Lei n°
14.133/2021, fundamenta-se na natureza comum do servigo e visa assegurar
ampla competitividade, transparéncia e economicidade ao processo licitatorio. O
critério de julgamento adotado sera o de menor preco global, considerando a

melhor proposta para a Administragao Publica.

2. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
lavanderia e higienizagao de rouparia se mostra indispensavel para atender as
necessidades operacionais de diversas secretarias do Municipio de
Florestépolis.

O servigo requer processos padronizados e criteriosos de lavagem, desinfec¢ao
€ manuseio, seguindo as normas de higiene, biosseguranca e controle sanitario,
com vistas a preservar a saude dos usuarios e colaboradores, além de garantir
durabilidade e conservacao adequada das pecas.

A auséncia de estrutura propria, mdo de obra especializada e instalacbes
adequadas por parte da Administracdo Municipal inviabiliza a execucéo direta
dessa atividade. Além disso, a terceirizagdo do servigco representa uma

alternativa eficiente, segura e economicamente vantajosa, permitindo que os
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o6rgaos municipais concentrem esforgos em suas atividades-fim. |

3. DEMONSTRAGCAO DA PREVISAO NO PLANO DE CONTRATAGOES
ANUAL

A presente contratagao ndo se encontra prevista no Plano de Contratagdes Anual
(PCA) do Municipio de Florestopolis — PR. No entanto, sua necessidade emergiu
posteriormente a elaboragcédo do referido plano, diante da demanda urgente e
continua por servigos de lavanderia e higienizagdo de rouparia, essenciais ao
funcionamento das atividades das secretarias municipais.

Conforme o §1° do art. 11 da Lei n® 14.133/2021, contratagdes n&o previstas no
PCA poderao ser realizadas, desde que devidamente justificadas, como € o caso
presente, que visa assegurar condigdes higiénico-sanitarias adequadas e a

continuidade dos servigos publicos.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa a ser contratada devera atender aos seguintes requisitos minimos
para garantir a adequada prestacdo dos servigos de lavanderia e higienizagao
de rouparia, conforme as normas técnicas, sanitarias e operacionais exigidas

pela Administracao Publica:

a) Capacidade Técnica Comprovada:

Apresentar atestados de capacidade técnica emitidos por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a execug¢ao anterior de servigos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente

contratagao.

b) Infraestrutura Adequada:

Dispor de instalagdes fisicas, equipamentos industriais e logistica operacional
compativel com o volume de rouparia estimado, garantindo a coleta, lavagem,
higienizagdo, secagem, passadoria, embalagem e devolug¢ao dentro dos prazos

e padrdes exigidos.

c) Atendimento as Normas Sanitarias:
Cumprir as determinagdes da ANVISA, especialmente as RDC n° 15/2012 e RDC
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manipulagéo, higieniza¢ao e transporte de roupas hospitalares e institucionais.

d) Regularidade Juridica e Fiscal:
Estar devidamente constituida e regular perante os 6rgaos de registro comercial,
fazendario, previdenciario e trabalhista, além de apresentar as certiddes exigidas

pela legislagao para participar de licitagées publicas.

e) Capacidade de Atendimento Continuo:
Prestar o servico de forma continua e ininterrupta, durante toda a vigéncia
contratual, com garantia de reposicédo em caso de falhas, greves ou paralisagdes

internas, sem prejuizo ao funcionamento das secretarias atendidas.

f) Logistica de Coleta e Entrega:
Manter equipe e veiculos préprios ou contratados, com rotas programadas de
coleta e devolugao, respeitando cronogramas a serem definidos pela

Administragao.
g) Embalagem e Acondicionamento:
Fornecer embalagem adequada, que garanta a protegcao e conservagao da

rouparia higienizada, de acordo com padrdes sanitarios exigidos.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

Ordem Item Descricao Unid. | Quant. Valor Valor
Maximo Maximo
Unitario Total

1 66029990 | Contratacdo de empresa especializada para |KG 2.200 23,69 52.118,00

prestar servicos de lavanderia e higienizacdo
de rouparia hospitalar, garantindo condigdes
higiénico-sanitarias adequadas. O servigo
inclui todas as etapas: coleta,pesagem,
lavagem, passadoria, higienizagdo,
embalagem e devolugdo,conforme os
padrdes estabelecidos pela Contratante.

Valor Maximo: 52.118,00 (cinquenta e dois mil, cento e dezoito reais) —

De acordo com o tépico 13, em anexo.
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6.JUSTIFICATIVA DE CONTRATAGAO
A contratacdo de empresa especializada para execugdo dos servigcos “de Eqie de
lavanderia e higienizagdo de rouparia institucional € necessaria e estratégica
para garantir a continuidade e a qualidade dos servigos publicos prestados pelas
diversas secretarias do Municipio de Florestopolis — PR.

A Administracdo Publica Municipal ndo possui estrutura fisica, equipamentos
industriais, mao de obra especializada, nem capacidade operacional adequada
para realizar, diretamente, o tratamento técnico da rouparia, o que inclui coleta,
lavagem, desinfecgdo, secagem, passadoria, embalagem e devolugdo das
pegas.

A higienizacdo correta de roupas utilizadas em ambientes administrativos, de
atendimento ao publico, de assisténcia a saude ou em agdes externas €
fundamental para manter padrées minimos de higiene, biosseguranca e
organizagédo, contribuindo para a eficiéncia e seguranca das atividades
institucionais.

Ademais, a terceirizagao desse servigo permite a Administragéo concentrar seus
recursos humanos e materiais em suas atividades finalisticas, ao mesmo tempo
em que assegura o cumprimento das normas sanitarias e de qualidade, como as
estabelecidas pela ANVISA e demais 6rgaos reguladores.

A escolha da modalidade Pregéo Presencial, com critério de julgamento do tipo
menor preco global, atende ao disposto na Lei n°® 14.133/2021 e visa garantir
economicidade, competitividade e selecdo da proposta mais vantajosa,
respeitando todos os principios da legalidade, eficiéncia, publicidade e interesse
publico.

Portanto, a contratagdo € plenamente justificada, sendo essencial para a
manutengao da regularidade dos servigos publicos municipais e para a protecao

da saude e da dignidade dos servidores e usuarios das estruturas atendidas.

7. JUSTIFICATIVA PARA PREGAO PRESENCIAL

A escolha da modalidade Pregao Presencial para a presente contratacdo esta
fundamentada no disposto no artigo 28, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, que
prevé o pregdo como a modalidade de licitagdo adequada para aquisicdo de
bens e servigcos comuns, independentemente do valor estimado.

Os servicos de lavanderia e higienizacao de rouparia, embora exijam ateng¢ao as
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normas sanitarias e técnicas especificas, sdo considerados servigos co

objetivamente definidos no edital e no termo de referéncia, ndo exigindo
julgamento por critérios técnicos ou subjetivos.

Optou-se pela forma presencial do pregdao, em vez da forma eletronica,
considerando as seguintes caracteristicas locais:

Limitacdo de acesso ou uso constante de ferramentas digitais por parte de
potenciais fornecedores regionais;

Facilidade de participagcdo de empresas locais e regionais, estimulando o
comércio e a competitividade em nivel municipal e regional;

Maior controle e acompanhamento fisico da documentagao e das propostas, o
que garante seguranca juridica e transparéncia no processo;

Auséncia de estrutura propria da Administracao ou plataforma contratada para
realizacéo de pregéao eletrébnico com a seguranga e estabilidade necessarias.
Portanto, a adog¢ao do Pregao Presencial € plenamente justificada, por se tratar
de servico comum, passivel de julgamento pelo critério de menor prego global,
garantindo maior competitividade, economicidade e eficiéncia na escolha da

proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica Municipal.

8. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA UTILIZAGAO DO PREGAO PRESENCIAL

<7 JUSTIFICATIVA PARA A UTILIZAGAO DO PREGAO PRESENCIAL NO
MUNICIPIO DE FLORESTOPOLIS/PR

A Administragao Publica do Municipio de Florestopolis fundamenta, por meio
deste documento, a opgao deliberada pela realizagao de processos
licitatorios na modalidade pregao presencial, com base na Lei Federal n°®
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagcoes e Contratos Administrativos),

especialmente em seu artigo 176.

Embora a nova legislagao estabelega a preferéncia pela forma eletrénica na
conducgao das licitagoes, o artigo 176, § 1°, inciso |, prevé expressamente
gue 0s municipios com populagao de até 20.000 (vinte mil) habitantes —
como é o caso de Florestopolis — dispdoem do prazo de 6 (seis) anos,
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contados da entrada em vigor da Lei n° 14.133/2021, para a |

obrigatoriedade da adocao dos pregdes eletronicos e demais formas

eletrénicas de contratacgao.

Assim, até 1° de abril de 2027, o Municipio encontra-se legalmente
autorizado a utilizar a modalidade presencial, desde que essa escolha seja

tecnicamente motivada, o que se demonstra a seguir.
1. Dificuldades enfrentadas com o pregao eletrénico

No ano de 2023 e inicio de 2024, o Municipio de Florestdpolis adotou, de forma
mais frequente, o pregao eletronico em suas contratagdes. No entanto, a
experiéncia pratica evidenciou diversos entraves operacionais e prejuizos a

eficiéncia administrativa, dentre os quais se destacam:

« Alta taxa de abandono de propostas por licitantes que nao
compareciam as etapas de negociagao ou habilitagao;

« Frequentes impugnagoes e recursos meramente protelatérios, que
retardavam a conclusio dos certames;

« Dificuldade de comunicagao em tempo real com os licitantes,
especialmente nas fases de lances e julgamento;

« Entraves tecnolégicos enfrentados por empresas locais e
regionais, muitas das quais nao possuem estrutura adequada para
participar de ambientes eletronicos;

« Fracasso ou deserto em diversas licitagdées, especialmente para bens
e servigos de menor valor, 0 que gerou atrasos no atendimento de

necessidades publicas essenciais.
2. Resultados significativamente melhores com o pregao presencial

Diante dos problemas enfrentados, a Administragcao optou, a partir do segundo
semestre de 2024, por retornar integralmente a modalidade presencial
para seus processos licitatérios. A mudancga gerou melhorias expressivas,

dentre as quais se destacam:

« Melhores indices de participagao de empresas, especialmente do
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comeércio regional, |

« Descontos reais mais vantajosos, com lances efetivos e maior
competitividade presencial;

« Efetividade na contratagdao, com menos recursos, menos atrasos e
maior seguranga na habilitagao;

« Economia de tempo e de recursos administrativos, com tramitacao
mais agil e eficaz dos certames;

« Diminuicao dos custos operacionais indiretos, decorrentes da

redugcao da duragédo média dos processos.

Esses fatores, em conjunto, representaram ganhos financeiros concretos
para os cofres publicos e maior celeridade na entrega de servigos e bens
a populagao, atendendo aos principios constitucionais da eficiéncia,

economicidade e interesse publico.
3. Transparéncia e controle intensificados

Ao contrario do que se presume sobre uma menor publicidade nos certames
presenciais, o Municipio de Florestdpolis adotou medidas rigorosas de
transparéncia e controle, inclusive superiores as de muitos ambientes

eletronicos.

Todos os pregdes presenciais sao filmados e gravados em alta definicao
(HD), com armazenamento seguro e disponibilizacao integral no Portal da
Transparéncia Municipal, permitindo amplo acesso da populagao e dos

oérgaos de controle.

Esse procedimento garante rastreabilidade completa dos atos, inibe
condutas indevidas e reforca o compromisso da Administragao com os
principios da moralidade, publicidade e controle social, assegurando que a

modalidade presencial seja conduzida com maxima lisura e visibilidade.
Conclusao

Diante do exposto e com fundamento no artigo 176, § 1°, inciso |, da Lei n°

14.133/2021, que confere aos municipios com até 20.000 habitantes o
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prazo de 6 (seis) anos para adaptagao obrigatéria a modalidade
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eletrénica, o Municipio de Florestépolis encontra-se legalmente
respaldado para a adogao do pregao presencial em suas contratagdes,
especialmente quando tal escolha representa vantagem administrativa,

eficiéncia e maior efetividade nos processos licitatérios.

A presente justificativa atende aos preceitos legais e aos principios

constitucionais que regem a Administragcao Publica.

MATRIZ DE COMPARAGAO - PREGAO ELETRONICO vs PREGAO
PRESENCIAL

Municipio de Florestopolis — Experiéncia Administrativa (2023-2024)

Critério Avaliado Pregao Eletrénico Pregao Presencial
Menor numero, mas com
1. Participagao de|/Alta quantidade, porém muitas )
t empresas mais
empresas descomprometidas ,
comprometidas

R$ 112.300,00 (Ex.: moveis,

. | , i R$ 8.500,00 (Casos
2. Custos com itens nao|juniformes e  materiais de / i
N - - _ |lpontuais  resolvidos com
entregues (média anual) expediente nédo entregues apos = _ .
" substituigdo rapida)
homologacgéo)

s \ ) 7 contratos anulados por||[1 caso pontual com
3. Servigos nao realizados

. R, inexecugdo (Ex.: servigos graficos,||substituicdo imediata
apos adjudicagao )
manutengéo e limpeza) (empresa local)
4, Desisténcia apos !
~ 9 ocorréncias (2023—-2024) 1 ocorréncia isolada (2024)
homologacao
5. Tempo médio entre edital
45 dias 22 dias
e assinatura de contrato
Raros (normalmente

6. Recursos e impugnagoées|Frequentes (média de 4 por
resolvidos durante a

protelatérias processo), atrasando conclusdes .
sessédo)
7. Custos indiretos por
atrasos (necessidade de
R$ 67.000,00 em 2023 R$ 3.200,00 em 2024

compra emergencial,

retrabalho)

8. Facilidade para||Limitada (dependéncia de gravacao||Elevada (filmagem em HD
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Critério Avaliado

Pregao Eletrénico

Pregéo Presencid{

]
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fiscalizagdo da sessao

de sistema externo e log de

sistema)

no local, com &udio claro.g| Bbe d

gravacao continua)
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9. Nivel de controle social e

transparéncia

Parcial — exigia acesso a plataforma

Total — sessdes filmadas e
publicadas no Portal da

Transparéncia

10. Grau de efetividade

contratual

Baixo: diversos

rescindidos ou ndo iniciados

contratos

Alto: mais de 90% dos
processos com contratos

executados integralmente

Matriz Comparativa: Pregao Eletronico vs Presencial - Municipio de Florestépolis

Custos com itens nao entregues (R$)

Servi¢os nao realizados apds adjudicacao

Desisténcia apds homologacéo

Tempo médio até contrato (dias)

Recursos e impugnagées

Custos indiretos por atrasos (R$)

Facilidade para fiscalizacao

Transparéncia e controle social

Efetividade contratual

Pregao Eletronico

B Pregao Presencial

20000 40000 60000
Comparativo Quantitativo / Qualitativo

80000 100000 120000

MATRIZ DE MAPEAMENTO DE RISCOS — MODALIDADES DE

PREGAO
Pregédo Pregédo
Risco Identificado Probabilidade || Impacto |[Nivel de Risco Medidas Mitigatorias
Eletrénico Presencial
9 casos
Desisténcia pos- 1 caso registrado||Verificagdo prévia de
. Alta Alto Critico registrados em ) .
homologacéao 2024 em 2024 idoneidade
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) . Pregéao Pregéo I ;
Risco ldentificado Probabilidade || Impacto ||Nivel de Risco didds
Eletrénico Presencial —
qulpe_ de
Nao entrega de ] R$ 112.300 em||R$ 8.500 em Cadastro\ﬁgﬂréo e
Alta Alto Critico
materiais/insumos perdas perdas exigéncia de visitas técnicas
Servicos nao executados ) o Penalidades rigidas em
Média Alto Alto 7 ocorréncias  ||1 ocorréncia
apos adjudicagao edital
Participagdes L
. ) Participagbes . .
Empresas sem capacidade oportunistas e ) Exigéncia de atestados
. Alta Médio Alto mais o
operacional precos . técnicos
) e comprometidas
inexequiveis
Atrasos na assinatura e Tempo médio:||Tempo médio: 22||Planejamento prévio do
. Média Médio Médio ) )
execugao contratual 45 dias dias cronograma
Risco juridico por recursos Alta frequéncia||Baixissima (0 a 1||Parecer juridico preventivo e
. . Média Médio Médio )
e impugnacgodes (4 casos/ano) ||caso/ano) edital claro
Baixa efetividade Acompanhamento pés-
Alta Alto Critico Baixa Alta
contratual contrato
Custos indiretos com R$ 67.000||R$ 3.200( . . i
. L Alta Médio Alto : : Otimizacdo da modalidade
refagdes/republicagoes estimados estimados
Média Alta (videos
Baixa transparéncia para o (dificuldade de||disponiveis no||Divulgagéo ativa e arquivos
Baixa Médio Médio
cidadao acesso a atos||Portal dajlem HD
finais) Transparéncia)
. — ) . Presencial facilita )
Dificuldade de fiscalizagao Fiscalizagao _ ||Gravagbes e registro de
Média Médio Médio conferéncia in
e controle social remota limitada | sessdes
oco

Classificacao de Risco

o Critico: Requer atengao imediata e mudancga estratégica.

o Alto: Necessita medidas de contencao e gestao ativa.

¢ Meédio: Pode ser controlado com monitoramento.

« Baixo: Impacto administravel com agdes rotineiras.

Conclusao da Matriz:

Com base nos dados levantados pelo Municipio de Florestopolis, observa-se

que a modalidade presencial apresentou menor indice de falhas

contratuais, menor custo com prejuizos operacionais e maior efetividade

geral das contratagées. Além disso, o controle social foi intensificado com
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gravagoes locais em HD, publicadas no portal oficial da prefeitura.
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A deciséo de manter o pregao presencial como pratica predominante no
municipio resulta, portanto, de dados concretos e observagao empirica da

eficiéncia administrativa.

9. JUSTIFICATIVA DO CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO

O critério de julgamento adotado para esta contratacdo sera o de menor preco
global, conforme previsto no art. 33, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, por se
tratar de servico comum, com padrdes de qualidade definidos objetivamente no

Termo de Referéncia.

A escolha pelo menor preco tem como fundamento a possibilidade de
comparar diretamente as propostas apresentadas pelos licitantes,
considerando o total estimado para a execucao do servico, sem a necessidade
de avaliacdo técnica subjetiva. Essa abordagem garante maior transparéncia,

simplicidade e celeridade ao processo licitatorio.
Além disso, o critério de menor preco assegura a Administracao:

e A contratacdo mais vantajosa em termos financeiros, preservando
0S recursos publicos;

e Maior competitividade entre os licitantes, ja que o fator de deciséo é
objetivo e claro;

o Eficiéncia e previsibilidade contratual, uma vez que todos os
requisitos minimos de qualidade e capacidade operacional estdo
previamente estabelecidos no edital.

Ressalta-se que a ado¢cdo do menor preco global também esta alinhada com o
principio da economicidade, previsto no art. 5° da Lei n°® 14.133/2021, sendo
o critério mais adequado para servicos padronizados e continuos como os de

lavanderia e higienizagéo de rouparia.
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12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
Para garantir a adequada execucgao do processo licitatério e o cumprimento do Eqie de

contrato, a Administracdo Municipal de Florestopolis — PR devera adotar as

seguintes providéncias:

a) Elaboracao e Publicagéo do Edital:

Preparar o edital detalhado contendo todas as especificagcdes técnicas,
condigcbes de fornecimento, obrigagcdes das partes, critérios de julgamento,
prazos e demais exigéncias legais, garantindo transparéncia e ampla

concorréncia.

b) Realizagcao do Pregao Presencial:
Conduzir o pregao presencial com ampla divulgacéo, assegurando o direito de
participacao e apresentacao de propostas por empresas qualificadas, conforme

a legislacao vigente.

c) Analise e Julgamento das Propostas:
Realizar a analise das propostas recebidas, observando os requisitos técnicos,
documentacgéo de habilitagdo e aplicando o critério de julgamento pelo menor

preco global.

d) Fiscalizagdo e Gestao Contratual:
Designar servidor(es) responsavel(is) pela fiscalizagdo da execugéo do contrato,
acompanhando a qualidade dos servigos prestados, cumprimento dos prazos e

atendimento as normas sanitarias e contratuais.

e) Acompanhamento das Obrigagdes Legais e Fiscais:
Verificar periodicamente a regularidade fiscal, trabalhista e juridica da empresa

contratada durante toda a vigéncia do contrato.

f) Comunicagao e Transparéncia:
Manter comunicacgao clara e continua com os setores demandantes das diversas
secretarias, garantindo o alinhamento das necessidades e a solugdo de

eventuais problemas durante a execugao dos servigos.
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g) Atualizacéo do Plano de Contratagdes: Equipe de
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Registrar e manter atualizada a contratagdo no Plano de Contrata¢des Anual do
Municipio, assegurando o cumprimento do planejamento e a transparéncia

administrativa.

13. ORGAMENTOS BASEADOS EM LICITACAO DE MUNICIPIO VIZINHO
Para subsidiar a estimativa de precos e garantir a adequagao orgamentaria da
contratagdo, a Administragdo Municipal de Florestopolis — PR utilizou como
referéncia os valores provenientes de licitacdo realizada pelo Municipio de
Centenario do Sul — PR.

A licitacao consultada foi o Pregao Eletronico n° 16/2025, referente ao Processo
Administrativo n°® 28/2025, que trata da contratagcdo de empresa especializada
para prestacao de servicos de lavanderia e higienizagao de rouparia hospitalar,
com escopo e exigéncias técnicas similares as demandas municipais de
Florestépolis.

A adocao dessa referéncia visa garantir maior precisao na definicdo do valor
estimado para contratacdo, além de assegurar a conformidade com precos
praticados no mercado regional, promovendo economicidade e eficiéncia a

Administracéo Publica.

10.CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A presente contratagdo de servigos de lavanderia e higienizagdo de rouparia
destina-se a atender as demandas de todas as secretarias do Municipio de
Florestopolis — PR, abrangendo uniformes, roupas de cama, toalhas e outros
itens institucionais utilizados pelas diversas areas administrativas.

O servigo contratado compreendera a coleta das roupas sujas nas unidades das
secretarias municipais, transporte para as instalacbées da empresa contratada,
realizagcao da lavagem e higienizagdo em ambiente especializado, e posterior
devolucédo das pecas higienizadas as respectivas secretarias. A empresa sera
responsavel por todo o processo, incluindo o fornecimento dos materiais de
limpeza, produtos quimicos e insumos necessarios para a correta higienizagao
da rouparia, ndo utilizando instalagdes do municipio para a lavagem.

Quanto as contratacdes correlatas e/ou interdependentes, destacam-se:
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Servigos de transporte interno, quando necessarios, para apoiar a logistic

coleta e entrega das pegas em locais de dificil acesso;

Equipe de
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Servicos de manutencdo predial e ambiental das unidades atendidas, que
contribuem para um ambiente adequado ao armazenamento e uso da rouparia.
A integracdo dessas contratagbes visa garantir a continuidade, qualidade e
eficiéncia dos servigcos prestados, assegurando que as demandas de todas as

secretarias sejam plenamente atendidas.

11. MAPEAMENTO DE RISCO

Na contratacdo dos servicos de lavanderia e higienizagdo de rouparia
institucional, foram identificados riscos operacionais, sanitarios, financeiros,
legais e logisticos que podem impactar a execugcdo do contrato. Entre eles,
destacam-se possiveis falhas na coleta, entrega e higienizagao das pegas, o que
pode comprometer a qualidade e causar atrasos. Também existe o risco de nao
conformidade com normas sanitarias, potencialmente afetando a saude dos
servidores e usuarios. Do ponto de vista financeiro, atrasos nos pagamentos ou
orgamentos insuficientes podem prejudicar a continuidade do servigo. Além
disso, ha riscos relacionados a regularidade legal e contratual da empresa
prestadora, como inadimpléncia ou descumprimento de obrigagdes. Por fim,
questdes logisticas, como problemas no transporte devido a fatores externos,
podem ocasionar interrupgdes. Para mitigar esses riscos, a Administracdo
adotara fiscalizagdo constante, exigira cumprimento rigoroso das normas,
mantera planejamento financeiro adequado e estabelecera clausulas contratuais
que garantam penalidades e medidas corretivas. O monitoramento continuo sera
essencial para assegurar a qualidade, seguranga e eficiéncia dos servigos

prestados.

Matriz de Mapeamento de Risco

Risco Descrigdo Impacto Probabilidade = Medidas Mitigadoras

Falha nacoletae  Atraso ou falta na - Fiscalizagéo rigorosa,
Alto Médio cronograma de coleta,

entrega coleta/entrega das pegas ; .

penalidades contratuais

Processos . L Exigéncia de protocolos

. Risco de contaminag&o ou . o

inadequados de X Alto Baixo sanitarios e atestados

oL danos as roupas S
higienizacdo técnicos
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U PREF,

Risco Descrigdo Impacto Probabilidade = Medidas Mitigado

Pag. N2

x . Descumprimento das _— .
Né&o conformidade . Auditorias periddicas,
s normas da ANVISA e Alto Baixo . P e
sanitaria N treinamentos e certificagoes
outras regulamentacoes
L Descumprimento contratual Verificagdo documental,
Inadimpléncia da . . . - . - .
ou irregularidades legaise  Médio  Baixo clausulas contratuais de
contratada o X
fiscais penalidades
Planejamento financeiro e
Problemas Atrasos no pagamento ou - -
. . RPN g Médio Médio acompanhamento
financeiros insuficiéncia orcamentaria o
orcamentario
Interrupcdes Problemas no transporte por Planejamento de rotas
logisticas condicBes climaticas ou Médio Médio alternativas e flexibilidade
g transito de cronogramas

12. MEDIDAS DE SEGURANGCA AMBIENTAL:

A execucgao dos servicos de lavanderia e higienizagao de rouparia deve observar
rigorosamente as praticas e normas ambientais vigentes, garantindo a
minimizac&o dos impactos ambientais decorrentes das atividades.

A empresa contratada devera adotar medidas que incluem, mas nao se limitam
a: o correto manejo e descarte dos residuos liquidos e solidos gerados durante
0s processos de lavagem e higienizagdo, assegurando que estejam em
conformidade com as legislagées ambientais municipais, estaduais e federais; o
uso racional e controlado de agua e energia, por meio de equipamentos
eficientes e praticas sustentaveis; a utilizacao de produtos de limpeza e quimicos
que atendam a critérios ambientais, preferencialmente biodegradaveis e com
menor potencial de contaminagéo; e a implementagao de programas internos de
conscientizac&o e treinamento dos colaboradores para praticas ambientalmente
responsaveis.

Além disso, a empresa deve possuir licencas ambientais atualizadas e fornecer
relatérios periddicos a Administragcao Municipal sobre as medidas adotadas e o

cumprimento das normas ambientais.

13.RESULTADO PRETENDIDO
A contratagcdo da empresa especializada em lavanderia e higienizagdo de
rouparia tem como objetivo principal garantir a prestagao de servigos de alta

qualidade, que atendam aos padrdes técnicos, sanitarios e operacionais exigidos
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Espera-se que o servico assegure a higienizacdo adequada das roupas Etawieede

Apoio

pela Administracdo Municipal de Florestépolis — PR. \;;
u

institucionais, contribuindo para a saude e seguranga dos servidores e usuarios
das diversas secretarias municipais. Além disso, a terceirizagdo permitira a
otimizagao dos recursos publicos, promovendo maior eficiéncia e economicidade
na gestao dos servigos

Pretende-se também garantir a regularidade, continuidade e pontualidade na
coleta, lavagem e devolugao das pecas, com controle rigoroso da qualidade e

cumprimento dos prazos estabelecidos no contrato.

14. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

A solugao proposta consiste na contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos completos de lavanderia e higienizagdo de rouparia,
destinados a atender as necessidades das diversas secretarias do Municipio de
Florestépolis — PR.

O servico abrangera todas as etapas do processo, incluindo a coleta periédica
das pecas sujas diretamente nas unidades das secretarias, o transporte seguro
e controlado até as instalacbes da empresa contratada, onde serao realizados
procedimentos técnicos de pesagem, lavagem, desinfeccdo, secagem,
passadoria embalagem e acondicionamento adequado.

Apos o processamento, as roupas higienizadas serao devolvidas as respectivas
secretarias em conformidade com os cronogramas estabelecidos, garantindo a
continuidade do fornecimento e a disponibilidade dos itens para uso institucional.
A empresa contratada devera garantir o atendimento a todas as normas
sanitarias vigentes, em especial as determinacdées da ANVISA, assegurando que
o processo de higienizagcéo preserve a qualidade, a seguranga e a integridade
das pecas.

A solugao contempla também a responsabilidade integral da empresa sobre os
insumos utilizados, como produtos de limpeza e materiais de embalagem, bem
como a logistica completa de coleta e entrega, dispensando o uso de

infraestrutura prépria do municipio para o servico.

15. DECLARAGAO DA VIABILIDADE:

Considerando a analise realizada, este Estudo Técnico Preliminar confirma a
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viabilidade técnica, econémica e legal da contratagdo de empresa especiali

as diversas secretarias do Municipio de Florestopolis — PR.

A contratacdo esta respaldada por orgamentos compativeis com o0s precos
praticados no mercado regional, especialmente com base em licitagao realizada
pelo Municipio de Centenario do Sul — PR (Pregdo Eletrénico n® 16/2025 —

Processo Administrativo n° 28/2025), garantindo a adequacao financeira.

Do ponto de vista técnico, a terceirizagao do servigo atende a necessidade de
infraestrutura, méo de obra especializada e cumprimento das normas sanitarias,
que nao sao contempladas pela estrutura prépria da Administragdo Municipal.
No ambito legal, a contratagao sera realizada na modalidade Pregéo Presencial,
em conformidade com a Lei n° 14.133/2021, assegurando transparéncia,
competitividade e legalidade ao processo licitatorio.

Dessa forma, conclui-se que a contratacao € plenamente viavel e recomendada
para atender as demandas das secretarias municipais, garantindo a qualidade,

eficiéncia e economicidade na prestacao dos servigos publicos.

Florestopolis, 27 de junho de 2025.

FABIANO FACHINA IVANETE VENANCIO DA SILVA
Secretaria de SAUDE SANTOS

Secretaria de educacéao

DILSON DIZARRO JOSE MOREIRA PINHO
Secretaria de TRANSPORTE Secretaria de OBRAS
GLEICICLER SIQUEIRA CELIO ROBERTO DOS SANTOS

Secretaria de ASSISTENCIA SOCIAL Secretaria de ADMINISTRACAO




