PREFEITURA DE
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Termo de Referéncia
Processo digital n° 17495/2026

Requisi¢cao n°162/2026
1.0BJETO
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVIGO
CONTINUO DE SEGURANCA PARA GUARDAR E PROTEGER O CENTRO DE
ATENDEMTO A POPULACAO DE RUA (CENTRO POP) E O CENTRO DE
ATENDIMENTO A MULHAR (CRAM).

2.JUSTIFICATIVA

Base legal
e Lein®7.102/1983 (segurancga privada)
e Portaria n® 3.233/2012

« Normas da Policia Federal para formacgao e atuagao de vigilantes

O referido pedido objetiva a Contratagdo de Contratacdo de empresa especializa para
prestacdo de servico de SEGURANCA para GUARDAR e PROTEGER o Centro de
Atendimento a Populacdo de Rua - CENTRO POP e ao Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher- CRAM , da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, haja vista
que, esta secretaria abriu esse servico para fim de que possa atender pessoas em
situacdo de rua e mulheres em situagdo de violéncia visando em atender as
necessidades de estabelecer as condi¢cdes protetivas e preventivas aos atendidos e
funcionarios da unidade, buscando a melhor condi¢ao possivel dos niveis de seguranca.
De tal modo, o objetivo fundamental da Contratagcdo dos Servigos de Vigilancia
Patrimonial Desarmada, sdo para assegurar, a qualquer hora, a integridade fisica dos
usuarios e servidores nas dependéncias do Centro POP e CRAM da acgao de terceiros
ou de pessoas da propria instituicdo mediante acdes lesivas.

Considerando que o local de prestacdo dos servicos atende publico em situagdo de
vulnerabilidade social, com possibilidade de ocorréncia de conflitos interpessoais, faz-se
necessaria a disponibilizagao de profissional devidamente capacitado para atuacao
preventiva e interventiva, incluindo técnicas de contencdo, mediagcdo de conflitos e
controle de situagbes de risco, sempre observando os principios da legalidade,

proporcionalidade e uso progressivo da forga.
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Outrossim, deve que a terceirizagao dos servigos vem a ser a melhor forma encontrada,
visto que esta administracdo ndo detém de funcionarios com a mao de obra

especializada ou disponiveis diante desta nova demanda que é Centro POP.

2.1. DA FORMA DA CONTRATAGAO

2.1.1. A contratacio sera realizada por meio de procedimento licitatério na modalidade
Pregéo Eletrénico, adotando-se o critério de julgamento de menor preco, nos termos da
Lei n° 14.133/2021, que estabelece normas gerais para licitagbes e contratos da
Administracao Publica.

2.1.2. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco por lote unico,
considerando que a eventual divisdo do objeto em multiplos contratos poderia dificultar a
execucao dos servicos e a adequada fiscalizacdo contratual pela Administragcdo. A
contratagcdo em lote Unico permite maior padronizacdo na execugdo, melhor gestao
administrativa e maior responsabilidade da contratada pela integralidade do servigo

prestado, garantindo maior eficiéncia na execug¢ao do objeto.

3.1 OS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS SAO:

3.1.1 Vigilancia desarmada;

£ Descrigcao / Quant Caraa Horaria Valor Valor
£ Especificacao : 9 Mensal Total
Contratagdo  de 107.760,00
empresa
especializada para
a prestagdo de
servigos
continuados de
seguranga
patrimonial
desarmada,
visando garantir a
protecéo das
instalagbes, bens 5
publicos, - Em escala de revezamento 12/36: R
1 servidores e 22 Vigilante 01 De segunda a sexta: 07:00 AS 19:00 hs | 8.980,00
. iurnos Centro ’
usuarios do Centro POP
de Atendimento a
Populagao em
Situacdo de Rua —
CENTRO POP,
conforme
condicdes,
quantidades e
exigéncias
estabelecidas no
Termo de
Referéncia
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Contratagdo de 107.760,00
empresa

especializada para

a prestacdo de
Servigos

continuados de
seguranga

patrimonial

desarmada,

visando garantir a
protecao das -

2 instalacdes, bens gi;ﬁglslag;eAM 01 Em escala de revezamento 12/36: R$
publicos, De segunda a sexta: 07:00 AS 19:00 hs | 8.980,00
servidores e
usuarios do Centro
de Atendimento a
Mulher — CRAM,
conforme
condigdes,
quantidades e
exigéncias
estabelecidas no
Termo de
Referéncia

TOTAL DO SERVICO DE VIGILANCIA DESARMADO 215.520,00
4 DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

4.1 VIGILANCIA DESARMADA - Contratagdo de empresa para realizacéo de vigilante

41
41

41
41

4.1

4.1

41
41

41

e no Centro POP e CRAM, através de vigilante desarmado.

.1 Para efeitos deste Termo, entende-se:
.1.1 CONTRATANTE: Prefeitura Municipal de Campo Mouréo, através da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social.

.1.2 CONTRATADO: Empresa vencedora do Processo Licitatorio.

.1.3 UNIDADE: Local onde sera utilizada a Seguranga Desarmada — Centro de

Atendimento a pessoa em situagao de rua — CENTRO POP de Campo Mourao.

.1.4 SERVIDOR DE REFERENCIA: Servidor municipal responsavel pelo Centro de

Atendimento a pessoa em situagdo de rua — CENTRO POP que estara

atendendo as demandas

.1.5 SUPERVISOR: Funcionario da empresa contratada, o qual sera referéncia para

atender as demandas apresentadas pelo Vigilante.

.2 Constituem atribuicées do servigo de vigilancia desarmada:

.2.1 Manter sob vigilancia e controle a entrada e a saida de pessoas, abrindo portdo e

portas para as pessoas entrarem, sempre que for necessario.

.2.2 Realizar rondas constantes nas areas sob sua vigilancia, tanto interna como

externa da Unidade, observando todo o ambiente externo da Unidade, bem
como, observar a parte da frente da rua e laterais, a fim de estar atento a

movimentacao estranha, que pode pbér em risco a Unidade.
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4.1.2.3 Prestar auxilio ao pessoal da recepg¢do no que se refere a organizagao de filas,
distribuicdo de senhas, se necessario for.

4.1.2.4 Impedir a entrada de pessoas nao autorizadas.

4.1.2.5 Retirar do interior do prédio pessoas nao autorizadas, se necessario acionar o
tatico da Empresa, para dar o suporte.

4.1.2.6 Atentar para quaisquer atitudes suspeitas na saida de pessoas em veiculos ou a
pé e comunicar o tatico da Empresa e servidor de referéncia da Unidade.

4.1.2.7 Operar as maquinas de detectores de metais para triagem de pessoas e volumes
nas recepgdes da CONTRATANTE, se houver.

4.1.2.8 Informar imediatamente o servidor de referéncia da unidade, sobre quaisquer
anormalidades.

4.1.2.9 Manter a guarda do posto constantemente.

4.1.2.10 Nao se ausentar do posto antes da chegada da devida substitui¢do, ou
troca de Escala de Trabalho.

4.1.2.11 Abrir e fechar os portdes e as portas das unidades da CONTRATANTE,
no inicio e final do expediente, e sempre que for necessario.

4.1.2.12 Realizar outras atividades inerentes ao posto e de nivel de complexidade
compativel, quando for necessario e ou solicitado.

4.1.213 Exercer vigilancia permanente e ostensiva, interna e externa a Unidade, com
rondas de rotina programadas em todas as dependéncias.

4.1.2.14 Adotar medidas preventivas e repressivas diante de possiveis ataques aos
servidores, funcionarios, atendidos e transeuntes que estiverem na Unidade,
evitando exposicao destes as situagdes de risco, se for necessario acionar o
tatico da empresa.

4.1.2.15 Colaborar com as Policias Civil e Militar, nas ocorréncias de ordem
policial dentro das instalacdes da Contratante, facilitando, da melhor maneira
possivel, a atuacado daquelas, inclusive na indicacdo de testemunhas presenciais
de eventual acontecimento.

4.1.216  Efetuar vistoria em todo o ambiente do posto quando da troca de turno,
acompanhado de seu substituto, comunicando-lhe todas as ocorréncias, que
deverao estar registradas em livro proprio de forma legivel, datada e assinadas e
de facil leitura, bem como, entregando-lhe as chaves e demais acessorios de uso

comum sob sua guarda.
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4.1.2.17 Receber/passar o servico ao assumir/deixar o posto, relatando todas as
situagdes encontradas, bem como as ordens e orientagdes recebidas, realizando
o registro com data, horario de todas as intercorréncias do turno e assina-la em
Livro Ata especifico do posto de trabalho, que fica na Unidade, sob
responsabilidade dos Vigilantes Armados, bem como, fazer o mesmo
procedimento, registrando que n&o houve intercorréncias na escala de trabalho.

41.2.18 Levar ao conhecimento do servidor de referéncia da Unidade,
imediatamente, qualquer informagdo considerada importante, bem como,
comunicar se necessario ao supervisor.

4.1.219 Comunicar ao Supervisor, sempre que o Posto estiver com algum
problema em relacdo aos acessorios, uniforme, atrasos na troca de posto,
dificuldade de comunicagdo com o servidor de referéncia Unidade, com a
Empresa, com o tatico, para que o mesmo possa informar o responsavel da
Empresa, para solucionar o problema apontado.

4.1.2.20 Em caso de auséncia por falta ou atestado médico, o mesmo devera
comunicar imediatamente a Empresa, na pessoa do Supervisor. Este comunicara
imediatamente o local de trabalho a auséncia do funcionario e quem ira substitui-
lo.

4.1.2.21 Nos casos citados no ltem 4.1.1.20, o mesmo devera ser substituido
imediatamente por outro funcionario da CONTRATADA, capacitado para prestar
o servico de Vigilancia desarmada, sem lesar a CONTRATANTE.

4.1.2.22 Estar presente no local de trabalho, no horario determinado, comunicando
a empresa CONTRATADA, eventuais faltas ou atrasos, caso em que a
CONTRATADA devera providenciar substituigao.

4.1.2.23 Demonstrar competéncias pessoais tais como: disciplina e atengao,
cordialidade, postura e ética profissional, manter o sigilo das informa¢des que
tenha acesso, paciéncia e educacado, capacidade de organizagdo, manter

equilibrio emocional, ter capacidade de discricdo e contornar situagdes

adversas.
4.1.2.24 Cuidar da aparéncia e higiene pessoal.
4.1.2.25 Apresentar-se devidamente trajado e devidamente identificado e

uniformizado.
4.1.2.26 Receber da Empresa para assumir o Posto de Trabalho o Uniforme

completo e acessorios citados neste Termo de Referéncia, de uso obrigatério.

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripb00e6d87aa246

E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/05/2026 15:41 -03:00 -03

O



PREFEITURA DE
CAMPOMOURAO

CAMPO MOURAO | CIDADE ESCOLA

4.1.2.27 Assumir o Posto sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
uniformizado, com todos os acessoérios necessarios para a sua seguranga € a
seguranca dos funcionarios e usuarios do servico.

Cumprir as normas de segurancga para acesso as dependéncias da
CONTRATANTE.
4.1.2.28 Observar normas de comportamento profissional e técnicas de

atendimento ao publico.

4.1.2.29 Cumprir as normas internas da Unidade.

4.1.2.30 Entrar em areas reservadas somente em caso de emergéncia ou quando
devidamente autorizado.

4.1.2.31 Zelar pela preservacdo do patriménio da CONTRATANTE sob sua
responsabilidade, mantendo a higiene, a organizagéo e a aparéncia do local de
trabalho, solicitando a devida manutencao, quando necessario.

4.1.2.32 Operar, sempre que necessario e de forma adequada, equipamentos e
sistemas informatizados disponiveis.

4.1.2.33 Conhecer o servigo desenvolvido pela unidade do posto em que ocupa.

4.1.2.34 Assumir o posto com todos os acessoérios necessarios para o bom
desempenho do trabalho.

4.1.2.35 Guardar sigilo de assuntos dos quais venha a ter conhecimento em
virtude do servico.

4.1.2.36 Buscar orientagdo com o supervisor, em caso de dificuldades no
desempenho das atividades, repassando-lhe o problema.

4.1.2.37 Promover o recolhimento de objetos e/ou valores encontrados nas
dependéncias da CONTRATANTE, providenciando para que sejam
encaminhados ao servidor de referéncia da unidade.

4.1.2.38 Nao sera permitido tratar de assuntos particulares ou que n&do tenham
afinidade com o servigco desempenhado, durante o horario de trabalho, a fim de
evitar o comprometimento e interrupcbes desnecessarias na prestagdo do
servicgo.

4.1.2.39 Nado permitir o ingresso nas dependéncias da CONTRATANTE de
pessoas que estejam portando arma de qualquer natureza, ressalvadas as
agbes policiais no caso de flagrante delito e outras situagbes previstas nas
normas internas da CONTRATANTE.

4.1.2.40 Recolher objetos que sdo considerados armas ou armas brancas e outros,

que colocam em risco o local, entregando para o servidor de referéncia da Unidade.
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Caso a pessoa nao aceite a revista, ou a entrega do objeto identificado ao Vigilante,
nao sera permitido o acesso ao espaco da Unidade. Tal situagdo devera ser
registrado no livro ata.

4.1.2.41 Colaborar com os Orgdos de Seguranca nas ocorréncias de ordem
policial dentro das instalacgbes do CONTRATANTE, facilitando a atuacéo
daquelas autoridades, no que for possivel, inclusive na indicacdo de
testemunhas presenciais do fato ocorrido.

4.1.2.42 Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao seu posto, comunicando o

fato ao Supervisor, no caso de desobediéncia.

4.1.2.43 Nao fazer uso do aparelho de Celular durante o turno de trabalho.
4.1.2.44 Manter a postura correta e constante, necessaria para o servico de
Vigilancia.

4.1.3 Sao REQUISITOS para a fungdo de vigilante, conforme determinacdo da
Portaria n°® 3.233/2012-DG/DPF, de 10 de dezembro de 2012, e suas alteragoes:

4.1.3.1 Ser brasileiro, nato ou naturalizado.

4.1.3.2 Ter idade minima de vinte e um anos.

4.1.3.3 Ter instrugao correspondente a quarta série do ensino fundamental

4.1.3.4 Ter sido aprovado em curso de formacao de vigilante, realizado por empresa de
curso de formacgao devidamente autorizada.

4.1.3.5 Ter sido aprovado em exames de saude e de aptidao psicologica.

4.1.3.6 Ter idoneidade comprovada mediante a apresentacao de certidées negativas de
antecedentes criminais, sem registros indiciamento em inquérito policial, de
estar sendo processado criminalmente ou ter sido condenado em processo
criminal de onde reside, bem como do local em que realizado o curso de
formacéo, reciclagem ou extensdo: da Justica Federal; da Justica Estadual ou
do Distrito Federal; da Justica Militar Federal; da Justica Militar Estadual ou do
Distrito Federal e da Justica Eleitoral.

4.1.3.7 Estar quite com as obrigagdes eleitorais e militares.

4.1.3.8 Possuir registro no Cadastro de Pessoas Fisicas.

4.1.3.9 Reciclagem periddica em dia

4.1.3.10 Possuir a Certeira Nacional de Vigilante — CNV.

4.1.3.11 Experiéncia comprovada em:

¢ Mediacao de conflitos

e Controle de acesso em ambientes de risco
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e Atuacgdo com publico em situagao de vulnerabilidade social

4.1.3.12 Capacitacao em:
e Técnicas de contencao e imobilizagdo (sem uso excessivo de forga)
e Abordagem preventiva e desescalada de conflitos
e Direitos humanos e atendimento humanizado
4.1.3.13 Habilidade para:
¢ Intervir em situagdes de agressividade fisica entre terceiros
e Garantir a integridade fisica de usuarios e servidores

e Atuar com equilibrio emocional sob pressao

4.1.4 Equipamentos a serem disponibilizados:

4.1.4.1 Todos os equipamentos necessarios a execucao dos servigos serdo fornecidos
pela CONTRATADA em quantidade suficiente para a fiel execugdo dos servigos
contratados.

4.1.4.2 A CONTRATADA sera responsavel pela guarda e controle dos equipamentos,
cuidando de sua seguranca e melhor gestao de seu uso, evitando desperdicios,
e providenciando a substituicdo ou reparo daqueles defeituosos, de forma a nao
haver prejuizos a execugao dos servicos.

4.1.4.30s equipamentos fornecidos deverdo ser reconhecidamente de primeira
qualidade, observando-se as caracteristicas especificadas neste Termo de
Referéncia e legislagao pertinente.

4.1.4.4 Quanto aos equipamentos, ferramentas e utensilios abaixo apresentada, a

CONTRATADA ira prover os Itens necessarios na quantidade certa se atentando
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dos Itens que sédo de uso Individual e os Itens que sdo de uso Coletivo,

conforme segue:

ITEM QTD OBSERVAGOES

Lanterna recarregavel de Led — bi-volt. Capacidade 400 m Ah.
Lanterna 01 Bateria — longa duragéo.
Uso Compartilhado

Cassetete tipo tonfa. Confeccionado em PVC injetado de forma
maciga, corpo unico, e de alta absorgéo de impacto e resisténcia,
além disso, o Cassetete - Tonfa possui o cabo do bastdo e o
Cassetete 01 cabo lateral em formato anatémico proporcionando conforto e

Uso Compartilhado firmeza na hora do seu manuseio. 60 cm. Cor preta. O cassetete

devera ser novo ou seminovo em boas condic¢des.
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na cor preta. O cinto devera ser novo, de primeiro uso.

Uso Individual

Cinto tatico com porta tonfa e porta lanterna. Com regulagem com
Cinto Tatico Guarnicao velcro. Em tecido Rip-stop extra forte. Confeccionado com
Completo 01 material duravel, de alta resisténcia, com excelente acabamento

Apito 01 Metalico, tipo policial, com fiel simples trangado.

Uso Individual

local da execugao do Contrato.

Livro Ata 02 Um livro ata de 100 folhas, numeradas de 1 a 100, com abertura

Uso Compartilhado do livro contendo as informagdes da Empresa, dia de abertura e o

de agressoes por arma branca (facas e objetos perfurantes)

com certificacdo vigente

trabalho

Colete de protecao Colete de protegéo perfurocortante, conforme analise de risco da
perfurocortante unidade
Uso Individual O colete devera possuir nivel de protegdo compativel com riscos

O equipamento deve estar dentro das normas técnicas aplicaveis e

Devera ser utilizado de forma obrigatéria durante toda a jornada de

4.1.5 Informagdes gerais e obrigagdes da CONTRATADA:

4.1.5.1 A CONTRATADA deve seguir todas as regras e determinagdes legais para
execucao dos servigcos, principalmente o determinado na Portaria n® 3.233/2012-
DG/DPF, de 10 de dezembro de 2012, e suas alteracoes.

4.1.5.2A CONTRATADA devera manter na unidade, o equipamento “BOTAO DO
PANICO”, a fim de facilitar a comunicagdo entre o vigilante e o tatico da
empresa.

4.1.5.3 O equipamento Botdao do Panico acionara o tatico da contratante em casos de
emergéncia, a qual devera se deslocar até a unidade para dar suporte ao
vigilante.

4.1.5.4 O tatico da empresa tera o prazo maximo de 15 (quinze) minutos para chegar a
unidade.

4.1.5.5 O sistemal/elo de comunicacao entre o Botdo do Panico e a Central, devera ser
de forma “via radio” ou “sistema GPRS’, afim de garantir que ndo haja falta de
comunicagdo em casos de falta de energia elétrica.

4.1.5.6 A CONTRATADA deve utilizar empregados habilitados e com conhecimentos
basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinacbes em vigor.

4.1.5.7 A CONTRATADA deve disponibilizar a Contratante os empregados devidamente

> PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.bripb00e6d87aa246

" E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 13/05/2026 15:41 -03:00 -03

=



PREFEITURA DE
CAMPOMOURAO

CAMPO MOURAO | CIDADE ESCOLA

identificados pelo Uniforme, além de prové-los com os Equipamentos
pertinentes ao servigo de Vigilancia.

4.1.5.8 A CONTRATADA deve manter um Livro de Ocorréncias na Unidade, sendo um
Livro Ata de 100 folhas, para registros de situagbes que ocorreram durante
turno, para repassar ao proximo vigilante que assumira o turno. Quando da
necessidade de realizar alguma anotagao no livro ata, o servidor de referéncia
da unidade também devera assinar.

4.1.5.9 A CONTRATADA deve possuir atendimento para recebimento das demandas 24
horas por dia e todos os dias da semana

4.1.5.10 A CONTRATADA deve possuir em seu quadro de pessoal, vigilantes que
residam no municipio de Campo Mourdo, a fim de evitar deslocamento de
funcionarios de outros municipios. Tal exigéncia visa agilizar o processo de
inicio do servigo de vigilancia, apds solicitagdo da Secretaria de Assisténcia
Social.

4.1.5.11 O servico de monitoramento desarmado sera solicitado pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social de acordo com a demanda de funcionamento da
Casa Abrigo para Mulher Vitima de Violéncia. A quantidade constante neste
termo de referéncia ndo obriga a Administragdo Publica contratar a totalidade do
servigo licitado.

4.1.512 O servigo de monitoramento sera solicitado com antecedéncia minima de
01 (uma) hora do horario em que a vigilancia devera ser iniciada.

4.1.5.13 O objeto de vigilante desarmado tera natureza de servico comum, de
carater descontinuado, conforme a precisao da contratante.

4.1.5.14 A escala de trabalho devera ser prestada de segunda a sexta.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. Executar os servicos com a observancia das especificacdes estabelecidas no
contrato e neste Termo de Referéncia;

5.2.  Comunicar, por escrito, imediatamente, aimpossibilidade de execugao de
qualquer obrigagéo contratual, para adog¢ao das providéncias cabiveis;

5.3. Manter durante toda a vigéncia do contrato,em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagao;
5.4. Designar para execugao dos servigcos somente profissionais habilitados;

5.5. O representante da CONTRATADA fica responsavel pela execugao dos itens
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deste Termo de Referéncia, cabendo acompanhar o cumprimento rigoroso dos prazos,
organizacao de reunides, entrega de documentos, elaboracdo de relatorios de
acompanhamento e quaisquer atividades pertinentes a execug¢ao do servico;

5.6 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes soci
ais previstas  na legislacéo social e trabalhista em vigor, = obrigagdes e a salarios
na época propria, uma vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo em
pregaticio com o IDG;

5.7. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas n
a legislacao especifica de acidentes de trabalho, quando, em decorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados quando da prestagéo dos servicos;

5.8. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas a prestagao dos servicos;

5.9. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, trabalhistas e comerciais
resultantes do contrato a ser celebrado. A inadimpléncia do proponente
nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE, nem podera
onerar o objeto do contrato, razdo pela qual a proponente renuncia expressamente a qu
alquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o CONTRATANTE;

5.10.Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagao se
m prévia anuéncia do CONTRATANTE;

5.11. Avigilancia sera executada em postos fixos de modo a garantir
a integridade de todas as areas.

5.12. A prestagdo dos servicos envolve a alocagdo, pela CONTRATADA, de
profissionais devidamente habilitados, apresentando a respectiva Carteira Nacional de
Vigilante, nos termos da legislacao especifica, e devera ser realizada de acordo com as
especificacdes abaixo listadas.

5.13. Os trabalhos deveréao ser executados de forma a garantir os melhores resultados,
cabendo a CONTRATADA otimizar a gestado de seus recursos humanos, com vistas
a qualidade dos servicos e a satisfacdo da CONTRATANTE, praticando produtividade
adequada aos varios tipos de trabalhos. A CONTRATADA responsabilizar-se
a integralmente pelos servigos contratados, cumprindo, evidentemente,
as disposi¢des legais que interfiram em sua execug¢ao;

5.14. Todo o pessoal contratado devera se apresentar devidamente uniformizado,
Equipado, munidos de Radio de Comunicagcao Rapida compativel com o adotado pela

CONTRATANTE, usando cracha de identificacdo e portando, obrigatoriamente, sua
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credencialregulamentar.

5.15. Observar a movimentacgao de individuos suspeitos nas imediagcdes do posto, adota
ndo as medidas de seguranca conforme orientagdo recebida da CONTRATANTE,

bem como aquelas que entenderem como oportunas;

5.16. Permitir o ingresso nas instalacdes apenas de pessoas previamente autorizadas e

identificadas;

6. DAS OBRIGAGOES DA SECRETARIA

6.1. Proporcionar todas as facilidades para que as contratadas possam cumprir suas
obrigagbes dentro das normas e condi¢des deste processo;

6.2. A Secretaria Municipal Assisténcia Social fara o acompanhamento da entrega dos
itens e do servico prestados, com fins de conferir no que for necessario as condigbes
previstas neste termo.

6.3. Rejeitar o bem que nao atenda aos requisitos constantes das especificagdes do
termo de referéncia.

6.4. Aplicar as penalidades, quando cabivel.

7. DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

7.1.0 prazo de execugdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato e da emissdo da ordem de servigo, periodo durante o qual a
empresa contratada devera garantir a prestagdo continua dos servicos de vigilancia
patrimonial desarmada, conforme as condicoes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos, desde que haja
interesse da Administracdo e que sejam mantidas as condi¢ées mais vantajosas para o
Poder Publico, nos termos da legislagdo vigente aplicavel as contratagbes publicas e
considerando a natureza continua do servico.

7.3. A proposta apresentada pela contratada devera possuir prazo minimo de validade
de 90 (noventa) dias, contados da data de sua apresentacao.

7.4. Os valores contratados poderao ser reajustados mediante solicitacdo da contratada,

desde que devidamente justificada e fundamentada, por meio de requerimento formal
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protocolado junto a Geréncia de Licitagbes, observando-se a legislacdo aplicavel. O
reajuste incidira sobre os custos do contrato nao vinculados a mao de obra.

7.5. Para fins de reajuste dos valores mencionados no item anterior, sera adotado como
indice de correcdo monetaria o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo —
IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

7.6. Adicionalmente, fica assegurada a possibilidade de repactuacdo dos valores
relativos a remuneragédo dos profissionais de vigilancia desarmada, observando-se a
data-base da categoria e a efetiva comprovagéo da variagao dos custos decorrentes de

acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

8. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura pela empresa contratada, devidamente atestada pelo fiscal do contrato,
comprovando a efetiva prestacdo dos servicos no periodo correspondente.

8.2. O pagamento ocorrera apos a verificagdo da regularidade da execug¢ao dos servigos
e da documentacao fiscal apresentada, observando-se os procedimentos administrativos
adotados pela Administragdo Publica.

8.3. Para fins de pagamento, a contratada devera apresentar, quando solicitado,
documentos que comprovem a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, conforme
exigéncias legais aplicaveis as contratagbes publicas.

8.4. O pagamento sera realizado por meio de depdsito ou transferéncia bancaria em
conta indicada pela contratada, no prazo estabelecido pela Administracdo, contado a

partir da data do atesto da Nota Fiscal pelo fiscal do contrato.

9. DA PRESTAGAO DO SERVIGCO

9.1. A prestagdo dos servicos consistira na execugdo de atividades de vigilancia
patrimonial desarmada, com a finalidade de guardar, proteger e zelar pelas instalagdes,
bens patrimoniais, servidores e usudarios das unidades atendidas, especialmente o
Centro de Atendimento a Populagdo em Situacdo de Rua — CENTRO POP e Centro de
Atendimento a Mulher — CRAM, servigcos vinculados a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social;

10. DA HABILITAGAO
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10.1. Qualificagdo Econdmico-Financeira

10.1.1. Para fins de comprovacdo da qualificacdo econdmico-financeira, a licitante
devera apresentar:

a) Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, dentro do prazo de validade;

b) Na hipétese de apresentacdo de certiddo positiva de recuperacao judicial, sera
admitida a participacdo da empresa, desde que comprove, por meio de documentagao
habil, que o plano de recuperagao foi homologado judicialmente e encontra-se em pleno
vigor.

A exigéncia da qualificacdo econbmico-financeira visa assegurar que a empresa
contratada possua condigbes de honrar suas obrigagdes contratuais durante toda a
vigéncia do contrato, especialmente considerando tratar-se de servigo continuo e
essencial & seguranga das unidades publicas atendidas. A eventual contratagdo de
empresa sem capacidade financeira pode acarretar riscos de interrupgao dos servicos,

comprometendo a integridade fisica de usuarios, servidores e do patrimdnio publico.

10.2. Qualificacdo Técnica

10.2.1. Para fins de comprovagao da qualificagdo técnica, a licitante devera apresentar:
a) Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove(m) a execugao satisfatoria de servicos compativeis com o
objeto da presente contratacdo, especialmente servicos de vigilancia patrimonial
desarmada;

b) O(s) atestado(s) devera(do) comprovar experiéncia em servicos continuos de
vigilancia, contendo informacbes que permitam aferir a compatibilidade em
caracteristicas, prazos e quantidades;

c) Comprovagéo de que a empresa possui autorizagdo de funcionamento expedida pela
Policia Federal, nos termos da legislagdo vigente (Lei n° 7.102/1983 e normas
complementares).

A exigéncia de qualificagdo técnica tem como objetivo garantir que a empresa a ser
contratada detenha experiéncia comprovada na execugdo de servicos de vigilancia
patrimonial, especialmente em ambientes que atendem publico em situacdo de
vulnerabilidade social, como o Centro POP e o CRAM. Tal exigéncia busca assegurar a

adequada execucdo dos servicos, com profissionais capacitados para atuagao
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preventiva, mediacdo de conflitos e gestdo de situagdes de risco, reduzindo falhas

operacionais e promovendo maior seguranga no ambiente institucional.

11. DA FISCALIZAGAO E GESTAO
Serao designados como fiscal e gestor do presente contrato, os seguintes servidores
indicados abaixo:

Gestor: Luis Fernando de Oliveira Lima

Assinado eletronicamente por:
JOSEMARY CATANIO
020.156.049-60

assinado 15/05/2026 14:42:34
eletronicamente
Assinatura digital avangada.

Gestor Suplente: Josemary Catanio Viudes

Assinado eletronicamente por:
PAULA VANALLI
053.753.269-22

assinado 13/05/2026 15:41:34
eletronicamente
Assinatura digital avangada.

Fiscal: Paula Vanalli

Fiscal Suplente: Marisa Cristiane Aparecida Pereira dos Santos

Assinado eletronicamente por:
MARISA CRISTIANE APARECIDA
PEREIRA DOS SANTOS
assinado 045.284.289-11
eletronicamente 13/05/2026 16:53:00

Assinatura digital avancada.

Campo Mourao, 17 abril de 2026.

Autorizado
Marcia Calderan de Moraes

Qﬂ@%ﬁ%ﬁﬁ@@“ﬁé’gisetncla Social

assinado 858 344 409-91
eletronicamente 14/05/2026 10:04:29

Assinatura digital avancada.
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