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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Lei Federal n°. 14.133/2021
Art.65 Decreto Municipal n°. 10.672 de 01 de dezembro de 2023 (Regulamento Geral)

IDENTIFICAGAO DA AREA TECNICA

Area técnica Geréncia da Protecao Social Basica e Transferéncia de
Renda

Servidor publico llisane Amaral da Silva Garcia

responsavel pelo estudo

Cargo e funcao Agente Administrativo

E-mail seaso.adm.hotmail.com

Telefone 4411

1. DESCRIGAO NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A presente contratagcdo decorre da necessidade de garantir a continuidade da
operacionalizacdo do Programa Cartdo da Familia Mourdoense, instituido pela Lei
Municipal n°® 4.239/2021, por meio da prestacdo de servigos especializados de
gerenciamento, administracdo, emissao, fornecimento e gestdo de cartdes eletrbnicos
destinados a concessao dos beneficios eventuais no ambito da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social.

A utilizagcado de empresa especializada € indispensavel para assegurar a disponibilizagao
dos cartdes aos beneficiarios, a gestdo dos créditos concedidos, o processamento das
transacbes, a administracdo da rede de estabelecimentos credenciados, o
acompanhamento da utilizagdo dos beneficios e a disponibilizagdo de ferramentas de
controle e relatdrios gerenciais, garantindo maior eficiéncia, segurancga, rastreabilidade
e transparéncia na aplicagao dos recursos publicos.

A contratagcdo permitird maior celeridade na concessdo dos beneficios eventuais as
familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e risco social, reduzindo
procedimentos administrativos, fortalecendo os mecanismos de controle e fiscalizagao e
proporcionando maior autonomia aos beneficiarios para a aquisicdo dos bens
autorizados pela legislagdo municipal.

Dessa forma, a contratacao atende ao interesse publico ao assegurar a continuidade da
execugao do Programa Cartdo da Familia Mouraoense, contribuindo para a efetividade
da politica municipal de assisténcia social e para o atendimento adequado das

demandas da populagdo em situagao de vulnerabilidade social.

2. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PCA

A presente contratagdo esta prevista no Plano Anual de Compras do Municipio de
Campo Mouréo para o exercicio de 2026, conforme Iltem 30 do Plano Anual de Compras,
instituido pelo Decreto Municipal n® 12.352/2026.
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3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa contratada devera:

e Prestar os servigcos de gerenciamento, administracao, emissao e fornecimento de
cartdbes eletrbnicos, magnéticos ou de tecnologia equivalente para
operacionalizagdo do Programa Cartao da Familia Mouraoense.

o Disponibilizar sistema informatizado para gestao dos cartdes e dos créditos.

e Possuir rede de estabelecimentos credenciados aptos ao recebimento dos
cartdes no Municipio.

e Garantir suporte técnico e atendimento a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social durante toda a vigéncia do contrato.

e Assegurar a seguranca das transagdes, o controle da utilizacdo dos beneficios e
a emissao de relatorios gerenciais quando solicitados.

o Executar os servicos em conformidade com as especificacdes deste Termo de

Referéncia, com a legislagéo vigente e com as normas aplicaveis.

. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO,
ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE
LHES DAO SUPORTE, QUE CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM

OUTRAS CONTRATAGOES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE
ESCALA

A estimativa da contratagdo é de 4.000 (quatro mil) unidades, para atendimento da
demanda do Programa Cartdo da Familia Mourdoense durante o periodo de 12 (doze)
meses.

O quantitativo foi definido com base no histérico de concessao dos beneficios eventuais,
na demanda apresentada pelas unidades dos Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e na previsdo de atendimento as familias e individuos em situagao de
vulnerabilidade e risco social.

A memoria de calculo considera os registros administrativos da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social referentes aos atendimentos realizados e as concessbes de
beneficios em exercicios anteriores, bem como a proje¢cdo da demanda para o periodo
de vigéncia do contrato.

A presente contratacao é realizada de forma unificada para atender toda a demanda da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ndo havendo interdependéncia com outras
contratacbes de mesma natureza. A centralizagdo dos servigos proporciona maior
eficiéncia administrativa, padronizagdo da gestdo do beneficio e ganhos de escala,
contribuindo para a economicidade e para a otimizagao dos recursos publicos.
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5. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANAI:ISE DAS
ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA

ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR;
Para atendimento da necessidade identificada, foram analisadas as seguintes

alternativas:

1. Execucao direta pela Administracao Municipal: alternativa considerada inviavel,
tendo em vista que o Municipio ndo dispde de estrutura tecnoldgica, sistema
informatizado, equipe especializada e rede credenciada de estabelecimentos
para emissao, gerenciamento e administragao dos cartdes de beneficios.

2. Contratagéo de empresa especializada: alternativa considerada mais adequada,
por possibilitar a utilizacdo de solugéo tecnoldgica consolidada, com emissao e
gerenciamento dos cartdes, processamento das transacdes, controle dos
créditos, disponibilizacdo de sistema de gestdo, suporte técnico e rede de
estabelecimentos credenciados, garantindo maior eficiéncia, seguranca,
transparéncia e controle na execugdo do Programa Cartdo da Familia
Mouraoense.

Diante da analise realizada, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada
apresenta a melhor relagao entre custo e beneficio para a Administragao, atendendo aos
principios da eficiéncia, economicidade e continuidade do servigo publico, além de
assegurar a adequada operacionalizacdo dos beneficios eventuais concedidos pela

Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

6. ESTIMATIVA DE VALOR DE CONTRATAGAO

O valor estimado da contratagédo é de R$ 760.000,00 (setecentos e sessenta mil reais),
correspondente ao montante destinado a concessao dos beneficios eventuais no &mbito
do Programa Cartao da Familia Mourdaoense, durante o periodo de 12 (doze) meses.
A estimativa foi definida considerando a previsao de atendimento de 4.000 (quatro mil)
beneficios, com valor unitario de R$ 190,00 (cento e noventa reais), conforme memoria
de calculo a seguir:

¢ Quantidade estimada de beneficios: 4.000 unidades;

e Valor unitario do beneficio: R$ 190,00;

¢ Valor total estimado: 4.000 x R$ 190,00 = R$ 760.000,00.
O valor acima refere-se exclusivamente aos créditos a serem disponibilizados aos

beneficiarios do Programa Cartdo da Familia Mourdoense. A remuneragéo da empresa

contratada para a prestacédo dos servigos de gerenciamento, administragao, emisséo e
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operacionalizacdo dos cartdes sera definida conforme as condi¢cbes estabelecidas no

Termo de Referéncia e na proposta vencedora do certame.

A pesquisa de precos foi realizada mediante solicitacdo de propostas comerciais a
empresas especializadas na prestacdo de servicos de gerenciamento, administracao,
emissdo e fornecimento de cartdes eletrbnicos destinados a operacionalizagdo de
beneficios eventuais.

Foram obtidas as seguintes propostas de taxa de administracao:

TAXA DE
EMPRESA ~
ADMINISTRACAO
VEROCHEQUE REFEIGOES LTDA. -5%
MH ADMINSITRADORA DE CARTOES LTDA. 1,00 %
PRIME BENEFICIOS EM CARTOES 4%
SICON CARD 0,00 %
BPF CARTOES 0,00 %

Considerando as cotagdes obtidas, verifica-se que o mercado pratica taxas de
administracdo que variam de -5,00% a 4,00%, evidenciando a competitividade do setor.
Assim, o critério de julgamento da licitagdo serda a menor taxa de administragéo,
conforme previsto no edital, observadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133/2021.

O valor estimado de R$ 760.000,00 (setecentos e sessenta mil reais) corresponde ao
montante dos créditos destinados aos beneficiarios do Programa Cartao da Familia
Mouraoense, ndo se confundindo com a remuneracao da empresa contratada, que sera

definida pela taxa de administracdo ofertada pela licitante vencedora.

A formagao do valor estimado da contratagcao considerou dois aspectos distintos:

a) Valor dos beneficios: corresponde ao montante de R$ 760.000,00 (setecentos e
sessenta mil reais), calculado com base na previsao de concessao de 4.000 (quatro mil)
beneficios, no valor unitario de R$ 190,00 (cento e noventa reais), durante o periodo de
12 (doze) meses.

b) Taxa de administragao: para definicdo da remuneragéo da empresa responsavel pelo

gerenciamento, administragdo, emissao e operacionalizagdo dos cartdes, foi realizada
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pesquisa de mercado mediante solicitagdo de propostas a empresas especializadas no
ramo, sendo obtidas taxas de administracao entre -5,00% e 4,00%.

Considerando que o objeto da contratacdo possui ampla oferta no mercado e que a
remuneracdo das empresas € praticada por meio de taxa de administragao incidente
sobre o valor dos créditos disponibilizados, a licitacdo adotara como critério de
julgamento a menor taxa de administracdo, admitindo-se taxa negativa, desde que
exequivel e em conformidade com a legislagdo vigente e com as regras estabelecidas
no edital.

A metodologia adotada observa os principios da economicidade, da competitividade e

da eficiéncia, buscando assegurar a selegcdo da proposta mais vantajosa para a

Administragao Publica, sem comprometer a adequada execugao dos servigos.

7 DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
A solucéo proposta consiste na contratacido de empresa especializada para prestacao

de servicos de gerenciamento, administragdo, emissdo, fornecimento e
operacionalizacdo de cartdes eletrbnicos, magnéticos ou tecnologia equivalente,
destinados a execugao do Programa Cartdo da Familia Mourdoense, instituido pela Lei
Municipal n°® 4.239/2021.
A contratacdo tem como finalidade disponibilizar uma plataforma integrada de gestao
dos beneficios eventuais, permitindo a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
realizar o controle, acompanhamento e fiscalizagado da concessao dos beneficios, bem
como garantir aos usuarios o acesso aos créditos disponibilizados de forma segura, agil
e transparente.
A solucao devera contemplar, no minimo:
e emissao e fornecimento dos cartdes aos beneficiarios indicados pela Secretaria
Municipal de Assisténcia Social;
o disponibilizacao de sistema informatizado para gestao dos beneficios, créditos e
transagobes realizadas;
e processamento das operacgdes efetuadas pelos beneficiarios;
e gerenciamento e manutencéo da rede de estabelecimentos credenciados;
o disponibilizacdo de relatérios gerenciais e informagdes necessarias ao
acompanhamento e fiscalizagdo do programa;
e suporte técnico e operacional durante toda a vigéncia contratual.
A contratacdo de empresa especializada apresenta-se como a solu¢gao mais adequada,

considerando que o Municipio ndo dispde de estrutura tecnoldgica, sistema préprio e
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rede credenciada necessarios para executar diretamente todas as etapas de
operacionalizagao do programa.

Com a implementacdo da solugdo, pretende-se assegurar maior eficiéncia
administrativa, seguranca na utilizacdo dos recursos publicos, rastreabilidade das
operacoes, agilidade na concessao dos beneficios e maior autonomia aos beneficiarios,

fortalecendo a execucdo da politica municipal de assisténcia social e garantindo o

atendimento das familias em situacao de vulnerabilidade social.

8 JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
Considerando as caracteristicas do objeto, opta-se pela nao realizacado do parcelamento

da contratacdo, tendo em vista que os servicos de gerenciamento, administracao,
emissdo e operacionalizacdo dos cartdes constituem uma solu¢do integrada, cuja
execugao por uma uUnica empresa permite maior eficiéncia, padronizagédo, controle e
seguranga na gestéo do Programa Cartao da Familia Mouraoense.

A divisao do objeto entre diferentes empresas poderia comprometer a integragao do
sistema, dificultar o gerenciamento das informagdes, gerar incompatibilidades
operacionais, aumentar os custos administrativos e prejudicar o acompanhamento e a
fiscalizacdo da execugéao contratual.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada para execugéo integral dos
servicos apresenta-se como a alternativa mais vantajosa para a Administracao,
assegurando maior eficiéncia operacional, continuidade do atendimento, melhor controle
dos beneficios concedidos e economicidade na aplicagao dos recursos publicos.
Assim, considerando a natureza integrada da solug¢ao, a contratacéo sera realizada de

forma Unica, sem parcelamento do objeto.

9 RESULTADOS PRETENDIDOS: DEMONSTRATIVO DOS EM TERMOS DE
ECONOMICIDADE E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS

HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS DISPONIVEIS;
A contratagédo tem como objetivo garantir maior eficiéncia na execugdo do Programa

Cartdo da Familia Mourdoense, proporcionando melhor controle, seguranga e
transparéncia na concessao dos beneficios eventuais.

Espera-se, com a solugcdo contratada, otimizar os recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis, reduzindo procedimentos operacionais, ampliando a capacidade
de acompanhamento e fiscalizacdo pela Administracdo e assegurando maior agilidade

no atendimento as familias beneficiarias.
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A contratagao também visa promover economicidade, por meio da utilizagéo de sistema
especializado de gestdo dos cartdes, com maior controle das transacgdes e melhor

aplicacao dos recursos publicos

10 I"ROVIDENCIA~S A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRA(}AO PREVIAMENTE
A CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE

SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO
CONTRATUAL;
Antes da celebragdo do contrato, a Administracdo devera adotar as providéncias

necessarias para garantir execugdo regular, controle efetivo e seguranca juridica,
observando a Lei Federal n° 14.133/2021 e as diretrizes do Decreto Municipal n°
10.625/2023.

Deverao ser adotadas, no minimo, as seguintes medidas:

Designacao formal da equipe de gestédo e fiscalizagdo contratual, com indicagao de
gestor e fiscal do contrato (titular e, quando cabivel, suplente), por ato administrativo
proprio, com definicao clara das atribuigbes de cada agente.

Formalizag&do da ciéncia dos servidores designados, com registro de responsabilidade

funcional e segregacao de fungdes, evitando sobreposi¢cao indevida de atividades.

11 CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES;
Nao se aplica.

12 DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE
ENERGIA E DE OUTROS RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA
DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E REFUGOS, QUANDO
APLICAVEL;

A contratacao refere-se a prestagao de servicos |, caracterizando-se predominantemente

como atividade de natureza intelectual e educativa, com baixo potencial de geragéo de

impactos ambientais.

13 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO
PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.
Diante das informacgbes apresentadas, conclui-se que a contratacdo de empresa

especializada para o gerenciamento, administracdo, emissao e fornecimento de cartdes
eletrénicos destinados ao Programa Cartdo da Familia Mourdoense mostra-se adequada
€ necessaria para atender as demandas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.
A solucao proposta possibilita a continuidade da concessao dos beneficios eventuais,

garantindo maior eficiéncia, segurancga, controle e transparéncia na aplicagao dos
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recursos publicos, além de proporcionar atendimento mais agil e adequado as familias

em situacdo de vulnerabilidade social.

Assim, considerando a necessidade identificada, a analise das alternativas disponiveis

e os beneficios esperados, manifesta-se pela viabilidade e adequacao da contratacao

para o atendimento do interesse publico.

Eu, Secretaria(o) Municipal do Municipio de Campo
Mourao, no uso de minhas atribuigées legais, declaro
que tomei ciéncia e concordo com o inteiro teor do
Estudo Técnico Preliminar (ETP) referente a esta
contratagao.

Declaro, ainda, que a contratagdo se mostra adequada,
necessaria e alinhada ao interesse publico, atendendo
aos principios da Lei Federal n° 14.133/2021 e aos
Decretos Municipais pertinentes, motivo pelo qual dou
ciéncia e anuéncia para o prosseguimento dos tramites
administrativos necessarios a deflagragiao do
procedimento licitatorio.

ciéncia e concordancia para ETP

" Assinado eletronicamente por:
» MARCIA CALDERAN DE MORAES
858.344.409-91
assinado 13/07/2026 16:10:45

eletronicamente

Assinatura digital avancada.

Assinatura digital do(a) Secretaria da
Municipal de Assisténcia Social
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CHECKLIST PARA CQNFERENCIA
DA UNIDADE TECNICA

Inconformidade

Nao se
aplica

Descricdo e justificativa da necessidade da
contratagdo, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

Requisitos da contratagao;

Demonstrativo dos resultados pretendidos em
termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais
e financeiros disponiveis;

Demonstragdo da previsdo da contratagdo no
PCA sempre que elaborado, de modo a indicar o
seu alinhamento com o planejamento da
Administracao;

Estimativas das quantidades para a contratagéo,
acompanhadas das memoérias de calculo e dos
documentos que lhes dao suporte, que
considerem interdependéncias com outras
contratagdes, de modo a possibilitar economia de
escala;

VLI

Levantamento de mercado, que consiste na
analise das alternativas possiveis para a
contratagdo, e justificativa técnica e econdmica
da escolha do tipo de solugdo a contratar,
podendo, entre outras opgdes:

a) ser consideradas contratagdes similares feitas
por outros érgéos e entidades, com objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as
necessidades da administracéo; e

b) ser realizada consulta, audiéncia publica ou
dialogo transparente com potenciais contratadas,
para coleta de contribuigdes;

VII.

Estimativa do valor da contratagao,
acompanhada, quando couber, dos pregos
unitarios referenciais, das memoarias de calculo e
dos documentos que Ihe dao suporte, pesquisa
de precos ampla, com uso de miiltiplas fontes,
incluindo as fontes consultadas, os responsaveis
pela coleta e a justificativa da metodologia
adotada para estimar o valor;

VIII.

Pesquisa de pregos;

Parametros da pesquisa de precos;

Descrigdo da solugdo como um todo, inclusive
das exigéncias relacionadas a manutencgéo e a
assisténcia técnica, quando for o caso;

Xl.

Justificativas para o parcelamento ou nao da
contratacgéo;

XIl.

Contratagdes correlatas e/ou interdependentes;

XIIl.

Providéncias a serem adotadas pela
Administracdo previamente a celebragdo do
contrato, inclusive quanto a capacitagdo de
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servidores ou de empregados para fiscalizagéo e
gestéo contratual;

XIV.

Descrigdo de possiveis impactos ambientais e
respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de
outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos,
quando aplicavel;

XV.

Posicionamento conclusivo sobre a adequagéo
da contratacdo para o atendimento da
necessidade a que se destina.
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