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MAPA DE RISCO 

DADOS DO PROCESSO 

OBJETO Aquisição de fogões industriais, bebedouros industriais, 
freezers horizontais e climatizadores portáteis 
destinados às unidades escolares da Rede Municipal 
de Ensino de Teixeira Soares-PR. 

ÓRGÃO DEMANDANTE  

Nº DO PROCESSO  

 
A identificação, análise e tratamento dos riscos foram realizados considerando as fases 
da contratação (planejamento, seleção do fornecedor e gestão contratual), avaliando-
se probabilidade e impacto, bem como definindo-se ações preventivas e corretivas, com 
a indicação dos respectivos responsáveis, em conformidade com o art. 18, inciso X, da 
Lei 14.133/2021. 
 

FASE DE ANÁLISE: Planejamento da contratação e seleção do fornecedor; Gestão 

de contrato; 

RISCO 01: Equipamentos apresentarem defeitos durante a garantia 

Probabilidade ( X)Baixa         (  )Média             (  )Alta 

Impacto (  )Baixa         (X )Média             (  )Alta 

Causas Defeitos de fabricação. 

Danos Interrupção da utilização dos equipamentos. 

Ações 
preventivas 

Exigir garantia mínima e assistência técnica 
conforme Termo de Referência. 

Responsável: 
Secretaria de 
Educação 

Ações de 
contingência 

Acionamento da garantia para reparo ou 
substituição. 

Responsável: 
Contratada  

 

RISCO 02: Equipamentos entregues em desacordo com o Termo de 
Referência 

Probabilidade (  )Baixa          (X)Média             (  )Alta 

Impacto (  )Baixa         (  )Média             (X)Alta 

Causas Entrega de equipamentos com especificações inferiores às 
exigidas. 

Danos Recusa do recebimento, atraso na execução contratual e prejuízo 
às unidades escolares. 

Ações 
preventivas 

Conferência detalhada das especificações 
durante o recebimento. 

Responsável: Fiscal 
de Contrato 

Ações de 
contingência 

Solicitar substituição imediata dos 
equipamentos. 

Responsável: 
Contratada 

 

RISCO 03: Atraso na entrega dos equipamentos 

Probabilidade (  )Baixa         (X)Média             (  )Alta 

Impacto (  ) Baixa         (  )Média             (X)Alta 

Causas Problemas logísticos, indisponibilidade de estoque ou dificuldades 
do fornecedor. 

Danos Prejuízo ao funcionamento das cozinhas escolares e atraso na 
substituição dos equipamentos. 
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Ações 
preventivas 

Estabelecer prazo de entrega compatível e 
prever penalidades contratuais. 

Responsável:  
Fiscal de contrato 

Ações de 
contingência 

Notificar a contratada e aplicar as sanções 
previstas, quando cabíveis. 

Responsável: Fiscal 
de contrato 

 

RISCO 04: Recebimento de equipamentos com avarias de transporte 

Probabilidade ( ) Baixa         (X)Média             (  )Alta 

Impacto (  )Baixa         (  )Média             (X)Alta 

Causas Falhas no transporte ou acondicionamento inadequado. 

Danos Necessidade de substituição dos equipamentos e atraso na 
utilização. 

Ações 
preventivas 

Realizar inspeção completa no ato do 
recebimento. 

Responsável:  
Fiscal de contrato 

Ações de 
contingência 

Recusar o recebimento e solicitar 
substituição imediata. 

Responsável:  
Contratada 

 

RISCO 05: Ausência de assistência técnica autorizada 

Probabilidade (  )Baixa         (X)Média             (  ) Alta 

Impacto (  )Baixa         (  )Média             (  )Alta 

Causas Fornecedor sem rede de assistência técnica conforme exigido. 

Danos Demora na manutenção e paralisação do equipamento. 

Ações 
preventivas 

Demora na manutenção e paralisação do 
equipamento. 

Responsável: Setor 
de Licitação 

Ações de 
contingência 

Acionar garantia contratual e aplicar 
penalidades. 

Responsável:  
Secretaria de 
Educação 

 

RISCO 06: Especificações técnicas inadequadas ou restritivas 

Probabilidade (  )Baixa         (X)Média             (  )Alta 

Impacto ( ) Baixa         (  )Média             ( X)Alta 

Causas Definição de especificações incompatíveis com a realidade do 
mercado ou excessivamente restritivas. 

Danos Impugnação do edital, redução da competitividade ou anulação do 
certame. 

Ações 
preventivas 

Elaboração do Termo de Referência com 
especificações baseadas em normas 
técnicas e pesquisa de mercado. 

Responsável: 
Secretaria de 
Educação 

Ações de 
contingência 

Revisão técnica do Termo de Referência 
antes da publicação do edital. 

Responsável: 
Secretaria de 
Educação 

 

 

 



Rua XV de Novembro, 135 - Centro    Fone / Fax: (042) 3460-1155 
CNPJ Nº:   75.963.850/0001-94 CEP: 84.530-000 

TEIXEIRA SOARES      PARANÁ 

 
 

A identificação e gestão dos riscos descritos neste documento visa garantir maior 
controle, segurança e eficiência na contratação e execução dos serviços. A adoção das 
medidas mitigadoras e ações de contingência devem ser acompanhadas por fiscal 

designado, em conformidade com os princípios da Lei 14.133/2021. 

 

Teixeira Soares, 21 de julho de 2026. 

 

 

Kelly Regina Camargo 
Secretária Municipal de Educação 

 

Eliziane dos Santos Matte 
Responsável pela elaboração 


