Municipiode RioNegro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

EDITAL DE CREDENCIAMENTO - N.° 006/2026
INEXIGIBILIDADE N° 034/2026

O MUNICIPIO DE RIO NEGRO ESTADO DO PARANA torna publico que realizara
chamamento publico para Credenciamento de empresas de pessoas juridicas, COM OU SEM
FINS LUCRATIVOS E FILANTROPICAS, PRESTADORAS DE SERVICOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE que tenham interesse, com capacidade técnica para realizarem
servicos de EXECUGAO DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS, COM EMISSAO
DE LAUDO MEDICO E IMAGEM, devendo os interessados entregar e protocolar a
documentagao elencada no item 4 deste edital no site do municipio ou no Departamento de
Licitagbes na sede da prefeitura rua Juvenal Ferreira Pinto, n° 2070, bairro Seminario, no
horario das 08:00h as 11:30h e das 13:30h as 17:00h, do dia 01/06/2026 até o dia
01/06/2027.

1-DO OBJETO:

1.1. Constitui objeto deste Chamamento a Contratagdo por CREDENCIAMENTO, que sera
efetivada através de INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, com base no entendimento dos
artigos 78 e 79 da Lei 14.133/21, Decreto Municipal 88/2023 e a Lei Municipal 3274/2023 e
demais jurisprudéncias, resolucdes, decisdes e legislagbes e regulamentares aplicaveis a
espécie caracterizado por inviabilidade de competicdo e permitindo o maior numero de
contratados, em igualdade de condigbes (paralela e ndo excludente), sem excluséo entre eles
atendendo ao interesse publico tutelado pela administracdo na promog¢ao do comércio local.

1.2. O credenciamento sera para empresas de pessoas juridicas, MEls, ME, EPP, e outras
empresas que tenham interesse, com capacidade técnica para realizarem os servigos, que
tenham domicilio tributario no perimetro urbano do municipio de Rio Negro e/ou Mafra, e/ou
até 30 Km do distrito do Lageado dos Vieiras, em area urbana, para fins de realizacdo de
servicos de EXECUGAO DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS, COM EMISSAO
DE LAUDO MEDICO E IMAGEM, conforme demanda da Secretaria Municipal de Saude, de
forma que possam atender suas finalidades e visando a melhoria dos servigos publicos, em
atendimento ao art. 28 da Lei Complementar 27/2016.

1.3. Serédo credenciadas as pessoas juridicas que tiverem interesse no presente
credenciamento e que se enquadrarem nas hipoteses legais dispostas no Edital.
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1.4. O valor total do Credenciamento n°. 006/2026 ¢ de R$ 1.830.000,00 (um milho,
oitocentos e trinta mil reais).
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1.5. Periodo: O prazo de validade do credenciamento é de 12 (doze) meses.

1.6. O Municipio de Rio Negro/PR, através do DEPARTAMENTO DE LICITAGOES ficara
responsavel pela analise das condicionalidades previstas para a Contratagdo, de acordo com
as quantidades estabelecidas neste Edital e operacionalizagdo do servigo.

2 - CREDENCIAMENTO

2.1. Procedimento auxiliar, definido no inciso XLIII do art. 6° da Lei Federal 14.133/2021 como
“‘um processo administrativo de chamamento publico em que a Administracido Publica
convoca interessados em prestar servicos ou fornecer bens para que, preenchidos os
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

requisitos necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na entidade para executar o objeto
quando convocados de licitagao”, regulamentado no artigo 79 da Lei Federal 14.133/2021
nas seguintes hipoteses de contratacao:

| - paralela e ndo excludente: caso em que é viavel e vantajosa para a Administragdo a
realizacao de contratagdes simultdneas em condi¢bes padronizadas;

Il - com selecdo a critério de terceiros: caso em que a selegédo do contratado esta a cargo do
beneficiario direto da prestagao;

Il - em mercados fluidos: caso em que a flutuagao constante do valor da prestacéo e das
condi¢des de contratagio inviabiliza a selecdo de agente por meio de processo de licitagdo.

No presente caso, € clara a vantajosidade para Administragao Publica, por credenciar varios
interessados e desta forma, proporcionara ao municipio de Rio Negro/PR um melhor
atendimento as finalidades organizacionais, politicas sociais dos municipes interessados,
mediante a contratagcdo do maior niumero possivel de prestadores de servigo, favorecendo
ainda a economia local.

2.2. Constituem ANEXOS deste Edital:

ANEXO | - Declaragao informando a capacidade maxima de Atendimento;

ANEXO Il - Declaracao informando o numero de profissionais com identificacdo dos mesmos;
ANEXO lll - Modelo de Declaragao informacoes prestadas sio verdadeiras;

ANEXO IV - Modelo de Declaracao (Idoneidade; Nao utilizacdo do Trabalho de Menor de
Idade);

ANEXO V - Termo de adesao a proposta de preco;

ANEXO VI - Plano Operativo;

2.3. O edital e seus anexos estaréo disponiveis gratuitamente no portal da transparéncia do
municipio de Rio Negro, https://rionegro.atende.net, sem prejuizo da divulgacdo em outros
meios.

2.4. As duvidas documentais poderdo ser sanadas no Departamento de Licitagdes e/ou
Secretaria de Saude. Havera um servidor para apoio na documentacgao, caso seja necessario.

3 - PARTICIPAGAO

3.1. Poderéo participar do credenciamento pessoas juridicas que atuem no ramo pertinente
ao objeto e que atendam a todas as condigdes exigidas no presente edital e dos artigos 78 e
79 da Lei 14.133/21, Decreto Municipal 88/2023 e a Lei Municipal 3274/2023.
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3.2. Poderao participar as empresas que possuirem o endereco fiscal no municipio de Rio
Negro/PR ou Mafra/SC, e/ou até 30 Km do distrito do Lageado dos Vieiras, em area urbana.
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3.3 A contratada devera ainda, estar devidamente cadastrada no Sistema de Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Saude do Ministério da Saude, o qual devera estar
compativel com os servigos a serem prestados.

3.4. Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo, os interessados que se
enquadrem em uma ou mais das situagdes a seguir:

Interessados que estiverem cumprindo penalidade de suspenséao ou declarado inidéneo para
licitar junto a qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Direta ou Indireta no ambito
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Municipiode RioNegro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

Federal, Estadual e Municipal ou que possua alguma san¢&o administrativa exarada por esta
Prefeitura que seja impeditiva de participar de licitagdes e contratar com a Administragao;
Empresas que estejam constituidas sob a forma de consoércio;

Empresa que tenha como soécio(s) servidor (es) ou dirigente(s) de qualquer esfera
governamental da Administragdo Municipal.

Interessados que ndo comprovem habilitacoes fiscais constante neste TR.

As condig¢des de inscricdo e habilitagao estabelecidas no Termo de Referéncia deverao ser
mantidas pelos proponentes durante toda a execugdo do objeto.

Os proponentes, sem excegdes, deverdao ter seu domicilio tributario estabelecido no
Municipio de Rio Negro/PR e/ou Mafra/SC, e/ou até 30 Km do distrito do Lageado dos Vieiras,
em area urbana.

As inscri¢cdes sdo gratuitas e o0 ato da inscricdo implica na aceitagao integral de todos os seus
termos, condi¢cdes e anexos.

3.5. Durante a vigéncia deste Credenciamento qualquer empresa legalmente constituida, que
atenda a todas as exigéncias deste Edital, especialmente quanto a documentagao, e cujo
ramo de atividade seja compativel e pertinente com o objeto deste Credenciamento, podera
solicitar sua adeséo.

3.6. Nao havera procedimento de classificagao, sendo que todas as empresas que atenderem
as exigéncias do presente Edital serdo credenciadas.

3.7. A participacao neste Credenciamento implica tacitamente que o proponente:
a) Aceita todos os termos, clausulas e condigbes constantes deste Edital e de seus anexos;

b) Responsabiliza-se pela fidelidade e legitimidade das informagées e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo;

c) Examinou criteriosamente o Edital e seus anexos, que comparou entre si, bem como
obteve do Municipio de as informagdes necessarias e suficientes a sua participacao;

d) Ficou ciente de todos os detalhes e conhece todas as especificacbes e condi¢cdes de
execugao do objeto deste Edital,

e) Tem conhecimento da legislagdo, dos regulamentos e das normas, administrativas e
técnicas, aplicaveis a consecugao do processo de credenciamento e a execugao do contrato
ou instrumento equivalente, em especial quanto a realizagdo do objeto;

f) Assume todos os custos de elaboragdo e apresentacao dos documentos exigidos neste
Credenciamento e que, portanto, o Municipio ndo sera, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo;

g) Assume integral responsabilidade pelo perfeito e completo cumprimento do que esta
previsto no presente Edital, em todas as suas fases.

3.8. EXIGENCIAS RELATIVAS AO CNES - CADASTRO NACIONAL DE
ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

a) Além da contratada ter que estar devidamente cadastrada no SCNES — Sistema de
Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude do Ministério da Saude, tem a
obrigatoriedade de manter seu CNES devidamente atualizado junto ao érgéo publico local.
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

b) Todas as informagbes cadastrais do Estabelecimento deverao ser compativeis com os
servigos a serem prestados, devendo possuir em seu cadastro todos os quesitos exigidos
pelo Ministério da Saude para fins de execucdo dos servicos e posterior faturamento dos
mesmos junto ao SIA-SUS - Sistema de Informagao Ambulatorial do Sistema Unico de Saude.

c) Cabera ao prestador credenciado, entrar em contato com o Setor de CNES da Secretaria
Municipal de Saude de Rio Negro, no primeiro dia util subsequente a assinatura do contrato,
a fim de verificar se seu cadastro esta de acordo com as exigéncias do Ministério da Saude.

d) Caso nao estejam, devera providenciar imediatamente as alteragées necessarias, pois
quaisquer irregularidade ou divergéncia cadastral em relagao as exigéncias do Ministério da
Saude para fins de faturamento dos procedimentos (atendimentos) pelo SUS, os mesmos
nao serdo pagos até que a situagcido seja devidamente regularizada, podendo ainda, por
deciséo dos Setores de Auditoria e de Faturamento, ensejar em glosa automatica, sem direito
ao pagamento, ja4 que a atualizacdo cadastral € uma responsabilidade de todos os
Estabelecimentos de Saude

4 - DOCUMENTAGAO REFERENTE PARA A INSCRIGAO E HABILITAGAO

4.1. Poderao requerer o credenciamento as empresas especializadas e que entregarem no
prazo fixado, a documentacgéo abaixo especificada:

a) Cartdo do CNPJ;

b) Contrato social devidamente registrado na Junta Comercial do Estado ou no Cartério de
Titulos e Documentos, onde conste, dentro dos seus objetivos, a prestacdo dos servigos
acima indicados;

c) Nome do Responsavel Técnico acompanhado do registro do mesmo no respectivo
conselho;

d) Documentos de RG e CPF do Responsavel Técnico;

e) Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude — CNES;

f) Certiddo Negativa de Débito com a receita federal incluindo as contribuigcdes sociais (INSS);
https://www.gov.br/pt-br/servicos/emitir-certidao-de-regularidade-fiscal

g) Certidao de Regularidade Fiscal com o FGTS;
https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

h) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n.° 5452, de 1° de maio de 1943. (CNDT).
https://cndt-certidao.tst.jus.br/inicio.faces

i) Certidao negativa de débito com o Municipio sede do estabelecimento;

j) Alvara de localizagao fornecido pelo Municipio da sede da pessoa juridica;

k) Licenca Sanitaria do estabelecimento;

I) Declaragao informando a capacidade maxima de atendimento (Anexo I);

m) Declaragao informando o numero de profissionais que atendem no estabelecimento com
a identificacao dos mesmos (Anexo ll);

n) Declaracdo firmada pelo Responsavel legal, que as informagbdes prestadas sao
verdadeiras, sob pena de responder judicialmente pelas inconsisténcias das informacdes
(Anexo lll);

o) Declaragédo do interessado de que atende aos seguintes critérios: idoneidade para licitar e
contratar com a Administragao Publica; ndo utilizagao de trabalho de menor de idade (Anexo
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Municipio de Rio Negro
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IV);

p) Nome do Profissional responsavel pelos resultados dos exames, acompanhado de certificado de
graduacgao;

q) Termo de adesao a proposta de preco (Anexo V) — Devera Informar Conta Bancaria em

nome da Pessoa Juridica. Nao sera efetuado pagamento em Conta de Pessoa Fisica.

4.2. Os interessados deverdo preencher o Formulario de Adesdo a Proposta de Preco,
conforme modelo constante no ANEXO V, obrigatoriamente instruido pelos documentos
oficiais que demonstrem o atendimento aos requisitos previstos no subitem 4.1

4.3. Eventuais fraudes detectadas nos documentos supra, pelos membros da Comisséo,
serdo imediatamente comunicadas a autoridade superior, para as providéncias cabiveis,
impossibilitado de pronto, o credenciamento do infrator.

4.4, Serao aceitas certiddes positivas com efeito de negativas.
4.5. Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data

da respectiva emissio, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade, exceto se anexada
legislacao especifica indicativa de prazo distinto.

4.6. A qualquer tempo podera a Comissao de Contratacao solicitar os originais de quaisquer
dos documentos apresentados.

4.7. Todos os documentos apresentados serdo retidos e apensados ao processo
administrativo.

4.8. Na auséncia ou irregularidade de qualquer desses documentos, fica facultado a
Comissao de Contratagao, a abertura de prazo para a regularizagdo da documentagao.

5 - DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS:
5.1 — Os servigcos devem ser prestados conforme o Plano Operativo (anexo VI).

6. DA INSCRIGAO E DO LOCAL PARA APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS
INERENTES AO CREDENCIAMENTO

6.1. O Edital ficara aberto para credenciamento dos interessados durante 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado caso haja interesse da administracao. Os Interessados em participar
do presente Credenciamento deverdo acessar o Edital e seus anexos no:
https://rionegro.atende.net/.
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6.2. As inscricbes deverao ser efetuados através do Protocolo Digital, autoatendimento no
site do municipio https://rionegro.atende.net/ e/ou no Escritério do Empreendedor o qual
auxiliara no protocolo.
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6.3 Nao sera aceita remessa de documentos por via postal, fac-simile, telex, telegrama ou
qualquer outra forma que nao aquela retro mencionada.

6.4. Os documentos apresentados de forma incompleta, rasurada, vencida e/ou em
desacordo com o estabelecido neste edital serdo considerados ineptos e os responsaveis
serao notificados para que, sendo possivel, supram as incorregdes, reapresentando o que
estiver em desacordo.
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6.4.1 Reapresentando a documentacdo, a empresa tera novamente analisados seus
documentos, juntamente com a complementagcdo, podendo ser ou nao deferido o
credenciamento, de acordo com a regularidade comprovada.

6.4.2 O pedido de credenciamento sera indeferido caso, sendo notificado, o requerente nao
supra todas as incorregdes apontadas, no prazo que lhe for dado.

6.4.3 A Comissao de Contratagdo podera ha qualquer momento apds a apresentagdo da
documentacédo pela empresa atualizar os documentos que tenham vencidos durante o prazo
em que o edital esta aberto para credenciamento.

7 — DA APROVAGAO DOS DOCUMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO

7.1 A partir do dia 01/06/2026 a documentagao protocolada pelos interessados sera analisada
através da Comissao de Contratacdo nomeada através da portaria 475/2026 que devera
julga-los conforme o edital em até 05 (cinco) dias uteis.

7.2 Ap6s o decurso do prazo acima, a Comissdo de Contratacao devera, em até 03 (trés)
dias, comunicar a autoridade superior sobre o deferimento ou indeferimento.

7.3 Devidamente comunicado, a autoridade superior tera o prazo de até 05 (cinco) dias para
ratificacdo e publicacdo no diario oficial dos Municipios e/ou no sitio eletrdnico oficial.

7.4 A analise dos documentos necessarios para o credenciamento devera observar o
cumprimento de todas as condi¢des estabelecidas no art. 79 da Lei Federal 14.133/21, bem
como no presente Edital e seus anexos, ficando determinado que somente serdo
credenciadas as empresas que apresentarem toda a documentacgao exigida neste Edital.

7.5 Nao serdo credenciadas as empresas que deixarem de atender qualquer das condi¢des
exigidas no Edital, que ndo apresentar todos os documentos exigidos ou que o0s
apresentarem de forma diversa da fixada no presente edital, incompletos, incorretos,
rasurados ou contendo corretivos, com a validade expirada ou de cujo teor ndo se possa
inferir com preciséo as exigéncias contidas em edital e a veracidade dos mesmos.
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7.6 A Comissao de Contratagao, bem como ao Sr. Prefeito Municipal é facultado solicitar, a
qualquer tempo, esclarecimentos acerca dos documentos apresentados, bem como
promover diligéncias ou solicitar pareceres técnicos destinados a esclarecer a instrugao e
julgamento do processo.

o
<
o
S
o
Q
w
=
[(=]
(]
o
o
[(e]
=4
)
2
L
@]
a
<
<
2]
w
<
@]
L
o
=
L
=
)
3]
o]
o)
L
'—
w
L

7.7 A intimagao acerca do julgamento se dara por intermédio de publicagéo no Diario Oficial
do Municipio.

7.8 A credenciada podera ser descredenciada, a qualquer tempo, na ocorréncia de fato
superveniente ou circunstancia desabonadora da empresa ou de seus socios.
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8. DA FORMALIZAGAO DE CONSULTAS E IMPUGNAGOES AO EDITAL

8.1 As duvidas, informagdes ou outros elementos necessarios ao perfeito entendimento do
presente Edital e seus anexos serdo prestados pelo Departamento de Licitagdes,
exclusivamente mediante solicitagdo por escrito enviada por meio de mensagem eletrénica
(e-mail) dirigida ao enderego de correio eletrdnico: licitacao.mun@gmail.com ou no site da
prefeitura através do link RIO NEGRO DIGITAL (atende.net)

8.2 Quaisquer informacgdes, esclarecimentos ou dados fornecidos verbalmente por servidores
do municipio ndo serdo considerados nem aceitos como argumentos para impugnacgdes,
reclamacdes ou reivindicagdes.

8.3 A qualquer tempo, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
8.4 A impugnacéao podera ser realizada de forma eletrénica, dirigida ao enderego de correio

eletrénico: licitacao.mun@gmail.com, ou no site do municipio através do link RIO NEGRO
DIGITAL (atende.net).

8.5 Acolhida a impugnacéo, sera alterado e novamente publicado o Edital, decidindo-se a
respeito dos credenciamentos previamente celebrados.

9 - RECURSOS

9.1 Das decisdes da Comissao de Contratagao cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar da intimacao do ato, que sera feita mediante publicagdo no site do municipio.

9.2 Os autos do processo ficardo disponiveis com vista franqueada as interessadas no
Departamento de Compras e Licitagdes, no horario de expediente desta Administracao de 22
a 62 feiras, no horario compreendido das 08:00 as 11:30 horas e das 13:30 as 17:00 horas.

10 — DA RECURSOS ORGAMENTARIOS

10.1 Os recebimentos decorrentes da contratacido estdo programados em dotacgao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do municipio, para o exercicio de 2025, nas
classificagbes abaixo:

Codigo Reduzido:738 Itens: 5,4, 2,1, 3

Orgio:11 - Sec. M. Satde-SMS/Fundo M. de Satde-FMS

Unidade:004 - Departamento de Assisténcia a Saude -das

Acao:2131 - Atencao Especializada em Saude

Vinculo:00000 - RECURSOS ORDINARIOS (LIVRES)

Subelemento:3339039503000000000 - Servigos e procedimentos em saude de média e alta complexidade

Cédigo Reduzido:738 Itens: 5,4, 2,1, 3

Orgio:11 - Sec. M. Satude-SMS/Fundo M. de Satde-FMS

Unidade:004 - Departamento de Assisténcia a Saude -das

Acao:2131 - Atencao Especializada em Saude

Vinculo:00000 - RECURSOS ORDINARIOS (LIVRES)

Subelemento:3339039503000000000 - Servigos e procedimentos em saude de média e alta complexidade

11 - DOS MEIOS DE ACESSO AO EDITAL E AOS DEMAIS DOCUMENTOS

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

11.1 O Edital e demais documentos referentes a este Credenciamento poderdo ser
acessados e baixados por qualquer interessado, a qualquer tempo e sem 6énus, no Portal do
Cidadao do Municipio de Rio Negro: rionegro.atende.net.

11.2 Serao disponibilizados no Portal de Transparéncia do Municipio todos os avisos,
comunicados e esclarecimentos referentes ao Credenciamento, competindo aos
interessados acessar assiduamente o referido enderegco para tomarem conhecimento e
manterem-se atualizados sobre as informagdes e esclarecimentos porventura divulgados.

12 - DAS SANGOES

12.1 A aplicacdo das sancdes de natureza pecuniaria e restritivas de direitos, a que se
referem os artigos 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/21, sera balizada pelas normas
estabelecidas neste edital e na Lei Municipal 3274/2023.

12.2 Ainexecucao total ou parcial das obrigacdes assumidas, bem como a execugéo irregular
ou com atraso injustificado, tem como consequéncia a aplicagdo combinada das penalidades
de natureza pecuniaria e restritiva de direito, previstas em lei.

13 — SELECAO PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGOS

13.1 O atendimento aos usuarios serdo agendados em comum acordo entre contratante e
contratado, levando-se em consideracao as condi¢des favoraveis de acesso da populacao
residente na area rural do municipio.

13.2 O acompanhamento dos servigcos prestados sera de responsabilidade do Departamento
de Municipalizacdo, o qual se encarregara de controlar a demanda encaminhada de acordo
com o quantitativo fisico e financeiro contratado.

13.3 Aos usudarios do servigo e servidores € reservado o direito de denunciar a qualquer
tempo e meio, eventual(ais) irregularidade(s) verificada(s) no atendimento, faturamento e/ou
na prestagao dos servigos, cabendo a Secretaria Municipal de Salude a devida apuracéo, e,
se for 0 caso, a imediata penalizacdo e/ou descredenciamento do(s) contratado(s) por esta
Prefeitura Municipal, no teor da Lei e deste instrumento editalicio.

14. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
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14.1 Constituir-se-ao obrigagdes da contratada:

14.1.1 Atender na integra as disposicdes deste Edital e seus anexos;
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14.1.2 Realizar com seus proprios recursos todas as obrigagdes relacionadas com o objeto
deste Credenciamento, de acordo com as especificagdes determinadas neste Edital, com
elevada qualidade e no (s) prazo (s) estipulado (s);

14.1.3 Ser responsavel, em relagdo ao seu pessoal e ao servigo, por todas as despesas
decorrentes da execugcdo do objeto, tais como: salarios, encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, taxas,
impostos, seguros, seguro de acidente de trabalho, transporte, hospedagem, alimentacéo e
outros que venham a incidir sobre o0 objeto decorrente da contratagao, cujo 6nus e obrigagdes
em nenhuma hipétese poderao ser transferidos para o Municipio;

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

14.1.4 Cumprir a legislacao federal, estadual e municipal aplicaveis, independentemente de
sua citagao ou indicagao pela Administragao;

14.1.5 Responsabilizar-se pela eficiéncia, eficacia e seguranga de seus procedimentos;

14.1.6 Assumir integral responsabilidade pelos danos que causar ao Municipio ou a terceiros,
em especial pelas indenizagdes resultantes de danos a terceiros, decorrentes de sua agéo
ou omissao, culposa ou dolosa, por si ou por seus sucessores e/ou prepostos, na execugao
do objeto, isentando o Municipio de qualquer reclamacgao que possa surgir em decorréncia
destes, inclusive quanto as de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal e civil,

14.1.7 Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento e da contratacdo, em
compatibilidade com as obrigagcdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e
qualificagao exigidas neste Edital que ensejaram seu credenciamento e contratagao;

14.1.8 Indicar e manter preposto, aceito pela fiscalizagao, para representa-lo na execugao
das obrigagdes decorrentes de seu credenciamento e contratacao;

14.1.9 Informar a fiscalizacdo toda e qualquer alteragdo relacionada as condi¢cdes de
habilitagdo exigidas para o credenciamento;

14.1.10 Comparecer, sempre que solicitado, a sede do contratante, a fim de receber
instrugdes, participar de reunides ou qualquer outra finalidade relacionada ao cumprimento
de suas obrigacgdes;

14.1.11 Reparar ou refazer, mediante solicitacdo da fiscalizacdo, as suas expensas, 0s
servigos em desacordo com as condi¢des exigidas neste Edital;

14.1.12 Tratar todas as informagdes a que tiver acesso em fung¢ao da relagao com o Municipio
em carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgagao
verbal ou escrita ou permitir o acesso, seja por agdo ou omissao, a qualquer terceiro;

14.1.13 N&o divulgar nem informar, sob as penas da lei, dados e informagbes referentes aos
servicos realizados, nem os que lhe forem transmitidos pelo Municipio, a menos que
expressamente autorizado.
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14.2 Constituir-se-ao obrigagbes do Municipio, especialmente através da Unidade
Requisitante:
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14.2.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pela contratada, de acordo
com o edital e os termos da proposta de adesao;

14.2.2 Proporcionar as condi¢gdes necessarias para que a contratada possa cumprir o
estabelecido no Edital,

14.2.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao da execucgao do Edital, por servidor ou
comissao especialmente designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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14.2.4 Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucgao dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

14.2.5 Prestar, nos prazos acordados, todas as informacoes, elementos, instrugdes e dados
necessarios a fiel execugao contratual que venham a ser solicitados pelos técnicos da
contratada;

14.2.6 Efetuar o pagamento a contratada pelas obriga¢des adimplidas, de acordo com as
condi¢des dispostas neste Edital.

14.2.7 A atuacao ou a eventual omissao da fiscalizagdo durante a execug¢ao das obrigacoes
contratuais ndo podera ser invocada para eximir a contratada de sua responsabilidade pela
execugao do servigo.

15 - DO ESTABELECIMENTO DE PRECOS

15.1. O valor a ser pago por servigo sera o descrito no Preco Maximo Unitario, conforme
tabela:

Valor
Lote Item | Qtde | Un. | Especificagdo Unit. Total

1 1 12 un | Exames de radiografia 13.750,00 | 165.000,00
1 2 12 un | Exames de espirometria 3.458,33| 41.500,00
2 3 12 un | Exames de ultrassonografia 36.333,33 | 436.000,00
3 4 12 un | Exames especializados 70.405,98 | 844.871,80
3 Consultas Especializadas (com retorno), pequenos

5 12 un | procedimentos, infiltragao, escleroterapia 28.552,35| 342.628,20

Total Geral 1.830.000,00
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15.1.1. Lote 1 - Especificagdo Detalhada dos Exames de Radiografia e Espirometria.
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DESCRIGAO DOS EXAMES VALOR UNITARIO
Radiografia de Articulagdo Temporo-Mendibulas Bilateral 36,38
Radiografia de Cavum (Lateral + Hirtz) 34,20
Radiografia de Cranio (Pa + Lateral) 36,70
Radiografia de Mastdide / Rochedos (bilateral) 36,70
Radiografia de Maxilar (PA+Obliqua) 34,95
Radiografia de Ossos da Face (Mn + Lateral + Hirtz) 36,13
Radiografia de Seios da Face (Fn + Mn + Lateral + Hirtz) 35,45
Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Radiografia de Coluna Cervical (Ap + Lateral + To/ Flexdo) 39,63

Radiografia de Coluna Lombo-Sacra 36,67

Radiografia de Coluna Lombo-Sacra (c/ Obliquas) 32,00

Coluna Lombo-Sacra (5 Posi¢des) 42,00

Radiografia de Coluna Toracica (Ap + Lateral) 41,88

Radiografia de Coluna Toraco-Lombar 44,96

Radiografia de Regido Sacro-Coccigea 40,50 h

Radiografia de Costelas (Por Hemitorax) 35,45 %

Radiografia de Esterno 35,45 §

Radiografia de Térax (Pa e Perfil) 35,63 3

Radiografia de Térax (Pa) 34,20 Eo_

Radiografia de Antebraco 34,45 m':%

Radiografia de Brago 34,95 z ;

Radiografia de Clavicula 34,95 § §

Radiografia de Cotovelo 31,28 © 3

Radiografia de Dedos da M3o 34,08 9_ E
o

Radiografia de Mao 34,08 %%

Radiografia de Omoplata / Ombro (Trés Posi¢des) 35,63 gg

Radiografia de Punho (Ap + Lateral + Obliqua) 34,88 o 8

Radiografia de Abdémen (Ap + Lateral / Localizada) 35,63 EE

Radiografia de Abdémen Agudo (Min. De 3 incidéncias) 42,46 %é

Radiografia de Abdémen Simples (Ap) 35,46 Z5

Radiografia de Articulagdo Coxo-Femoral 35,38 E §

Radiografia de Articulagdo Sacro-lliaco 35,20 82

Radiografia de Articulagdo Tibio-Tarsica 34,03 g%

Radiografia de Bacia 34,70 g%

Radiografia de Calcdneo 34,20 a E

Radiografia de Coxa 35,63 E g

Radiografia de Joelho (Ap + Lateral) 34,70 Eﬁ

Radiografia de Joelho ou Paleta (Ap + Lateral + Axial) 35,38 .

Radiografia de Pé / Dedos do Pé 34,58 :

Radiografia de Arcos Zigomatcos 35,45

Radiografia de Perna 35,20

Radiografia de M3o e Punho (para determinagdo de idade éssea) 65,43

Radiografia de Joelho ou Patela (AP + LATERAL + OBLIQUA + 3 AXIAIS) 82,70

Radiografia de Coluna Cervical (AP + LATERAL + TO + OBLIQUAS) 78,36
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Radiografia de Coluna Cervical Funcional/ Dindmica 73,88

Radiografia de Articulagdo Escapulo-Umeral 68,81

Espirometria ou Prova de Fungdo Pulmonar Completa com Broncodilatador | 113,93

Escanometria bilateral 46,69

Radiografia Panoramica Odontoldgica (pacientes especiais) 47,91

15.1.2. Lote 2 — Tabela de Exames de Ultrassonografia.

-
3
= o))
ITEM DESCRICAO VALOR UNITARIO %
1 Ultrassonografia Axilar 99,54 §
2 Ultrassonografia de Abdome Superior (Figado, Vesicula, Vias Biliares) 108,93 S(é)
3 Ultrassonografia de Abdome Total 141,15 jo-
4 Ultrassonografia de Aparelho Urinario 109,68 S
5 Ultrassonografia de Articulagdo (Punho, Cotovelo, Ombro, Pé, Tornozelo, | 99,54 “ %
Joelho, Mao, Quadril) C':‘ =
6 Ultrassonografia de Bolsa Escrotal 94,19 g%
7 Ultrassonografia de Globo Ocular ¢/Orbita (Monocular) 97,71 < ﬁ
8 Ultrassonografia de Musculo ou Tendao (Tend3do de Aquiles) 99,54 59 £
9 Ultrassonografia de Parede Abdominal 99,54 ?—E
10 Ultrassonografia de Prostata (Via Abdominal) 101,23 § g
11 Ultrassonografia de Regido Cervical 99,54 % g
12 Ultrassonografia de Regido Inguinal 99,54 gg
13 Ultrassonografia de Retroperiténio 99,54 Dg
14 Ultrassonografia de Tiredide 94,69 E E
15 Ultrassonografia Dermatoldgica (Pele e Subcutédneo) 88,70 8 %
16 Ultrassonografia Mamaria Bilateral 100,21 %U
17 Ultrassonografia Obstétrica 92,32 %%
18 Ultrassonografia Obstétrica Gemelar (por feto) 61,86 <o
19 Ultrassonografia Pélvica (Ginecoldgica) 110,58 82
20 Ultrassonografia Transfontanelar (Cranio) 101,94 lg &)
21 Ultrassonografia Transvaginal 104,04 Eé
22 Ultrassonografia Toracica 99,54 % E
23 Ultrassonografia de Glandulas Salivares 99,54 o=
24 Ultrassonografia de Retroperiténio (grandes vasos ou adrenais) 129,40 8 8
25 Ultrassonografia de Abdome Inferior Masculino 108,93 E %
26 Ultrassonografia de Abdome Inferior Feminino 108,93 u<
27 Ultrassonografia de Orgdos Superficiais 99,54 o
28 Ultrassonografia Tireoide com Doppler 129,40
29 Ultrassonografia de Bolsa Escrotal com Doppler 122,45
30 Ultrassonografia Obstétrica Transvaginal 104,04
31 Ultrassonografia Obstétrica Transvaginal Gemelar (por feto) 100,00
32 Ultrassonografia com Doppler Colorido de Vasos Cervicais Arteriais 350,00
Bilateral (cardtidas e vertebrais)
33 Ultrassonografia com Doppler Colorido de Vasos Cervicais Venosos 350,00
Bilateral (subclavias e jugulares)
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34 Ultrassonografia com Doppler Colorido de Aorta e Artérias Renais 400,00

35 Ultrassonografia com Doppler Colorido de Aorta e lliacas 350,00

36 Ultrassonografia com Doppler Colorido de  Artérias | 350,00

Viscerais (mesentéricas sup e inf e tronco celiaco)

37 Ultrassonografia com Doppler Colorido Arterial de Membro Superior - 350,00
unilateral

38 Ultrassonografia com Doppler Colorido Venoso de Membro Superior - 350,00
unilateral

39 Ultrassonografia com Doppler Colorido Arterial de Membro Inferior - 350,00
unilateral

40 Ultrassonografia com Doppler Colorido Venoso de Membro Inferior - 350,00
unilateral

15.1.3. Lote 3 — Especificagdo detalhada Exames e Consultas Especializadas

RESSONANCIA MAGNETICA $ UNIT $ UNIT COM Pt

SEM CONTRASTE g

ANGIORRESSONANCIA CEREBRAL 760,00 950,00 -
RESSONANCIA MAGNETICA DE ARTICULACAO TEMPORO-MANDIBULAR| 396,27 586,27 z
RESSONANCIA MAGNETICA DE COLUNA CERVICAL/PESCOCO 397,93 587,93 —
RESSONANCIA MAGNETICA DE COLUNA LOMBO-SACRA 397,93 587,93 =
RESSONANCIA MAGNETICA DE COLUNA TORACICA 397,93 587,93 o
RESSONANCIA MAGNETICA DE CRANIO 396,27 586,27 @
RESSONANCIA MAGNETICA DE SELA TURCICA 396,27 586,27 ©
RESSONANCIA MAGNETICA DE MEMBRO SUPERIOR (UNILATERAL) 397,93 587,93 S
RESSONANCIA MAGNETICA DE TORAX 399,60 589,60 =
RESSONANCIA MAGNETICA DE ABDOMEN SUPERIOR 399,60 589,60 w
RESSONANCIA MAGNETICA DE BACIA / PELVE / ABDOMEN INFERIOR | 399,60 589,60 8
RESSONANCIA MAGNETICA DE MEMBRO INFERIOR (UNILATERAL) 397,93 587,93 g
RESSONANCIA MAGNETICA DE VIAS BILIARES/ 439,60 629,60 o
COLANGIORRESSONANCIA 2
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TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA $ UNIT $ UNIT COM ;
SEM CONTRASTE
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA CERVICAL 298,30 463,30
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA LOMBO SACRA 309,05 474,05
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE COLUNA TORACICA 319,05 484,05
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE FACE/ SEIOS DA FACE/ 319,35 484,35
ARTICULAGCOES
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PESCOGO 343,86 508,86
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE DE SELA TURCICA 313,30 478,30
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO 310,80 475,80
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DO CRANIO COM SEDAGAO 596,15 761,15
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ARTICULAGAO DE MEMBRO 302,18 467,18
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE SEGMENTO APENDICULARES - | 302,18 467,18
(BRAGO, ANTEBRACO, MAO, COXA, PERNA, PE)
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE TORAX 328,83 493,83
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ABDOMEN SUPERIOR 329,58 494,58
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE ARTICULAGAO DE MEMBRO 302,17 467,17
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INFERIOR
TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE PELVE/ BACIA/ ABDOMEN 327,18 492,18
INFERIOR
COLONOSCOPIA $ Unit.
COLONOSCOPIA (COLOSCOPIA) C/ ANESTESIA/SEDAGAO, C/ OU S/ 585,00
RETIRADA DE CORPO ESTRANHO
ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA $ Unit.
ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA (ENDOSCOPIA) C/ ANESTESIA/SEDACAO, C/ OU
S/ RETIRADA DE CORPO ESTRANHO 275,00
HOLTER $ Unit.
MONITORAMENTO PELO SISTEMA HOLTER 24 HS (3 CANAIS) 191,25
TESTE ERGOMETRICO $ Unit.
TESTE DE ESFORCO / TESTE ERGOMETRICO 200,33
ELETRONEUROMIOGRAFIA $ Unit.
ELETRONEUROMIOGRAMA (ENMG) 301,11
ECOCARDIOGRAMA $ Unit.
ECOCARDIOGRAFIA TRANSTORACICA 228,75
ECOCARDIOGRAFIA DE ESTRESSE 380,00
ECOCARDIOGRAFIA TRANSESOFAGICA 305,00
ELETROENCEFALOGRAMA $ Unit.
ELETROENCEFALOGRAMA EM SONO INDUZIDO C/ OU S/ MEDICAMENTO 271,59
ELETROENCEFALOGRAMA ALOGRAMA EM VIGILIA E SONO ESPONTANEO C/ 365,56
0U S/ FOTOESTIMULO (EEG)
ELETROENCEFALOGRAMA ALOGRAMA QUANTITATIVO C/ MAPEAMENTO 202,09
AUDIOMETRIA $ Unit.
AUDIOMETRIA DE REFORCO VISUAL (VIA AEREA / OSSEA) 61,25
AUDIOMETRIA EM CAMPO LIVRE 54,58
AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREA/ OSSEA) 65,94
IMITANCIOMETRIA 103,75
LOGOAUDIOMETRIA (LDV-IRF-LRF) 54,58
MAPA $ Unit.
IMAPA- MONITORIZACAO AMBULATORIAL DA PRESSAO ARTERIAL 260,00
DENSIOMETRIA $ Unit.
DENSITOMETRIA OSSEA 184,47
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OUTROS EXAMES E PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS $ Unit.
SESSOES FISIOTERAPIA (PACIENTES ESPECIAIS) 25,21
SESSOES FONOAUDIOLOGIA (PACIENTES ESPECIAIS) 91,00
GASOMETRIA 30,62
ESTUDO URODINAMICO 382,19
RETOSSIGMOIDOSCOPIA 208,17
COLPOSCOPIA 100,95
[TOCOCARDIOGRAFIA ANTEPARTO 79,35
INFILTRACAO UNILATERAL (COM MEDICACAO) 439,76
ESCLEROTERAPIA UNILATERAL (SEM FINS ESTETICOS) 397,09
PEQUENOS PROCEDIMENTOS (CANTOPLASTIA, RETIRADA DE VERRUGAS, 158,75

DRENAGEM DE ABSCESSO, ENTRE OUTROS)

CONSULTA ESPECIALIZADA (COM RETORNO) $ Unit.
CONSULTA EM NEUROPEDIATRIA 151,23
CONSULTA EM CIRURGIA VASCULAR 228,75
CONSULTA PSIQUIATRIA INFANTIL 162,75
CONSULTA BUCOMAXILOFACIAL 148,13

CONSULTA ESPECIALIZADA (PNEUMOLOGIA, CARDIOLOGIA, GINECOLOGIA,
UROLOGIA, ORTOPEDIA, ENDOCRINOLOGIA, GASTROENTEROLOGIA, NEFROLOGIA, 141,66
REUMATOLOGIA,, CONSULTA PSIQUIATRICA ADULTO,
NUTRICIONISTA)

16 - PAGAMENTOS

16.1 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados a partir da data de emissao
da nota fiscal

16.2. Qualquer erro ou omissédo havido na documentacéo fiscal ou na fatura sera objeto de
corregao pelo fornecedor e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até
que o problema seja definitivamente regularizado.

16.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada/beneficiaria da ata nao tenha
concorrido, de alguma forma para tanto, serdo devidos pelo Municipio encargos moratorios a
taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de
Juros Simples.

16.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: ED = | x N x VP, onde: ED =
Encargos Devidos; | = indice de compensacao financeira = 0,00016438; N = Numero de dias
entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da Prestacao
em atraso.

16.4. Nos termos do Decreto Municipal n® 77/2023, a administragdo contratante procedera a
retencdo do Imposto de Renda de pessoas juridicas na fonte tanto para bens, quanto
prestacao de servigos, conforme Instrugdo Normativa n® 1234, de 2012 da Receita Federal
do Brasil.

16.5. Para fins de IRRF de pessoas fisicas, a municipalidade seguira a Legislagdo Federal,
aplicando a tabela de aliquotas progressivas.

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Serdo registrados contra o credenciado todos os fatos e faltas de carater
administrativo, comercial ou técnico referentes ao servigo executado, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no instrumento contratual e neste edital.

17.2. Infracdo as normas legais e de credenciamento ou o cometimento de outras
irregularidades, inclusive no cumprimento do edital, podera o faltoso sofrer as seguintes
penalidades:

17.2.1. Adverténcia.

17.3 Sem prejuizo da aplicagéo de outras penalidades, o credenciado podera ser excluido do
credenciamento, de acordo com a gravidade da ocorréncia, nos seguintes casos:

a. Execugao do servigco em desacordo com o previsto no edital;
b. Qualidade insatisfatoria dos servigos executados.
C. Omitir ou prestar informagbes falsas no credenciamento proveniente do presente

edital.

d. Recusar-se injustificadamente  em atender ao edital e receber a ordem de
compra decorrente do credenciamento.

e. Prestar servigo considerado insatisfatério pelo Contratante.

f. Ser advertido por 02 (duas) ou mais vezes dentro do prazo de vigéncia do
credenciamento.

g. Ausentar-se sem justificativa prévia de no minimo 48 horas, com exce¢ado nos casos

de doencga devidamente comprovado através de atestado médico, do local onde sera
realizada a prestacao de servico.

17.4. Na aplicagao das penalidades previstas neste edital, sera assegurada a defesa prévia
do credenciado no respectivo processo, no prazo de 05 (Cinco) dias uteis, contados a partir
da sua notificacdo para apresentar a justificativa.

17.5 — Fica nomeado o Departamento de Licitagdes para o recebimento e resolugdo dos
conflitos.
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17.6 A inadimpléncia das clausulas e condi¢cbes estabelecidas neste edital pela empresa
credenciada assegurara o direito de rescindir a contratacdo, mediante notificacdo expressa,
ficando a critério da Administracao a substituicao pela aplicagao de multa.
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17.7 Ficara rescindido de pleno direito e sera procedido o descredenciamento da
contratada/credenciada, independentemente de aviso ou interpelacdo judicial ou
extrajudicial, em qualquer dos seguintes casos:

a) faléncia ou liquidagéo da credenciada/contratada;

b) incorporacido da contratada/credenciada a outra firma ou empresa, ou, ainda, fusdo da
mesma com outra empresa, sem a prévia e expressa concordancia da
contratante/credenciante;

c) extingdo da contratada/credenciada.

18 — GESTAO E FISCALIZAGAO

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

18.1 Compete a Secretaria Municipal de Saude gestdo e fiscalizacdo do presente
Credenciamento;

18.2. Cabera ao fiscal Sra. JULIANA KARINE RUSKE e em carater substitutivo ao fiscal
suplente Sra. JOELMA GRASIANE VEIGA TEIXEIRA, o acompanhamento da execugéo do
objeto da presente contratagéo, informando ao gestor todas as ocorréncias, em especial as
que possam prejudicar o bom andamento da execugéo contratual, nos termos da instrugao
normativa n°® 27/2023.

18.3 Cabera aos fiscais o controle da quantidade de cada empresa e enviar o cronograma
mensal de servigos para as empresas credenciadas.

19 — DISPOSICOES GERAIS

19.1 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-
se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, salvo expressa disposi¢ao
em contrario.

19.2 Na ocorréncia de qualquer fato que impega o cumprimento de prazo estabelecido neste
edital, este sera transferido para o primeiro dia util e de expediente normal da Administragao.

19.3 As Credenciadas ficam obrigadas, a qualquer tempo, a declarar a ocorréncia de fatos
impeditivos da habilitagdo e que ensejem no impedimento de licitar e contratar com a
Administracao Publica, em qualquer de suas esferas.

19.4. Os eventos previstos neste Credenciamento estdo diretamente subordinados a
realizacao e ao sucesso das diversas etapas do processo. Na hipotese de ocorréncia de fatos
supervenientes a sua publicacdo, que possam vir a prejudicar o processo e/ou por
determinagéo legal ou judicial, ou ainda por decisao da Comissao de Licitagdo, podera haver:
a) Adiamento do processo;

b) Revogacao deste Edital ou sua modificagdo no todo ou em parte

19.5 A participagédo no Credenciamento importa total, irrestrita e irretratavel aceitagao, pelos
proponentes, das condi¢des do edital, cujo desconhecimento n&o poderao alegar.
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19.6 Eventuais omissdes do presente edital serdo supridas pelas disposi¢cdes constantes da
Lei Federal 14.1333/2021 e Lei Municipal n® 3274/2023.

19.7 A Secretaria Municipal de Saude ou autoridade superior, em qualquer fase do
Credenciamento, fica facultada a promogéo de diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar instrugdo do processo.
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19.8 A Administracdo se reserva no direito de revogar, total ou parcialmente, o presente
credenciamento por razbes de interesse publico, ou anula-la, por ilegalidade, de oficio, ou
por provocacgao de terceiros, nos termos do inciso VI do art. 79 da Lei Federal 14133/2021,
nao cabendo as credenciantes direito a indenizagao, nem pela elaboragio da proposta e/ou
apresentacao de documentacéo relativa ao presente edital.

19.9 Os interessados poderao obter o Edital através do site do municipio rionegro.atende.net

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

19.10 As decisbes, comunicados e informacdes referentes a este processo licitatério serao
disponibilizadas no site rionegro.atende.net, encaminhados via e-mail para
licitacao.mun@gmail.com, ou, ainda, mediante publicagdo no Diario Oficial dos Municipios,
quando for o caso.

Rio Negro/ PR, 29 de maio de 2026.

ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
PREFEITO MUNICIPAL
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO |

MODELO DE DECLARAGAO - PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

DEQLARACAO DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES
FISICAS - CAPACIDADE MAXIMA DE ATENDIMENTO

(Razéo Social .........cceeveeernnnen. ycomsede a (....ccoe.... endereco completo..........cceeeeeerennnes )
através de seu Responsavel Legal,
S PSRRI inscrito  no R.G. n°
....................... () eno CPF/MF n?°(...........) DECLARA para fins de EXECUGAO

DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS, COM EMISSAO DE LAUDO MEDICO E
IMAGEM, junto a Secretaria Municipal da Saude do Municipio de Rio Negro, Estado do
Parana que possuimos instalacées adequadas a prestagcao do servicgos.

Capacidade maxima de atendimento: (descrever a capacidade maxima de atendimento)

-Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Municipio de de de 2026.
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Assinatura devidamente identificada
Nome:
CPF:
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO - PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

) ,DECLARACAO DE ATENDIMENTO AS NECESSIDADES
FISICAS - NUMERO DE PROFISSIONAIS QUE ATENDEM NO ESTABELECIMENTO

(Razéo Social .........cccceuveeernnnen. ycomsede a (....ccce.... endereco completo.........ccceeeeeerennnes )
através de seu Responsavel Legal,
S PRSPPI inscrito  no R.G. n°
....................... () eno CPF/MF n?°(...........) DECLARA para fins de EXECUGAO

DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS, COM EMISSAO DE LAUDO MEDICO E
IMAGEM, junto a Secretaria Municipal da Saude do Municipio de Rio Negro, Estado do
Parana que possuimos instalacdes adequadas a prestacdo do servicos. Numero de

profissionais que atendem no estabelecimento com a identificagdo dos mesmos:

Numero Nome

Por ser expressao da verdade, firmamos a presente.

Municipio de de de 2026.

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGAO - PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

DECLARACAO
(Razao Social ........ccccuvvvuvnnnnnnnes ycomsede a (.............. endereco completo........ccccvvvevviinnnnns )
através de seu Responsavel Legal,
0 SRR inscrito  no R.G. n°
....................... () eno CPF/MF n.°(......................) DECLARA para fins de credenciamento

junto a Secretaria Municipal da Saude do Municipio de Rio Negro, Estado do Parana que as
informacgbes prestadas sdo verdadeiras, sob pena de responder judicialmente pelas

inconsisténcias das informacgoes.

Municipio de , de de 2026.

Assinatura devidamente identificada

Nome:
CPF:

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO

A Comiss&o Municipal de Licitagéo
(MODALIDADE E N° DO CREDENCIAMENTO)

A Empresa (nome completo da empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° (numero completo), inscricao estadual (numero completo), com sede no
(enderego completo), na pessoa do seu representante legal (nome do sécio, diretor ou
procurador), brasileiro, (casado), (empresario), portador da cédula de identidade RG n°
(numero completo), inscrito no CPF sob o n° (nimero completo), residente e domiciliado no
(enderego completo), nos termos do contrato social ou Ultima alteragdo contratual (citar o
numero da alteragao), DECLARA sob as penas da lei que:

a) Que ndo possui em seu quadro de pessoal trabalhadores menores de 18 (dezoito) anos
desempenhando trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, nem menores de 16
(dezesseis) anos desempenhando quaisquer trabalhos, salvo se contratados sob a condigéo
de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal de 1988;

b) Que inexistem fatos impeditivos para habilitagdo da empresa no Credenciamento;

c) Que a empresa nao estd cumprindo suspensao temporaria do direito de participar de
licitacdo ou impedimento de contratar, que ndo se encontra considerada inidénea pela
Administracao Publica Federal, estadual ou municipal, e que nao esta impedida de participar
de licitacdo e/ou de contratar com a Administracdo Publica com base em qualquer outra
hipotese legal. Ciente das sangdes administrativas e/ou judiciais que poderao ser impostas
por eventual declaracéo falsa, firma a presente.

(LOCAL E DATA)

(assinatura, carimbo e/ou identificagao digitada do nome do representante legal)
CPF:

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO V
(MODELO DEVERA SER DIGITADA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

TERMO DE ADESAO A PROPOSTA DE PREGOS

(local e data) ....., de ............... de 2026.
RAZAQO SOCIAL: ..ottt e ettt en et sen s seanans
N SRR
CIDADE: ...t ESTADO: ..ot
TELEFONE/EMAIL......coooiiiiiiieeeee e CNPUJ: e
A

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

REF.: ADESAO A PROPOSTA DE PRECO DO
EDITAL DE CREDENCIAMENTO N.° 006/2026
INEXIGIBILIDADE N° 034/2026

Prezados Senhores:

Apresentamos e submetemos a apreciagao de Vossas Senhorias nossa proposta de
precos, relativa aos “EXECUCAO DE EXAMES E CONSULTAS ESPECIALIZADAS, COM
EMISSAO DE LAUDO MEDICO E IMAGEM’, DE ACORDO COM O PLANO OPERATIVO,
conforme edital de credenciamento:

(CASO NAO REALIZE ALGUM DOS ATENDIMENTOS ABAIXO, DEVERA EXCLUIR

DA PROPOSTA).
Iltem | Unid. Especificagado $ Unitario
Desc

O prazo de validade da proposta de precos é de 60 (sessenta) dias.

Declaro estar ciente das condi¢des estabelecidas no Edital e do Prego. Declaro, ainda, ter
conhecimento de que a falta de qualquer documento e/ou preenchimento incorreto da ficha
de inscricao resultardo na minha desclassificagao do processo de chamamento publico ora
inscrito.

(Assinatura digital do representante da pessoa juridica)
CPF:

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
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Municipio de Rio Negro

TRABALHO, FE E PERSEVERANCA

ANEXO VI
PLANO OPERATIVO

INTRODUGAO

O Plano Operativo € parte integrante do contrato de credenciamento celebrado entre o gestor
municipal e o prestador de servigo de exames de Diagnéstico por Radiologia (raio-x), ultrassonografia,
Exames de Espirometria, Exames e/ou consultas especializadas sendo um instrumento no qual séo
apresentadas agdes e indicadores quantitativos e qualitativos pactuados entre as partes.

1 - JUSTIFICATIVA

Os exames elencados, podem ser empregados para o diagndstico e tratamento de diversas
doencas. Sao parte fundamental para um diagnéstico eficiente e tratamento eficaz e sao utilizados <

r/p418cOaad46944

pelo meio médico para fins preventivos, de diagndsticos ou no intuito de acompanhar tratamentos de,
saude. o

S
O acesso a esse elenco de exames e consultas especializadas tem se configurado como um problema;”

de saude publica para o municipio, pois os prestadores normalmente, ndo tem interesse em realiza
os exames pela tabela SUS, tabela essa desatualizada, com valores que ndo pagam nem o filme para
a revelagao do resultado. Apesar do municipio de Rio Negro, contar com a oferta de alguns do
exames e especialidades pelo Consorcio COMESP (Consércio Metropolitano de Saude), de form
paga, gera gasto de recursos com deslocamento desses pacientes para fora do municipio e
insatisfagao do usuario do SUS — Sistema Unico de Satde, que vé tolhido o seu direito de acesso ao
servigos de saude.

%%%m%m

Salientamos que o intuito de credenciar prestadores do municipio de Rio Negro — PR, Mafra -
SC, e/ou até 30 km do distrito do Lageado dos Vieiras, visa oferecer um servico humanizado a
paciente, sem que ele tenha que se deslocar uma distancia significativa de sua residéncia para realiza
0S exames.

Bo'Em: 01/

NA

O fato de o paciente nao precisar se deslocar do municipio para realizar esses procedimento
acarretara economia de combustivel, manutengao de veiculo, hora extra e alimentagao de motoristast
uma vez que, ndo sera necessario o deslocamento de veiculo.

Portanto, a oferta destes servicos através do contrato de credenciamento, visa atender o
critérios de melhoria no acesso e qualidade dos servicos de saude, colocando em pratica
compromisso com a qualificagdo dos trabalhos e do atendimento.

ESTEDOC%MENFOFCWAS&

2 - OBEJTIVO GERAL
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Execucdo do elenco de exames com a emissdo de Laudo Médico a serem prestados acHfiz*:
usuarios atendidos pela rede publica municipal, ou ainda, atendidos pelos municipios de referéncia,
desde que autorizados pela Secretaria Municipal de Saude.

Execucdo de exames especializados com a emissao de Laudo Médico e Imagem, a serem
prestados aos usuarios atendidos pela rede publica municipal, ou ainda, atendidos pelos municipios
de referéncia, desde que autorizados pela Secretaria Municipal de Saude.

Karina Kunel Spagnol ALESSANDRO CRISTIAN VON LINSINGEN
OAB/PR 88.479 Prefeito Municipal



Municipio de Rio Negro
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Execucdo de consultas especializadas com 1 retorno, dentro da gama de consultas
especializadas a serem prestados aos usuarios atendidos pela rede publica municipal, ou ainda,
atendidos pelos municipios de referéncia, desde que autorizados pela Secretaria Municipal de Saude.

3 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Possibilitar o acesso a servigos de saude, de forma a garantir uma maior resolutibilidade na
assisténcia prestada;

o Viabilizar a realizagdo de exames em tempo oportuno, a fim de garantir a efetivagéo do
diagnostico e tratamento;

o Propiciar um prognoéstico mais preciso e eficaz, atraves da disponibilizagéo dos exames aos
usuarios do SUS — Sistema Unico de Saude;

o Propiciar atendimento em especialidade médica de acordo com a necessidade do usuario do
SUS - Sistema Unico de Saude;

o Subsidiar a equipe de profissionais médicos da rede publica municipal de saude, no
desempenho de suas fungoes.

o Garantir disponibilidade de consultas especializadas dentro do municipio.

4 - CARACTERIZAGAO DA CONTRATADA

A contratada devera possuir o estabelecimento nos perimetros dos Municipios de Rio Negro
— PR, Mafra — SC e/ou até 30 km do distrito do Lageado dos Vieiras, em area urbana, cedendo
espaco fisico proprio e adequado para os procedimentos, com disponibilidade de mobiliarios,
materiais, equipamentos e recursos humanos necessarios a realizagao dos exames, bem como,
consultas especializadas.

A contratada devera ainda, estar devidamente cadastrada no Cadastro Nacional d
Estabelecimento de Saude do Ministério da Saude, o qual devera estar compativel com os servigos
serem prestados, assim como todos os profissionais que nela atuam, pois sem o referido cadastr
nao sera possivel efetuar o pagamento pelos servicos prestados, até a efetivacdo da regularizaca
cadastral.
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Sao competéncias e/ou fungdes da contratada:

- Prestar atendimento aos usuarios nos dias e horarios acordados;

- Acolher os pacientes e acompanhantes de forma humanizada;

- Possuir equipe multiprofissional compativel com a caracteristica e fung¢des do Servigo;

- Prestar atendimento resolutivo e qualificado aos pacientes;

- Manter registro atualizado no SCNES;

-Submeter-se a regulagao, controle, avaliagao e auditoria instituida pela Gestora do SUS;
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- Atender as diretrizes o PNH — Programa Nacional de Humanizacéo

5 - REGULAGAO, CONTROLE, AVALIAGAO E AUDITORIA

Os dias e horarios de atendimentos serdo agendados em comum acordo entre contratante e
contratado, levando-se em consideracao as condi¢des favoraveis de acesso da populagao residente
na area rural do municipio.
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A autorizagéo e/ou o agendamento dos exames serdo de responsabilidade do Departamento
de Municipalizagao, o qual se encarregara de controlar a demanda encaminhada de acordo com o
quantitativo fisico e financeiro contratado.

Os servigos serao solicitados através de formulario préprio da Secretaria Municipal de Saude
— REC (Requisicao de Exames Complementares) ou ainda, por outro método de registro que venha
a ser implantado pela Secretaria de Saude. Também poderao ser solicitados através de formularios
especificos de servigos de outros municipios de referéncia, com os quais a Secretaria possui
pactuacgao.

Somente serado pagos os exames comprovadamente realizados no periodo autorizado
conforme Competéncia vigente, mediante o envio mensal dos resultados dos exames, os quais
deverao ser encaminhados impreterivelmente até o dia 28 de cada més ao Setor de Auditoria e
Faturamento da Secretaria de Saude de Rio Negro, contendo a identificacdo do usuario; a data de
realizacao do exame e o Laudo Médico devidamente carimbado e assinado pelo médico executor do
mesmo e/ou via Sistema IDS, desde que autorizados previamente pelo Departamento de
Municipalizagéo.

Os exames poderao ser glosados caso nao haja comprovagao de sua realizagao dentro dos
critérios acima descritos, inclusive se forem realizados fora do periodo autorizado da Competéncia
vigente ou entregues ao Setor de Auditoria apds o prazo estipulado (dia 28 de cada més) ou
realizados em Competéncia anterior a vigente para faturamento.

Devera ser entregue uma via do resultado do exame para o paciente (com identificagéo d
usuario; data de realizacao do exame; Laudo Médico e Imagem, devidamente carimbado e assinad
pelo profissional realizador do exame) o qual devera retira-lo junto a contratada.

6 — META QUANTITATIVA

Descricao Meta
Consulta Especializada Atender 100% das consultas agendadas
Exames com a emissdo de Laudo Atender 100% dos exames agendados

7 - META QUALITATIVA
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e Atender os pacientes com dignidade e respeito de modo universal e igualitario, mantend
sempre a qualidade na prestagéo dos servigos, ou seja, realizando atendimento humanizado d
acordo com a Politica Nacional de Humanizagao — PNH do Ministério da Saude.
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8 - AVALIAGAO DAS METAS QUANTITATIVA E QUALITATIVA

Sera formada uma Comissdo composta por profissionais de salide e um representante &&=
Conselho Municipal de Saude, que irdo avaliar semestralmente o cumprimento das metas e obJetlvdEl L
propostos no presente Plano Operativo, salvo que haja descumprimento grotesco e irreparavel a curto
prazo das metas acordadas no presente Plano, o que suscitara a convocacgao imediata da referida
Comissao para analise dos fatos e medidas que julgar necessarias.

A avaliagdo quantitativa se dara por meio de Relatérios de Producéo — Fisica e Financeira,
emitidos pelo Departamento de Municipalizagdo, bem como, pela verificagdo de registro de
reclamatéria junto ao Setor de Ouvidoria do SUS e/ou junto ao Departamento de Municipalizagao,
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acerca do nao atendimento por parte da Clinica contratada a usuarios com prévia autorizagio para
realizacdo de exames no servicgo.

A avaliacao qualitativa sera subdividida em: Avaliagdo Técnica dos Servigos e Avaliagdo da
Satisfacdo dos Usuarios, as quais serao realizadas com base nas informacdes constantes nos Anexos
| e Il do presente Plano, fundamentados no Manual do Programa Nacional de Avaliagéo de Servigos

de Saude - PNASS, do Ministério da Saude, edigdao 2004/2005.

8.1 - CRITERIOS DE AVALIAGAO QUALITATIVA

8.1.1 — Avaliagao Técnica

A avaliagdo técnica dos servigos sera feita através da verificagdo do cumprimento dos
requisitos constantes no Anexo | do presente Plano Operativo. Podendo resultar na seguinte

classificagao:
Classificagao % Referéncia
Excelente 90 a 100 % o
Otimo 80290 % z
Bom 70280 % S}
Razoavel 60370 % 3
Ruim Abaixo de 60 % ©
5
A Clinica devera emitir semestralmente, copia de documento comprobatério de profissionai;

—

Responsavel Técnico pelo Servigco e documento comprobatorio de registro no Conselho em que es
a sede do Estabelecimento contratado, de todos os profissionais para os quais o registro de Clas
no Estado do Conselho é uma exigéncia legal da classe. Ressaltamos que a documentagao envia
devera corresponder as informagdes constantes no Cadastro Nacional de Estabelecimentos
Saude.

Considerando que para obter um servigo de qualidade a contratada devera atingir no minim
o conceito “BOM”, uma vez nao atingida esta classificagcdo, a mesma sera advertida e tera um praz
de 30 (trinta) dias para adequacao.

Caso nao seja cumprido o prazo de 30 (trinta) dias de adequagéo, sera aplicada mult
pecuniaria, correspondente a 1% do valor total do contrato.

Esta multa sera aplicada mensalmente, até que se atinja o conceito minimo de classificagao.

QO Wn

A5SINRDD EMPOY/0B/2D2

CONFERENCIA DO SEU CONTEUDOQO ACESSE: https://c.ipm.com.br/p418c0aad46944

8.1.2 — AVALIAGAO DA SATISFACAO DO USUARIO

A avaliagéo da satisfagdo do usuario se dara de duas formas — Pesquisa Aplicada e Registro
de Ocorréncia no Setor de Ouvidoria do SUS. A avaliagao de satisfacdo do usuario devera ser
realizada pelo prestador de servigos, mediante pesquisa aplicada, conforme Anexo II, sendo que a ¢
metodologia de captagéo das informagbes ficara a critério do prestador, sendo que as manifestages) 5
poderao ser pessoalmente; por contato telefénico; por e-mail; por formulario Web; por WhatsApp OLE A
ainda, por caixa de sugestdes/avaliagoes. e

Ao final de cada semestre, contados a partir da assinatura do Contrato, a Clinica deve )
encaminhar a Direcdo do Departamento de Municipalizagdo, Relatério Semestral de Satisfagdo do
Usuario, o qual devera conter a compilagao das avaliagdes realizadas no periodo, de acordo com os
itens constantes do Anexo Il do presente Plano Operativo. Sera disponibilizado a Clinica apds inicio
do Contratado, modelo padrao do Relatério a ser encaminhado a cada semestre.

Para avaliagao da meta qualitativa, sera solicitado semestralmente, ao Servigo de Ouvidoria
do SUS - Sistema Unico de Saude da Secretaria Municipal de Saude, emissao de documento

DOCUMENTO FOI
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informando se houve registro naquele de servigo de qualquer ocorréncia (denuncia, reclamacgao,
sugestao, elogios) relativa a Clinica contratada.

A avaliacdo da Comissao acerca dos servicos prestados, sera subsidiada com a
apresentacao de Relatdrios de Produgao — Fisica e Financeira, emitidos pelo Departamento de
Municipalizagao, bem como, pelos Relatérios Semestrais de Avaliagdo de Satisfagdo do Usuario e
documento oficial emitido pelo Setor de Ouvidoria do SUS.

A meta qualitativa servira para nortear a melhoria dos servigos prestados, cabendo a Comissao
de Acompanhamento e Avaliagdo do Plano Operativo, a emissdo de parecer sobre a avaliagdo da
referida meta, podendo ainda, a critério da mesma, propor medidas que julgar adequadas a efetivagcao
de melhorias. Os prazos de avaliagao terao inicio a contar da data da assinatura do contrato.
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ANEXO |
CNES N°:
ESTABELECIMENTO DE SAUDE:
AVALIADOR: CARGO:
PROFISSIONAL DO ESTABELECIMENTO: CARGO
AVALIAGAO TECNICA DOS SERVICOS
SIM| NAO REQUISITOS
O Estabelecimento possui Responsavel
Técnico habilitado para o exercicio da
atividade oferecida noservico.
. Existe pessoa responsavel para resolver situagdes
DIRECAO/ adversas e que esteja acessivel durante todo o
ADMINISTRACAO periodode realizacdo dos exames contratados.

O Estabelecimento dispde de mecanismo que
visemgarantir a Etica Profissional

Os profissionais cuja profissdo é regulamentada
GESTAO DE PESSOAS por conselhos de classe, estdo devidamente

registrados no Estado em que esta a sede do
Estabelecimento contratado.

Resultado do Exame a ser fornecido ao usuario do
SUS - Sistema Unico de Saude, com identificagao
completa do mesmo; data de realizagdo do
exame, devidamente carimbado e assinado pelo
meédico executante do exame.
Atendimento ao Cronograma de entrega dos
GESTAO DE Resultados dos Exames Realizados, ao Setor de
DOCUMENTAGAO Auditoria e Faturamento, para fins de Auditoria.
Apresentacdo correta da documentacdo para
Auditoria, ou seja, Requisicdo de Exames
Complementares (ou documento similar autorizado
pela Secretaria de Saude), acompanhado do
Resultado do Exame (conforme padrbes
anteriormente explicitados).
Assegura a guarda dos resultados dos exames
no que se refere a confidencialidade e integridade
dos mesmos.
GESTéPs I[():AI:\ AREA Ambientes identificados e de facil visualizaco.
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Forro lavavel, limpo e claro.

Paredes limpas e claras.

Piso de facil limpeza e desinfecgao.

AREA FiSICA BASICA Acesso a cadeirantes e deficientes fisicos
Sanitario para usuarios do SUS e acompanhantes

Espacgos separados: recepcao/sala de espera e
sala deexames.
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Pontuagao:

Parecer do avaliador:
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Rio Negro — PR, de de 2026.
€|
Assinatura do Avaliador Assinatura do Profissional da Unidade
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ANEXOIlI

AVALIACAO DA SATISFAGAO DOS USUARIOS

PERFIL DO USUARIO

NOME:
IDADE: SEXO:
AMBIENCIA
INDICADORES EXCELENTE| OTIMO| BOM |RAZOAVEL| RUIM

Limpeza dos ambientes (recep¢ao;
sala deespera;banheiro, sala de
exames etc...)

Conforto dos ambientes —
ventilacao; iluminacéao;limpeza

e integridade do mobiliario,
propiciando conforto e bem

estar.

ATENDIMENTO DE RECEPCAO
INDICADORES EXCELENTE|] OTIMO| BOM [ RAZOAVEL] RUIM
E atencioso, educado e respeitoso.
Orienta sobre o fluxo de
atendimento do Estabelecimento.

GRATUIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
INDICADORES SIM NAO
Efetivacao de pagamento em
espécie, de qualquer quantia, pelo
exame realizado, uandoautorizado
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pelo SUS.
Em caso positivo, relatar o valor e 0
argumentoda cobranca. R$
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