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TERMO DE REFERENCIA - TR

OBJETO

SISTEMA DE GESTAO

1. DO OBJETO
1.1. Registro de pregos para prestacdo de servigcos de fornecimento de
sistema integrado de gestdo publica municipal, para atender a demanda da

Administracdo Publica Municipal, conforme especificagdes contidas neste TR.

1.2. Processo Administrativo Principal (Prefeitura): 6481/2025;

1.2.1. Processo Administrativo Guaraprev: 25332/2025;

1.2.2. Processo Administrativo Camara: 25985/2025.
1.3. Categoria do ETP: PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS.
1.4. Grau de Prioridade da Contratacao: ALTO.

1.5. Anexo | - Utilizado para consolidagao dos quantitativos: 1021.

1.6. Dos Orgaos Participantes:
1.6.1. Sao 6rgaos participantes do presente processo licitatério:
1.6.1.1. Prefeitura Municipal de Guaratuba, CNPJ n° 76.017.474/0001-08 -
Orgao Gerenciador;
1.6.1.2. Camara Municipal de Guaratuba, CNPJ n° 78.177.771/0001-46;
1.6.1.3. GUARAPREV - Previdéncia Social dos Servidores Publicos da
Prefeitura de Guaratuba, CNPJ n° 07.046.712-0001/90.
1.6.2. Este procedimento é realizado com fulcro no artigo 181, da Lei Federal
n° 14133/2021, com redacao incluida pela Lei Federal n°® 11.107/2005, sendo que,
uma vez adjudicado o objeto e homologado o procedimento, dele decorrerao contratos

administrativos a serem celebrados por cada um dos entes publicos, individualmente,

ou a quem interessar.
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1.7. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

TABELA Il - DOS ITENS A SEREM CONTRATADOS

LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICAGCAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

9|2
2|7 MODULO DE RS
1175 PLANEJAMENTO E ME 12 | R$ 1.050,06 12.600.72
110 ORCAMENTO R
7|2
92 MODULO DE
ol 7 ESCRITURACAO
CONTABIL, EXECUCAO R$
2 : g FINANCEIRA E ME 12 |R$2.167.41 26.008,92
gl o PRESTACAO DE
CONTAS
9|2
2|7 MODULO DE R$
3 : g PORTAL RH ME 12 RS 884,07 10.608,84
9|2
9|2
2 | 7 | MODULO DE PESSOAL RS
4 715 E FOLHA DE ME 12 | R$2.216,52 26.598.24
210 PAGAMENTO B
0|2
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LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO R$ TOTAL
9|2
2|7 MODULO DE RS
5|7 |5 | SEGURANCA E SAUDE | ME 12 | R$ 1.145,94 13.751.28
210 DO SERVIDOR S
112
9|2
2|7 MODULOS DE RS
6|75 COMPRAS E ME 12 | R$ 1.579,42 18.953.04
210 LICITACOES R
2|2
9|2
2|7 MODULO DE R$
! ; g PATRIMONIO ME 12 R$ 768,33 9.219,96
3|2
9|2
2|7 MODULO DE R$
8 ; g ALMOXARIFADO ME 12 | R$1.052,56 12.630,72
4 |2
9|2
2|7 MODULO DE RS
917 |5 | CONTROLE DE FROTA | ME 12 R$ 853,26 10.239.12
210 E COMBUSTIVEIS R
5|2
9|2
1 2|7 MODULO DE GESTAO R$
0 ; g DE PROCURADORIA ME 12 |R$ 123642 14.837,04
6|2
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LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO R$ UNI. R$ TOTAL

9|2 .
5| 7 MODULO DE PORTAL

1 DA TRANSPARENCIA E R$

1 ; g LEI DE ACESSO A ME 12| R$1.18549 14.225,88
215 INFORMACAO
9|2

] 2| 7 | MODULO DE PORTAL RS

) 7 | 5 | DE SERVICOS E AUTO | ME 12 | R$ 1.125,11 13.501 32
210 ATENDIMENTO B
8|2
9|2

1 217 MODULO DE R$

3 ; g PROTOCOLO ME 12 | R$2.093,22 25.118,64
9|2
912

] 2|7 MODULO DE RS

4 715 FISCALIZACAO ME 12 | R$ 1.632,12 19.585.44
3]0 FAZENDARIA T
012
9|2

1 217 MODULO DO SIMPLES R$

5 ; g NACIONAL ME 12 1 R$2.096,93 25.163,16
112
9|2

] 2|7 MODULO DE NOTA RS

5 7| 5| FISCAL ELETRONICA ME 12 | R$ 3.146,98 37 763.76
3]0 DE SERVICOS T
2|2
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LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO : ) R$ TOTAL

912 . B
5| 7 MODULO DE GESTAO

1 DA ARRECADACAO R$

7 g g TRIBUTARIA E NAO ME 12 | R$2.53328 30.399,36
3| o TRIBUTARIA
9|2

1 217 MODULO DE GESTAO R$

8 g g DE IPTU E TAXAS ME 12 | R§1.501,22 18.014,64
4|2
9|2

1 217 MODULO DE GESTAO R$

9 g g DE ITBI E TAXAS ME 12| R$1.281,06 15.372,72
5|2
912

2 217 MODULO DE GESTAO R$

0 :73 g DO ISS E TAXAS ME 12 1 R$2.095,59 25.147,08
6|2
9|2

5 2| 7 | MODULO DE GESTAO RS

) 715 DE RECEITAS ME 12 | R$ 1.381,51 16.578.12
3]0 DIVERSAS e
712
9|2

) 2|7 MODULO DE RS

) 715 CONTRIBUICAO DE ME 12 R$ 781,67 9.380.04
3]0 MELHORIA AR
8|2
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LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO : ) R$ TOTAL

9|2

2 217 MODULO DE GESTAO R$

3 g g DA DiVIDA ATIVA ME 12| R$1.155,05 13.860,60
9|2
9|2

) 2| 7 | MODULO DE GESTAO RS

4 715 DE OBRAS E ME 12 R$ 751,89 9.022 68
410 POSTURAS e
0|2
9|2

2 217 MODULO GESTAO DE R$

5 Z g CEMITERIOS ME 12| R$1.029,59 12.355,08
112
912

2 217 MODULO DE R$

6 Z g CONTROLE INTERNO ME 12 R$ 784,28 9.411,36
2|2
9|2

2 217 MODULO OBRAS R$

7 Z g PUBLICAS ME 12 R$ 832,45 9.989,40
3|2
9|2

2 2|7 MODULO DE R$

8 Z 2 FISCALIZACAO ME 12| R§1.109,94 13.319,28
4|2
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Administracao

ESPECIFICACAO R$ TOTAL
GESTAOE
o | 5 | PROVIMENTO DE DATA
, | 7| CENTER(GESTAO,
2 DISPONIBILIDADE, R$
9 Z g HOSPEDAGEM, ME | 12 | R$3.841,31 46.095,72
5| , | PROCESSAMENTO,
SEGURANCA E
BACKUP)
6|2
3151 5 | sistema . servicos | sv | 1 | R RS
U I OE DIAGNOSTICO 17.207,88 | 17.207,88
6|2
6|2
315 | 5| sisTema. servicos | sv | 1 | R RS
LI I DE CONFIGURAGAO 13.997,88 | 13.997,88
712
6|2 i}
,| 7| IMPLANTAGAO DO
3|55 | SISTEMA-SERVICOS | 1 RS R$
2| 5|, | DEMIGRAGAO DE 13.926,09 | 13.926,09
INFORMACOES
8|2
6|2 i}
,| 7| IMPLANTAGAO DO
3|55 | SISTEMA-SERVICOS | 1 RS R$
3|7 || DEHABILITAGAO DO 15.623,21 | 15.623,21
o| o | SISTEMAPARAUSO
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LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

O 00w iNO®

N O o1 N DN

ESPECIFICACAO

SERVICOS DE
TREINAMENTO DOS
SERVIDORES NA
IMPLANTACAO PARA O
USO DO SISTEMA

SV

R$
14.593,85

R$ TOTAL

R$
14.593,82

O W N -~ ©

N OO NN

PROVISAO PARA
TREINAMENTO DE
NOVOS USUARIOS

SV

R$
20.368,45

R$
20.368,45

© W N -~ 0©

N O O NN

SERVICOS DE
ATENDIMENTO
TECNICO E OUTRAS
NAO INCLUIDAS
ATIVIDADES DE
PERSONALIZAGAO E
CUSTOMIZAGAO DE
SOFTWARES

HR

600

R$ 179,94

R$
107.964,00

oOh N - ©

N O o1 N DN

SERVICOS DE
PERSONALIZACAO E
CUSTOMIZACAO DE

SOFTWARES E

SERVICOS

CORRELATOS

HR

600

R$ 181,81

R$
109.086,00

o~ NDN O

N O o1 N DN

DISPONIBILIZACAO DE
TECNICO RESIDENTE

ME

12

R$
15.709,84

R$
188.518,08




Secretaria Municipal da

9k ® GUARATUBA | Administragsio

LOTE 1 - PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO E DE

R$ 1.021.037,60

(um milh&o e vinte e um mil e trinta e sete reais
e sessenta centavos)

LOTE 2 - CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICAGAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

1
0 ? MODULO DE
2 PLANEJAMENTO E RS
1 ME
1 g ORCAMENTO - 12| RE38279 | £o3 48
8 CAMARA
>
1
1, MODULO DE
0|7 ESCRITURACAO
2 CONTABIL, EXECUCAO RS
21 g FINANCEIRA E ME | 12 |R$1.29280 | 15 z434
8 |, PRESTAGAO DE
2 CONTAS - CAMARA
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LOTE 2 - CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

UN. QUA

ESPECIFICACAO NT R$ UNIL. R$ TOTAL

1
2
O,
2 MODULO DE R$
31 g PORTAL RH - CAMARA | ME | 12 | R$26380 | 5 6zg
81,
3
T
0 | 2 | MODULO DE PESSOAL
2 E FOLHA DE R$
419 g PAGAMENTO - ME | 12 | R$75535 | g g420
8 CAMARA
2
4
(1) 2
o |7 MODULOS DE
5175 COMPRAS E ME | 12 | R$619.45 74';?40
o | 0 | LICITACOES - cAMARA 433,
2
5
1
NE:
|7 MODULO DE
6|75 PATRIMONIO - ME | 12 | R$ 318,93 38§$16
6|0 CAMARA o<l
2
6
1
) |2
|7 MODULO DE
7| 7|5| ALMOXARIFADO - ME | 12 | R$266,90 | , 2'§§80
6|0 CAMARA 0%,
2
7
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LOTE 2 - CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

MODULO DE PORTAL
DA TRANSPARENCIA E
LEI DE ACESNSO A ME 12 R$ 424,96 5 Ogg 52
INFORMACAO - o
CAMARA

0 00 =N O =~
N O o1 N DN

MODULO DE
PROTOCOLO - ME | 12 |R$1.20500| ., 4%% %
CAMARA 400,

© 0 =~ N O =~
N OO N DN

GESTAO E
PROVIMENTO DE DATA
CENTER (GESTAO,
DISPONIBILIDADE, R$

HOSPEDAGEM. ME | 12 |R$143107| .70 o,
PROCESSAMENTO,
SEGURANCA E
BACKUP) - CAMARA

o
O © =~ N O -~
N O o1 N DN

IMPLANTACAO DO

SISTEMA - SERVICOS | R$
DE DIAGNOSTICO - 1 |R$4.391,50| 4.391,50

CAMARA

—
- © =~ N O -
N OO N D
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LOTE 2 - CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS
DE CONFIGURAGAO -

CAMARA

R$

SV 1 R$ 4.391,50 4.391,50

N © =~ N O -
N O o1 N DN

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS
DE MIGRAGAO DE sV 1 |R$4.87320| , 85? 20

INFORMACOES - e
CAMARA

w
W O -2 NO -
N OO N DN

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS
DE HABILITAGAODO | SV | 1 |R$451320| , 5'?? 20
SISTEMA PARA USO - o

CAMARA

N
A O -~ NN O -~
N O O1T N DN

SERVICOS DE
TREINAMENTO DOS
SERVIDORES NA R$
IMPLANTACAO PARA O SV 1 R$ 4.391,50 4.391,50
USO DO SISTEMA -
CAMARA

(6)]
O ©O© -~ N O -~
N OO N DN
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LOTE 2 - CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO . R$ UNIL. R$ TOTAL

SERVICOS DE
ATENDIMENTO
TECNICO E OUTRAS
NAO INCLUIDAS

ATIVIDADES DE HR | 600 | R$177,20 | . §§o 00
PERSONALIZACAO E o
CUSTOMIZACAO DE

SOFTWARES -
CAMARA

»
DO =~ N O -~
N O o1 N DN

SERVICOS DE
PERSONALIZACAO E
CUSTOMIZAGCAO DE

SOFTWARES E HR | 600 | R$ 17221 | ., 256 00

SERVICOS o
CORRELATOS -
CAMARA

N
N © =~ N O -
N OO N D

DISPONIBILIZAGAO DE
TECNICO RESIDENTE - | ME | 12 |R$226667 | - 2Ro$o o
CAMARA e

(o0}
0w O - NO -
N O o NN

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO E DE

R$ 342.939,54

(Trezentos e quarenta e dois mil e novecentos e trinta e nove reais e
cinquenta e quatro centavos)
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LOTE 3 - GUARAPREYV - PREVIDENCIA SOCIAL DOS
SERVIDORES DA PREFEITURA DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO o] oL R$ UNIL. R$ TOTAL
1 2
0 ; MODULO DE
2 PLANEJAMENTO E R$
1 1 g ORCAMENTO - ME 12 R$ 360,50 4.326,00
9 GUARAPREV
2
9
1 5 MODULO DE
0 ; ESCRITURACAO
2 CONTABIL, EXECUCAO R$
2 2 g FINANCEIRA E ME 12 R$ 169,09 2.029,08
0 ” PRESTACAO DE
0 CONTAS - GUARAPREV
1
0 2
’ 7 MODULO DE RS
3 ) 5 PORTAL RH - ME 12 R$ 432,15 5 185.80
0 0 GUARAPREV B
) 2
1 2
0 ; MODULO DE PESSOAL
2 E FOLHA DE R$
4 2 2 PAGAMENTO - ME 12 R$ 760,68 9.128,16
0 GUARAPREV
2
2
1 2
0 ; MODULOS DE
2 COMPRAS E R$
5 2 2 LICITACOES - ME 12 251,21 3.014,52
0 GUARAPREV
3 2
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LOTE 3 - GUARAPREYV - PREVIDENCIA SOCIAL DOS
SERVIDORES DA PREFEITURA DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO SR REE R$ UNIL. R$ TOTAL

MODULO DE
PATRIMONIO - ME 12 R$ 476,20
GUARAPREV

R$
5.714,40

A O DNDNO -
N O o1 N DN

MODULO DE PORTAL
DA TRANSPARENCIA E
LEI DE ACESSO A ME | 12 | R$217,79
INFORMAGCAO -
GUARAPREV

R$
2.613,48

OO O NDNO -~
N O o1 N DN

MODULO DE
PROTOCOLO - ME 12 | R$1.191,39
GUARAPREV

R$
14.296,68

DO NDNO -~
N O o1 N DN

GESTAOE
PROVIMENTO DE DATA
CENTER (GESTAO,
DISPONIBILIDADE,

HOSPEDAGEM, ME | 12 |R$2.500,00
PROCESSAMENTO,
SEGURANCA E
BACKUP) -
GUARAPREV

R$
30.000,00

~NO NDNO -
N O O N D
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LOTE 3 - GUARAPREYV - PREVIDENCIA SOCIAL DOS
SERVIDORES DA PREFEITURA DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO SR REE R$ UNIL. R$ TOTAL

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS R$
DE DIAGNOSTICO - sV 1 R$ 2.896,67 2.896,67

GUARAPREV

o
0 O NNO -~
N O o1 N DN

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS R$
DE CONFIGURAGAO - sV 1 R$ 2.896,67 2.896,67

GUARAPREV

—_—
O© O NNO -~
N O o1 N DN

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS
DE MIGRAGAO DE SV 1 R$ 2.896,67
INFORMAGOES -

GUARAPREV

R$
2.896,67

O = NNO -~
N O o1 N DN

IMPLANTACAO DO
SISTEMA - SERVICOS
DE HABILITACAO DO SV 1 R$ 2.896,67
SISTEMA PARA USO -

GUARAPREV

R$
2.896,67

N
N O O N DN

SERVICOS DE
TREINAMENTO DOS
SERVIDORES NA R$
IMPLANTAGAO PARAO | >V T |R$2081701 ) g1 70
USO DO SISTEMA -

GUARAPREV

—
N = NN O -
N O O NN
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LOTE 3 - GUARAPREYV - PREVIDENCIA SOCIAL DOS
SERVIDORES DA PREFEITURA DE GUARATUBA

ESPECIFICACAO SR REE R$ UNIL. R$ TOTAL

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO PARA A CONTRATACAO E DE

R$ 89.976,50

(oitenta e nove mil e novecentos e setenta e seis reais e cinquenta centavos)

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO CONJUNTA:

R$ 1.453.953,64

(Um milhdo e quatrocentos e cinquenta e trés mil e novecentos e cinquenta
e trés reais e sessenta e quatro centavos).




Secretaria Municipal da

%\l GUARATUBA | Administracso

1.7.1. Conforme permite a Lei Federal n° 14.133/21, em seu art. 82, incisso I,

alineas “a” e “d”, o edital de licitacdo para registro de precos observara as regras

gerais desta Lei e devera dispor sobre:

lll - a possibilidade de prever pregos diferentes:

a) quando o objeto for realizado ou entregue em locais diferentes;
b) em razdo da forma e do local de acondicionamento;

¢) quando admitida cotagao variavel em razao do tamanho do lote;

d) por outros motivos justificados no processo;

1.7.2. Coadunando com o que dita o Parecer Juridico exarado no presente
processo, ndo somente 0s servigos a serem contratados serdo entregues em locais
distintos, diga-se, estruturas administrativas do Poder Executivo, Poder Legislativo e
Autarquia de Previdéncias Municipal, mas também ha no processo o registro de
pesquisas de precgos individualizadas nos ETPs de cada interessado, porém, ainda
que diante dessas condigdes, este Orgdo de Assessoramento nao identificou clausula
expressa que reflita a fixagdo de pregos diferentes, conforme exigido pelo dispositivo
supracitado, sendo inserido a presente mencao expressa da possibilidade ja no Termo
de Referéncia.

1.8. Respeitara o intervalo minimo de R$10,00 (dez reais) entre cada lance.
1.9. A presente contratacdo ndo sera exclusiva para Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, nos termos do artigo n° 49 da Lei Complementar n°® 123

de 2006, em consonancia ao que aduz o ETP em seu item 11.10 e seguintes.

1.10. DA CLASSIFICACAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS
1.10.1. O(s) objeto(s) dessa licitagcao é(sao) classificado(s) como bem(ns)
comum(ns), pois possui(em) especificagao(des) usual(is) de mercado e padrao(des)
de qualidade definidas em edital, conforme estabelece o inciso Xlll do art. 6° da Lei
Federal n.° 14.133, de 2021.

1.11. O(s) objeto(s) dessa licitagdo ndo se enquadra(m) como bem(ns) de

luxo.
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1.12. DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

1.12.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos, contado a partir da

assinatura, sera de 1 (um) ano, e podera ser prorrogado, por igual periodo, desde que
figue comprovado que as condi¢des e o pregco permanecem vantajosos.

1.12.2. No ato da prorrogacao da vigéncia da ata de registro de pregos podera
haver a renovacgao dos quantitativos registrados, até o limite do quantitativo original.

1.12.3. O ato de prorrogacao de vigéncia da ata devera indicar expressamente
0 prazo de prorrogacao e o quantitativo renovado.

1.12.4. O saldo disponivel na Ata de Registro de Pregos originada deste
processo de contratagdo podera ser formalizado em Contrato, possuira vigéncia de
acordo com as disposi¢des nela contidas e em observancia aos artigos 105 a 114 da
Lei Federal n° 14.133/2021.

1.12.5. Nao sera admitida a adesao a ata de registro de pregos decorrente deste
processo considerando que o Municipio nao dispde de mao de obra suficiente para
gerir esse procedimento de forma eficiente e eficaz. E importante ressaltar que a
gestdo de atas de registro de precos requer conhecimento especializado em
procedimentos licitatérios, legislagdo especifica e habilidades administrativas para
garantir a transparéncia, legalidade e economicidade nas contratagdes publicas. Sem
um corpo técnico adequado, o risco de erros e irregularidades aumenta
significativamente, o que pode resultar em prejuizos financeiros e danos ao erario,

seja o condutor ou eventual municipio que venha a aderir.

2. DA DESCRIGAO DA NECESSIDADE E DA JUSTIFICATIVA

2.1. A presente justificativa tem por objetivo fundamentar a necessidade de
contratagcdo de longo prazo de um sistema integrado de gestdo publica municipal,
visando a substituicdo da contratagdo emergencial realizada anteriormente através do
protocolo 3184/25. A nova contratagdo permitira a continuidade da modernizacao
administrativa, garantindo maior eficiéncia, seguranga e transparéncia na gestao
publica, além de corrigir as deficiéncias enfrentadas no sistema anteriormente
utilizado.

2.2. A substituicdo da contratagdo emergencial por uma solugéo definitiva

elimina os riscos operacionais e juridicos associados a contratagdes temporarias,
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assegurando a adogao de um sistema que atenda plenamente as exigéncias legais e

as necessidades da administracdo municipal de forma continua e planejada.
23. PROBLEMA A SER RESOLVIDO E JUSTIFICATIVA DA
CONTRATACAO
2.3.1. CONTINUIDADE E EFICIENCIA NA GESTAO PUBLICA

2.3.1.1. A administracao municipal depende de um sistema integrado de gestao
para garantir a execugado eficiente das atividades administrativas, financeiras,
orcamentarias e contabeis. A falta de um sistema adequado compromete diretamente
a tomada de decisao, a arrecadacao de tributos, a execucao de despesas, a prestagao
de contas e o cumprimento das exigéncias legais dos 6rgaos de controle.

2.3.1.2. A contratagao definitiva garantira que a administracdo municipal tenha
uma solugédo tecnoldgica confidvel e permanente, permitindo planejamento de longo
prazo, maior previsibilidade de custos e adequacdo as constantes evolucdes
tecnologicas e normativas.

2.3.2. SUPERACAO DE DEFICIENCIAS DO SISTEMA ANTERIOR

2.3.21. O sistema anteriormente utilizado pelo municipio apresentou falhas
operacionais significativas, dificultando a gestéo eficiente dos recursos publicos, como
por exemplo a impossibilidade de calculo de percentual de gastos com pessoal, falhas
no portal da transparéncia, dificuldade de localizagao de informacdes e realizacédo de
rotinas administrativas. A contratagdo de uma nova solucéo tecnolégica permitira:

2.3.2.2. Automacao de processos administrativos e financeiros, reduzindo erros
manuais e melhorando a eficiéncia operacional.

2.3.2.3. Facilidade de acesso e integracao entre diferentes setores, eliminando
redundancias e otimizando o fluxo de informacdes.

2.3.2.4. Maior transparéncia e conformidade com as exigéncias do Tribunal de
Contas, garantindo que a administragdo municipal esteja sempre regularizada.

2.3.2.5. O atendimento da normatizacao federal no tocante ao SIAFIC, uma vez
que atualmente nao é possivel o envio centralizado de informagdes por falta de
integragao entre todos os 6rgaos e entidades publicas do municipio de Guaratuba.

2.3.2.6. Assim como todos os problemas ja abordados no processo

administrativo de n° 922/2025, no qual culminou na decisao administrativa que opinou

pela rescisao contratual com a empresa Equiplano Sistemas Ltda.
2.3.3. SUSTENTABILIDADE E IMPACTOS AMBIENTAIS POSITIVOS
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2.3.3.1. A implementacdo do novo sistema contribuira significativamente para a

sustentabilidade ambiental do municipio, promovendo um modelo de governanga mais
eficiente e ecologicamente responsavel. Dentre os beneficios esperados, destacam-
se:
2.3.3.2. REDUCAO DO CONSUMO DE PAPEL E INSUMOS GRAFICOS
2.3.3.21. A digitalizagcado de processos administrativos permitira a eliminagao da
necessidade de impressao de documentos fisicos, reduzindo significativamente o
consumo de papel, cartuchos de tinta e outros materiais graficos. Isso resultara em:
2.3.3.2.2. Menor impacto ambiental pelo corte na utilizacdo de recursos naturais.
2.3.3.2.3. Reducado dos custos operacionais com compra de insumos graficos e
logistica de armazenamento de documentos fisicos.
2.3.3.2.4. Agilidade no acesso as informagdes, pois todos os registros estarao
armazenados de forma digital e segura.
2.3.3.3. ECONOMIA DE ENERGIA E INFRAESTRUTURA
2.3.3.3.1. A utilizagdo de um sistema baseado em computagdo em nuvem (cloud
computing) diminuira a necessidade de manutencdo de servidores locais e
infraestrutura fisica de TI, resultando em:
2.3.3.3.2. Reducgado do consumo energético em equipamentos de grande porte,
como servidores locais, que demandam refrigeragao constante.
2.3.3.3.3. Menos descarte de equipamentos eletronicos, diminuindo o impacto
ambiental gerado pelo descarte inadequado de hardware obsoleto.
2.3.3.3.4. Eficiéncia energética e menor pegada de carbono, alinhando-se as
diretrizes de sustentabilidade estabelecidas por 6rgéos reguladores.
2.3.3.4. MOBILIDADE E REDUCAO DE DESLOCAMENTOS
2.3.3.41. Com um sistema totalmente digital e acessivel remotamente, havera
menor necessidade de deslocamento de servidores e gestores para assinaturas,
reunides presenciais e entrega de documentos fisicos. Isso proporcionara:
2.3.3.4.2. Reducdo no consumo de combustiveis foésseis e emissdes de CO,,
contribuindo para a preservagdo ambiental.
2.3.3.4.3. Aumento da produtividade dos servidores, que poderdo executar suas
atividades de qualquer local, otimizando o tempo de trabalho.

2.3.3.4.4. Melhoria na eficiéncia dos processos administrativos, eliminando a

dependéncia de transporte fisico de documentos.
2.3.3.5. GESTAO SUSTENTAVEL DE RESIDUOS
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2.3.3.5.1. A modernizacdo da administracdo publica reduzira a necessidade de

impressdes, armazenamento de arquivos fisicos e descartes desnecessarios,
contribuindo para uma gestao sustentavel dos residuos sélidos, alinhada as politicas
ambientais municipais.
2.3.3.5.2. Além disso, a eliminacdo gradual de processos manuais baseados em
papel permitira que a prefeitura adote praticas de responsabilidade ambiental, como
a certificagao digital de documentos e a adesao a programas de reciclagem para os
residuos administrativos ainda gerados.
2.3.4. ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS DE TRANSPARENCIA E
CONTROLE SOCIAL
2.341. A gestdo publica deve estar em conformidade com as normas de
transparéncia e fiscalizagdo, garantindo que os cidadados tenham acesso claro as
informacdes sobre receitas, despesas e execugado de politicas publicas. A nova
contratagao assegura:
2.3.4.2. Conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei de
Acesso a Informacao (LAI), permitindo a publicagdo automatica de relatorios e dados
essenciais.
23.43. Facilidade na prestacdo de contas, evitando inconsisténcias e
apontamentos por parte dos 6rgaos de controle.
2.3.4.4. Maior controle social, com ferramentas que possibilitam auditoria e
acompanhamento de gastos publicos em tempo real.
2.3.5. SEGURANCA DA INFORMACAO E TRANSPARENCIA
2.3.51. A substituicdo do sistema emergencial por um contrato definitivo
possibilitara a adog¢ao de tecnologias mais seguras e atualizadas, garantindo:
2.3.5.2. Protegcdo dos dados publicos e informacbes dos cidaddos, com
protocolos modernos de seguranga cibernética.
2.3.5.3. O resguardo quanto a perdas e corrupcao de arquivos, garantindo a
confiabilidade e a rastreabilidade das informacgdes.
2.3.54. Conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),

assegurando que as informag¢des municipais sejam tratadas com privacidade e

seguranca.
2.3.6. REDUCAO DE CUSTOS E MELHOR APROVEITAMENTO DOS
RECURSOS PUBLICOS
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2.3.6.1. A contratagao planejada de um sistema definitivo permitira a redugao de

custos operacionais e a melhoria no aproveitamento da forga de trabalho municipal,
garantindo:

2.3.6.2. Maior previsibilidade orgamentaria, eliminando gastos excessivos com
contratagdes emergenciais € manutengdes nao planejadas.

2.3.6.3. Otimizacado da equipe administrativa, permitindo que os servidores se
concentrem em atividades estratégicas, ao invés de lidarem com falhas sistémicas
recorrentes.

2.3.6.4. Reducédo de despesas com suporte técnico emergencial, ja que 0 novo
sistema contara com atualizagbes continuas e suporte especializado.

2.4. A contratacdo definitiva de um sistema integrado de gestao publica
municipal € essencial para garantir a continuidade dos servigcos administrativos, a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. Essa medida
eliminara a necessidade de contratagdes emergenciais futuras, permitindo que o
municipio opere de forma estruturada e planejada, com transparéncia, seguranga e
eficiéncia operacional.

2.5. Dessa forma, a substituicdo da solugdo emergencial por uma
contratacao definitiva assegura estabilidade administrativa, previsibilidade financeira
e modernizagao tecnoldgica, beneficiando diretamente a administragcdo municipal e

toda a populacéo.

2.6. JUSTIFICATIVA APRESENTADA PELA CAMARA MUNICIPAL DE
VEREADORES DE GUARATUBA
2.6.1. A presente justificativa tem por finalidade fundamentar a necessidade de
contratagdo de longo prazo de um sistema integrado de gestdo publica municipal,
visando a substituicdo da contratacdo acompanhante, realizada por meio da
Inexigibilidade de Licitacdo n°® 08/2025, provocada pela contratacdo emergencial
realizada pelo Poder Executivo do municipio de Guaratuba. A nova contratacao
permitira a continuidade da modernizagao administrativa, garantindo maior eficiéncia,
seguranga e transparéncia na gestdo publica, além de corrigir as deficiéncias
enfrentadas no sistema anteriormente utilizado.

2.6.2. A substituicdo da contratagcdo acompanhante e emergencial, por

associacdo entre os poderes, por uma solugao definitiva eliminam os riscos
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operacionais e juridicos da contratacdo temporarias, assegurando a adogdo de um

sistema que atenda plenamente as exigéncias legais e as necessidades da
administragao municipal de forma continua e planejada.
26.3. PROBLEMA A SER RESOLVIDO E JUSTIFICATIVO DA
CONTRATACAO
2.6.3.1. CONTINUIDADE E EFICIENCIA NA GESTAO PUBLICA

2.6.3.1.1. O legislativo municipal depende de um sistema integrado de gestao para
garantir a execugdo eficiente das atividades administrativas, financeiras,
orcamentarias e contabeis. A falta de um sistema adequado compromete diretamente
a tomada de decisdo, a execucao de despesas, a prestacdo de contas e o
cumprimento das exigéncias legais dos 6rgaos de controle.

2.6.3.1.2. A contratagdo definitiva garantirda que a administragdo tenha uma
solugéo tecnoldgica confiavel e permanente, permitindo planejamento de longo prazo,
maior previsibilidade de custos e adequacao as constantes evolugdes tecnologicas e
normativas.

2.6.3.2. SUPERACAO DE DEFICIENCIAS DO SISTEMA ANTERIOR

2.6.3.2.1. O sistema anteriormente utilizado pelo municipio (Executivo, Legislativo
e Autarquia) apresentou falhas operacionais significativas, dificultando a gestao
eficiente dos recursos publicos, como por exemplo, grave a dificuldade extrema de
obtencao de dados e compilagcao de informagdes necessarias para envios mensais do
SIM-AM ao Tribunal de Contas do Estado do Parana. A contratacdo de uma nova
solucao tecnologica permitira:
2.6.3.2.1.1. Automacao de processos administrativos e financeiros, reduzindo erros
manuais e melhorando a eficiéncia operacional.
2.6.3.2.1.2. Facilidade de acesso e integragao entre diferentes setores, eliminando
redundancias e otimizando o fluxo de informacdes.
2.6.3.2.1.3. Maior transparéncia e conformidade com as exigéncias do Tribunal de
Contas, garantindo que o legislativo municipal esteja sempre regular com suas
atribuigoes.
2.6.3.2.1.4. O atendimento da normatizacgéo federal no tocante ao Sistema Unico e
Integrado de Execugado Orgamentaria, Administragéo Financeira e Controle (SIAFIC),

garantindo o envio centralizado de informacdes entre todos os 6rgaos e entidades

publicas do municipio de Guaratuba.
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2.6.3.2.1.5. Assim como todos os problemas elencados no processo administrativo

que resultou na rescisdo contratual com a empresa EQUIPLANO SISTEMAS LTDA.
2.6.3.3. SUSTENTABILIDADE E IMPACTOS AMBIENTAIS POSITIVOS
2.6.3.3.1. A implementacdo do novo sistema contribuira significativamente para a
sustentabilidade ambiental de forma geral, promovendo um modelo de governanga
mais eficiente e ecologicamente responsavel. Dentre os beneficios esperados,
destacam-se:
2.6.3.3.2. REDUCAO DO CONSUMO DE PAPEL E INSUMOS GRAFICOS
2.6.3.3.2.1. A digitalizagcdo de processos administrativos permitira a eliminagcéo da
necessidade de impressao de documentos fisicos, reduzindo significativamente o
consumo de papel, cartuchos de tinta e outros materiais graficos. Isso resultara em:
2.6.3.3.2.2. Menor impacto ambiental pelo corte na utilizagao de recursos naturais.
2.6.3.3.2.3. Reducédo dos custos operacionais com compra de insumos graficos e
logistica de armazenamento de documentos fisicos.
2.6.3.3.2.4. Agilidade no acesso as informagdes, pois todos os registros estardo
armazenados de forma digital e seguros.
2.6.3.3.3. ECONOMIA DE ENERGIA E INFRAESTRUTURA
2.6.3.3.3.1. A utilizagdo de um sistema baseado em computagcdo em nuvem (cloud
computing) diminuira a necessidade de manutengcdo de servidores locais e
infraestrutura fisica de TI, resultando em:
2.6.3.3.3.1.1. Redugdo do consumo energético em equipamentos de grande porte,
como servidores locais, que demandam refrigeragao constante.
2.6.3.3.3.1.2. Menos descarte de equipamentos eletrénicos, diminuindo o impacto
ambiental gerado pelo descarte inadequado de hardware obsoleto.
2.6.3.3.3.1.3. Eficiéncia energética e menor pegada de carbono, alinhando-se as
diretrizes de sustentabilidade estabelecidas por 6rgaos reguladores.
2.6.3.3.4. MOBILIDADE E REDUCAO DE DESLOCAMENTOS
2.6.3.3.4.1. Com um sistema totalmente digital e acessivel remotamente, havera
menor necessidade de deslocamento de servidores e gestores para assinaturas,
tramitacao e entrega de documentos fisicos. Isso proporcionara:
2.6.3.3.4.1.1. Redugdo no consumo de combustiveis fosseis e emissdes de CO,,
contribuindo para a preservagao ambiental.

2.6.3.3.4.1.2. Aumento da produtividade dos servidores, que poderao executar suas

atividades de qualquer local, otimizando o tempo de trabalho.
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2.6.3.3.4.1.3. Melhoria na eficiéncia dos processos administrativos, eliminando a

necessidade e encaminhamento fisico de documentos.

2.6.3.3.5. GESTAO SUSTENTAVEL DE RESIDUOS
2.6.3.3.5.1. A modernizagdo da administragdo publica reduzira a necessidade de
impressdes, armazenamento de arquivos fisicos e descartes desnecessarios,
contribuindo para uma gestao sustentavel dos residuos sélidos, alinhada as politicas
ambientais municipais.
2.6.3.3.5.2. Além disso, a eliminagdo gradual de processos manuais baseados em
papel permitirda que a prefeitura adote praticas de responsabilidade ambiental, como
a certificagao digital de documentos e a adesao a programas de reciclagem para os
residuos administrativos ainda gerados.

2.6.3.4. ATENDIMENTO AS EXIGENCIAS DE TRANSPARENCIA E

CONTROLE SOCIAL

2.6.3.41. A gestdo publica deve estar em conformidade com as normas de
transparéncia e fiscalizagdo, garantindo que os cidadaos tenham acesso claro as
informagdes sobre quaisquer agbes do Poder Legislativo. A nova contratagao
assegura:
2.6.3.4.1.1. Conformidade com a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) e a Lei de
Acesso a Informacao (LAI), permitindo a publicagcdo automatica de relatérios e dados
essenciais.
2.6.3.41.2. Facilidade na prestacdo de contas, evitando inconsisténcias e
apontamentos por parte dos 6rgaos de controle.
2.6.3.4.1.3. Maior controle social, com ferramentas que possibilitam auditoria e
acompanhamento de gastos publicos em tempo real.

2.6.3.5. SEGURANCA DA INFORMACAO E TRANSPARENCIA

2.6.3.5.1. A substituicdo do sistema emergencial por um contrato definitivo
possibilitara a adog¢ao de tecnologias mais seguras e atualizadas, garantindo:
2.6.3.5.1.1. Protecdo dos dados publicos e informacbes dos cidadaos, com
protocolos modernos de seguranga cibernética.

2.6.3.5.1.2. O resguardo quanto a perdas e corrupgado de arquivos, garantindo a

confiabilidade e a rastreabilidade das informacgdes.
2.6.3.5.1.3. Conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD),

assegurando que as informagdes sejam tratadas com privacidade e seguranca.
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2.6.3.6. REDUCAO DE CUSTOS E MELHOR APROVEITAMENTO DOS
RECURSOS PUBLICOS

2.6.3.6.1. A contratacio planejada de um sistema definitivo permitira a redugéo de

custos operacionais e a melhoria no aproveitamento da forga de trabalho do legislativo
municipal, garantindo:

2.6.3.6.1.1. Maior previsibilidade orgcamentaria, eliminando gastos excessivos com
contratagdes emergenciais e manutengdes nao planejadas.

2.6.3.6.1.2. Otimizacdo da equipe administrativa, permitindo que os servidores se
concentrem em atividades estratégicas, ao invés de lidarem com falhas sistémicas
recorrentes.

2.6.3.6.1.3. Reducéo de despesas com suporte técnico emergencial, ja que 0 novo
sistema contara com atualizagbes continuas e suporte especializado.

2.6.4. A contratacdo definitiva de um sistema integrado de gestdo publica
municipal € essencial para garantir a continuidade dos servigos administrativos, a
conformidade legal e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. Essa medida
eliminara a necessidade de contratagdes emergenciais futuras e o alinhamento
cronoldgico entre os contratos do Executivo e Legislativo do municipio, permitindo que
esta Casa de Leis opere de forma estruturada e planejada, com transparéncia,
seguranca e eficiéncia operacional.

2.6.5. Dessa forma, a substituicdo da solugdo acompanhante, relativa a
contratagdo emergencial da Prefeitura de Guaratuba, por uma contratagéo conjunta e
definitiva, assegura estabilidade administrativa, previsibilidade financeira e
modernizacao tecnoldgica, beneficiando diretamente o legislativo municipal e toda a

populagao.

2.7. JUSTIFICATIVA APRESENTADA PELO GUARAPREV -
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DA PREFEITURA DE GUARATUBA
2.71. Quanto a necessidade da licitacdo do sistema de gestdo do
GUARAPREYV ser incluida na licitagdo da Administragao Direta do Poder Executivo
cumpre destacar, primeiramente, que ha necessidade de padronizagao do sistema de
gestao do Poder Executivo como um todo.
2.7.2. Nesse sentido, houvesse um sistema diferente no GUARAPREV, o

sistema de protocolos ficaria totalmente prejudicado.
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2.7.3. Ora, a atividade fim do GUARAPREV é notadamente conceder

aposentadorias e pensdes por morte aos segurados do Regime Préprio de

Previdéncia, sendo que todo o tramite processual administrativo dos beneficios
envolve o encaminhamento e retorno dos protocolos a 6rgaos da Administragéo
Direta, como setor de recursos humanos, atos normativos, controle interno etc.

2.7.4. Ademais, o sistema uno € imprescindivel para a consolidagao contabil
do Poder Executivo.

2.7.5. Nesse sentido, em que pese o GUARAPREYV ser autarquia municipal,
dotado de autonomia administrativa, financeira e orcamentaria, pertence ao Poder
Executivo.

2.7.6. Na&o bastando, cumpre destacar que a realizagdo de licitacdo pelo
GUARAPREYV para contratagao de sistema de gestdo se mostra totalmente inviavel.
Explico.

2.7.7. O Guaraprev nao possui, em seu quadro proprio, servidores
tecnicamente habilitados em realizar Estudos e Projetos Técnicos Preliminares sobre
o objeto da contratagdo que exigem conhecimento técnico especializado na area de
Tecnologia da Informacgao, levando em consideragdo a demanda por contratagao de
sistema de gestado, com softwares de diversos modulos.

2.7.8. Veja, o Quadro Proprio do GUARAPREYV conta com 4 (quatro) Diretores,
que fazem a gestao do instituto.

2.7.9. O quadro técnico/operacional conta atualmente com apenas 5 (cinco)
servidores, estando providos um cargo de Advogado, um cargo de Analista
Previdenciario, dois cargos de Técnico Administrativo e um cargo de Servente de
Limpeza.

2.710. Ou seja, ndo € necessario se alongar muito para perceber que o
GUARAPREYV nao possui qualquer capacidade técnica/operacional de promover uma
licitacdo de tamanha complexidade, que, como dito, exige um conhecimento técnico
na area de Tecnologia da Informagéo, de forma a entender a real necessidade de
funcionalidades e requisitos técnicos de softwares e modulos de sistema de gestéo.

2.711. Em contrapartida, a Administracdo Direta do Poder Executivo possui

pessoal habilitado, tanto é que fora formada Comissao para tratar e confeccionar os

documentos técnicos da fase interna do certame, como por exemplo o documento
“‘DAS FUNCIONALIDADES DO SISTEMA”, algo que o GUARAPREYV nao seria capaz

de confeccionar.
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2.712. Ademais, cumpre destacar que o GUARAPREV, no momento, sequer

possui Comissdao de Contratacdo, Agente de Contratacdo ou Pregoeiro com
respectiva Equipe de Apoio formados/designados uma vez que, dada a pequena
estrutura que possui, as demandas de compras e contratacdes costumam nao superar
o valor de dispensa de baixo valor.

2.713. Portanto, se aproveitar do conhecimento técnico e das estruturas ja
existentes no ambito da Administragcao Direta pelo GUARAPREYV nao se mostra mera
liberalidade ou formalidade, mas algo crucial no presente caso, imperativo dos

principios da Economicidade e Eficiéncia Administrativa.

3. DA DESCRICAO DA SOLUGCAO
3.1. DA ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES POSSIVEIS
3.1.1. Localizado as solugbes possiveis para atender o objeto da presente
contratagao, passa-se a analise individual e comparativa de cada uma delas , sendo:
3.1.1.1. Locacao de Licengca com Suporte e Atualizagoes (SaaS)
3.1.1.1.1. Solugdo amplamente adotada no setor publico, utilizando ambiente de
nuvem ou acesso web, garantindo:
3.1.1.1.2. Reducao de investimento inicial (CAPEX).
3.1.1.1.3. Atualizagbes automaticas e atendimento a legislacao vigente.
3.1.1.1.4. Suporte técnico remoto e agil.
3.1.1.1.5. Alta disponibilidade de servigo.
3.1.1.1.6. Escalabilidade.
3.1.1.2. Fornecimento On-Premise com Implementacéao Interna
3.1.1.21. Menos comum atualmente, este modelo exige estrutura interna robusta,
incluindo:
3.1.1.2.2. Aquisicdo ou alocagéao de servidores locais.
3.1.1.2.3. Equipe de Tl capacitada internamente.
3.1.1.24. Custo de manutencao maior.
3.1.1.2.5. Tempo de implantagdo mais extenso.

3.1.1.2.6. Maior risco operacional na migragao de dados.

3.1.1.3. Analise Comparativa por Critérios Multidimensionais:




Critério

$ 4. GUARATUBA

Locacao SaaS
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Sistema Integrado Local

Socioeconémico

pagamentos mensais
escalonados

Médio investimento inicial,

Alto custo de entrada,
impacto fiscal relevante

Socioambiental

Menor necessidade de

infraestrutura fisica e energia

Consumo energético e
necessidade de espaco
fisico

Sociocultural

Maior aceitagao por jovens
servidores, treinamentos
modulares

Necessita maior tempo de
adaptacao do corpo
técnico

Sociopolitico

Transparéncia, controle de
acesso e trilhas de auditoria

Elevado impacto politico
em caso de falhas na
migracao

Padronizagao
Governamental

Alinhado com politicas de
transformacao digital do
Governo Federal (gov.br)

Pode carecer de agilidade
na adaptagao

Adocao em outros
oérgaos

Ampla adogéao por entes
municipais e consorcios
publicos

Uso restrito a
administragdes com alto
poder de investimento

Ajustes
estruturais
internos

Poucos ajustes (internet
estavel, computadores
atualizados)

Exige servidores, UPS,
sistemas de backup fisicos

Modelo de entrega

Por mdédulos ou mensalidades

Entrega total, com riscos

com SLA concentrados
em . Elevada, com indicadores de Depende de equipe local
Eficiéncia .
. desempenho e alertas para garantir a
operacional )
integrados performance
RH e suporte Suporte externo especializado Alta dependéncia da
técnico

24[7

equipe de Tl interna
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Alinhada a politica de

Sustentabilidade e

T Verde sustentabm(?ade e economia Maior pegada ecologica
circular
Reduga t
Ganhos edugdo de custos de Ganhos diluidos ao longo

manutencao, papel, retrabalho e

mensuraveis .
erros manuais

do tempo

Tendéncia de SaaS e Cloud-first sao diretrizes Solugdes locais estao
mercado consolidadas sendo substituidas

3.1.2. Diretrizes Técnicas para Escolha da Solugdo Mais Adequada.

3.1.2.1. Com base nas boas praticas de gestao publica, em conformidade com
as diretrizes da Estratégia de Governo Digital, do TCU, da STN e dos tribunais de
contas estaduais, e a luz da experiéncia exitosa de diversos municipios paranaenses,
constata-se que:

3.1.2.2. A locagao de sistema de gestdo publica em ambiente web ou nuvem
garante maior flexibilidade, adaptabilidade e menor risco de obsolescéncia.

3.1.2.3. Solugbes escalaveis e modulares facilitam a integracdo gradual dos
setores municipais, com menor impacto institucional.

3.1.24. A contratacdo de empresa especializada com expertise comprovada
permite maior seguranga juridica e operacional no processo de migracao e suporte
continuo.

3.1.3. Escolha Final da Solucao: Contratacdo de Empresa Especializada na
Locacéao de Sistema de Gestdo Publica em Ambiente Web ou Nuvem.

3.1.3.1. Diante da comparagao multidimensional realizada e da analise técnica
das solugdes adotadas em Trés Barras do Parana, Nossa Senhora das Gragas,
Maridépolis e Guaratuba, conclui-se que a contratagcao de empresa especializada
na locagdo de solugdao em nuvem (SaaS) representa a melhor escolha técnica,
econdmica e estratégica.

3.1.3.2. Essa solucéo:

3.1.3.3. Garante aderéncia total a legislagdo vigente (Lei n°® 14.133/2021,
LGPD, normas do TCE-PR);

3.1.3.4. Atende aos principios da economicidade, eficiéncia e sustentabilidade;
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3.1.3.5. Permite rapida implantacdo com indicadores de desempenho e suporte

especializado;

3.1.3.6. Possui ampla aceitagdo no setor publico e viabilidade técnica ja
comprovada por diversos entes municipais.

3.1.3.7. A escolha por essa modalidade garante que o Municipio atenda as suas
necessidades operacionais com agilidade, segurancga juridica e pleno controle da
gestdo publica, promovendo governanca digital eficiente e moderna, conforme

preconizado pelas estratégias de transformagéao digital do setor publico.

3.2. DAS PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
3.21. A implantagdo de um novo Sistema de Gestdo requer providéncias
preliminares essenciais para garantir a continuidade, seguranga e integridade das
informagdes publicas municipais. Neste contexto, a Contratante devera adotar as
seguintes medidas:

3.21.1. Planejamento e Coordenagao Interna: Sera constituido um Comité
Interno de Implantagdo, composto por representantes dos setores envolvidos, que
acompanhara e auxiliara nas etapas de transicao e implantacdo do novo sistema.
Esse comité tera a atribuicdo de supervisionar o cronograma, interagir com a
contratada e avaliar os impactos de cada etapa.

3.21.2. Interacdo com a Atual Empresa Prestadora de Servigos: A
Administragdo mantera dialogo técnico com a atual empresa prestadora de servigos
de sistema de gestdo, com o objetivo de obter colaboragdo durante a etapa de
transicado. Serao solicitadas, com a devida antecedéncia:

3.21.21. Documentacgao técnica minima necessaria a leitura e extragao de dados;

3.21.2.2. Disponibilizagdo de estrutura légica do banco de dados (dicionario de
dados);

3.2.1.2.3. Acesso controlado a base para leitura e exportagao de dados;

3.21.2.4. Participacéo técnica, quando necessario, em reunides de alinhamento
com a nova empresa contratada.

3.21.2.5. Essa cooperagdo visa mitigar riscos de perda de informacgoes,
interrupcdes operacionais e falhas de compatibilidade entre sistemas, sendo
fundamental para o sucesso do processo de migragao.

3.21.3. Documentacdo de Referéncia e Compatibilidade Técnica: A

Administragao reunira e disponibilizara todas as legislagdes, normas internas e fluxos
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operacionais atualmente aplicados aos sistemas, de modo que a nova contratada

possa configurar corretamente os médulos contratados, adequando-os a realidade da
gestao publica local.

3.21.4. Cronograma Integrado de Agbes: Sera elaborado cronograma de
providéncias conjuntas entre a Prefeitura, a contratada atual (Qquando aplicavel) e a
futura contratada, priorizando os médulos essenciais para continuidade administrativa.
Esse cronograma sera aprovado pelo Gestor do Contrato e amplamente divulgado

para as equipes envolvidas.

3.3. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

3.3.1. A contratagcdo de empresa especializada para a locagdo de sistema
informatizado de gestao publica visa como resultado primario a efetiva transformacao
digital da administragdo municipal, com a substituicdo de sistemas fragmentados,
obsoletos ou ineficazes por uma plataforma integrada, moderna e segura. Tal
modernizacdo proporcionara maior controle dos processos administrativos,
financeiros, contabeis, tributarios, de recursos humanos e servicos ao cidadao,
aumentando significativamente a eficiéncia operacional do municipio. Com isso, seréo
reduzidas as inconsisténcias de dados, os erros humanos e o tempo de resposta
interna e externa, garantindo mais qualidade nos servigos prestados a populagao.

3.3.2. Além disso, espera-se obter maior economicidade na administragcao
publica municipal. A centralizagdo das informagdes em um unico sistema permite
otimizagcdo de processos, reducdo do retrabalho e eliminagdo de redundancias
operacionais, resultando na melhoria do aproveitamento dos recursos humanos
disponiveis, que passarao a se dedicar a tarefas estratégicas e analiticas, e ndo mais
operacionais e manuais. Também havera uma melhor alocacdo dos recursos
materiais e financeiros, com impactos positivos no planejamento orgamentario e na
execucao das politicas publicas.

3.3.3. No campo da transparéncia e do controle social, a implantagdo do novo
sistema permitira atualizacdo constante dos portais de acesso a informacéo,
aumentando a credibilidade da administragcao publica junto a sociedade, ao Tribunal
de Contas e demais 6rgaos de controle externo. A ampla divulgagao das informagoes
e a facilidade de acesso aos dados, tanto por parte dos cidaddos quanto dos

servidores, fortalecem os principios da administracdo publica, especialmente os da

publicidade e da eficiéncia.
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3.3.4. Outro resultado importante esta relacionado ao desenvolvimento

nacional sustentavel, uma vez que o novo sistema deve ser implantado em ambiente
de nuvem, eliminando a necessidade de servidores fisicos locais, reduzindo o
consumo de energia elétrica, evitando impressdes desnecessarias e, portanto,
minimizando o impacto ambiental da operagdo administrativa. Com isso, contribui-se
para os critérios socioambientais e de sustentabilidade, em consonéancia com os
objetivos da Agenda 2030 da ONU, além de incentivar a transformacgao digital e a
inclusdo tecnologica da gestao publica.

3.3.5. Ainda, a implantacdo de um sistema unificado ira mitigar riscos
operacionais e institucionais, ao garantir que os dados estejam protegidos, com
backups constantes, protocolos de segurancga cibernética e controle de acessos. Isso
evita a perda de informagbes sensiveis e garante a continuidade dos servigos
publicos, mesmo em situagbes adversas. A gestdo de riscos sera fortalecida com
ferramentas de controle interno integradas ao sistema.

3.3.6. Do ponto de vista sociopolitico, a modernizacdo administrativa ira
repercutir positivamente na imagem institucional do municipio perante os cidadaos,
aumentando o nivel de confianca na administragdo publica. Ja no aspecto
sociocultural, o novo sistema propiciara maior inclusao digital dos servidores publicos
e dos municipes, por meio de portais de autoatendimento e canais de comunicagao
acessiveis, reforgando o papel do poder publico como agente de inovagado e de
aproximacao com a populacao.

3.3.7. Portanto, a presente contratagao representa uma medida estratégica de
fortalecimento institucional, racionalizacao de recursos, ampliacdo da transparéncia e
melhoria continua dos servicos publicos municipais. Os resultados a serem
alcancados sao tanto quantitativos — como reducido de custos operacionais, maior
arrecadacao, agilidade no processamento de dados — quanto qualitativos, como
melhoria do ambiente de trabalho, satisfacdo dos usuarios internos e externos, e

elevacdo do padrao de governanga publica.

3.4. Indicagdo que a licitagdo em conjunto é a melhor opg¢ao pela Camara
Municipal de Guaratuba esta descrita no item 9 do ETP especifico daquele érgao.
3.5. Indicagdo que a licitacdo em conjunto € a melhor opg¢ao pelo

GUARAPREYV esta descrita no item 4 do ETP especifico daquele érgao.
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3.6. Em toda forma a justificativa pela contratagdo em conjunta se coaduna

ainda, de forma mais elaborada, na integra dos processos administrativos n° 25985/25
e 25332/2025, onde os 6rgaos participantes formalizaram o requerimento para serem
introduzidos na contratagdo do sistema de gestdo como participantes, os processos

encontra-se apensados ao presente processo licitatério para consulta e visualizagéo.

4. DOS REQUISITOS DE CONTRATAGAO
41. DA HABILITACAO JURIDICA

4.1.1. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

4.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

4.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico
de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.1.4. Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais:
portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

4.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio
de seus administradores;

4.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz;

4.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da

assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
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Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971.

4.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas

as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

4.2. DA HABILITACAO TECNICA
4.21. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA: O atestado sera exigido
conforme aduz o item 11.6 e 11.8 do ETP da Prefeitura (principal), e sera entendido
como atestado de capacidade técnica aqueles emitidos por empresas publicas ou
privadas e que abranjam o objeto desta contratagao.

4.21.1. Visto que o sistema é integrado entre todos os modulos, sera exigido
uma comprovagao que a Licitante realizou a migragcéo e implantacédo de dados em
municipios de similar estrutura a de Guaratuba, assim como esses municipios ja
tenham sido capazes de, com o sistema da licitante, encaminhar informacgdes validas
relativas ao SIM AM / SIOPE SIOPS e MSC Siconf.

4.21.2. Tal exigéncia se respalda na massiva mora e em todas as causalidades
ja narradas no ETP, oriundas do histérico recente da Contratante com o objeto da
presente licitagcdo, que apresentou diversos atrasos e inobservancia de prazos
estabelecidos no Edital para a migracdo de dados e por conseguinte, com 0s envios
das informagdes para os 6rgéos de controle externo em completo atraso.

4.2.1.3. Para fins de atestar a capacidade da Licitante, esta podera apresentar
declaragbes de forma cumulativa a fim de atestar que realizou a migragdo com
implantagdo dos dados migrados, em um atestado, e que o sistema realizou envio de
dados referentes ao SIM AM / SIOPE SIOPS e MSC Siconf, consolidado em outro
atestado.

4.21.4. Para fins de atestado considera-se as seguintes siglas e seus
significados:

421.41. SIM AM: Sistema de Informacdes Municipais — Acompanhamento
Mensal (TCE/PR). E o sistema em que os municipios enviam informagdes contabeis,
financeiras, orgamentarias, patrimoniais e fiscais mensalmente ao Tribunal de Contas.

4.21.4.2. SIOPE: Sistema de Informagdes sobre Orgcamentos Publicos em
Educacédo (FNDE/MEC). Sistema nacional onde estados e municipios enviam dados

de receitas e despesas da educacdo, como aplicagdo minima constitucional,

FUNDEB, manutencéo e desenvolvimento do ensino etc.
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4.21.4.3. SIOPS: Sistema de Informacgdes sobre Orgcamentos Publicos em Saude

(Ministério da Saude). Plataforma federal onde os entes registram gastos em saude,
monitorando a aplicagdo dos percentuais minimos constitucionais.

4.21.44. MSC Siconf: Matriz de Saldos Contabeis — Sistema de Informacdes
Contabeis e Fiscais (SICONF / STN). E o envio padronizado, pela STN, dos saldos
contabeis, demonstrativos fiscais, contas, restos a pagar, tudo conforme o PCASP. A
MSC é essencial para consolidar as contas publicas nacionais e para gerar o RREO
e o RGF.

4.21.5. A mesma declarante podera realizar ambas as declaracdes de atestado
técnico para a Licitante, desde que siga os Modelos | e Il, apensados ao presente
Termo de Referéncia.

4.21.6. De cada modelo de Atestado de Capacidade Técnica, Modelos | e Il, a
Licitante interessada devera apresentar ao menos 3 (trés) atestados de cada tipo.

4.2.1.6.1. A exigéncia visa a protecado do interesse publico, principalmente frente
a prestagao de contas para 6rgaos de controle interno e externo.

4.2.2. APRESENTACAO DE AMOSTRAS/CATALOGOS: A exigéncia de
apresentacdo de amostras sera dispensada, pois todas as entregas/execugdes
sofrerao analises de conformidade no momento da entrega/execugdo, mediante
inspecao visual e documental, com possibilidade de rejeicdo imediata caso nao
atendam as exigéncias contidas no instrumento contratual. A apresentacdo de
amostras ou catalogos poderia representar 6nus financeiro e logistico desnecessario
aos licitantes, sem ganhos proporcionais em termos de segurancga ou qualidade da
contratagdo. A administragao reserva-se ao direito de solicitar substituicdo ou recusa
dos materiais ou servicos entregues em desacordo com o edital, o que é suficiente
para resguardar o interesse publico.

4.2.3. VISTORIA TECNICA: A vistoria técnica ndo sera exigida, uma vez que
o objeto contratual consiste na implantacdo de Sistema Integrado de Gestao Publica
(ERP) em plataforma web, cuja execugdo nado depende de condi¢bes fisicas ou
estruturais a serem verificadas presencialmente. Ademais, a realizacdo da Prova de
Conceito (POC) permitira a Administragao avaliar, de forma pratica e suficiente, a
capacidade da solucao ofertada e sua aderéncia técnica aos requisitos do Termo
de Referéncia, tornando desnecessaria a vistoria e garantindo a competitividade do

certame.
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4.2.4. Complementarmente, visto a seguranca juridica do ente licitante, se faz

necessario a empresa Licitante apresentar, junto a documentagcdo técnica a
comprovagao de que:

4.2.41. A empresa licitante € a Fabricante do Sistema Oferecido na sessao de
lances ou, ao menos, de que possui expressa autorizacido da fabricante para
comercializagdo de seus produtos, e, neste caso, devera comprovar que possui
acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os
servigcos de implantagédo, configuragédo, suporte, customizacdo e manutengdo dos
programas ofertados.

4.2.4.2. A empresa licitante dispde de todos os equipamento, pessoal técnico e
operacional necessarios a execugao dos servigos, incluindo que disponibilizara data
center (proprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores,
nobreak, fontes alternativas de energia/grupo gerador, softwares de virtualizagao,
segurancga, sistema de climatizagdo), para alocagdo dos sistemas objeto desta
licitacao, conforme orientacbes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao
havera qualquer tipo de paralisagao dos servigos por falta dos equipamentos ou de
pessoal.

4.2.4.3. Ambas as declaragdes deverdo atender ao padrao estabelecido no

Modelo Il e IV, apensados a este Termo de Referéncia.

4.3. DA HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

4.3.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

4.3.2. Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais, a Divida
Ativa da Unido e com o Instituto Nacional de Seguro Social (INSS);

4.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio da
sede da licitante;

4.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio da
sede da licitante;

4.3.5. Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
- FGTS - CRF-CEF;

4.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A

da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei n.° 5452, de 1° de
maio de 1943. (CNDT).
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43.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos

estaduais/municipais ou distritais relacionados ao objeto, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentagao de certiddo ou declaragao da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da

respectiva legislagao de regéncia.

4.4. DA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

441. Trata-se de objeto de alta relevancia para a manutengcdo e
modernizacao da prestagao dos servigos publicos essenciais, uma vez que o Sistema
Integrado de Gestao (ERP) sera responsavel pelo suporte a atividades criticas como
contabilidade, folha de pagamento, arrecadacao tributaria, licitagdes, patrimdnio,
portal da transparéncia, processos digitais e demais rotinas administrativas. O
inadimplemento ou a incapacidade financeira da contratada pode acarretar graves
prejuizos a continuidade da gestao publica, comprometendo diretamente a execugao
orcamentaria, o controle fiscal, a arrecadagao de receitas e a regularidade das
obrigacdes legais e constitucionais da Administragdo Municipal.

4.4.2. Diante disso, a exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira prevista
na Lei Federal n® 14.133/2021, art. 69, é medida indispensavel para:

44.21. Assegurar que a futura contratada possua capacidade econdmica
compativel com as obrigagbes contratuais, garantindo a execugdo plena do
instrumento contrato durante todo o prazo de vigéncia.

4.4.2.2. Mitigar riscos de inadimplemento por insuficiéncia de capital de giro,
fluxo de caixa ou endividamento excessivo.

4.4.2.3. Proteger o interesse publico, evitando prejuizos decorrentes de eventual
rescisao contratual e necessidade de nova contratagao emergencial.

4.4.2.4. Assegurar condigdes minimas de saude financeira para a manutengao
de estoques de pecas, pneus e 6leos, bem como para a mobilizagédo de equipe técnica
e equipamentos necessarios a execugao do objeto.

44.3. A avaliagdo econbmico-financeira sera realizada por meio da
apresentacao de indices contabeis, balango patrimonial e demonstracbes contabeis
do ultimo exercicio social, ja exigidos legalmente e em conformidade com a Lei n°

14.133/2021 e as orientagdes do Tribunal de Contas do Estado do Parana,

observando-se critérios proporcionais e razoaveis, de forma a nao restringir a
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competitividade, mas sim garantir a contratacdo de fornecedor com capacidade

financeira comprovada.

4.4.3.1. Os indices utilizados sdo os padrdes em contratagbes anteriores que
exigiram a qualificagdo econdmico-financeira dos proponentes, vide o edital de
Concorréncia Publica n® 001/2025, desta municipalidade, como base légica, seguida
como modelo da presente exigéncia.

4.4.3.2. Ainda com fins de justificar os indices utilizados, é salutar apresentar
que municipios da regido utilizam o mesmo indice, conduzindo de forma assemelhada
a qualificacdo econémico-financeiro, cita-se ao presente caso a Prefeitura de Pontal
do Parana, com o Pregéao Eletronico n° 32/2025.

4.4.3.3. Nao obstante, em pesquisa junto aos Contadores municipais, foi
informado que o indice foi fixado em 1 (um) da garantia da capacidade financeira da
proponente, comprovando que possuem capacidade de cumprir os compromissos do
instrumento contratual sem risco de inadimpléncia. Ainda, apresentaram que com
base nesse indice é possivel verificar qual o risco de paralisagdo ou interrupgao do
instrumento contratual, visando evitar prejuizos ao erario. Por fim indicam que os
indices apresentados sao considerados como o minimo para critério de avaliacdo da
saude econémico-financeira da proponente.

44.4. Portanto, a exigéncia ora justificada encontra-se tecnicamente
fundamentada, legalmente respaldada e alinhada aos principios da eficiéncia,
economicidade e continuidade do servigo publico, configurando medida preventiva
para assegurar o éxito da contratagao pretendida.

4.4.5. Para fins de Qualificagdo Econémico-Financeiro, sera exigido:

4.451. Certiddao negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica ou negativa de execugao patrimonial expedida no domicilio da pessoa
fisica, dentro do prazo de validade, conforme Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso Il.

4.45.2, Comprovacdo de indices de Liquidez Corrente (ILC), Liquidez Geral
(ILG) e Solvéncia Geral (ISG), superiores a 1 (um), comprovados mediante a
apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracido de resultado de

exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e

obtidos pela aplicagao das seguintes férmulas:
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4.45.21. indice de Liquidez Corrente (ILC):

ILC = Ativo Circulante

Passivo Circulante

4.45.2.2. indice de Liquidez Geral (ILG):

IGL = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

4.45.2.3. indice de Solvéncia Geral (ISG):

ISG = Ativo Circulante + Ativo Permanente + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel a longo prazo

4.4.5.2.4. Os indices deverao ser apresentados com 02 (duas) casas decimais,
desprezando-se as demais.

4.4.5.2.5. Apresentar declaragao assinada por profissional habilitado da area
contabil que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econdmicos.

4.4.5.2.6. O balancgo patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais.

4.45.2.7. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Corrente (ILC), Liquidez Geral (ILG) e Solvéncia
Geral (ISG), deverao comprovar patriménio liquido néo inferior a 10% (dez por cento)
do valor estimado da contratagao.

4.45.2.8. Caso a proponente tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, a
apresentacao limitar-se-a a apresentacdo dos documentos referente ao ultimo
periodo.

4.4.5.29. O balango patrimonial anual com as demonstragbes contabeis,

devidamente assinado por contabilista registrado no Conselho Regional de

Contabilidade e o representante legal da empresa, devera vir acompanhado dos
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termos de abertura e de encerramento do Livro Diario, devidamente registrados e

assinados.

4.4.5.210. O balango das sociedades anbnimas ou por agdes devera ser
apresentado em publicagcdo no Diario Oficial. O(s) mesmo(s) devera(éo) ser
assinado(s) por profissional da contabilidade registrado no Conselho Regional de
Contabilidade.

4.4.5.211. Quando a data da abertura do certame for superior ao dia 30 de abril do
presente ano, somente serdo aceitos os balancos dos dois anos imediatamente
anteriores.

4.4.5.212. Os documentos exigidos no item “11.8.5.2 e 11.8.5.3” limitar-se-ao ao
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

4.4.5.213. Em caso de empresa que ainda ndo possua balanco patrimonial e
demonstragdes contabeis ja exigiveis, por serem recém-constituidas, apresentacao
de copia do Balango de Abertura, devidamente registrado na Junta Comercial ou cépia
do Livro Diario contendo o Balango de Abertura, inclusive com os termos de Abertura
e de Encerramento, devidamente registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio

da Licitante.

4.5. DA SUSTENTABILIDADE

4.51. Dada a natureza do objeto, a contratagdo n&o implica impactos
ambientais significativos, por tratar-se da prestagdo de servigcos de fornecimento,
implantagdo e manutengao de sistema informatizado em plataforma web, hospedado
em ambiente de nuvem, sem consumo intensivo de recursos naturais ou geragao
expressiva de residuos. Contudo, em consondncia com o0s principios do
desenvolvimento nacional sustentavel, a Administracdo estabelece que as licitantes
deverao adotar praticas de gestdo ambiental responsaveis, como a utilizagao de data
centers com eficiéncia energética, o incentivo ao trabalho remoto para reducédo de
deslocamentos e a eliminagdo da necessidade de documentos fisicos por meio da
digitalizagao de processos. Tais medidas deverao estar alinhadas ao disposto no Guia

Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido e demais

normativos correlatos.
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4.6. DA SUBCONTRATACAO

4.6.1. N&o sera admitida a subcontratagao total ou parcial do objeto contratual,

salvo expressamente autorizado pela Contratante.

4.6.1.1. A autorizagédo que trata o item anterior devera ser precedida de envio
formal e documental do pedido pelos meios comumente utilizados, sendo necessario
a analise da equipe técnica da prefeitura, a autorizagdo do Gestor do instrumento
contratual e a aprovagao expressa do Prefeito Municipal.

4.6.1.2. Todos os atos deverao ser realizados por intermédio de documentos

assinados e datados.

4.7. DAS GARANTIAS

4.71. Garantia Da Proposta: A exigéncia de garantia da proposta n&o sera
aplicada, pois a contratagdo por credenciamento, voltada a realizagdo de exames de
saude ocupacional, ndo envolve alto risco de inadimplemento ou valores de grande
vulto. A fase de selegao ja garante o controle documental e técnico minimo necessario,
de modo que a exigéncia de garantia implicaria em 6nus financeiro desproporcional
as empresas interessadas, especialmente micro e pequenas, restringindo a ampla
participacao e a competitividade.

4.7.2. Garantia Do Objeto: A garantia do objeto nao sera exigida, considerando
que a execucao dos servicos envolve a prestacdo de exames médicos e laboratoriais,
atividades reguladas por érgdos competentes e sujeitas a fiscalizagdo continua. Os
servigos prestados terdo carater imediato, com emissao de resultados de curto prazo,
nao havendo risco de durabilidade ou necessidade de cobertura estendida. A
responsabilizagcao por eventuais falhas ja € plenamente assegurada pela legislagao
vigente, inclusive pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor, sendo desnecessaria
garantia adicional.

4.7.3. Garantia Contratual: A garantia contratual, prevista no art. 96 da Lei n°
14.133/2021, também n&o sera exigida, uma vez que 0s servicos objeto da
contratagdo nédo apresentam complexidade técnica ou riscos que justifiquem tal
imposicado. Sua exigéncia geraria custos adicionais aos prestadores, refletindo em
precos mais elevados e prejudicando a economicidade e a competitividade do
certame, em especial para microempresas e empresas de pequeno porte, que

representam parcela significativa das potenciais credenciadas.
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5. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

5.1. Conforme ja abordado no ETP, em seu item 11.7 €11.8, sera exigido a

realizacéo de Prova de Conceito (POC), nos seguintes termos:

5.2. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a habilitacdo proviséria
do licitante em primeiro lugar, este, no prazo de 05 (cinco) dias uteis devera realizar a
demonstracdo do sistema de forma presencial, em atendimento aos requisitos e
funcionalidades exigidas no Termo de Referéncia e demais Anexos do Edital, cuja
presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais fornecedores
interessados, porém poderdao se manifestar em ATA somente ao final, para nao
prejudicar o andamento da demonstragao.

5.3. Serao exigidas demonstracao dos seguintes itens:

5.3.1. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO;

53.2. MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO
FINANCEIRA E PRESTAGAO DE CONTAS;

5.3.3. MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO;

5.3.4. MODULO DE COMPRAS E LICITAGOES;

5.3.5. MODULO DE PROTOCOLO; e

5.3.6. MODULO DE GESTAO DA ARRECADAGAO TRIBUTARIA E NAO
TRIBUTARIA.

5.4. A data, local, horario e Equipe de analise da POC sera divulgada em
edital especifico, sendo da Licitante a responsabilidade pelo comparecimento e por
eventual atraso.

5.41. Os membros para analise da demonstracdo serdo designados por
portaria especifica e constarao como anexo no edital de convocagao para POC.

5.4.2. Atitulo de atraso sera considerado o limite de até 30 (trinta) minutos do
horario pactuado para fins de desclassificagao por auséncia.

5.4.3. No caso de ndao haver comparecimento para demonstragao técnica ou
ocorrer atraso na apresentacdo, sem justificativa aceita, ou havendo demonstragao
fora das especificacdes previstas, a proposta sera recusada.

5.44. A POC podera ser realizada de forma simultdnea ou sequencial,
dependendo do interesse da Administragao Publica, através da Comissao de Analise
da POC.

5.5. Serdo avaliados os seguintes aspectos e padrbes minimos de

aceitabilidade:
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5.6. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem

no sistema, e por documento especifico no portal da transparéncia do Municipio.

5.7. Se a demonstracdo apresentada pelo primeiro classificado nao for
aceita, sera analisada a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-a com a verificagdo das demonstracbes e, assim,
sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagbes constantes
neste Termo de Referéncia.

5.8. Os interessados deverao colocar a disposi¢cao da Administracdo todas
as condic¢des indispensaveis a realizagcdo da demonstragdo, sem 6nus ao municipio.,
observando o que dita o Adendo Il - Da Prova de Conceito - POC, deste Termo de

Referéncia.

6. DO MODELO DE EXECUGAO
6.1. DAS CONDICOES DE ENTREGA
6.1.1. Das Migracdes e Transicao Contratual:
6.1.1.1. Da Migragao Inicial - Implantagdo do Novo Sistema pela Contratagédo em
progresso:
6.1.1.1.1. A contratada devera disponibilizar equipe técnica especializada para
realizar a migracao de dados dos sistemas atuais da Prefeitura para o novo sistema
contratado. Esta equipe devera ter capacidade técnica e disponibilidade para atuar de
forma colaborativa com os servidores municipais e, quando necessario, com a
empresa atualmente prestadora do servico, a fim de garantir a integridade,
consisténcia e completude dos dados migrados.
6.1.1.1.1.1. Durante o periodo de migracdo os colaboradores alocados para essa
funcdo deverdo atuar em carater exclusivo a migracao dos dados da Prefeitura de
Guaratuba e dos 6rgaos participantes a fim de agilizar o processo e assegurar a
integridade dos dados.

6.1.1.1.1.2. A equipe de migragdo devera conter especialistas em no sistema de

gestao para os seguintes modulos:
6.1.1.1.1.2.1. Contabilidade;
6.1.1.1.1.2.2. Licitagdes;
6.1.1.1.1.2.3. Recursos Humanos.
6.1.1.1.1.2.4. Tributos;
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6.1.1.1.1.2.5. Protocolo.

6.1.1.1.1.3. A equipe devera contar com pessoas capacitadas e treinadas no sistema

da Contratada, assim como devera possuir um Gestor de Projetos, que ficara
responsavel por todo o processo de migragao.
6.1.1.1.1.4. A equipe devera possuir tantos membros quanto forem suficientes para
a migragao no prazo.
6.1.1.1.1.5. Caso seja verificado o descumprimento do prazo, a Contratante podera
exigir da Contratada que adeque o quantitativo de membros participantes no processo
de migracao, sob pena de multa.

6.1.1.1.2. O prazo maximo para execug¢ao completa da migracao inicial sera de 90
(noventa) dias corridos a contar da assinatura do instrumento contratual. Este prazo
inclui a migragao e verificagdo dos dados, os testes de integridade e a validagao pelo
corpo técnico da Prefeitura.
6.1.1.1.2.1. A migracgao inicial consiste na migragdo dos dados oriundos do backup
disponibilizado pela empresa anterior.
6.1.1.1.2.2. A validacéo dos dados sera executada conjuntamente com a Contratada
e a Equipe Técnica da Prefeitura, e pelos respectivos 6rgdos participantes, durante
todo o periodo de migracao do Sistema de Gestao, devendo ser realizados os ajustes
solicitados.
6.1.1.1.2.3. Caso o prazo de migragao inicial seja findado em periodo inferior ao
estabelecido nos subitens anteriores, o saldo do prazo sera utilizado para os demais
servicos de migragao.

6.1.1.1.3. A Contratada devera estabelecer um cronograma claro e objetivo, sendo
aprovado pelo Gestor do instrumento contratual e seguido para implantagao.
6.1.1.1.3.1. A prioridade maxima do cronograma sera migrar e habilitar o sistema
para utilizagao, visto os prazos existentes para migragao de sistema de gestao, junto
a Prefeitura de Guaratuba.
6.1.1.1.3.2. O arquivo de Cronograma devera ser mantido em ambiente Web de livre
acesso, disponivel o tempo todo.
6.1.1.1.3.3. O link de disponibilidade do arquivo sera publicado e amplamente
divulgado a fim de ser fiscalizado por todos os interessados.

6.1.1.1.4. A migracao dos dados devera seguir a sequéncia de prioridade definida,

iniciando pelos médulos essenciais a continuidade da administragao municipal. Ordem

proposta:
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MODULO DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA E

2 | PRESTACAO DE CONTAS
5 | MODULO DE PORTAL RH
4 | MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO
5 | MODULOS DE COMPRAS E LICITAGOES
MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO A
6 | INFORMACAO
| MODULO DE PROTOCOLO
s | MODULO DE PORTAL DE SERVIGOS E AUTO ATENDIMENTO
o | MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS
MODULO DE GESTAO DA ARRECADACAO TRIBUTARIA E NAO
10 | TRIBUTARIA
11 | MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS
1> | MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS
13 | MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS
14 | MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS
15 | MODULO DE CONTRIBUIGAO DE MELHORIA

16

MODULO DE GESTAO DA DiVIDA ATIVA
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17 MODULO DE FISCALIZAGAO FAZENDARIA

18 MODULO DE ALMOXARIFADO

19 | MODULO OBRAS PUBLICAS

20 MODULO DE GESTAO DE OBRAS E POSTURAS

21 MODULO DO SIMPLES NACIONAL

29 MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

23 | MODULO DE PATRIMONIO

24 MODULO DE SEGURANCA E SAUDE DO SERVIDOR

25 MODULO DE GESTAO DE PROCURADORIA

26 MODULO DE CONTROLE INTERNO

o7 | MODULO DE FISCALIZAGAO

o8 | MODULO GESTAO DE CEMITERIOS

6.1.1.1.5. Durante todo o processo de migracdo, o novo sistema devera
permanecer disponivel para consulta, testes e utilizacdo, permitindo a equipe da
Prefeitura acompanhar em tempo real a evolugdo do processo e validar os dados
inseridos. A transicdo nao podera comprometer a operagao continua dos
servigos publicos.

6.1.1.1.6. O pagamento referente a migragéo dos dados sera realizado de forma
parcelada, condicionado a entrega fatica de cada etapa da migragdo. A primeira
parcela sera paga apos o primeiro més de trabalho com comprovagao técnica dos

dados migrados; o restante sera pago ao final da migragdo, mediante atesto formal de

conformidade emitido pelo gestor do instrumento contratual.
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6.1.1.1.7. ApOs a migracao sera iniciado a utilizagdo do sistema, estabelece-se o

prazo de 90 (noventa) dias para utilizagao assistida.
6.1.1.1.7.1. A Utilizacdo Assistida consistira no uso efetivo do sistema contratado
com conferéncias nos dados e sistema anterior.
6.1.1.1.7.2. O periodo de utilizacdo assistida € necessario para conferéncia e
checagem pratica das informacgdes, dados e documentos migrados.
6.1.1.1.7.3. Apds o prazo de utilizacdo assistida sera emitido um Certificado de
Regularidade de Dados, a fim de comprovar a regularidade das informacdes
migradas.
6.1.1.1.7.4. Até o final da Utilizacao Assistida todas as funcionalidades
contratadas deverao estar funcionais, sem qualquer 6nus ao Contratante.
6.1.1.1.7.5. Fica o presente prazo estabelecido devido ao prazo de vigéncia
contratual, visto que o prazo total € de 12 (doze) meses, e o prazo para disponibilizar
as funcionalidades contratadas é de 6 (seis) meses.

6.1.1.1.8. A contratada devera garantir mecanismos de rastreabilidade para cada
fase da migracdo, permitindo a produgdo de relatérios gerenciais e de auditoria
interna. Cada lote de dados migrado devera conter logs de migragao, registros de
inconsisténcias (quando houver) e relatério de conformidade emitido por técnico da
contratada.

6.1.1.1.9. Informag¢des complementares sobre a Implantagdo e Migracao estara
contido no Adendo IV, Implantagdo do Sistema de Gestdo, deste Termo de

Referéncia.

6.1.1.2. Transicao Final — Retirada do Sistema e Suporte a Nova Contratada:

6.1.1.2.1. Ao término da vigéncia contratual, a contratada devera cooperar
integralmente com o processo de substituicido da solugéo tecnoldgica, prestando
apoio técnico necessario a nova contratada, garantindo assim a continuidade dos
servigos publicos sem perdas de dados ou interrupgdes operacionais.

6.1.1.2.2. A contratada devera entregar a Prefeitura, no momento da finalizagao
contratual, todo o banco de dados atualizado, bem como o respectivo dicionario de
dados/diagrama, scripts e rotinas técnicas necessarias a sua interpretacdo e

manipulagao, em formato acessivel e documentado, garantindo que o novo fornecedor

possa compreender e utilizar os dados existentes.




Secretaria Municipal da

%\l GUARATUBA | Administracso

6.1.1.2.3. A contratada devera designar equipe técnica de transicdo, com

conhecimento pleno do sistema, para auxiliar na extragao, tratamento e entrega dos
dados a nova empresa contratada. Essa equipe devera estar disponivel para reunides
técnicas, esclarecimento de duvidas e suporte as etapas de exportacdo, mapeamento
e compatibilizacdo dos dados.

6.1.1.2.4. Durante o periodo de transigao, o sistema da contratada atual devera
permanecer em pleno funcionamento para fins de consulta e continuidade
operacional, até que o novo sistema esteja suficientemente abastecido e operacional
para assumir como sistema principal. Nao sera autorizado o desligamento ou a
limitagao de funcionalidades até essa substituicdo ser validada.

6.1.1.2.5. A contratada continuara sendo responsavel pela integridade e
seguranga dos dados até a completa entrega e aceitacdo formal por parte da nova
contratada e da Administracao Publica, conforme previsto na legislagdo vigente e nos
termos do instrumento contratual.

6.1.1.2.6. Sera obrigatério o fornecimento de documentagao técnica de apoio a
nova contratada, incluindo:
6.1.1.2.6.1. Arquitetura do banco de dados e relacionamento entre tabelas;
6.1.1.2.6.2. Manuais de exportacao e leitura dos dados;
6.1.1.2.6.3. Modelos de dados atualizados até o ultimo dia de vigéncia contratual.

6.1.1.2.7. Nenhum dado podera ser entregue de forma fragmentada, criptografada
sem chave, ou em formatos proprietarios que impecam a leitura e reutilizagcdo. Caso
sejam utilizados formatos nao abertos, a contratada devera fornecer os softwares ou

ferramentas necessarios para leitura integral.

6.1.2. Dos Treinamentos:
6.1.2.1. Os treinamentos deverdao ser realizados de forma simultinea as
migracdes dos modulos do sistema, acompanhando a ordem de implantagao definida
no cronograma técnico. Cada moédulo implantado devera ter treinamento
correspondente imediatamente apds a sua disponibilizagao.
6.1.2.2. A contratada devera capacitar todos os servidores publicos que atuarao
com os respectivos modulos, incluindo titulares e substitutos dos setores

administrativos envolvidos. E de responsabilidade da contratada garantir que os

treinamentos atendam plenamente as necessidades operacionais de cada setor.
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6.1.2.3. A contratada devera apresentar, previamente a realizacdo dos

treinamentos, um Plano de Capacitagdo, contendo o conteudo programatico, carga
horaria, publico-alvo, cronograma detalhado e formato (presencial, remoto ou hibrido)
sendo esse plano submetido a validacdo do Gestor do instrumento contratual.
6.1.2.4. A realizacdo dos treinamentos devera considerar a rotina e
disponibilidade dos servidores, podendo ser agendada em periodos fracionados e
horarios alternativos, conforme pactuagao com a equipe de gestado municipal.
6.1.2.5. Todos os treinamentos deverao ser registrados com lista de presenca
assinada pelos participantes e relatério de avaliacdo de satisfacdo e aproveitamento,
cujas copias deverao ser entregues a Administracdo Publica.
6.1.2.6. Materiais Didaticos:
6.1.2.6.1. A contratada devera fornecer material didatico completo, atualizado e de
facil compreensédo, em formato digital, incluindo manuais, apresentagdes e videos
tutoriais.
6.1.2.6.2. Além disso, deverao ser gravadas todas as sessdes de treinamento e
disponibilizadas em plataforma online acessivel aos usuarios da Prefeitura durante a
vigéncia contratual, para fins de revisdo e capacitagdo continua.
6.1.2.6.2.1. A captacao de sons e imagens ficara a cargo da Contratada.
6.1.2.7. Atendimento Pdos-Treinamento:
6.1.2.7.1. A contratada devera disponibilizar suporte técnico qualificado durante o
periodo imediatamente posterior ao treinamento de cada modulo, por no minimo 15
(quinze) dias uteis, a fim de esclarecer duvidas praticas surgidas na aplicagcdo do
conhecimento.
6.1.2.7.2. Esse atendimento sera individualizado e podera ocorrer
presencialmente, via canal de atendimento remoto ou por meio de agendamento de

sessdes complementares conforme demanda.

6.1.3. Das Atualizagdes do Sistema:
6.1.3.1. O sistema devera acompanhar alteracbes normativas, sejam elas
técnicas e legais, emitidos pela Unido, pelo Estado do Parana ou pelo Municipio de
Guaratuba.
6.1.3.2. O sistema devera ser compativel com futuras atualizagdes de envio de

SIM-AM e demais prestagdes de contas similares.
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6.1.3.3. Todas as alteragdes, atualizagcdes, modificagcdes e outros deverdo ser

comunicados diretamente através do sistema para todos os usuarios que utilizam o
modulo alterado.
6.1.3.4. Alteragbes que forem provenientes de alteragbes nas normativas
vigentes ndo seréo passiveis de cobranca.
6.1.3.5. As atualizagdes deverao ocorrer sem interrupgao ou prejuizo a operagao
regular dos sistemas utilizados pela Prefeitura. A contratada devera adotar
mecanismos de aviso prévio sobre qualquer alteracao significativa, permitindo que os
usuarios possam se preparar para o impacto funcional.
6.1.3.6. No caso de alteragdes que resultem em perda de funcionalidade,
necessidade de retrabalho ou falhas técnicas, seja por solicitacdo da contratante ou
por decisao técnica da contratada, devera ser possibilitada a reversao da atualizacéao,
mantendo-se temporariamente a versdo anterior da solugdo, até que a falha seja
corrigida de forma definitiva.
6.1.3.7. Todas as atualizagbes devem ser precedidas de testes em ambiente
seguro e segregado, com acompanhamento técnico da equipe da Prefeitura,
especialmente quando impactarem processos criticos como folha de pagamento,
contabilidade, arrecadacgao e prestacédo de contas.
6.1.3.8. Controle de Versoes:
6.1.3.8.1. A contratada devera manter histérico detalhado de versdes do sistema,
incluindo data de liberacdo, descricdo das alteragcdes realizadas, motivacao
(normativa, técnica ou funcional), médulos afetados e impactos esperados. Esse
controle devera estar disponivel em area restrita do sistema acessivel ao Gestor do
instrumento contratual.
6.1.3.9. Treinamento e Comunicacao sobre Atualiza¢des
6.1.3.9.1. Sempre que uma atualizagdo modificar significativamente a interface ou
o fluxo de trabalho dos usuarios, devera ser realizado treinamento especifico ou
disponibilizado manual atualizado, além de comunicagao clara no sistema.
6.1.3.9.2. Nenhuma alteracdo podera ser considerada implementada se néao

houver comunicagao formal e prévia aos usuarios.

6.1.4. Das Solicitagcoes de Alteragao e Personalizagdo do Sistema:

6.1.4.1. Para Alteracoes, Personalizacbes e Modificagdes nos sistemas e

funcionalidades ja existentes:
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6.1.4.1.1. A Contratante podera solicitar alteragdes e modificagcdes no Sistema, a

fim de adequar a melhor pratica laboral dos servidores.

6.1.4.1.2. As solicitagdes de alteracdo e modificacdes deverao ser realizadas no
mesmo Canal de Atendimento usado para abertura de Chamados, respeitando os
mesmos prazos.

6.1.4.1.3. As solicitagdes deverao conter, de forma clara e objetiva, a descrigdo da
demanda, justificativa técnica ou operacional e o setor beneficiado.

6.1.4.1.4. A contratada devera analisar a solicitacdo e emitir parecer técnico
quanto a viabilidade de implementagdo, impactos previstos e eventual prazo
necessario para entrega, no prazo de até 7 (sete) dias corridos.

6.1.4.1.5. Caso a alteragdo envolva impacto em outros médulos do sistema ou
integragdo com solugbes externas, a contratada devera apresentar plano de
implementagdo com fases, riscos e medidas mitigatérias, a fim de evitar paralisagbes
ou efeitos colaterais.

6.1.4.1.6. As alteragbes s6 poderdo ser consideradas concluidas apos
comunicagéao formal a Contratante, homologagao do Gestor do instrumento contratual
e disponibilizacdo de documentagdo técnica explicativa e/ou manual de uso
atualizado. Sempre que envolver mudancas relevantes de interface ou fluxo de
trabalho, devera haver orientacdo ou treinamento direcionado aos servidores
afetados.

6.1.4.2. Para Inovagdes em funcionalidades:

6.1.4.2.1. Os prazos sao compartilhados do subitem anterior e a Contratada
devera apresentar um cronograma para implantagao da inovagao.

6.1.4.2.2. O Cronograma devera ser formalizado e encaminhado para analise do
corpo técnico da Prefeitura Municipal de Guaratuba, assim como aprovado pelo
Gestor do instrumento contratual.

6.1.4.2.3. Toda solicitacdo de inovacado devera ser acompanhada de documento
técnico contendo as especificagbes propostas, objetivo da nova funcionalidade,
setores impactados e eventuais necessidades de treinamento.

6.1.4.2.4. A contratada devera realizar levantamento prévio de requisitos junto aos
usuarios-chave antes da definigdo do cronograma.

6.1.4.2.5. Caso a inovagao solicitada represente uma customizagao exclusiva ao

Municipio de Guaratuba, a contratada devera garantir sua manutencdo e
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compatibilidade nas futuras versdes do sistema, conforme prazo de suporte pactuado

contratualmente.

6.1.4.2.6. Todas as alteragdes, atualizacdes, modificacbes e outros deverao ser
comunicados diretamente através do sistema para todos os usuarios que utilizam o
modulo alterado.

6.1.4.2.7. As alteragdbes s6 poderao ser consideradas concluidas apos
comunicagao formal a Contratante, homologagao do Gestor do instrumento contratual
e disponibilizacdo de documentagdo técnica explicativa e/ou manual de uso
atualizado. Sempre que envolver mudancas relevantes de interface ou fluxo de
trabalho, devera haver orientacdo ou treinamento direcionado aos servidores

afetados.

6.1.5. Das Funcionalidades do Sistema:

6.1.5.1. As funcionalidades do sistema constarao no anexo deste ETP.

6.1.5.2. As funcionalidades descritas como Criticas deverao estar disponiveis
para uso até o final do prazo de migragao.

6.1.5.3. As funcionalidades descritas como Nao Criticas deverao estar
disponiveis para uso até o final do prazo de utilizagao assistida, conforme ja narrado
neste ETP.

6.1.5.4. Foi obedecido o entendimento do acordao 321/2024 do Tribunal Pleno
do TCE/PR para indicagao de funcionalidades disponiveis no periodo de implantacao,

restringindo-se a 70% (setenta por cento) das funcionalidades a serem contratadas.

6.1.6. Do Canal de Atendimento:
6.1.6.1. A contratada devera manter canal de comunicagdo permanente,
preferencialmente digital (ex: sistema de chamados, portal ou e-mail institucional),
destinado a abertura, acompanhamento e encerramento de chamados técnicos. O
canal devera garantir rastreabilidade das solicitacdes e ser acessivel a todos os
setores da Prefeitura previamente autorizados a interagir com a contratada.
6.1.6.2. ApOs o registro do chamado, a contratada devera providenciar uma

resposta inicial no prazo maximo de 15 (quinze) minutos, independentemente da

complexidade do problema relatado. Esta resposta devera conter a confirmacao do
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recebimento da solicitacdo e, sempre que possivel, uma estimativa inicial de prazo

para a resolugéo.
6.1.6.3. O prazo maximo para resolugao definitiva do objeto do chamado sera de
até 7 (sete) dias corridos, contados a partir da data de sua abertura. O cumprimento
deste prazo é essencial para garantir a continuidade e a estabilidade dos servigos
publicos prestados pela municipalidade por meio do sistema de gestao contratado.
6.1.6.4. Em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo de 7 (sete)
dias podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, desde que a contratada:
6.1.6.4.1. Solicite formalmente a prorrogagdo antes do vencimento do prazo
original,
6.1.6.4.2. Justifique tecnicamente a necessidade da extensao;
6.1.6.4.3. Obtenha anuéncia expressa da Contratante, representada pelo Gestor
do instrumento contratual.
6.1.6.5. A responsabilidade pela resolugdo do chamado permanece
integralmente com a contratada até a completa solugéo do problema relatado. O Fiscal
e 0 Gestor do instrumento contratual serdo os responsaveis por avaliar a pertinéncia
de solicitagdes de prorrogacédo e por fiscalizar o cumprimento dos prazos
estabelecidos. Chamados nao solucionados dentro do prazo, sem justificativa aceita,
poderdo ensejar sangdes previstas contratualmente.
6.1.6.6. Nao sera permitido o encerramento automatico ou unilateral de
chamados abertos sem a devida validagao do servidor solicitante, que devera atestar,
por meio do proprio canal de atendimento, que a demanda foi completamente atendida
e solucionada. Esse aceite sera considerado condicdo obrigatéria para o
encerramento formal do chamado.
6.1.6.6.1. Fica vedado o encerramento automatico de chamados por auséncia de
movimentagao, siléncio ou inatividade. Todos os chamados permanecerao em aberto
até que haja uma solugao efetiva e a devida confirmagao do solicitante, respeitando-
se os critérios de rastreabilidade e transparéncia exigidos nesta contratacao.
6.1.6.7. O sistema de chamados devera permitir ao servidor solicitante a
indicagao do grau de urgéncia da solicitagdo no momento da abertura do chamado,
classificando-a entre niveis predefinidos (ex: baixa, média, alta ou critica). Essa
classificagdo de prioridade somente podera ser alterada com o consentimento

expresso do servidor responsavel pela abertura da demanda.
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6.1.6.8. A contratada devera manter registros sistematicos e auditaveis de todos

os chamados abertos, em andamento e encerrados, com datas, horarios,
responsaveis e descri¢gdes das solugdes adotadas, os quais deverao estar disponiveis
para consulta da Contratante a qualquer tempo.
6.1.6.9. A Contratante podera, a seu critério, exigir relatorios periddicos de
atendimento com a consolidacio de indicadores como: numero de chamados abertos,
tempo médio de resposta, tempo médio de resolugao, reincidéncias e chamados
criticos.
6.1.6.10. Fica expressamente estabelecido que o canal de atendimento n&o se
restringira ao Técnico Residente, sendo obrigacdo da contratada manter equipe
técnica de retaguarda disponivel para atendimento remoto a qualquer momento em
horario comercial. Todos os servidores autorizados da Prefeitura Municipal de
Guaratuba poderao acessar diretamente esse canal, independente da mediagao do
Técnico Residente, o que visa agilizar o suporte e garantir que as areas operacionais

tenham autonomia para acionar a empresa contratada quando necessario.

6.1.7. Do Técnico Residente:

6.1.7.1. A CONTRATADA devera disponibilizar o servigo de um profissional
(DEDICACAO DE MAO DE OBRA EXCLUSIVA) com conhecimento no sistema para
atendimento técnico local (TECNICO RESIDENTE) em horario comercial para prestar
suporte com a configuragéo de relatorios e outros atendimentos bem como auxilio no
suporte técnico, treinamento e capacitagao nos Sistemas de Gestao;

6.1.7.1.1. Justificativa para Técnico Residente:

6.1.7.1.1.1. Entende-se que a presenca de um técnico residente ira facilitar a
implantagdo e operacionalizagado do sistema uma vez que sera um profissional com
profundo conhecimento do sistema a ser implantado e que conhecera as
peculiaridades da rotina diaria dos servigos municipais de modo podera contribuir de
maneira eficaz com as melhorias necessarias para atendimento integral da
necessidade do municipio. Trara agilidade na resolugdo de problemas reduzindo
assim o tempo de inatividade gerado pela impossibilidade de operar o sistema.
6.1.7.1.1.2. A exigéncia de disponibilizagdo de um Técnico Residente, com
dedicagdo exclusiva e conhecimento aprofundado no sistema a ser implantado,

revela-se absolutamente necessaria e conveniente diante da complexidade técnica,

do alto volume de dados e da criticidade das atividades desempenhadas pelos
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sistemas de gestdo publica municipal. Trata-se de solugédo essencial para garantir a

plena operacionalidade do sistema contratado, assegurando resposta agil, suporte
continuo, mitigagao de riscos e manutencao da integridade das informacgdes publicas.
6.1.7.1.1.3. A presenca fisica de um profissional especializado possibilita o
acompanhamento direto e imediato das rotinas administrativas diarias, permitindo
intervencdes técnicas em tempo real e reduzindo substancialmente o tempo de
indisponibilidade dos moddulos utilizados pela Prefeitura. Essa proximidade
operacional é fundamental para evitar interrupcdes em setores sensiveis, como
Contabilidade, Tesouraria, Tributagao, Licitagdes, Recursos Humanos e Saude, cujas
atividades n&do podem ser interrompidas sem gerar prejuizos sociais, legais e
administrativos. Em um sistema integrado de gestao municipal, falhas aparentemente
pequenas podem desencadear efeitos em cadeia, comprometendo execucao
orcamentaria, folhna de pagamento, arrecadagéo e prestagcado de contas, motivo pelo
qual a atuacgao presencial do técnico € imprescindivel.

6.1.7.1.1.4. Além disso, o Técnico Residente atua como ponto focal qualificado
dentro da Administracéo, facilitando a comunicag¢ao entre os servidores e a equipe
técnica remota da contratada. Sua presenca evita ruidos de comunicagao, acelera
diagnosticos de problemas, reduz retrabalho e permite um entendimento mais preciso
das demandas internas, ja que o profissional acompanha de perto as particularidades,
especificidades normativas e fluxos de trabalho da Prefeitura de Guaratuba. Essa
contextualizagdo local, impossivel de ser obtida apenas por suporte remoto, garante
maior assertividade na solucéo de problemas e no desenvolvimento de melhorias
continuas.

6.1.7.1.1.5. A exigéncia também se justifica pela necessidade de acompanhamento
técnico durante a implementacao, migragao de dados, validagao de funcionalidades e
adequacdo dos modulos as rotinas internas. Em processos complexos de
implantagao, a presenga de um profissional no local permite a realizagdo de ajustes
imediatos, evita atrasos, reduz risco de inconsisténcias e assegura que as etapas do
cronograma sejam cumpridas com rigor. Em contratagbes anteriores, conforme
histérico do Municipio, a auséncia de acompanhamento presencial adequado
contribuiu significativamente para dificuldades na implantacdo e para a
impossibilidade de validar com segurancga as rotinas criticas do sistema.

6.1.7.1.1.6. Adicionalmente, o Técnico Residente desempenhara papel fundamental

no processo de capacitagdo dos servidores, garantindo treinamentos continuos e
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acompanhamento direto da evolugdo do uso do sistema. Essa atuacdo é

especialmente relevante considerando a rotatividade natural de equipes, a
necessidade de qualificagdo constante e a existéncia de mdédulos interdependentes
que exigem compreensao integrada por parte dos usuarios. Assim, o técnico facilitara
a adocao plena do sistema e atuara como multiplicador de conhecimento dentro da
maquina publica.
6.1.7.1.1.7. Do ponto de vista da gestao de riscos, conforme determinado pela Lei
n°® 14.133/2021, a exigéncia de Técnico Residente funciona como importante medida
mitigatoria, reduzindo significativamente riscos de indisponibilidade do sistema,
inconsisténcias de dados, atrasos em fechamentos contabeis, erros na folha de
pagamento, falhas na arrecadacéo tributaria e prejuizos na execugao financeira. A sua
atuacgao direta protege o Municipio de impactos operacionais e financeiros e contribui
para o atendimento as obrigacdes legais perante Tribunal de Contas, Receita Federal,
Secretaria do Tesouro Nacional e demais 6rgaos de controle.
6.1.7.1.1.8. Por fim, a exigéncia € conveniente e proporcional ao objeto,
considerando que a Prefeitura de Guaratuba utiliza um sistema com mais de 30
modulos essenciais e criticos, com integracdes complexas e grande volume de
transacoes diarias. Diante desse cenario, a presenga permanente de um profissional
qualificado no local ndo representa excesso, mas, sim, condicdo minima necessaria
para assegurar o pleno funcionamento da solugdo, garantir a continuidade da
prestagdo dos servigos publicos e proteger a Administragdo de riscos contratuais e
operacionais ja vivenciados no passado recente.
6.1.7.1.1.9. A exigéncia de disponibilizagdo de um Técnico Residente pela
contratada apresenta-se nao apenas como medida conveniente, mas como
necessidade técnica, operacional e juridica diante da complexidade do sistema
integrado de gestao que sera implantado. Essa necessidade é reforgada pelo histérico
recente do Municipio, documentado no Processo Administrativo n° 922/2025, que
resultou na rescisdo contratual da empresa responsavel pela manutencédo e
implantagdo do sistema anterior devido a uma série de falhas graves diretamente
relacionadas a auséncia de acompanhamento técnico presencial adequado.
6.1.7.1.1.10. Durante a contratagdo anterior, constatou-se que a empresa contratada
nao realizou corretamente a migragdo dos dados, mesmo apds sucessivas

prorrogagoes e apesar de os backups terem sido disponibilizados pela prestadora

anterior. Essa incapacidade de realizar a migragao, etapa critica e sensivel, gerou
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inconsisténcias nos dados, inviabilizou mdédulos essenciais e comprometeu atividades

vitais da Administracdo, como contabilidade, arrecadagao tributaria, folha de
pagamento e prestacdo de contas. Também foi constatado que o sistema
demonstrado na POC nao correspondia ao sistema efetivamente entregue, e que a
auséncia de acompanhamento técnico continuo dificultou o diagndstico e a solugao
tempestiva dessas irregularidades.

6.1.7.1.1.11. O regqistro dessas falhas evidencia que a Prefeitura enfrentou longos
periodos de instabilidade, interrupcdo de servicos e necessidade de retrabalho
administrativo, diretamente associados a falta de suporte técnico local qualificado. Em
diversos momentos, as equipes municipais ficaram sem orientagdo imediata,
aguardando retorno remoto da empresa, o que retardou a resolugao de problemas
urgentes e ampliou o impacto negativo nas atividades de rotina. Isso demonstra que
o suporte exclusivamente remoto € insuficiente para garantir estabilidade, eficiéncia e
fluidez no uso de sistemas de gestao de alta complexidade.

6.1.7.1.1.12. Diante desse historico, torna-se evidente que a presenca fisica de um
Técnico Residente é imprescindivel para assegurar o acompanhamento préximo da
implantagdo, parametrizagcdo dos mddulos, validagdo das rotinas e resolugdo de
problemas em tempo real. O profissional no local permite que falhas criticas sejam
identificadas e solucionadas imediatamente, prevenindo a paralisacéo dos servigos e
garantindo que inconsisténcias ndo se ampliem ou se tornem irreversiveis, como
ocorreu na contratagao anterior.

6.1.7.1.1.13. Casos concretos relatados pelos membros da comissao:

6.1.7.1.1.13.1. O sistema atual, ndo consegue tratar os reparcelamentos feitos no
sistema anterior, existe a necessidade de solicitar o estorno ao suporte, e 0
atendimento do contribuinte ndo pode prosseguir até o retorno dessa solicitagao,
entdo temos de solicitar ao contribuinte que retorne em outra oportunidade. **é uma
situagcado que o suporte nos responde, mas nos obriga a encerrar um atendimento ao
contribuinte, abrir a solicitacado, e depois retomar o atendimento ***
6.1.7.1.1.13.2. Nosso sistema de protocolo guia todas as intengdes, solicitacoes e

necessidades de cidadaos, empresas, fornecedores, funcionarios e atores envolvidos
na prestacdo de servicos por esta entidade, sendo assim € um modulo hoje de
essencial necessidade que funcione de forma eficiente, para isso, deve conter nao

somente os processos atuais em funcionamento, como também os processos

anteriores independente de qual sistema de gestdo originou, e por diversos meses,
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aguardamos e continuamos aguardando o atendimento exclusivo de um técnico para

entender quais informagdes devem ir em qual parte do processo digital, porém com o
atendimento a distancia, fica extremamente dificil obter a atencdo do prestador de
servico e este efetivamente terminar a conversao/migragao dos processos. Estas
informacgdes nao convertidas tem e terdo impacto negativo para a gestao publica, dificil
de mensurar, quanto e como, porém facil de entender. Com técnicos constantemente
em viagens, ndo conseguimos o suporte necessario e neste caso atual a migracao de
processos digitais ficou a cargo de somente um técnico, o qual sempre esta em
implantagdes em outros municipios, portanto ndo conseguimos exclusividade de
atendimento para resolver o problema do nosso municipio.
6.1.7.1.1.13.3. Houve, por exemplo, situacbes em que o fechamento da folha de
pagamento ocorreu no mesmo dia em que se verificou algum erro, e o suporte remoto
nao respondia. Esse problema era mais comum nas manhas de segunda-feira ou nas
tardes de sexta-feira, possivelmente devido ao deslocamento dos técnicos da
empresa. Tivemos também um caso envolvendo a conta bancaria de um servidor no
sistema, cuja inconsisténcia ndo conseguimos resolver localmente. A correcao
dependia exclusivamente de ajustes internos realizados pela equipe técnica. Como
consequéncia, o servidor s6 pdde receber o pagamento no dia seguinte. Sao situagdes
como essas que surgem de forma inesperada e demandam solugao urgente.
6.1.7.1.2. O horéario comercial considera-se como de segunda a sexta-feira,
respeitando o calendario administrativo da Prefeitura Municipal de Guaratuba. Nao
havera expediente aos sabados, domingos e feriados municipais, estaduais ou
federais, salvo em situacbes excepcionais, mediante solicitagdo formal e prévia da
Contratante.
6.1.7.2. Sera exigido que o Técnico Residente respeite o tempo maximo de
resposta de 15 (quinze) minutos entre a solicitagdo do atendimento e o inicio efetivo
da atividade de suporte. Este tempo devera ser rigorosamente observado,
considerando a criticidade dos servigos publicos suportados pelo sistema de gestao.
6.1.7.3. Todos os deslocamentos do Técnico entre os diversos setores e
departamentos da Prefeitura serdo de responsabilidade da Contratante. O
profissional devera possuir plena disponibilidade para circular internamente entre os
setores, conforme demanda operacional. A Prefeitura garantira a esse profissional um

espaco fisico apropriado de trabalho, com os recursos minimos necessarios para

o desempenho de suas fungdes.
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6.1.7.4. O desempenho do Técnico Residente sera monitorado pela Contratante.

Caso se verifique que o profissional designado ndo esta atendendo de forma
satisfatéria as demandas ou demonstrar limitagdes técnicas que comprometam os
objetivos da contratagcdo, a Prefeitura podera solicitar formalmente sua
substituicao, a qual devera ser providenciada pela contratada em até 2 (dois) dias
uteis, sem prejuizo a continuidade dos servigos.

6.1.7.5. Durante periodos de férias, licengas, afastamentos legais, faltas
justificadas ou nado, e atestados médicos, a CONTRATADA devera providenciar
imediatamente a substituicdo do profissional por outro técnico com igual qualificagao
e pleno conhecimento do sistema contratado, garantindo a continuidade do suporte
local sem prejuizo a Administragado Publica. A substituicdo devera ocorrer no prazo
maximo de 2 (dois) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas
contratualmente.

6.1.7.5.1. Nos periodos de auséncia do Técnico Residente, incluindo férias ou

eventuais afastamentos superiores a 2 (dois) dias uteis, a substituicdo devera ser
formalmente comunicada a Prefeitura com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis,
exceto nos casos de urgéncia ou afastamentos imprevistos, quando a comunicagéo
podera ser feita em até 24 (vinte e quatro) horas corridas apds o afastamento.

6.1.7.6. A CONTRATADA devera garantir plantdo técnico remoto durante os
recessos administrativos, quando for solicitado, assegurando a continuidade dos
servigos essenciais. Eventuais chamados urgentes, fora do horario comercial, deverao
ser atendidos por meio do canal remoto de suporte da contratada, disponivel para
todos os usuarios do Municipio de Guaratuba.

6.1.7.7. Ressalta-se que, embora o Técnico Residente seja de dedicacéo
exclusiva ao Municipio de Guaratuba, os demais usuarios da Prefeitura continuarao
tendo acesso pleno aos canais formais de atendimento remoto da CONTRATADA,
que deverao funcionar em horario comercial e com os prazos de atendimento
estabelecidos neste instrumento contratual. O suporte remoto ndo substitui, mas
complementa, as atividades presenciais do técnico residente.

6.1.7.8. Caso o Técnico Residente ndo consiga resolver alguma demanda ou
ocorréncia técnica, ele devera obrigatoriamente registrar e abrir um chamado
formal junto a equipe de suporte remoto da contratada, garantindo o devido

escalonamento para resolucdo especializada. O Técnico atuara, portanto, como ponto

focal local e facilitador da comunicacéao técnica entre a Prefeitura e a contratada.
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6.1.8. Da Perda de Prazo:
6.1.8.1. Em casos excepcionais e devidamente justificados, os prazos
estabelecidos nos itens anteriores poderéo ser prorrogados por iguais e sucessivos
periodos, desde que a contratada:
6.1.8.1.1. Solicite formalmente a prorrogacdo antes do vencimento do prazo
original,
6.1.8.1.2. Justifique tecnicamente a necessidade da extensao;
6.1.8.1.3. Obtenha anuéncia expressa da Contratante, representada pelo Gestor
do instrumento contratual.
6.1.8.2. A solicitagao de prorrogagao devera conter um relatério técnico sucinto,
contendo:
6.1.8.2.1. A descricao da situacdo impeditiva, a estimativa atualizada de prazo
para conclusao;
6.1.8.2.2. Os impactos sobre as demais etapas contratuais;
6.1.8.2.3. E, se aplicavel, o plano de contingéncia a ser adotado pela contratada.
6.1.8.3. Somente apds a aprovacao expressa da Contratante é que o novo prazo
passara a vigorar, sendo vedada a aplicagao tacita de prorrogag¢des por auséncia de
manifestagao.
6.1.8.4. A perda de prazo, injustificadamente, em todos os casos, sera aplicado
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global da contratagao por prazo perdido.
6.1.8.4.1. O ndo cumprimento de prazos intermediarios que comprometam a
execucao do instrumento contratual também podera resultar em multa proporcional,
conforme avaliacdo da gestao do instrumento contratual.
6.1.8.5. Além do cronograma de implantagdo, as penalidades também serdo
aplicadas ao descumprimento de prazos para: migracdo de dados, treinamentos,
atendimento a chamados criticos e entregas previstas em cronogramas formais. O
nao cumprimento de prazos intermediarios que comprometam a execucgao contratual
sera igualmente passivel de aplicagdo de multa proporcional, conforme avaliagéo da
gestao do instrumento contratual.
6.1.8.6. A reincidéncia de descumprimento injustificado de prazos podera

ensejar, além da penalidade contratual, a rescisdo do instrumento contratual por

inadimplemento, conforme legislagao vigente e clausulas pactuadas.
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6.2. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

6.2.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme

especificagdes, prazo e local constantes no edital e seus anexos, acompanhado da
respectiva nota fiscal, da qual constarao as indicacdes referentes a marca, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade, e acompanhado do manual do usuario
com uma versao em portugués, e da relagcdo da rede de assisténcia técnica
autorizada, quando cabivel.

6.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com o Codigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n.° 8.078, de 1990).

6.2.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no
termo de referéncia, o objeto com avarias ou defeitos.

6.2.4. Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 1 (um) dia util que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao.

6.2.5. Manter durante toda a vigéncia da ata, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacao.

6.2.6. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento da ata.

6.2.7. Arcar com o 6nus decorrente de eventual erro no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagédo, exceto
quando: houver alteragdo qualitativa do projeto ou de suas especificagdes pela
Administracdo, retardamento na expedi¢cdo da ordem de execugao do servigco ou
autorizacao de fornecimento; interrupcdo da execugao da ata ou diminuigao do ritmo
do trabalho, por ordem e no interesse da Administracdo ou ainda aumento das
quantidades inicialmente previstas da ata, nos limites permitidos pela Lei Federal
14.133, de 2021.

6.2.8. Devera disponibilizar sistema com independéncia de ambiente e nao
compartilhamento de ambiente, nas seguintes condic¢oes:

6.2.8.1. A CONTRATADA devera fornecer ao Municipio uma instancia exclusiva
e independente do sistema, ndo sendo permitida a utilizagdo de plataforma global,

multitenant ou compartilhada que possa provocar impactos decorrentes de ajustes

realizados para outros clientes.
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6.2.8.2. Quaisquer atualizagcbes, melhorias, customizacbées ou manutencdes

realizadas em sistemas de outros municipios ou entidades atendidas pela
CONTRATADA nao poderao, em hipétese alguma, alterar, comprometer, modificar ou
interferir no funcionamento, layout, configuragdes, dados ou fluxos operacionais do
sistema utilizado pelo Municipio.

6.2.8.3. Da mesma forma, eventuais customizagdes realizadas especificamente
para o Municipio ndo deverao impactar sistemas mantidos para outros clientes da
CONTRATADA.

6.2.8.4. A CONTRATADA devera garantir ambiente dedicado, com cédigo-fonte,
banco de dados, configuragdes e rotinas independentes.

6.2.8.5. Que atualizagbes globais somente sejam aplicadas ao ambiente
municipal apos prévia homologagao do Municipio.

6.2.8.6. Que qualquer modificagcéo realizada por demanda de terceiros nao reflita
no sistema municipal.

6.2.8.7. Que a instancia utilizada pelo Municipio tenha governanga isolada,
evitando riscos operacionais, de seguranga ou disponibilidade decorrentes de
interferéncia externa.

6.2.8.8. A exigéncia de instancia independente visa assegurar seguranga da
informacao, conformidade com a LGPD, continuidade operacional, mitigacao de riscos
de impacto cruzado entre clientes e preservacdo da governanga tecnoldgica
municipal. Trata-se de pratica comum e possivel para qualquer fornecedor do

mercado, ndo representando restricdo de competitividade.

6.3. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
6.3.1. O licitante e o Contratado que incorram em infragbes sujeitam-se as
sancdes administrativas previstas no art. 156 da Lei Federal n. © 14.133, de 2021 e no
Decreto Regulamentador, sem prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos

do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

7. DO MODELO DE GESTAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
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7.1. O instrumento contratual devera ser executado fielmente pelas partes,

de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do
instrumento contratual, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgéao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura do instrumento contratual ou instrumento equivalente,
0 6rgao ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para
reuniao inicial para apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera informacoes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias
para execuc¢ao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando

houver, do método de aferigcao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

7.6. DA FISCAL DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

7.6.1. A fiscal da Ata de Registro de Precos sera realizada por comissao
especifica a ser nomeada através do processo administrativo n® 40742/25, nomeada
atraves da Portaria n°® 15.793/2025, que a habilitaram seus membros como Fiscal de
instrumento contratual, e terdo as seguintes atribuigdes:

7.6.2. Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do instrumento contratual,
com a realizacdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao
instrumento contratual e a formalizagcdo de apostilamentos e de termos aditivos, ao
acompanhamento do empenho e do pagamento e ao acompanhamento de garantias
e glosas.

7.6.3. Anotar no histérico de gerenciamento do instrumento contratual todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do instrumento contratual, com a descricdo do
que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados.

7.6.4. Emitir notificacdes para a correcéo de rotinas ou de qualquer inexatidao

ou irregularidade constatada, com a definigdo de prazo para a corregao.
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7.6.5. Demais fungdes previstas na regulamentagdo municipal.

7.6.6. Cada ¢6rgao participante devera manter a fiscalizagdo de seus
respectivos contratos, devendo informar ao 6rgao gerenciador eventuais penalidades

aplicadas.

7.7. DO GESTOR DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

7.7.1. O gestor da Ata de Registro de Precos sera o Secretario Municipal da
Administragdo, Samuel Rodrigo Deschermayer, conforme DFD, e Decreto Municipal
n° 26.574 de 2025 que o nomeou como Secretario Municipal da Administracao e
Portaria n° 15.345 de 2025 que a habilitou como Gestor do instrumento contratual, e
tera as seguintes atribuigdes:

7.7.2. Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagao.

7.7.3. Acompanhar os registros realizados pela fiscal do instrumento contratual
das ocorréncias relacionadas a execugao do instrumento contratual e as medidas
adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.7.4. Cada 6rgao participante devera manter a gestdo de seus respectivos
contratos, devendo informar ao 6rgao gerenciador eventuais penalidades aplicadas e
situagcbes problematicas envolvendo o objeto desta contratagdo para o dérgao

gerenciador.

8. DO CRITERIO DE MEDIGAO E PAGAMENTO
8.1. DO RECEBIMENTO

8.1.1. Os bens serao recebidos provisoriamente no prazo de 3 (trés) dias, pelo
responsavel pela demanda (secretaria demandante), para efeito de posterior
verificagdo de sua conformidade com as especificacdes constantes neste TR e na
Proposta.

8.1.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo indicado no item 5.1.5, a contar da

notificacdo do Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das

penalidades.
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8.1.3. Os bens serdo recebidos definitivamente pelo gestor do instrumento

contratual no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisorio,
apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagao

mediante termo circunstanciado, nos termos do Decreto Regulamentador.

8.1.4. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a
responsabilidade do Contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao da

ata.

8.2. DA LIQUIDACAO

8.2.1. As notas fiscais devem ser emitidas em nome do Municipio de
Guaratuba, CNPJ n° 76.017.474/0001-08, Endere¢co Rua Doutor Jodo Candido, n°
380, constando numero da licitagao, lote/item e validado dos produtos, para fins de
rastreabilidade em estoque.

8.2.2. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra
o prazo de até 30 (trinta) dias corridos para fins de liquidagdo, apés comprovado o
adimplemento do Contratado em todas as suas obrigacdes, ja deduzidas as glosas e
notas de débitos, observadas as disposi¢cdes do Termo de Referéncia, na forma desta
secao, prorrogaveis por igual periodo.

8.2.3. Nenhuma liquidacdo sera efetuada sem a apresentagcdo dos
documentos exigidos, bem como enquanto nao forem sanadas irregularidades
eventualmente constatadas na nota fiscal, no fornecimento dos bens ou no
cumprimento de obriga¢des contratuais.

8.2.4. A retengcdo de pagamento de outros instrumentos contratuais, pela
Administracdo Publica, no periodo compreendido entre a decisao final que impds a
multa e seu adimplemento, suspende a fluéncia de prazo para a Administragcado, nao
importando em mora, nem gerando compensacao financeira.

8.2.5. Decorrido o prazo de adimplemento da multa, caso esta ndo tenha sido
paga, os valores serao descontados da nota apresentada.

8.3. DA FORMA DE PAGAMENTO

8.3.1. O pagamento de cada fatura devera ser realizado em um prazo nao

superior a 30 (trinta) dias corridos contados da liquidagéao.

8.3.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada

nao tenha concorrido para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
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financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo

adimplemento da parcela, sera calculada mediante a aplicagao do indice de corregao
monetaria IGP-M (indice Geral de Precos — Mercado), ou outro que vier a substitui-lo.

8.3.3. A Contratante realizara as reten¢des do imposto de renda na fonte sobre
todos os rendimentos pagos a qualquer titulo pelo ente publico municipal, nos termos
da Instrugcdo Normativa n°. 1234/2012 da Receita Federal, a qual consolida o
entendimento acerca da amplitude e efeitos do inciso | do artigo 58 da Constituicdo
Federal de 1988.

8.3.4. Sera aplicado a aliquota para retencéo, conforme prevista na IN RFB n°.
1234/2012, e atualizagbes posteriores, editada nos termos do artigo 64 da Lei Federal
n°. 9.430/96, aplicado por extensdo aos pagamentos realizados por esta
Municipalidade.

8.3.5. As hipdteses de retengao do IR na fonte e dedugdes na base de calculo
deverao ser informadas nos documentos fiscais, bem como as hipéteses de dispensa
de retencao, nos termos da IN RFB n°. 1234/2012.

8.3.6. As retengdes serdo realizadas no momento do pagamento dos valores
decorrentes da prestagcdo dos servicos contratados/fornecimento dos bens
contratados, uma vez atestados e liquidados, mediante recolhimento aos cofres

municipais, nos termos do inciso | do artigo 158 da Constituicdo Federal de 1988.

9. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
9.1. DA FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA

PROPOSTA

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento
de Licitacdo, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com a adog&o do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL, da forma na qual se justifica no
ETP em seu item 12 e subsequentes.

9.1.2. O modo de disputa sera ABERTO.

9.1.3. DA FORMA DE FORNECIMENTO

9.2. Constitui objeto desta ata o fornecimento de sistema integrado de gestao

publica por parte da contratada de forma CONTINUA.
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10. DA ESTIMATIVA DE PRECOS
10.1. O custo total estimado da contratacdo é de R$1.453.953,64 (um milhdo
e quatrocentos e cinquenta e trés mil e novecentos e cinquenta e trés reais e sessenta

e quatro centavos), conforme apresentado neste Termo de Referéncia.

10.2. DA REVISAO

10.2.1. Poderao ser revisados ou alterados os precos registrados, mediante
comprovacgoes e justificativas, nos casos de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugao tal como pactuado

10.2.2. A revisdo e a alteragdo dos precgos registrados na Ata dependem de
autorizagcao da autoridade competente, devendo o 6rgéo responsavel promover as
respectivas modificagdes, compondo novo quadro de precos registrados e
disponibilizando-os publicamente no site oficial.

10.2.3. A atualizagao dos precos registrados sera feita a partir da aplicagao do
IGPM, tendo por termo inicial a data da apresentacao da proposta e desde que
decorrido 1 (um) ano desse marco temporal. Para as atualizagbes subsequentes a
primeira, se for o caso, o termo inicial € contado do término do prazo inicial que
motivou a primeira atualizagao.

10.2.4. O reajuste dos precos depende de pedido do fornecedor do item
registrado, que deve ser protocolado até trinta dias antes do fim do periodo acima
enunciado, sendo que o transcurso do periodo citado sem o requerimento do

fornecedor implica precluséo.

10.3. DO REAJUSTE
10.3.1. Caso haja prorrogacéo em atas continuas, a periodicidade de reajuste
do valor desta ata sera anual, conforme disposto na Lei Federal n. °© 10.192, de 2001,

utilizando-se o indice IGPM.

10.3.2. A data-base do reajuste sera vinculada a data do orgamento estimado.
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10.3.3. O reajuste sera concedido mediante simples apostila, conforme dispde
o art. 136 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021.

10.3.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano

sera contado a partir do ultimo reajuste.

10.3.5. Nao serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos
a data da sua assinatura.

10.3.6. A concessao de reajustes nao pagos na €poca oportuna sera apurada

por procedimento préprio.

11. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento Geral do Municipio deste exercicio,

na dotacéo abaixo discriminada:

DAS DOTAGOES DA PREFEITURA DE GUARATUBA

REDUZIDO DOTAGAO

01.001.04.122.0004.2011.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
36 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

01.001.04.124.0004.2012.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
82 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

01.001.04.131.0004.2130.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
123 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

03.001.04.122.0004.2005.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
1740 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

03.001.04.126.0006.2016.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
1782 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO | 1000
- PESSOA JURIDICA
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03.001.04.126.0006.2017.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
1790 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

04.001.04.123.0005.2015.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
178 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGCAO | 1000
- PESSOA JURIDICA

05.001.10.122.0012.2040.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
237 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO 303
- PESSOA JURIDICA

05.002.10.301.0012.2042.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
377 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 303
- PESSOA JURIDICA

05.002.10.301.0012.2042.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
377 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 494
- PESSOA JURIDICA

05.003.10.302.0012.2048.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
446 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 303
- PESSOA JURIDICA

05.003.10.302.0012.2048.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
446 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO 314
- PESSOA JURIDICA

05.003.10.302.0012.2049.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
487 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | 303
- PESSOA JURIDICA

05.003.10.302.0012.2052.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
536 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO | 303
- PESSOA JURIDICA

05.003.10.302.0012.2171.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
588 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 303
- PESSOA JURIDICA
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05.004.10.304.0012.2053.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
634 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 303
- PESSOA JURIDICA

05.004.10.304.0012.2057.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
677 DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICAGAO 303
- PESSOA JURIDICA

05.004.10.305.0012.2054.3.3.90.40.00.00 -SERVICOS
719 DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO 303
- PESSOA JURIDICA

DAS DOTAGOES DA CAMARA MUNICIPAL DE GUARATUBA

Atendendo a necessidade de indicagio a Secretania de Fmangas da Prefeitura
Municipal de Guaratuba para continuidade do processo licitatorio em curso, e tendo em
vista se tratar de uma despesa para o exercicio seguinte, este setor vem afirmar que
existe previsio de Dotagdo Orgamentaria na Lei Orgamentaria Anual de 2026, para
contratagdo conjunta de Sistema Integrado de Gestio Pablica, no valor de previamente
levantado de R$ 344.142,63 (trezentos e quarenta e quatro mil, cento e quarenta e
dois reais e sessenta e tré centavos), sobre a Fonte de Recursos 80.001 e Natureza de
Despesa:

80.001.01.031.0001.2001 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES
LEGISLATIVAS

9 8§0.001.01.031.0001.2001.3.3.90.39.00.00 — OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS — PESSOA JURIDICA
RS 260.610,03

10 80.001.01.031.0001.2001.3.3.90.40.00.00  — SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
RS 83.532,60
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DAS DOTAGOES DO GUARAPREV

Segue o parecer contabil para prestacdo de servicos de fornecimento de sisterna
integrado de gestdo publica municipal, para atender a demanda da Administracdo Publica
Municipal,

DOTACAO ORCAMENTARIA:

90 GUARAPREV

90.001 DIRETORIA EXECUTIVA

09.271.00621-056 Administragido do Regime Proprio de Previdéncia do Servidor
3.3.90.40.00.00 — OUTROS SERVICOS DE TERCEITO TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

90.001.09.272.0062.1.056.3.3.90.39.00.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS -
PESSOA JURIDICA

FONTE DE RECURSO: 001 Recursos do Tesouro (Descentralizados) - Arrecadagédo
na Administragio
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12. DA DECLARAGAO CONCLUSIVA DA CONTRATAGAO

12.1. Sendo elaborado o presente estudo em conformidade com o arcaboucgo

legal existente, declara como VIAVEL a presente contratacdo, segue abaixo assinado
o TERMO DE REFERENCIA pela comissdo designada e segue para aprovacgéo do

Gestor do instrumento contratual da Secretaria Municipal da Administragao.

[DATADO E ASSINADO DIGITALMENTE CONFORME LEI MUNICIPAL DE N° 1.982 DE 2023]

Assinado por: . .
[ Hentel M b F [ E Assinado por:
EMZKI?VZSFN?;SEUEFVZO(BJEQSG SHELDON L’NZMEYER
05/12/2025 - 22:04
NUJPOATISAWKAOIUYA7X6W
Lucas Hertel Matheus Sheldon Linzmeyer
Miranda Fernandes Zimmermann Freitas Camara Municipal de

matricula n® 157021; Guaraprev Guaratuba
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Apos analise do processo, aprovo o presente Termo de Referéncia por se tratar da
contratagdo que centralizara todo o controle necessario para a gestdo, seja em
licitacbes futuras, controle orgamentario, pagamento de folha de servidores,
prestacbes de contas para o6rgaos de controle entre outras atividades relevantes e
necessarias. N&o obstante, cabe apresentar ainda que toda a regulamentacéo legal
sobre o tema foi devidamente atendida, dessa forma, dou impulso para a continuidade

dos tramites necessarios para a conclusédo da contratagcao em tela.

[DATADO E ASSINADO DIGITALMENTE CONFORME LEI MUNICIPAL DE N° 1.982 DE 2023]

Assinado por: Assinado por:

Assinado por:
o Do @sqo RENE DALLA LIBERA Alecandne Ferntina
05/12/2025 - 21:35 QDKAVDSOTLWEOPHANYHQPW OS/lzsléorjgéslerjémzpDGNOBCGTGQ
ADRENCHZSIKMSCJX6QUEOG
Samuel Rodrigo Diego Rene Dalla Libera Alexandre Ferreira
Deschermayer Diretor Geral da Camara Diretor Juridico do
Secretario Municipal da Municipal de Guaratuba Guaraprev
Administracao Ato n° 031/2025 OAB/PR n° 77.688
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MODELO |
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
MIGRACAO

Ao Municipio de Guaratuba

Ref.: Pregédo Eletronico de n° xxx/2025
Sr.(a) Pregoeiro(a)

A , inscrita sob o CNPJ de n° ,

Declara para os fins da licitacdo da Prefeitura de Guaratuba/PR, para o objeto:

Registro de precos para prestacao de servicos de fornecimento de sistema integrado
de gestdo publica municipal, para atender a demanda da Administragcdo Publica
Municipal, que a empresa , inscrita sob o CNPJ de n°

, possui (ou possuiu) contrato administrativo junto a este

declarante, oriundo do contrato de n°

, € que:

e Migrou e implantou sistema de computagdo em ambiente web (nativo), similar
e compativel com o objeto da licitagcao realizada pela Prefeitura de Guaratuba,

respeitando os prazos de migragao estabelecidos.

Guaratuba, de de 2025.

Assinatura do Representante Legal

Nome

Empresa
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MODELO II
ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
ENVIO DE DADOS

Ao Municipio de Guaratuba

Ref.: Pregédo Eletronico de n° xxx/2025

Sr.(a) Pregoeiro(a)

A , inscrita sob o CNPJ de n° ,

Declara para os fins da licitacdo da Prefeitura de Guaratuba/PR, para o objeto:

Registro de precos para prestacao de servicos de fornecimento de sistema integrado
de gestdo publica municipal, para atender a demanda da Administragcdo Publica

Municipal, que a empresa , inscrita sob o CNPJ de n°

, possui (ou possuiu) contrato administrativo junto a este

o

declarante, oriundo do , contrato de n

, a@ssim como possui (ou possuiu) sistema de computagao

em ambiente web (nativo), similar e compativel com o objeto da licitacdo realizada

pela Prefeitura de Guaratuba, e que atraves dele:

e Encaminhou informacgdes validas relativas ao SIM AM / SIOPE SIOPS e MSC

Siconf.

Guaratuba, de de 2025.

Assinatura do Representante Legal
Nome

Empresa
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MODELO 1
DECLARAGAO DE PROPRIEDADE
DO SISTEMA OFERTADO

Ao Municipio de Guaratuba

Ref.: Pregédo Eletronico de n° xxx/2025

Sr.(a) Pregoeiro(a)

Pela presente, declaro(amos) que a proponente é fabricante do sistema, ou possui
autorizacao expressa deste, comprovando que possui acesso e total conhecimento
sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servigcos de implantagao,

configuragao, suporte, customizacdo e manutengao dos programas ofertados.

Instrugdes de preenchimento:

1- [Caso a proponente ndo seja a fabricante do sistema, devera apresentar
conjuntamente a presente declaragao copia do documento da titularidade do sistema
bem como da autorizagcdo expressa para a comercializagao do sistemalj;

2- [A declaragao devera ser preenchida e encaminhada junto com o restante da

habilitagdo técnica, com o timbre de identificacdo da empresa proponente];

Guaratuba, de de 2025.

Assinatura do Representante Legal

Nome

Empresa
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MODELO IV
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DOS REQUISITOS TECNICOS
E DE CAPACIDADE OPERATIVA

Ao Municipio de Guaratuba

Ref.: Pregédo Eletronico de n° xxx/2025

Sr.(a) Pregoeiro(a)

Pela presente, declaro(amos) que a Licitante dispora, por ocasido da futura
contratagao, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a
execugao dos servigos, incluindo que disponibilizara data center (proprio ou
terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreak, fontes
alternativas de energia/grupo gerador, softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema
de climatizagcdo), para alocacdo dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme
orientagdes do termo de referéncia, garantindo ainda que nao havera qualquer tipo de

paralisacao dos servigos por falta dos equipamentos ou de pessoal.

Instrugdes de preenchimento:
1- [A declaracdo devera ser preenchida e encaminhada junto com o restante da

habilitacdo técnica, com o timbre de identificacdo da empresa proponente];

Guaratuba, de de 2025.

Assinatura do Representante Legal
Nome

Empresa
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ADENDO | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O Estudo Técnico Preliminar - ETP, se encontra em apenso ao Termo de Referéncia
- TR devido a sua producéo prévia e seu formato PDF, contendo todas as

assinaturas dos membros da comisséo interdisciplinar, se fez inviavel a sua incluséo

no corpo do mesmo documento continuo.
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ADENDO Il - DA PROVA DE CONCEITO - POC

1. DOS ASPECTOS GERAIS

1.1. Definido um vencedor provisério, 0 mesmo devera submeter a solugéo
ofertada a uma avaliagado de conformidade do objeto ofertado, através de uma Prova
de Conceito, visando dar seguranga minima a contratagdo, conforme preconizado na
Lei de Licitacbes, dado o impacto da contratacdo em todo os servicos publicos,
administrativos e executivo fiscal, a produtividade e eficiéncia dos servidores em
atividade, bem como os custos envolvendo terceiros e contratos ja vigentes no que
tange a servicos de link de internet/rede de dados.

1.2. A prova de conceito devera ser realizada por Equipe Técnica que ja
utiliza o software, formada por servidores com conhecimento técnico pertinente.

1.3. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Equipe Técnica da Contratante,
especialmente nomeada e designada, registrara em Ata o resultado e encaminhara
ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério da comisséo, poderao ser emitidas
atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das atividades realizadas,
porém sem julgamento de resultado.

1.4. A PROPONENTE que convocada para avaliagao nao comparecendo em
dia e hora previamente agendados para a realizagdo da Sessao Publica da Prova de
Conceito — POC, sera automaticamente reprovada pela Equipe Técnica da
Contratante.

1.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de
Referéncia conforme regras aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e
assim sucessivamente, até a obtencado de uma proposta adequada ou ser considerada
fracassada a licitagao.

1.6. Para a POC, a Prefeitura fornecera local apropriado que contenha:

1.6.1. Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;
1.6.2. Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
1.6.3. Um ponto de acesso a internet (por rede cabeada ou por rede wifi)

1.7. Para a POC, a Licitante devera ser responsavel por providénciar:

1.7.1. Computador (Desktop ou Laptop) com SO Linux;

1.7.2. Computador (Desktop ou Laptop) com SO Windows 10;
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1.7.3. Smartphone com Android;
1.7.4. Smartphone com IOS.

1.8. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a

demonstracao efetiva de todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis
no sistema, sendo que cada funcéo requerida devera ser executada e seus resultados
demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos previamente configurados
para a realizagédo dos testes, ndo sendo aceitas intervengdes de pessoas externas a
avaliagdo (ndo presentes na demonstracdo).

1.9. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliagdo € atestar-
se o seu funcionamento satisfatério em uma situacéo real, o sistema apresentado
devera estar previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de
segurancga, desempenho e disponibilidade, como descrito neste Termo de Referéncia.

1.10. A Prefeitura podera solicitar que algumas operagdes sejam
demonstradas em equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema
esta operando 100% em nuvem.

1.11. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como
resguardo de direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei.

1.12. Durante a apresentacéo é proibido o uso de telefone, smartphone, tablet,
notebook, gravadores e outros equipamentos do género, para todos os presentes,
ficando somente liberados os equipamentos necessarios para a demonstracdo da
empresa a ser avaliada. A contratante devera dar transparéncia a apresentagao e
disponibilizara as midias quando solicitado.

1.13. A sesséo sera publica e aberta a questionamentos, respeitado o que dita
o item 5 do Termo de Referéncia.

1.14. Os apontamentos realizados verbalmente e também por escrito poderao
ser solicitados pela Equipe Técnica da Contratante e também pela empresa que esta
sendo avaliada, durante cada item apresentado.

1.15. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacao e se
comportar de maneira a prejudicar os trabalhos, podera ser conduzido para fora do
recinto, bem como incidir nas cominagdes civis e criminais aplicaveis.

1.16. Os equipamentos da licitante poderdo ser auditados pela Equipe da

Prefeitura, bem como poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.
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1.17. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa

que estiver realizando a apresentagao, antes, durante ou apos esta, sob pena de
desclassificagdo da infratora, sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.

1.18. Sera considerada aprovada a solu¢ao que atender a todas as exigéncias
contidas neste Edital e efetuar a demonstracéo técnica, apresentando as condi¢des
minimas de funcionalidade, performance, seguranca e desempenho previstas no
Termo de Referéncia.

1.19. A Prova de Conceito — POC consiste na validacdo dos requisitos
minimos exigidos no Termo de Referéncia quanto a trés aspectos fundamentais do
sistema ofertado:

1.19.1. Avaliagao de Performance;

1.19.2. Padrao Tecnolégico e de Seguranga;

1.19.3. Requisitos Especificos por Médulo de Programas.

1.20. Caso a solugdo ofertada nao atenda 90% (noventa por cento) dos
requisitos relacionados a Etapa 01, Avaliacdo de Performance e Padrao Tecnoldgico
e de Seguranga, ndo se passara a etapa de Avaliagao dos Requisitos Especificos por
modulos de Programas, sendo automaticamente desclassificada, por principio de
economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

1.21. Para os requisitos dos mdédulos etapa 02, Requisitos Especificos por
Modulo de Programas, sera realizado a utilizagdo de atendimento 70% (setenta por
cento) por moédulo.

1.21.1. Obedecendo o entendimento do acérdao 321/2024 do Tribunal Pleno do
TCE/PR para indicagao de funcionalidades disponiveis no periodo de implantacao,
restringindo-se a 70% (setenta por cento) das funcionalidades a serem contratadas.

1.22. A apresentagdo deve se dar na ordem em que os itens estédo
relacionados, devendo a EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva,
sem ajustes e sem contato externo. Nao sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou
ajustar o sistema durante a apresentacéo.

1.23. A apresentacao dos sistemas podera ser realizada de forma simultanea
ou nao, conforme acordado entre as partes e previamente divulgado por meio de edital

especifico no portal da transparéncia do Municipio de Guaratuba.

2. DA AVALIAGAO DE REQUISITOS ESPECIFICO POR MODULO
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2.1. Para aferir se a solucado ofertada atende aos requisitos referentes as

funcionalidades de programas, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo
de execugao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia nos
subitens denominados mdédulos (divididos por area de aplicagdo) do item “Requisitos
Especificos Por Médulo De Programas”.

2.2. A proponente devera atender no minimo 70% (setenta por cento) dos
requisitos por médulo enumerado, sob pena de eliminagao do certame, permitindo-se
que os eventuais requisitos ali ndo atendidos até o limite de 30% (trinta por cento),
sejam objeto de customizacdo, sem custos para a licitante, devendo os mesmos
serem concluidos até o fim do prazo da implantacgao.

2.3. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de
afirmacao/negacgao (sim/n&o). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado, tendo-se como resposta
as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e nao (nao atende).

2.4. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido

para fins de cémputo geral.

AVALIACAO DA ETAPA |

3. DA AVALIAGAO DE PERFORMANCE

3.1. Para que funcionem, os sistemas de computagdo em nuvem dependem
da infraestrutura de comunicacao externa, que € o link de banda larga contratado com
o provedor de servigo local e ja disponibilizado pelo ente publico.

3.2. Nao atende ao interesse publico, nem aos principios da economicidade
e da melhor escolha preconizados na Lei de Licitagdes, a contratagdo de sistemas e
programas que onerem excessivamente o ente publico ou os usuarios externos,
obrigando a expansao exagerada das capacidades ja disponiveis de links de banda
larga para que o tempo de processamento seja condizente com o0 que espera de boas
praticas de atendimento e servigos publicos.

3.3. E necessario que o sistema contratado previsto nesta licitagdo, possa

operar satisfatoriamente com a capacidade de link dedicado disponibilizado

atualmente pela entidade licitadora, sem necessidade de aumento de recursos,
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justificando-se assim, a realizagao de avaliagdo do tempo maximo de processamento,

conforme parametros minimos desejaveis.

3.4. O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link
contratada pela administracdo. Caso apdés implantado, o sistema nao opere
satisfatoriamente com o volume de dados e operacgdes atuais em uso, o fornecedor
devera indenizar a administragcao publica pelos custos de aumento de link necessario
para que sua solugao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que esperar
longos periodos para realizagdo das atividades e prestacdo de servigos
administrativos e de atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades

previstas no Edital.

4. DA AVALIAGAO DE PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANGA

4.1. Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes ao
padrao tecnoldgico e de seguranga, devera o proponente demonstrar, simulando em
tempo de execugao, de cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de
Referéncia no item “Padrao Tecnoldgico e de Seguranga”.

4.2. A proponente devera atender 90% (noventa por cento) destes requisitos,
sob pena de eliminagéo do certame.

4.2.1. Justificativa: Considerando que o objeto envolve ambiente tecnolégico

e operacional de alta complexidade e elevada demanda continua, a adog¢ao de niveis
reduzidos de aceitabilidade ou de requisitos minimos poderia comprometer a
estabilidade da infraestrutura tecnolégica municipal. Solugdes com baixa capacidade
de aderéncia, desempenho inferior ou insuficiéncia operacional tendem a provocar
falhas sistémicas, interrupcbes de servigos, perda de integridade de dados e
fragmentacdo de ferramentas atualmente consolidadas e integradas ao fluxo de
trabalho da Prefeitura de Guaratuba. Assim, torna-se inviavel admitir padrées de
aceitacgao inferiores, sob pena de comprometer a continuidade dos servigos publicos,
a seguranca da informacdo, a eficiéncia administrativa e a confiabilidade das
operagodes tecnoldgicas que sustentam a gestdo municipal.

4.3. A demonstragdo técnica do sistema de tecnologia da informacéo e
comunicacdo ofertado devera apresentar plena operacionalidade, no ato da
apresentacgao.

4.4. Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de

afirmacao/negacgao (sim/n&o). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema
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possui/executa a funcionalidade descrita no item apreciado tendo-se como resposta

as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (nao atende).
4.5. Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nao atendido
para fins de cOmputo geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnoldgico e de

Seguranga s&o de atendimento semi-integral, ou seja, 90% (noventa por cento).

5. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DO PADRAO TECNOLOGICO E
DE SEGURANCA DO SISTEMA
5.1. Este procedimento visa prover a CONTRATANTE de sistema de
computacdo 100% em nuvem, desenvolvido em linguagem nativa web, de ultima
geracgao, cujo padrao tecnologico e de segurancga deve atender a todos os seguintes
requisitos, que poderdo ser aferidos na POC, sob pena de desclassificagcao da
proponente:

5.1.1. O sistema devera ser do tipo Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo
de Rede TCP/IP, com as seguintes caracteristicas:

5.1.2. Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente
em ambiente web, e ser mantido em data center de responsabilidade da
CONTRATADA.

5.1.3. O sistema deve atender a legislagado Federal e Estadual vigente, bem
como regulamentos dos Tribunais de Contas da Unido, do Estado, INSS e da Fazenda
Nacional aplicaveis ao CONTRATANTE.

5.2. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e
a alta disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

5.2.1. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir
invasao por falhas nos protocolos TCP/IP.

5.2.2. Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection
e Negacgao de Servico, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacgao.

5.2.3. A fim de garantir o acesso ao sistema de forma transparente por meio
de um uUnico dominio/subdominio exclusivo da CONTRATANTE, devera a
CONTRATADA disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo para acesso ao sistema
através de comunicagao segura HTTPS com certificado valido.

5.2.3.1. Justifica-se também essa exigéncia em virtude do melhor controle de

banda de internet da entidade, onde seja possivel garantir que o trafego autorizado

seja realizado para um determinado IP especifico.
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5.2.4. Devera possuir servigo de validagao indicando que o dominio possui um

certificado digital SSL, garantindo que o software € AUTENTICO e que as informagdes
sdo CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser realizada periodicamente e
emitida por empresa terceirizada especializada em seguranga, a cargo da
CONTRATADA.

5.3. A CONTRATADA devera permitir o acesso ao Sistema Gerenciador de
Banco de Dados (SGBD) utilizado, caso seja necessario.

5.4. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacao
de “Copias Seguranga” de todos os dados, de forma "on-line" - com o Banco de Dados
em utilizagdo. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, devera ser fornecido o
Dicionario de Dados de todas as tabelas contidas na base de dados, incluindo
detalhes sobre os formatos dos campos, relacionamento entre tabelas, indicacédo de
chaves primarias, valores relacionados aos campos enumerados e outros metadados
importantes.

5.5. Devera a CONTRATADA fornecer acesso a ferramenta informatizada
para monitoramento e download de cépia dos dados (backup), a ser realizado por
Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e
expressamente autorizado pela CONTRATANTE.

5.6. O Backup dos dados devera ser fornecido em formato “restauravel” em
dados de formato legivel, possivel de leitura em sistemas de gerenciador de banco de
dados, OpenSource, assim como o Banco de dados OpenSource, para ndo gerar 6nus
a CONTRATANTE. Desta forma permitindo a extragao de dados por outras aplicagdes

internas da entidade, diretamente no banco de dados, conforme necessidade.

6. CARACTERISTICAS GERAIS DA APLICACAO
6.1. Os moédulos que compdem o sistema devem aplicar a LEGISLACAO
vigente (Leis, decretos, etc.), Federais e Estaduais, adequando-as sempre que for
necessario.
6.2. Ser projetado e desenvolvido para rodar nativamente em ambiente web,
isto € que contenha as seguintes caracteristicas basicas:
6.2.1. O Trafego de dados entre o cliente e o servidor, devera ser o minimo
possivel para execugao das atividades do usuario, necessario para que consuma

menos link de internet possivel, procurando transferir na maior parte dos casos apenas

conteudo no formato JSON, para interpretacao e apresentacdo da camada Front-End;
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6.2.2. Validagdes basicas de interface devem ser realizadas no lado cliente

(front-end). Essas validagdes incluem a conferéncia de valores validos (como
CPF/CNPJ), campos obrigatérios preenchidos, entre outros;

6.2.3. Fica vedado o uso de aplicagdes tradicionais, desktop cliente servidor (2
camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros
meios como area de trabalho remota, cujo protocolo RDP é inseguro;

6.2.4. Desenvolvido em linguagem nativa para Web (por exemplo: Java, PHP,
C# ou outra qualquer que permita operacéo via Internet);

6.3. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios” (mais de
um usuario acessando ao mesmo tempo a aplicagdo e um usuario acessando
multiplas sessbes ao mesmo tempo), com integragcdo total entre os moddulos,
garantindo que os usuarios alimentem as informagées em cadastro UNICO para todas
as areas.

6.4. O sistema devera apresentar-se ao usuario de forma “transparente”, ou
seja, que o acesso seja facilitado e que ele nao tenha que ficar alternando entre
dominios diferentes, operando o sistema sempre através de um unico dominio ou
subdominio da CONTRATADA, exclusivo para a CONTRATANTE.

6.5. Por questao de usabilidade, performance, seguranca da informacéao e
integridade, para operagao do sistema nao sera permitida a utilizacdo de nenhum
recurso tecnologico como runtimes e plugins, exceto em casos onde houver
necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos (como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e- CNPJ) ou integragao com aplicativos da
estacao cliente (como Microsoft Office, exibicao de documentos PDF). Nesses casos,
porém, nao € permitida a integragao através de aplicagdes que utilizem o recurso
NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questao de segurancga da informagao
e integridade dos sistemas.

6.6. Devera possuir recursos proprios internos que permitam a operagao
através de multi-janelas ou abas, abrindo quantas telas forem necessarias
simultaneamente para consulta e desempenho dos servicos, permitindo alternar entre
exercicios e entidades, sem que seja necessario fechar a aplicagéo e abrir outra, ou
sair de um maodulo para entrar em outro.

6.7. Permitir na estrutura multi-janelas ou abas que o usuario alterne entre

as janelas abertas na mesma sessao, na mesma aba do navegador e também facga

ocultagdo (minimizagao) ou fechamento de janelas de forma geral.
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6.8. O sistema devera fornecer feedback imediato ao usuario sempre que

uma acao for realizada, através de mensagens exclusivas ou alguma indicagao visual
clara (como mensagem pop-up, push ou alerta em tela). Toda vez que algum tipo de
operacao for realizada, de forma imediata.

6.9. O sistema devera oferecer capacidade de responsividade, observando-
se os limites/requisitos minimos de operacgao do sistema, de tal modo que permita ser
utilizado também por dispositivos moveis como Tablets.

6.10. Permitir ao administrador local que, através de interface dentro do
proprio Sistema, consulte sessdes ativas no servidor de aplicagao, disponibilizando
informagdes como:

6.10.1. Data de Inicio da Sesséo;

6.10.2. Data da Ultima requisico;

6.10.3. Codigo e nome do usuario (quando sessao logada);

6.10.4. Tempo total da sesséo;

6.10.5. Endereco IP da estagao de trabalho.

6.11. Permitir ainda que:

6.11.1. A sesséo seja finalizada pelo administrador;

6.11.2. Possibilitar ao administrador local que este gerencie 0s acessos
(permitir/restringir) aos logs de auditoria do Sistema.

6.12. O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no
minimo:

6.12.1. Logs de Agdes realizadas no Sistema (operagdes como consultar,
imprimir, por exemplo);

6.12.2. Logs de Operacgdes realizadas que afetem dados do banco de dados
(incluir, excluir, alterar, etc.);

6.12.3. Logs de Autenticacdo de usuarios (toda agéo de login/logout, incluindo
dados adicionais);

6.13. Realizar entrada de dados apenas via sistema, ndo sendo permitido o
acesso direto ao Banco de Dados.

6.14. Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos
indevidos as informacdes. Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que
vao desde validagdes no lado cliente (front-end), passado pelo canal de comunicagéo

(HTTPS), aplicando restricbes de acesso aos enderegos e portas dos servigos.
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6.15. O Sistema devera exibir em area prépria aos usuarios da aplicacao que

o mesmo fora auditado, permitindo acesso para visualizagdo da data da realizagao e
o resultado da ultima auditoria realizada.

6.16. Em hipotese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao
servidor de banco de dados producdo por aplicagdes clientes de banco de dados
atraveés da internet.

6.17. Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade de
aquisicao de novas licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser
contratado, incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais e sistema
gerenciador de banco de dados.

6.18. O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de
compartilhamento de dados e n&o integragao por intermédio de outros artificios, que
podem danificar a integridade dos cadastros ao longo do tempo. Este devera ser
formado no minimo com o seguinte conjunto de dados:

6.18.1. Cadastro de Pessoas;
6.18.2. Textos Juridicos - Leis, Portarias, Decretos entre outros;
6.18.3. Centros de custo/Organograma;
6.18.4. Entidades;
6.18.5. Bancos;
6.18.6. Agéncias;
6.18.7. Tributos;
6.18.8. Moedas;
6.18.9. Cidades;
6.18.10. Bairros;
6.18.11. Logradouros;
6.18.12. Produtos;
6.18.13. Assinantes de Relatorios Legais;
6.18.14. CBO - Cadastro Brasileiro de Ocupacgoes.

6.19. O Cadastro Unico deve permitir o compartilhamento de dados com todos
os demais modulos do sistema.

6.20. Para dar suporte a outras aplicagdes, devera disponibilizar via
WebServices (a0 menos) e/ou API’s, em um dos protocolos REST ou SOAP, conforme

demanda das entidades.
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6.21. Fornecer em todo o sistema relatorios e consultas com opg¢ao de

visualizagdo em tela, possibilitando imprimir, exportar, assinar digitalmente assim que
emitido e salvar minimamente para os formatos: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX,
HTML, XML, CSV e TXT.

6.22. O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em
um unico local a administragdo de todos os usuarios, sejam funcionarios e cidadaos,
permitindo ainda controlar permissdes de acesso, dispondo das seguintes
funcionalidades minimas:

6.22.1. Relacionar o usuario a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pre-
definidos (como Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderegos,
Manutencdo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela
administragao local;

6.22.2. Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungdes do
sistema, como consulta, inclusdo, alteracédo, exclusdo e todas as demais acgdes
disponiveis para o usuario nas telas do sistema;

6.22.3. Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de
forma criptografada seja com algoritmo préprio ou hash padrao, por exemplo MD5,
SHA, etc. de forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencéao de
cadastro de usuarios;

6.22.4. Vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta
forma liberacao/restricido de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo,
Orgéo, Unidade ou Total;

6.22.5. O administrador do sistema podera definir a forma de login do usuario
de acordo com pelo menos um dos métodos: CPF e Senha, e-CPF/e-CNPJ, Login
Unico ou Gov.Br;

6.22.6. Enviar mensagem por e-mail ao usuario assim que o mesmo for
cadastrado no sistema. O sistema devera também permitir definir um texto padrao
personalizado da mensagem que sera enviada, para os envios posteriores;

6.22.7. Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios) realize a
troca da senha dos usuarios do sistema. Com objetivo de que o Administrador nao
tenha acesso a senha do usuario, o sistema devera contar com opg¢éao de definicao de
senha aleatdria sendo a mesma enviada para o e-mail do usuario assim que alterada;

6.22.8. Permitir que o administrador local defina se a senha do usuario esta

expirada, tendo assim o usuario que altera-la em em seu proximo login.
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6.23. Permitir que seja realizada inclusdo de um usuario externo ao sistema

(para o cidadao), diretamente pelo cadastro uUnico de pessoas, quando este ainda nao
possuir um usuario criado.

6.24. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusdes
efetuadas nas tabelas do sistema, registrando:

6.24.1. O tipo da operacgao realizada;

6.24.2. A partir de qual rotina do sistema ela fora executada;

6.24.3. A partir de qual estagéo de trabalho ela fora executada (ip da maquina
local);

6.24.4. |dentificacdo do usuario;

6.24.5. Tabela alterada;

6.24.6. Operacéo realizada (inclusédo, alteragado ou exclusdo);

6.24.7. Os dados incluidos, alterados ou excluidos;

6.25. Na visualizagcdo dos registros de auditoria, devem-se exibir os novos
dados para inclusbées, novos dados e dados anteriores para alteragcdes e dados
anteriores para exclusoes.

6.26. Consultar cidades disponibilizando pesquisa através no minimo das
seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado,
CEP, Cdédigo DNE, Cddigo Receita Federal e Codigo IBGE. Essas chaves de acesso
sdo importantes, pois permitirdo o cruzamento de dados com outras bases de governo
em esferas diferentes, cuja codificacdo de cidades é diversa, normalmente utilizando
uma dessas.

6.27. Permitir o uso de Assinatura Digital, nas modalidades Basica, Avangada
e Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

6.27.1. Assinatura de Documentos Digitais Diversos;

6.27.2. Ap0ds a emissao de relatérios, permitindo assinar o documento emitido;
6.27.3. Pareceres do Processo Digital,

6.27.4. Recebimento/Envio de Processos por meio digital.

6.28. Permitir o uso de Solicitagdes de Assinatura, onde um usuario realiza a
solicitagdo de assinatura de um ou mais documentos, para que outro (s) usuario (s) o
fagam, contendo os seguintes recursos:

6.28.1. Permitir que durante a assinatura de uma solicitagdo o usuario possa

rejeitar um documento enviado para sua assinatura.
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6.29. O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para

0 usuario, contendo os seguintes recursos/facilitadores:

6.29.1. Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura, por
usuario ou para a entidade toda, com possibilidade de configurar o conteudo a ser
colocado como “estampa” sobre o documento PDF assinado;

6.29.2. Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital de
um documento, podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

6.29.3. Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositério e/ou
instalados localmente na maquina do usuario sejam nos modelos A1 ou A3;

6.29.4. Os certificados devem ser listados para o usuario antes da assinatura
para que ele possa escolher. Devera listar apenas certificados do proprio usuario;

6.29.5. O usuario devera ver claramente quando um certificado esta vencido;

6.29.6. A acado de assinatura digital devera ser transparente para o usuario,
sendo operada diretamente do proprio sistema, através de interface padronizada
(comum a todo o sistema), dentro da propria aplicagdo web, sem que haja
necessidade de trocar de aplicacdo para executar o procedimento;

6.29.7. A acao de assinatura digital, devera exibir o documento que o usuario
esta realizando assinatura no ato da mesma (quando individual) ou permitir a
visualizacdo dos documentos relacionados (quando assinatura em lote). Desta forma
0 usuario/assinante sabera exatamente do que se trata e o que ele esta assinando;

6.29.8. Permitir o uso de carimbos/estampas de assinatura, posicionando-os de
forma automatica e permitindo também que o usuario o faca de forma manual,
diretamente no documento que ele esta visualizando no ato da assinatura;

6.29.9. Todo documento PDF assinado digitalmente, devera conter estampa
automatica com informacdes sobre a consulta de autenticidade do mesmo incluindo
endereco de consulta em QRCODE para poder fazé-lo através de leitura pelo
Smartphone.

6.30. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de

Protecao de Dados).

AVALIACAO DA ETAPAII
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7. Conforme dita o Termo de Referéncia, os médulos que serao objeto da

POC com suas respectivas funcionalidades serao descritas a seguir:

7.1. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO;

7.1.1. Dispor de parametro para possibilitar o desdobramento da agédo em
multiplos Projetos / Atividades ou a criagdo automatizada do cadastro de projetos
com base nas agoes;

7.1.2. Possuir cadastro de assinaturas com definigado de
cargo e possibilidade de atribuicdo de assinaturas padrdes que serdo utilizadas em
todos os relatorios;

7.1.3. Restringir acesso dos usuarios mediante a liberacdo de permisséo
para movimentagdo de dados cadastrais por Orgéo / Unidade;

7.1.4. Possibilitar o cadastro de Orgdo e Unidade Orcamentaria, com
possibilidade de desmembramento até o nivel de Unidade Executora;

7.1.5. Disponibilizar cadastro simplificado de Programas de Governo,
conforme estrutura definida pelo ente, contendo os campos: Cddigo, Descri¢ao,
Data de Cadastro e Data de Inativacao;

7.1.6. Permitir realizar o cadastro de Projetos e Atividades, contendo os
campos: Projeto / Atividade, Descrigdo, Data de Inicio, Data Final, Tipo e
Complemento de Descricao;

7.1.7. Possibilitar o cadastro atemporal (ndo necessita do recadastro com o
novo exercicio) da receita da entidade, com informagao das fontes principais da
receita e vinculagdo no plano de receitas do Tribunal de Contas do Estado por
exercicio;

7.1.8. Permitir o cadastro de Fontes de Recursos da Entidade com
possibilidade de vinculagdo das fontes padrées do Tribunal de Contas do Estado
(TCE);

7.1.9. Possuir cadastro de unidades de medidas, conforme pré-definido
pelo Tribunal de Contas do Estado;

7.1.10. Permitir o registro das audiéncias publicas realizadas para a elaboragéo
do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Lei Orgcamentaria

Anual (LOA), com possibilidade de informar as sugestdes da populacdo e suas

avaliacbes. Permitir a vinculagdo de arquivos e seu posterior download;
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7.1.11. Registrar as emendas Parlamentares no decorrer da elaboracédo do PPA

e LOA, com possibilidade de informagdo do autor, tipo da ementa e descri¢ao;

7.1.12. Possuir o cadastro de versdes para o PPA, onde apenas a versao
aprovada seja referéncia para inclusdo dos dados na LDO e LOA,;

7.1.13. Possuir o  cadastro dos macros objetivos dos programas
governamentais, com possibilidade de vinculagao de varios programas a um mesmo
macro objetivo;

7.1.14. Possuir cadastro de Programas do PPA, contendo no minimo as
informagdes: Codigo; Descricdo; Programa Continuo; Tipo de Classificagdo do
Programa; Vigéncia; Objetivo do Programa; Justificativa de Uso; Lei de Criagao;
Gerente do Programa e fonte de Financiamento, com possibilidade de importagao de
ciclo anterior do PPA, contendo a aplicagao de percentual para projegéo dos valores;

7.1.15. Possibilitar a vinculagdo de Indicadores ao Cadastro e Programas do
PPA, com a informacao de: Cddigo; Descrigao; Indicador do TCE; Publico Alvo;
Unidade de Medida; Medida Inicial; Medida Esperada; Meta prevista para cada ano
do PPA;

7.1.16. Realizar informagdo das A¢des no cadastro de Programas do PPA,
contendo os dados: Descricédo; Tipo; Unidade de Medida; Produto; Natureza; Tipo de
Execucdo; Unidade Orgamentaria; Vigéncia; Fungado; Subfuncao; Descrigao
Complementar; Lei Meta Fisica e Financeira para cada um dos anos do ciclo do
PPA;

7.1.17. Permitir visualizar o historico das alteragbes dos cadastros de
Programas, Indicadores e Agbes do PPA, contendo a situagcdo da revisao,
conforme cada versao que o registro sofreu alteragao;

7.1.18. Disponibilizar a apresentacao de visualizagdo resumida do cadastro de
Programas do Plano Plurianual e suas vinculagbes (Indicadores e Agdes), com
possibilidade de visualizagdo das metas em formato grafico;

7.1.19. Possibilitar o detalhamento dos Programas e Ag¢des do PPA, com a
vinculagao de projetos atividades, despesas e destinacao de recurso;

7.1.20. Permitir a digitacdo da Estimativa de Receita, com rateio automatico por
fonte de recurso com base em percentuais pré cadastrados, como também a
informagdo de valores de forma manual em cada origem de recurso que a

compdem, com possibilidade de importacdo com base na estimativa anterior e/ou

do plano padrao do exercicio vigente;
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7.1.21. Permitir a atualizagdo total ou parcial da Estimativa de Receitas e

Detalhamento da Despesa do PPA em uma versdo em andamento, por meio da
aplicacao de filtros e percentual de atualizagdo, onde o incremento do valor devera
ocorrer com base na propria versao.

7.1.22. Possuir avaliagao

7.1.23. automatica das agdes sobre os valores empenhados e liquidados
ao término de cada exercicio, a fim de gerar remessa para o Tribunal de Conta
do Estado, dispor de aplicagao de filtros na pesquisa de acordo com a entidade sem
intervencao exterior, exportar os resultados da tela para as extensdes XLS ou PDF;

7.1.24. Possuir avaliagcdo automatica dos indicadores sobre os valores
empenhados e liquidados ao término de cada exercicio, a fim de gerar remessa
para o Tribunal de Conta do Estado, dispor de aplicacédo de filtros na pesquisa de
acordo com a entidade sem intervencao exterior, exportar os resultados da tela para
as extensdes XLS ou PDF;

7.1.25. Dispor de funcionalidade para aprovacdo das versdes do PPA em
elaboragdo, com aplicacao total ou parcial da Lei as alteracdes realizadas, em cada
um dos escopos: PPA, PMS, ECA/FMDCA, LDO e Estimativas da Receita;

7.1.26. Permitir o cadastro das obras em execugao, para elaboracdo do
Demonstrativos de Obras em Andamento (LDO), contendo as seguintes
informagdes: Descrigdo; Data de Inicio; Projeto / Atividade de execugédo da obra;
Unidade de Medida; Entidade Responsavel; Valor Previsto; Valor Executado;
Saldo Executar; Quantidade Prevista; Quantidade Executada; Quantidade a
Executar com a possibilidade de aplicagao de filiros para a busca dos registros
em listagem cadastral;

7.1.27. Permitir o cadastro e controle das dotacdes oriundas da abertura de
crédito adicional no decorrer da execugao da despesa do exercicio corrente;

7.1.28. Dispor de funcionalidade para registro das interferéncias financeiras
contemplando as seguintes  opcgbes: Data de Cadastros, Descricao,
orgao/unidade de origem, valor da interferéncia, tipo da interferéncia (ativa ou
passiva), entidade origem, entidade destino, finalidade, com a possibilidade de

langamento da previsao de pagamento e/ou recebimento mensal de forma

automatizada, a fim de cumprir com a exigéncia do Tribunal de Contas do Estado
(TCE);
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7.1.29. Possuir geragdo automatizada da programacéao financeira da Receita

por grupos de receitas e fontes de recursos;

7.1.30. Possuir geragao automatizada do cronograma mensal de desembolso
da Despesa por grupos de despesas e fontes de recursos;

7.1.31. Permitir a realizacdo de consulta das dotagdes fixadas na LOA, com a
possibilidade de consolidagdo parcial ou total, com a disponibilizacdo de filtros
minimos: Cdédigo do Programa, Descricdo do Programa, Fungao, Subfuncgéo,
Cddigo do Projeto / Atividade, Descri¢cao do Projeto / Atividade, Natureza de Despesa
TCE, Fonte de Recurso, Orgdo e Unidade Orgamentaria, permitir a visualizagdo em
formato grafico dos valores projetados em cada destinacédo de recurso, possibilitar a
impressao da consulta realizada;

7.1.32. Dispor de Consulta de saldo das Fontes de Recurso, em cada um dos
escopos do planejamento orgcamentario (PPA, LDO e LOA), com a possibilidade de
consolidagao parcial das entidades e aplicagao de filtros por codigo e descricdo da
fonte de recurso, permitindo agrupamento pela origem de recurso, consulta
somente das fontes com ou sem diferencga de saldo, com funcdo para demonstracao
das receitas e despesas que com compde cada uma das fontes;

7.1.33. Possibilitar a impressao de relatério comparativo entre receita e

despesa por fonte de recurso, com demonstragao de saldo apurado;

7.2. MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO
FINANCEIRA E PRESTAGAO DE CONTAS
7.21. 2.3. Consulta de saldos da conta contabil conforme periodo balancete
de verificagdo e opgao para consultar uma conta corrente especifica em uma tela unica
com op¢ao de impressao;
7.22. 24. Integragdo com moddulo de Compras e Licitagbes. Geragao
dos empenhos através da Nota de autorizagao da despesa. Vinculagao dos empenhos
com as licitagbes e contratos, dando baixa automatica nos saldos quantitativos e

valores;

7.2.3. 25. Consulta de movimentagcdo dos empenhos do exercicio e de
RAP;
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7.24. 26. Consulta de todos os langcamentos vinculados a execucédo do

empenho. Exemplo: (valor e data de liquidacédo, estorno de liquidagédo, anulagao,
retencédo, pagamentos);

7.25. 2.7. Opcgédo de consulta de empenhos de varios exercicios sem
precisar sair do exercicio logado;

7.2.6. 2.8. Consulta o saldo da despesa e langamentos. Consulta a dotagao
orcamentariacom a opg¢ao de filtrar o periodo e os langamentos da dotagao
orcamentaria, por data, natureza da despesa e fonte de recursos possibilitando
visualizar os langamentos por data, bem como visualizar os decretos que suprimiram
ou aumentaram a despesa orgada;

7.2.7. 2.9. Configuragdodos Eventos Contabeis conforme PCASPM.
Langamentos configuraveis para atender aos eventos padronizados pelo TCE-PR;

7.2.8. 2.11. Modelo da Receita e despesa com codigos definidos pelo TCE-
PR;

7.29. 2.12. Importacdo de codigos padroes definidos pelo TCE-
PR necessarios ao envio do SIM-AM,;

7.210. 2.13. Geragado automatica de empenhos da folha de pagamento
(Integracdo com Modulo de RH). Importacdo e geragao de empenhos da folha de
pagamento, automatizada para gerar os empenhos, liquidacdes,

7.2.11. retengdes e notas extra orgamentarias.

7.212. 2.14. Consulta de saldos de fontes de recursos padrées do TCE-PR
dos valores lancados no PPA e LOA. Consulta de saldos do PPA para cada
exercicio da receita e despesa porfonte de recurso para
compatibilizagdo dos instrumentos do planejamento;

7.213. 2.15. Conciliagao bancaria com opg¢ao para importar o extrato bancario.
Opcdo de importar o extrato bancario no site do banco do Brasil e Caixa
Econdmica para geragao da conciliacdo bancaria automatizada;

7.214. 2.16. Pagamento por lote de remessa. Geragao de arquivo de remessa
e leitura do arquivo de retorno o Banco do Brasil e Caixa Econdmica para

7.2.15. pagamentos de fornecedores e boletos bancarios;

7.216. 2.17. Langamentos da depreciagdo, reavaliacdo e
incorporagao (automatico). Conforme  ocorre no médulo patriménio as

movimentagdes referentes a depreciagéo, reavaliagcdo, incorporagéo, o sistema ja

gera os langamentos contabeis automatico;
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7.217. 2.18. Possibilidade de validacdo prévia de erros do SIM-AM TCE-

PR contendo os seguintes validadores automatizados:

7.217.1. Conferéncias por grupo de natureza da informacgao classes 1 a 4;

7.217.2. Conferéncias por grupo de natureza da informacao classes 5 e 6;

7.217.3. Conferéncias por grupo de natureza da informagdo classes 7 e 8;
conferéncias dos grupos de natureza da informagéo orgcamentaria 511 e 611;

7.217.4. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 521
e 621;

7.2.17.5. Conferéncias dos grupos de natureza da informacéao
orgcamentaria 522 e 622;

7.217.6. Conferéncias dos grupos de natureza da informacéao
orcamentaria 531 e 631;

7.217.7. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 532
e 632;

7.2.17.8. Conferéncias dos grupos de natureza da informacéao
orcamentaria 7111 e 8111;

7.217.9. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 7113
e 8113;
7.2.17.10. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 7119
e 8119;
7.217.11. Conferéncias dos grupos de natureza da informag¢ao or¢camentaria 7121
e 8121;
7.217.12. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 7122
e 8122;
7.217.13. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 7123
e 8123;
7.217.14. Conferéncias dos grupos de natureza da informagéao orgamentaria 7129
e 8129;
7.217.15. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao or¢camentaria 7211
e 8211;
7.217.16. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 7212
e 8212;
7.217.17. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 7213
e 8213;




7.217.18.
e 822;
7.2.17.19.
e 823;
7.2.17.20.
e 824;
7.2.17.21.
e 841;
7.2.17.22.
e 632;
7.2.17.23.
e 8111;
7.2.17.24.
e 8112;
7.2.17.25.
e 8113;
7.2.17.26.
e 8119;
7.2.17.27.
e 8121;
7.2.17.28.
e 8122;
7.2.17.29.
e 8123;
7.2.17.30.
e 8129;
7.217.31.
e 8211,
7.2.17.32.
e 8212;
7.2.17.33.
e 8213;
7.2.17.34.
e 822;
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7.217.35. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 723
e 823;

7.217.36. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 724
e 824;
7.217.37. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 741
e 841;
7.217.38. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgamentaria 742

e 842;

7.217.39. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 75 e
85;

7.217.40. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orcamentaria 78 e
88;

7.217.41. Conferéncias dos grupos de natureza da informagao orgcamentaria 79 e

89; conferéncias dos grupos de natureza patrimonial (1+3 = 2+4); [sim-am 5602]
conferéncias das contas de passivo (f) e execugdo orgcamentaria;

7.217.42. Conferéncias das contas do ativo (f);

7.2.17.43. Conferéncias da disponibilidade por destinagao de recursos da dotagao
adicional por fonte; [sim-am 5666];

7.217.44. Conferéncia  disponibilidade por destinacdo de  recursos
comprometida por empenho; [sim-am 5670];

7.2.17.45. Conferéncia do saldo disponivel igual disponibilidade de recursos; [sim-
am 5674] conferéncia do saldo disponibilidade por destinacdo de recursos
comprometida por liquidacao; [sim-am 5675];

7.2.17.46. Conferéncia do saldo disponibilidade por destinagdo de recursos —
origem extra orcamentaria; [sim-am 5678];

7.218. Faz langamentos de abertura com a criagdo das contas correntes de
acordo das normas do MPCASP. O Sistema realiza todos os lancamentos
orcamentarios, financeiros e contabeis, criando de forma automatica as contas
correntes necessarias para o controle durante a execucao;

7.2.19. Utiliza o plano PCASP sem utilizar vinculagao de plano de contas. Utiliza
o plano PCASP, sem artificios de mascaras ou vinculacao de plano;

7.2.20. Possuir consulta rapida aos langamentos do plano de contas

diretamente no plano, com opg¢des de consulta por conta, més, dia;
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7.2.21. Possuir no histérico de cada langcamento no plano de contas opcgdes

automatizadas que ao langar os dados gravem o0 numero do empenho, conta
deébito e conta crédito;

7.2.22. Possuirrelatério de fechamento de fontes de recursos a qual se equipara
ao fechamento do SIM-AM, onde possua filtros de busca por fonte, busca por ultimos
trés digitos;

7.2.23. Possuir tela de integragdo de dados com borderés eletronicos, os quais
recepcionam o retorno bancario e baixa os pagamentos de forma automatica;

7.2.24. Possibilitar a emisséo de relatérios da LRF de forma automatizada via
importacdo de dados da receita e da despesa,;

7.2.25. Realiza todos os langamentos orgamentarios, financeiros e contabeis,
criando de forma automatica as contas correntes necessarias para o controle durante
a execucao;

7.2.26. Utiliza o plano PCASP sem utilizar vinculagao de plano de contas. Utiliza
o plano PCASP, sem artificios de mascaras ou vinculagao de plano;

7.2.27. Possuir consulta rapida aos langamentos do plano de contas
diretamente no plano, com opc¢des de consulta por conta, més, dia;

7.2.28. Possuir no histérico de cada langcamento no plano de contas opg¢des
automatizadas que ao langar os dados gravem o0 numero do empenho, conta
débito e conta crédito;

7.2.29. Possuirrelatério de fechamento de fontes de recursos a qual se equipara
ao fechamento do SIM-AM, onde possua filtros de busca por fonte, busca por ultimos
trés digitos;

7.2.30. Possuir tela de integracdo de dados com borderés eletrdnicos, os quais
recepcionam o retorno bancario e baixa os pagamentos de forma automatica;

7.2.31. Possibilitar a emisséo de relatérios da LRF de forma automatizada via
importacdo de dados da receita e da despesa,;

7.2.32. Possuir telas de empenhos, liquidagbes com carregamento dos itens e
valores vencidos da licitagdo e pagamentos;

7.2.33. Possuir relatorios da Lei 4.320/64;

7.2.34. Relatério o qual demonstra todas as diferengas de fontes antes mesmo
de gerar os arquivos para o SIMAM, possuindo o mesmo calculo que o TCEPR

faz, economizando tempo do usuario que ja pode ajustar e até mesmo acompanhar

as suas movimentacoes;
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7.2.35. Pesquisa de empenhos de todos os exercicios bem como suas

movimentagdes sem precisar mudar de exercicio;

7.2.36. Tela especifica para realizagao de transposi¢cao de fonte;

7.2.37. Confecgéao de projeto de lei, com possibilidade de reserva das dotagbes
automaticas bem como geragcdo automatico nos moldes de cada entidade;

7.2.38. Consulta todos os eventos do sistema em uma Unica tela, incluindo
possibilidade de inserir filtros;

7.2.39. Integragcdo com RH com possibilidade de importagao de arquivos ou via
direto banco de dados, com opcédo de validacdo de saldos de dotagdo prévia,
quantidade de empenhos e extras a serem geradas e podendo executar infinitas
integragdes de acordo com a necessidade;

7.2.40. Preenchimento automatico das informacgdes de diarias provenientes
do sistema de compras;

7.2.41. Controle automatico da movimentagao de contrapartida de convénio;

7.2.42. Pesquisa de movimentagao extra de todas as notas independente do
exercicio;

7.2.43. Geracao automatica da programacéao financeira de despesa e receita

por fontes de recursos;

7.3. MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

7.3.1. Possui cadastro de funcionarios para controle de ocorréncias
(Nomeacoes, Licencas, Férias, Gratificacdes, Movimentagdes, etc.), marcacoes
e pagamento de salarios;

7.3.2. Possui cadastro de eventos que serdo lancados na folha de
pagamento dos funcionarios, permitindo configuragbes distintas por classe do
funcionario, bem como regras e excegdes de pagamento;

7.3.3. Permite a criacdo de férmulas para o calculo, contendo os
operadores matematicos (adicdo, subtracdo, multiplicagdo e divisdo), sobre
qualquer evento ou base de calculo;

7.3.4. Possui controle de concursos e editais, desde sua abertura, efetuar

a avaliacdo (resultado das notas) e convocagéo dos candidatos, bem como efetuar a

nomeacao dos aprovados;
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7.3.5. Controle de progressao e produtividade dos funcionarios, com regras

e configuragdes de niveis, faixas ou pesos, no qual os funcionarios podem evoluir em
sua carreira ou receber um incentivo devido ao alcance das metas na sua
produtividade;

7.3.6. Contém geracdo de arquivos personalizaveis ou criado pelo
proprio usuario, bem como a geragao dos arquivos bancarios e de integracéo
contabeis para pagamento em seu respectivo agente bancario e controle de dotagdes
junto a contabilidade;

7.3.7. Possibilita langar eventos e consignados para os funcionarios para
controle de pagamentos e descontos em folha de pagamento, os quais poderdao ser
fixos, ter uma frequéncia ou apenas um determinado numero de ocorréncias;
lancamento manual ou por arquivo .txt ou planilha;

7.3.8. Permite a simulacdo de calculo de qualquer Folha (Mensal, Férias,
Rescisdo, Décimo Terceiro, Adiantamento, etc.) para um més especifico,
possibilitando assim a provisdo das despesas com pessoal;

7.3.9. Geracédo de informacbdes para o Tribunal de Contas do Estado em
arquivos texto ou XML;

7.3.10. Disponibilizar aos funcionarios e estagiarios a emissdo de seu
holerite via web, controlando a sua emissao via matricula e uma senha pessoal;

7.3.11. Contém rotinas de férias e rescisbes coletivas; bem como
relatorios diversos destes itens;

7.3.12. Controle de estagiarios e contratos por prazo determinado,
emitindo avisos antes de seu término e possibilitando a sua renovagao, bem como
calculo de ficha financeira de forma automatizada; relatério de estagiarios
cadastrados, ativos, inativos, por cargo, curso, etc.

7.3.13. Emite relatérios gerenciais e sintéticos para conferéncias e
tomada de decisbes;

7.3.14. Importagéo de langamentos via arquivo, facilitando a integragao entre os
sistemas;

7.3.15. Possuir tela de calculo de folha simulacdo, fazendo com que a
qualquer momento pode-se fazer calculos de simulacao de folhas, como aumentos e
projecoes;

7.3.16. Possuir tela de calculo de folha diferencas, a qual devera calcular as

diferengas de proventos e descontos anteriores ndo pagos;
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7.3.17. Possuir integracdo com empresa do SISTEMA DE GERENCIAMENTO
DE CONSIGNADOS para a automacéao de consignados da Prefeitura;

7.3.18. Possuir consulta integrada na ficha financeira, onde apareca a real
incidéncia de cada verba; valor patronal, FGTS, INSS, férias, décimo terceiro
salario, etc.;

7.3.19. Possuir total integragdo com programas governamentais como E-
SOCIAL e demais programas.

7.3.20. Possuir relatorio de enquadramento funcional, por classe, cargo, etc.

7.3.21. Possuir cadastro de Atos (Leis, Decretos, Portarias) conforme
publicados nos diarios oficiais do municipio, para vinculagcdo nos langcamentos

dos movimentos funcionais.

7.4. MODULO DE COMPRAS E LICITAGOES

7.41. Possibilita o acompanhamento de todo o processo licitatério,
envolvendo as etapas de preparacdo até o julgamento, publicando, registrando
as atas, deliberagdo, mapa comparativo de pregos, anulagéo, revogacao, parecer
juridico, e sua homologacéo e adjudicagao;

7.4.2. Controla toda compra efetuada, proveniente ou ndo das
licitagbes, acompanhando o processo desde a solicitacdo até a entrega do
material/Servico ao seu destino;

7.4.3. Possibilita a realizagdo e gerenciamentos de contratos (objeto, valor
contratado, validade, vigéncia, cronograma de entrega, pagamento, aditivos,
reajustes, rescisdes e penalidades pelo ndo cumprimento);

7.44. Permite a criagdo de modelo de contratos com campos de
mesclagem via mala direta.

7.4.5. Emite alerta com relagdo aos contratos que estiverem a vencer via e-
mail;

7.4.6. Efetua o agrupamento de varias solicitagdbes de compras dos
diversos setores para um novo processo licitatério ou para compra direta
automaticamente;

7.4.7. Realiza controle das despesas, gastos por unidade orgamentaria,
controle de dotagdo orgamentaria através de limites preestabelecidos, controla os

limites de cada modalidade estabelecidos na Lei e também o saldo da licitagcao
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considerando os aditivos. Restringe 0 acesso dos usuarios a unidades

orcamentarias especificas;

7.4.8. Realiza registros gerais dos fornecedores. Permite o cadastramento e
o controle da data de validade das certidbes negativas e outros documentos, bem
como o registro de inabilitagdo por suspensao ou rescisao do contrato, controlando a
data limite de inabilitacdo. No ato da inclusdo de fornecedores na licitacdo o
sistema verifica possiveis débitos fiscais. Também deve manter informacgdes
cadastrais de socios, representantes, contato e conta bancaria dos fornecedores;

7.4.9. Permite emissdo da minuta do edital, podendo esta ser
considerada uma prévia da licitacdo, podendo ser aprovada ou nao, permitindo
que as informagdes da minuta sejam importadas na elaboracao do edital;

7.410. Permite a realizacdo de pedidos de compras por parte as
secretarias, permitindo posteriormente o langamento do Anexo | (ltens do Edital), em
que, ocorre o agrupamento e consolidagao de varios itens de diversos setores para
um novo processo licitatorio;

7.411. Possui rotina que possibilite que a proposta comercial seja
preenchida pelo proprio fornecedor, em suas dependéncias, e
posteriormente enviada em meio magnético para entrada automatica no sistema, sem
necessidade de redigitagao;

7.412. Permite o langcamento de realinhamentos de precos, em que, de acordo
com parecer juridico, o sistema possa realizar solicitagbes e pré-empenhos com os
novos valores estabelecidos;

7.413. Acompanha todo o processo de abertura e julgamento da
licitacdo, registrando a habilitacdo, proposta comercial, interposicdo de recurso,
anulagao, adjudicacédo e emitindo o mapa comparativo de precos;

7.414. Gerencia todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao
processo licitatério, tais como: ordenacdo de despesa, editais de publicagao,
homologacéao e adjudicagao, atas, termo de analise juridica, parecer técnico e aviso
de licitacdes. Controla a situagao do processo de licitagdo, se ela esta anulada,
cancelada, concluida, suspensa ourevogada. Abrange as seguintes modalidades:
Pregao presencial, Registro de pregos, Convite, Concorréncia publica e Tomada de
Preco;

7.4.15. Gerencia os controles necessarios para Registro de Precos, de

acordo com legislagao vigente. Registra e emite requisigdes de compra e servigos
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para o registro de preco, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias

licitadas. Permite que o contrato administrativo oriundo de uma licitagdo por Registro

de Precos também possa ser aditivado, onde de acordo com parecer juridico,

pode ser acrescido um ou mais itens de cada fornecedor ou também todos os

itens da licitagdo. Gera automaticamente autorizagcdo de fornecimento aos
fornecedores mediante registro de preco;

7.416. Cria modelos de editais padrdo, editaveis, com campos de
mesclagem via mala direta para o uso do sistema, para licitagbes diferentes.

7.417. O sistema devera possibilitar também a entrega do edital e itens a serem
cotados em meio magnético, para que os participantes possam digitar suas

propostas e as mesmas possam ser importadas
automaticamente pelo sistema,;

7.418. Possui modulo de pregao presencial, capaz de controlar todo o
processo. Registra de forma sintética os fornecedores que participardao no pregao.
Permite a digitacdo e classificagdo das propostas iniciais de fornecedores
automaticamente, conforme critérios de classificagdo impostos na legislacéo.
Permite a execucdo do pregdo por item ou lote de itens. Possibilita o
acompanhamento lance a lance do pregao, através de tela que deve ser atualizada
automaticamente mediante a digitagdo dos lances, permitindo aos fornecedores
participantes uma visao global do andamento do pregdo. Ao final emite ATA do
Pregdo Presencial e historico com os lances;

7.4.19. Permite diversos tipos de consultas dentre elas: Consulta ao preco
praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material;

7.4.20. Possui configuracdo de julgamento por técnica, definindo as
questdes e as respostas;

7.4.21. Gera a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com
o modelo criado;

7.4.22. Possuir tela que gera o arquivo de integracdo com o mural de
licitagées do Tribunal de Contas do Parana;

7.4.23. Possuir tela de integragdo com sistemas de Pregdes eletrénicos,
possibilitando importagao e exportagado de arquivos;

7.4.24. Possuir tela de emissdo automatizada do aviso de licitacdo em

formato Word e Broffice;
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7.4.25. Possuir tela de emissido automatizada de edital de diversas

modalidades com campos de mala direta em formato Word e Broffice;

7.4.26. Possuir tela de ajuste de Proposta global;

7.4.27. Utilizar banco de dados unico;

7.4.28. Utilizar abas ou acessos rapidos para digitagdo dos dados do edital,
sem a necessidade de sair do modulo para continuar a composigao do  edital,
possibilitar importar dados das cotacbes de forma a ja disponibilizar balizados
0s prec¢os ja cotados buscando os itens ou lotes contendo seus respectivos itens;

7.4.29. Manter integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas, com
Sistema governamental de compras, COMPRASNET, gerando inclusive, em
campo proprio, os codigos CATMAT/CATSER (Catalogo de Materiais e Servigos)
respectivos aos objetos licitados;

7.4.30. Abranger a possibilidade de, ao menos um servidor, possuir acesso
para o controle, alteragao e atualizagdo, quando necessario, dos modelos automaticos
para a geragao de minutas;

7.4.31. Permitir o cadastro dos contratos de licitagcbes, bem como o seu
gerenciamento, como publicagbes, seus aditivos e reajustes, permitindo também
gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos;

7.4.32. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos;

7.4.33. Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o
valor vencido pelo fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicagéo
do processo de licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo para
outras compras, ndo necessitando aguardar comprar todo o processo para que
seja executada essa liberacdo da diferencga;

7.4.34. Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da
rescisao, inciso da lei vigente, possibilidade de gerar dispensa de licitagao, gerar
impeditivo para o fornecedor;

7.4.35. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo,
diminuicdo, equilibrio, rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagéo
do tipo de alteragao (bilateral ou unilateral);

7.4.36. Registrar os aditivos ou supressbes contratuais, realizando o
bloqueio caso ultrapasse os limites de acréscimos ou supressdes permitidas

em Lei, deduzidos acréscimos de atualizacdo monetaria (reajustes);
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7.4.37. Registrar alteragdo contratual referente a equilibrio econdmico

financeiro;

7.4.38. Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagao do
valor contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato, bem como
atualizagdes financeiras, bem como alteragcbes de dotacdes orcamentarias, de
acordo com a Lei;

7.4.39. Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e-
mails aos colaboradores do setor com a relacdo dos contratos que estdo a
vencer em determinado periodo configuravel;

7.4.40. Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar
a execucgao do contrato na sua integra;

7.4.41. Possibilitar o cadastro das publica¢des dos contratos;

7.4.42. Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos,
autorizagdes de fornecimento e termos aditivos de contratos;

7.4.43. Possibilitar a realizagcdo do julgamento do fornecedor, onde
devera validar se o fornecedor estda em dia com a validade dos documentos

obrigatérios definidos no cadastro de documentos,
destacando as irregularidades no momento da emisséo;

7.4.44. Registrar no cadastro de fornecedores a suspensao/impeditivos do
direito de participar de licitacbes, controlando a data limite da reabilitacao;

7.4.45. Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissao de
relatério por fornecedor contendo a relagao dos documentos vencidos e a vencer;

7.4.46. Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes
negativas e outros documentos dos fornecedores;

7.4.47. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do
fornecedor;

7.4.48. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da
empresa/fornecedor;

7.4.49. Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo
Circulante, Ativo Nao circulante, Ativo Total, Patriménio Liquido, Passivo Circulante e
Passivo Nao Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor;

7.4.50. Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o

fornecedor, emitindo documento com os produtos/servicos fornecidos para a

entidade;
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7.4.51. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante

a emissao de contratos e ordens de compra,;

7.4.52. Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros
referentes a ordens de compra, licitagbes, contratos no exercicio, consolidado
€ por processo;

7.4.53. Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria,
global ou estimativa, seja por meio de processo de licitacdo ou dispensavel,

7454. Ao emitr a ordem de compra, possibilitar informar dados
referente a data de emissdo e vencimento, fornecedor, finalidade, recurso
orcamentario, para que essas informagdes sejam utilizadas na geragao dos
empenhos com suas parcelas;

7.4.55. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou
estimativa, possibilitando  empenhamento das parcelas através de
subempenhos;

7.4.56. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como
Finalidade/Historico, Dados de Entrega, Condigbes de Pagamento, caso néo exista
empenho na contabilidade;

7.4.57. Permitir a realizagao do estorno da ordem de compra, realizando o
estorno dos itens. Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do
estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de compra automaticamente
sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de compra;

7.4.58. Permitir informar dados referente retengdo na ordem de compra;

7.4.59. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra;

7.4.60. Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra
terdo consumo imediato a fins de fazer os langamentos contabeis de saida do estoque
ja no momento do empenhamento;

7.4.61. Nao permitir efetuar emissdao de ordem de compra de licitagdes de
registros de preco, em que ata esteja com a validade vencida;

7.4.62. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de
compra, visualizando o saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades,
os valores e o saldo;

7.4.63. Possibilitar na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de

movimentacgao;
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7.4.64. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa

fisicaljuridica na emissdo de ordem de compra, ou contrato;

7.4.65. Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos
dados referentes aos contratos, de acordo com as regras e sistema vigente;

7.4.66. Que haja a ferramenta de emissao de saldo de contratos/licitacéo, que
conste nesse relatdrio o numero da licitagdo com o ano licitado e objeto de forma
destacada e de facil visualizacéo, a data final do contrato por empresa, numero do
lote e item com o descritivo completo, a quantidade total licitada, a quantidade
total solicitada, a quantidade total estornada, percentual entre a quantidade licitada e
o saldo disponivel por item. Com filtros pré consulta que possibilite a informacao
do ano da licitagdo, modalidade, numeracéao, lotes e fornecedor, com botdo que
possibilite a aparicdo dos valores contratados referentes aos campos citados
anteriormente.

7.4.67. Que haja no langamento da cotacéo a possibilidade de alterar o modo
de apuragado, de item para lote e de lote para item, quando necessario. Que
possua trés formas de analise de apuracao, sendo eles, menor preco, preco médio
e pre¢co mediano. Que exista a numeracido automatica das cotacodes, iniciadas em
001/ano em exercicio, sem limite maximo por ano, e a cada novo exercicio a contagem
reinicia. Que exista a possibilidade de duplicagédo de cotagdo com a alteragdo de
fornecedor, e que os valores voltem a ser R$ 0,00, para inclusdo dos pregcos do novo
fornecedor. Que a inclusdo de item seja feita de forma semiautomatica, puxando o
descritivo, unidade de medida e codigo do catalogo COMPRASGOV,
cadastrado no modulo almoxarifado, deixando os campos quantidade, valor unitario
e valor total seja preenchido manualmente. Que exista campo de justificativa,
para incluir objeto, numeragdo de processo e demais informagdes necessarias. Que
exista a possibilidade de desconsiderar um valor de uma empresa por item. Que seja
informado em campo separado nos itens, o servidor que langou a cotagao, de forma
automatica;

7.4.68. Que na analise de cotagdo, com numeragao e ano, que conste o objeto
descrito na justificativa da cotagéo, que demonstre o servidor que realizou a cotagao,
com os lotes, itens, descritivos, cddigo do catalogo COMPRASGOQV, unidade de
medida, quantidade total, valor unitario, valor total, com a raz&o social de todas

as empresas que retornaram com orgcamento, que conste, de forma escrita

extensivamente, os valores desconsiderados. Que conste qual o menor valor,




Secretaria Municipal da

%\l GUARATUBA | Administracso

escrito de maneira extensiva. Que aparega os 3 modos de apuragdo (maior,

médio e mediano), por item e ao final da analise de cotagao conste as apuracgdes
totais, com o menor valor total, valor médio total, valor mediano total e acrescente o
maior valor total;

7.4.69. No cadastramento do item, tenha campo para indicar o cédigo do
COMPRASGOV, descri¢cao e unidade de medida.

7.5. MODULO DE PROTOCOLO

7.5.1. Permitir o tramite de todo o processo em ambiente digital com dispensa
do tramite em papéis;

7.5.2. Permitir que a numeragao de processo siga sequéncia humerica e nao
possibilite o cadastro de dois processos com numeragao igual. Sendo reiniciada a
numeragao a cada novo exercicio;

7.5.3. Possibilitar a emissao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em
padrao bancario, possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente
sub-receita;

7.5.4. Permitir a abertura de processos através de acesso externo via site da
entidade, dispositivos moveis e cadastro de atendimento por operador do sistema;

7.5.5. Permitir que varios setores administrativos possam realizar a
abertura de processos digitais via sistema, seguindo a mesma numeragdo do
exercicio corrente;

7.5.6. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo,
utilizando o autoatendimento, a visualizagdo dos documentos
obrigatorios para cada assunto;

7.5.7. Permitir assinatura das movimentagdes, com a utilizagdo de
certificado digital no padrdo ICP-Brasil ou eletrénico, nos tramites, complementos
e no encerramento dos processos;

7.5.8. Dispor de relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo,
assunto, subassunto, graficos e etiquetas;

7.5.9. Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu

arquivamento, passando por todos os tramites necessarios, de acordo com as

permissdes de acesso dos usuarios cadastrados;
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7.5.10. Controlar avinculacdo de processos por apensamento,

considerando as regras: mesmo assunto, mesma localizagdo, mesmo requerente,
mesmo endereco e mesmo cadastro imobiliario;

7.5.11. Permitir anexar os seguintes tipos de arquivos aos processos: copia
de documentacgao do requerente, pareceres, plantas de projetos, e outros que auxiliem
na tramitacao e analise, considerando os formatos pdf, png, doc, entre outros;

7.5.12. Na tramitagcdo de processos, enviar notificagcdo ao usuario de destino
do processo, avisando da ocorréncia da movimentacgao;

7.5.13. Permitir a movimentacdo de processos por centro de custos ou por
usuario;

7.5.14. Permitir a transferéncia entre arquivos, apds 0 processo estar
arquivado;

7.5.15. Permitir emissao de relatérios a partir das telas de Consulta de: Assunto,
subassunto, Documento e Processo;

7.5.16. Emitir relatério estatistico com no minimo os seguintes filtros:
Assunto, subassunto, Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer, Situacao,
data de abertura, nUmero do processo e usuario de abertura;

7.5.17. Permitir emissdo de comprovante de abertura, tramites,
encerramento e arquivamento;

7.5.18. Permitir receber os processos coletivamente, nao necessitando
receber um a um;

7.5.19. Permitir movimentar varios processos em lote, com a
possibilidade de informar pareceres diferentes para cada um dos processos;

7.5.20. Permitir relacionar anexo durante a insercdo de movimento e
complemento do processo;

7.5.21. Permitir arquivar varios processos de uma unica vez;

7.5.22. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do
processo: atendimento ao publico ou processo interno da Entidade;

7.5.23. Dispor de notificagdo, durante a abertura de um processo, da
existéncia de outros processos para o requerente informado;

7.5.24. Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no
momento da abertura quanto em eventuais alteragdes;

7.5.25. Permitir a insercdo dos textos, de abertura e movimentacbes dos

processos, sem limite de caracteres;
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7.5.26. Permitir ao gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos,

independente do centro de custos em que o processo esteja localizado;

7.5.27. Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros:
situagdo (aberto, tramitando, em analise, paralisado, cancelado e arquivado),
numero, ano, requerente, responsavel, endereco do requerente, data de
abertura, data de previsdo, assunto, subassunto, centro de custo atual, usuario
do ultimo tramite e data da ultima movimentacéo;

7.5.28. Manter um histoérico de tudo que foi realizado com o processo, com as
informagdes de data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos
foram assinados digitalmente;

7.5.29. Possuir cadastro de documento, onde sera utilizado para
relacionar aos anexos da solicitagcao;

7.5.30. Possuir validagcdo no cadastro de assuntos e documentos nao
permitindo a insergao de registros com descri¢do a duplicada;

7.5.31. Possibilitar a criacdo de repositorio de modelos (Templates), que
poderdo ser utilizados como base para a criacdo de novos documentos dentro dos
processos digitais;

7.5.32. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos,
salvando o arquivo editado como anexo do processo;

7.5.33. Possuir histérico de alteracbes efetuadas principalmente de
requerente, assunto, subassunto, cadastro imobiliario e endereco do processo;

7.5.34. Permitir excluir o ultimo tramite do processo, desde que ainda ndo tenha
sido recebido, por usuario com privilégio, gravando log da operacgao;

7.5.35. Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que o0s
processos sejam ordenados pela data da ultima movimentagao, possibilitando
visualizar os ultimos processos movimentados;

7.5.36. Definir os centros de custos que 0 usuario possuira acesso,
retornando na sua caixa de processos somente o0s registros relacionados as
permissdes pré-definidas;

7.5.37. Permitir verificar via sistema as notificacbes referente aos
processos que estdo em atraso sob a responsabilidade do usuario logado;

7.5.38. Permitir verificar via sistema as notificacdes referente aos

processos que foram enviados para analise do setor reparticdo ou do usuario

logado;
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7.5.39. Definir por assunto os documentos necessarios e obrigatorios, que

serao solicitados durante a abertura do processo via
autoatendimento;

7.5.40. Definir por solicitagcdo texto de orientagcdo para facilitar o
entendimento do cidad&o durante a realizacédo da abertura do processo;

7.5.41. Permitir realizar as seguintes parametrizagdes por solicitagbes:
relacionamento de cadastro imobiliario, atividades, texto juridico, emissao de
taxa automatica, fluxo de processo e termo de aceite;

7.5.42. Permitir que no momento da abertura do processo, seja via sistema
ou autoatendimento, que no cadastro unico do requerente sejam verificados o
preenchimento e validade dos campos CPF/CNPJ, RG, contato e endereco;

7.5.43. Possibilitar a tramitacdo de processos de fluxo ao requerente ou
responsavel legal, caso seja necessaria alguma intervengao, por exemplo, insergao
de novos anexos;

7.5.44. Parametrizar configuracdo de e-mail que sera enviado de forma
automatica aos usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou destinatarios
adicionais, quando os processos estdo com prazo de analise expirado;

7.5.45. Permitir que o requerente e responsavel legal do processo
acompanhe sua solicitacao via web, sendo necessario informar o nimero do processo
e o cdbdigo verificador ou CPF/CNPJ, visualizando todos os tramites do processo,
situacao, data e horario da tramitacéo, local que se encontra e parecer, podendo incluir
Nnovos anexos e complementos ao processo;

7.5.46. Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da
abertura quanto em eventuais alteragoes;

7.5.47. Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo
requerente ou responsavel do mesmo;

7.5.48. Possibilitar a impressédo em arquivo unico de todos os movimentos do
processo, para que seja possivel realizar alguma analise detalhada da solicitacao;

7.5.49. Cadastrar termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o
usuario devera aceitar as condigdes para concluir a abertura do processo;

7.5.50. Permitir cadastrar organograma de acordo com a estrutura
administrativa do Municipio;

7.5.51. Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer e motivo

do encerramento;
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7.5.52. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma soé vez;

7.5.53. Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um
processo, de forma agrupada, como se fosse um unico arquivo;

7.5.54. Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um
processo para a reabertura;

7.5.55. O sistema de processo digital devera integrar com o cadastro unico
e cadastros dos demais modulos, como por exemplo: arrecadagao, recursos
humanos, contabilidade;

7.5.56. Permitr que um processo seja sigiloso, sendo visualizados
somente pelos usuarios envolvidos, conforme parametrizacao;

7.5.57. Possuir gadget para faciltar o gerenciamento dos processos,
retornando informagdes relevantes para agilizar as analises do dia a dia, sendo:
numero/ano do processo, data de abertura, data do ultimo tramite, requerente,
assunto, subassunto, situacdo, se possui fluxo e icones indicativos de prazo,
origem, finalidade, sigiloso, anexo e taxa relacionada ao processo;

7.5.58. Permitir visualizar em area exclusiva para detalhamento de
processos, informacodes relacionadas aos processos, como: anexos, linha do tempo,
informacgdes de analise, atividades, processos relacionados, processos apensados
e solicitagdo de assinatura. Somente sendo habilitadas as opgdes se possuir
dados vinculados ao processo;

7.5.59. Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo,
carregando todos os movimentos, como: abertura, tramite, complemento,

recebimento, encerramento, arquivamento, cancelamento,
paralisacdo e reabertura, indicando o usuario e/ou centro de custo e data/hora de
execucao do procedimento;

7.5.60. Possibilitar que em consulta unica de gerenciamento de processo sejam
listados os que estao sob responsabilidade do usuario logado ou do seu setor.

7.5.61. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos,
possibilitando gerenciar todos os registros cadastrados no sistema de processo
digital;

7.5.62. Possibilitar na area de gerenciamento dos processos, identificagcado de

forma clara do tempo desde a ultima atividade realizada ao processo;
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7.5.63. Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagao, sendo

possivel adicionar novos anexos, receber, tramitar e complementar o processo,
alterando a situagao conforme a execucgao realizada;

7.5.64. Permitir imprimir todo o histérico do processo pela tela de
visualizacdo do mesmo, sendo possivel realizar a impressao individual dos
movimentos ou completa;

7.5.65. Permitir realizar execugcdo de excluséo de tramite
ou complemento do processo pela prépria tela de visualizagdo do registro;

7.5.66. Exibir na listagem do histérico do processo, icones que indicam de forma
objetiva informagdes relacionadas ao registro, como: anexo, atividade e
assinatura digital/eletronica;

7.5.67. Permitir por meio do gerenciador de processos, abrir novas
solicitacdes, retornando somente os assuntos mais acessados e que 0 usuario
logado tenha privilégio atrelado;

7.5.68. Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, o
usuario possa despachar as demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar a
consulta global dos seus processos;

7.5.69. Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma
ferramenta de fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou integracao
com outros sistemas;

7.5.70. Permitr que o requerente e/ou servidor publico, realizem
readequacdes ao processo, adicionando novos anexos e informacdes faltantes.
Registrando o procedimento como histérico do registro;

7.5.71. Dispor de parametrizacdo por solicitacdo, para definir se
processos com fluxo relacionado podem ser tramitados ao requerente ou responsavel,
caso seja necessario alguma readequacao do pedido;

7.5.72. Possibilitar que processos que possuam fluxo relacionado possam ser
acessados pelo requerente e/ou responsavel do processo a qualquer momento no
portal de autoatendimento, para acompanhar o andamento da solicitacdo e intervir
caso demandado pela entidade;

7.5.73. Permitir que o requerente e/ou responsavel do processo possam

executar atividades configuradas no fluxo do processo, como: adicionar novos

documentos e responder informacgdes adicionais;
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7.5.74. Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos

seguintes dados de processos digitais:

7.5.741. Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més);

7.6. MODULO DE GESTAO DA ARRECADAGAO TRIBUTARIA E NAO
TRIBUTARIA
7.6.1. Permitir na tela de atendimento ao contribuinte maior agilidade no
atendimento ao cidad&o contendo:
7.6.1.1. Lancamentos: onde o wusuario visualiza toda a movimentacdo
financeira do contribuinte no qual efetuar a pesquisa. Por exemplo, todos os débitos
lancados independentemente da sua situagdo, seja ela devedora ou nao;
7.6.1.2. Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo): verificar todos os débitos com
situagao devedora, podendo assim emitir relatorios de débitos e segunda via do carné;
7.6.1.3. Pagamentos: verificar todos os débitos que ja estejam pagos,
podendo emitir relatorios resumidos e completos com essas
informacoes;
7.6.1.4. Reparcelamento: historico dos reparcelamentos ja realizados até a
presente data e;
7.6.1.5. Processo: demonstra se o contribuinte em questdo possui algum
processo de isencdo ou cancelamento de débito.
7.6.2. Apresentar grafico com a arrecadagao:
7.6.2.1. Por receita onde os valores sejam exibidos em tempo real
comparando a arrecadacao ano a ano;
7.6.2.2. Més a més, onde os valores sejam exibidos em tempo real
comparando a arrecadag¢ao ano a ano e€;
7.6.3. Anual, listando informagées em tempo real, exibindo no minimo os
ultimos cinco anos.
7.6.3.1. Valores lancados e pagos por subdivisdo CNAE e;
7.6.3.2. Tributos mais arrecadados, em exercicio e divida.
7.6.4. Permitir que o contribuinte solicite a isencdo para um crédito
tributario via portal do contribuinte;
7.6.5. Permitir que o contribuinte solicite restituicdo dos valores pagos a

maior, pagos duplicados, ou pagos indevidos pelo portal do contribuinte;
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7.6.6. Propiciar que no momento do recalculo de um crédito tributario onde

esteja parcialmente pago e o valor apurado no recalculo seja menor que o valor ja
pago, esteja disponivel para o contribuinte optar entre restituir o valor pago a
maior, ou compensar com algum crédito em aberto do mesmo;

7.6.7. Propiciar que nos créditos tributarios que forem langados com mais
de uma forma de pagamento, seja possivel realizar agendamento de opc¢ao para cada
uma das formas de pagamento;

7.6.8. Proporcionar que a cada calculo de tributo realizado possa ser
visualizado a rota de calculo, ou seja, visualizar o fluxo de célculo seguido durante
cada calculo para fins de verificagdo e conferéncia de calculo;

7.6.9. Promover que a baixa de arquivos de arrecadacao fornecidos pelos
bancos seja efetuada em segundo plano, apenas notificando o usuario sobre o
andamento e finalizacao do processo;

7.6.10. Possibilitar no cadastro do tributo a visualizagdo do percentual de perda

na cobranga Administrativa e Judicial.
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ADENDO Il - DAS FUNCIONALIDADES GERAIS DO SISTEMA
LICENCAS MENSAIS

1. As funcionalidades exigidas foram levantadas junto dos Departamentos
da Prefeitura Municipal de Guaratuba, a fim de melhor atender a necessidade técnica
e pratica de utilizagao do sistema.

2. Nesse levantamento foi solicitado a informacéo se a funcionalidade é
critica ou nao critica, que significa que a fungéo seria de maior ou menor relevancia
de implantagao, logo, deverédo ser implantados/criados dando prioridade aos que tém
a indicacao de Critico.

3. As funcionalidades deverdo ser implantadas/criadas, até o final da
vigéncia da utilizacdo assistida, conforme item 6.1.1.1.7.4 do Termo de Referéncia,
sem qualquer 6nus a contratante.

4. Para a presente contratacao serao as seguintes funcionalidades:

1. MODULO DE PLANEJAMENTO E ORGAMENTO

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

1.1.  Permitir que se vinculem no cadastro
os seguintes dados: Entidade, Modelo do
Plano de Contas vigente para o estado,
Modelo dg Receita, Modelo da Despesa, NAO CRITICO
Conta Caixa, Percentual para Gastos com
Acbes e Servicos Publicos de Saude
(ASPS) caso a Lei Organica do Municipio
possua indice proéprio;

1.2. Possibilitar a importacdo dos
cadagtros do TCE, com base no exercicio NAO CRITICO*
anterior, no momento do cadastro de um
NOVO exercicio;

1.3. Parametros configuraveis
facultativos por entidade/exercicio com
precedéncia sem a necessidade de NAO CRITICO
recadastro a ndo ser que seja necessario um
novo valor para determinada
entidade/exercicio;

1.4. Possibilitar realizar a definicdo do NAO CRITICO
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nivel de trabalho para a codificagcdo da
despesa no Detalhamento de Despesas do
PPA e Dotacbes da LOA,;

1.5. Dispor de parametro para possibilitar
o desdobramento da acdo em multiplos
Projetos / Atividades ou a criagcao
automatizada do cadastro de projetos com
base nas acgdes;

CRITICO

1.6. Possibilitar a definicdo da estrutura
de elaboragdo do cronograma de
desembolso, sendo o0 mesmo de forma
agrupada por: Fonte de Recurso; Fonte e
Despesa; ou Fonte, Despesa e Projeto /
Atividade;

NAO CRITICO

1.7. Possuir cadastro de
assinaturas com definicdo de cargo

e possibilidade de atribuicdo de
assinaturas padrdes que serao utilizadas em
todos os relatorios;

CRITICO

1.8. Restringir acesso dos usuarios
mediante a liberagdo de permissao para
movimentagcdo de dados cadastrais por
Orgéo / Unidade;

CRITICO

1.9. Possibilitar o cadastro de Orgdo e
Unidade Orgamentaria, com possibilidade
de desmembramento até o nivel de Unidade
Executora;

CRITICO

1.10. Disponibilizar cadastro simplificado
de Programas de Governo, conforme
estrutura definida pelo ente, contendo os
campos: Cddigo, Descricdo, Data de
Cadastro e Data de Inativagao;

CRITICO

1.11. Permitir realizar o cadastro de
Projetos e Atividades, contendo os
campos: Projeto / Atividade, Descrigao,
Data de |Inicio, Data Final, Tipo e
Complemento de Descricao;

CRITICO

1.12. Possuir cadastro de receitas
conforme o Plano Padrdao do Tribunal de
Contas do Estado, com possibilidade de
alteragdo ou nao da nomenclatura e de
desdobramento da codificacdo, informando
data de cadastro, tipo de deducéo,

NAO CRITICO
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apresentacdo de nivel conforme a
mascara vigente e admite movimento ou
nao conforme o nivel;

1.13. Possibilitar o cadastro atemporal (n&o
necessita do recadastro com o0 novo
exercicio) da receita da entidade, com
informacéao das fontes principais da receita e
vinculagao no plano de receitas do Tribunal
de Contas do Estado por exercicio;

CRITICO

1.14. Possuir cadastro de despesa
conforme o Plano Padrdo do Tribunal de
Contas do Estado, com possibilidade de
alteracdo ou ndo da nomenclatura e de
desdobramento da codificacéao,

informando data de cadastro,
apresentacao de nivel conforme a mascara
vigente e admite movimento ou n&o
conforme o nivel;

NAO CRITICO

1.15. Possibilitar o cadastro atemporal (n&o
necessita do recadastro com o novo
exercicio) da despesa da entidade, com
vinculacdo no plano de Despesa do
Tribunal de Contas do Estado por exercicio;

NAO CRITICO

1.16. Permitir o cadastro de Fontes de
Recursos da Entidade com possibilidade de
vinculagdo das fontes padrdes do Tribunal
de Contas do Estado (TCE);

CRITICO

1.17. Possuir cadastro de unidades de
medidas, conforme  pré-definido pelo
Tribunal de Contas do Estado;

CRITICO

1.18. Permitir o registro das audiéncias
publicas realizadas para a elaboracdo do
Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO) e Lei Orgamentaria
Anual (LOA), com possibilidade de informar
as sugestbes da populacdo e suas
avaliagdes. Permitir a vinculagdo de
arquivos e seu posterior download;

CRITICO

1.19. Registrar as emendas Parlamentares
no decorrer da elaboragcado do PPA e LOA,
com possibilidade de informagao do autor,
tipo da ementa e descricio;

CRITICO

1.20. Possuir o cadastro de versdes para

CRITICO
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o PPA, onde apenas a versao aprovada
seja referéncia para inclusao dos dados na
LDO e LOA;

1.21. Possuir o cadastro dos
macros objetivos dos programas
governamentais, com possibilidade de
vinculagdo de varios programas a um
mesmo macro objetivo;

CRITICO

1.22. Possuir cadastro de Programas do
PPA, contendo no minimo as informacdes:
Cddigo; Descrigdo; Programa Continuo;
Tipo de Classificagdo do Programa;
Vigéncia; Objetivo do Programa;
Justificativa de Uso; Lei de Criagao; Gerente
do Programa e fonte de Financiamento, com
possibilidade de importacéo de ciclo anterior
do PPA, contendo a aplicacao de percentual
para projecao dos valores;

CRITICO

1.23. Possibilitar a  vinculagdo de
Indicadores ao Cadastro e Programas do
PPA, com a informacdo de: Cddigo;
Descricdo; Indicador do TCE; Publico
Alvo; Unidade de Medida; Medida Inicial;
Medida Esperada; Meta prevista para cada
ano do PPA;

CRITICO

1.24. Realizar informagao das Acbes no
cadastro de Programas do PPA, contendo
os dados: Descrigcdo; Tipo; Unidade de
Medida; Produto; Natureza; Tipo de
Execugéo; Unidade Orgamentaria;
Vigéncia; Fungao; Subfungao; Descricao
Complementar; Lei Meta Fisica e
Financeira para cada um dos anos do ciclo
do PPA;

CRITICO

1.25. Permitir visualizar o histérico das
alteragbes dos cadastros de Programas,
Indicadores e Agdes do PPA, contendo a
situagcao da revisao, conforme cada versao
que o registro sofreu alteragao;

CRITICO

1.26. Disponibilizar a apresentacédo de
visualizacdo resumida do cadastro de
Programas do Plano Plurianual e suas
vinculagdes (Indicadores e Agdes), com
possibilidade de visualizagdo das metas em
formato grafico;

CRITICO
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1.27. Possibilitar o detalhamento dos
Programas e Agbes do PPA, com a
vinculagao de projetos atividades, despesas
e destinacao de recurso;

CRITICO

1.28. Permitir a digitagdo da Estimativa de
Receita, com rateio automatico por fonte de
recurso com base em percentuais pré
cadastrados, como também a informacéao
de valores de forma manual em cada
origem de recurso que a compdem, com
possibilidade de importacdo com base na
estimativa anterior e/ou do plano padrao do
exercicio vigente;

CRITICO

1.29. Permitir a atualizagdo total ou
parcial da Estimativa de Receitas e
Detalhamento da Despesa do PPA em uma
versao em andamento, por meio da
aplicacdo de filtros e percentual de
atualizacdo, onde o incremento do valor
devera ocorrer com base na propria versao.

CRITICO

1.30. Possuir avaliagao

automatica das acbes sobre os
valores empenhados e liquidados ao
término de cada exercicio, a fim de gerar
remessa para o Tribunal de Conta do
Estado, dispor de aplicagdo de filtros na
pesquisa de acordo com a entidade sem
intervencao exterior, exportar os resultados
da tela para as extensdes XLS ou PDF;

CRITICO

1.31. Possuir avaliacdo automatica dos
indicadores sobre os valores empenhados e
liquidados ao término de cada exercicio,
a fim de gerar remessa para o Tribunal de
Conta do Estado, dispor de aplicacdo de
filtros na pesquisa de acordo com a entidade
sem intervencao exterior, exportar o0s
resultados da tela para as extensées XLS ou
PDF;

CRITICO

1.32. Dispor de funcionalidade para
aprovagao das versbes do PPA em
elaboracdo, com aplicagao total ou parcial
da Lei as alteracdes realizadas, em cada um
dos escopos: PPA, PMS, ECA/FMDCA,
LDO e Estimativas da Receita;

CRITICO

1.33. Possuir cadastro de Programas do

NAO CRITICO
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Plano Municipal de Saude (PMS), contendo
no minimo as informagbes: Cadigo;
Descricdo; Programa Continuo; Tipo de
Classificagdo do Programa; Vigéncia;
Objetivo do Programa; Justificativa de Uso;
Lei de Criacao; Gerente do Programa e fonte
de Financiamento, com possibilidade de
importagdo de ciclo anterior e importagao
com base no ciclo de PPA Vigente,
contendo a aplicagao de

percentual para projecédo dos valores;

1.34. Realizar informagao das Acgdes no
cadastro de Programas do PMS, contendo
os dados: Descrigdo; Tipo; Unidade de
Medida; Produto; Natureza; Tipo de
Execucao; Unidade Orgcamentaria;
Vigéncia; Func¢do; Subfungao;Descricéo
Complementar; Lei Meta Fisica e
Financeira;

NAO CRITICO

1.35. Permitir visualizar o historico das
alteragbes dos cadastros de Programas e
Acbes do PMS, contendo a situagcdo da
revisdo, conforme cada versdao que o
registro sofreu alteragao;

NAO CRITICO

1.36. Disponibilizar a apresentagcédo de
visualizagdo resumida do cadastro de
Programas do Plano Municipal de Saude e
suas vinculagdes (Cadastro de Ag¢des), com
possibilidade de visualizagao das metas em
formato grafico;

NAO CRITICO

1.37. Possuir cadastro de Programas do
Plano de Acdes dos Direitos da Crianca
e do Adolescente (ECA/FMDCA), contendo
no minimo as informagbes: Cadigo;
Descricao; Programa Continuo; Tipo de
Classificacdo do Programa; Vigéncia;
Objetivo do Programa; Justificativa de Uso;
Lei de Criagao; Gerente do Programa e fonte
de Financiamento, com possibilidade de
importagdo de ciclo anterior e importagao
com base no ciclo de PPA Vigente,
contendo a aplicacdo de percentual para
projecao dos valores;

NAO CRITICO

1.38. Realizar informagdo das Acgbes no
cadastro de Programas do ECA/FMDCA,

NAO CRITICO
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contendo os dados: Descricdo; Tipo;
Unidade de Medida; Produto; Natureza;
Tipo de Execucdo; Unidade Orgcamentaria;
Vigéncia; Funcgao; Subfuncéo; Descricao
Complementar; Lei Meta Fisica e
Financeira;

1.39. Permitir visualizar o histoérico das
alteragbes dos cadastros de Programas e
Acdes do ECA/FMDCA, contendo a situagéo
da revisdo, conforme cada versdo que o
registro sofreu alteracao;

NAO CRITICO

1.40. Disponibilizar a apresentagcédo de
visualizacdo resumida do cadastro de
Programas do Plano de Agdes dos Direitos
da Crianca e do Adolescente e suas
vinculagdes (Cadastro de Agdes), com
possibilidade de visualizagcdo das metas em
formato grafico;

NAO CRITICO

1.41. Dispor de funcionalidade para
realizacdo do cadastro de parametros para
elaboragdo dos anexos de metas e
demonstrativos da LDO, contendo campos
para informacdao do indice inflagdo anual
e projecdo do Produto Interno Bruto (PIB);

NAO CRITICO

1.42. Possuir cadastro de Programas da
LDO, contendo no minimo as informacdes:
Caodigo; Descricdo; Programa Continuo;
Tipo de Classificagdo do Programa;
Vigéncia; Objetivo do Programa;
Justificativa de Uso; Lei de Criagdo; Gerente
do Programa e fonte de Financiamento, com
possibilidade de importacdo de ciclo
anterior e importagdo com base no ciclo
de PPA Vigente, contendo a aplicagao de
percentual para projecédo dos valores;

NAO CRITICO

1.43. Realizar informacdo das Acdes no
cadastro de Programas da LDO, contendo
os dados: Descricdo; Tipo; Unidade de
Medida; Produto; Natureza; Tipo de
Execucéo; Unidade Orgamentaria;
Vigéncia; Funcgdo; Subfungao; Descrigéo
Complementar; Lei Meta Fisica e
Financeira;

NAO CRITICO

1.44. Permitir visualizar o historico das
alteragbes dos cadastros de Programas e

NAO CRITICO
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Acdes da LDO, contendo a situagdo da
revisdo, conforme cada versao que o
registro sofreu alteracéao;

1.45. Disponibilizar a apresentacéao de
visualizagdo resumida do cadastro de
Programas da Lei de Diretrizes
Orcamentarias e suas  vinculagdes
(Cadastro de Acgdes), com possibilidade
de visualizacdo das metas em formato
grafico;

NAO CRITICO

1.46. Possibilitar a realizagao de
correlacionamento entre as acgdes dos
diversos escopos PPA, LDO, PMS e ECA,
conforme determinado pelo Tribunal de
Contas do Estado (TCE);

NAO CRITICO

1.47. Dispor de funcionalidade para
detalhamento da receita da LDO com base
espelhada no PPA, de forma que as
alteragbes cadastrais realizadas no PPA
sejam refletidas diretamente na LDO;

NAO CRITICO

1.48. Possuir rotina para cadastrar os
Riscos Fiscais do municipio referente a Lei
de Diretrizes Orgamentarias (LDO),
permitindo que a entidade possa relacionar
O riscoO com uma ou mais providéncias.
Possibilitar lancamentos tanto para os
passivos contingentes quanto os demais
riscos fiscais passivos para os tipos que sao
exigidos pelo TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO;

NAO CRITICO

1.49. Possuir ferramenta onde seja
possivel gerar de forma automatica as
Metas Fiscais Consolidadas do municipio
para a Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO), gerando no minimo as seguintes
informacgdes: Despesa Primaria,

Despesa Total, Despesas
Primarias PPP, Divida Consolidada
Liquida, Divida Publica Consolidada,
Receita Total, Receitas Primarias

PPP, Receitas Primarias e Resultado
Nominal. Possibilitar langamento de notas
explicativas;

NAO CRITICO

1.50. Dispor de uma rotina onde seja
possivel cadastrar a Evolugdo do

NAO CRITICO
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Patrimdnio Liquido do municipio para a LDO
- Lei de Diretrizes Orgamentarias,
permitindo informar no minimo as seguintes
informagdes: Patrimbnio/Capital, Reservas,
Resultado Acumulado. Possibilitar
langcamento de notas explicativas;

1.51. Dispor de uma rotina onde seja
possivel cadastrar Projecdo Atuarial do
RPPS, tanto do Plano Financeiro quanto do
Plano Previdenciario para a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO), possuindo os
seguintes dados: Saldo Anterior, Receitas e
Despesas tanto para o Plano Previdenciario
RPPS quanto para o Plano Financeiro, em
atendimento do Art. 4° da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF). Possuir
funcionalidade de preenchimento
automaticos dos valores com base nos
dados de exercicios anteriores. Possibilitar
langcamento de notas explicativas;

NAO CRITICO

1.52. Possuir uma rotina onde seja
possivel cadastrar as Receitas, Despesas,
Aportes, Bens e Direitos do RPPS, tanto
do Plano Financeiro quanto do Plano
Previdenciario para a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO). Disponibilizar op¢ao
para recalcular os valores de forma
automatica de exercicios anteriores com
base nos dados da contabilidade.
Possibilitar langcamento de notas
explicativas;

NAO CRITICO

1.53. Permitir cadastro da
Alienacédo de Ativos Lei de

Diretrizes  Orgamentarias (LDO),
permitindo informar no minimo as seguintes
informagdes:  Receita Realizada de
Alienacdo de Bens Moveis, Receita
Realizada de Alienagcao de Bens Imoveis,
Despesas de Investimento, Despesas de
Inversbes Financeiras, Despesas de
Amortizagao da Divida, Despesas
Decorrentes do RPPS e Despesas
Decorrentes do RGPS. Possibilitar que a
entidade possa preencher os dados de
forma automatica com base nos dados da
contabilidade. Possibilitar lancamento de
notas explicativas;

NAO CRITICO
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1.54. Possuir cadastro de Renuncias de
Receitas para a Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO),

identificando as receitas IPTU,

ITBI, ISS, CONTRIBUICAO DE
MELHORIA, TAXAS, OUTROS TRIBUTOS,
COSIP e IMPUGNACOES/IMPOSICOES.
Dispor também as seguintes modalidades:
Anistia, Remissdo, Subsidio, Crédito
Presumido, Alteracdo de Aliquota ou
Modificagdo de Base de Calculo, e Outros
Beneficios. Permitir que possa ser langada
notas explicativas;

NAO CRITICO

1.55. Possuir rotina onde seja possivel
cadastrar a Margem de Expansao das
Despesas  Obrigatérias de  Carater
Continuada para a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), permitindo informar
as seguintes informagdes: Aumento

Permanente da Receita,

Transferéncias Constitucionais,
Transferéncias ao FUNDEB, Reducéao
Permanente da Despesa, Novas Despesas
Obrigatdrias de Carater Continuado e Novas
Despesas  Obrigatérias de  Carater
Continuado geradas por Parcerias Publico-
Privada com a possibilidade de informar
notas explicativas;

NAO CRITICO

1.56. Permitir o cadastro das obras em

execucao, para elaboragao do
Demonstrativos de Obras em Andamento
(LDO), contendo as seguintes

informagdes: Descricdo; Data de Inicio;
Projeto / Atividade de execugdo da obra;
Unidade de Medida; Entidade
Responsavel; Valor Previsto;  Valor
Executado; Saldo Executar; Quantidade
Prevista; Quantidade Executada;
Quantidade a Executar com a
possibilidade de aplicagcdo de filtros para
a busca dos registros em listagem cadastral;

CRITICO

1.57. Possuir rotina onde seja possivel o
langamento da memoria de calculo  da
LDO referente ao Resultado
Primario e Nominal, em
conformidade com o Anexo 6 -
Demonstrativo de Resultados Primario e

NAO CRITICO
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Nominal da RREO, contendo quadro para
lancamento das Receitas Primarias até nivel
de Espécie da Receita (conforme
codificacdo do plano TCE), quadro para
lancamento das Despesas Primarias até
nivel de modalidade da despesa quando
couber, quadro referente aos Juros
Nominais, quadro de Calculo do Resultado
Nominal e Quadro para Lancamento dos
Ajustes  Metodoldégicos, permitindo a
informagdo de notas explicativas com a
possibilidade de carga automatica dos
valores a partir das informag¢des cadastrais
dos programas e agdes e estimativa da
receita;

1.58. Dispor de uma rotina onde seja
possivel cadastrar a Divida Publica do
municipio para a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), permitindo informar
as seguintes informacgdes: Divida Mobiliaria,
Outras Dividas, Ativo Disponivel, Haveres
Financeiros e (-) Restos a Pagar
Processados. Possuir funcionalidade de
preenchimento automatico dos valores
advindos da contabilidade. Possuir também
a possibilidade de projetar valores para
0s proximos exercicios com a utilizagao de
percentuais;

NAO CRITICO

1.59. Possuir cadastro quer permita o
langcamento das memorias de calculo da
despesa de forma manual e automatizada,
visando o atendimento do art. 4°, § 2°, inciso
II, da Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF,
possibilitando a digitagdo dos valores a
nivel de categoria econdmica para os trés
anos anteriores e os dois posteriores ao
ano de elaboragago da LDO, com
possibilidade de informacdao de notas
explicativas;

NAO CRITICO

1.60. Dispor de rotina para lancamento
automatizado das principais destinacbes de
recursos de despesa, contendo a
informacao de valor nominal para os trés
anos anteriores e os dois posteriores ao
ano de elaboragao da LDO, com calculo de
percentual da variacdo do valor anual das
despesas, com possibilidade de informagao

NAO CRITICO




$ 4. GUARATUBA

Secretaria Municipal da

Administracao

de notas explicativas;

1.61. Dispor de rotina para langamento
automatizado das principais origens de
recursos das receitas, contendo a
informagdo de valor nominal para os trés
anos anteriores e os dois posteriores ao ano
de elaboragao da LDO, com calculo de
percentual da variagdo do valor anual
receitas, com possibilidade de informacéao
de notas explicativas;

NAO CRITICO

1.62. Dispor de versionamento

para a elaboragdo da LOA,

com possibilidade de informagédo do
Percentual de Crédito Adicional, Descrigao,
Situacao da LOA. Lei de Criagao, permitindo
que seja identificado cada um dos estagios
de votagédo da LOA, com sancionamento da
versao final para possibilitar o inicio da
execugao orcamentaria;

NAO CRITICO

1.63. Dispor de tela para registro da
previsao da Receita para Lei Orgcamentaria
Anual (LOA) manualmente e/ou com
possibilidade de importagcdo das receitas
do Plano Plurianual (PPA) através de
controle de versdo, com o0s seguintes
parametros:  codificacdo da  receita
respeitando o plano de contas da
Secretaria do Tesouro Nacional (STN),
descricdo dareceita, Tipo operagao, Esfera,
fonte de recurso e rateio, dispor aplicacao de
fitros na pesquisa de acordo com a
entidade sem intervengao exterior, permitir
filtrar na tela de cadastro de forma simples e
direta por receita, tipo operacado, fonte,
descricdo e valor, sem a necessidade de
uma tela especifica de pesquisa. Permitir
que os dados da tela possam ser exportados
para as extensdes XLS, PDF ou direto para
impressora;

NAO CRITICO

1.64. Dispor de tela para registro da
previsao da Despesa para Lei Orcamentaria
Anual (LOA) manualmente e/ou com
possibilidade de importagdo das Despesas
do Plano Plurianual (PPA) através de
controle de versdo, com o0s seguintes
parametros: Unidade Orgamentaria,

NAO CRITICO
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Funcéo, Subfuncao, Caddigo
Reduzido  (de livre
informagdo ou gerado

automaticamente), Programa, Projeto /
Atividade, Natureza da Despesa conforme
o plano de contas da despesa utilizado pelo
Tribunal de Contas do Estado (TCE),
Esfera, Valor fixado, Fonte de Recurso,
Valor por Fonte, Natureza da Programatica;

1.65. Permitir o cadastro e controle das
dotacbes oriundas da abertura de crédito
adicional no decorrer da execugao da
despesa do exercicio corrente;

CRITICO

1.66. Dispor de funcionalidade para
registro das interferéncias financeiras
contemplando as seguintes  opgdes:
Data de Cadastros, Descricéao,
orgao/unidade de origem, valor da
interferéncia, tipo da interferéncia (ativa ou
passiva), entidade origem, entidade destino,
finalidade, com a possibilidade de
lancamento da previsdo de pagamento e/ou
recebimento mensal de forma automatizada,
a fim de cumprir com a exigéncia do Tribunal
de Contas do Estado (TCE);

CRITICO

1.67. Possuir geragdo automatizada da
programacao financeira da Receita por
grupos de receitas e fontes de recursos;

CRITICO

1.68. Possuir geragao automatizada do
cronograma mensal de desembolso da
Despesa por grupos de despesas e fontes
de recursos;

CRITICO

1.69. Possuir cadastro para identificagcao
das Origens de Recurso sem Destinacao
especifica contendo no minimo as
informacgdes: Data de Previsdo e Valor de
Recurso disponivel, a fim de atender a
geragao dos arquivos para prestacao de ao
Tribunal de Contas do Estado (TCE);

NAO CRITICO

1.70. Permitir o cadastro da Estimativa de
Impacto Orgamentario e Financeiro, com
possibilidade de emisséo de relatorio;

NAO CRITICO

1.71. Dispor de consulta para
identificacdo de divergéncias e

NAO CRITICO
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compatibilizagdo automatizada entre as
pecas de planejamento LOA e PPA,
havendo comparativo com base nas versoes
de cada um dos escopos, com a
apresentacao de descricao das
inconsisténcias  encontradas, contendo
também a possibilidade de identificacdo
dos registros nao passiveis de atualizagao
automatica;

1.72. Permitir a emissao de relatorio de
conferéncia das despesas previstas no PPA,
com consolidagdo parcial ou total das
entidades, com escolha de assinaturas para
impressao, permitindo a aplicagdo de
filtros: Cddigo do Programa, Descricdo do
Programa, Fungdo, Subfuncédo, Cdodigo do
Projeto / Atividade, Descricdo do Projeto /
Atividade, Natureza de Despesa TCE, Fonte
de Recurso, Orgdo e Unidade Orcamentaria
e Versao de Origem dos Dados;

NAO CRITICO

1.73. Permitir a emissao de relatorio de
conferéncia das receitas langadas na
estimativa do PPA, com consolidagao
parcial ou total das entidades, com escolha
de assinaturas a serem impressas,
permitindo a aplicagao de filtros de Natureza
da Receita, Descri¢ao, Tipo de Operacéo da
Receita e Versédo de Origem dos Dados;

NAO CRITICO

1.74. Permitir a emissdao de relatorio de
conferéncia das receitas langcadas na
estimativa da LDO, com consolidagcao
parcial ou total das entidades, com escolha
de assinaturas a serem impressas,
permitindo a aplicagao de filtros de Natureza
da Receita, Descri¢ao, Tipo de Operacéao da
Receita e Versao de Origem dos Dados;

NAO CRITICO

1.75. Permitir a emissao de relatério para
conferéncia das Metas e Prioridades para
a fixagdo de Despesa, com possibilidade de
apuracoes dos valores dos escopos da LDO
e PPA, permitindo a consolidagao parcial ou
total das entidades constantes no relatério,
com filtro de versao de origem dos dados e
selecao de assinaturas para impressao;

NAO CRITICO

1.76. Disponibilizar emissao dos relatérios

NAO CRITICO
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Demonstrativos da Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) obedecendo a Lei
Complementar 101/2000;

1.77. Disponibilizar emissao dos relatorios
Metodologia e Memorias da Lei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO);

NAO CRITICO

1.78. Dispor de relatério para conferéncia
das dotacodes fixadas do orgcamento Geral,
ECA/FMDCA e PMS, com possibilidade
de aplicacdo de filtros como: Versdo de
Origem, Despesa, Fungdo, Subfuncgao,
Fonte de Recurso, Orgéo, Unidade,
permitindo a consolidagao total ou parcial
das entidades;

NAO CRITICO

1.79. Permitir a emissao de relatorio de
conferéncia das receitas previstas na LOA,
com possibilidade de aplicacao de filtros por
Natureza da Receita e Versdo de Origem
dos dados, com detalhamento de dedugdes
e consolidacao total ou parcial de entidades;

NAO CRITICO

1.80. Emitir relatério comparativo entre
as pegas de planejamento PPA, LDO e
LOA, com possibilidade de definicdo das
versbes a serem comparadas, com
aplicagcao de filtro de programa e acgao,
com consolidacdo total ou parcial das
entidades;

NAO CRITICO

1.81. Possibilitar a emissao dos
demonstrativos previstos na Lei n° 4.320/64
e anexos conferéncia da LOA;

NAO CRITICO

1.82. Disponibilizar consulta das Fixa¢des
de Despesa do PPA, com a possibilidade
de consolidagao parcial ou total, permitindo
a aplicagao dos filtros minimos: Cédigo do
Programa, Descrigdto do Programa,
Funcdo, Subfungdo, Cddigo do Projeto /
Atividade, Descrigdo do Projeto / Atividade,
Natureza de Despesa TCE, Fonte de
Recurso, Orgdo e Unidade Orgamentaria,
permitir a visualizagdo em formato grafico
dos valores projetados em cada
detalhamento da despesa (Agao, Projeto
/ Atividade, Despesa, Fontes de Recurso),
possibilitar a impressdo da consulta
realizada;

NAO CRITICO
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1.83. Possibilitar a realizagao de
consultas da Estimativa de Receitas do
PPA, com a possibilidade de consolidagao
parcial ou total, permitindo a aplicagao dos
filtros minimos: Natureza da Receita TCE,
Descricdo da Receita, Fonte de Recurso,
Tipo de Operagdo da Receita, conter
totalizacdo em cada nivel da natureza da
receita, conforme plano de contas da receita
disponibilizado pelo Tribunal de Contas do
Estados, permitir a visualizagdo em formato
grafico dos valores projetados em cada
origem de recurso,

possibilitar a impressdo da consulta
realizada;

NAO CRITICO

1.84. Disponibilizar consulta dos valores
fixados para os Programas e Agdes do PMS,
com a possibilidade de consolidagao parcial
ou total, permitindo a aplicagcao dos filtros
minimos: Cddigo do Programa, Descrigao
do Programa, Fungédo, Subfungdo, Fonte
de Recurso, Orgéo e Unidade
Orcamentaria, permitir a visualizacdo em
formato grafico dos valores fixados,
possibilitar a impressdo da consulta
realizada;

NAO CRITICO

1.85. Disponibilizar consulta dos valores
fixados para os Programas e Agbes do
ECA/FMDCA, com a possibilidade de
consolidacdo parcial ou total, permitindo a
aplicacao dos filtros minimos: Codigo do
Programa, Descricdo do Programa,
Funcdo, Subfungdo, Fonte de Recurso,
Orgéo e Unidade Orgamentaria, permitir a
visualizagao em formato grafico dos valores
fixados, possibilitar a impresséo da consulta
realizada;

NAO CRITICO

1.86. Disponibilizar consulta dos valores
fixados para os Programas e A¢des da LDO,
com a possibilidade de consolidagao parcial
ou total, permitindo a aplicagao dos filtros
minimos: Cddigo do Programa, Descricéo
do Programa, Funcédo, Subfung¢do, Fonte
de Recurso, Orgao e Unidade
Orcamentaria, permitir a visualizacdo em
formato grafico dos valores fixados,
possibilitar a impressdo da consulta

NAO CRITICO
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realizada;

1.87. Permitir a consulta da Estimativa de
Receitas para a LDO vigente, com a
possibilidade de consolidagédo parcial ou
total, permitindo a aplicacdo dos filtros
minimos: Natureza da Receita TCE,
Descricdo da Receita, Fonte de Recurso,
Tipo de Operacédo da Receita, conter
totalizagdo em cada nivel da natureza da
receita, conforme plano de contas da
receita disponibilizado pelo Tribunal de
Contas do Estados, permitir a
visualizaggo em formato grafico dos
valores projetados em cada origem de
recurso, possibilitar a impressdo da
consulta realizada;

NAO CRITICO

1.88. Permitir a realizac&do de consulta das
dotacbes fixadas na LOA, com a
possibilidade de consolidagéo parcial ou
total, com a disponibilizacdo de filtros
minimos: Cddigo do Programa, Descrigao
do Programa, Funcédo, Subfungdo, Cédigo
do Projeto / Atividade, Descricdo do Projeto
/ Atividade, Natureza de Despesa TCE,
Fonte de Recurso, C)rgéo e Unidade
Orcamentaria, permitir a visualizacdo em
formato grafico dos valores projetados em
cada destinacdo de recurso, possibilitar a
impressao da consulta realizada;

CRITICO

1.89. Permitir a realizacido de consulta das
receitas previstas na LOA, com a
possibilidade de consolidacdo parcial ou
total, com a disponibilizagcdo de filtros
minimos: Natureza da Receita TCE,
Descricdo da Receita, Nivel com base na
Natureza da Receita, Fonte de Recurso e
Tipo de Operagao, conter totalizagdo em
cada nivel da natureza da receita, conforme
plano de contas da receita disponibilizado
pelo Tribunal de Contas do Estado,
permitir a visualizagdo em formato grafico
dos valores projetados em cada origem de
recurso, possibilitar a impressao da consulta
realizada;

NAO CRITICO

1.90. Dispor de Consulta de saldo das
Fontes de Recurso, em cada um dos

CRITICO
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escopos do planejamento orgamentario
(PPA, LDO e LOA), com a possibilidade de
consolidagdo parcial das entidades e
aplicacao de filtros por cédigo e descricao
da fonte de recurso, permitindo
agrupamento  pela origem de recurso,
consulta somente das fontes com ou sem
diferenca de saldo, com funcdo para
demonstracdo das receitas e despesas
que com compde cada uma das fontes;

1.91. Possibilitar a impressdo de relatorio
comparativo entre receita e despesa por
fonte de recurso, com demonstracido de
saldo apurado;

CRITICO

1.92. Disponibilizar consulta das agbes néo
correlacionadas entre os escopos PMS,
ECA, PPA e LDO, com possibilidade de
apuracao dos dados a serem enviados na
remessa dos arquivos para o Tribunal de
Contas do Estado (TCE);

NAO CRITICO

1.93. Possuir consulta do cadastro de
Acbes do ente, com possibilidade de
consolidacgao total ou parcial das entidades,
permitir a aplicacéo de filtros como: Escopo
(PPA. PMS, ECA e LDO), Cédigo da Agao e
Descricdo da Acdo, devera ser possivel a
visualizacdo de todas as informagdes
cadastrais de cada uma das acgoes,
conforme dados necessarios para envio
da prestacao de

contas ao Tribunal de Contas Estadual
(TCE).

NAO CRITICO

1.94. Apresentar sequéncia numeérica para
criacdo de programas, agdes (Projetos e
Atividades) no PPA/LDO evitando a
duplicidade de programas e agdes ja
criadas, sem a necessidade de excluséo ou
retificacdo de acdes na criacdo de PPA - e
na sua atualizagdo quando da criagdo de
novos programas ou agdes. A numeragao
dos programas e agdes devem ser
automatizados e sequénciais, evitando a
criacdo de numeros pelo operador que nao
obedeca a sequéncia numérica.

NAO CRITICO
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2. MODULO DE ESCRITURAGAO CONTABIL, EXECUGAO FINANCEIRA E
PRESTACAO DE CONTAS

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

2.1. Plano de Contas Aplicado ao Setor

Publico - Municipios do Parana — PCASPM:; NAO CRITICO

2.2. Inclusdo e alteracdo de Contas do

plano de contas; NAO CRITICO

2.3. Consulta de saldos da conta contabil
conforme periodo balancete de verificagéo e
opgao para consultar uma conta corrente CRITICO
especifica em uma tela unica com op¢ao de
impressao;

2.4. Integragcao com maodulo de
Compras e Licitagdbes. Geracdo dos
empenhos através da Nota de autorizagao
da despesa. Vinculacdo dos empenhos com CRITICO
as licitagbes e contratos, dando baixa
automatica nos saldos quantitativos e
valores;

2.5. Consulta de movimentacdo dos

empenhos do exercicio e de RAP; CRITICO

2.6. Consulta de todos os langcamentos
vinculados a execucdo do empenho.
Exemplo: (valor e data de liquidacgao, CRITICO
estorno de liquidacao, anulacdo, retencao,
pagamentos);

2.7. Opcgao de consulta de empenhos de )
varios exercicios sem precisar sair do CRITICO
exercicio logado;

2.8. Consulta o saldo da despesa e
langamentos. Consulta a dotagao
orcamentariacom a opcado de filirar o
periodo e os langamentos da dotacao
orcamentaria, por data, natureza da CRITICO
despesa e fonte de recursos possibilitando
visualizar os lancamentos por data, bem
como visualizar os decretos que suprimiram
ou aumentaram a despesa orgada;

2.9. Configuracdodos Eventos Contabeis

conforme PCASPM. Langamentos CRITICO
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configuraveis para atender aos eventos
padronizados pelo TCE-PR;

2.10. Integracdo com sistema tributario.
Langamentos dos valores para cada tributo
das ocorréncias no sistema
tributario. Exemplo: (Langamento,
inscrigdo em divida ativa, cancelamento,
descontos);

NAO CRITICO*

2.11. Modelo da Receita e despesa com
cédigos definidos pelo TCE-PR;

CRITICO

2.12. Importagcdo de codigos padroes
definidos pelo TCE-PR
necessarios ao envio do SIM-AM;

CRITICO

2.13. Geragao automatica de empenhos da
folha de pagamento (Integragdo com
Modulo de RH). Importagdo e geragédo de
empenhos da folha de pagamento,
automatizada para gerar os empenhos,
liquidagdes,

retengdes e notas extra orcamentarias.

CRITICO

2.14. Consulta de saldos de fontes de
recursos padrdes do TCE-PR dos valores
lancados no PPA e LOA. Consulta de
saldos do PPA para cada exercicio da
receita e despesa porfonte de
recurso para compatibilizacdo dos
instrumentos do planejamento;

CRITICO

2.15. Conciliagao bancaria com opg¢ao para
importar o extrato bancario. Opcado de
importar o extrato bancario no site do
banco do Brasil e Caixa Econbmica para
geragao da conciliacéo bancaria
automatizada;

CRITICO

2.16. Pagamento por lote de remessa.
Geracao de arquivo de remessa e leitura do
arquivo de retorno o Banco do Brasil e Caixa
Econdmica para

pagamentos de fornecedores e boletos
bancarios;

CRITICO

2.17. Lancamentos da depreciacao,
reavaliacdo e incorporagao
(automatico). Conforme ocorre no

modulo patrimbénio as movimentagdes

CRITICO
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referentes a depreciagdo, reavaliacao,
incorporagdo, O sistema ja gera os
langamentos contabeis automatico;

2.18. Possibilidade de validagado prévia
de erros do SIM-AM TCE-PR contendo os
seguintes validadores automatizados:

CRITICO

2.18.1.Conferéncias por grupo de natureza
da informacao classes 1 a 4;

CRITICO

2.18.2.Conferéncias por grupo de natureza
da informacao classes 5 e 6;

CRITICO

2.18.3.Conferéncias por grupo de natureza
da informagéo classes 7 e 8; conferéncias
dos grupos de natureza da informacao
orcamentaria 511 e 611;

CRITICO

2.18.4.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacao
orgcamentaria 521 e 621;

CRITICO

2.18.5.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacéao
orgcamentaria 522 e 622;

CRITICO

2.18.6.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacéao
orcamentaria 531 e 631;

CRITICO

2.18.7.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacéao
orcamentaria 532 e 632;

CRITICO

2.18.8.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacéao
orcamentaria 7111 e 8111;

CRITICO

2.18.9.Conferéncias dos grupos de
natureza da informacéao
orcamentaria 7112 e 8112;

NAO CRITICO*

2.18.10. Conferéncias dos grupos de
natureza da informagédo orgamentaria 7113
e 8113;

CRITICO

2.18.11. Conferéncias dos grupos de
natureza da informagédo orgamentaria 7119
e 8119;

CRITICO

2.18.12.Conferéncias dos grupos de

CRITICO
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natureza da informagédo orgamentaria 7121
e 8121;

2.18.13. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacao orcamentaria 7122 CRITICO
e 8122;

2.18.14. anferenC|a~s dos grupos de CRITICO
natureza da informacao orcamentaria 7123

e 8123;

2.18.15. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacgao orgamentaria 7129 CRITICO
e 8129;

2.18.16. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacédo orcamentaria 7211 CRITICO
e 8211,

2.18.17. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacgado orgamentaria 7212 CRITICO
e 8212,

2.18.18. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacgao orgamentaria 7213 CRITICO
e 8213;

2.18.19. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 722 e CRITICO
822;

2.18.20. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 723 e CRITICO
823;

2.18.21. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagao orgamentaria 724 e CRITICO
824;

2.18.22. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 741 e CRITICO
841;

2.18.23. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 532 e CRITICO
632;

2.18.24. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagédo orgamentaria 7111 CRITICO

e 8111;
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2.18.25. Conferéncias dos grupos de

natureza da informacao orcamentaria 7112 CRITICO
e 8112;

2.18.26. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagédo or¢amentaria 7113 CRITICO
e 8113;

2.18.27. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacao orcamentaria 7119 CRITICO
e 8119;

2.18.28. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacédo orcamentaria 7121 CRITICO
e 8121;

2.18.29. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacado orcamentaria 7122 CRITICO
e 8122,

2.18.30. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacgao orgamentaria 7123 CRITICO
e 8123;

2.18.31. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacgao orgamentaria 7129 CRITICO
e 8129;

2.18.32. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacdo orcamentaria 7211 CRITICO
e 8211,

2.18.33. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informacao orcamentaria 7212 CRITICO
e 8212,

2.18.34. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagédo orgamentaria 7213 CRITICO
e 8213;

2.18.35. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 722 e CRITICO
822;

2.18.36. Conferéncias dos grupos de ]
natureza da informagao orcamentaria 723 e CRITICO
823;

2.18.37. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagéo orgamentaria 724 e CRITICO

824;
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2.18.38. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagao orgcamentaria 741 e CRITICO
841;

2.18.39. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informagao orgamentaria 742 e CRITICO
842;

2.18.40. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacédo orgamentaria 75 e CRITICO
85;

2.18.41. Conferéncias dos grupos de )
natureza da informacao orcamentaria 78 e CRITICO
88;

2.18.42. Conferéncias dos grupos de

natureza da informacéo orgamentaria 79 e

89; conferéncias dos grupos de natureza ;
patrimonial (1+3 = 2+4); [sim-am 5602] CRITICO
conferéncias das contas de passivo (f) e

execucao orcamentaria;

2._18.43: Conferéncias das contas do CRITICO
ativo (f);

2.18.44. Conferéncias da

dlsponlblllfjade por destinagao de_ recursos CRITICO
da dotacdo adicional por fonte; [sim-am

5666];

2.18.45. Conferéncia  disponibilidade ]

por destinacdo de recursos comprometida CRITICO
por empenho; [sim-am 5670];

2.18.46. Conferéncia do saldo

disponivel igual disponibilidade de recursos;

[sim-am 5674] conferéncia do saldo ’
disponibilidade por destinacdo de recursos CRITICO
comprometida por liquidacdo; [sim-am

5675];

2.18.47. Conferéncia do saldo )
disponibilidade por destinacao de recursos CRITICO
— origem extra orgamentaria; [sim-am 5678];

2.18.48. Conferéncia do saldo da

disponibilidade por destinacdo de B ]
recursos; [sim-am 5733] desincorporacao NAO CRITICO

de ativo; [sim-am 5734] incorporacdo de
passivo; [sim-am 5735] desincorporacao
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de passivo; [sim-am 5736] incorporacao de
ativo e demais regras de erros existentes no
manual do TCE-PR.

2.19. Faz lancamentos de abertura com a
criacdo das contas correntes de acordo das
normas do MPCASP. O Sistema realiza
todos os lancamentos orgamentarios,
financeiros e contabeis, criando de forma
automatica as contas correntes
necessarias para o controle durante a
€xecucao;

CRITICO

2.20. Utiliza o plano PCASP sem utilizar
vinculagdo de plano de contas. Utiliza o
plano PCASP, sem artificios de mascaras ou
vinculagao de plano;

CRITICO

2.21. Possuir consulta rapida aos
lancamentos do plano de contas
diretamente no plano, com opcdes de
consulta por conta, més, dia;

CRITICO

2.22. Possuir no historico de cada
lancamento no plano de contas opgdes
automatizadas que ao lancar os dados
gravem o0 numero do empenho, conta
débito e conta crédito;

CRITICO

2.23. Possuir relatério de fechamento de
fontes de recursos a qual se equipara ao
fechamento do SIM-AM, onde possua filtros
de busca por fonte, busca por ultimos trés
digitos;

CRITICO

2.24. Possuir tela de integracdo de dados
com borderés eletrbnicos, os quais
recepcionam o retorno bancario e baixa os
pagamentos de forma automatica;

CRITICO

2.25. Possibilitar a emissao de relatorios da
LRF de forma automatizada via importacao
de dados da receita e da despesa;

CRITICO

2.26. Realiza todos os langamentos
orcamentarios, financeiros e contabeis,
criando de forma automatica as contas
correntes necessarias para o0 controle
durante a execucéo;

CRITICO

2.27. Utiliza o plano PCASP sem utilizar

CRITICO
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vinculagdo de plano de contas. Utiliza o
plano PCASP, sem artificios de mascaras ou
vinculacéo de plano;

2.28. Possuir consulta rapida aos
lancamentos do plano de contas
diretamente no plano, com opgdes de
consulta por conta, més, dia;

CRITICO

2.29. Possuir no histérico de cada
lancamento no plano de contas opgdes
automatizadas que ao langar os dados
gravem o numero do empenho, conta
débito e conta crédito;

CRITICO

2.30. Possuir relatorio de fechamento de
fontes de recursos a qual se equipara ao
fechamento do SIM-AM, onde possua filtros
de busca por fonte, busca por ultimos trés
digitos;

CRITICO

2.31. Possuir tela de integragdo de dados
com borderés eletrbnicos, o0s quais
recepcionam o retorno bancario e baixa os
pagamentos de forma automatica;

CRITICO

2.32. Possibilitar a emissao de relatoérios da
LRF de forma automatizada via importacao
de dados da receita e da despesa;

CRITICO

2.33. Possuir telas de empenhos,
liquidagcbes com carregamento dos itens e
valores vencidos da licitagdo e pagamentos;

CRITICO

2.34. Possuir relatorios da Lei 4.320/64;

CRITICO

2.35. Possuir relatérios gerenciais para
preenchimento de dados do SIOPE,
SIOPS e relatérios idénticos do SICONFI
e demais arquivos de importacao;

NAO CRITICO

2.36. Possuir total geracdo que atenda
os layouts disponiveis no enderego
eletrénico:
http://www1.tce.pr.gov.br/conteudo/simam-
2017/287328/area/251http://www1.tce.pr.go
v.br/conteudo/sim-am-
2022/335674/areal/251

NAO CRITICO

2.37. Gerar os relatérios do SICONFI
RREO em formato exportacdo Excel para

NAO CRITICO
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importacédo no Sistema SICONFI:

2.37.1. Relatério o qual demonstra
todas as diferencas de fontes antes mesmo
de gerar os arquivos para o SIMAM,
possuindo o mesmo calculo que o TCEPR
faz, economizando tempo do usuario que

ja pode ajustar e ate

mesmo acompanhar as suas
movimentagdes;

CRITICO

2.37.2. Validagdo das  principais
regras de fechamento do SIM-AM sem
necessidade de gerar arquivos para o TCE-
PR;

NAO CRITICO

2.37.3. Acesso ao plano de contas
contabil de forma facil, idéntico ao acesso do
plano no SIM-AM;

NAO CRITICO

2.37.4. Pesquisa de empenhos de
todos o0s exercicios bem como suas
movimentagdes sem precisar mudar de
exercicio;

CRITICO

2.37.5. Pesquisa Dindmica no plano
da receita bem como as movimentagdes
com possibilidade de inserir filtros
personalizados;

NAO CRITICO

2.37.6. Cadastro da divida
com possibilidade de
acompanhamento de forma automatica da

movimentagao da divida;

NAO CRITICO

2.37.7. Tela especifica para
realizacao de transposicao de fonte;

CRITICO

2.37.8. Confeccao de projeto de lei,
com possibilidade de reserva das dotagdes
automaticas bem como geragao
automatico nos moldes de cada entidade;

CRITICO

2.37.9. Possibilidade de langcamentos
contabeis sem necessidade de cadastros
de eventos e com validagdo automatica
por tipo de conta corrente;

NAO CRITICO

2.37.10. Consulta todos os eventos do
sistema em uma Unica tela, incluindo
possibilidade de inserir filtros;

CRITICO
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2.37.11. Integracdo com RH com
possibilidade de importagdo de arquivos ou
via direto banco de dados, com opcio de
validagcdo de saldos de dotagdo prévia,
quantidade de empenhos e extras a serem
geradas e podendo executar infinitas
integracdes de acordo com a necessidade;

CRITICO

2.37.12. Geragao de diversos
arquivos e possibilidade de
verificacdo facil para preenchimento do
SIOPE e SIOPS;

NAO CRITICO

2.37.13. Controle de cotas financeiras em
todos os itens da programatica sendo
controlado desde a solicitagdo de despesa,;

NAO CRITICO

2.37.14. Preenchimento automatico das
informagdes de diarias provenientes do
sistema de compras;

CRITICO

2.37.15. Controle do saldo das
consignacées nas confecgbes nas notas
extras (empenho extra);

NAO CRITICO

2.37.16. Possibilidade de  efetuar
prestacao de adiantamentos, com
publicagdo no portal de transparéncia,
lancamentos automaticos para baixa de
saldo da prestacao no plano nas contas de
controle;

NAO CRITICO

2.37.17. Controle automatico da
movimentagdo de  contrapartida de
convénio;

CRITICO

2.37.18. Pesquisa de movimentagao
extra de todas as notas independente do
exercicio;

CRITICO

2.37.19. Pesquisa Dindmica no plano
da despesa bem como as movimentagdes
com possibilidade de inserir filtros
personalizados;

NAO CRITICO

2.37.20. Validagao do plano de Contas
e pré verificacdo de erros antes de enviar ao
SIM-AM;

NAO CRITICO

2.37.21. Geracao automatica da
programacao financeira de despesa e

CRITICO
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receita por fontes de recursos;

2.37.22. Relatério emissao sequencial

de notas de empenho e liquidagao. NAG CRITICO
2.37.2~3. I:ermltlr colocar relatorios para NAO CRITICO*
geragédo em 22 tela (segundo plano)

2.37.’24.. Integracdo folha com o NAO CRITICO
contabil;

2.37.?5_. EmpenhFJ, liquidagao e ordem NAO CRITICO
bancaria em uma tela;

2.37.26. Sistema com busca da nota y )
fiscal no site da Receita para constar no NAO CRITICO
anexo da liquidacgao.

2.37.27. Data do empenho podendo ser NAO CRITICO

alterada em campo especifico e com senha.

3. MODULO DE PORTAL RH

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

3.1. Holerite (contracheque) + CRITICO
3.2. Ficha financeira e comprovante de

rendimentos on-line, emitido via WEB no

portal do municipio ou outro S|te. |nQ|cado CRITICO
pela Prefeitura, ou em terminais de

atendimento bancarios conforme celebracao

de convénios;

3.3. Ficha funcional, CRITICO
3.4. Relatério de férias, CRITICO
3.5. Licencas prémio, CRITICO
3.6. Possibilidade de atualizacao CRITICO

cadastral pelo portal.

4. MODULO DE PESSOAL E FOLHA DE PAGAMENTO

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico




$ 4. GUARATUBA

Secretaria Municipal da

Administracao

4.1. Possui cadastro de funcionarios
para controle de ocorréncias (Nomeacoes,
Licencas, Férias, Gratificagdes,
Movimentagbes, etc.), marcagbes e
pagamento de salarios;

CRITICO

4.2. Possui cadastro de eventos que
serdo lancados na folha de pagamento
dos funcionarios, permitindo configuragcdes
distintas por classe do funcionario, bem
como regras e excegdes de pagamento;

CRITICO

4.3. Permite a criacdo de férmulas para
o calculo, contendo o0s operadores
matematicos (adicéo, subtracao,
multiplicacdo e divisdo), sobre qualquer
evento ou base de calculo;

CRITICO

4.4. Possui controle de concursos e
editais, desde sua abertura, efetuar a
avaliacdo (resultado das notas) e
convocagao dos candidatos, bem como
efetuar a nomeacao dos aprovados;

CRITICO

4.5. Controle de progressao e
produtividade dos funcionarios, com regras
e configuracdes de niveis, faixas ou pesos,
no qual os funcionarios podem evoluir em
sua carreira ou receber um incentivo devido
ao alcance das metas na sua produtividade;

CRITICO

46. Contém geracdo de arquivos
personalizaveis ou criado pelo proprio
usuario, bem como a geragdo dos
arquivos bancarios e de integragao
contabeis para pagamento em seu
respectivo agente bancario e controle de
dotagdes junto a contabilidade;

CRITICO

4.7. Possibilita lancar  eventos e
consignados para os funcionarios para
controle de pagamentos e descontos em
folha de pagamento, os quais poderdo ser
fixos, ter uma frequéncia ou apenas um
determinado numero de  ocorréncias;
lancamento manual ou por arquivo .txt ou
planilha;

CRITICO

4.8. Permite a simulagdo de calculo de
qualquer Folha (Mensal, Férias, Rescisao,
Décimo Terceiro, Adiantamento, etc.) para

CRITICO
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um més especifico, possibilitando assim a
provisdo das despesas com pessoal,

4.9. Geracao de informagbdes para o
Tribunal de Contas do Estado em arquivos
texto ou XML;

CRITICO

4.10. Disponibilizar aos funcionarios e
estagiarios a emissado de seu holerite via
web, controlando a sua emissao via
matricula e uma senha pessoal;

CRITICO

4.11. Contém rotinas de férias e rescisdes
coletivas; bem como relatérios diversos
destes itens;

CRITICO

4.12. Controle de estagiarios e contratos
por prazo determinado, emitindo avisos
antes de seu término e possibilitando a sua
renovacdo, bem como calculo de ficha
financeira de forma automatizada; relatério
de estagiarios cadastrados, ativos, inativos,
por cargo, curso, etc.

CRITICO

4.13. Emite relatérios gerenciais e
sintéticos para conferéncias e tomada de
decisodes;

CRITICO

4.14. Importagdo de langamentos via
arquivo, facilitando a integracdo entre os
sistemas;

CRITICO

4.15. Possuir tela de calculo de folha
simulagao, fazendo com que a qualquer
momento pode-se fazer calculos de
simulacdo de folhas, como aumentos e
projecoes;

CRITICO

4.16. Possuir tela de célculo de folha
diferencas, a qual devera calcular as
diferencas de proventos e descontos
anteriores nao pagos;

CRITICO

4.17. Possuir integragdo com empresa de
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE
CONSIGNADOS para a automacado de
consignados da Prefeitura;

CRITICO

4.18. Possuir consulta integrada na ficha
financeira, onde aparega a real incidéncia
de cada verba; valor patronal, FGTS,

CRITICO
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INSS, férias, décimo terceiro salario, etc.;

4.19. Possuir total integracdo com

programas governamentais como E- CRITICO
SOCIAL e demais programas.

4.20_. Possuir relatério de enquadramento CRITICO
funcional, por classe, cargo, etc.

4.21. Possuir cadastro de Atos (Leis,

Decretos, Portarias) conforme publicados )
nos diarios oficiais do municipio, para CRITICO

vinculagao nos langamentos dos
movimentos funcionais.

5. MODULO DE SEGURANGA E SAUDE DO SERVIDOR

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

5.1. Possuir cadastro de atestados
meédicos com informagcdes minimas de:
profissional de saude emitente, multiplos IDs
relacionados, motivo do atestado, data
inicio e final, hora inicio e
final, data de
apresentagao/entrega, numero do protocolo,
situacao, permitindo ainda incluir anexos;

CRITICO

5.2. Permitir configurar se deve ser
realizado o cadastro de afastamento a partir
do cadastro de atestado médico, abrindo
automaticamente a rotina de afastamentos
da folha de pagamento para confirmar as
informacdes;

NAO CRITICO

5.3. Permitir configurar por motivo de
atestado restricdbes de lancamento para
determinados regimes de trabalho e cargos,
impedindo o cadastro do atestado caso o
funcionario selecionado se enquadre nas
restricoes;

CRITICO

5.4. Permitir configurar por motivo de
atestado se o campo para informar o
dependente estara nao habilitado, habilitado
obrigatério ou habilitado opcional;

CRITICO

5.5. Possuir cadastro de juntas médicas
por data de vigéncia com identificagdo dos

CRITICO
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profissionais de saude que a compdem,;

5.6. Possuir cadastro de laudo médico
e parecer de junta médica relacionados a
atestados médicos;

CRITICO

5.7. Possuir relatério de atestados
médicos, permitindo filtrar por periodo,
funcionario, cargo, regime, motivo,
meédico, regime, local de trabalho, centro
de custo e CID;

CRITICO

5.8. Possuir rotina para cadastro da CIPA
(Comissao Interna de Prevencéao de
Acidentes) contendo no minimo periodo
de vigéncia, membros e suas funcoes,
com a possibilidade de relacionar as atas
emitidas pela respectiva comissao;

NAO CRITICO

5.9. Possuir rotina que permita registrar o
plano de trabalho da CIPA, contendo para
cada atividade as agdes, objetivos, local
de realizagao, estratégia de agao, data
inicio e final e os membros responsaveis
pela execugéo;

NAO CRITICO

5.10. Possuir rotina para registro
de inspecdes de
seguranga, permitindo indicar data,
horario, responsavel pela inspecdo, e
permitindo ainda cadastrar os detalhes da
inspecdo por meio de um formulario
personalizado;

CRITICO

5.11. Possuir rotina para  construir
formularios personalizados de inspecao de
seguranga, permitindo a impressédo do
formulario em branco para preenchimento
manual, e também com opgao para
preenchimento conforme os dados ja
registrados no sistema;

CRITICO

5.12. Possuir rotina para cadastro e
controle das reunides da CIPA, indicando
o tipo de reunido (ordinaria ou
extraordinaria) data, hora, local e
participantes gerados
automaticamente  conforme a
comissao selecionada, devendo permitir
ainda adiar a reuniao registrando justificativa
e nova data, registro da ata da reunido

NAO CRITICO
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e langcamento das presencas dos
participantes;

5.13. Possuir relatério para emissao do
calendario anual de reunides da CIPA;

NAO CRITICO

5.14. Possuir rotina para cadastro de
eventos da SIPAT, permitindo registrar a
equipe organizadora, atividades previstas,
local, data, horario e custos envolvidos,
possuindo ainda relatério para emissédo da
programacao da SIPAT;

NAO CRITICO

5.15. Possuir rotinas para cadastro e
controle do processo eleitoral da CIPA,
permitindo cadastro da comissao eleitoral,
registro de interessados em se candidatar a
membro da CIPA e registros de votagao nos
candidatos, com controle do percentual de
participagao e resultado da votacgao;

NAO CRITICO

5.16. Possuir rotina para cadastro do
Exame Toxicoldgico realizado por
funcionarios, com dados do exame como
laboratério, numero, data e profissional de
saude;

NAO CRITICO*

5.17. Possuir rotina para cadastro dos
grupos homogéneos de  exposigao,
permitindo criar os grupos a partir de locais
de trabalho, cargo e funcdo, ndo sendo
necessaria a identificagcdo individual por
funcionario do grupo ao qual esta exposto;

CRITICO

5.18. Possuir rotina de consulta

de funcionarios por  grupos
homogéneos de exposi¢cao, permitindo
verificar para cada funcionario qual grupo
estd exposto, bem como, sendo possivel
identificar quais funcionarios ainda nao
possuem grupo;

CRITICO

5.19. Possuir rotina de cadastro de ordens
de servico especificas ou por grupo
homogéneo de exposigdo, permitindo
identificar na ordem de servigo os fatores
de risco, EPI's obrigatérios, treinamentos
necessarios, medidas preventivas, normas
internas e procedimentos em caso de
acidente de trabalho;

CRITICO
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5.20. Permitir a emissdo e controle das
emissdes de ordens de servigo especificas
para funcionarios ou por grupo homogéneo
de exposicéao;

NAO CRITICO*

5.21. Possuir rotina de cadastro de
Equipamentos de Proteg¢ao Individual e
Coletivo (EPI e EPC), contendo no minimo:
dias de validade, dias para revisdo e
certificado de aprovacéo;

CRITICO

5.22. Possuir rotina para langamento de
entregas e baixas de EPlI e EPC para
funcionarios, permitindo ainda emissao

de termo de responsabilidade de
EPI e EPC conforme a entrega;

CRITICO

5.23. Permitir configurar para que as
entregas de EPl e EPC sejam integradas
com estoque do almoxarifado, efetuando
automaticamente a baixa do estoque
conforme o cadastro da entrega

CRITICO

5.24. Possuir rotina para cadastro dos
responsaveis pelos registros ambientais e
monitoragdo biolégica, com dados do
cadastro unico, tipo de responsabilidade e
periodo de vigéncia;

NAO CRITICO*

5.25. Possuir rotina para cadastro do
LTCAT (Laudo Técnico das Condicoes
Ambientais do Trabalho), com periodo de
vigéncia, registrando detalhadamente as
condicbes ambientes de trabalho de cada
grupo  homogéneo de exposigao
configurado, com seus respectivos riscos,
possiveis danos a saude, maios de
propagacédo, medidas de controle, tempo
de exposicao, fontes geradoras, indicando
se €& aplicavel EPI e quais EPI's seriam;

CRITICO

5.26. Possuir rotina para cadastro do
PPRA (Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais), com periodo de
vigéncia, registrando detalhadamente
0s reconhecimentos dos
riscos de cada grupo homogéneo de
exposicao configurado, com seus
respectivos riscos, possiveis danos a
Saude, meios de propagacéo, medidas de
controle, tempo de exposicdo, fontes

CRITICO
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geradoras, indicando se €& aplicavel EPI
e
quais EPI’s seriam;

5.27. Possuir relatorio de necessidade de
entregas de EPI baseado no PPRA, com
opg¢des de emissao por grupo homogéneo
de exposigcao e por funcionario, a indicagao
dos EPI's necessarios e com opgao para
emissao com as entregas ja efetuadas;

NAO CRITICO*

5.28. Possuir rotina para cadastro do
PCMSO (Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional), com periodo de
vigéncia, detalhes sobre o programa

(com no minimo objetivos,

responsabilidades, procedimentos
para exames medicos ocupacionais, registro
e arquivo de informacgdes, primeiros
socorros e campanhas de saude),
registrando detalhadamente por grupo
homogéneo de exposigdo o0s exames
medicos previstos para admisséo,
periédico, mudanca de fungdo, retorno ao
trabalho, monitoragédo pontual e demissao;

CRITICO

5.29. Permitir cadastro do PCMSO
especifico por funcionario, com periodo de
vigéncia registrando detalhadamente os
exames medicos previstos para admissao,
periédico, mudanca de fungado, retorno ao
trabalho, monitoracédo pontual e demissao;

CRITICO

5.30. Possuir rotina para cadastro do
Atestado de Saude Ocupacional (ASO)
relacionando 0s exames
realizados/apresentados com o0 seu
respectivo resultado, data de realizagao e
data de validade, permitindo ainda a
emissdo do ASO ja preenchido com os
dados do sistema ou em branco para
preenchimento manual;

CRITICO

5.31. Permitir cadastrar junto ao Atestado
de Saude Ocupacional (ASO) um
questionario médico/social com respostas
Sim e Nao, e observagbes, podendo o
questionario ser impresso juntamente com a
emissao do ASO;

CRITICO

5.32. Possuir relatdrio com as

CRITICO
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informagbes sobre os vencimentos do
Atestado de Saude Ocupacional (ASO),
permitindo filtrar por periodo de vencimento;

5.33. Possuir rotina para cadastro de
CAT (Comunicacdo Acidente de Trabalho),
incluindo detalhes do acidente como no
minimo: agente causador, panes atingidas,
situacdo  geradora, depoimento  do
acidentado e dados de testemunhas,
permitindo  ainda registrar  eventuais
despesas e reembolsos pagos ao
funcionario acidentado;

CRITICO

5.34. Possuir servico no portal que
permita o cadastro da CAT pelo préprio
funcionario;

CRITICO

5.35. Permitir emissdao da CAT conforme
layout padronizado no INSS;

NAO CRITICO*

5.36. Permitir a emissdo do PPP (Perfil
Profissional Previdenciario) conforme as
informagbes ja cadastradas para o
respectivo funcionario (cargos, locais de
trabalho, ASO, CAT, etc.) e riscos indicados
no LTCAT;

CRITICO

5.37. Possuir rotina para cadastro de
restricao meédica de funcionarios,
informando o tipo de restricao
(por exemplo: readequacaoe
reabilitacado), periodo, profissional de saude,
multiplos CIDs, e registro de
acompanhamentos com data;

CRITICO

5.38. Permitir configurar envio de e-mail
automatico ao responsavel pelo
departamento de recursos humanos
quando uma determinada restrigdo médica
estiver proxima ao seu prazo final;

NAO CRITICO*

5.39. Possuir rotina para cadastro de
visitas técnicas realizadas pelos
profissionais do departamento de
seguranga e medicina do trabalho,
indicando pelo menos o tipo de visita,
responsavel e detalhes;

NAO CRITICO*

5.40. Permitir a emissdao de prontuario
em seguranga e medicina do trabalho do

CRITICO
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funcionario, permitido emitir em um
mesmo relatério no minimo informacgdes
sobre: atestados meédicos, acidentes de
trabalho, EPI/EPC entregues, atestados de
saude ocupacional, laudos médicos,
pareceres de junta médica, restricdes
meédicas e solicitacbes médicas;

5.41. Possuir indicadores graficos que

apresentem os motivos de atestado com CRITICO
maior quantidade total de dias;
5.42. Possuir indicadores graficos

que apresentem as doencgas CRITICO

(conforme CID) que mais geram dias
atestados.

6. MODULOS DE COMPRAS E LICITAGOES

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

6.1. Possibilita o acompanhamento de
todo o processo licitatério, envolvendo as
etapas de preparagcdo até o julgamento,
publicando, registrando as atas,
deliberacdo, mapa comparativo de precos,
anulagao, revogacéao, parecer juridico, e sua
homologacéo e adjudicagao;

CRITICO

6.2. Controla toda compra efetuada,
proveniente ou nado das licitagdes,
acompanhando o processo desde a
solicitagao até a entrega do material/Servigo
ao seu destino;

CRITICO

6.3. Possibilita a realizagao e
gerenciamentos de contratos (objeto, valor
contratado, validade, vigéncia, cronograma
de entrega, pagamento, aditivos, reajustes,
rescisbes e penalidades pelo néao
cumprimento);

CRITICO

6.4. Permite a criacdo de modelo de
contratos com campos de mesclagem via
mala direta.

CRITICO

6.5. Emite alerta com relagdo aos
contratos que estiverem a vencer via e-mail;

CRITICO




$ 4. GUARATUBA

Secretaria Municipal da

Administracao

6.6. Efetua o agrupamento de varias
solicitagbes de compras dos diversos
setores para um novo processo licitatorio ou
para compra direta automaticamente;

CRITICO

6.7. Realiza controle das despesas,
gastos por unidade orgamentaria, controle
de dotacdo orcamentaria através de
limites preestabelecidos, controla os limites
de cada modalidade estabelecidos na Lei e
também o saldo da licitacdo considerando
os aditivos. Restringe o0 acesso dos
usuarios a unidades orgamentarias
especificas;

CRITICO

6.8. Realiza registros gerais

dos fornecedores. Permite o}
cadastramento e o controle da data de
validade das certidbes negativas e outros
documentos, bem como o registro de
inabilitagdo por suspensao ou rescisao do
contrato, controlando a data limite de
inabilitagcdo. No ato da inclusdo de
fornecedores na licitacdo o sistema
verifica possiveis débitos fiscais. Também
deve manter informagdes cadastrais de
sécios, representantes, contato e conta
bancaria dos fornecedores;

CRITICO

6.9. Permite emissao da minuta do edital,
podendo esta ser considerada uma prévia
da licitagdo, podendo ser aprovada ou
nao, permitindo que as informacdes da
minuta sejam importadas na elaboragao do
edital;

CRITICO

6.10. Permite a realizacdo de pedidos de
compras por parte as secretarias, permitindo
posteriormente o langcamento do Anexo |
(Itens do Edital), em que, ocorre o
agrupamento e consolidacdo de varios itens
de diversos setores para um novo processo
licitatorio;

CRITICO

6.11. Possui rotina que possibilite que a
proposta comercial seja preenchida

pelo préprio fornecedor,em suas
dependéncias, e posteriormente
enviada em meio magnético para entrada
automatica no sistema, sem necessidade de

CRITICO
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redigitacao;

6.12. Permite o] lancamento de
realinhamentos de pregos, em que, de
acordo com parecer juridico, o sistema
possa realizar solicitacbes e pré-empenhos
com 0s novos valores estabelecidos;

CRITICO

6.13. Acompanha todo o processo de
abertura e julgamento da licitagao,
registrando a  habilitacdo, proposta
comercial, interposicao  de recurso,
anulacdo, adjudicagdo e emitindo o mapa
comparativo de precos;

CRITICO

6.14. Gerencia todos os controles,
documentos e relatorios necessarios ao
processo licitatério, tais como: ordenagao
de despesa, editais de publicacao,
homologacéao e adjudicacao, atas, termo de
analise juridica, parecer técnico e aviso de
licitagdes. Controla a situagao do processo
de licitagéo, se ela esta anulada, cancelada,
concluida, suspensa ou revogada. Abrange
as seguintes modalidades: Pregao
presencial, Registro de precos, Convite,
Concorréncia publica e Tomada de Preco;

CRITICO

6.15. Gerencia os controles necessarios
para Registro de Precos, de acordo com
legislagdo vigente. Registra e emite
requisicbes de compra e servicos para o
registro de prego, faciltando assim o
controle de entrega das mercadorias
lictadas. Permite que o contrato
administrativo oriundo de uma licitacdo por
Registro de Pregos também possa ser
aditivado, onde de acordo com parecer
juridico, pode ser acrescido um ou mais
itens de cada fornecedor ou também
todos os itens da licitacdo. Gera
automaticamente autorizagcdo de
fornecimento aos fornecedores mediante
registro de preco;

CRITICO

6.16. Cria modelos de editais padrao,
editaveis, com campos de mesclagem via
mala direta para o uso do sistema, para
licitagcGes diferentes.

CRITICO

6.17. O sistema devera possibilitar também

CRITICO
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a entrega do edital e itens a serem cotados
em meio magnético, para que oOs
participantes possam digitar suas
propostas e as mesmas
possam ser importadas
automaticamente pelo sistema;

6.18. Possui modulo de pregao presencial,
capaz de controlar todo o0 processo.
Registra de forma sintética os fornecedores
que participarao no pregao. Permite a
digitagdo e classificagdo das propostas
iniciais de fornecedores automaticamente,
conforme critérios de classificacdo impostos
na legislagdo. Permite a execugdo do
pregao por item ou lote de itens. Possibilita
o acompanhamento lance a lance do
pregao, através de tela que deve ser
atualizada automaticamente mediante a
digitacdo dos lances, permitindo aos
fornecedores  participantes uma visao
global do andamento do pregdo. Ao final
emite ATA do Pregao Presencial e
historico com os lances;

CRITICO

6.19. Permite diversos tipos de consultas
dentre elas: Consulta ao precgo praticado nas
licitacdes, por fornecedor ou material;

CRITICO

6.20. Possui configuracdo de julgamento
por técnica, definindo as questbes e as
respostas;

CRITICO

6.21. Gera a ata do processo licitatério
automaticamente de acordo com o modelo
criado;

CRITICO

6.22. Possuir tela que gera o arquivo de
integragdo com o mural de licitacbes do
Tribunal de Contas do Parana;

CRITICO

6.23. Possuir tela de integracdo com
sistemas de Pregdes eletrénicos,
possibilitando importacdo e exportagao de
arquivos;

CRITICO

6.24. Possuir tela de emissao
automatizada do aviso de licitagdo em
formato Word e Broffice;

CRITICO

6.25. Possuir tela de emissao

CRITICO
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automatizada de edital de diversas
modalidades com campos de mala direta em
formato Word e Broffice;

6.26. Possuir tela de ajuste de Proposta
global;

CRITICO

6.27. Utilizar banco de dados unico;

CRITICO

6.28. Utilizar abas ou acessos rapidos
para digitacdo dos dados do edital, sem a
necessidade de sair do modulo para
continuar a composigdo do edital,
possibilitar importar dados das cotagdes de
forma a ja disponibilizar balizados os pregos
ja cotados buscando os itens ou lotes
contendo seus respectivos itens;

CRITICO

6.29. Manter integracdo com o Portal
Nacional de Compras Publicas, com
Sistema governamental de compras,
COMPRASNET, gerando inclusive, em
campo préprio, 0s codigos
CATMAT/CATSER (Catalogo de Materiais e
Servigos) respectivos aos objetos licitados;

CRITICO

6.30. Abranger a possibilidade de, ao
menos um servidor, possuir acesso para o
controle, alteracdo e atualizagdo, quando
necessario, dos modelos automaticos para a
geragao de minutas;

CRITICO

6.31. Permitir o cadastro dos contratos de
licitagbes, bem como o seu gerenciamento,
como publicacgdes, seus aditivos e reajustes,
permitindo também gerenciar o periodo de
vigéncia dos contratos;

CRITICO

6.32. Emitir alerta de término de vigéncia
de contratos;

CRITICO

6.33. Possibilitar executar a liberacdo da
diferengca reservada entre o valor vencido
pelo fornecedor e o valor total estimado, no
momento da adjudicagdo do processo de
licitagdo, disponibilizando assim essa
diferenca de saldo para outras compras,
nao necessitando aguardar comprar todo
O processo para que seja executada essa
liberacdo da diferenca;

CRITICO
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6.34. Registrar a rescisdo do contrato,
informando: motivo, data da rescisao,
inciso da lei vigente, possibilidade de gerar
dispensa de licitagao, gerar impeditivo para
o fornecedor;

CRITICO

6.35. Possuir identificacdo dos contratos
aditivos do tipo acréscimo, diminuig¢ao,
equilibrio, rescisdo ou outros, e ainda,
possibilitar a visualizagdo do tipo de
alteracao (bilateral ou unilateral);

CRITICO

6.36. Registrar os aditivos ou supressdes
contratuais, realizando o bloqueio caso
ultrapasse os limites de acréscimos ou
supressdes permitidas em Lei, deduzidos
acréscimos de atualizagdo monetaria
(reajustes);

CRITICO

6.37. Registrar alteracao contratual
referente a equilibrio econdémico financeiro;

CRITICO

6.38. Permitir registrar apostila ao contrato,
para o registro da variagcdo do valor
contratual referente a reajuste de precgos
previstos no contrato, bem como
atualizagcdes financeiras, bem como
alteracbes de dotacbdes orcamentarias, de
acordo com a Lei;

CRITICO

6.39. Controlar o vencimento dos contratos
automaticamente, enviado e- mails aos
colaboradores do setor com a relagéo dos
contratos que estdo a vencer em
determinado periodo configuravel;

CRITICO

6.40. Permitir a definicdo no contrato e
aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a
execugao do contrato na sua integra;

CRITICO

6.41. Possibilitar o} cadastro das
publicacbes dos contratos;

CRITICO

6.42. Emitir relatérios para controle de
vencimento dos contratos, autorizagdes de
fornecimento e termos aditivos de contratos;

CRITICO

6.43. Permitir registro de fornecedores,
com emissdo do Certificado de Registro
Cadastral, controlando a sequéncia do
certificado, visualizando 0s dados

NAO CRITICO*
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cadastrais, o objeto social e permitir a
consulta das documentacoes;

6.44. Possibilitar a realizacdo do
julgamento do fornecedor, onde devera
validar se o fornecedor esta em dia com a
validade dos documentos obrigatérios
definidos no cadastro de
documentos, destacando as
irregularidades no momento da emisséo;

CRITICO

6.45. Registrar no cadastro de
fornecedores a suspensao/impeditivos do
direito de participar de licitagoes,
controlando a data limite da reabilitacao;

CRITICO

6.46. Controlar a validade dos documentos
do fornecedor, com emissao de relatério por
fornecedor contendo a relagdo dos
documentos vencidos e a vencer;

CRITICO

6.47. Permitir o cadastro e o controle da
data de validade das certidbes negativas e
outros documentos dos fornecedores;

CRITICO

6.48. Possuir relatério dos documentos
vencidos e a vencer do fornecedor;

CRITICO

6.49. Possibilitar o} cadastro do
responsavel legal/sécios do fornecedor da
empresa/fornecedor;

CRITICO

6.50. Possibilitar o cadastro de indices
contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Nao
circulante, Ativo Total, Patriménio Liquido,
Passivo Circulante e Passivo Néao
Circulante, indice de Solvéncia e Capital
Social da empresa/fornecedor;

CRITICO

6.51. Possuir emissdo de atestado de
capacidade técnica para o fornecedor,
emitindo documento com 0s
produtos/servigos fornecidos para a
entidade;

CRITICO

6.52. Permitir o controle de validade de
documentos do fornecedor durante a
emissao de contratos e ordens de compra;

CRITICO

6.53. Emitir relatérios gerenciais do
fornecedor, mostrando registros referentes

CRITICO
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a ordens de compra, licitagdes, contratos no
exercicio, consolidado e por processo;

6.54. Permitir a emissdo da ordem de
compra ou servigos, ordinaria, global ou
estimativa, seja por meio de processo de
licitagdo ou dispensavel,

CRITICO

6.55. Ao emitir a ordem de compra,
possibilitar informar dados referente a data
de emissdo e vencimento, fornecedor,
finalidade, recurso orgamentario, para que
essas informagdes sejam utilizadas na
geragao dos empenhos com suas parcelas;

CRITICO

6.56. Possibilitar o parcelamento de uma
ordem de compra global e/ou estimativa,
possibilitando empenhamento das parcelas
através de subempenhos;

CRITICO

6.57. Possibilitar alteragdo de dados da
ordem de compra, como
Finalidade/Historico, Dados de Entrega,
Condi¢des de Pagamento, caso ndo exista
empenho na contabilidade;

CRITICO

6.58. Permitir a realizagdo do estorno da
ordem de compra, realizando o estorno dos
itens. Caso a ordem de compra esteja
empenhada, permitir através do estorno do
empenho estornar os itens de uma ordem
de compra automaticamente sem a
necessidade de estornar manualmente a
ordem de compra;

CRITICO

6.59. Permitir informar dados referente
retencdo na ordem de compra;

CRITICO

6.60. Permitir registrar dado referente ao
desconto, na ordem de compra;

CRITICO

6.61. Possibilitar a identificacdo se os
produtos da ordem de compra terdo
consumo imediato a fins de fazer os
langamentos contabeis de saida do estoque
ja no momento do empenhamento;

CRITICO

6.62. Nao permitir efetuar emisséo de
ordem de compra de licitagbes de registros
de prego, em que ata esteja com a validade
vencida;

CRITICO
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6.63. Permitir consultar dados referentes
ao recebimento da ordem de compra,
visualizando o saldo pendente a ser
entregue, contendo as quantidades, os
valores e o saldo;

CRITICO

6.64. Possibilitar na consulta da ordem de
compra, emitir um extrato de movimentacgao;

CRITICO

6.65. Permitir consulta on-line de débitos
de contribuintes pessoa fisica/juridica na
emissao de ordem de compra, ou contrato;

CRITICO

6.66. Permitir exportar os arquivos para
a prestacdo de contas, dos dados
referentes aos contratos, de acordo com
as regras e sistema vigente;

CRITICO

6.67. Que haja a ferramenta de emissao de
saldo de contratos/licitacdo, que conste
nesse relatorio o numero da licitagdo com o
ano licitado e objeto de forma destacada e
de facil visualizagao, a data final do contrato
por empresa, numero do lote e item com
o descritivo completo, a quantidade total
licitada, a quantidade total solicitada, a
guantidade total estornada, percentual entre
a quantidade licitada e o saldo disponivel por
item. Com filtros pré consulta que
possibilite a informagcdo do ano da
licitacdo, modalidade, numeragéao, lotes e
fornecedor, com botdo que possibilite a
aparicao dos valores contratados
referentes aos campos citados
anteriormente.

CRITICO

6.68. Que haja no langcamento da cotacao
a possibilidade de alterar o modo de
apuracao, de item para lote e de lote
para item, quando necessario. Que possua
trés formas de analise de apuracao, sendo
eles, menor preco, preco médio e prego
mediano. Que exista a numeragao
automatica das cotacdes, iniciadas em
001/ano em exercicio, sem limite maximo
por ano, e a cada novo exercicio a contagem
reinicia. Que exista a possibilidade de
duplicacao de cotacdo com a alteracdo de
fornecedor, e que os valores voltem a ser R$
0,00, para inclusdo dos pregos do novo

CRITICO
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fornecedor. Que a inclusdo de item seja feita
de forma semiautomatica, puxando o
descritivo, unidade de medida e cdédigo do
catalogo COMPRASGOV, cadastrado no
modulo almoxarifado, deixando os campos
quantidade, valor unitario e valor total
seja preenchido manualmente. Que exista
campo de justificativa, para incluir objeto,
numeracao de processo e demais
informacdes necessarias. Que exista a
possibilidade de desconsiderar um valor de
uma empresa por item. Que seja informado
em campo separado nos itens, o servidor
que langou a cotagao, de forma automatica;

6.69. Que na analise de cotagdao, com
numeragao e ano, que conste o objeto
descrito na justificativa da cotacdo, que
demonstre o servidor que realizou a
cotagcao, com os lotes, itens, descritivos,
cédigo do catalogo COMPRASGOV,
unidade de medida, quantidade total, valor
unitario, valor total, com a razao social de
todas as empresas que retornaram com
orcamento, que conste, de forma escrita
extensivamente, 0s valores
desconsiderados. Que conste qual o
menor valor, escrito de maneira extensiva.
Que aparegca os 3 modos de apuragao
(maior, médio e mediano), por item e ao
final da analise de cotagcdo conste as
apuragoes totais, com o menor valor total,
valor médio total, valor mediano total e
acrescente o maior valor total,

CRITICO

6.70. No cadastramento do item, tenha
campo para indicar o codigo do
COMPRASGOV, descricao e unidade de
medida.

CRITICO

7. MODULO DE PATRIMONIO

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

7.1. Possui registros dos bens e seus
dados relevante tais como: numero do
tombamento, descricdo, especificacao,
valor aquisi¢ao, valor atual, foto do bem,

CRITICO
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estado de conservacdo (com historico de
troca), categoria (com histérico de troca),
localizagdo (com historico de troca), campo
para observagao;

7.2. Controla o saldo de empenhos, ou
seja, deve manter saldo de empenhos de
despesas patrimoniais e respectivos
vinculos entre os empenhos e os bens;

CRITICO

7.3. Flexibiliza os registros de locais em
quantos niveis a Prefeitura necessitar,
além de possibilitar atribuir um responsavel
ao setor (mantendo histérico de troca);

CRITICO

7.4. Flexibiliza os registros de categorias
em quantos niveis a Prefeitura necessitar, e
também disponibilizar paréametros para
depreciacdo tais como “Vida Util” e “Valor
Residual” explicitas no sistema em
categorias sintéticas, de acordo com o
manual do STN (Secretaria do Tesouro
Nacional);

CRITICO

7.5. Possui registros de manutencdes
de bens, para gerenciamento dos bens
que estdo em manutengdo e a
quantidade de vezes em que houve
manutencdo deste bem, para analise de
possivel descarte;

CRITICO

7.6. Possui registros de todos os tipos
de movimento de bens tais como: baixa
de bens, correcdes de valores de bens e
transferéncias de bens. Possibilita a
utilizacédo destes registros em lote, bem
como o registro de estornos dessas
operacgoes;

CRITICO

7.7. Possui registro de imdveis com as
informagdes: inscricdo cadastral, matricula,
data da matricula, todo o historico de
controle de registros do imével, enderecos,
coordenadas geograficas (com histérico de
mudanga), medidas do imdével (com
histérico de mudancga), gerenciamento e
consulta de todas as intervengdes ja
realizadas no imovel;

CRITICO

7.8. Possui ficha individual de todas as
operagdes ja realizadas no imovel em

CRITICO
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ordem cronolégica, possibilitando a
visualizagdo da operagao e dos valores a
cada etapa,;

7.9. Possibilita registros de inventarios de
bens, permitindo consulta consolidada por
contas contabeis e seus respectivos
valores;

CRITICO

7.10. Possibilita consultas/gerenciamentos
de todas as operacbOes realizadas por
periodo, permitindo consulta consolidada
por contas contabeis e seus respectivos
valores;

CRITICO

7.11. Depreciagcdo automatica de bens,
com base na vida util e no valor residual
preestabelecidos nas  categorias e
cadastros de bens, o sistema deve
depreciar todos os bens adquiridos ou
reavaliados apds uma data de corte pré-
estabelecida, cuja as regras estao
especificadas no manual do STN
(Secretaria do  Tesouro  Nacional).
Apresenta também depreciagcdo mensal ou
anual.

CRITICO

8. MODULO DE ALMOXARIFADO

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

8.1. Possui registros de itens e seus
dados relevante tais como: descrigcao,
especificacdo, classificagao, unidade,
unidade de distribuicdo, fator caixa mae e
dados referentes a quantidade minima e
maxima por centro de custo;

CRITICO

8.2. Possuiregistros de classificagdes de
itens flexibilizando quantos niveis a
entidade necessitar, disponibilizando
parametros para consultas consolidadas
tais como: natureza da despesa,
desdobramento e sub desdobramento;

CRITICO

8.3. Possui movimentagdes de
itens/produtos tais como: entrada de
materiais, saida de materiais, devolucao de

CRITICO
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materiais, transferéncia entre centros de
custo de materiais;

8.4. Permite controle e gerenciamento
de lotes dos produtos por fabricante e
datas de Validade, o sistema devera
também realizar avisos sistematicos com
relacdo aos itens que estdo proximos ao
vencimento;

CRITICO

8.5. Calcula de forma automatica (com
base no histérico de consumo mensal) a
guantidade minima, quantidade maxima e o
ponto de pedido dos itens por centro de
custo, sendo que o administrador do
sistema possa estipular quantos meses de
consumo compreende cada parametro;

NAO CRITICO*

8.6. Controla saldo de empenhos, ou seja,
mantém saldo de empenhos de despesas
de almoxarifado e respectivos vinculos
entre os itens de empenho e as entradas
de bens;

CRITICO

8.7. Possibilita o fracionamento de itens
e conversoes de unidades, seja
manualmente pelo usuario ou
automaticamente com base no fator “caixa
mae” pré-cadastrado no item;

CRITICO

8.8. Permite a realizacéo de requisi¢ao de
materiais para consumo e controle de saldo
das requisigdes, e possibilita a consulta
dos itens atendidos e possibilidade de
justificativa quando nao houver o
atendimento;

CRITICO

8.9. Gerencia itens por localizacédo e o
endereco onde o material estd estocado,
em quantos niveis a Prefeitura necessitar.
Disponibilizando consultas das localizagdes
dos itens contendo enderego de
armazenagem e vencimento dos itens;

CRITICO

8.10. Possui um controle de gerenciamento
de armazém com componente  critico
para uma solugao completa
da cadeia de suprimentos,
realizando operagbes de logistica de
gerenciamento  de armazém, com as
seguintes caracteristicas:

NAO CRITICO
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8.10.1.Tarefas por convocacao; NAO CRITICO
8.10.2.Separagao com .quebras por NAO CRITICO
estrutura, enderecos e ruas;

8.10.3.Restricdo de armazenagem por _ ]
estrutura, nivel, volume e excegdo de NAO CRITICO
Armazenamento;

8.10.4:Operagéo em papel e coletor de CRITICO
dados;

8.10.5.Selegao automatica de pulmao; NAO CRITICO
8.10.6.Separacdo paletizada, batida e NAO CRITICO

discreta;

9. MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

9.1. Possibilita registros de veiculos e
seus dados relevante tais como: Data de
Aquisigao, Descrigdo, RENAVAN, Estado de
Conservagao, Fornecedor, Espécie do
Veiculo, Lotagcdo, Ano, Cor, Tipo de
Combustivel, Modelo, Marca, Centro de
Custo, Capacidade do Tanque e Dados
de Seguro;

CRITICO

9.2. Possui histéorico de trocas e
gerenciamento de  velocimetros. E
registros de movimentos de medidores
avulsos, para casos, em que, o Hodémetro /
Horimetro esteja quebrado e a Prefeitura
queira gerenciar Km Rodado/ Hora
Executada;

CRITICO

9.3. Possui registros de
Ocorréncias/Avaria do veiculo;

NAO CRITICO*

9.4. Possui opgao de agendamentos de
uso de veiculos por motorista e destino, e
possibilita que esses destinos possam estar
agrupados por rotas, emitindo alerta quando
houver agendamentos para uma mesma
rota possibilitando a realizagdo de uma
viagem casada,;

NAO CRITICO*
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9.5. Disponibiliza o controle dos débitos
dos veiculos, tais como: licenciamento,
seguro obrigatorio, multas e etc.

CRITICO

9.6. Disponibiliza um  controle de
vencimento dos itens do veiculo, emitindo
um alerta quando houver algum item
vencido ou proximo a vencer.
Vencimentos estes que devem considerar
o tipo de validade como data ou
quilometragem rodada/ hora executada;

CRITICO

9.7. Gerencia todos os gastos do
veiculo, através de requisi¢des ou ordens
de servico, sendo que quando O servigo
for interno o sistema integra-se com o
sistema de almoxarifado quando existir uso
de pecgas;

CRITICO

9.8. Possuir identificacdo da bateria,
marca da bateria, registro de trocas de
bateria e registros de trocas de bateria entre
veiculos;

NAO CRITICO*

9.9. Identifica os pneus da frota
incluindo: data em que o pneu foi
colocado no veiculo, identificacdo especifica
para o pneu, posicdo que o pneu foi
colocado no veiculo (dianteiro direito,
dianteiro esquerdo, dianteiro traseiro e etc.),
registros de trocas de pneus de um veiculo
para o outro, registros de rodizio do pneu,
quilometragem total do pneu,
quilometragem do pneu apds o rodizio e
guantidades de ressolagens do pneu;

NAO CRITICO*

9.10. Possuir tela de consulta
possibilitando a conferéncia quantitativa de
litros de combustivel contendo: saldo
anterior, gastos da frota, liquidagao e saldo
atual més a més.

CRITICO

10. MODULO DE GESTAO DE PROCURADORIA

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

10.1. Possibilitar o cadastro de processos
judiciais, administrativos;

CRITICO
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10.2. Possibilitar o cadastro de
notificagdes, citacdes e intimagdes do
Ministério Publico;

NAO CRITICO*

10.3. Possibilitar a parametrizacdo de
cada cadastro acima: campos obrigatorios,
regras para néo cadastramento duplicado
e campos de filtragem para acessos aos
processos/protocolos;

CRITICO

10.4. Possuir controle de acessos por
usuario;

CRITICO

10.5. Possuir a inclusdo de qualquer tipo
de arquivo dentro dos protocolos
administrativos, permitindo a inclusao,
através de anexo, de mais de uma versao do
mesmo documento;

CRITICO

10.6. Possuir agenda para cada usuario,
permitindo o agendamento de atividades
para cada processo, com aviso atraves do
proprio sistema e e- mail;

CRITICO

10.7. Possibilitar o cadastro e o critério de
pesquisa de jurisprudéncias;

CRITICO

10.8. Possui LOG de identificagdo do
usuario que fizer qualquer inclusdao ou
alteracéo;

CRITICO

10.9. Possibilitar a emissdo de relatorio
que contenha a informagao para cada
processo sobre o numero de pecgas,
alteragao e inclusdes foram realizadas e por
quem;

CRITICO

10.10. Permitir a execucéo de agbes como:
envio de e-mails, relatérios, criagdo de
tarefas direcionadas e o portal do usuario, a
partir da alteracao, inclusdo ou exclusao de
qualquer campo do sistema, inclusive com
controle de prazos para execucgao da tarefa
gerada;

CRITICO

10.11. Possibilitar para cada processo e
pasta do sistema a criagcdo de uma tarefa
de competéncia, que dependa de aprovagao
do responsavel indicado, que gere link na
agenda do responsavel;

CRITICO
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10.12. Possibilitar a atualizacdo de débitos
judiciais de pelo menos trés indices;

CRITICO

10.13. Possibilitar a impressao de qualquer

tela do sistema; CRITICO

10.14. Permitir que a barra de ferramentas )
do Windows permanecga ativa e visivel em CRITICO
todas as telas do programa,;

10.15. Possibilitar a pesquisa por palavras,

, } CRITICO
nome simples e nome composto;

10.16. Possuir tela unica para acesso a
qualquer tipo de processo e indicagao na
tela principal de cada acgéo judicial de CRITICO
quantas telas secundarias o sistema se
subdivide;

10.17. Permitir a geracéo de relatoérios com
diversos critérios de selegao,

classificagdo e ordenagdao em formato pdf,
xml, csv;

CRITICO

10.18. Permitir a visualizagdo do relatério

A visualizaga CRITICO
em tela sem precisar imprimir;

10.19. Disponibilizar ferramentas de
acompanhamento processual por meio de
pesquisas nos Diarios Oficiais. O Sistema
deve prover ferramenta que permita o
monitoramento diario das informacgdes
publicadas, identificando se existem novas
publicagdes em todas as unidades da
Federacao;

NAO CRITICO*

10.20. Permitir o acesso via web; CRITICO

10.21. Permitir a extracido de dados para

e . CRITICO
migragao para outros sistemas.

11. MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LElI DE ACESSO A
INFORMAGAO

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

11.1. Atender as Leis Complementares n° )
101 e n°® 131 da Secretaria do Tesouro CRITICO
Nacional;
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11.2. Atender aos anexos da Lei n°
9.755/98 do TCU;

CRITICO

11.3. Atender aos preceitos da Lei
Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao);

CRITICO

11.4. Permitir consultar
informacdes basicas sobre
contratos, convénios, compras
diretas, licitagdes, consulta de entradas e
saidas de materiais em estoque, consulta de
bens publicos que integram o patriménio,
consulta de veiculos relacionados a frota;

CRITICO

11.5. Permitir publicar todas as obras
que estdo sendo realizadas, exibindo
cronograma da obra, com data de inicio
e término, e o0s responsaveis pela
fiscalizacdo da referida obra;

CRITICO

11.6. Publicar orcamento e suas
respectivas emendas (créditos
suplementares), bem como balango dos
exercicios anteriores e o0s relatorios
bimestrais e quadrimestrais da execucao
orcamentaria, além dos dados constantes
na lei 9.755/98;

CRITICO

11.7. Consultar tributos arrecadados pela
entidade e os recursos recebidos
“arrecadados’;

CRITICO

11.8. Publicar balangco consolidado das
contas da administracdo direta, das
autarquias e entidades beneficiadas pelo
repasse de verbas publicas;

CRITICO

11.9. Consultar dados dos programas
estaduais e federais e as respectivas verbas
repassadas pelos entes federativos
responsaveis (Unido e Estado);

CRITICO

11.10. Permitir publicar compras mensais
realizadas pela administracdo direta e
indireta, considerando 0s processos
licitatorios;

CRITICO

11.11.  Permitir consultar empenhos
emitidos, empenhos liquidados e
pagamentos efetuados;

CRITICO
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11.12. Disponibilizar na area de pessoal, a
consulta da estrutura organizacional, cargos
e fungdes, salarios, centros de custos com e
sem funcionarios;

CRITICO

11.13. Permitir publicar gastos com diarias,
especificando a finalidade da despesa, data
e valor,

CRITICO

11.14. Possibilitar a ordenacdo das
consultas por codigos e valores;

CRITICO

11.15. Emitir relatérios legais gerados no
sistema de gestdo, estando relacionados
a gestado fiscal, anexos de metas fiscais,
execugao orgamentaria, entre outros;

CRITICO

11.16. Demonstrar a folha de pagamento
dos servidores publicos, mediante
parametrizagcdo realizada no sistema de
gestao;

CRITICO

11.17. Consultar quantidade de
funcionarios por regime de trabalho;

CRITICO

11.18. Consultar quantidade de vagas
criadas e ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico,
etc.);

CRITICO

11.19. Consultar funcionarios por tipo de
contrato;

CRITICO

11.20. Consultar funcionarios cedidos e
recebidos por cesséo;

CRITICO

11.21. Consultar cargos com a quantidade
de vagas disponiveis e ocupadas;

CRITICO

11.22. Consultar funcionarios inativos com
informacgao do tipo de
aposentadoria/pensao;

CRITICO

11.23. Consultar estagiarios, contendo
local de trabalho e periodo de contrato;

CRITICO

11.24. Permitir acesso as informacdes de
forma consolidada e por entidade gestora
municipal,

CRITICO

11.25. Consultar informagdes com filtro de
periodo;

CRITICO
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11.26. Disponibilizar as informagbes em
tempo real no portal, sem necessidade de
digitagcdo, exportacdo ou importagdo de
dados de acordo com moédulos instalados;

CRITICO

11.27. Permitir que as consultas sejam
gerenciadas pelos usuarios, definindo
quais consultas serao disponibilizadas no
Portal e realizando as devidas
parametrizacoes;

CRITICO

11.28. Possuir cadastro de aviso que sera
exibido no Portal em forma de pop up, com
possibilidade de adicionar imagem;

NAO CRITICO*

11.29. Cadastrar novos grupos de
consulta para ampliacdo das informacgdes
além das disponibilizadas de forma padrao;

CRITICO

11.30. Possuir campo de busca para
facilitar na localizagao das consultas;

CRITICO

11.31. Criar novas consultas, com
possibilidade de realizar wupload de
arquivos ou relacionar links externos;

CRITICO

11.32. Imprimir as consultas em varios
formatos, considerando: PDF, DOC, XLS,
JPEG, CSV, TXT, entre outros;

CRITICO

11.33. Possuir rotina para publicacdo de
relatérios no Portal, permitindo gerar pdf das
informagdes geradas no sistema de gestao
e adicionar como anexo do registro
cadastrado;

CRITICO

11.34. Publicar relatérios em varios
formatos no Portal, permitindo o upload
dessas informacgdes.

CRITICO

11.35. Consultar Ajuda de
Custos/Adiantamentos
realizados com visualizagdo do
respectivo empenho;

CRITICO

11.36. Consultar Convénios de Repasse e
seus respectivos anexos;

CRITICO

11.37. Possuir area de acessibilidade
com a possibilidade de adicionar alto
contraste, gerenciar o tamanho da fonte,
acessar teclas de atalho e acessar

CRITICO
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ferramenta de libras;

11.38. Possuir local para visualizar
os formatos utilizados para
estruturacao da informacgao;

CRITICO

11.39. Exibir no portal da transparéncia
mapa do site, permitindo visualizar e
acessar de forma facilitada
todas as consultas
disponibilizadas;

CRITICO

11.40. Acessar as legislagdes municipais,
permitindo filtrar por categoria;

CRITICO

11.41. Consultar processos licitatorios por
categorias, como: pregao, chamamento
publico, tomada de precos;

CRITICO

11.42. Disponibilizar area para listar os
dados de acesso a informacdo, como
estrutura organizacional, perguntas
frequentes e realizar pedidos a entidade.

CRITICO

11.43. Cadastrar horario de atendimento
da entidade no Portal da Transparéncia;

CRITICO

11.44. Exibir no Portal da Transparéncia
brasédo e endereco;

CRITICO

11.45. Criar modelos de arquivos
(Templates), para vincular em novas
consultas, permitindo o download dos
documentos pelo Portal da Transparéncia;

CRITICO

11.46. Cadastrar agrupadores para
organizar 0S arquivos que  serao
adicionados em uma nova consulta que sera
disponibilizada no Portal;

CRITICO

11.47. Gerar relatério contendo todos os
itens disponibilizados no portal e retornando
dado do IP de acesso;

CRITICO

11.48. Permitir configurar as entidades que
serao disponibilizadas para acesso no
portal;

CRITICO

11.49. Parametrizar o ano inicial para
retornar os dados nas consultas;

CRITICO

11.50. Possibilitar habilitar contador de

CRITICO
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acesso ao portal, indicando a quantidade
de usuarios que estdo acessando as
consultas;

11.51. Possibilitar cadastrar hint nas
consultas, com intuito de adicionar
informagdes explicativas sobre os itens que
serao listados;

NAO CRITICO*

11.52. Permitir ordenar a exibicdo dos
anexos que estdo atrelados em consultas
especificas no portal da transparéncia;

CRITICO

11.53. Possuir validagao de reCAPTCHA
no portal de forma geral, ndo afetando a
utilizagdo das consultas, tendo o intuito de
garantir a seguranga do acesso das
informacgdes;

CRITICO

11.54. Disponibilizar em local de facil
acesso, link para acessar e registrar acesso
a informacéao.

CRITICO

11.55. Sistema de Solicitagdo de Acesso a
informacgao (ESIC):

CRITICO

11.56. Atender aos preceitos da Lei
Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao);

CRITICO

12. MODULO DE PORTAL DE SERVIGOS E AUTOATENDIMENTO

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

12.1. Dispor de servico para emissao de
processo digital, com possibilidade de
integragdo com os cadastros imobiliarios e
de atividades, disponiveis no sistema
Tributario;

CRITICO

12.2. Possibilitar que na emissao de
processos digitais, através do
autoatendimento, seja  opcional ou
obrigatoria a utilizacdo de assinatura digital
com e-CPF ou e-CNPJ, padrao ICP-Brasil,
GOV.BR;

NAO CRITICO

12.3. Permitir que sejam adicionados
servicos especificos ao Portal, com

CRITICO
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possibilidade de integragdo com o
sistema de processo digital, podendo ser
configurado roteiro de tramitagcdo de acordo
com o assunto e subassunto informado;

12.4. Dispor de servico de Acesso a
Informacao, possibilitando a protocolizagao
de requerimentos de informagdo, além de
disponibilizar para consulta os seguintes
dados: obras e acbes, estrutura
organizacional e perguntas frequentes de
acordo com a Lei 12.527/2011;

NAO CRITICO

12.5. Possibilitar que em servicos de
emissdo de processo digital possa ser
configurada a emissdao de guia para
pagamento de taxas e tarifas, em padrao
bancario, permitindo  definir

para cada assunto sua
correspondente sub-receita;

CRITICO

12.6. O portal de autoatendimento devera
dispor de layout responsivo, se adaptando a
dispositivos moveis;

CRITICO

12.7. Possuir servico para consulta do
andamento dos processos digitais e
processos de fluxo dindmico, sendo
necessario informar o numero do processo
e seu caddigo verificador ou CPF/CNPJ do
requerente, inclusive com a possibilidade de
informar novos anexos e langar novas
informagdes através de complementos ou
readequacdes ao processo;

CRITICO

12.8. Permitir que as liberacbes de
acesso ao sistema possam ser efetuadas
com base em solicitacbes de
acesso realizadas pelo contribuinte

através de servigo
disponibilizado no portal de
autoatendimento;

CRITICO

12.9. Possibilitar que os usuarios e
contribuintes possam alterar ou recuperar
sua senha de acesso ao sistema, validando
seus dados cadastrais, como e-mail,
conforme parametrizagao;

CRITICO

12.10. Possuir servico para realizacado de
autenticidade do Certificado de Registro

NAO CRITICO
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Cadastral emitido pela entidade;

12.11. Possuir servico para que o0
fornecedor vencedor da licitacdo realizada
em lotes, possa fazer a readequagao dos
valores dos itens pertencentes aos lotes
nas suas dependéncias. Indicando o valor
unitario de cada item totalizando o valor
ofertado no lote;

CRITICO

12.12. Possuir servigo para preenchimento

online da proposta comercial, sem a
necessidade de exportagao e
importacdo de arquivos,

possibilitando o  preenchimento da
proposta comercial pelo préprio fornecedor
em suas dependéncias. Os dados devem
ficar criptografados na base de dados sendo
necessaria senha para descriptografar e
importar as propostas ao sistema, sem
necessidade de redigitagao;

CRITICO

12.13. Permitir realizar digitagdo de
cotacdo de precos referentes a planilhas,
para fins de calculos médios de precos
praticados entre os fornecedores;

NAO CRITICO*

12.14. Permitir disponibilizar informacdes
sobre licitagcdes, possibilitando configurar
quais informacbes serdao exibidas no
servico como: edital, anexos, pareceres,
impugnacao, ata de abertura envelope,
proposta, ata do pregao, ata de registro de
preco, termo de homologagado, termo de
adjudicagao, contrato, certidoes,
documentos exigidos, quadro

comparativo precgos, vencedores e ordem de
compra;

CRITICO

12.15. Possuir servico onde os
fornecedores da Entidade poderao consultar
os valores retidos de seus empenhos;

CRITICO

12.16. Possibilitar aos credores da Entidade
verificar o saldo dos valores a receber,
podendo filtrar pelo numero de empenho e
data;

CRITICO

12.17. Possibilitar aos fornecedores da
Entidade consultar todos os empenhos
emitidos, sendo demonstrados 0s

NAO CRITICO*




$ 4. GUARATUBA

Secretaria Municipal da

Administracao

empenhos que ja foram pagos, estdo a
pagar, as retengbes dos empenhos e o0s
saldos;

12.18. Possuir consulta do comprovante
de retencdo de IRRF pela entidade, para
posterior declaragdo do imposto de renda de
PF ou PJ;

CRITICO

12.19. Disponibilizar a emissao da folha de
pagamento através de servico de
autoatendimento, devendo possibilitar que a
Entidade defina previamente o layout que
sera utilizado na emissao;

CRITICO

12.20. Permitir ao funcionario realizar a
emissdo dos seus periodos aquisitivos e
de saldos de férias através de servigo de
emissao de relatério gerencial de férias;

CRITICO

12.21. Possibilitar ao servidor realizar a
impressdo da ficha financeira com os
valores dos pagamentos em determinados
periodos;

CRITICO

12.22. Possibilitar ao funcionario emitir o
comprovante de imposto de renda retido
na fonte para posterior declaracdo do
imposto de renda;

CRITICO

12.23. Disponibilizar ao servidor a
emissao de relatorio de tempo de servigo
através de servico de autoatendimento,
devendo possibilitar que a Entidade defina
previamente o layout que sera utilizado na
emissao;

CRITICO

12.24. Permitir ao funcionario realizar a
emissao da declaragao sobre o periodo de
trabalho no magistério;

CRITICO

12.25. Disponibilizar ao  funcionario
realizar a alteragao/atualizagdo de seus
dados pessoais através de servico;

CRITICO

12.26. Possibilitar ao servidor a emissao de
relatério onde constem as informacgdes de
seus empreéstimos bancarios;

CRITICO

12.27. Permitir ao funcionario realizar
qualquer tipo de solicitacdo ao RH, através

CRITICO
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de servico com essa finalidade,
possibilitando que o RH defina assuntos
especificos, como por exemplo: Férias,
Inscricdo para Cursos, etc.;

12.28. Dispor de servigo onde qualquer
pessoa/entidade possa verificar, através de
chave de verificacdo, a autenticidade do
recibo de pagamento;

CRITICO

12.29. Permitir que empresas externas,
através de convénio, ou departamentos
internos realizem lancamentos para
desconto em folha de pagamento dos
funcionarios;

CRITICO

12.30. Permitir que os departamentos
realizem os lancamentos de atestados
meédicos de seus funcionarios;

CRITICO

12.31. Permitir ao servidor realizar a
emissao do relatorio anual de
contribuigdes para a previdéncia;

CRITICO

12.32. Permitir ao funcionario realizar a
Emissdo da Margem Consignavel pelo
Portal de Servicos com a opcao de
selecao dentre os bancos conveniados da
entidade;

CRITICO

12.33. Possuir servigo especifico para
solicitacdo de férias, de forma que o
departamento de recursos humanos possa
fazer a analise do pedido, bem como
realizar a programacao de férias a partir
do requerimento efetuado;

CRITICO

12.34. Permitir a emissdo de guias em
atraso ou néo, realizando atualizados dos
calculos: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida
Ativa, 1SS/Alvara, Fiscalizacdo, Guia Unica
ou Receitas Diversas;

CRITICO

12.35. Permitir a emissdo de Extratos de
Débitos: Geral, através do cadastro
Econdmico ou por Imével,

CRITICO

12.36. Permitir a emissdo de consulta e
verificagdo de autenticidade da Certidao
Negativa de Débito;

CRITICO
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12.37. Permitir efetuar pedidos a
Prefeitura para  exercer  atividades
econémicas no municipio;

CRITICO

12.38. Permitir a emissao do comprovante
de retencio do imposto sobre servicos;

CRITICO

12.39. Permitir solicitar a emissdo de nota
fiscal de servico eletrbnica avulsa;

CRITICO

12.40. Permitir aos contabilistas
cadastrados emitir Certiddes Negativas de
Débito (CND), guias tributarias, atualizagcao
de informagbes cadastrais para seus
clientes;

CRITICO

12.41. Possuir servico que permita
consultar os documentos necessarios e
obrigatorios para que seja possivel realizar
as solicitacoes;

CRITICO

12.42. Possuir gadget para acompanhar as
solicitagbes de acesso, com a possibilidade
de liberar, indeferir e notificar os solicitantes
pela propria tela Gerenciamento;

CRITICO

12.43. Permitir a solicitagao de licencas, e
demais  beneficios ou documentos
pertinentes ao servidor via portal;

CRITICO

12.44. Permitir registrar a transferéncia de
iméveis entre proprietarios, incluindo nome
do proprietario adquirente, transmitente e
tabelionato. Com posterior liberacdo da
entidade e pagamento de guia;

CRITICO

12.45. Possuir servico para cadastrar
solicitacdo de reserva de espagos publicos
para realizagao de evento no
CONTRATANTE, sendo integrado com o
sistema de Processo Digital;

CRITICO

12.46. Permitir declarar servigcos prestados
e tomados;

CRITICO

12.47. Permitir cadastrar recados no portal,
parametrizando a sua exibicdo com ou sem
Login;

NAO CRITICO

12.48. Possibilitar a exibicdo de boxes
indicativos para os contribuintes, permitindo
retornar dados de débitos e quantidade de

NAO CRITICO
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processos digitais;

12.49. Permitir cadastrar boxes que ao
acessar podem carregar servigcos ou
somente texto informativo;

NAO CRITICO

12.50. Dispor de opcéao para definir os

servigos que serao
disponibilizados em destaque para facilitar o
acesso;

CRITICO

12.51. Permitir os cidadaos favoritar seus
servicos mais acessados, quando estao
logados no portal,

CRITICO

12.52. Exibir dados de endereco e contato
da entidade;

CRITICO

12.53. Possuir campo de pesquisa que
retorne os servigos;

CRITICO

12.54. Dispor de area especifica

para localizar informagdes de
acessibilidade, como: alto contraste,
aumento e diminuicio de fonte e VLibras;

CRITICO

12.55. Permitir cadastro aviso, sendo
exibido no portal em forma de pop-up;

NAO CRITICO

12.56. Possuir validacdo de reCAPTCHA
para os servicos quando acessados sem
login, garantindo a seguranca das
informacgdes;

CRITICO

12.57. Disponibilizar servicos de Carta de
Servigos, carregando todos os registros
indicando quais necessitam de login e com
a possibilidade de acesso direto por esse
meio, baseado na Lei 13.460 de 2017,

CRITICO

12.58. Permitir o cidadao avaliar os servigos
disponiveis a ele, baseado na Lei 13.460 de
2017, onde devera indicar sua satisfacao
para os seguintes itens:

CRITICO

12.58.1. Satisfaggo com o servico
prestado.

CRITICO

12.58.2. Qualidade do atendimento.

CRITICO

12.58.3. Cumprimento de prazos e
COMpPromissos.

CRITICO
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12.58.4. Adicionando uma descricdo na
avaliacao.

NAO CRITICO

12.59. Possibilitar que os cidadaos
tenham acesso aos resultados das
avaliagdes, sendo exibida a informacgao por CRITICO
servico, mediante acesso a Carta de
Servigos.

13. MODULO DE PROCESSO DIGITAL

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

13.1. Permitir o tramite de todo o processo ]
em ambiente digital com dispensa do tramite CRITICO
em papeis;

13.2. Permitir que a numeragdo de
processo siga sequéncia numeérica e nao
possibilite o cadastro de dois processos com CRITICO
numeragdo igual. Sendo reiniciada a
numeragao a cada novo exercicio;

13.3. Possibilitar a configuracdo de
roteiro interno de cumprimento automatico

para cada assunto, inclusive com a NAO CRITICO*
definicdo de prazo para que cada etapa seja
realizada;

13.4. Notificar o requerente e demais
responsaveis por envio de e-mail e
notificacdo push, a cada tramite do NAO CRITICO*
processo, conforme configuragéo
estabelecida;

13.5. Dispor de controle de prazos, de
acordo com o definido em roteiro,
possibilitando que processos pendentes
sejam classificados através de cores e NAO CRITICO*
icones indicativos, sendo prazo expirado
para O processoO e prazo expirado para
analise do processo;

13.6. Possibilitar a emissdo de guia para
pagamento de taxas e tarifas, em padrao
bancério, possibilitando configurar para CRITICO
cada assunto sua correspondente sub-
receita;
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13.7. Impossibilitar a tramitacdo de
processos com taxa em aberto;

NAO CRITICO

13.8. Permitir a abertura de processos
através de acesso externo via site da
entidade, dispositivos moveis e cadastro de
atendimento por operador do sistema;

CRITICO

13.9. Permitir que  varios  setores
administrativos possam realizar a abertura
de processos digitais via sistema, seguindo
a mesma numeracgao do exercicio corrente;

CRITICO

13.10. Permitir ao requerente no
momento da abertura de processo,
utilizando o autoatendimento, a
visualizagdo dos documentos
obrigatorios para cada assunto;

CRITICO

13.11. Permitir assinatura das
movimentagdes, com a utilizagcdo de
certificado digital no padrdo ICP-Brasil ou
eletrénico, nos tramites, complementos e
no encerramento dos processos;

CRITICO

13.12. Dispor de relatorios de
gerenciamento por processos, centro de
custo, assunto, subassunto, graficos e
etiquetas;

CRITICO

13.13. Controlar as fases de um
processo, desde seu registro até seu
arquivamento, passando por todos os
tramites necessarios, de acordo com as
permissdes de acesso dos usuarios
cadastrados;

CRITICO

13.14. Controlar a vinculacdo de
processos por apensamento,
considerando as regras: mesmo assunto,
mesma localizacdo, mesmo requerente,
mesmo endereco e mesmo cadastro
imobiliario;

CRITICO

13.15. Permitir anexar os seguintes tipos
de arquivos aos processos: copia de
documentacdo do requerente, pareceres,
plantas de projetos, e outros que auxiliem na
tramitacdo e analise, considerando os
formatos pdf, png, doc, entre outros;

CRITICO
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13.16. Na tramitagdo de processos,
enviar notificagcdo ao usuario de destino
do processo, avisando da ocorréncia da
movimentacgao;

CRITICO

13.17. Permitir a movimentacdo de
processos por centro de custos ou por
usuario;

CRITICO

13.18. Permitir a transferéncia entre
arquivos, apo0s o0 processo estar
arquivado;

CRITICO

13.19. Permitir emissao de relatérios a partir
das telas de Consulta de: Assunto,
subassunto, Documento e Processo;

CRITICO

13.20. Emitir relatério estatistico com no
minimo os seguintes filtros: Assunto,
subassunto, Centro de Custo Atual,
Requerente, Parecer, Situacdo, data de
abertura, numero do processo e usuario de
abertura;

CRITICO

13.21. Permitir emissdo de
comprovante de abertura, tramites,
encerramento e arquivamento;

CRITICO

13.22. Permitir o cadastro de processos
com Requerente anbénimo, com a
possibilidade de informar telefone e/ou e-
mail para contato, desde que configurado;

NAO CRITICO*

13.23. Permitir emissao de etiquetas
personalizadas contendo
informagdes do Processo, através dos
filtros: Numero, Ano, Assunto, subassunto,

Data e Situacédo do Processo;

NAO CRITICO*

13.24. Permitir receber o0s processos
coletivamente, ndo necessitando receber
um aum;

CRITICO

13.25. Permitir movimentar varios
processos em lote, com a

possibilidade de informar pareceres

diferentes para cada um dos processos;

CRITICO

13.26. Permitir relacionar anexo durante
a insercao de movimento e complemento
do processo;

CRITICO
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13.27. Permitir arquivar varios processos de
uma unica vez;

CRITICO

13.28. Na abertura do processo, permitir
especificar a finalidade do processo:
atendimento ao publico ou processo interno
da Entidade;

CRITICO

13.29. Possibilitar a emissdo de graficos
dos processos por assunto, subassunto,
centro de custos e situacao;

NAO CRITICO

13.30. Dispor de notificagdo, durante a
abertura de um processo, da existéncia
de outros processos para O requerente
informado;

CRITICO

13.31.  Permitir relacionar Requerentes
Adicionais a um processo, tanto no
momento da abertura quanto em eventuais
alteragoes;

CRITICO

13.32. Dispor de opg¢ao para paralisar
processos que estdo com limite de prazo
atingido;

NAO CRITICO

13.33. Permitir a inser¢cao dos textos, de
abertura e movimentagdes dos processos,
sem limite de caracteres;

CRITICO

13.34. Permitir ao gestor do sistema a
visualizacdo de todos os processos,
independente do centro de custos em que o
processo esteja localizado;

CRITICO

13.35. Possuir rotina especifica onde o
usuario visualize apenas os processos da
sua reparticao;

NAO CRITICO*

13.36. Nas rotinas de gerenciamento de
processos, dispor dos seguintes filtros:
situagéo (aberto, tramitando, em analise,
paralisado, cancelado e arquivado),
numero, ano, requerente,
responsavel, endereco do

requerente, data de abertura, data de
previsdo, assunto, subassunto, centro de
custo atual, usuario do ultimo tramite e
data da ultima movimentacao;

CRITICO

13.37. Manter um histérico de tudo que foi

CRITICO
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realizado com o processo, com as
informacodes de data de abertura, tramites e
recebimentos, além de quais movimentos
foram assinados digitalmente;

13.38. Possuir cadastro de documento,
onde sera utilizado para relacionar aos
anexos da solicitagao;

CRITICO

13.39. Possuir validagdo no cadastro de
assuntos e documentos nao permitindo a
insercdo de registros com descricdo a
duplicada;

CRITICO

13.40. Possibilitar a criacdo de repositorio
de modelos (Templates), que poderao ser
utilizados como base para a criacdo de
novos documentos dentro dos processos
digitais;

CRITICO

13.41. Devera conter rotina para
gerenciamento dos documentos, salvando o
arquivo editado como anexo do processo;

CRITICO

13.42. Possuir histérico de alteragdes
efetuadas principalmente de requerente,
assunto, subassunto, cadastro imobiliario
e enderegco do processo;

CRITICO

13.43. Permitir excluir o ultimo tramite do
processo, desde que ainda nao tenha sido
recebido, por usuario com privilégio,
gravando log da operagao;

CRITICO

13.44. Na rotina de gerenciamento do
processo, permitir que 0s processos sejam
ordenados pela data da ultima
movimentagao, possibilitando visualizar os
ultimos processos movimentados;

CRITICO

13.45. Permitir configurar o envio de e-
mail e notificacdo push, ao requerente do
processo, nas situagdes de: Abertura,
Cancelamento, Tramites e Encerramento;

NAO CRITICO*

13.46. Definir os centros de custos que
O usuario possuira acesso, retornando na
sua caixa de processos somente o0s
registros relacionados as permissdes pré-
definidas;

CRITICO
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13.47. Permitir verificar via sistema as
notificacdes referente aos processos que
estdo em atraso sob a responsabilidade do
usuario logado;

CRITICO

13.48. Permitir verificar via sistema as
notificagcdes referente aos processos que
foram enviados para analise do setor
reparticdo ou do usuario logado;

CRITICO

13.49. Definir por assunto os documentos
necessarios e obrigatérios, que serao

solicitados  durante a
abertura do processo via
autoatendimento;

CRITICO

13.50. Definir por solicitacdo texto de
orientagao para facilitar o entendimento do
cidadao durante a realizacido da abertura do
processo;

CRITICO

13.51. Permitir realizar as seguintes
parametrizacdes por solicitagdes:
relacionamento de cadastro imobiliario,
atividades, texto juridico, emissdo de taxa
automatica, fluxo de processo e termo de
aceite;

CRITICO

13.52. Permitir que no momento da
abertura do processo, seja via sistema ou
autoatendimento, que no cadastro unico do
requerente  sejam  verificados o}
preenchimento e validade dos campos
CPF/CNPJ, RG, contato e endereco;

CRITICO

13.53. Possibilitar a tramitacdo de
processos de fluxo ao requerente ou
responsavel legal, caso seja necessaria
alguma intervengao, por exemplo, insergao
de novos anexos;

CRITICO

13.54. Parametrizar configuragao de e-mail
que sera enviado de forma automatica aos
usuarios, responsaveis de centro de custo
e/ou destinatarios adicionais, quando os
processos estdo com prazo de analise
expirado;

CRITICO

13.55. Permitir que o requerente e
responsavel legal do processo acompanhe
sua solicitacdo via web, sendo necessario

CRITICO
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informar o numero do processo e o cédigo
verificador ou CPF/CNPJ, visualizando
todos os tramites do processo, situacao,
data e horario da tramitacéo, local que se
encontra e parecer, podendo incluir novos
anexos e complementos ao processo;

13.56. Permitir relacionar responsavel a um
processo, tanto no momento da abertura
guanto em eventuais alteracdes;

CRITICO

13.57. Possibilitar o usuario logado ao
sistema, visualizar apenas processos que
foram tramitados para ele e para o seu setor;

NAO CRITICO*

13.58. Permitir reimprimir as taxas dos
processos, caso solicitado pelo requerente
ou responsavel do mesmo;

CRITICO

13.59. Possibilitar a impressao em arquivo
unico de todos os movimentos do processo,
para que seja possivel realizar alguma
analise detalhada da solicitagao;

CRITICO

13.60. Emitir relatério padrdao referente
aos processos de Acesso a Informacao,
podendo exibir grafico, requerente, ultimo
tramite e filtrar por data de abertura,
situacao e requerente;

NAO CRITICO*

13.61. Cadastrar termo de aceite para
relacionar ao assunto, onde o usuario
devera aceitar as condi¢cdes para concluir a
abertura do processo;

CRITICO

13.62. Permitir cadastrar organograma de
acordo com a estrutura administrativa do
Municipio;

CRITICO

13.63. Permitir encerrar processos em
lote, informando o parecer e motivo do
encerramento;

CRITICO

13.64. Possibilitar a visualizagdo de
processos através de indicador, contendo
totalizadores em formato de grafico por
situacao;

NAO CRITICO

13.65. Permitir informar se o processo
possui documentacgao fisica e/ou digital;

NAO CRITICO*

13.66. Permitir baixar todos os anexos de

CRITICO
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um processo de uma so vez;

13.67. Permitir a visualizacdo dos anexos
do mesmo formato em um processo, de
forma agrupada, como se fosse um unico
arquivo;

CRITICO

13.68. Permitir reabertura de processos,
possibilitando selecionar mais de um
processo para a reabertura;

CRITICO

13.69. O sistema de processo digital
devera integrar com o cadastro unico e
cadastros dos demais modulos, como por
exemplo: arrecadacio, recursos humanos,
contabilidade;

CRITICO

13.70. Permitir que um processo seja
sigiloso, sendo visualizados somente pelos
usuarios envolvidos, conforme
parametrizagao;

CRITICO

13.71. Possuir gadget para facilitar o
gerenciamento dos processos, retornando
informagdes relevantes para agilizar as
analises do dia a dia, sendo: numero/ano
do processo, data de abertura, data do
ultimo tramite, requerente, assunto,
subassunto, situagdo, se possui fluxo e
icones indicativos de prazo, origem,
finalidade, sigiloso, anexo e taxa
relacionada ao processo;

CRITICO

13.72. Permitir visualizar em area exclusiva
para detalhamento de processos,
informagdes primordiais para analise, como:
situacao, data de previsdo, quantidade de
dias da ultima atividade realizada, centro
de custo atual, usuario atual, descricdo do
ultimo tramite e observagao de abertura;

NAO CRITICO*

13.73. Permitir visualizar em area exclusiva
para detalhamento  de processos,
informagdes relacionadas aos processos,
como: anexos, linha do tempo, informacgdes
de analise, atividades, processos
relacionados, processos apensados e
solicitagdo de assinatura. Somente sendo
habilitadas as opg¢des se possuir dados
vinculados ao processo;

CRITICO
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13.74. Permitir visualizar o historico do
processo em linha do tempo, carregando
todos os  movimentos, como:

abertura, tramite, complemento,
recebimento, encerramento,
arquivamento, cancelamento,

paralisagdo e reabertura, indicando o
usuario e/ou centro de custo e data/hora de
execucao do procedimento;

CRITICO

13.75. Possibilitar que em consulta unica de
gerenciamento de processo sejam listados
0s que estdo sob responsabilidade do
usuario logado ou do seu setor.

CRITICO

13.76. Permitir indicar usuarios que possam
ser gestores de processos, possibilitando
gerenciar todos os registros cadastrados
no sistema de processo digital;

CRITICO

13.77. Permitir na area de gerenciamento
de processos, identificar os registros por
meio de icones indicativos, como: prazo
expirado para conclusdo do processo,
prazo expirado para analise do centro de
custo, origem do processo, finalidade do
processo, sigilo, taxa e anexo;

NAO CRITICO

13.78. Possibilitar na area de
gerenciamento dos processos, identificagéo
de forma clara do tempo desde a ultima
atividade realizada ao processo;

CRITICO

13.79. Permitir gerenciar o processo a
partir da tela de Vvisualizacdo, sendo
possivel adicionar novos anexos, receber,
tramitar e complementar o processo,
alterando a situacdo conforme a execucgao
realizada;

CRITICO

13.80. Dispor as informacgdes
relacionadas ao processo por meio de
icones na tela de visualizacao,
possibilitando identificar  se existem
requerentes adicionais, informacgdes
adicionais, suspensdo de cobranga,
viabilidade comercial, atividades comerciais,
termo de aceite, processos relacionados ou
apensados, legislacdo, dados de contato
e dados do

endereco do processo ou do solicitante;

NAO CRITICO*
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13.81. Permitir imprimir todo o historico
do processo pela tela de visualizagao do
mesmo, sendo possivel realizar a impressao
individual dos movimentos ou completa;

CRITICO

13.82. Permitir realizar execugao de
exclusao de tramite ou
complemento do processo pela propria tela
de visualizagao do registro;

CRITICO

13.83. Exibir na listagem do histérico do
processo, icones que indicam de forma
objetiva informacbes relacionadas ao
registro, como: anexo, atividade e
assinatura digital/eletronica;

CRITICO

13.84. Permitir por meio do gerenciador
de processos, abrir novas solicitagoes,
retornando somente o0s assuntos mais
acessados e que o usuario logado tenha
privilégio atrelado;

CRITICO

13.85. Possibilitar que via gadget de
gerenciamento de processos, 0 usuario
possa despachar as demandas do dia a dia,
sem a necessidade de acessar a consulta
global dos seus processos;

CRITICO

13.86. Permitir que os processos digitais
sejam gerenciados por meio de uma
ferramenta de fluxo, integrada ao SGBD,
sem necessidade de acesso ou integracao
com outros sistemas;

CRITICO

13.87. Permitir que o requerente e/ou
servidor publico, realizem readequacgdes ao
processo, adicionando novos anexos e
informagdes faltantes. Registrando o
procedimento como histérico do registro;

CRITICO

13.88. Dispor de parametrizacdo por
solicitacdo, para definir se processos com
fluxo relacionado podem ser tramitados ao
requerente ou responsavel, caso seja
necessario alguma readequacgao do pedido;

CRITICO

13.89. Possibilitar que processos que
possuam fluxo relacionado possam ser
acessados pelo requerente e/ou
responsavel do processo a qualquer
momento no portal de autoatendimento,

CRITICO
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para acompanhar o andamento da
solicitagao e intervir caso demandado pela
entidade;

13.90. Permitir que o requerente e/ou
responsavel do processo possam executar
atividades configuradas no fluxo do

processos abertos;

: L CRITICO
processo, como: adicionar Novos
documentos e responder informagdes
adicionais;
13.91. Possuir painéis “indicadores” que ]
permitam a visualizagdo dos seguintes CRITICO
dados de processos digitais:
13.91.1. Estqtlstlcas dos prgcessos NAO CRITICO*
abertos em quantidade e percentual,
13.91.2. Quantidade dos processos ;
abertos na linha do tempo (ano/més); CRITICO
13.91.3. Compa.ragéo (_ja qua,nt_ida.de NAO CRITICO
de processos dos ultimos dois exercicios;
13.91.4. Comparacao da quantidade 5 ]
de processos mensais dos Uultimos NAO CRITICO*
exercicios;
13.91.5. . Ranking no numero de NAO CRITICO
processos;
13.91.6. Analise do crescimento da 5 ]
abertura de processos e 0s NAO CRITICO*
encerramentos na linha do tempo;
13.91.7. Percentual de processos _ ]
pendentes e encerrados sobre o total de NAO CRITICO*

14. MODULO DE FISCALIZAGAO FAZENDARIA

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

14.1. Gerenciar autorizacdo de impressao
de notas fiscais com rotinas de: incluséao,

alteracao, consulta, cancelamento,
estorno de cancelamento e impressao da
Autorizacdo de Impressdo de Documento
Fiscal —AIDF;

CRITICO
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14.2. Consentir a emissao de
autorizagbes para incineragdo de Notas
Fiscais, com controle da numeracédo das
mesmas, conforme solicitacbes de AIDFs
emitidas;

NAO CRITICO

14.3. Langar por estimativa fiscal e
arbitramento do ISSQN, conforme modelos
pré-configuraveis previstos na legislagcéao
tributaria municipal;

CRITICO

14.4. Gerenciar infragdes previstas na
legislacéo tributaria municipal por ano, com
a opcao de cadastrar os percentuais de
penalidade para reincidentes;

CRITICO

14.5. Permitir que os termos fiscais de
inicio de fiscalizacdo e solicitacdo de
documentos possuam corregao a
documentagdo padrao para cada atividade
fiscalizada pelo grupo fisco;

CRITICO

14.6. Personalizar modelos de estimativa
fiscal e arbitramento, informando os

dados e a formula de
calculo, que serao
utilizados/solicitados no preenchimento do
cadastramento da estimativa ou
arbitramento;

CRITICO

14.7. Emitir relatério de controle de prazo
de entrega de documentos, listando os
Processos Fiscais com as solicitagbes de
documentos, indicando quais 0s
documentos entregues e ndo entregues;

CRITICO

14.8. Gerar relatorio verificando
inconsisténcias entre o0os documentos
declarados pelos Prestadores,

comparando com 0s

documentos declarados pelos
Tomadores, acusando e destacando os
erros e diferenca entre valores retidos,
aliquotas, situagdes tributarias e valores de
base de calculo;

CRITICO

14.9. Importar balancetes contabeis e do
Plano Geral de Contas Comentado (PGCC)
por subtitulo contabil no padrdo ABRASF em
arquivos “TXT”, para homologacao das
contas contabeis na agéo fiscal;

CRITICO
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14.10. Permitir que na homologacdo da
acao fiscal das instituicbes financeiras,
mesmo apos a importacdo do PGCC e do
balancete analitico no padrdo ABRASF,
poder alterar a conta de tributacdo e da
conta COSIF;

CRITICO

14.11. Cruzar informacgdes por competéncia
entre o balancete analitico no padrao
ABRASF importado na homologacdo da
acao fiscal com o valor pago na escrituragao
fiscal, para cobrancga de diferenga apurada,;

CRITICO

14.12. Consultar inconsisténcias entre
apuracao mensal e demonstrativo contabil;

CRITICO

14.13. Gerar relatério de continuidade de
notas fiscais, verificando quais notas estao
faltando na sequéncia das notas declaradas,
verificando data de emissdo incorreta,
destacando em vermelho as falhas
reveladas, bem como se existe a
autorizacao de impressao das Notas;

CRITICO

14.14. Gerar relatério de declarantes que
nao entregaram a declaragao, selecionando
o numero de competéncias consecutivas de
nao entrega de declaragao;

CRITICO

14.15. Gerar relatério das
declaragdes fiscais entregues
pelos contribuintes enquadradas
como “sem movimento”;

CRITICO

14.16. Controlar valores langados de ISSQN
de empresas optantes pelo simples nacional
(como prestadores e como tomadores de
Servicos);

CRITICO

14.17. Configurar as opgbes de
parcelamento de Notificagdes e Autos de
Infragdo, podendo os juros ser simples ou
compostos, o valor minimo da parcela aceita
pela legislagéo tributaria, com opg¢ao do
valor da entrada e quantidade maxima de
parcelas;

CRITICO

14.18. Gerenciar  percentuais para
descontos a serem aplicados em relagéo
aos Autos de Infragcdo e Notificagdes
apuradas;

CRITICO
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14.19. Cadastrar novo procedimento fiscal,
alterar ou cancelar, mesmo que em
processo de fiscalizagao.
Habilitar opcao de  estornar
cancelamento;

CRITICO

14.20. Mostrar o] status dos
procedimentos fiscais cadastrados com
situacdo: aberto, iniciada, fechada ou
cancelada;

CRITICO

14.21. Permitir anexar documentos digitais
ao processo de fiscalizacao;

CRITICO

14.22. Permitir registro de denuncia fiscal,
podendo o denunciante se identificar ou
ser anénimo;

CRITICO

14.23. Permitir emissdao e remissao do
Termo de Inicio de Fiscalizagao;

CRITICO

14.24. Permitir que sejam feitas tantas
intimacdes quantas forem necessarias ao
procedimento fiscal, a qualquer tempo
durante a sua vigéncia;

CRITICO

14.25. Emitir ou reemitir intimacdes fiscais
mantendo histérico em tela de todas as
intimacgodes;

CRITICO

14.26. Emitir Termo de Entrega de
Documentos para o contribuinte, de acordo
com a documentagdo entregue, podendo
fazer a entrega parcial dos documentos.
Emitir também termo para documentos nao
intimados a apresentacéo;

CRITICO

14.27. Emitir Termo de apreensdo de
documentos;

CRITICO

14.28. Gerar termo de prorrogagao de prazo
fiscalizatério com a opcédo de informar os
dias prorrogados e campo para insergéo de
observagoes pertinentes ao ato;

CRITICO

14.29. Homologar competéncias para
aferimento da base de calculo dos impostos,
no caso do ISSQN, dos servigos proprios
prestados e tomados, podendo digitar os
documentos emitidos/recebidos pelo
contribuinte fiscalizado (tomador e

CRITICO
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prestador). A homologacéao das
competéncias devera permitir a digitagcao de
servigos dentro do mesmo Processo Fiscal,;

14.30. Permitir ao fiscal excluir de forma
global os documentos fiscais, alterar a
aliquotas durante o processo de
fiscalizacao;

CRITICO

14.31. Informar as homologacdes de acordo
com o plano de contas das declaragdes,
dando liberdade para o fiscal dar
manutengdo  (incluir, alterar, excluir) as
contas a serem homologadas. Cada conta
deve estar relacionada quando cabivel a seu
respectivo item da lista de servicos da
LC116/03;

CRITICO

14.32. Buscar automaticamente as
informacgdes das declaragoes na
homologacao do procedimento fiscal,;

CRITICO

14.33. Permitir importagédo de arquivo txt,
em modelo predefinido pelo fisco, contendo
os documentos de servigos prestados ou
tomados para homologacéao do
procedimento fiscal;

CRITICO

14.34. Ordenar por ordem ascendente todas
as competéncias na homologagdo, tendo
opc¢ao de alterar as informacoes;

CRITICO

14.35. Gerar planilha de homologagcao
somente dos servicos tomados, com os
dados digitados na homologacgao;

CRITICO

14.36. Gerar planilha de homologacao
somente dos servicos prestados, com os
dados digitados na homologacao;

CRITICO

14.37. Gerar a planilha de homologacao dos
servigos prestados e tomados em uma Unica
planilha, diferenciando o que for um e o que
for outro, com os dados digitados na
homologacéo;

CRITICO

14.38. Configurar envio de e-mail via
Processo Fiscal com opg¢ado de poder
habilitar/desabilitar a qualquer momento,
bem como, configurar textos padrbes que
serao apresentados no corpo do e-mail;

CRITICO
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14.39. Enviar por e-mail no decorrer da agao

. . ) CRITICO
fiscal os seguintes documentos:

14.39.1. Termo de inicio; CRITICO
14.39.2. Intimagao; CRITICO
14.39.3. Termo de recebimento de CRITICO
documentos;

14.39.4. Termo de devolucdo de CRITICO
documentos;

14.39.5. Termo de apreensao de CRITICO
documentos;

14.39.6. Documentos de autuacao CRITICO
principal e acessoria;

14.39.7. Termo de prorrogacéo fiscal e; CRITICO
14.39.8. Termo de encerramento de CRITICO
fiscalizacao.

14.40. Consultar e-mails enviados no

processo fiscal, contendo no minimo: data, CRITICO
hora, e-mail, usuario responsavel pelo envio

do e- mail e cépia do e-mail enviado;

14.41. Criar documento de autuagao de ]
acordo com uma tabela de infracdes CRITICO
previamente cadastradas:

14.41.1. . Se o} contribuinte for CRITICO
reincidente;

14.41.2. Se a autuacdo esta sendo )
emitida para servigos proprios (prestados) CRITICO
ou tomados e;

14.41.3. Campo destinado ao livre

manuseio do grupo fisco para a descrigéo CRITICO
detalhada do histérico do langamento a ser

realizado.

14.42. Incluir documento de autuagao

exibindo uma lista de todos o©s

documentos fiscais relacionados na )
homologacdo dos processos fiscais CRITICO

separadas por competéncia, onde o fiscal
podera selecionar quais fardo parte do
respectivo documento de autuacao;
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14.43. Visualizar uma prévia da planilha
de calculo do procedimento fiscal em
curso, buscando todos os pagamentos ja
efetuados pelo contribuinte no periodo
fiscalizado e calcular automaticamente a
diferenca a recolher, a correcéo
monetaria, os juros e a multa (pena)
aplicada com subtotais por periodo
fiscalizado e total geral, bem como dar
liberdade ao grupo fisco de manipular os
dados, caso algum erro operacional de
pagamento tiver acontecido, recalculando a
planilha;

CRITICO

14.44. Emitir a planilha de calculo do
procedimento fiscal devidamente atualizada
monetariamente, separando o periodo e o
exercicio fiscal;

CRITICO

14.45. Configurar numero de dias para a
data de vencimento apds o ciente dos
documentos de autuagcdo e também o
numero de dias para o contribuinte entrar
com recurso tempestivo;

CRITICO

14.46. Alterar data ciente, de vencimento
(esta devera ser sugerida de acordo com
parametrizacdo do numero de dias apds o
ciente), e a data de prazo para entrada de
recurso (devera ser sugerida de acordo com
parametrizacdo do numero de dias apds o
ciente) para cada documento de autuacgao
emitido;

CRITICO

14.47. Parcelar e reparcelar valores dos
documentos de autuagdo emitidos,
obedecendo a parametrizacdo de moeda
a ser utilizada no parcelamento e numero
maximo de parcelas;

CRITICO

14.48. Emitir documento para pagamento
bancario com cédigo de barras, das
infracdes levantadas, obedecendo aos
convénios bancarios existentes, tendo a
opcao de o documento de autuacido e a
guia de pagamento serem parametrizados
para sairem com eventuais descontos na
multa, previstos na legislagao tributaria do
municipio, caso o pagamento seja efetuado
até a data do vencimento;

CRITICO
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14.49. Permitir realizar e/ou estornar
parcelamento os valores dos documentos de
autuacgao;

CRITICO

14.50. Gerenciar todos os procedimentos
fiscais cadastrados, parcial e por fiscal,
sendo que cada integrante do grupo fisco
tera acesso somente aos seus respectivos
procedimentos fiscais;

CRITICO

14.51. Emitir relatérios contendo as notas
fiscais declaradas pelos contribuintes,
filtrando por servicos tomados e prestados;

CRITICO

14.52. Consultar e emitir termos de
incineracao de notas fiscais;

NAO CRITICO

14.53. Emitir relatérios dos documentos de
autuacao emitidos por cadastro ou por
intervalo dos documentos;

CRITICO

14.54. Emitir relatérios dos contribuintes
fiscalizados, n&o fiscalizados e em
fiscalizacao;

CRITICO

14.55. Emitir relatério com listagem de
contribuintes por atividade;

CRITICO

14.56. Emitir relatério com listagem de
contribuintes por fiscal;

CRITICO

14.57. Emitir relatério com a situacdo dos
contribuintes fiscalizados/em fiscalizagao
trazendo informacodes dos valores
devidos/pagos e dos seus respectivos
documentos de autuacéo;

CRITICO

14.58. Permitir a manutencdo de
estimativas fiscais e de arbitramento,
relacionando a segunda, na homologagao
do Processo Fiscal, quando este existir para
o periodo do arbitramento;

CRITICO

14.59. Permitir que a

penalidade das infracdes

seja do tipo percentual/valor fixo,
com determinacdo de percentual ao dia
até um percentual maximo, e
determinagcdo de valor minimo e valor
maximo quando valor fixo. Este ultimo
para graduagao manual pelo fiscal no

CRITICO
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momento da autuacgao;

14.60. Calcular valor de autuagao
selecionando o valor entre 0 minimo e o
maximo para a infragao (tipo valor fixo);

CRITICO

14.61. Visualizar a simulacdo do calculo
do documento de autuacdo antes do
mesmo ser gravado, detalhando os
componentes do montante da autuagao;

CRITICO

14.62. Cancelar procedimento fiscal,
podendo escolher se ira cancelar também
os documentos de autuacéo;

CRITICO

14.63. Reabrir procedimento fiscal;

CRITICO

14.64. Controlar liberacdo e emissao de
autorizacao para uso de emissor de cupons
fiscais;

CRITICO

14.65. Inscrever em divida ativa valores
notificados e ndo pagos;

CRITICO

14.66. Suspender notificagdes e autos de
infragdo no momento do cadastramento do
recurso;

CRITICO

14.67. Emitir relatério comparando valor
estimado com o valor declarado;

CRITICO

14.68. Emitir relatério de variagcbes de
valores, podendo ainda ser informado qual
o percentual de variacéao;

CRITICO

14.69. Gerenciar ordens de servicgo;

CRITICO

14.70. Incluir ordens de servico aos
fiscais determinando a verificagdo por
cadastro econdmico ou unico, data de inicio
a ser verificada pelo fiscal e campo
descritivo para mais informacoes;

CRITICO

14.71. Permitir aos fiscais a verificagcao
de suas respectivas ordens, podendo
alterar a data de inicio de verificacao;

CRITICO

14.72. Permitir aos fiscais incluir
informagcdes em sua ordem de servigo,
incluindo documentos a serem intimados na
verificacdo do contribuinte;

CRITICO
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14.73. Permitir aos fiscais anexar
documentos em sua ordem de servico;

CRITICO

14.74. Permitir aos fiscais concluir sua
ordem de servico caso nao encontradas ‘
. ) . CRITICO
irregularidades do contribuinte, bem como
concluir e abrir processo de fiscalizagao;

14.75. Imprimir ordem de servigco, para )
que seja possivel anexar ao processo CRITICO
fiscal;

14.76. Possuir relatorio gerencial da
ordem de servigo, verificando a situagao
das ordens bem como o numero do CRITICO
processo de fiscalizagao vinculado a ordem
de servico quando possuir.

15. MODULO DO SIMPLES NACIONAL

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

15.1. Permitir o controle do SIMPLES
NACIONAL, importacdo do arquivo TO e
atualizacao automatica dos CNAE’s nos
cadastros das empresas, importacao de CRITICO
arquivo de EVENTOS e atualizagao
automatica do regime fiscal nos cadastros
das empresas;

15.2. Exportagcdo de arquivo dos CNPJ ]
Vedados de acordo com as exigéncias da CRITICO
Receita Federal - Simples Nacional;

15.3. Permitir Importacdo dos arquivos de
dividas ativa de acordo com o convénio da
PGFN, passando assim o ente Municipal
como responsavel pelo controle destas CRITICO
dividas, possibilitando notificacbes em
dividas ativa e parcelamento da divida em
especifica.

16. MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

Funcionalidade Critico ou Nao Critico
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16.1. Possibilidade de emissdo de NFS-e
com data retroativa, quando desta situagao
a nota devera ser escriturada na
competéncia do fato gerador;

CRITICO

16.2. Possibilitar que o tomador de
servico efetue denuncia da nao conversao
do RPS em nota fiscal de servigo eletrénica;

CRITICO

16.3. Possibilitar registrar de forma
automatica denuncia da conversao irregular
do RPS em nota fiscal de servigo eletronica,
quando via integragdo houver tentativa de
envio de um RPS que esteja sendo
convertido fora do prazo;

CRITICO

16.4. Possibilitar que o software negue o
recebimento de RPS ja transformado em
NFS-e;

CRITICO

16.5. Possibilitar selecionar se o campo
valor liquido sera descriminado no corpo da
NFS-e;

CRITICO

16.6. Possibilitar o cadastramento de obras
ndo cadastradas no momento de emissao
da NFS-¢;

CRITICO

16.7. Possibilitar o cadastramento de obras
de fora do Municipio;

CRITICO

16.8. Possibilitar disponibilizar ao usuario
emissor de NFS-e, favoritar determinadas
rotinas, para gerenciar suas rotinas
favoritas;

CRITICO

16.9. Possibilitar a emissao de relatorio de
cadastros econémicos que nao solicitaram
autorizacao para utilizacdo de NFS-¢;

CRITICO

16.10. Possibilitar via configuragdo a
exibicdo do wusuario que emitiu uma
respectiva NFS-e no corpo da nota;

CRITICO

16.11. Possibilitar via configuragcdo a
exibicdo do wusuéario que cancelou uma
respectiva NFS-e, podendo exibir o
motivo do cancelamento no corpo da nota;

CRITICO

16.12. Possibilitar o usuario emissor de
NFS-e verificar na tela de emissao, o total
de ISSQN de suas notas emitidas na

CRITICO
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competéncia atual;

16.13. Possibilitar que o usuario emissor de )
NFS-e verifique em forma de grafico o total CRITICO
de suas notas emitidas por competéncia.

17. MODULO DE GESTAO DA ARRECADAGAO TRIBUTARIA E NAO
TRIBUTARIA

Funcionalidade Critico ou Nao Critico

17.1. Permitir na tela de atendimento ao ]
contribuinte maior agilidade no atendimento CRITICO
ao cidadao contendo:

17.1.1.Langcamentos: onde o0 usuario
visualiza toda a movimentacgao financeira
do contribuinte no qual efetuar a pesquisa.
Por exemplo, todos os débitos lancados
independentemente da sua situacao, seja
ela devedora ou né&o;

CRITICO

17.1.2.Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo):
verificar todos os débitos com situagao
devedora, podendo assim emitir relatorios
de débitos e segunda via do carné;

CRITICO

17.1.3.Pagamentos: verificar todos os

débitos que ja estejam pagos, podendo
emitir relatorios resumidos e

completos com essas informagdes;

CRITICO

17.1.4.Reparcelamento: histérico  dos )
reparcelamentos ja realizados até a CRITICO
presente data e;

17.1.5.Processo: demonstra se o}
contribuinte em questdo possui algum

. o CRITICO
processo de isencdo ou cancelamento de
débito.
17.2. Apresentar grafico com a CRITICO

arrecadacao:

17.2.1.Por receita onde o0s valores sejam )
exibidos em tempo real comparando a CRITICO
arrecadacao ano a ano;

17.2.2.Més a més, onde os valores sejam CRITICO
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exibidos em tempo real comparando a
arrecadacao ano a ano e€;

17.2.3.Anual, listando informagbées em
tempo real, exibindo no minimo os ultimos
cinco anos.

CRITICO

17.3. Apresentar visualizar em forma de
grafico:

NAO CRITICO

17.3.1.Valores langados e pagos por
subdivisdo CNAE e;

CRITICO

17.3.2.Tributos mais arrecadados, em
exercicio e divida.

CRITICO

17.4. Permitir que o contribuinte solicite
a isengdo para um crédito tributario via
portal do contribuinte;

CRITICO

17.5. Permitir que o contribuinte solicite
restituicdo dos valores pagos a maior, pagos
duplicados, ou pagos indevidos pelo portal
do contribuinte;

CRITICO

17.6. Propiciar que no momento do
recalculo de um crédito tributario onde esteja
parcialmente pago e o valor apurado no
recalculo seja menor que o valor ja pago,
esteja disponivel para o contribuinte optar
entre restituir o valor pago a maior, ou
compensar com algum crédito em

aberto do mesmo;

CRITICO

17.7. Propiciar que nos creditos
tributarios que forem langados com mais
de uma forma de pagamento, seja possivel
realizar agendamento de opgao para cada
uma das formas de pagamento;

CRITICO

17.8. Proporcionar que a cada calculo de
tributo realizado possa ser visualizado a
rota de calculo, ou seja, visualizar o fluxo de
calculo seguido durante cada calculo para
fins de verificagdo e conferéncia de calculo;

CRITICO

17.9. Promover que a baixa de arquivos
de arrecadacdo fornecidos pelos bancos
seja efetuada em segundo plano, apenas
notificando o usuario sobre o andamento e
finalizagao do processo;

CRITICO
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17.10. Possibilitar no cadastro do tributo a
visualizagdo do percentual de perda na
cobranga Administrativa e Judicial.

CRITICO

17.11. O Sistema Integrado de Gestao
Publica Municipal deve ser capaz de realizar
a importacdo e exportagdo dos dados
cadastrais dos contribuintes no formato CSV
(Comma Separated Values), de forma a
garantir a interoperabilidade com sistemas
externos, como o Ambiente Nacional da
NFS-e.

NAO CRITICO

17.12. Permitir integracdo do tributario/
cadastro mobiliario ao Redesim

NAO CRITICO

18. MODULO DE GESTAO DE IPTU E TAXAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

18.1. Permitir o cadastramento imobiliario
urbano, com campos configuraveis
conforme boletim cadastral da prefeitura,
bem como, poder informar  seus
responsaveis e demais proprietarios do
Imével e ainda possibilitar que sobre o
mesmo incida o Imposto de Transmissao
Inter Vivos;

CRITICO

18.2. Permitir o vinculo do cadastro unico
de pessoas ao conselho de classe do
CRECI, assim relacionando as Imobiliarias
com os imoveis, para permitir a emissao de
carnés IPTU por imobiliaria;

CRITICO

18.3. Viabilizar vincular o tabelionato
responsavel pela regido que esta localizado
cada imovel;

CRITICO

18.4. Possibilitar inserir de forma manual
informacao referente  ao historico do
cadastro imobiliario;

CRITICO

18.5. Efetivar a visualizagdo em forma de
grafico, a situacdo do IPTU do Exercicio
onde deve exibir dentre o valor total lancado
de IPTU, separandopor  situacao, o]
valor de cada situacao e o]

CRITICO
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valor correspondente;

18.6. Configurar os exercicios que terdo
o beneficio do desconto, a critério do
municipio, de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa
(REFIP).

CRITICO

19. MODULO DE GESTAO DE ITBI E TAXAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

19.1. Possibilitar que cartorios,
previamente autorizados, possam efetuar a
geracao do processo de transferéncia de
iméveis, para posterior analise e
deferimento do processo por fiscal
capacitado na prefeitura;

CRITICO

19.2. Possibilitar geragdo de laudo de
transferéncia de imdveis, contendo detalhes
dos imodveis envolvidos na transferéncia,
vendedores e compradores. Bem como as
aliquotas aplicadas sobre o valor da
transacao;

CRITICO

19.3. Possibilitar langcar um processo de
transferéncia com situacao Isenta;

CRITICO

19.4. Possibilitar cadastrar o preco
medio praticado em um
determinado logradouro.

CRITICO

20. MODULO DE GESTAO DO ISS E TAXAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

20.1. Informar o] posicionamento
geografico do enderegamento do cadastro
econdémico, com opcdo de buscar e
visualizar as coordenadas geograficas
através de mapa,;

CRITICO

20.2. Permitir ao wusuario configurar
novas informacgdes vinculadas ao cadastro

CRITICO
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econdbmico- fiscal;

20.3. Permitir que determinado tipo de
sécios nao seja validado para fins de
verificagdo de débitos do cadastro
mobiliario;

CRITICO

20.4. Viabilizar a incluir e alterar contador
responsavel por uma empresa em massa,
um ou mais ao mesmo tempo;

CRITICO

20.5. Visualizar em forma de grafico a
quantidade de empresas por Simples, MEI
e Nao Optantes;

CRITICO

20.6. Visualizar em forma de grafico as
empresas MEI por subdivisdo CNAE;

CRITICO

20.7. Permitir que o cadastro de nova
empresa a partir do contribuinte e contador
seja feito de maneira integral online, desde
a consulta prévia, até a efetivagdo do
cadastro da empresa;

CRITICO

20.8. Permitir, emitir, parecer para
consultas prévias de maneira automatica e
totalmente online;

CRITICO

20.9. Possibilitar integrar os pareceres
para consultas prévias, baseado no
zoneamento da localizagdo que se
pretende exercer determinada atividade
CNAE;

CRITICO

20.10. Possibilitar, emitir, notificacdes
relativas a irregularidades no Alvara.

CRITICO

21. MODULO DE GESTAO DE RECEITAS DIVERSAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

21.1. Poder emitir Nota Avulsa por

prestador, sendo um limite por més ou por CRITICO
ano;

21.2. Implantar a realizar as dedugdes )

de INSS e IRRF referente aos servigos CRITICO

prestados;
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21.3. Implantar a criagado de plantao fiscal
com geragao  de pontuacgao de
produtividade;

NAO CRITICO

21.4. Ter possibilidade que pontuagdes
excedentes ao limite maximo definido
sejam incluidas em um banco de pontos,
para efetuar conversido desses pontos em
férias, remuneracao e outros, com geragao
de protocolo de comprovacgao;

CRITICO

21.5. Possibilitar  definir  horario de
expediente para o plantdo fiscal,
impossibilitando o fiscal trabalhar fora do
horario definido;

CRITICO

21.6. Permitir  definichko de usuario
gerenciador, o0 mesmo acesso total ao
plantao;

CRITICO

21.7. Viabilizar que o usuario gerenciador
acompanhe periodicamente a jornada de
trabalho dos fiscais, visualizando quais
atividades foram desenvolvidas nos
plantées, podendo efetuar a manutencgao de
pontuagdo, incluindo e cancelando pontos
€caso necessario;

CRITICO

21.8. Viabilizar que na distribuicdo dos dias
de plantdo sejam identificados os feriados,
nao gerando plantdo para o respectivo dia;

CRITICO

21.9. Possibilitar que sejam incluidas
atividades néo relacionadas ao sistema,
podendo ser incluidas no dia do plantdo
do fiscal para que o mesmo receba a
pontuacao pela atividade;

CRITICO

21.10. Possibilitar que seja cadastrada
auséncial/férias para os fiscais, sendo
assim quando distribuido o corpo fiscal no
plantdo mensal sejam ignorados os fiscais
ausentes;

CRITICO

21.11. Possibilitar gerar documento
comprobatério de pontos gerados no més,
para que o fiscal possa receber a devida
remuneragao pela pontuacao.

CRITICO

22. MODULO DE CONTRIBUIGAO DE MELHORIA
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Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

22.1. Cadastrar melhoria relacionando os
imoveis;

CRITICO

22.2. Parametrizar todas as rotinas de
calculo conforme a obra;

CRITICO

22.3. Permitr que se busque as
informagdes do Cadastro imobiliario, para
selecionar os imoveis;

CRITICO

22.4. Parcelar e reparcelar débitos, com
emissao dos respectivos termos;

CRITICO

22.5. Permitir que seja efetuado o
relacionamento de todos os imoéveis
situados no enderego da obra;

CRITICO

22.6. Cadastrar os tipos de obras;

CRITICO

22.7. Permitir cadastrar arquivos/imagens
no cadastro da obra;

CRITICO

22.8. No cadastro da obra poder
configurar dados parametrizaveis podendo
adicionar informagdes adicionais da obra
exemplo: Data de publicagao, quantidade
de imoveis, controle do andamento da obra
etc;

CRITICO

22.9. Poder identificar e relacionar
iméveis na obra de forma geral e
individual;

CRITICO

22.10. Possibilitar realizar o calculo para
pagamento da contribuigdo de melhoria de
cada imovel relacionado, de acordo com o
fator de aumento no valor de venal que
ocorrera com a realizagcao da obra;

CRITICO

22.11. Possibilitar realizar a impressao do
edital de langamento da contribuigcdo de
melhoria, ja contendo o valor provavel de
valorizagao de cada imdvel beneficiado pela
obra.

CRITICO

23. MODULO DE GESTAO DA DIiVIDA ATIVA
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Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

23.1. Possibilitar que a certiddo de um
débito de divida seja possivel ser gerada
para cobranga Judicial e Cartério, néao
perdendo ambas as referéncias;

CRITICO

23.2. Possibilitar visualizar em forma de
grafico a quantidade de parcelamentos que
possuem trés ou mais de parcelas em atraso
pelo tipo do parcelamento;

CRITICO

23.3. Possibilitar visualizar em forma de
grafico o montante de divida ativa em aberto
classificando entre o tipo de divida ativa,
administrativa, judicial e cartorio;

CRITICO

23.4. Possibilitar a geragao da certidao de
divida ativa seja gerada com todos os
débitos levando em consideracdo o terreno
em que cada imovel esta construido;

CRITICO

23.5. Possibilitar que a certiddo de divida
ativa seja gerada com um codigo de
barras, podendo efetuar a quitacdo dos
débitos relacionados

na CDA;

CRITICO

23.6. Configurar os exercicios que terdo
o beneficio do desconto, a critério do
municipio, de modo diferenciado para os
contribuintes inscritos em divida ativa
(REFIP).

CRITICO

24. MODULO DE GESTAO DE OBRAS E POSTURAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

24.1. Possui cadastro do bem com as
informacdes de localizacdo, descricdo do
bem, Grupo do Bem (Proprio/Propriedade

de Terceiro), Espécie do bem, vinculo com CRITICO
o codigo patrimonial e suas coordenadas

geograficas;

24.2. Cadastro de fiscais para CRITICO

acompanhamento da obra;

24.3. Possui cadastro dos dados de

CRITICO
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contratos vinculados a obra: Empresa
CONTRATADA, Engenheiro técnico
responsavel, valor do contrato, dados sobre
seguros, vigéncia do contrato, notificagdes e
seus aditivos;

24.4. Possui controle das Ordens de
Servigos sobre as intervengdes ocorridas
no bem: cadastro de ART, cadastro de
CNDs, cadastro de CEl (Matricula), dados
de Licitacdo e convénios, contrato da
ordem de servico, acompanhamento da
execucgao da obra, controle de recebimento
provisério, operacao de crédito, membros
participantes da ordem de servico, com
opcao de impressdo de termos de
paralisacao/reinicio, definitivo e provisorio;

CRITICO

24.5. Relatérios gerencias:
Acompanhamento de Ordem de Servico,
Notificacdes, Notificagdes Administrativas,
relacdo de Ordens de servico, relagao de
Contratos a vencer, entre outros;

CRITICO

24.6. Incluir a zona que se encontra o
imével e os parametros

construtivos da guia amarela bem
importante

CRITICO

24.7. Separar obras publicas de obras
particulares

CRITICO

24.8. Separar fiscalizagdo comercial e
fiscalizacido de obras

CRITICO

24.9. Inserir hiperlink para o mapa de
zoneamento e da cidade existentes, plano
diretor, plano de mobilidade, leis e decretos;

CRITICO

25. GESTAO DE CEMITERIOS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

25.1. Controlar a ficha funeral, para
liberagao do falecido para o funeral;

NAO CRITICO*

25.2. Deve controlar as funerarias que
atendem no municipio;

NAO CRITICO*
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25.3. Controlar os locais de veldrio

) _ NAO CRITICO*
previamente cadastrado;
25.4. Controlar os locais de sepultamento; NAO CRITICO*
25.5. Possuir certidao de o6bito; NAO CRITICO*
25.6. In_tegNrado com g tributagcdo municipal NAO CRITICO*
para emissao de guias;
25.7. Controlar apurado das causas morte; NAO CRITICO*
25.8. Permitir a definicdo de varios FIpO.S de NAO CRITICO*
contrato, cada um com sua taxa devida;
25.9. Permitir a definicdo de tlpo§ qe NAO CRITICO*
despesa, cada um com a sua taxa devida;
25.10. Possuir funcionalidade para fazer ) ]
transferéncia de unidades de sepultamento NAO CRITICO*
dentro do proprio cemitério;
25.11. Deve possuir relatérios gerenciais,
como mowrpe_nto por pe'rlodo, contratos, NAO CRITICO*
sepultura, débitos por periodo, receitas por
periodo, sepultura por periodo;
25.12. Permitir consultar a disponibilidade
de agengja das pessoas envolvidas no NAO CRITICO*
compromisso, quando este for um usuario
do sistema.
25.13. Permitir que o sistema tenha um
controle de rodizio de uso dos servigos das NAO CRITICO*

funerarias, podendo criar regras para ordem
de prioridade das mesmas.

26. MODULO DE CONTROLE INTERNO

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

26.1. Permite enviar, periodicamente, os

questionarios aos responsaveis por cada um NAO CRITICO*
dos diversos setores da Administragao;

26.2. Permite aos demais setores da

Administracdo receber os questionarios, NAO CRITICO*

respondé-los e enviar de volta, tudo dentro
do sistema;
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26.3. Possui agenda para registrar o envio
automatico de questionarios para cada
setor, bem como as atividades da
Controladoria;

NAO CRITICO*

26.4. Permite acessar, de dentro do
sistema, o conteludo das Leis 4320/64,
101/00, 8666/93, bem como permite o
cadastrar novas leis no sistema, liberando
seu conteudo para consulta;

CRITICO

26.5. Emite os relatérios do Almoxarifado,
Compras e Licitacbes, Execugao Fiscal e
Gestao Fiscal (exigidos pela LRF), de modo
on-line, sem importacdo ou digitagdo das
informacgdes destes sistemas;

CRITICO

26.6. Os relatorios deverao acessar a
base de dados dos demais moddulos,
ndo sendo admitidas bases
paralelas ou informagdes
concorrentes para obtencdo dos mesmos;

CRITICO

26.7. Relatoérios de Critica: Divergéncia
entre liquidacdo do empenho e materiais
entregues; Licitagdes sem dotacgéao;

CRITICO

26.8. Licitagdes do tipo Carta Convite
finalizadas com menos de trés
participantes; Licitacbes do tipo Carta
Convite em andamento com menos de trés
participantes; Compras diretas, com
dispensa de licitagdo, superiores a R$
8.000,00 (oito mil reais); Aditivos contratuais
superiores a 25% (vinte e cinco por cento)
do contrato; Estatisticas de Gastos por
espécie de bens e servigos.

CRITICO

27. OBRAS PUBLICAS

Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

27.1. Licenciamento de uso de software de
obras publicas integrados ao conjunto de
sistemas, que atenda ao layout do tribunal
de contas.

CRITICO
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Funcionalidade

Critico ou Nao Critico

28.1. Integragdo total com o sistema de
protocolo, modulo tributario, mddulo de
fiscalizacdo de obras e posturas e demais
grupos que se fagcam necessaria a atuacéo
dos Agentes Fiscais nas competéncias da
Lei que versa a respeito de estrutura
administrativa e funcional do Municipio.
total com o sistema de protocolo, modulo
tributario, médulo de fiscalizagdo de obras e
posturas e demais grupos que se fagcam
necessaria a atuagao dos Agentes Fiscais
nas competéncias da Lei que versa a
respeito de estrutura administrativa e
funcional do Municipio.

CRITICO

28.2. Modulo de Controle (cadastro) das
notificagdes, autuacdes, embargos etc,
vinculando com Planta, Quadra, Lote, CPF,
CNPJ e demais meios de vinculagao, de
modo que seja possivel gerar relatérios das
acdes fiscais nos mais diversos
parametros que possam ser consultados
no banco de dados.

CRITICO

28.3. Ao inserir notificacbes e demais
atuacbes, campo para inserir prazos
regressivos e  progressivos  quando
couber, permitindo marcar data inicial e
final, notificando o usuario da expiracao do
prazo, permitindo também gerar
relatério/lista para consulta que permita
verificar quantas autuagbes estdo com
prazo expirado/pendente ou a vencer.

CRITICO

28.4. Possibilitar acesso aos dados da
Fiscalizagdo dentro do cadastro imobiliario
e mobiliario, onde sera possivel inserir
dados e consultar historico de vistorias,
anotagdo de embargos e notificagdes,
anotagao de numero de ordem de servigo.

CRITICO

28.5. No momento da consulta de cadastro
imobiliario, apds anotacdo de embargo no
imével, constar uma mensagem na tela
da consulta, informado sobre embargos”.

CRITICO
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28.6. Consulta simplificada ao cadastro
mobiliario e cadastro imobiliario por filtros
(Contém) de Planta, Quadra e Lote;

CRITICO

28.7. Mecanismo integrado ao Urbanismo
para gerar ou verificar consulta prévia de
localizagao para finalidades especificas de
alvara de funcionamento (consulta de
viabilidade comercial), (certidao).

CRITICO

28.8. Gerador de relatério intuitivo de
empresas (cadastro  mobiliario), por
logradouro, bairro, zoneamento, atividades
comerciais (CNAE) e demais parametros
que possam ser aferidos pelo banco de
dados, onde o usuario pode incluir campos
e formatar colunas e fontes.

CRITICO

28.9. Ferramenta para emitir Termos
de Autorizacgao, onde o
documento possa ser editavel, permitindo
que o usuario emita Termo de Autorizagao
(ou concessao) de uso de espacgo publico,
atividade ambulante, e demais atividades
que contemplem atividade comercial
autbnoma sazonal e eventual. No termo
devera ser possivel inserir informag¢des do
autorizado, sendo este nome, cpf, rg, data
de nascimento e n° do cadastro mobiliario.
Devera ser possivel também inserir a
atividade e local autorizado, bem como
observacgoes, restricbes e limites impostos
por lei. Contendo ainda numeragao
sequencial crescente, com registro da data
de emissdao do documento e autenticacao
do mesmo pelo
portal do municipio e em QR Code.

CRITICO

28.10. Possibilitar consulta prévia de
localizagao para finalidades especificas de
alvara de funcionamento (Consulta de
viabilidade técnica).

CRITICO
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ADENDO IV - DA IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO

1. IMPLANTACAO (DIAGNOSTICO, CONFIGURACAO, MIGRACAO DE
INFORMACOES E HABILITACAO DO SISTEMA PARA USO):

1.1. Para viabilizar o funcionamento do sistema, a CONTRATADA devera
realizar a implantagdo, compreendendo o diagndstico, configuragéo, habilitacdo do
sistema para uso, conversao / migracao e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagbes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da
empresa CONTRATADA, com disponibilizacado dos mesmos pelo CONTRATANTE
para uso, cuja migracao, configuragao e parametrizagao sera realizada.

1.2. A migragdo compreendera a conclusdo da alimentagdo das bases de
dados e tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e
aplicativos.

1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacdo efetiva do Sistema ¢é de responsabilidade da
CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do Sistema.

1.4. Considera-se necessaria a migragao efetiva e integral de todos os
dados.

1.5. A migracgéo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execugéao
desta fase sao de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo
ao CONTRATANTE a disponibilizagdo dos backups em formato legivel das atuais
bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

1.6. A CONTRATANTE nao dispde de diagrama e/ou dicionario de dados
para fornecer as empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar /
converter a partir de copia de banco de dados a ser fornecida.

1.7. As atividades de saneamento/correcao dos dados siao de
responsabilidade da CONTRATANTE com a orientagdo da equipe de migracao de
dados das CONTRATADA. Inconsisténcias e erros na migragcdo sao situagdes
previstas em qualquer migracado de dados e que serado resolvidas de comum acordo
entre as partes, mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

1.8. Durante o prazo de implantagao, para cada um dos sistemas licitados,

quando couber, deverao ser cumpridas as atividades de configuragao de programas.
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1.9. Considera-se como necessarios na fase de implantacao de sistemas a

realizagao de:

1.9.1. Adequacao de relatdrios, telas, layouts com os logotipos padrées do
CONTRATANTE;

1.9.2. Configuragao inicial de tabelas e cadastros;

1.9.3. Estruturacdo de acesso e habilitacbes dos usuarios;

1.9.4. Adequacao das formulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pelo CONTRATANTE;

1.9.5. Ajuste de calculo, quando mais de uma féormula de calculo € aplicavel
simultaneamente.

1.10. A configuracado visa a carga de todos os parametros inerentes aos
processos em uso pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e
Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou
pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visando a
formatagao de sua proposta.

111. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de
Informatica e de areas afins para dirimir duvidas. Para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos servigos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa
CONTRATADA, registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacdes a empresa CONTRATADA para imediata corregao das irregularidades.

1.12. Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliquem em modificagcdes ou implementagdes nos
planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser prévia e formalmente
acordados e documentados entre as partes.

1.13. A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardarao sigilo
absoluto sobre os dados e informacbées do objeto da prestacédo de servigos ou
quaisquer outras informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da
execucao das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente
pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.

1.14. A CONTRATANTE devera documentar todos os pedidos de intervencao

no sistema e parametros de configuragcdo, bem como fica obrigada a conferir todas as

intervengdes feitas no sistema pela CONTRATADA antes de liberagéao para o uso.
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1.15. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser

de 95% do tempo de cada més civil brasileiro. Eventuais manuten¢des do sistema

deveréao ser programadas e realizadas fora do horario de expediente do ente publico.
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ADENDO V - DO PROCESSO DE TREINAMENTO DOS USUARIOS

1. Visando dar condi¢des para que os servidores publicos operem os novos
programas/maodulos instalados, a CONTRATADA devera realizar a capacitagao inicial,
durante a fase de implantagao.

2. Nesse caso, a empresa vencedora devera apresentar no inicio das
atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagao dos usuarios e técnicos
operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos
novos modulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual
devera conter os seguintes requisitos minimos:

2.1. Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;

2.2. Publico alvo;

2.3. Conteudo programatico;

24. Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo
apostilas, etc.;

2.5. Carga horaria de cada modulo do treinamento;

2.6. Processo de avaliacdo de aprendizado;

2.7. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos,
softwares, slides, fotos, etc.).

3. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagao para
suporte aos usuarios, aspectos relacionados a configuragbes, monitoragéo de uso e
permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro
atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
proponente.

4. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com
numero de participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacido de
conhecimento dos participantes/treinandos.

5. Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que
tiverem comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada
curso.

6. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento

das atividades de capacitacdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo
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disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a

internet.

7. A capacitagao devera ser realizada dentro do periodo de implantagao,
em carga horaria e com métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do
ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

8. O treinamento de implantagao devera ocorrer de modo presencial
no Municipio de Guaratuba.

9. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web,
para a operagao ou utilizagcdo dos sistemas em funcédo de substituicdo de pessoal,
tendo em vista demissdes, mudancgas de cargos, etc., ndo sera considerado como
Treinamento de Implantagcdo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizara orcamento para prévia aprovagdo por parte da
CONTRATANTE.

10. Para cobertura orcamentaria e financeira do artigo anterior, sera
disposto no mapa de contratagédo de item descrito como “Proviséo para Treinamento
de Novos Usuarios”;

11. O item descrito como “Provisao para Treinamento de Novos Usuarios”
nao sera disputado, somente acrescido na proposta final.

12. Caso seja necessario a utilizacdo dos valores provisionados a
CONTRATANTE solicitara orcamento prévio a CONTRATADA devendo vir
descriminado valor unitario, modulo do treinamento, valor se for presencial (nas
dependéncias do CONTRATANTE ou via Internet, para aceite do fiscal e Gestor do
contrato e emissao prévia de empenho.

13. O treinamento na operacionalizagao dos sistemas, quando contratado,
podera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA
ou, ainda, via internet.

14. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente
da ocorréncia de problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de

energia ou com qualquer outro fator correlato de responsabilidade do

CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da
CONTRATADA.
15. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagao de usuarios

a serem treinados mediante o pagamento da respectiva hora técnica.
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ADENDO VI - DO DATA CENTER

1. Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocagao de

recursos de data-center, conforme planilha geral de pregos a ser proposto pela
licitante, podendo este ser préprio ou de terceiros.

2. A Administragdo Municipal esta a disposicao das empresas interessadas
para prestar informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos
calculos, projecdes e formatagédo de suas propostas.

3. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao
provimento de data-center para atendimento das necessidades da CONTRATANTE.
A previsao e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do
sistema cotado séo de responsabilidade da proponente.

4. O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link
CONTRATADA pela Administracdo. Caso apds implantado, o sistema nao opere
satisfatoriamente com o volume de dados e operacdes atuais em uso, o fornecedor
devera indenizar a administracao publica pelos custos de aumento de link necessario
para que sua solugao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que esperar
longos periodos para realizagdo das atividades e prestacdo de servigos
administrativos e de atendimento, ou arcar com a rescisdo contratual e penalidades

previstas no Edital.

5. AMPLIACAO DA CAPACIDADE DO DATA CENTER

5.1. Com o passar do tempo de utilizacao e efetivo armazenamento e rotinas
da CONTRATANTE, podera ser necessaria a ampliacdo dos recursos do datacenter
disponibilizados pela CONTRATADA, motivo pelo qual é necessario que sejam
também cotados os custos de eventuais aumentos dos recursos de informatica.

5.2. Os eventuais acréscimos de valor CONTRATUAL por ampliacdo do
DATACENTER, devem ser solicitados pela CONTRATANTE, sendo necessario ser
discriminados para analise e aceite do Gestor e Fiscal do Contrato e serao realizados
mediante ADITIVO CONTRATUAL.

5.3. Os valores orgados no item anterior serdo analisados concomitante com

aos valores finais propostos em contrato inicial, para analise de possiveis sobreprecos

sem justificativa.
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6. DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

6.1. Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA,
nos termos da Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera
disponibilizar o data center para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo, com
capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas
de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, segurancga, sistema de
climatizagao; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de
operagcdes da CONTRATANTE;

6.2. A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja
ficando expressamente autorizada a terceirizagao desse item do objeto em caso de
contratagao;

6.3. A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de
servidor, inibindo que operagdes onerosas (como emissdo de relatorios grandes,
execugao de consultas com filtros inadequados, etc.), possam prejudicar a operagao
do sistema ocasionando lentidao e/ou travamentos, prejudicando assim os trabalhos
internos;

6.4. As acdes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir
o contato com o (s) usuario (s) do sistema ou o administrador local, para informar
sobre essas situagdes, informando alternativas para execugao das atividades e se
necessario, interrompendo a execug¢ao da agao no servidor;

6.5. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as
atualizagdes deverado ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

6.5.1. O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem
necessidade de interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela
prépria CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente
apos os procedimentos de atualizacao;

6.5.2. As atualizagbes, assim que executadas, deverao surtir efeito imediato
em todas as estagdes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da
camada front-end em cache no navegador, que poderao ser atualizados com regras
especificas;

6.5.3. Permitir visualizar os logs de atualizagdes que foram executadas

anteriormente;
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6.5.4. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a

documentacao de cada release lancada/atualizada.

6.6. Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por
manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagao, Servidor de
Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de
segurancga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre).

6.7. A proponente devera prever as necessidades de capacidade de
processamento, trafego de dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao
provimento de data-center para atendimento das necessidades da CONTRATANTE e
de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das
necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdo de
responsabilidade da proponente de acordo com as questdes técnicas particulares de
seu proprio sistema.

6.8. Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional
oferecido devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao
armazenamento de informagdes a serem controladas com o sistema de gestdo
ofertado, dentre eles:

6.8.1. Links de internet redundantes;

6.8.2. Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de
energia e outra de grupo (s) de gerador (es);

6.8.3. Hardwares redundantes;

6.8.4. Tecnologia de virtualizacao;

6.8.5. Administracdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

6.9. A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em seus
hardwares para garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e
confiabilidade dos equipamentos.

6.10. Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de
processamento, devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior
conforme necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios,
de acordo com as seguintes regras e conceitos:

6.10.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme

demanda: links de internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores
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e contingéncia para manutengdes), quantidade de memoria RAM por servidor,

quantidade de vCPUs por servidor;

6.10.2. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

6.10.3. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

6.10.4. O aumento de memodria RAM devera ser realizado por GB em cada
servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada;

6.10.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser
solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de
aprovagao orgcamentaria;

6.11. O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as
informagdes controladas para acesso em tempo real por no minimo 2 (dois) anos,
inclusive os logs de uso, podendo as informagdes de periodos anteriores serem
armazenadas em backups.

6.12. O datacenter devera conter tecnologia para manter coépia das
informagdes no ambiente do datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e
download de segurancga do banco de dados pela CONTRATANTE.

6.13. Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo
funcionamento a CONTRATADA devera notificar ao CONTRATANTE através de
documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no
momento.

6.14. A administragdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas

para prestar informacdes que estas considerarem necessarias para os devidos

calculos, projecdes e formatacao de suas propostas.




