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19/06/2026 13:42 Aparecida Alves de Paula Sbrissia

Pregão Eletrônico

Dados do Processo

Nº Processo
44/2026

Responsável
Prefeitura Municipal de Quatro Barras - PR

Objeto
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de administração, operação e suporte para infraestrutura computacional, incluindo a 
manutenção preventiva e corretiva de informática, monitoramento de redes e telefonia Voip, com disponibilização de equipe técnica presencial mínima 
(01 técnico N1, 01 técnico N2, 01 técnico N3 e 01 analista de sistemas júnior) em regime de 40h semanais, acrescida de regime de plantão/sobreaviso 
noturno e aos finais de semana para atendimento às unidades 24h, conforme especificações contidas no Termo de Referências (Anexo 01) e no 
Estudo Técnico Preliminar (Anexo 02) do referido Edital

Dados Gerais

Situação
Aguardando Abertura

Inicio Envio Propostas
19/06/2026 - 17:00

Fim Envio Propostas
07/07/2026 - 08:29

Pregoeiro
Aparecida Alves de Paula 
Sbrissia

Modo de Disputa
Valor Total

Exibir Valor de Referência
Sim

Amparo legal
Lei 14.133/2021, Art. 28, I

Tipo
Menor Preço

Inversão de Fase
Não

Recurso Federal
Não

Benefícios Selecionados
Nenhum

Listagem de Lotes/Itens

Lote Item Descrição Un Qtd Unitário (R$) Total (R$)

1 1

Técnico de Suporte Computacional Nível N1: Prestação de 
serviços contínuos de TI com disponibilização de 01 (um) posto de 
Técnico de Suporte Nível N1, em regime presencial de 40 horas 
semanais. Inclui suporte de primeiro nível (help desk), triagem e 
registro de chamados, instalação e configuração de softwares 
padrão, fornecimento semestral de uniformes completos, EPIs, 
crachás e demais benefícios.

SERV 12 6.007,28 72.087,36

1 2

Técnico de Suporte Computacional Nível N2: Prestação de 
serviços contínuos de TI com disponibilização de 01 (um) posto de 
Técnico de Suporte Nível N2, em regime presencial de 40 horas 
semanais. Inclui manutenção preventiva/corretiva de hardware 
(computadores, notebooks e impressoras), diagnóstico de redes 
locais, suporte a telefonia VOIP, fornecimento de uniformes 
completos, EPIs e benefícios

SERV 12 6.868,83 82.425,96

1 3

Técnico de Suporte Computacional Nível N3: Prestação de 
serviços contínuos de TI com disponibilização de 01 (um) posto de 
Técnico de Suporte Nível N3, em regime presencial de 40 horas 
semanais, acrescido de regime de plantão/sobreaviso noturno e 
aos finais de semana para atendimento à Unidade de Pronto 
Atendimento (UPA 24h) e demais serviços essenciais. Inclui 
suporte avançado a incidentes complexos, gestão física e lógica 
de ativos de rede, fornecimento de uniformes, EPIs de 
biossegurança hospitalar e adicionais.

SERV 12 11.945,76 143.349,12

1 4

Analista de Sistemas Júnior: Prestação de serviços contínuos de 
TI com disponibilização de 01 (um) posto de Analista de Sistemas 
Júnior, em regime presencial de 40 horas semanais. Inclui 
administração de servidores (físicos e virtuais), monitoramento 
ativo de links e segurança da informação, rotinas diárias de 
backup, suporte ao ERP integrado, fornecimento de uniformes 
corporativos, EPIs e benefícios

SERV 12 12.468,90 149.626,80


	Pregão Eletrônico

