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Integra¢6es de Equipamentos com o Mdédulo Ponto Eletronico do Sistema
Atende.Net

1. Objetivo

Este documento visa apresentar e esclarecer sobre as possibilidades de integracdo de
equipamentos de ponto com o médulo “Ponto Eletrénico” do Sistema Atende.Net.

2. Integragoes

No que se refere a importagdo dos registros de ponto dos funcionarios (batidas de ponto)
para o médulo “Ponto Eletrénico” e envio dos dados cadastrais (admissdo e rescisdao) dos
funciondrios do Sistema Atende.Net para o reldgio ponto, estdo disponiveis as opg¢des de
integracdao por Web Service, Socket e REST para os modelos listados a seguir.

2.1 Integragao via Web Service - Ahgora

Esta é realizada com todos os modelos de equipamentos da empresa Ahgora, onde faz-se
a integracao com o Web Service disponibilizado pela prépria empresa, dispensando conhecer o
modelo integrado.

2.2 Integragao via Socket - Henry

Esta é realizada com equipamentos da empresa Henry, onde faz-se a integracdo
diretamente com cada equipamento (desde que este esteja conectado a internet e mediante
configuracdo especificada na Nota Técnica n? 155/2016). Estd disponivel somente para os

seguintes modelos:

Henry Hexa A (por PIS)*;

Henry Hexa B (por PIS) (homologado);
Henry Hexa C (por PIS)*;

Henry Hexa D (por PIS)*;

Henry Hexa E (por PIS)*;

Henry Hexa ADV — Advanced A (por PIS)*;
Henry Hexa ADV — Advanced B (por PIS) (homologado);
Henry Hexa ADV — Advanced C (por PIS)*;

. Henry Hexa ADV — Advanced D (por PIS)*;

10.Henry Hexa ADV — Advanced E (por PIS)*;

11.Henry Primme SF Ponto (por PIS) (homologado);

’
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12.Henry Primme SF Acesso (homologado);
13.Henry Prisma SF RO1 (por PIS)*;

14.Henry Prisma SF R0O2 (por PIS) (homologado);
15.Henry Prisma SF RO3 (por PIS)*;

16.Henry Prisma SF R04 (por PIS)*;

17.Henry Prisma SF ADV - Advanced R1 (por PIS)
18.Henry Prisma SF ADV - Advanced R2 (por PIS) (homologado);
19.Henry Prisma SF ADV - Advanced R3 (por PIS)*;
)
)

*.
’

20.Henry Prisma SF ADV - Advanced R4 (por PIS)*;

21.Henry Prisma SF ADV - Advanced R5 (por PIS)*;

22.Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R1 (por CPF)*;
23.Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R2 (por CPF) (homologado);
24.Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R3 (por CPF)*;
25.Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R4 (por CPF)
26.Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R5 (por CPF)*;
27.Henry Primme SF Ponto Facial 671 (por CPF) (homologado);
28.Henry Prisma E (por PIS)*;

29.Henry Prisma F (por PIS)*;

30.Henry Prisma G (por PIS)*;

31.Henry Prisma H (por PIS)*;

32.Henry Prisma | (por PIS)*;

*.
’

33.Henry Prisma J (por PIS) (homologado);
34.Henry Prisma K (por PIS)*;

Os equipamentos Henry assinalados (*) indicam que também s3o compativeis com a
integracdo, ou seja, de acordo com a informacao do fabricante, o respectivo modelo é compativel
com a versdo que foi homologada no desenvolvimento da integracdo, devendo funcionar
normalmente. J& os indicados com “Homologado” foram testados em ambiente de
desenvolvimento pela fabrica.

Para os modelos Henry listados, além da importacdo dos registros de ponto dos
funcionadrios (batidas de ponto) e envio dos dados cadastrais (admissdo e rescisdo), esta disponivel
o recurso de Sincronizar Data/Hora, que pode ser realizado de forma Manual (pela acdo da rotina
“Ponto Eletrénico >> Cadastros >> Reldgio Ponto >> Reldgio”) ou de forma Automatica por meio
de Agendamento de Tarefas.

O recurso de importacdo dos registros de ponto também é possivel configurar para
importa¢do Automatica via Agendamento de Tarefas.
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Para alguns modelos, também esta disponivel o recurso que permite a importacdo das
Biometrias do Reldgio Ponto para o Atende.Net, bem como, posterior envio destas Biometrias para
outro equipamento de mesmo Template. Desta forma, torna-se possivel a criacdo de um
repositorio de Biometrias no sistema e o envio facilitado para outros equipamentos. Este recurso
estd disponivel exclusivamente para os modelos listados abaixo:

e 11 - Henry Primme SF Ponto (por PIS);

e 17,18,19, 20 e 21 - Henry Prisma SF ADV — Advanced (por PIS);
e 27 -Henry Primme SF Ponto Facial 671 (por CPF);

e 28,29,30,31,32,33e34-Henry Prisma.

2.3 Integragao via REST - Control iD

Esta é realizada com equipamentos da empresa Control iD, onde faz-se a integracao
diretamente com cada equipamento (desde que este esteja conectado a Internet e mediante
configuracdo especificada na Nota Técnica n? 187/2020). Estd disponivel somente para os

seguintes modelos:

1. Control iD iDClass 373 (por PIS);
2. Control iD iDClass 671 (por CPF).

Para os modelos Control iD listados, além da importacdo dos registros de ponto dos
funciondrios (batidas de ponto) e envio dos dados cadastrais (admissdo e rescisdo), esta disponivel
o recurso de Sincronizar Data/Hora, que pode ser realizado de forma Manual (pela a¢do da rotina
“Ponto Eletrénico >> Cadastros >> Reldgio Ponto >> Reldgio”) ou de forma Automatica por meio
de Agendamento de Tarefas.

O recurso de importacdo dos registros de ponto também é possivel configurar para
importa¢do Automatica via Agendamento de Tarefas.

Para o modelo identificado como “2. Control iD iDClass 671 (por CPF)” também esta
disponivel o recurso que permite a importacdo das Biometrias do Reldgio Ponto para o
Atende.Net, bem como, posterior envio destas Biometrias para outro equipamento de mesmo
Template. Desta forma, torna-se possivel a criagdo de um repositorio de Biometrias no sistema e
o envio facilitado para outros equipamentos.

3. Importagao via Arquivo TXT

Ainda sobre a importacdo dos registros de ponto dos funcionarios (batidas de ponto) para
o0 modulo “Ponto Eletrénico”, esta disponivel a opgado de integracgdo via arquivo texto.
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Por meio dela é possivel importar no Sistema Atende.Net um arquivo de texto extraido a
partir de qualquer equipamento homologado pelo MTE/INMETRO ou que exporte o arquivo com
os registros de ponto no Padrao AFD. Desta forma, é possivel importar no Atende.Net com a forma
de importacdo “PIS” quando se tratar de equipamento homologado pela Portaria n? 1.510/2009,
e com a forma de importacdo “CPF” quando se tratar arquivo compativel com as exigéncias da
Portaria n? 671/2021.

Ha também disponivel um layout de arquivo texto para importagao dos registros de ponto
em formato especifico da IPM Sistemas (caso necessario, solicitar especificacdo do layout ao setor
de atendimento ou para a fabrica).

4. Registro de Ponto com Leitor Biométrico Digital via Portal

Existe, ainda, um método alternativo de registro de ponto, especificado na Nota Técnica
n2 169/2017, realizado por meio de leitor biométrico digital instalado no computador via servigo
do Portal do Cidaddo/Autoatendimento, que permite realizar a captura dos registros de ponto.
Neste método sdao compativeis os seguintes modelos de leitores biométricos digitais:

e FingerTech Nitgen (versdes: Hamster DX e Hamster lll);

e Suprema RealScan;

e BioMini (versdes: Plus, Plus 2 e Slim);

e Hamster (versdes: HU20-AP, HU20-A, HU10-AP, HU10, HUPX, HU20, HSDUO4P,
HSDUO3P e HFDUOQ2).

Observagdo: verificar maiores informagées sobre compatibilidade dos leitores biométricos e requisitos de
funcionamento no Atende.Net em “Gerenciamento >> Gerenciamento do Sistema >> Sistema >> Servigos
Locais >> Biometria”.

5. Registro de Ponto Eletronico via Portal e Aplicativo

Verifique a Nota Técnica n? 97/2021 para obter todos os detalhes sobre os servigos de

Registro de Ponto Eletrénico via Portal de Autoatendimento e via Aplicativo Atende.Net,
disponiveis no médulo de “Ponto Eletronico” do Sistema Atende.Net.
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Anexo - Resumo das possibilidades de Integragao Direta com Maddulo Ponto Eletronico do Atende.Net disponiveis
para cada Modelo

Integragdo via Web Service - Ahgora

Ahgora (independente do modelo)

Integragdo via Socket - Henry

Henry Hexa A (por PIS)

Henry Hexa B (por PIS)

Henry Hexa C (por PIS)

Henry Hexa D (por PIS)

Henry Hexa E (por PIS)

Henry Hexa ADV - Advanced A (por PIS)

Henry Hexa ADV — Advanced B (por PIS)

Henry Hexa ADV - Advanced C (por PIS)

Henry Hexa ADV — Advanced D (por PIS)

Henry Hexa ADV - Advanced E (por PIS)

Henry Primme SF Ponto (por PIS)

Henry Primme SF Acesso

Henry Prisma SF RO1 (por PIS)

Henry Prisma SF R0O2 (por PIS)

Henry Prisma SF RO3 (por PIS)

Henry Prisma SF R04 (por PIS)

Henry Prisma SF ADV - Advanced R1 (por PIS)
Henry Prisma SF ADV - Advanced R2 (por PIS)
Henry Prisma SF ADV - Advanced R3 (por PIS)
Henry Prisma SF ADV - Advanced R4 (por PIS)
Henry Prisma SF ADV - Advanced R5 (por PIS)
Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R1 (por CPF)
Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R2 (por CPF)
Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R3 (por CPF)
Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R4 (por CPF)
Henry Prisma SF ADV - Advanced 671 R5 (por CPF)
Henry Primme SF Ponto Facial 671 (por CPF)
Henry Prisma E (por PIS)

Henry Prisma F (por PIS)

Henry Prisma G (por PIS)

Henry Prisma H (por PIS)

Henry Prisma | (por PIS)

Henry Prisma J (por PIS)

Henry Prisma K (por PIS)

Integragdo via REST — Control iD
Control iD iDClass 373 (por PIS)
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Alteragoes
Versao | Data Versao Elaboracao Revisdao Aprovagao Entrada em Vigor

1.1 26/03/2019 Isabel Jullian H. Jullian H. 26/03/2019
Schlatter Creutzberg Creutzberg

1.2 28/08/2019 Isabel Jullian H. Jullian H. 30/08/2019
Schlatter Creutzberg Creutzberg

1.3 15/10/2020 Jullian H. Isabel Jullian H. 16/10/2020
Creutzberg Schlatter Creutzberg

14 24/11/2023 Jullian H. Bruna C. Jullian H. 07/12/2023
Creutzberg Gunther Petris Creutzberg

1.5 08/02/2024 Jullian H. Bruna C. Jullian H. 13/02/2024
Creutzberg Gunther Petris Creutzberg

1.6 28/10/2024 Jullian H. Bruna C. Jullian H. 29/10/2024
Creutzberg Gunther Petris Creutzberg

Revisdes
Versao Descricao das Revisoes
1.1 Incluidos os modelos de numero 17, 18, 19, 20 e 21 no item Integracdo via Socket.
1.2 Alterado o item Registro de Ponto com Leitor Biométrico via Portal.
1.3 Incluido item Integracdo via REST.
1.4 Incluidos os modelos de numero 22, 23, 24, 25 e 26 no item Integracdo via Socket,

bem como o modelo de nimero 2 no item Integracdo via REST, e alterado o item
Importacdo via Arquivo TXT.

1.5 Incluido o modelo de nimero 27 e atualizada a descrigdo dos demais modelos “por
PIS” no item Integracdo via Socket, bem como atualizada a descricdo do modelo de
ndamero 1 no item Integracdo via REST.

1.6 Atualizados os itens Integracdo via Socket - Henry e Integracdo via REST - Control iD, e
incluidos os itens Registro de Ponto Eletronico via Portal e Aplicativo e Anexo - Resumo
das possibilidades de Integracdo Direta com Mddulo Ponto Eletronico do Atende.Net
disponiveis para cada Modelo.

Quaisquer duvidas ou sugestdes deverao ser repassadas para o setor de Atendimento IPM
através da ferramenta de Atendimento On-line ou pelo telefone (47) 3531-1500.
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