PREFEITURA MUNICIPAL DE TIJUCAS DO SUL
Secretaria Municipal de Administragao e Planejamento

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os devidos
estudos para a contratacéo de solucdo que atendera a necessidade abaixo especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado a melhor
solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administracao Puablica.

1. DESCRIQAO DA NECESSIDADE

A Prefeitura Municipal de Tijucas do Sul visa o atendimento da populacdo, fator este que torna
extremamente necessaria a opinido publica acerca dos servicos prestados por esta autarquia,
buscando sempre as melhorias que municipes entenderem pertinentes.

Assim sendo, a presente contratacdo se faz imprescindivel, considerando o interesse publico de sua
realizacéo.

2. DO OBJETO

2.1 - OBJETIVO GERAL

Levantar e monitorar, através de pesquisas de opinido publica quantitativa, dados técnicos sobre a
gualidade dos servicos publicos oferecidos pela Prefeitura Municipal de Tijucas do Sul. Tais
informacdes servirdo como base a formulacdo de potenciais planos de acdo voltados a
implementacéo de politicas publicas eficazes de atendimento as demandas dos municipes.

2.2 - UNIVERSO
Populacado geral do municipio de Tijucas do Sul.

2.3 - AMOSTRAGEM

a. Tamanho da populacdo: Trata-se do niumero total de pessoas no grupo a ser estudado.

De acordo com dados de 2021 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a populag¢éo
total do municipio est4 estimada em 17.621 habitantes. Considerando que o foco desta contratacéo
esta na populagdo com 16 anos ou mais do municipio, que utiliza os servigos publicos prestados pela
Prefeitura Municipal e estaria apta a participar da pesquisa, foi necessério encontrar um valor que
representasse, ou ao menos se aproximasse dessa parcela de municipes. Assim sendo, a alternativa
adotada foi a utiliza¢@o das Estatisticas de Eleitorado disponibilizadas pelo Tribunal Superior Eleitoral
— TSE, de onde depreende-se que o municipio apresenta 11.149 eleitores.

Desta forma, temos: Populacdo = N = 17.621.

b. Margem de erro: Trata-se de uma porcentagem que indica o nivel de correspondéncia dos
resultados da pesquisa com as opinides da populacéo total.

Nesta pesquisa devera ser adotada uma margem de erro de até 4%. Desta forma, temos: Margem
de erro = e = 0,04.

c. Nivel de confianca: Variavel que define o nivel de certeza de que a pesquisa realmente
representa as caracteristicas da populacdo analisada, considerando a margem de erro escolhida.

Nesta pesquisa deverd ser adotado um nivel de confian¢a de 95%. Desta forma: Nivel de confianca =
Z = 95%. Transferindo para a tabela z, temos: Za/2 = 1,96.

d. Desvio Padréo: Definido como uma medida que expressa o grau de dispersdo de um conjunto de
dados, é o responsavel por indicar o nivel de variagcao entre as respostas apresentadas.
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Nesta pesquisa, devera ser adotado o desvio padréo de 0,5. Desta forma, temos: Desvio Padréo = p
=0,5.

Definidos estes parametros, serd possivel determinar o tamanho da amostra (n) através da seguinte
férmula:
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Onde:
n =tamanho da amostra a ser definido
N=17.621
e =0,04
Z (Za/2) = 1,96
p=05
Assim sendo:
[1,96°.0,5 (1- 0,5)]/ 0,047
14+ {[1,96°.0,5(1—0,5)]/0,04% XXX}
0,9604 / 0,0016
1+ (0,9604 /13,93586)
600,25
1,0689

n=60032
Desta forma, o tamanho da amostra ficou definido em 600.

2.4 - METODOLOGIA:

Realizagcdo de aproximadamente 1.800 entrevistas quantitativas domiciliares, através da aplicacéo de
questionarios estruturados com até 60 perguntas (a serem definidas em conjunto com a contratante),
distribuidos entre todas as regides do Municipio, e com a ponderacao quanto a sexo, idade, grau de
instrucéo e niveis econémicos dos entrevistados.

Tais entrevistas serdo divididas igualmente em 3 etapas, realizadas ao longo de 6 meses, com um
intervalo de até 2 meses entre cada.

Por fim, no que diz respeito aos aspectos de amostragem, ressalta-se que deverdo ser considerados
0s parametros estabelecidos no item 2.3.

2.5 - RELATORIOS

Ao final de cada etapa deverdo ser fornecidos relatérios contendo os resultados da pesquisa
realizada, apresentados em contexto geral e por regido. Esta entrega ocorrerd no prazo maximo de
30 dias ap0s a realizacdo das entrevistas, com a disponibilizacdo de uma via impressa e uma via
digital.
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2.6 — CONTROLE DE QUALIDADE

As entrevistas deverao ser realizadas por uma equipe de entrevistadores e supervisores devidamente
gualificada, com experiéncia e treinamento em pesquisa de opinido publica, e comprometimento com
o Cédigo de Etica da Associacgéo Brasileira das Empresas de Pesquisa.

No decorrer do trabalho os questionarios aplicados deverdo ser fiscalizados em cerca de 20%, para
verificagdo quanto ao cuidado na sua aplicacdo bem como a adequacédo do entrevistado as cotas

amostrais.

2.7 — MEDIDAS DE PREVENQAO AO COVID-19

Se tratando de uma pesquisa quantitativa presencial, a contratada obriga-se a adotar as medidas de
prevencdo a pandemia de coronavirus, de acordo, sobretudo, com as indicacdes da Secretaria
Municipal de Salde de Tijucas do Sul.

3. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Para formulacdo do preco estimado da contratacdo foi realizada uma verificagdo dos valores pagos
no ultimo procedimento desta natureza, bem como um levantamento de prec¢os praticados no @mbito
nacional.

Desta forma, considerando os valores apresentados, 0s quantitativos e demais particularidades
gualitativas da documentacéo analisada, foi possivel fixar o valor estimado da contratacdo em R$
18.000,00 (dezoito mil reais),

4 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Conforme j& mencionado acima, o objeto devera ser dividido em 03 (trés) etapas, para possibilitar o
mapeamento correto, de acordo com a necessidade desta Administracdo Municipal em entender as
andlises dos servicos publicos prestados, a fim de identificar aspectos a serem corrigidos, bem como
possiveis melhorias dos servigos e atendimento.

5 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Considerando a relevancia do objeto em questdo, bem como o fato de que este s6 pode ser
executado por empresa especializada no ramo, e considerando também o sucesso da Ultima
contratacdo neste sentido, e a ainda os potenciais beneficios decorrentes desta, conclui-se que tal
contratacao é viavel.

Por fim disto, feitas as devidas analises, identificou-se disponibilidade orgamentaria para viabilizar a
contratacao pretendida na seguinte Dotagdo Or¢camentaria:

339039 natureza de despesa

fonte 0 dotacdo 680

6 — JUSTIFICATIVA ACERCA DOS DEMAIS REQUISITOS PARA O ESTUDO

TECNICO PRELIMINAR

O presente procedimento trata-se de uma dispensa de licitagéo, por isto, foram elencados apenas os
itens descritos no artigo 18, § 2°, da Lei Federal n® 14.133/2021, considerando o valor da contratacao.
Outrossim, como prevé o artigo 72, inciso |, da referida lei, o estudo técnico preliminar deve ser
elaborado quando houver necessidade de tal. Ocorre que a Instru¢cdo Normativa n° 40/2020 dispde,
em seu artigo 8°, inciso I, que nos casos de dispensa de licitacdo em razdo do valor do objeto a
elaboracdo do ETP é facultativa. Ainda que esta IN faca mencao a Lei Federal n° 8.666/1993, ha a
possibilidade da sua aplicagéo, levando em conta o disposto no artigo 191 c/c artigo 193, ambos da
Lei Federal n® 14.133/2021.
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Tijucas do Sul, 14 de Maio de 2024.

Hélio Marcos de Oliveira
Secretario Municipal de Administracéo e Planejamento
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