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REFERENCIA: EDITAL N° 19/2026

LEI FEDERAL N° 14.133/2021

IMPUGNANTE: NEO INSTITUIGAO DE PAGAMENTO LTDA,




ILUSTRISSIMA SENHORA PREGOEIRA DO MUNICIPIO DE CURIUVA - ESTADO DO PARANA.

‘ PREGAO ELETRONICO Ne 19/2026 — PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 68/2026 *

NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA., pessoa juridica de direito

privado inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n. 25.165.749/0001-10, com
endereco a Alameda-Rio Negro, n. 503, sala 1803, Alphaville, CEP 06454-000, Barueri, Estado de
S3o Paulo, enderego eletronico juridico@neofacilidades.com.br, telefone (11) 3631-7730,
comparece perante Vossa Senhoria, muito respeitosamente, por sua procuradora ao final

subscrita, para apresentar

IMPUGNAGAO AQS TERMOS DO EDITAL

com fundamento no art. 164 da Lei n? 14.133/2021 e nos itens 3.1 e 3.2 do instrumento

-

convocatorio, pelas razbes de fato e de direito a seguir expostas. /
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1, FATOS E TEMPESTIVIDADE

O Municipio de Curitiva/PR publicou o Pregdo Eletrénico n? 19/2026

(Processo Administrativo n2 68/2026), cujo objeto é a contratacdo de empresa especializada na

prestagdo de servicos de gerenciamento, administragdo, emissdo, distribuicdo, fornecimento,

manuten¢do e suporte de cartdo eletronico de vale-alimentagdo, com bandeira aberta de

aceitagdo universal, chip de seguranga EMV, tecnologia contactless {(NFC) e aplicativo mével,

destinado ao pagamento do beneficio aos servidores ptiblicos municipais do quadro estatutério.

O valor estimado é de RS 1.828.800,00, correspondente a créditos mensais de RS 300,00 para

. aproximadamente 508 (quinhentos e oito) servidores ao longo de 12 (doze) meses (item 6 do
Termo de Referéncia), com julgamento pelo maior desconto sobre a taxa de administracdo de

referéncia de 9% (nove por cento), admitida taxa zero ou negativa (itens 6.6 a 6.8 do Termo de

Referéncia), na plataforma BLL.

A sessdo plblica estd designada para 5 de novembro de 2026, as Sh. O
item 3.1 do edital, em consonéncia com o art. 164 da Lei n2 14.133/2021, admite a impugnagio
até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura do certame. Considerado o feriado nacional de
2 de novembro, o prazo se encerra em 30 de outubro de 2026. A presente peca, encaminhada
pelos meios previstos no item 3.2, é tempestiva. A legitimidade para impugnar independe da

apresentagdo de proposta, pois a lei a confere a quaiquer pessoa.

. Dito isso, deve ser conhecida a impugna¢do e, no mérito, provida

conforme topicos especificos a seguir delimitados.

Quanto ao ambito fatico, o préprio Termo de Referéncia revela o contexto
da contratagdo. Segundo o seu item 3.2, a licitagdo decorre da rescisdo unilateral do Contrato
n2 24/2022, firmado com a empresa Face Card Administradora de Cartdes Ltda., motivada pela
"interfupcdo sistemdtica dos repasses financeiros aos estabelecimentos comerciais
credenciados". Os itens 3.3 e 3.7 declaram que as especificacbes do novo certame foram

concebidas para conferir maior seguranga operacional e financeira e evitar a repeticdo dessas

ocorréncias. /
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O edital, contudo, apresenta quatro vicios que comprometem esse
objetivo e a prépria regularidade do certame: disciplina de entrega, recebimento e contratagio

relativa a objeto completamente diverso, de exames de eletrocardiograma por telemedicina;

—

exigéncia de atestado de capacidade técnica com especificacdo restritiva e em desacordo com
a lei; auséncia de prazo de implantagdo no corpo do edital, em contradicdo com o Termo de
Referéncia; e fluxo financeiro que obriga a contratada a liquidar as transagées junto a rede antes
de receber os valores do Municipio, exatamente a dindmica que levou ao colapso do contrato

anterior.

2. FUNDAMENTOS

2.1 — DA DIVERGENCIA DE OBJETO ENTRE O EDITAL, O TERMO DE REFERENCIA E A MINUTA
DO CONTRATO

O item 1.1 do edital e o item 2.1 do Termo de Referéncia definem como
objeto a gestdo de cartdo eletronico de vale-alimentagdo. O item 17 do edital, entretanto, que
trata "das condigcOes de entrega e do prazo", disciplina objeto completamente distinto. O item

17.2 determina a entrega de equipamentos e a realizacdo de treinamento presencial "para

utilizacdo dos aparelhos pelos profissionais da Secretaria Municipal de Satide” no Hospital

Municipal, "local em que os exames serio realizados". O item 17.5 condiciona o recebimento

dos equipamentos fornecidos em comodato a testes de conformidade técnica com 12

derivacdes simultaneas, registro na ANVISA e emissdo de laudo com assinatura digital. O item

17.6 condiciona a aceitacdo dos servicos ao funcionamento ininterrupto de central de laudos

€ a manutencio de equipe minima de quatro cardiologistas, incluindo um eletrofisiologista.

Os itens 17.7 e 17.8 fixam prazos e requisitos de emissdo de Iayudos, e o item 17.9 condiciona

o _recebimento mensal, para fins de pagamento, a apresentacdo de relatério com o

"quantitativo de exames realizados no periodo".

A minuta do contrato (Anexo HI) segue o0 mesmo caminho. Sua clausula

primeira define como objeto a "prestacdo de servicos de exames de eletrocardiograma por
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telemedicina com laudo”. A cldusula segunda prevé servico de telemedicina cardiolégica, a

cessdao em comodato de dois aparelhos de eletrocardiograma e o limite de 130 exames

mensais cumulativos. A cldusula quinta atribui ao Municipio o fornecimento de toner, papel

A4 e gel condutor e o reembolso dos equipamentos em caso de roubo ou extravio. Ndo ha, em

toda a minuta, uma unica cldusula sobre cartdes, recargas, rede de aceitagdo, liquida¢io

-

Ndo se trata de mero erro material sem consequéncia. O item 21.9 do

financeira ou taxa de administracgo.

edital estabelece que, em caso de divergéncia entre suas disposicbes e as de seus anexos,
"prevalecerd as deste Edital". Ou seja, as regras de entrega, recebimento e aceitacio que
prevalecem s3o justamente as do exame de eletrocardiograma, e o instrumento que o
adjudicatario serd convocado a assinar, sob pena de caracterizar descumprimento total da
obrigacdo e sujeitar-se as san¢des legais (paragrafo unico da cldusula primeira da minuta), tem

objeto diverso daquele que foi licitado.

A Lei n? 14.133/2021 exige que o edital contenha o objeto da licitacdo e
as regras relativas a fiscalizagdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as condi¢Bes de
pagamento (art. 25, caput), e que os contratos estabelegam com clareza e precisdo as condigBes
para sua execu¢do, em conformidade com os termos do edital e da proposta vencedora (art. 89,
§ 22). O instrumento convocatério, tal como publicado, ndo permite saber por quais regras o
servigo sera recebido, aceito e pago, impede a formulagdo de propostas seguras e viola os

principios da vincula¢do ao edital, do julgamento objetivo e da seguranca juridica (art. 592).

Requer-se, portanto, a exclusdo dos itens 17.2 a 17.9 do edital, com sua
substituicdo por condigBes de entrega, recebimento e aceitagdo compativeis com o objeto

licitado, e_a substituicio integral da minuta do contrato {Anexo lll) por instrumento que

discipline a gestdo do beneficio de vale-alimentacdo, com a consequente republicacio do

edital e reabertura do prazo de apresentacdo de propostas, nos termos do art. 55, § 12, da Lei

n?14.133/2021.
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2.2 - DA EXIGENCIA DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA COM ESPECIFICACAO RESTRITIVA

O item 13.2, alinea "a", do edital, reproduzido no item 10.2.1.1 do Termo
de Referéncia, exige atestado que comprove a prestagdo de servicos de gerenciamento,

administragdo, emissdo, distribuicdo e fornecimento de "cartdo eletrdnico de vale-alimentacio

com chip de seguranca EMV e tecnologia contactless {(NFC), em quantidade minima de 254

{duzentos e cinquenta e quatro) cartdes ativos, por periodo ndo inferior a 12 {doze) meses

consecutivos".

A NEO ndo questiona a exigéncia de qualificagdo técnica em si, nem o
quantitativo minimo, que corresponde a 50% dos 508 beneficidrios estimados e respeita o limite

do art. 67, § 22, da Lei n? 14.133/2021. O vicio estd em dois pontos especificos da redacio.

O primeiro é a exigéncia de que o atestado comprove experiéncia com

cartdo dotado de chip EMV e tecnologia NFC, e apenas na modalidade vale-alimentagdo. O art.

67, inciso II, da Lei n? 14.133/2021 autoriza a exigéncia de atestados que demonstrem
capacidade operacional na execugdo de servigos similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior. A lei exige similaridade, ndo identidade. O chip EMV e a

tecnologia NFC sdo atributos do pldstico, definidos pelos padrGes das bandeiras e produzidos

por bureaus de personalizacdo certificados; ndo sfo o niicleo do servico de gestio do

beneficio, que consiste em cadastro, recargas, processamento, atendimento, rede e

liguidacdo. A aptiddo da licitante para emitir cartSes com essas tecnologias, além disso, ja é

exigida de forma especifica pelo item 13.2, alinea "b.1", do edital, que requer certificacdo das

Sy g o — S

gir que o atestada

bandeiras com habilitagéo para transagées por chip EMV e contactless.
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Essa restricdo sem justificativa técnica contraria a Stimula n2 263 do
Tribunal de Contas da Unido, que admite a exigéncia técnico-operacional apenas na medida em
que guarde proporgdo com a dimensdo e a complexidade do objeto, e o art. 92, inciso |, alinea

"a", da Lei n2 14.133/2021, que veda ao agente publico admitir ou prever cldusulas que

comprometam, restrinjam ou frustrem o cardter competitivo do certame.

O segundo ponto ¢ a exigéncia de que a experiéncia tenha sido prestada

por "12 (doze) meses consecutivos”. O art. 67, § 52, da Lei n? 14.133/2021, ao autorizar que o

‘ edital de servigos continuos exija atestado que demonstre a execugdo de servigos similares por
) prazo minimo, é expresso ao admitir que esse prazo seja cumprido "em perfodos sucessivos ou

ndo". O edital impde, portanto, condicio que a prépria lei afasta. O edital também nio

esclarece se admite o somatério de atestados para alcancar o quantitativo minimo, o que, na

auséncia de justificativa técnica em sentido contririo, deve ser expressamente asseguV
~

Requer-se, assim, a retificagdo do item 13.2, alinea "a", do edital e do item

10.2.1.1 do Termo de Referéncia, para que sejam admitidos atestados que comprovem a gestio
de cartdes de beneficio alimentagdo, refeicdo ou similares, por meio de cartdo eletronico,
magnético ou tecnologia equivalente, sem exigéncia de mengdo as tecnologias EMV e NFC, ja
cobertas pela certificagdo das bandeiras; a supressdo do termo "consecutivos", admitindo-se o

cdmputo de periodos sucessivos ou ndo, nos termos do art. 67, § 59; e a previsdo expressa do

" somatario de atestados. // I

2.3 — DA AUSENCIA DE PRAZO DE IMPLANTACAO NO EDITAL E DA CONTRADICAO COM O
TERMO DE REFERENCIA !

O edital ndo fixa prazo de implantagdo, para o objeto licitado. O seu item {
17, que deveria disciplinar "as condi¢Ges de entrega e do prazo", limita-se a determinar, no item :
17.1, que o inicio da prestagdo dos servigos ocorra "no prazo maximo de 07 (sete) dias corridos”

contados do recebimento da nota de empenho, seguindo-se as disposigdes sobre exames de

p.6
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eletrocardiograma ja mencionadas. O modelo de proposta do Anexo |, por sua vez, indica "Prazo .
de entrega: 30 dias", sem termo inicial definido. /

S

O Termo de Referéncia adota cronograma diverso, contado de outro
marco. Pelo seu item 7, o Municipio entregara a relagdo de beneficidrios em até 5 (cinco) dias
tteis da assinatura do contrato; a contratada terda 15 (quinze) dias corridos, contados do
recebimento dessas informagses, para o cadastro; os cartdes deverdo ser entregues em até 30
{trinta) dias corridos da assinatura do contrato, "ou conforme cronograma de implantacio
aprovado pela Administragdo"; e o sistema devera estar plenamente operacional até o 312 dia

s gy g n

R 3 e O sy e
. da assinatura. H&, assimy=ao menos trés ferm

[ ————

s iniciais‘distintos {nota d

& ethpenho; assin

do contrato e recebimento.da base cadastral} e doisprazos incompativeis entre si (7. 30 dias):
docontrato e recebimento da base cadastral \pativeis

A contradigdo ndo é inofensiva. Por forgca do item 21.9, a regra do edital
prevalece sobre a do Termo de Referéncia, de modo que o prazo exigivel seria o de 7 (sete) dias

corridos do empenho, absolutamente inexequivel para a emissio de cartdes personalizados

com chip EMV e tecnologia NFC sob bandeira aberta, que envolve validacio da base cadastral,

personalizacdo em bureau certificado e_logistica de entrega por Correios com aviso de

recebimento. Mesmo o cronograma do Termo de Referéncia é internamente apertado: se o

Municipio utilizar todo o prazo de entrega da base e a contratada todo o prazo de cadastro,

restardo poucos dias para a produgdo e a distribuicdo dos cartdes, sem que o edital preveja a

prorrogagdo proporcional em caso de atraso imputavel a prépria Administracdo. A indefini¢io

, impede a correta precificagdo dos custos de implantacdo e expde a licitante a san¢des por prazos
o que ndo pode controlar, em afronta ao art. 25, caput, da Lei n? 14.133/2021, que exige do edital

regras claras sobre a entrega do objeto.

Requer-se, por conseguinte, a fixagdo, no corpo do edital, de prazo tinico
e exequivel de implantagdo, com termo inicial claramente definido, ndo inferior ao previsto no
Termo de Referéncia e contado a partir do recebimento da base cadastral completa;‘a exclusdo
ou adequacdo do item 17.1 e do campo "prazo de entrega"” do modelo de proposta; e a previsdo
expressa de prorrogacdo proporcional dos prazos de implantacdo em caso de atraso do

Municipio no fornecimento das informacdes necessarias.
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2.4 — DA OBRIGACAO DE LIQUIDAR.AS TRANSACOES JUNTO A REDE ANTES DE RECEBER OS
VALORES DO MUNICiPIO

O Termo de Referéncia impde a contratada o repasse dos valores das

transacdes aos estabelecimentos comerciais "em até 15 (quinze) dias corridos, do ato de compra

—~— -

do servidor" (item 4.1, quadro de servigos essenciais), obrigagdo reiterada no acordo de nivel de

servico ("Liquidagio ao comércio < 15 dias corridos") e no item 8.1.9. As recargas devem ser
feitas no Gltimo dia util do segundo decéndio de cada més (item 7.10). O pagamento a
. contratada, porém, somente ocorrerd "em até 30 (trinta) dias ap0s a realizacdo dos servigos e
emissdo da referida nota fiscal" (item 18.1 do edital e clausula 3.1 da minuta), apds o atesto da

fiscalizagdo (item 8.2.6 do Termo de Referéncia).

A consequéncia pratica é que a contratada carregara os créditos nos
cartdes, os servidores passardo a utiliza-los no mesmo dia e as primeiras liquidagbes a rede

vencerdo quinze dias depois, enquanto o Municipio podera pagar até trinta dias apds a emissdo !

da nota fiscal, que s6 pode ocorrer depois da recarga. Aicontratada- obrigada, aseim, a i

g,

financiarcomyecursos proprios aintepral

eficio;.da ordem de RS 152:400,00 por

més, antes de receber os'valores:icorrespondent ‘prética,.o.beneficio deixa'de ser pré-

A

pago e'passa.aser custe

€L custeado po

|

—

‘ . O préprio Termo de Referéncia invoca a Lei n2 14.442/2022 (itens 2.2 e

3.4) e o Decreto n2 12.712/2025 como parametros da contratagdo. Esse regime, do qual decorre

Rl s i e D
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O desenho é especialmente grave diante do histérico relatado no item 3.2
:
do Termo de Referéncia. O contrato anterior foi rescindido justamente pela interrupgdo dos
]
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repasses aos estabelecimentos. Um fluxg quc;.‘obriga a contratada a liquidar a rede antes de
receber do Municipio pressiona seu caixa exatamente no ponto em que a execugio anterior
falhou e aumenta a probabilidade de que a ocorréncia se repita. Além disso, o custo financeiro
desse giro tera de ser embutido nas propostas, elevando a taxa ofertada ou tornando
inexequiveis as propostas com taxa zero ou negativa, em prejuizo da sele¢do da proposta mais

vantajosa (art. 11, inciso |, da Lei n? 14.133/2021).
o

A solugdo estd na propria lei. O art. 145, § 19, da Lei n? 14.133/2021

admite o pagamento antecipado quando representar condigdo indispensavel para a prestacio

do servigo, desde que justificado no processo e previsto no edital. E exatamente o caso: em

beneficio pré-pago, o repasse dos créditos antes da sua disponibilizacdo aos servidores é

condicdo indispensdvel para que a contratada honre a liquidac8o & rede no prazo exigido. Os

recursos, ademais, ndo remuneram a contratada; sdo valores do beneficio dos servidores, dos

quais ela é mera operadora. A remuneraciio propriamente dita, correspondente 3 taxa de

administracdo, pode continuar sujeita ao atesto e ao prazo do item 18.1.

Requer-se, portanto, a alteragdo do item 18.1 do edital, da clausula
terceira da minuta e dos itens pertinentes do Termo de Referéncia, para que o Municipio
repasse a contratada o valor dos créditos com antecedéncia em relagdo a data da recarga, em
prazo a ser fixado no edital, mantidos o atesto e o prazo de pagamento apenas para a taxa de
administra¢do, com a correspondente justificativa no processo, nos termos do art. 145, § 12, da

Lei n? 14.133/2021.
3. DO PEDIDO

Diante do exposto, requer o conhecimento e provimento da presente
impugnagdo para determinar a suspensdo da sessdo designada para 5 de novembro de 2026,

mediante decisdo motivada, nos termos do item 3.4, alinea "a", do edital, até a correcio das

disposi¢bes questionadas. ——
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Requer a exclusdo dos itens 17.2 a 17.9 do edital e a substituigcdo integral

da minuta do contrato {(Anexo lii}, relativos a servico de exames de eletrocardiograma por

telemedicina, por disposi¢cbes compativeis com o objeto licitado. t

Requer a retificagéo do item 13.2, alinea "a", do edital e do item 10.2.1.1
do Termo de Referéncia, para admitir atestados de gestdo de cartdes de beneficio alimentagéo,
refeicdo ou similares, sem exigéncia de mencgdo as tecnologias EMV e NFC; suprimir a exigéncia
de periodo "consecutivo”, admitindo-se periodos sucessivos ou ndo (art. 67, § 52, da Lei n®

' 14.133/2021); e prever expressamente o somatorio de atestados.

Requer a fixagdo, no corpo do edital, de prazo lnico e exequivel de
implantagdo, com termo inicial definido, contado a partir do recebimento da base cadastral
completa, com a exclusdo ou adequacio do item 17.1 e do campo "prazo de entrega" do modelo

de proposta e a previsdo de prorrogagdo proporcional em caso de atraso do Municipio. 4

Requer a alteragdo do fluxo de pagamento, para que o valor dos créditos

seja repassado a contratada com antecedéncia em relagdo a data da recarga, mantidos o atesto

e o prazo do item 18.1 apenas para a taxa de administracdo, nos termos do art. 145, § 12, da Lei

n? 14.133/2021.

. Requer, em consequéncia, a divulgacdo do edital e dos anexos retificados ?
e a reabertura do prazo legal para apresentacdo de propostas, na forma do art. 55, § 12, da Lei
n? 14.133/2021, pois as alteragdes interferem na formulagdo das ofertas. Requer, ainda,
resposta fundamentada aos pontos suscitados, no prazo do art. 164, paragrafo tnico, da mesma

Lei, divulgada na plataforma BLL e no sitio eletrdnico oficial.

Subsidiariamente, em caso de indeferimento total ou parcial, requer

acesso eletrOnico aos documentos do planejamento da contratagdo, para exame e eventual t

adogdo das medidas cabiveis perante o Tribunal de Contas do Estado do Parana.

p. 10

www.neofacilidades.conubr
Alameda Rio Negro, 503 - Sala 1803
siphaville industriad, Barugti- 8P CED; 08454000

{1 367736




Termos em que pede deferimento.

Barueri, Estado de Sdo Paulo, 27 de outubro de 2026.

NEO INSTITUICAO DE-PAGAMENTO LTDA.

Assinado de forma digital por

GABRIELA KAUANE  GagRiELA KAUANE ZANARDO
ZANARDO MARQUES MARQUES

Dadds: 2026.10.27 13:54:33 -03'00
Gabriela Kauane Zanardo Marques
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7° INSTRUMENTO PARTICULAR DE ALTERACAO DE CONTRATO SOCIAL
“NEO CONSULTORIA E ADMINISTRACAO DE BENEFICIO LTDA.”

CNPJ n? 25.165.749/0601-10
NIRE 35601453386

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito:

JOAO LUIS DE CASTRO, brasileiro, casado, nascido em 07.10.1980, advogado, portador da
cédula de identidade RG n2 33.028.861 SSP/SP, inscrito no CPF sob o n? 221.353.808-57,
residente e domiciliado na Rua Alberto Faria, 150, Apto. 352, Jardim Brasil, Campinas/SP, CEP
13.073-014;

Unico sécio da SOCIEDADE LIMITADA com denominagdo social de NEO CONSULTORIA E
ADMINISTRACAO DE BENEFICIO LTDA., com sede na Alameda Rio Negro, 503, 18° andar, Sala
1803 — Alphaville Industrial, Barueri/SP, CEP 06.454-000, inscrita no CNPJ sob o n2
25.165.749/0001-10, com seu instrumento de constituicdo arquivado na Junta Comercial de S3o
Paulo (“JUCESP”) sob o NIRE 35601453386, em sessdo de 08/07/2016 (“Sociedade”); e

NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., com sede na Rua Guapuruvu, n2 229, Sala n2 32, 22 andar,
do Condominio Edificic MMA2, Loteamento Alphaville Campinas, Municipio de Campinas,
Estado de Sdo Paulo, CEP 13.098-322, neste ato representada por JOAO LUIS DE CASTRO, acima
qualificado, constituida por instrumento particular também datado de 20 de maio de 2026, em
processo de registro perante a JUCESP {cujo ato constitutivo serd protocolado simultaneamente
a este instrumento) e demais érgdos publicos aplicaveis;

resolvem alterar o Contrato Social da Sociedade, que reger-se-d de acordo com os seguintes
termos e condigdes.

DA ALTERACAO DO QUADRO SOCIETARIO E AUMENTO DO CAPITAL SOCIAL

O Unico sécio, JOAO LUIS DE CASTRO, consigna que o capital social da Sociedade foi aumentado,
nos termos da Ata de Reunido de Sécios datada de 26 de dezembro de 2025, devidamente
registrada na JUCESP sob o n2 37.868/26-3, para_RS$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais),
totalmente subscrito e integralizado, em moeda corrente nacional, dividido em 10.000.000 (dez
milhGes) de quotas, no valor unitdrio de RS 1,00 (um real) cada.

Ato continuo, JOAQ LUIS DE CASTRO, acima qualificado, confere 3 NEO HOLDING FINANCEIRA
LTDA., acima qualificada, para fins de integralizagdo de seu capital social, a totalidade das
10.000.000 {dez milhGes) de quotas representativas do capital social da Sociedade, de sua
exclusiva titularidade, livres e desembaragadas de quaisquer énus ou gravames, nos termos do
instrumento de constituicio da NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., também datado de 20 de
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maio de 2026, cujo ato constitutivo sera arquivado conjuntamente com o presente instrumento
perante a JUCESP, retirando-se, em conséquéncia, do quadro societario da Sociedade.

Em raz3o da conferéncia acima, a NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA. ingressa no quadro
societario da Sociedade como sua tnica sécia.

Ato continuo, a tnica sécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova o aumento do capital
social da Sociedade, atualmente no valor de R$ 10.000.000,00 (dez milhBes de reais), totalmente
subscrito e integralizado, em moeda corrente nacional, dividido em 10.000.000 (dez milh&es) de
quotas, no valor unitdrio de RS 1,00 {um real), para RS 17.600.000,00 (dezessete milhdes e
seiscentos mil reais), dividido em 17.600.000 (dezessete milhGes e seiscentas mil) quotas, no
valor unitario de RS 1,00 (um real) cada, um aumento, portantaq, no valor de R$ 7.600.000,00
(sete milhdes e seiscentos mil reais), totalmente subscrito e integralizado, em moeda corrente
nacional, pela NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., por meio da capitalizagdo da reserva deé lucros
da Sociedade, conforme valores disponiveis no balancete intermedidrio aprovado e
especialmente levantado para esse fim.

Como resultado das deliberagdes acima, a CLAUSULA QUARTA do Contrato Social da Sociedade
passara a viger com a seguinte redagdo:

“Cldusula 42.: - O capital social da Sociedade € de RS 17.600.000,00 (dezessete milhdes
e seiscentos mil reais), totalmente siibscrito e integralizado, em moeda corrente deste
pais, dividido em 17.600.000 (dezessete milhdes e seiscentas mil) quotas, detidas em sua
totalidade, pela tnica sécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA.”

DA ALTERACAC DA DENOMINACAO SOCIAL

A (nica sécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a alteragdo da denominac3o social da
Sociedade, para NEO INSTITl{ICAO DE PAGAMENTO LTDA.

Como resultado da deliberagio acima, a CLAUSULA PRIMEIRA do Contrato Social da Sociedade
passara a viger com a seguinte redacio:

“Cldusula 18.: - A Sociedade Empresarial Limitada funcionaré sob o nome empresarial
NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. (“Sociedade”).”

DA ALTERACAO DO OBJETO SOCIAL

A Unica sbécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a alteracdo do objeto social da
Sociedade, para incluir as atividades de instituicio de pagamento, nas modalidades EME, EIPP
e Credenciadora, nos termos da regulamentacio em vigor do Banco Central do Brasil.
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Como resultado da delibera¢do acima, a CLAUSULA TERCEIRA do Contrato Social da Sociedade
passara a viger com a seguinte redag¢ao:

“Cldusula 39.: - A Sociedade terd por objeto social:

a)

b)

d)

exploragcdo da atividade de instituidor de arranjo de pagamento, nos
termos da requlamentagdo em vigor;

exploracdo da atividade de instituicio de pagamento que, aderindo a
um ou mais arranjos de pagamento, terd como atividade principal ou
acessoria, alternativa ou cumulativamente:

i disponibilizar servito de aporte ou saque de recursos mantidos
em conta de pagamento;
. executar ou facilitar a instru¢do de pagamento relacionada a

determinado servico de pagamento, inclusive transferéncia
originada de ou destinada a conta de pagamento;

jii. gerir conta de pagamento;

iv. emitir instrumento de pagamento pré-pago e pés-pago;

V. executar remessa de fundos; e

vi. converter moeda fisica ou’ escritural em moeda eletrénica, ou

vice-versa, credenciar a aceita¢do, ou gerir o uso de moeda
eletrénica;

atuagdo como credenciador que, sem gerenciar conta de pagamento,
habilita recebedores para a aceitagio de instrumento de pagamento
emitido por instituicéio de pagamento ou por instituigdo financeira
participante de um mesmo arranjo de pagamento, e participa do
processo de liquida¢do. das transacbes de pagamento como credor
perante o emissor, de acordo com as regras do arranjo de pagamento; e

exploragdio das seguintes atividades: consultoria e assessoria em gestdo
empresarial; administracdo de cartdo de crédito, débito, convénio e
servigos, de emissGo prépria ou emitidos por terceiros; emissdo e
administracio de beneficios de vale-alimentagdo, vale-refeicdo, vale-
transporte, vale-combustiveis; aluguel de equipamentos e periféricos
para uso de cartdo magnético e eletrénico; desenvolvimento e
licenciamento de progradmas de computador ndo-customizdveis sob
encomenda ou ndo; e intermediacdo e agenciamento de servigos e
negdcios em geral, exceto imobilidrios.”.

DA ALTERACAO DAS REGRAS DE ADMINISTRACAO E ELEICAO DE DIRETORES
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A Unica s6cia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a alteracdo das regras apliciveis a
administracdo da Sociedade, que passara a-ser administrada por uma Diretoria, composta por 3
(trés) Diretores, todos sem designa¢do especifica, residentes no Brasil, com prazo de mandato
unificado de 4 (quatro) anos, permitida a reeleicdo, observado que o mandato estender-se-3 até

a posse dos substitutos, nos termos da regulamentag¢do em vigor do Banco Central do Brasil.

Ato continuo, a Unica s6cia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a elei¢do e reeleigdo dos
seguintes Diretores:

i)

JOAO LUIS DE CASTRO, brasileiro, casado, nascido em 07.10.1980, advogado,
portador da cédula de identidade RG n2 33.028.861 SSP/SP, inscrito no CPF sob o n2
221.353.808-57, residente e domiciliado na Rua Alberto Faria, 150, Apto. 352,
Jardim Brasil, Campinas/SP, CEP 13.073-014, reeleito ao cargo de Diretor sem
designacdo especifica da Sociedade;

RODRIGO RIBEIRO MARINHO, brasileiro, solteiro, advogado regularmente inscrito
na OAB/SP sob o n2 385.843, portador da cédula de identidade RG n2 39117437-X
SSP/SP, inscrito no CPF sob o n? 412.163.828-08, residente e domiciliado na Rua
Pedro Vieira da Silva, 595, Bloco Miami, apto 24, Jardim Santa Genebra,
Campinas/SP, CEP: 13080-570, eleito ao cargo de Diretor sem designacio especifica
da Sociedade; e T

LUCAS DA SILVA, brasileiro, solteiro, economista, portador da cédula de identidade
RG n? 420138997 SSP/SP, inscrito:no CPF sob o n? 408.171.168-26, residente e
domiciliado na Rua Vitor Meirelles, 375, Bloco 1, ap. 17, Jardim Samambaia,
Campinas/SP, CEP: 13046-545, eleito ao cargo de Diretor sem designagao especifica
da Sociedade.

Como resultado da deliberagio acima, a CLAUSULA QUINTA do Contrato Social da Sociedade
passard a viger com a seguinte redagado:

“Clausula 52.: - A Sociedade serd administrada por uma Diretoria, composta por 3 (trés)
Diretores, todos sem designuagdo especifica, residentes no Brasil, com prazo de mandato
unificado de 4 (quatro) anos, permitida a reelei¢do, observado que o mandato estender-
se-d até a posse dos substitutos.

Pardgrafo Primeiro: - Os Diretdres terdo poderes para administrar, gerir e supervisionar
as atividades da Sociedade, utilizando o nome empresarial e podendo praticar todos os
atos necessdrios ao desenvolvimento das atividades da Sociedade, sempre em
observdncia a lei e a este contrato social.

Pardgrafo Segundo: - A Sociedade serd considerada validamente representada perante
terceiros mediante a assinatura:

(i) isolada, pelo Diretor JORO LUIS DE CASTRO;
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(ii) conjunta, por qualquer Diretor, junto com ¢ Diretor JOAO LUIS DE CASTRO; e
(iii) isolada de qualquer procurador devidamente nomeado nos termos deste
contrato social.

Pardgrafo Terceiro: - SGo expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes em relagtio
a Sociedade, os atos de qualguer sdcio, administrador, diretor, procurador ou
funciondrio que a envolverem em obrigagdes relativas a negdcios ou operacdes
estranhas aos objetivos sociais, tais como fiangas, avais, endossos ou quaisquer outras
garantias em favor de qualquer dos sdcios ou de terceiros, salvo se houver autoriza¢io
escrita dos socios, representado por seu representante legal, se necessdrio.

Pardgrafo Quarto: - A Sociedade poderad constituir procuradores para agirem em seu
nome.

Paragrafo Quinto: - As procuragdes outorgadas em nome da Sociedade deverdo sempre
especificar os poderes conferidos e deverdo ser assinadas na forma do Pardgrafo
Segundo acima. Com exceglio daquelas para fins judiciais as procura¢ées terdo um
periodo de validade limitado e no mdximo 1 {um) ano.

Pardgrafo Sexto: - Sdo Diretores da Sociedade:

a) JOAO LUIS DE CASTRO; brasileiro, casado, nascido em 07.10.1980, advogado,
portador da cédula de identidade RG n? 33.028.861 SSP/SP, inscrito no CPF sob
0 n? 221.353.808-57, residente e domiciliado na Rua Alberto Faria, 150, Apto.
35¢, Jardim Brasil, Campinas/SP, CEP 13.073-014;

b) RODRIGO RIBEIRO MARINHO, brasileiro, solteiro,. advogado regularmente
inscrito na OAB/SP sob o n? 385.843, portador da cédula de identidade RG n?
39117437-X SSP/SP, inscrito no CPF sob o n2 412.163.828-08, residente e
domiciliado na Rua Pedro Vieira da Silva, 595, Bloco Miami, apto 24, Jardim
Santa Genebra, Campinas/SP, CEP: 13080-570, eleito ao cargo de Diretor sem
designacgdo especifica da Sociedade; e

c) LUCAS DA SILVA, brasileiro, solteiro, economista, portador da cédula de
identidade RG n2 420138997 SSP/SP, inscrito no CPF sob o n? 408.171.168-26,
residente e domiciliado na Rua Vitor Meirelles, 375, Bloco 1, ap. 17, Jardim
Samambaia, Campinas/SP, CEP: 13046-545, eleito ao” cargo de Diretor sem
designagdo especifica da Sociedade.

Pardgrafo Sétimo: - Os Diretores poderdo ter direito a uma retirada mensai, a titulo de
“pré-labore”, estabelecida pelos sdcios e levada & conta de despesas gerais da
Sociedade, observadas as disposi¢Oes regulamentares pertinentes.”

DA CRIACAO DO COMPONENTE ORGANIZACIONAL DA OUVIDORIA
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A Unica sécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a criagdo da Ouvidoria da Sociedade,
com inclusdo, no Contrato Social da -Sociedade, da CLAUSULA SETIMA (e consequente
renumeragao das clausulas subsequentes), que vigera com a seguinte redac3o:

“Cldusula 72.: — A Sociedade constituird e manterd Departamento de Ouvidoria para
assegurar a estrita observéncia das normas legais e regulamentares relativos aos
direitos do consumidor e atuar como canal de comunicacdo entre as instituicdes e os
clientes e usudrios de seus produtos e servigos, inclusive na mediacéo de conflitos.

Pardgrafo Primeiro. — O componente organizacional de Ouvidoria poderd ser unico para
todas as empresas que facam parte do conglomerado financeiro da Sociedade.

Pardgrafo Segundo. — O componente organizacional de Ouvidoria serd segregado da
unidade executora da atividade de auditoria interna.

Pardgrafo Terceiro. — Constituem atribui¢des da Ouvidoria:

(i) prestagé@o de atendimento de ultima insténcia as demandas dos clientes e
usudrios de produtos e servicos que ndo tiverem sido solucionadas nos canais de
atendimento primdrio da Sociedade;

(ii) atuar como canal de comunicagdo entre a Sociedade e os clientes e usudrios de
produtos e servigos, inclusive na media¢do de conflitos; e

(iii) informar a Diretoria a respeito das atividades da Ouvidoria.

Pardgrafo Quarto. — As atribuicdes da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades:

(i) atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado ds
demandas dos clientes e usudrios de produtos e servigos;
(ii) prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas,

informando o prazo previsto para resposta;

(iii) encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto;

(iv) manter a Diretoria informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no
cumprimento de suas atribuicbes ‘e .sobre ‘o resultado das medidas adotadas pelos
administradores da Sociedade para soluciond-los;

(v) elaborar e encaminhar a auditoria interna, ao comité de auditoria, caso
existente, e a Diretoria, ao final de cada semestre, relatério qualitativo acerca das
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuicdes.

Pardgrafo Quinto. — O atendimento prestado pela Ouvidoria:

(i) deve ser identificado por meio.de nimero de protocolo, o qual deve ser fornecido
ao demandante;
(ii) deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por meio

de documento escrito ou por meio eletrénico, arquivada a respectiva documentagdo; e
{iii) pode abranger: (a) excepcionalmente, as demandas ndo recepcionadas
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inicialmente pelos canais de atendiménto primdério; e (b) as demandas encaminhadas
pelo Banco Central do Brasil, por 6rgdos publicos ou por outras entidades publicas ou
privadas.

Pardgrafo Sexto. — O prazo de resposta para as demandas ndo pode ultrapassar 10 (dez)
dias uteis, podendo ser prorrogado sob forma e prazo devidamente justificadas, uma
Unica vez, por igual periodo, limitado o nimero de prorrogacdes a 10% (dez por cento)
do total de demandas no més, devendo o demandante ser informado sobre os motivos
da prorrogacéo.

Pardgrafo Sétimo. — Compete a Diretoria designar o Ouvidor, sendo permitido ao Diretor
responsdvel pela Ouvidoria ser designado Ouvidor, desde que ndo haja conflito de
interesses ou de atribuicdes, desempenhar outras atividades na instituicdo, inclusive a
de Ouvidor, exceto a de diretor de administragdo de recursos de terceiros.

Pardgrafo Oitavo. — O Ouvidor teré mandato de 36 (trinta e seis) meses, permitida a
reeleicdo.

Pardgrafo Nono. — O Ouvidor serd designado consoante os seguintes critérios:

(i) Ter reputagdo ilibada;

(ii) Néo estar impedido por lei ‘especial ‘ou condenado por crime falimentar, de
prevaricagdio, peita ou suborno, concusséio, peculato, contra a economia popular, a fé
publica, a propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional ou a pena criminal que vede,
ainda que temporariamente, o acesso a'cargos publicos;

(iii) Formagdo em curso de nivel superior;

(iv) Amplo conhecimento dds atividades desenvolvidas pelas instituigbes
representadas e dos seus produtos, servigos, processos, sistemas etc.;

(v) Capacidade funcional de assimilar as questdes que sdo submetidas ao Ouvidor,
fazer as consultas administrativas aos setores cujas atividades foram questionadas e
direcionar as respostas obtidas em face dos questionamentos apresentados; e

(vi) Condigdes técnicas e administrativas de dar atendimento as demais exigéncias
decorrentes dos normativos editados sobre as atividades da Ouvidoria.

Pardgrafo Décimo. — O Ouvidor poderé ser destituido a qualquer tempo durante a
vigéncia do seu mandato nas seguintes hipéteses:

(i) Descumprimento das obrigagdes inerentes ao seu cargo;
(ii) Desempenho aquém daquele esperado;
(iii) Deixar de observar um dos requisitos previstos no Pardgrafo Nono acima;

(iv) Em razdo de demisséo; e
(v) Quando figurar em escdndalgs, indiciamentos, investigagbes criminais que
causem ou possam causar potencial dano de imagem & Sociedade.
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Pardgrafo Décimo Primeiro. — O Diretor responsdvei pela Ouvidoria é responsdvel pela
observdncia das normas legais = régulamentdres relativas aos direitos do consumidor,
devendo estar ciente de suas obriba;&es para cdm os clientes e usudrios dos produtos e
servigos da Sociedade.

Pardgrafo Décimo Segundo. — O Diretor responsdvel pela Ouvidoria deverd elaborar
relatdrio semestral, relativo as atividades da Ouvidoria, nas datas bases de 30 de junho
e 31 de dezembro e sempre que identificada ocorréncia relevante, o qual deverd ser
elaborado de acordo com as disposices do Banco Central do Brasil e encaminhado &
auditoria interna, ao comité de audiioria, quando existente, e a Diretoria.

Pardgrafo Décimo Terceiro. — A Sociedade assume o compromisso de:

(i) criar condicdes adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, bem como para
que sua atuagdo seja pautada pela transparéncia, independéncia, imparcialidade e
isencgdo; e

ii) garantir o acesso da Ouvidoria as informages necessdrias para elaboracéo de
resposta adequada as demandas recebidas, com tal apoio administrativo, podendo
requisitar informacdes e documentos para o exercicio de suas atividades no
cumprimento de suas atribuicdes.

Pardgrafo Décimo Quarto. A Socieddde divulgard semestralmente, em sua pdgina na
internet, as informacgGes relativas as.atividades desenvolvidas pela Ouvidoria.”

DA REGENCIA SUPLETIVA

A (nica sécia, NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA., aprova a aplicacdo supletiva da Lei 6.404 de
15 de dezembro de 1976 (“Lei das Sociedades Andnimas”) ao Contrato Social da Sociedade.

Em razdo da deliberagdo acima, a CLAUSULA NONA do Contrato Sacial da Sociedade vigera com
a seguinte redac3o:

“Cldusula 92.: - Os casos omissos'neste contrato social serdo resolvidos com observdncia
dos preceitos do Cddigo Civil (Lei 10.406/2002), aplicando-se supletivamente a Lei 6.404
de 15 de dezembro de 1976.”

DAS-DISPOSICOES FINAIS

Face as modificagSes havidas, a tnica sécia delibera consolidar o Contrato Social da Sociedade,
que passa a ter a seguinte redacdo: ' ’
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CONSOLIDA&RO DO CONTRATO SOCIAL DA
SOCIEDADE EMPRESARlAL LIMITADA

NEO INSTITUIGAO DE-PAGAMENTO LTDA.
CNPJ n2 25.165.749/0001-10
NIRE n? 35601453386

CAPITULO |
NOME EMPRESARIAL, SEDE, FILIAL E OBJETO SOCIAL

Cldusula 12.: - A Sociedade Empresarial Limitada funcionard sob o nome empresarial NEO
INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. (“Sociedade”).

Pardgrafo Unico: - O prazo de duragdo da Sociedade é mdetermmado sendo seu exercicio social
coincidente com o ano civil. )

Cldusula 22.: - A Sociedade terd sua sede e foro na Cidade de Barueri, Estado de S3o Paulo, na’
Alameda Rio Negro, 503, 18° andar, sala 1803, bairro Alphaville Industrial, CEP 06454-000,
podendo abrir e manter filiais, escritérios ou sucursais em qualquer parte do territério nacional
ou no exterior e desde que, agregados 3 matriz, contnbuam para que sejam atingidos os

¢

objetivos sociais. TroRrdAeer o
Pardgrafo Unico: - Filial 01 - Rua Guapuruvu, nr. 229 — 3° andar Sala 33/15 e 12, Bairro
Loteamento Alphaville, Cidade de Campinas-/ éstado de S3o Paulo — CEP 13.098-325, NIRE
35905932454 e CNPJ 25.165.749/0002:09, - .- =

Clausula 32.: - A Sociedade terd por objeto social:

a) exploragdo da atividade de.instituidor de arranjo de pagamento, nos termos da
regulamentagdo em vigor;

b) exploragdo da atividade de instituicdo de pagamento que, aderindo a um ou
mais arranjos de pagamento, terd como atividade principal ou acesséria,
alternativa ou comulativamente:

vii. disponibilizar servico de aporte ou saque de recursos mantidos em
conta de pagamento;

viii. executar ou facilitar a dnstru¢do de pagamento relacionada a
determinado servigo-de pagamento, inclusive transferéncia originada
de ou destinada a conta de pagamento;

iX. gerir conta de pagamento;

X. emitir instrumento de pagamento pré-pago e pds-pago;

Xi. executar remessa de fundos; e

xii. converter moeda ‘fisica .ou .escritural em moeda eletrénica, ou vice-

versa, credenciar a acéitacdo, ou gerir o uso de moeda eletrénica;
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c) atuagdo como credenciador que, sem gérenciar conta de pagamento, habilita
recebedores para 3 aceifagdo de instrumento de pagamento emitido por
instituicdo de pagamento ou por instituicio financeira participante de um
mesmo arranjo de pagamento, e participa do processo de liquidagdo das
transagdes de pagamento como credor perante o emissor, de acordo com as
regras do arranjo de pagamento; e

d) exploragdo das seguintes atividades: consultoria e assessoria em gestdo
empresarial; administragdo de cartdo de crédito, débito, convénio e servigos, de
emissdo propria ou emitidos por terceiros; emissdé™ e administragio de
beneficios de vale-alimentagdo, vale-refeicio, vale-transporte, vale-
combustiveis; aluguel de equipamentos e periféricos para uso de cartio
magnético e eletrbnico; desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador n3o-customizaveis sob encomenda ou n3o; e intermediacdo e
agenciamento de servigos e negécios em geral, exceto imobiliarios.

CAP{TULO Il
CAPITAL SOCIAL

Cldusula 42.: - O capital social da Sociedade é de R$ 17.600.000,00 {dezessete milhdes e
seiscentos mil reais), totalmente subscrito e ‘integralizado, em moeda corrente deste pais,
dividido em 17.600.000 (dezessete milhdes-e seiscentas mil) quotas, detidas em sua totalidade,
pela Unica sécia, NEQO HOLDING FINANCEIRA LTDA.

Pardgrafo Primeiro: - A responsabilidade do sécio Unico é restrita ao valor do capital social,
sendo que este ndo responde subsidiariamefte pelas obrigagdes sociais, mas responde pela
integralizagdo do capital social.

Pardgrafo Segundo: - Os recursos mantidos nas ¢ontas de pagamentos, nos termos do art. 12
da Lei 12.865/2013: (i) constituem patriménio separado, que nio sé confunde com o da
empresa, (i) ndo respondem direta ou indireta por nenhuma obrigagdo da empresa, nem podem
ser objeto de arresto, sequestro, busca e apreensdo ou qualquer outro ato de constrigdo judicial
em funcdo de débitos de responsabilidade da empresa, (iii) ndo podem ser dados em garantia
de débitos assumidos pela empresa, e (iv) ndo compdem o ativo da empresa, para efeito de
faléncia ou liquidag3o judicial ou extrajudicial. =

Pardgrafo Terceiro: - As quotas representativas do capital social ndo poderdo, em hipétese
alguma, ser nomeadas a penhora, nem gravadas em 6nus de qualquer natureza, salvo se
gravadas unica e exclusivamente pelos sdcios, como garantia de contratos de empréstimo
celebrados entre eles. ’ '

CAPITULO i
ADMINISTRACAO
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Clausula 52.: - A Sociedade serd tédmihistrada por’ uma Diretoria, composta por 3 (trés)
Diretores, todos sem designagdo dspédifica, residerites no Brasil, com prazo de mandato
unificado de 4 (quatro) anos, permitida a reelei¢do, observado que o mandato estender-se-3 até
a posse dos substitutos.

Pardgrafo Primeiro: - Os Diretores terdo poderes para administrar, gerir e supervisionar as
atividades da Sociedade, utilizando o nome empresarial e podendo praticar todos os atos
necessarios ao desenvolvimento das atividades da Sociedade, sempre em observancia a leie a
este contrato social.

Pardgrafo Segundo: - A Sociedade sera considerada validamente representada perante
terceiros mediante a assinatura:

(i) isolada, pelo Diretor JOAO LUIS DE CASTRO;

(ii) conjunta, por qualquer Diretor, junto com o Diretor JOAO LUIS DE CASTRO; e

(iii) isolada de qualquer procurador devidamente nomeado nos termos deste contrato
social.

Pardgrafo Terceiro: - S3o expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes em relagdo a
Sociedade, os atos de qualquer sécio, administrador, diretor, procurador ou funcionério que a
envolverem em obrigages relativas a negdtios ou operagdes estranhas aos objetivos sociais,
tais como fiancas, avais, endossos ou ‘quaisquer. outras garantias em favor de qualquer dos
socios ou de terceiros, salvo se houver autorizagio escrita dos sécios, representado por seu
representante legal, se necessario.

Pardgrafo Quarto: - A Sociedade podera constituir-procuradores para agirem em seu nome.

Pardgrafo Quinto: - As procuragBes outorgadas ém nome da Sociedade deverdo sempre
especificar os poderes os poderes conferidos e deverdo ser assinadas na forma do Paragrafo
Segundo acima. Com exce¢do daquelas para fins judiciais as procuracdes terdo um periodo de
validade limitado e no méximo 1 {um) ano. '

Pardgrafo Sexto: - Sdo Diretores da Sociedade:

a) JOAO LUIS DE CASTRO, brasileirt, casado, nascido em 07.10.1980, advogado, portador
da cédula de identidade RG n2 33.028.861 SSP/SP, inscrito no CPF sob 0 n2 221.353.808-
57, residente e domiciliado na Rua Alberto Faria, 150, Apto. 352, Jardim Brasil,
Campinas/SP, CEP 13.073-014;

b) RODRIGO RIBEIRO MARINHO, brasiigiro, solteiro, advogado regularmente inscrito na
OAB/SP sob o n2 385.843, portaddr'da cédula de identidade RG n2 39117437-X SSP/SP,
inscrito no CPF sob 0 n2 412.163.828-08, residente e domiciliado na Rua Pedro Vieira da
Silva, 595, Bloco Miami, apto 24,.Jardim Santa Genebra, Campinas/SP, CEP: 13080-570,
eleito ao cargo de Diretor sem designacdo especifica da Sociedade; e

¢) LUCAS DA SILVA, brasileiro, solteiro, economista, portador da cédula de identidade RG
n2 420138997 SSP/SP, inscrito no CPF sob o n? 408.171.168-26, residente e domiciliado
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na Rua Vitor Meirelles, 375;.Bioct 1, ap. 17, jardim Samambaia, Campinas/SP, CEP:

ES

13046-545, eleito ao cargo de Digetor sem deéigpa(;éo especifica da Sociedade.

Pardgrafo Sétimo: - Os Diretores poderdo ter direito a uma retirada mensal, a titulo de “pro-
labore”, estabelecida pelos sGcios e levada a conta de despesas gerais da Sociedade, observadas
as disposigoes regulamentares pertinentes. -

Clausula 62.: - A politicas e procedimentos internos da Sociedade para controle e prevengdo
dos crimes previstos na Lei nr. 9.613, de.3 de margo de 1998, deverdo ser aprovadas pela
Diretoria em observagdo as seguintes diretrizes: (i) elaborar um manual interno das politicas e
procedimentos indicado as responsabilidades dos integrantes de cada nivel hierdrquico da
instituigdo, (ii) contemplar a coleta e registro de informagdes tempestivas sobre clientes, que
permitam a identificagdo dos riscos de ocorréncia da prética dos mencionados crimes, (iii) definir
os critérios e procedimentos para selegdo, treinamento e acompanhamento da situacdo
econdmico — financeira dos empregados da empresa, (iv) incluir a andlise prévia de novos
produtos e servigos, sob a 6tica da prevengdo dos mencionados crimes, e (v) receber ampla
divulgacdo interna.

Pardgrafo Unico: - Os procedimentos internos devem incluir medidas prévias e expressamente
estabelecidas que permitam confirmar as informagdes cadastrais dos clientes e identificar os
beneficios finais das operagdes epossibilitar a caracterizagdo ou ndo de clientes como pessoas
politicamente expostas. ’ :

~ “"CAPITULO IV
OUVIDORIA

Clausula 72,: — A Sociedade constituira e mantera Departamento de Ouvidoria para assegurar a
estrita observancia das normas legais e regulamentares relativos aos direitos do consumidor e
atuar como canal de comunicagdo entre as instituigdes e os clientes e usudrios de seus produtos
e servigos, inclusive na mediacdo de conflitos.

Pardgrafo Primeiro. — O componente orgahizacional de Ouvidoria poderd ser Gnico para todas
as empresas que fagam parte do conglomerado financeiro da Sociedade.

Pardgrafo Segundo. ~ O componente organizacional de Ouvidoria sera segregado da unidade
executora da atividade de auditoria interna.

Paragrafo Terceiro. — Constituem atribui¢des da Ouvidoria:
(i) presta¢do de atendimento de Gltima instancia as demandas dos clientes e usudrios de

produtos e servigos que ndo tiverem sido-solucionadas nos canais de atendimento primério da
Sociedade;

{ii) atuar como canal de comunicagdo entre a Sociedade e os clientes e usudrios de produtos
e servicos, inclusive na mediacdo de conflitos; e
{iii) informar a Diretoria a respeito da$ atividades da Ouvidoria.
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Pardgrafo Quarto. — As atribuigdes da Ouvidoria abrahgem as seguintes atividades:

(i) atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas
dos clientes e usuadrios de produtos e servigos;
(ii) prestar esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas,

informando o prazo previsto para resposta;

{iii) encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo previsto;

{iv) manter a Diretoria informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no
cumprimento de suas atribuicdes e sobre o resultado das medidas adotadas pelos
administradores da Sociedade para soluciona-los;

(v) elaborar e encaminhar 3 auditoria interna, ao comité de auditoria, caso existente, e &
Diretoria, ao final de cada semestre, relatério qualitativo acerca das atividades desenvolvidas
pela Ouvidoria no cumprimento de suas atribuigdes.

Pardgrafo Quinto. — O atendimento prestado pela Ouvidoria:

{i) deve ser identificado por meio de nimero de protocolo, o qual deve ser fornecido ao
demandante; .
(ii) deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por meio de

documento escrito ou por meio eletrnico, arquivada a respectiva documentagio; e
(iii) pode abranger: (a) excepcionalriente; a5 demandas ndo recepcionadas inicialmente
pelos canais de atendimento primario; e (b) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do
Brasil, por 6rgdospiblicos ou por outras-entidades publicas ou privadas.

Pardgrafo Sexto. — O prazo de resposta para as demandas n3o pode ultrapassar 10 (dez) dias
Uteis, podendo ser prorrogado sob forma e-prazo devidamente justificadas, uma tnica vez, por
igual periodo, limitado o nimero de prorrogacdes a 10% (dez por cento) do total de demandas
no més, devendo o demandante ser informado sobre os motivos da prorrogacdo.

Pardgrafo Sétimo. — Compete a Diretoria designar o Quvidor, sendo permitido ao Diretor
responsavel pela Ouvidoria ser designado Ouvidor, desde que ndo haja conflito de interesses ou
de atribuicGes, desempenhar outras atividades na instituicdo, inclusive a de Ouvidor, exceto a
de diretor de administra¢do de recursos de terceiros.

Pardgrafo Oitavo. — O Ouvidor terd mandato de 36 {trinta e seis) meses, permitida a reelei¢3o.
Pardgrafo Nono. — O Cuvidor sera designado consoante os seguintes critérios:

(i) Ter reputagdo ilibada;

(i) Ndo estar impedido por lei especial ou condenado por crime falimentar, de
prevaricagao, peita ou suborno, concussdo, peculato; contra a economia popular, a fé publica, a
propriedade ou o Sistema Financeiro Nacional ou a pena criminal que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publiccs;

(iii) Formagdo em curso de nivel superior;
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(iv) Amplo conhecimento das atl\nda aes desenvd!v.das pelas instituicBes representadas e
dos seus produtos, sefvicos, procesSos, SGistemas etc.; .

(v) Capacidade funcional de assimilar as questGes gue sao submetidas ao Ouvidot, fazer as
consultas administrativas aos setores cujas atividades foram questionadas e direcionar as
respostas obtidas em face dos questionamentos apresentados; e

{vi) Condigdes técnicas e administrativas -de dar atendimento as demais exigéncias
decorrentes dos normativos editados sobre as atividades da Ouvidoria.

Pardgrafo Décimo. — O Ouvidor podera ser destituido a qualquer tempo durante a vigéncia do
seu mandato nas seguintes hipdteses: )

(i) Descumprimento das obrigagdes inerentes ao seu cargo;
(i) Desempenho aquém daquele esperado;

(iii) Deixar de observar um dos requisitos previstos no Paragrafo Nono acima;

(iv) Em razdo de demissio; e ’

v) Quando figurar em escandalos, indiciamentos, investigaces criminais que causem ou
possam causar potencial dano de imagem a Sociedade.

Pardgrafo Décimo Primeiro. — O Diretor responsavel pela Ouvidoria é responsdvel pela
observancia das normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor, devendo
estar ciente de suas obrigacdes para‘corfi b¢: tlientes e usudrios dos produtos e servicos da
Sociedade. : ' '

I

Pardgrafo Décimo Segundo. — O Dirétor résponsavel pela Quvidoria deverd elaborar relatério
semestral, relativo as atividades da Ouvidorid; has datas bases de 30 de junho e 31 de dezembro
e sempre que identificada ocorréncia relevante, o qual deverd ser elaborado de acordo com as
disposi¢des do Banco Central do Brasil e encaminhado

auditoria, quando existente, e a Diretoria.

Y

a auditoria interna, ao comité de

Pardgrafo Décimo Terceiro. — A Sociedade assume o compromisso de:

(i) criar condi¢des adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, bem como para que sua
atuacdo seja pautada pela transparéncia, indépendéncia, imparcialidade e isengdo; e
(ii) garantir o acesso da Ouvidoria as informagdes necessarias para elaboracdo de resposta

adequada as demandas recebidas, com tal apoio administrativo, podendo requisitar
informacdes e documentos para o exercicio de suas atividades no cumprimento de suas
atribuigGes.

Pardgrafo Décimo Quarto. — A Sociedade divulgard semestralmente, em sua pagina na internet,
as informacdes relativas as atividades desenvolvidas pela Ouvidoria.

CAPITULO V
ENCERRAMENTO DO EXERCICIO SOCIAL E REGENCIA SUPLETIVA

Clausula 82.: - O exercicio social findar-se-a4 em 31 de dezembro de cada ano, e é facultado a
Sociedade levantar mensalmente ou a.qualguer tempo balango com apuragdo de resultados,
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sendo certo que os lucros ou prejhizdigfseréo distribuidos ou suportados pelos sécios, na
proporg3o de suas participagdes rio capital social.

Cldusula 92.: - Os casos omissos neste contrato social serfo resolvidos com observancia dos
preceitos do Cédigo Civil (Lei 10.406/2002), aplicando-se supletivamente a Lei 6.404 de 15 de
dezembro de 1976.

CAP{TULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 102.: - Os diretores declaram, sob as penas da lei, de que ndo estdo impedidos de
exercer a administracdo da empresa, por lei especial, ou em virtude de condenagdo criminal,
ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso
a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno, concussdo,
peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas
de defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, fé publica ou a propriedade.

Cldusula 112.: - Foro competente deste contrato é o da Cidade da Comarca de Campinas (SP),
excluindo-se de quaisquer outros foros por.mais privilegiados que sejam.

E por estar justo e atertado, a sOcia e 05 diretores eleitos assinam eletronicamente a presente
alteracdo do contrato social, para que sejam produzidos os seus efeitos juridicos, faticos e legais.

%

Barueri/SP, 20de maio de 2026.

Assinado eletronicamente por:
Jodo Luis de Castro

- . ) CPF: ™*353.808** |
Socio retirante: Data: 26/05/2026 12:03:54 -03:00

e 28
JOAO LUIS DE CASTRO

3

Sdcia ingressante:

NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA.
Por meio do seu representante legal da sociedade efn constituigdo, JOAO LUIS DE CASTRO

Diretores nomeados: Assinado eletronicamente por:
Jodo Luis de Castro
CPF: *#*.353.808-*"
Pata: 26/05/2026 12:03:10 -03:00

JOAO LUIS DE CASTRO o

RODRIGO RIBEIRG MARINHO
I
RODRIGO RIBEIRO MARINHO cPF: ***.163.828-**
Data: 26/05/2026 12:04:02 -03:00

LUCAS DA SILVA

Assinade-eletronicamente por:
Lucas da Silva

CPF: ***.171.168-**

Data: 26/05/2026 11:59:51 -03:00

Q- 15/15



¥

PROCURACAO AD JUDICIA

NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, pessoa juridica de direito privado inscrita no Cadastro

Nacional de Pessoa Juridica sob o n. 25.165.749/0001-10, com enderego & Alameda Rio Negro,
n. 503, sala 1803, Alphaville, CEP 06454-000, Barueri, Estado de S3ao Paulo, enderego eletrénico
rodrige.marinho@neofacilidades.com.br, telefone (11) 3631-7730, doravante simplesmente
designada como “Outorgante”, nomeia e constitui como seu procurador, doravante

simplesmente designado como “Outorgado”, o senhor RODRIGO RIBEIRO MARINHO, advogado

. regularmente inscrito no Conselho Seccional de Sdo Paulo da Ordem dos Advogados do Brasil

sob n. 385.843, ambos com enderego pfofissional na sede da Outorgante.

Poderes conferidos: a Outorgante confere ao Outorgado os poderes gerais para o foro {cldusula
ad judicia e ad judicia et extra), especialmente para confessar, reconhecer a procedéncia do
pedido, transigir, desistir, renunciar ao direito sobre o qual_se funda a ag¢do, receber, dar
quitacdo, firmar compromisso e assmar declaragao hem como praticar todos os demais atos

que se fizerem necessarios para o cabal desempenho das atribui¢cGes que ora lhe sdo conferidas.
Substabelecimento de poderes: 0s poderes aqui.outorgados poderdo ser substabelecidos, no
todo ou em parte, a favor de terceiros, conforme a conveniéncia. O presente instrumento tera
validade de 01 (um) ano a partir de sua assinatura.

Barueri, Estado de Sdo Paulo, 23 de junho de 2026.

NEO HOLDING FINANCEIRA LTDA

Jodo Luis de Castro - Representante Legal

www.neofacilidades.com.br

Para verificar as assinaturas vé ao site hitp:/oab.portaldeassinaturas.com.br e utilize o cddigo DFC4-5E24-8A7F-7748,

Este documento foi assinado digitalmente por Joao Luis De Castro,

Alameda Rio Negro, 503 - Sala 1803
Nphavz!le Industrial, Barueri - SP - CEP: 06.454-000

Este documenio foi assinado digitalmente por Joao Luis De Casiro.
{m ZinEa VRUIREr as assinaturas vA 20 site hitpi//oab.portaldeassinaturas.com br e utilize o cddigo DFC4-5E24-8A7F-7748.
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O documento acima foi proposto para assinatura-digitai na plataforma Portal OAB. Para verificar as
assinaturas clique no link: http://oab:portaid'éés*sihaturas.cc:m.Bf/Veriﬁcar/DFC4-5E24—8A7F-7748 ou va até
o site http://oab.portaldeassinat_uras;cpm;'b[%grgg,géeggggggggg abaixo para verificar se este documento é
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valido.

Cdbdigo para verificagdo: DFC4-5E24-8A7F-7748
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Hash do Documento
41285F45DEC27A126DC5AA665CF4961835D7F48BFCDESC84764D92A00E9668CA

. O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 23/06/2026 é(s&o) :

@ Joao Luis De Castro (Signatario) - em 23/06/2026 11:59 UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital
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Evidéncias

Geolocation: Location not shared by usér.
IP: 172.16.4.22
AC: AC OAB G3




SUBSTABELECIMENTO

Pelo presente instrumento particular de substabelecimento, eu, RODRIGO RIBEIRO
MARINHO, advogado regularmente inscrito no Conselho Seccional de Sdo Paulo da

Ordem dos Advogados do Brasil sob n. 385.843, SUBSTALECO, com reserva de poderes,

a outorga a mim conferida por, NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, pessoa
juridica de direito privado inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob o n.
25.165.749/0001-10, com endereco a Alameda Rio Negro, n. 503, sala 1803, Alphaville,
‘ CEP 06454-000, Barueri, Estado de S3o Paulo, endereco eletrénico
rodrigo.marinho@neofacilidades.com.br, telefone (11) 3631-7730, em favor de VICTOR

ACAYABA GOES, advogado regularmente inscrito no Conselho Seccional de Sdo Paulo
da Ordem dos Advogados do Brasil sob o n. 529.500; GABRIELA KAUANE ZANARDO
MARQUES, advogada regularmente inscrita no Conselho Seccional de Sdo Paulo da
Ordem dos Advogados do Brasil sob o n. 430.650; VITOR BATISTA MARTINELLE,
advogado regularmente inscrito no-Canselho. Seccional de Sdo Paulo da Ordem dos
Advogados do Brasil sob o n. 444.327 e NAIARA CAROLINA SANTOS CAOVILA, advogada
regularmente inscrita no Conselho Seccional de S3o Paulo da Ordem dos Advogados do

Brasil sob o n. 476.801.

. Poderes conferidos: poderes gerais para o foro (clausula ad judicia e ad judicia et extra),
especialmente para confessar, reconhecer a procedéncia do pedido, transigir, desistir,
renunciar ao direito sobre o qual se funda a agdo, receber, dar quitagdo, firmar
compromisso e assinar declara¢do, bem como praticar todos os demais atos que se
fizerem necessdrios para o cabal desempenho das atribuicbes que ora lhe sdo

conferidas.
Barueri, Estado de Sdo Paulo, 23 de junho de 2026.

NEO INSTITUICAO.DE PAGAMENTO LTDA
Rodrigo Ribeiro Marinho - Procurador

Para verificar as assinaturas vé ao site htlp:Joab.porialdeassinaturas.com.br e utilize o cédigo 405F-8ECB-CA3F-735E.

Este documento foi assinado digitalmente por Rodrigo Ribeiro Marinho.

www.neofacilidades.com.br

o » sl Bia Negio, 503 Sata 1803
Este documento foi assinado digitalmente r%}df&}f’?éix ‘Mf‘é‘x T e )
Para verificar as assinaturas va 4o site ng?ﬁéa Q.Eo’r L %ff% S%é”;’%m%g%r SERiPe 435835 205F-8ECB-CAZF-735E.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURIUVA

ESTADO DO.PARANA

JULGAMENTO DE IMPUGNACAO DE EDITAL

Referente ao Pregio Eletronico n® 19/2026.

DECIDO acolher integralmente o conteudo do parecer exarado pelo Setor Juridico
¢ adotd-lo como motivagéio para o presente ato decisorio, em razdo de seus irrepreensiveis e

inafastaveis fundamentos (conforme artigo 2°, §3°, do Décreto Federal n® 9.830/2019).

Com efeito, DECIDO pelo conhecimento parcial da impugnagéo apresentada pela
pessoa juridica NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA, CNPJ 25.165.749/0001-10,

alterando os itens apontados no edital de Pregido Eletronico 19/2026.

Curitiva, 04 de novembro de 2026.

LUCIANA sinado de forma
MARILIA DA ﬂf\ﬁ?ﬂ%k"c"‘“’*

COSTA: 2001 61 COSTA 20016102894

dos 2026.11.04
02894 16:45:54 -03'00"
Luciana Marilia da Costa
Pregoeira

CHRISTIANO Assinado de forma digital

GIUNTA por CHRISTIANG GIUNTA

ORGES:90372808972
BORGES: 9037280 %ados»zozs 11.04

8972 16:45:23 -03'00"
Christiano Giunta Borges

Prefeito Municipal

AVENIDA ANTONIO CUNHA, n°. 81 - TELEFAX (43) 3545-8600 ~ CEP 84280-000 — CURIUVA - PR
!




MUNICIPIO DE CURIUVA

—

- ESTADO DO PARANA
Avenida Antdnio Curiha, 81, Fone (43)-3545-1222, CEP 84280-000, Curitva (PR)
http://www.curiuva.pr.gov.br/ - E-mail: juridico@curiuva.pr.gov.br

PARECER JURIDICO

PREGAO ELETRONICO N° 19/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 68/2026
ASSUNTO: Impugnagao ao Edital

IMPUGNANTE: NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA.

Em resposta a impugnacdo aprés;entada pela pessoa juridica acima mencionada,
este Procurador Juridico tem a aduzir 0 que segue:

A impugnacao foi apresentada tempestivamente, nos termos do artigo 164 da Lei
n° 14.133/2021, de modo que suas razdes devem ser conhecidas.

No mérito, a impugnacdo deve ser parcialmente acolhida.

Conforme se pode extrair da impugnacdo apresentada, a impugnante requer a
exclusdo dos itens 17.2 e 17.9 do edital e a substituicdo integral da minuta do contrato
(anexo III), relativos a servigo de exames de eletrocardiograma por telemedicina, por
disposigdes compativeis com o objeto licitado.

Requer a retificagdo do item 13.2, alinea “a” do edital e do item 10.2.1.1 do termo
de referéncia, para admitir atestados de gestdo de cartdes de beneficio alimentacdo,

refeigdo ou similares, sem exigéncia de mengdo as tecnologias EMV e NFC; suprimir a
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exigéncia de periodo “consecutivo”, admitindo-se periodos sucessivos ou ndo (art. 67, §
50 da Lei n°® 14.133/2021); e prever expressamente o somatorio de atestados.

Requer a fixacdo, no corpo do edital, de prazo Unico e exequivel de implantagao,
com termo inicial definido, contado a partir do recebimento da base cadastral completa,
com a exclusdo ou adequacdo do item 17.1 e do campo “prazo de entrega” do modelo
de proposta e a previséo‘.de prorrogagdo proporcional em caso de atraso do Municipio.

Requer a alteracdo do fluxo de pagamento, para que o valor dos créditos seja
repassédo a contratada com antecedéncia em relacdo a data da recarga, mantidos o
atesto e o prazo do item 18.1 apenas para a taxa de administragéo,'nos termos do art.
145, § 1° da Lei n° 14.133/2021.

Requer, em consequéncia & divulgagdo do edital e dos anexos retificados e a
reabertura do prazo legal para apresentagdes de propostas, na forma do art. 55 § 19, da
Lei n® 14.133/2021, pois as -alteragdes interferem na formulacdo das ofertas. Requer,
ainda, resposta fundamentada aos pontos suscitados, no prazo do art. 164, paragrafo
Unico, da mesma Lei, divulgada na plataforma BLL e no sitio eletr8nico oficial.”

Pois bem.

O Pregdo se destina exclusivamente a aquisigdo de bens e servicos comuns. Nesse
sentido, a Lei n® 14.133/2021, em seu artigo 69, inciso XIII, define o conceito de “bens
e servigos comuns”, a saber: “Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se: /...] XIIT -
bens e servicos comuns: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacoes
usuais de mercado”.

Conclui-se que os bens e servicos comuns sao aqueles que:
(a) tenham um padrao de desempenho e qualidade;

(b) o padréo de desempenho e qualidade é passivel de ser objetivamente definido
no edital; e

(c) tal objetividade resulte de especificagbes usuais no mercado.
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E evidente que para se estabelecer 0 bem ou servico como “comum” serd
necessario exame predominantemente fatico e de natureza técnica, sempre
anterior a deflagragdo do certame.

Da andlise da documentacdo existente nos autos, € possivel constatar que a
impugnante tem razdo quanto a impropriedade dos itens 17.2 e 17.9 do edital e de
itens da minuta do contrato (anexo III), pois tais pontos se referem a servigos de exames
de eletrocardiograma por telemedicina e sdo totalmente disposigdes incompativeis com
o objeto a ser licitado. '

Portanto, cabe ao Setor Juridico concluir que a alteragdo do edital é pertinente,
sugerindo-se a modificacdo dos itens apontados do edital para alterar a minuta do
contrato onde consta a descrigdo do objeto e condigdes de: execucdo de servico
totalmente diverso do objeto a ser licitado.

Os demais fundamentos apresentados devem ser indeferidos. A exigéncia de
atestados, na forma como foi feita no edital impugnado, estd em sintonia com o artigo
67 da Lei de Licitacdes.

O pedido quanto ao prazo de implantagao contado a partir do recebimento da base
cadastral completa podera.ser avaliado pelo Setor competente, caso haja dividas quanto
a si]a exequibilidade.

*  De igualo modo, o pedido quanto a alteracio do fluxo de pagamento, para que o
valor dos créditos seja repassado a contratada com antecedéncia em relagdo & data da
recarga podera ser avaliado pelo Setor competente, caso haja ddvidas quanto a sua
exequibilidade.

E importante ressaltar que em 24 de setembro de 2026, foi publicada a Lei n©
1621/2026, a qual altera o valor do programa de Auxilio-Alimentac8o para o valor de R$
360,00 (trezentos e sessenta reais). Por consequencia, sugere-se que seja alterado o
valor do contrato, com a imediata republicacdo, reabrindo-se o prazo para todos 0s
licitantes.

Pr or Juridico

AB/PR 66351
PAGINA 3DE 4



E 1Y

MUNICIPIO DE CURIUVA

ESTADO DO PARANA
Avenida Antdnio Cunha, 81, Fone (43) 3545-1222, CEP 84280-000, Curitiva (PR)
http://wwwrcuriuva.pr.gov.br/- E-mail: juridico@curiuva.pr.gov.br

ANTE O EXPOSTO, o parecer é no sentido de que a impugnagdo apresentada
por NEO INSTITUICAO DE PAGAMENTO LTDA. deve ser conhecida e, no mérito,
deve ser parcialmente acolhida, para o fim de correcdo das impropriedades dos itens
17.2 e 17.9 do edital, de itens da minuta do contrato (anexo III), e demais pontos que
porventura existam.

Além disso, sugere-se que seja alterado o valor do objeto conforme os valores
atualizados pela Lei Municipal n°® 1621/2026.

Curidva - PR, 4 de novembro de 2026.

rocurador Juridico
OAB/PR 66351

FABIANG HUSSAR
Procurador Juridico
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURIUVA

ESTADO DO PARANA

DEPARTAMENTO COMPRAS

MEM N° 1012 / 2026 CuriGiva PR, 28 de Outubro de 2026.

A
DEP. DE LICITAGOES

RESPOSTA A QUESTIONAMENTO CARTAO ALIMENTAGAO, PROCESSO
19/2026.

QUESTIONAMENTO: NEO INSTITUIQAO D’E' PAGAMENTO LTDA

1) quanto ao pedido de atestado de capacidade tecnica em especificacdes do modelo
do cartao que sera usado.

DA POSSIBILIDADE LEGAL DE EXIGIR ATESTADO COM CARACTERISTICAS
ESPECIFICAS.

A exigéncia de atestado de capacidade técnica com caracteristicas especificas esta
plenamente amparada na legislagio e ndo configura restricio indevida a
competitividade, conforme fundamentagéo abaixo:

Base Legal --Lei n° 14.133/2021:

Art. 67, inciso II:

"certidoes ou atestados [...] que demonstrem capacidade operacional na
execucdo de servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior”

A lei expressamente autoriza a Administragio a exigir atestados que comprovem
experiéncia em servigos similares e de complexidade equivalente ou superior. No
caso em tela, as caracteristicas tecnoldgicas exigidas (chip EMV, contactless NFC
bandeira aberta, certificagiio PCI DSS) sdo inerentes ao objeto licitado e indispensav
para garantir a seguranga e a qualidade do servigo.

Art. 67, §1°

"A exigéncia de atestados serd restrita as parcelas de maior relevdncia ou valor
significativo do objeto da licitagdo...”

As caracteristicas tecnoldgicas do cartdo (chip EMV, NFC, bandeira aberta) constituem
o nucleo essencial do servigo de gerenciamento de vale-alimentagio, representando a
parcela de maior relevéncia técnica e operacional.

DA JUSTIFICATIVA TECNICA - HISTORICO DE RESCISAO CONTRATUAL
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A exigéncia de atestado com caracteéristicas especificas esta diretamente relacionada ao
histérico de inadimplemento e problemas de seguranga enfrentados pelo Municipio de
Curitiva/PR:

e O contrato anterior (Contrato n° 24/2022) foi rescindido unilateralmente em
razio de descumprimento, contratual grave pela empresa FACE CARD
ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA;

e A contratada anterior interrompeu sistematicamente os repasses financeiros aos
estabelecimentos comerciais, causando prejuizos ao comércio local e aos
servidores municipais;

o A situagdo de inadimpléncia foi generalizada, afetando dezenas de municipios
nos estados do Parané e Rio Grande do Sul;

e A nova contratagdo exige salvaguardas técnicas robustas para evitar a
repeticio dos problemas anteriores. -

A exigéncia de atestado com caracteristicas especificas (chip EMV, contactless NFC,
certificagiio PCI DSS) € medida preventiva e proporcional, destinada a assegurar que a
futura contratada possua experiéncia comprovada em solugbes tecnoldgicas
equivalentes ou superiores as exigidas no edital.

DA POSSIBILIDADE DE SOMATORIO DE ATESTADOS

Em consonéncia com a Lei n® 14.133/2021 e a jurisprudéncia do TCU, € plenamente
admitido o somatdrio de atestados para comprovagédo da capacidade técnica, conforme
disposto no edital:

Art. 67, §2° da Lei 14.133/2021:

"Observado o disposto no caput e no §1° deste artigo, serd admitida a exigéncia de
atestados com’ quantidades minimas de até 50% (cinquenta por cento) das parcelas de
que trata o referido pardgrafo, vedadas limitagdes de tempo e de locais especificos
relativas aos atestados."

Jurisprudéncia do TCU - Acérddo 2.839/2025-Plenério:

"Somar atestados é a regra; proibir é a excegdo, e excegdo que so se sustenta c
Jjustificativa técnica detalhada.”

O edital de Curiiva/PR expressamente p€rmite o somatério de atestados para atingir
quantitativo minimo de 254 cartGes ativos, desde que cada atestado comprove a

prestag@io de servigos com as caracteristicas técnicas exigidas (chip EMV, contactless
NFC, bandeira aberta).

DA JURISPRUDENCIA DO TCE-PR
O Tribunal de Contas do Estado do Parand (TCE-PR) tem entendimento consolidado

sobre a obrigatoriedade de comprovagdo de capacidade técnica e a possibilidade de
exigir caracteristicas especificas compativeis com o objeto:
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TCE-PR - Representaggo n° 8/2024 (Municipio de Sengés/PR):

"A comprovagdo de capacidade técnica é requisito obrigatério em licitagdes, e a
Administracdo pode exigir atestados que demonstrem experiéncia em servigos de
complexidade-equivalente ou superior ao objeto licitado.™

2) quentionamento quanto ao.prazo de implantacio e funcionamentos

O edital estabelece o prazo de 30 (trinta) dias corridos para a entrega dos cartdes fisicos
no setor de RH da Prefeitura, e o funcionamento integral do sistema (cartdes ativos +
primeira recarga processada) até o 31° dia, contados da assinatura do contrato.

O cronograma completo € o seguinte:

. Prazo (contado da assinatura do
Etapa
contrato)
Entrega da lista de servidores (pela 5 dias
Prefeitura) )
|Cadastro dos servidores Até 15 dias
Entrega dos cartdes fisicos no RH Até 30 dias corridos
4C§)pacltagao dos gestores do RH (minimo De 21 a 30 dias
Sistema em pleno funcionamento + 1* 31° dia
recarga

DA RAZOABILIDADE DO PRAZO

O prazo de 30 dias é plenamente razo4vel e compativel com a natureza do servigo,
especialmente considerando que:

a) E a empresa que j4 presta esse tipo de servigo. O mercado de cartdes de beneficio
(vale-alimentag@o) € altamente competitivo e consolidado no Brasil. As empresas
especializadas possuem infraestrutura pronta para emissdo de cartGes em larga escala,
com capacidade de produgdo personalizada em dias. Para empresas que operam com
bandeira aberta (Visa, Mastercard, Elo), a emiss8o.segue padrSes automatizados de
mercado.

b) O prazo de 30 dias é padrdo de mercado. E comum em editais de vale-alimentago o
prazo de 15 a 30 dias para inicio da operag#o. Trata-se de referéncia amplamente
adotada em licitagdes miunicipais e estaduais para servigos idénticos.

c) Trata-se de servigo j& operado pelas licitantes. A exigéncia de atestado com
experiéncia minima de 12 meses em operagdo de cartdes (prevista no edital) pressupde
que a futura contratada j4 domina o processo de emiss#o, cadastro e recarga. Quem ja
opera esse servigo ndo necessita de prazo maior para iniciar a execuggo.
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3) questionamento quanto ao prazos de pagamentos aos fornecedores, mercados
farmacias etc

O edital fixa o prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data da transagfo
realizada pelo servidor, para que a contratada efetue o repasse financeiro aos
estabelecimentos comerciais credenciados.

Esse prazo nfo € uma escolha discricionaria da Administragio — ele é obrigatdrio por
for¢a de norma federal, conforme fundamentagfo a seguir.

DA BASE LEGAL FEDERAL — DECRETO N° 12,712/2025

O Decreto n° 12.712, de 11 de novembro de 2025, que altera o0 Decreto n° 10.854/2021
e regulamenta o Programa de Alimentagdo do Trabalhador (PAT) nos termos da Lei n°
14.442/2022, estabeleceu de forma expressa e obrigatéria o prazo méaximo de repasse
a0s estabelecimentos comerciais:

Art. 182-C — O repasse dos valores das transagdes realizadas pelos trabalhadores aos

estabelecimentos comerciais credenciados devera ser efetuado em prazo nfio superior a
15 (quinze) dias, contados da data da transag3o.

\
Esse dispositivo ¢ de observancia obrigatéria para todos os contratos de fornecimento
de vale-alimentag8o, sejam eles firmados com entes publicos ou privados.

DO DECRETO N° 12.712/2025 — PRAZOS DE ADEQUACAO

O Decreto 12.712/2025 estabeleceu prazos de adequagio diferenciados:

Segmento |Prazo para adequacio ao repasse de 15 dias

Mercado privado|/90 dias da publica¢do do Decreto

Mercado publico|360 dias da publica¢io do Decreto

Ou seja, para os contratos da Administragdo Publica, o prazo de 15 dias para repasse aos
estabelecimentos comerciais ja estd plenamente vigente, pois o prazo de 360 dias de
adequagdo ja transcorreu.

Importante: A adog8o do prazo de 15 dias no edital de Curiiva/PR ndo é uma imposigio
adicional ou restritiva— é o cumprimento de obrigagdo legal federal.

sem mais para 0 momentg
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