MUNICIPIO DE PONTA GROSSA
Secretaria Municipal de Administragcao e Recursos Humanos
Departamento de Compras e Contratos

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE:

A Administracdo Municipal de Ponta Grossa, no exercicio de suas competénci-
as institucionais, € responsavel pela gestdo da frota de veiculos oficiais desti-
nada ao atendimento das diversas secretarias e unidades administrativas. Essa
frota, composta por veiculos préprios e locados, foi dimensionada para suprir

as demandas regulares e previsiveis de deslocamento dos servidores publicos.

Entretanto, a dindmica das atividades administrativas evidencia, de forma re-
corrente, a existéncia de necessidades de deslocamento que ndo se submetem
a planejamento prévio rigido, tais como atendimentos urgentes, demandas
emergenciais, deslocamentos em horarios atipicos, trajetos nao recorrentes ou
situacdes administrativas imprevistas. Essas demandas, embora ndo ocorram
de maneira continua em termos de utilizagdo diaria, manifestam-se de forma
permanente ao longo do tempo, caracterizando-se como tipicas de servigo de

demanda continuada, com consumo variavel e imprevisivel.

Nessas circunstancias, a frota oficial existente mostra-se insuficiente para as-
segurar resposta imediata e eficiente a todas as solicitagdes, sendo antie-
condmica e desproporcional a ampliagédo permanente da frota para atendimen-
to de picos eventuais de demanda. A inexisténcia de solugdo complementar
adequada pode comprometer a eficiéncia operacional da Administragdo e oca-

sionar atrasos na execugao de atividades publicas essenciais.

Diante desse cenario, identifica-se a necessidade de contratacdo de solugao
tecnoldgica que atue de forma complementar a frota municipal, oferecendo fle-
xibilidade, disponibilidade permanente e atendimento tempestivo as demandas
de transporte ndo atendidas de forma imediata pelos meios regulares. A solu-
¢ao pretendida visa assegurar a continuidade do servigo publico, otimizar a uti-

lizacdo dos recursos disponiveis e evitar a criagdo de custos estruturais fixos
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desnecessarios, alinhando-se aos principios da eficiéncia, economicidade e

interesse publico.

2. AREA DEMANDANTE:

Secretaria Municipal de Administracéo

3. OBJETO:

O objeto da presente contratagdo consiste na prestagdo de servigos de inter-
mediacao e agenciamento de transporte de passageiros, por meio de platafor-
ma digital integradora de servigos de mobilidade urbana, com meio de paga-
mento integrado, destinada ao atendimento das necessidades de deslocamen-

to de servidores no exercicio de atividades institucionais.

De forma complementar, o objeto compreende a prestagéo de servigos de pa-
gamentos, recebimentos e gest&o financeira associados a utilizacdo de solu-
¢des de mobilidade urbana, por meio de plataforma inteligente capaz de reali-
zar, de maneira automatizada, a cotagao, a comparacao e a selecido das me-
Ihores condi¢cdes de deslocamento entre os parceiros integrados, com base em

critérios objetivos, especialmente o menor preco.

A contratacdo caracteriza-se como servico de demanda continuada, com exe-
cucao por demanda, sem quantitativo previamente definido, sendo a utilizagcao
condicionada as necessidades operacionais da Administragdo ao longo da vi-

géncia contratual.
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4. ESPECIFICAGAO TECNICA DO OBJETO:

A solugéo a ser contratada consiste em plataforma digital integradora de servi-
¢os de mobilidade urbana, destinada a intermediagdo, agenciamento, gestao e
pagamento de deslocamentos de passageiros, operando como solugado com-

plementar a frota oficial do Municipio.

A plataforma devera integrar empresas de Servigos de Transporte Individual
Privado (STIP), permitindo a cotagado simultdnea de multiplos operadores € a
selecao automatica da melhor op¢ao de deslocamento, com base em critérios
objetivos, especialmente o menor prego, assegurando tratamento isonémico

entre os prestadores integrados.

4.1. Caracteristicas Gerais da Solucao

A solucao é comercializada com exclusividade pelo Banco do Brasil.

Utiliza sistema de precos dindmicos, que considera o equilibrio entre a oferta
de motoristas e a demanda no momento da solicitagdo da viagem.

Possui pedido de patente de invencgao registrado junto ao Instituto Nacional da
Propriedade Industrial — INPI, sob o n°® BR 102021017028-0 A2, o que confere

singularidade tecnoldgica a solugéo.

4.2. Disponibilidade e Acesso

A plataforma tecnoldgica devera operar de forma continua, com disponibilidade
24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive em finais

de semana e feriados.

O acesso dos usuarios devera ocorrer por meio de aplicativo mobile e plata-
forma web, sendo o aplicativo compativel com os sistemas operacionais An-
droid e iOS. O acesso ao aplicativo mobile sera realizado mediante autentica-

¢ao por conta Google.
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4.3. Funcionalidades para o Usuario

O aplicativo mobile devera permitir a solicitacdo de corridas com indicagao pre-
cisa do local de embarque.

Devera possibilitar o envio de notificagbes ao usuario sobre a chegada do vei-
culo ao local indicado.

Devera permitir o cancelamento da corrida pelo usuario, conforme as regras
estabelecidas pelas plataformas de mobilidade integradas, sem énus para a
CONTRATANTE.

ApOs a realizagdo da corrida, o sistema devera disponibilizar historico conten-
do, no minimo, informagdes de origem, destino, data, horario e valor.

O aplicativo devera permitir que o usuario avalie o servi¢o prestado.

4 4. Portal de Gestao e Controle

A solugdo devera disponibilizar portal de gestdo web destinado ao acompa-

nhamento e controle da utilizagdo do servigo pela Administragao.

O portal devera permitir o cadastro e o gerenciamento dos servidores autoriza-

dos, a vinculacao a centros de custo e a definicdo de perfis de utilizagao.

Os relatérios gerenciais deverao conter, no minimo, as seguintes informacdes
por corrida: valor detalhado, enderegcos de origem e destino, quilometragem
percorrida, percurso realizado, data, horario e identificacdo do usuario solicitan-

te.

A plataforma devera possibilitar a emissao de relatérios especificos contendo a
identificacao do veiculo, placa e motorista, sempre que necessario para fins de

fiscalizacao.

As informacdes relativas as corridas deverdo permanecer disponiveis para

consulta pelo prazo minimo de 12 (doze) meses.
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4.5. Sistema de Pagamento e Medicao

A plataforma devera centralizar o pagamento de todas as viagens realizadas,
efetuando o recebimento dos valores e o repasse aos operadores de mobilida-

de urbana integrados.

Para fins de medicéo e faturamento, a solugao devera gerar relatérios mensais
detalhados de utilizagdo, contendo, no minimo, nome do usuario, data da corri-
da, valor, local de origem e centro de custo responsavel, servindo como base

para fiscalizagdo, recebimento e pagamento dos servigos.

5. JUSTIFICATIVA DETALHADA DA CONTRATAGAO E FUNDAMENTAGAO
LEGAL:

A contratagdo de solucao tecnologica para intermediacdo e agenciamento de
transporte de passageiros justifica-se pela necessidade de aprimorar a eficién-
cia, a economicidade e a governancga da logistica de deslocamento de servido-
res da Prefeitura de Ponta Grossa. Conforme identificado no Documento de
Formalizacao da Demanda, a frota oficial existente, propria e locada, atende
adequadamente as demandas regulares e previsiveis, porém ndo se mostra
suficiente para suprir, de forma tempestiva, necessidades de deslocamento de

carater emergencial, pontual ou de dificil programagao prévia.

Essas demandas manifestam-se de forma recorrente ao longo do tempo, ainda
que com consumo variavel e imprevisivel, caracterizando-se como servigo de
demanda continuada. A ampliagdo permanente da frota para atendimento de
picos ocasionais revela-se medida antieconédmica e desproporcional, gerando
custos fixos elevados e ociosidade operacional. Nesse contexto, a solugao digi-
tal proposta apresenta-se como alternativa tecnicamente adequada e economi-
camente vantajosa, ao permitir atendimento imediato das demandas, com pa-

gamento restrito aos servigos efetivamente utilizados.
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A plataforma integra multiplos operadores de mobilidade urbana e realiza, de
forma automatizada, a cotagao e a selegdao da melhor opg¢ao de deslocamento
com base em critérios objetivos, especialmente o menor preco, promovendo a
isonomia entre fornecedores e a racionalizagdo do gasto publico. Adicional-
mente, a centralizagcdo da gestdo financeira e dos pagamentos em ambiente
unico fortalece os mecanismos de controle, rastreabilidade e transparéncia,
permitindo fiscalizagao efetiva e prestagao de contas precisa perante os 6rgaos

de controle.

Sob o aspecto juridico, a solugao apresenta caracteristicas técnicas singulares
que inviabilizam a competicdo. Trata-se de plataforma tecnologica integrada,
comercializada com exclusividade pelo Banco do Brasil, que possui pedido de
patente de invencdo registrado junto ao Instituto Nacional da Propriedade In-
dustrial — INPI, circunstancia que impede a existéncia de solugbes equivalentes

com as mesmas funcionalidades e modelo de operagao.

Dessa forma, a contratagdo encontra fundamento legal no art. 74, inciso |, da
Lei n°® 14.133/2021, que autoriza a inexigibilidade de licitagdo quando houver
inviabilidade de competicdo. A escolha da contratagao direta revela-se, portan-
to, adequada, necessaria e proporcional, atendendo aos principios da legalida-
de, eficiéncia, economicidade, continuidade do servigo publico, planejamento

administrativo e interesse publico.

6. LOCAIS DE REALIZAGAO DOS SERVIGOS E ENTREGAS

Os servigos de transporte de passageiros serdo executados de forma dindmica
e por demanda, conforme as necessidades institucionais da Prefeitura de Pon-

ta Grossa, no exercicio das atividades administrativas de seus servidores.

Os locais de embarque e destino serao definidos pelos proprios usuarios auto-

rizados no momento da solicitacido da corrida, por meio do aplicativo mobile,
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observadas as regras internas de utilizagdo estabelecidas pela Administragéo.
Os deslocamentos poderao ocorrer dentro do territério do Municipio de Ponta
Grossa e, quando devidamente autorizados, para outras localidades, conforme

a necessidade do servigo publico.

As entregas previstas nesta contratagdo nao se caracterizam como fornecimen-
to de bens fisicos, mas como a prestagédo continua de servigos e a disponibili-
zacgao permanente de ferramentas tecnolégicas. Consideram-se como entregas

do objeto:

a) a efetiva prestagao dos servigos de intermediacdo e agenciamento de trans-
porte de passageiros, com disponibilidade continua, 24 horas por dia, 7 dias
por semana;

b) a disponibilizagdo de acesso ao aplicativo mobile para os servidores previa-
mente cadastrados e autorizados, permitindo a solicitacdo de corridas por de-
manda;

c) a disponibilizagdo de acesso ao portal de gestdo web para os gestores da
Administracéo, possibilitando o acompanhamento da utilizagdo do servico, o
gerenciamento de usuarios e centros de custo, bem como a emissao de relaté-
rios operacionais e financeiros;

d) a geragéo e disponibilizagdo periodica de relatorios de utilizagdo, contendo
informacdes suficientes para fins de controle, fiscalizagdo, medicdo e paga-

mento dos servigos prestados.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

A contratacdo sera executada sob a forma de demanda continuada, ndo sendo
possivel a definicdo prévia e exata da quantidade de corridas a serem realiza-

das ao longo da vigéncia contratual, uma vez que a utilizagdo do servigo decor-
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re de necessidades operacionais variaveis, recorrentes e imprevisiveis, propri-

as da dindmica administrativa.

Dessa forma, a execugao do objeto ndo estara vinculada a quantitativos fixos,
mas condicionada a efetiva necessidade da Administracao Municipal, observa-
dos os limites orgamentarios e as regras de utilizagdo estabelecidas. O consu-
mo do servigo ocorrera de maneira gradual e conforme a demanda, ao longo

de todo o periodo contratual.

Para fins de planejamento, controle e limitagdo da despesa, a contratacéo sera
respaldada por valor global estimado, o qual ndo gera obrigacdo de execugao
integral, servindo exclusivamente como referéncia para o acompanhamento da

execugao contratual e para a adequada programacgao or¢gamentaria.

A inexisténcia de quantitativo previamente definido € compativel com a nature-
za do servigo pretendido, caracterizado como complementar a frota oficial e
destinado ao atendimento de demandas nao programaveis, garantindo flexibili-
dade operacional, economicidade e pagamento restrito aos servigos efetiva-

mente utilizados.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

O valor total estimado para a presente contratagao é de R$ 200.000,00 (duzen-
tos mil reais), definido exclusivamente para fins de planejamento orgamentario,
controle e limitagcdo da despesa, ndo representando obrigacdo de execugéo

integral durante a vigéncia contratual.

A estimativa do valor considerou a natureza do servigco, caracterizado como
prestacdo por demanda continuada, com consumo variavel e imprevisivel ao
longo do periodo contratual, bem como o histérico e a projecédo de utilizagao

decorrente das necessidades operacionais da Administragao.



MUNICIPIO DE PONTA GROSSA
Secretaria Municipal de Administragcao e Recursos Humanos
Departamento de Compras e Contratos

Durante o primeiro ano de vigéncia contratual, ndo havera cobranga de valores
referentes a taxa de intermediagcédo, agenciamento ou utilizagdo da plataforma
tecnolégica, sendo de responsabilidade da Administracdo apenas o pagamento
dos valores correspondentes as corridas efetivamente realizadas, apurados au-
tomaticamente pela plataforma com base na distancia percorrida, no trajeto

executado e nas condigdes dindmicas de cada solicitagao.

Na hipdétese de prorrogagcdo contratual, nos termos do art. 107 da Lei n°
14.133/2021, podera ser pactuada, mediante comum acordo entre as partes, a
cobrancga de valor pelo servigo de intermediagao, gestdo e disponibilizagéo da
plataforma, observados os critérios de razoabilidade, vantajosidade econémica
e interesse publico. Eventual valor a ser cobrado ndo se encontra previamente
definido e devera ser formalizado por meio de instrumento préprio, se e quando

houver renovacéo.

O valor estimado contempla todos os custos diretos e indiretos necessarios a
adequada execugao do objeto, observadas as condi¢gdes contratuais e legais
aplicaveis, garantindo previsibilidade orgcamentaria e seguranca a Administra-

¢ao Publica.

9. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

9.1. Natureza da Contratagao

9.1. Natureza da Contratacao

A presente contratacio caracteriza-se como prestacao de servicos de demanda
continuada, uma vez que atende a necessidades permanentes da Administra-
¢ao, com consumo variavel e imprevisivel ao longo do tempo. A execugao do
objeto ocorrera de forma continua e por demanda, conforme as necessidades

operacionais da Prefeitura de Ponta Grossa.
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O regime de execucgao adotado sera o de empreitada por preco unitario, com
remuneragao vinculada exclusivamente aos servicos efetivamente utilizados,

assegurando economicidade e racionalizagéo do gasto publico.

9.2. Duragéo Inicial do Contrato

O prazo inicial de vigéncia e execugdo do contrato sera de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de sua assinatura, condicionada a eficacia a publica-

cao do respectivo extrato na Imprensa Oficial do Municipio.

Em razdo da natureza continuada do objeto, o contrato podera ser prorrogado,
mediante celebragdo de termo aditivo, desde que comprovada a vantajosidade
econdmica, a adequacao do objeto as necessidades administrativas e a exis-
téncia de dotacdo orgamentaria compativel, nos termos do art. 107 da Lei n°
14.133/2021.

9.3. Relevancia dos Requisitos Estipulados

Os requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia e neste Estudo Técni-
co Preliminar sao essenciais para o atendimento da necessidade identificada,

estando diretamente vinculados aos objetivos da contratagao.

A exigéncia de plataforma digital com acesso via aplicativo mobile viabiliza a
agilidade, a flexibilidade e a disponibilidade permanente do servigo, permitindo

resposta imediata as demandas n&o programadas.

A integracdo de multiplos operadores de mobilidade urbana e a selecédo auto-
matica da melhor opgao de deslocamento, com base no menor prego, sao re-
quisitos indispensaveis para assegurar economicidade, isonomia entre forne-

cedores e eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos.
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O portal de gestao com relatérios detalhados é requisito essencial para garantir
controle, rastreabilidade, transparéncia e adequada fiscalizagdo da execugéao

contratual.

9.4. Exigéncias para Habilitagdo Técnica

Para assegurar a adequada execugéo do objeto, a contratada devera compro-
var sua habilitagao juridica, fiscal, trabalhista e técnica, mediante apresentacao
da documentagao exigida no Termo de Referéncia, bem como demonstrar ca-
pacidade para fornecer, operar e manter, de forma continua, a plataforma tec-

noldgica integrada objeto da contratagao.

A contratada devera manter todas as condigdes de habilitagdo e qualificagcédo
exigidas durante toda a vigéncia contratual, sob pena de aplicagdo das san-

¢Oes previstas em lei.

9.5. Critérios de Sustentabilidade

A execucgao contratual devera observar critérios de sustentabilidade social, em
conformidade com a legislagao vigente, especialmente quanto a vedagéao do
trabalho infantil em condigbes irregulares, a proibigdo de trabalho noturno, pe-
rigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e ao cumprimento da reserva
legal de cargos para pessoas com deficiéncia ou reabilitados da Previdéncia

Social.

9.6. Principais Normativos que Disciplinam o Objeto

A contratagéo sera regida pela Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
normas aplicaveis, bem como pelo Termo de Referéncia e seus anexos, que
estabelecerdo as especificagdes técnicas, o0 modelo de execugéo, as obriga-

¢bes das partes e as condigdes de recebimento e pagamento.
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Aplica-se, ainda, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n°
13.709/2018), tendo em vista que a execugao do objeto envolve o tratamento
de dados pessoais, devendo a contratada adotar medidas técnicas e adminis-
trativas adequadas para garantir a seguranga, o sigilo e a confidencialidade

das informacdes.

10. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DA VIABILIDADE DA
INEXIGIBILIDADE:

10.1. Levantamento de Mercado

O mercado de transporte de passageiros por meio de aplicativos é composto
por diversos prestadores de Servicos de Transporte Individual Privado (STIP),
que atuam de forma isolada, cada qual com seu préprio sistema de solicitagao,

precificagdo, pagamento e gestéo.

Todavia, a necessidade identificada pela Administragdo Municipal ndo se limita
a contratagao de corridas de transporte de passageiros, mas sim a disponibili-
zacgao de uma solugédo integrada de gestdo de mobilidade, capaz de centralizar,
em um unico ambiente tecnoldgico, a cotagao simultdnea entre multiplos ope-
radores, a selecdo automatica da melhor opgao de deslocamento, o gerencia-
mento dos usuarios, o controle por centros de custo, a consolidagao dos pa-

gamentos e a geragao de relatérios gerenciais detalhados.

O levantamento realizado demonstra que as solug¢des disponiveis no mercado,
de forma geral, ndo atendem de maneira plena e integrada aos requisitos de
gestdo, controle, economicidade e governanga exigidos pela Administracéo
Publica, uma vez que se restringem a prestagao direta do servigo de transpor-
te, sem oferecer mecanismo de integracdo, comparagao automatica de precos

e centralizag&o financeira entre diferentes operadores.
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10.2. Analise da Viabilidade da Inexigibilidade de Licitagao

A inexigibilidade de licitagdo encontra fundamento no art. 74, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, aplicavel nas hipoteses em que se verifica a inviabilidade de

competicao.

No caso em analise, a solugao pretendida apresenta caracteristicas técnicas e
operacionais singulares que inviabilizam a competicdo, destacando-se, entre

outros aspectos:

A solugao consiste em plataforma tecnoldgica integrada de gestdo de mobilida-
de urbana, comercializada com exclusividade pelo Banco do Brasil.

A tecnologia empregada possui pedido de patente de invengao registrado junto
ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, sob o n° BR
102021017028-0 A2, o que confere carater singular a solugao e impede a exis-
téncia de produtos equivalentes com as mesmas funcionalidades.

O modelo operacional da plataforma, baseado na cotagdo simultanea entre
multiplos operadores e na selegcdo automatica da melhor op¢édo de desloca-
mento com base no menor prego, ndo se encontra disponivel em outras solu-

¢Oes ofertadas no mercado de forma integrada e centralizada.

Essas caracteristicas demonstram que nido ha pluralidade de fornecedores ap-
tos a oferecer solugdo equivalente que atenda integralmente aos requisitos
técnicos, operacionais e de governanga definidos pela Administragéo, restando

configurada a inviabilidade de competicéo.

Diante desse cenario, conclui-se que a contratagcao direta por inexigibilidade de
licitacdo é juridicamente adequada, necessaria e compativel com o interesse
publico, atendendo aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,

planejamento e continuidade do servigo publico.
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11. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

A solucdo a ser contratada consiste em um sistema integrado de gestao de
mobilidade corporativa, concebido para atender, de forma continua e por de-
manda, as necessidades de deslocamento de servidores da Prefeitura de Pon-
ta Grossa no exercicio de suas atribuigdes institucionais. Trata-se de servigo de
natureza continuada, cujo foco n&o é a simples execugao de corridas de trans-
porte, mas a oferta de uma estrutura tecnoldgica e administrativa capaz de ga-
rantir eficiéncia operacional, economicidade, governancga e controle sobre os

deslocamentos realizados.

A solucao atua como instrumento complementar a frota oficial propria e locada
do Municipio, ndo substituindo o planejamento regular de veiculos, mas suprin-
do lacunas operacionais decorrentes de demandas recorrentes e imprevisiveis,
tais como atendimentos emergenciais, deslocamentos em horarios atipicos, ro-
tas ndo programadas ou situagdes administrativas imprevistas. Ao oferecer al-
ternativa flexivel e disponivel de forma permanente, a solugao evita a amplia-
¢ao estrutural da frota, o que resultaria em aumento de custos fixos, ociosidade

de recursos e menor eficiéncia na alocacao orgcamentaria.

O nucleo da solugéao € uma plataforma digital integradora de servigos de mobi-
lidade urbana, responsavel por conectar, em um unico ambiente tecnoldgico,
multiplos operadores de Servigos de Transporte Individual Privado. A cada soli-
citacdo de deslocamento, a plataforma realiza automaticamente a cotacgéo si-
multédnea entre os operadores integrados, selecionando a melhor opgéo dispo-
nivel com base em critérios objetivos, especialmente o menor preco praticado
no momento da solicitagdo. Esse modelo assegura tratamento isondmico entre
os prestadores, elimina decisdes discricionarias na escolha do fornecedor e

maximiza a economicidade na aplicagao dos recursos publicos.
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A singularidade da solugao reside justamente na integracdo nativa entre cota-
¢ao, selegao, contratagdo, acompanhamento e pagamento dos servigos, o que
a diferencia substancialmente da contratacao isolada de servigcos de transporte
por aplicativo. A tecnologia empregada possui pedido de patente de invengao
registrado junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial, e sua comercia-
lizagcdo ocorre de forma exclusiva, o que inviabiliza a existéncia de solucdes
equivalentes com as mesmas funcionalidades, nivel de integragdo e modelo

operacional.

Para os usuarios finais, a solucéo € disponibilizada por meio de aplicativo mobi-
le compativel com os principais sistemas operacionais, permitindo que servido-
res previamente cadastrados e autorizados solicitem corridas de forma simples,
segura e padronizada. O aplicativo possibilita a indicagao precisa do local de
embarque, o acompanhamento da chegada do veiculo, o registro automatico
das informagdes da viagem e o0 acesso a histérico completo de utilizagao, redu-
zindo significativamente procedimentos manuais, controles paralelos e solicita-

¢des de reembolso.

Sob a é6tica da Administracao, a solugao disponibiliza portal de gestao web que
funciona como verdadeiro centro de governanga da mobilidade institucional.
Por meio desse portal, é possivel realizar o cadastro e a gestdo de usuarios,
definir perfis de utilizagdo, estabelecer vinculos com centros de custo, acompa-
nhar a execugao dos servicos em tempo real e emitir relatérios operacionais e
financeiros detalhados. Esses relatérios permitem rastreabilidade integral de
cada deslocamento, incluindo informagdes de origem, destino, trajeto, valor,
usuario, veiculo e prestador, fortalecendo o controle interno, a fiscalizagéo con-

tratual e a prestagédo de contas aos 6rgéos de controle.

Outro elemento central da solugéo € a integragao entre o fluxo operacional e o
fluxo financeiro. Todas as viagens realizadas, ainda que executadas por dife-
rentes operadores, sdo consolidadas em ambiente unico, permitindo a Adminis-

tracdo realizar o pagamento de forma centralizada, transparente e auditavel.
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Esse modelo reduz a fragmentagdo de despesas, simplifica os processos ad-
ministrativos, mitiga riscos de inconsisténcias financeiras e amplia a confiabili-

dade das informacgdes utilizadas para medi¢cao e pagamento.

Além disso, a solugao contribui diretamente para a modernizagdo da gestéo
publica, ao incorporar tecnologia como instrumento de apoio a tomada de deci-
sdo, ao planejamento operacional e ao controle do gasto publico. A utilizagéo
de dados consolidados e relatorios gerenciais possibilita analises sobre pa-
drdes de uso, identificacdo de oportunidades de otimizagdo e aprimoramento

continuo da gestao de transporte institucional.

Em sintese, a solugéo a ser contratada configura-se como ferramenta estraté-
gica de apoio a Administracdo Municipal, capaz de atender de forma eficiente e
econdmica uma necessidade permanente, porém de consumo variavel, asse-
gurando continuidade do servigo publico, racionalizagdo de recursos, fortaleci-
mento da governanga, transparéncia e alinhamento as boas praticas de gestao

publica contemporanea.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO:

A presente contratagdo ndo sera objeto de parcelamento, devendo ser realiza-
da de forma integrada e indivisivel, tendo em vista a natureza técnica, funcional

e operacional da solugao pretendida.

O objeto da contratacdo consiste em plataforma digital integradora de servigos
de mobilidade urbana, com meio de pagamento integrado, cuja esséncia reside
na integracao nativa e simultanea de multiplas funcionalidades, tais como a co-
tacao automatica entre diferentes operadores, a selecdo da melhor opcéo de
deslocamento, a gestdo de usuarios, o controle por centros de custo, a conso-

lidacao financeira das transagdes e a geracao de relatérios gerenciais. Essas
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funcionalidades sao interdependentes e operam de forma conjunta, sendo tec-

nicamente inviavel sua separagao sem prejuizo a finalidade da contratagao.

O eventual fracionamento do objeto, como a contratagéo isolada de plataforma
tecnoldgica, de servigos de intermediagdo ou de gestdo de pagamentos, des-
caracterizaria a solugao pretendida, inviabilizaria sua execugdo nos moldes
planejados e comprometeria os objetivos de eficiéncia, economicidade, contro-
le e governanga que fundamentam a contratagcdo. Ademais, a fragmentacao
implicaria maior complexidade administrativa, aumento de riscos operacionais,
dificuldades de integracdo entre sistemas distintos e elevagdo dos custos de

gestao e fiscalizacgéo.

Ressalte-se, ainda, que a solugdo apresenta carater singular, decorrente de
tecnologia propria, com pedido de patente de invengao registrado junto ao Insti-
tuto Nacional da Propriedade Industrial, e € comercializada de forma exclusiva
por unico fornecedor. Essa caracteristica reforca a inviabilidade técnica e
econ6mica do parcelamento, uma vez que ndo ha componentes autbnomos

passiveis de contratacdo separada que resultem em solugao equivalente.

Diante do exposto, conclui-se que 0 ndo parcelamento do objeto € medida téc-
nica e administrativamente necessaria, compativel com os principios da efici-
éncia, da economicidade, do planejamento e do interesse publico, constituindo
a unica forma de garantir a plena funcionalidade da solugado e o atendimento

adequado das necessidades da Administragdo Municipal.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Nao foram identificadas contratacdes interdependentes indispensaveis para a
viabilizacdo do objeto desta contratagdo. A solugao a ser contratada é completa
e autossuficiente, abrangendo a plataforma digital integradora, o aplicativo para

usuarios, o portal de gestdo administrativa e o sistema de intermediacéo e con-
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solidagao dos pagamentos, ndo demandando a celebracdo de contratos adici-

onais para sua plena operagao.

Entretanto, verifica-se a existéncia de contratacdes correlatas relacionadas a
logistica de transporte ja em vigor no ambito do Municipio, notadamente aque-
las destinadas a gestdo da frota propria e locada de veiculos oficiais. Tais con-
tratacdes, contudo, ndo possuem relagao de dependéncia técnica ou operacio-

nal com a solugao ora pretendida.

A relagao existente é de natureza complementar, uma vez que a contratagao
da plataforma de mobilidade urbana n&o tem por objetivo substituir os contratos
de frota existentes, mas atuar como instrumento auxiliar e estratégico para su-
prir demandas recorrentes e imprevisiveis de deslocamento que ndo podem ser

atendidas de forma tempestiva pelos meios regulares.

Dessa forma, a solugdo ora analisada integra-se ao conjunto de instrumentos
de gestao de transporte da Administracdo Municipal, ampliando a flexibilidade
operacional e a capacidade de resposta a situagdes emergenciais ou de dificil
programagao, sem gerar sobreposicéo de objetos ou duplicidade de despesas,
contribuindo para a otimizacdo dos recursos publicos e para a eficiéncia admi-

nistrativa.

14. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO:

Embora a presente contratacdo nio tenha sido prevista no Plano de Contrata-
¢des Anual do exercicio correspondente, sua realizacdo encontra-se material-
mente alinhada ao planejamento administrativo da Prefeitura de Ponta Grossa,
em especial aos principios da eficiéncia, economicidade, continuidade do ser-

vigo publico e atendimento ao interesse publico.
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A auséncia de previsdo especifica no planejamento inicial decorre da proépria
natureza do objeto, caracterizado como servico de demanda continuada, cuja
necessidade é permanente ao longo do tempo, porém com consumo variavel e
imprevisivel, o que inviabiliza sua quantificagdo exata no momento da elabora-
¢ao do Plano de Contratagdes Anual. As demandas que fundamentam a con-
tratagdo decorrem, em grande parte, de situagbes emergenciais, atendimentos
urgentes ou deslocamentos ndo programaveis, que nao se submetem a plane-

jamento rigido de longo prazo.

Importa destacar que a contratagdo nao se destina a substituir o planejamento
regular da frota prépria e locada do Municipio, mas a atuar como instrumento
complementar, apto a suprir lacunas operacionais identificadas ao longo da
execucao das atividades administrativas. Dessa forma, a solugao reforca a ca-
pacidade operacional da Administragdao sem implicar aumento estrutural de

custos fixos, preservando a racionalidade do planejamento orgamentario.

Adicionalmente, a contratacao esta alinhada as diretrizes de modernizagao da
gestao publica, ao incorporar tecnologia como ferramenta de apoio a tomada
de decisdo, ao controle do gasto publico e a melhoria dos processos adminis-
trativos. A utilizagdo de solugao tecnoldgica integrada contribui para maior pre-
visibilidade financeira, transparéncia e eficiéncia na gestdo dos deslocamentos

institucionais.

Conclui-se, portanto, que a contratagéo, ainda que nao prevista originalmente
no Plano de Contratagdes Anual, constitui ajuste administrativo necessario e
justificado, plenamente compativel com o planejamento governamental, aten-
dendo aos principios da legalidade, do planejamento, da eficiéncia, da econo-

micidade e do interesse publico, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

15. RESULTADOS PRETENDIDOS:
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A presente contratagao foi estruturada com o propésito de gerar resultados re-
levantes e mensuraveis para a gestao publica municipal, extrapolando a sim-
ples prestacao de servicos de transporte e contribuindo para a modernizagao
administrativa, com foco na eficiéncia operacional, na governanga e na utiliza-

¢ao racional dos recursos publicos.

Como resultado principal, espera-se a otimizacao dos recursos financeiros apli-
cados a logistica de transporte institucional. A solugao tecnoldgica permitira a
selecao automatica da opgao de deslocamento de menor prego disponivel no
momento da solicitagdo, promovendo economia direta em cada corrida realiza-
da e assegurando a aplicagéo eficiente dos recursos publicos. Paralelamente,
a contratacédo contribuira para a redugao de custos operacionais e de capital,
ao evitar a necessidade de ampliagao permanente da frota prépria ou do au-
mento de contratos de locacao para atendimento de demandas pontuais, miti-
gando despesas fixas relacionadas a manutencdo, seguro, depreciacdo e

combustivel.

Outro resultado relevante consiste no aumento da eficiéncia administrativa. A
automacao dos processos de solicitagdo, controle, consolidagao de informa-
¢des e pagamentos reduzira significativamente a carga administrativa associa-
da a gestdo de transporte, reembolsos e multiplos fornecedores, permitindo
que os servidores concentrem seus esforgcos em atividades finalisticas e estra-

tégicas da Administragéao.

A contratagdo também visa ampliar a agilidade e a capacidade de resposta da
Prefeitura na execucgao de atividades institucionais. A disponibilizagao de servi-
¢o de transporte por demanda, com funcionamento continuo, possibilitara o
atendimento tempestivo de situagbes emergenciais, imprevistos administrativos
e deslocamentos nao programados, eliminando gargalos logisticos e contri-
buindo para a melhoria da qualidade dos servigos publicos prestados a popula-

gao.
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No campo da governanga, transparéncia e controle, espera-se o estabeleci-
mento de novo patamar de gestao dos deslocamentos institucionais. A utiliza-
¢ao de portal de gestdo com relatdrios operacionais e financeiros detalhados
permitira rastreabilidade integral das viagens realizadas, funcionando como ins-
trumento de auditoria, fiscalizacdo e controle interno, favorecendo a identifica-
¢ao de padrdes de uso, a prevengao de desperdicios e a mitigagdo de riscos

de utilizagéo indevida dos recursos publicos.

Adicionalmente, embora n&o constitua objetivo primario da contratagao, os re-
sultados esperados contribuem de forma indireta para o alinhamento da Admi-
nistragdo Municipal aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da Organizagao das Nag¢des Unidas. A otimizagdo do uso da ma-
lha de transporte ja existente no Municipio, com redugdo da necessidade de
ampliacéo da frota oficial, contribui para a promoc¢ao de cidades mais eficientes
e sustentaveis, em consonancia com o ODS 11 — Cidades e Comunidades Sus-

tentaveis.

A racionalizacdo do consumo de recursos publicos, aliada a busca permanente
pela economicidade e pela eficiéncia operacional, encontra correspondéncia
com o ODS 12 — Consumo e Producido Responsaveis, ao priorizar 0 uso mais
eficiente dos recursos disponiveis e evitar a geragao de custos estruturais des-

necessarios.

No ambito social, a contratagdo também guarda aderéncia aos principios do
ODS 8 — Trabalho Decente e Crescimento Econémico e do ODS 10 — Reducgao
das Desigualdades, na medida em que exige o cumprimento das normas traba-
lhistas aplicaveis, veda praticas de trabalho irregular e reforga a observancia da
legislacao relativa a inclusdo de pessoas com deficiéncia, contribuindo para re-

lagbes de trabalho mais justas e inclusivas.

Dessa forma, a contratagao proposta ndo apenas atende as necessidades ope-

racionais da Administracdo Municipal, mas também se alinha a diretrizes con-
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temporaneas de sustentabilidade, responsabilidade social e boa governanca,
reforcando o compromisso da Prefeitura com praticas de gestdo publica mo-

dernas, eficientes e socialmente responsaveis.

16. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTO A
CELEBRAGAO DO CONTRATO:

* Autorizacdo da Autoridade Competente: O processo de contratacéo
direta, incluindo este Estudo Técnico Preliminar e o respectivo Termo de
Referéncia, devera ser formalmente aprovado pela autoridade
competente (Secretario Municipal), que autorizara o prosseguimento da
contratacao.

* Dotacdo Orgamentaria: Devera ser verificada a existéncia de dotacéo
orcamentaria suficiente para cobrir as despesas da contratacédo e,
subsequentemente, ser emitida a respectiva Nota de Empenho em favor
da futura contratada.

* Verificagao da Habilitagdo: A Administracado devera verificar a validade
de todos os documentos de habilitacdo da empresa a ser contratada,
comprovando sua regularidade fiscal, social e trabalhista no momento da
assinatura do contrato. Isso inclui a consulta ao CNPJ e a todas as
certiddes de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal, bem como a regularidade junto a Seguridade Social, FGTS e
Justica do Trabalho.

* Convocacao da Contratada: Apds a conclusao dos tramites internos, a
empresa contratada devera ser formalmente convocada pela
Administragédo para assinar o Termo de Contrato no prazo estipulado de
05 (cinco) dias uteis a partir da data da convocacao.

* Elaboragdo e Analise da Minuta Contratual: A minuta final do contrato,

baseada no modelo anexo ao Termo de Referéncia, devera ser
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preparada e revisada pelos setores juridico e administrativo para a
coleta das assinaturas.

* Publicacdo do Extrato do Contrato: Apds a assinatura do instrumento, a
Administracdo devera providenciar a publicagdo do extrato do contrato
na Imprensa Oficial do Municipio, condigdo necessaria para garantir a

eficacia legal do mesmo.

17. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

A contratacdo do objeto, que consiste em uma plataforma digital para
intermediacao de servigos, ndo gera, por si so, impactos ambientais negativos
diretos, uma vez que se trata de uma solugdo tecnoldgica. A analise, contudo,
deve considerar os impactos indiretos associados a prestacdo do servico de
transporte de passageiros.

O principal impacto ambiental indireto é a emissédo de gases de efeito estufa e
outros poluentes atmosféricos decorrentes da queima de combustiveis fosseis
pelos veiculos que realizardo as corridas. Os documentos da contratagao nao
estabelecem requisitos ambientais especificos para a frota dos prestadores de
servigco, como a exigéncia de veiculos elétricos, hibridos ou com limites de
emissao.

No entanto, o modelo operacional da solugdo contratada apresenta
caracteristicas que podem mitigar o impacto ambiental em comparagdo com
alternativas menos eficientes:

Otimizacdo de Rotas e Reducdo de Deslocamento Ocioso: A plataforma
localiza e solicita o veiculo mais proximo ao local da chamada do usuario. Essa
funcionalidade tende a reduzir a quilometragem percorrida sem passageiro
("deadhead mileage"), otimizando o uso do veiculo e, consequentemente,
diminuindo o consumo de combustivel e a emissao de poluentes por viagem.
Uso Eficiente da Frota Existente na Cidade: A solugcdo utiliza a malha de

veiculos de transporte por aplicativo ja em circulagdo na cidade. Isso evita a



MUNICIPIO DE PONTA GROSSA
Secretaria Municipal de Administragcao e Recursos Humanos
Departamento de Compras e Contratos

necessidade de a Prefeitura adquirir ou locar veiculos adicionais para sua frota,
que poderiam permanecer ociosos na maior parte do tempo, mas que ainda
assim representariam um aumento no numero total de veiculos no municipio. A
contratagado, portanto, promove um uso mais eficiente dos recursos de
transporte ja disponiveis na cidade.

Dessa forma, conclui-se que, embora o servi¢co de transporte tenha um impacto
ambiental inerente, o modelo de gestdo e otimizagéo proposto pela plataforma
pode contribuir para uma menor pegada ambiental em comparagdo com a

alternativa de ampliar a frota préopria do municipio.

18. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DA EMPRESA A SER CONTRATADA:

A empresa contratada devera cumprir com todas as obriga¢des estipuladas no
Termo de Referéncia e no Contrato, assumindo os riscos e despesas para a
perfeita execugdo do objeto. As principais obrigagdes sao:
A. Execucéao do Servigo e Gestao Contratual
* Executar os servigos em estrita conformidade com as especificagbes do
Termo de Referéncia e da sua proposta comercial.
* Nomear um preposto para representa-la durante a execugcdo do
contrato, que sera o ponto de contato para a fiscalizagao.
* Ultilizar empregados devidamente habilitados e com conhecimento para
a execucao dos servigos.
* Comunicar ao Fiscal do Contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou impeditiva da execugao dos servicos.
* Prestar todos os esclarecimentos e informagdes solicitados pela
CONTRATANTE ou por seus prepostos de forma tempestiva.
* Assumir a responsabilidade por todos os encargos fiscais, comerciais,

trabalhistas e previdenciarios resultantes da contratagao.
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Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou

em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

B. Tecnologia e Operagao da Plataforma

Garantir a disponibilizagdo continua da solugéo tecnoldgica (plataforma
web e aplicativo mobile), operando 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana.

Realizar a integragao de plataformas de mobilidade, viabilizando a oferta
de deslocamentos pelo aplicativo.

Localizar e solicitar, através da plataforma, o veiculo mais préoximo ao
local da chamada do usuario, seguindo os parametros definidos pela
CONTRATANTE.

Disponibilizar a CONTRATANTE as informagdes das viagens realizadas
via aplicativo no dia util posterior ao seu processamento.

Manter um canal de suporte a disposicdo da CONTRATANTE para
solucionar duvidas e questionamentos sobre os servigos.

Comunicar a CONTRATANTE, com a maior brevidade possivel,

quaisquer ocorréncias ou falhas no uso da plataforma.

C. Conformidade Legal e de Dados

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condigbes de
habilitagao e qualificacdo exigidas na contratagao.

Cumprir as normas de sustentabilidade social, ndo permitindo o trabalho
de menores em condi¢des irregulares e cumprindo a reserva de cargos
para pessoas com deficiéncia ou reabilitados da Previdéncia Social.
Manter sigilo absoluto sobre todos os dados e informagdes a que tiver
acesso em razao do contrato.

Garantir o cumprimento da Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD),
adotando medidas de seguranca técnicas e administrativas para a
protecdo dos dados pessoais tratados, utilizando-os apenas para a

finalidade estrita de execugao contratual.

D. Faturamento e Pagamento
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* Apresentar a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente no
Protocolo Virtual do Municipio, acompanhada da comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista, somente apds o recebimento definitivo
do objeto.

* Descrever na Nota Fiscal o objeto em conformidade com a proposta,
além de informar o numero do processo, do contrato, da Ordem de
Servigos e os dados bancarios.

* Providenciar as medidas saneadoras caso haja erro na apresentacao da
Nota Fiscal ou dos documentos, ficando o pagamento sobrestado até a

regularizagao

19. DECLARAGAO DE VIABILIDADE:

19.1. Viabilidade Técnica

A contratagao é tecnicamente viavel. A solugcao proposta consiste em platafor-
ma tecnoldgica ja existente, operacional e consolidada, n&o se tratando de de-
senvolvimento sob encomenda. As funcionalidades exigidas, tais como aplicati-
vo mobile para usuarios, portal de gestdo administrativa, integracdo com multi-
plos operadores de mobilidade urbana, selegao automatica da melhor opgéao de
deslocamento e geragao de relatérios operacionais e financeiros detalhados,

encontram-se plenamente disponiveis na solu¢ao objeto da contratagao.

A tecnologia empregada possui pedido de patente de invengao registrado junto
ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial, o que evidencia seu carater
inovador, sua maturidade técnica e sua adequagao as necessidades especifi-
cas da Administragado Publica, assegurando a plena execug¢ao do objeto nos

termos definidos no Termo de Referéncia.

19.2. Viabilidade Econbmica e Financeira
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A contratagcao € economicamente e financeiramente viavel. O modelo de exe-
cugao por demanda continuada, com pagamento restrito aos servigos efetiva-
mente utilizados, assegura maior racionalidade na aplicagdo dos recursos pu-

blicos e evita a criagao de custos fixos desnecessarios.

O valor estimado da contratagao foi definido exclusivamente para fins de plane-
jamento orgamentario, controle e limitagcdo da despesa, ndo representando
obrigagcdo de execucéo integral. Ademais, durante o primeiro ano de vigéncia
contratual ndo havera cobranca de valores relativos a taxa de intermediacio ou
utilizacdo da plataforma, sendo de responsabilidade da Administracdo apenas
0 pagamento das corridas efetivamente realizadas, o que refor¢ca a vantajosi-

dade econdmica da contratagao.

Do ponto de vista financeiro, a contratagao contribui para a redugcao de despe-
sas operacionais e de capital, ao evitar investimentos desproporcionais na am-
pliacdo da frota propria ou no aumento de contratos de locagcdo para atendi-

mento de demandas pontuais e imprevisiveis.

19.3. Viabilidade Juridica

A contratagdo é juridicamente viavel e encontra amparo na Lei n°® 14.133, de 1°
de abril de 2021. O enquadramento por inexigibilidade de licitagdo fundamenta-
se no art. 74, inciso |, da referida lei, em raz&o da inviabilidade de competicéo
decorrente das caracteristicas singulares da solugéo tecnoldgica, de sua inte-

gracéao funcional e de sua comercializagao exclusiva por unico fornecedor.

O processo encontra-se devidamente instruido com Documento de Formaliza-
c¢ao da Demanda, Estudo Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, atenden-
do as exigéncias legais e aos principios da legalidade, do planejamento, da efi-

ciéncia, da economicidade e do interesse publico.

19.4. Viabilidade Operacional e Estratégica
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A contratacao € operacional e estrategicamente viavel. Do ponto de vista ope-
racional, a solugao integra-se a rotina administrativa da Prefeitura sem a ne-
cessidade de alteragdes estruturais relevantes, utilizando tecnologia ampla-

mente difundida e de facil utilizacdo pelos servidores previamente cadastrados.

Sob o aspecto estratégico, a contratagdo atende diretamente aos objetivos da
Administracdo de ampliar a flexibilidade operacional, garantir continuidade do
servigo publico, fortalecer os mecanismos de controle e transparéncia e promo-
ver a modernizagao da gestao publica. A solugao atua de forma complementar
a frota oficial, suprindo lacunas operacionais e assegurando resposta tempesti-

va a demandas recorrentes e imprevisiveis de deslocamento.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagcdo € plenamente viavel sob os
aspectos técnico, econdmico-financeiro, juridico, operacional e estratégico,

atendendo de forma adequada as necessidades da Administragcdo Municipal.

06 de janeiro de 2026

Assinado por:
Endrieli Coscoski Dell Anhol
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Responsavel pela confecgao deste ETP
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