MUNICIPIO DE PONTA GROSSA

TERMO DE REFERENCIA - TR
PRESTAGAO DE SERVIGOS

ORGAO GERENCIADOR

ORGAO: Prefeitura Municipal de Ponta Grossa.

CNPJ: 76.175.884/0001-87.

ENDERECO: Av. Visconde de Taunay, 950 - Ronda - CEP: 84051-900 - Ponta Grossa/PR.
FONE: (42) 3220-1000 - ramal 1454.

ENDERECO ELETRONICO: prefeiturapg.decom@gmail.com

SEI: 000930/2026

1. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DE FORNECEDOR (art. 6°, inciso XXIII, alinea
‘h’ da Lei n® 14.133/2021).

A contratacao sera realizada com fundamento na Lei n° 14.133/2021 e no Decreto Municipal
n°® 21.500/2023, por meio de inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74, inciso |, da
referida lei, em razdo da inviabilidade de competicéo.

A inviabilidade de competicdo decorre do fato de que o objeto pretendido consiste em
plataforma tecnoldgica integrada de mobilidade urbana, com funcionalidades especificas de
intermediagdo, gestdo, cotacdo automatica entre operadores e consolidagdo financeira,
comercializada com exclusividade pelo Banco do Brasil, ndo havendo outros fornecedores
aptos a oferecer solugdo equivalente com as mesmas caracteristicas técnicas, operacionais
e de governanca.

Dessa forma, nao se aplica procedimento competitivo, tampouco critério de julgamento por
menor preco, sendo a selegcdo do fornecedor baseada na singularidade da solucdo, na
exclusividade de comercializagdo e na vantajosidade global para a Administracao,
devidamente demonstradas no Estudo Técnico Preliminar e no Documento de Formalizagao
da Demanda.

2. DEFINICAO DO OBJETO (art. 6°, alinea XXIII, inciso ‘a’ ‘i, Lei n° 14.133/2021)

O objeto da presente contratagdo consiste na prestagao de servigos de intermediagéo,
agenciamento, gestdo e pagamento de transporte de passageiros, por meio de plataforma
digital integrada de mobilidade urbana, destinada ao atendimento das necessidades de
deslocamento de servidores da Administracdo Municipal no exercicio de atividades
institucionais.

A solugdo compreende, de forma integrada e indivisivel, a disponibilizacado de plataforma
tecnoldgica capaz de realizar, de maneira automatizada, a cotagao simultanea entre multiplos
operadores de Servicos de Transporte Individual Privado, a selegao da melhor opcédo de
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deslocamento com base em critérios objetivos, especialmente o menor pregco, bem como a
centralizacdo da gestao operacional, do controle administrativo e da consolidagao financeira
das viagens realizadas.

O objeto inclui, ainda, a disponibilizacdo de aplicativo mobile para usuarios previamente
autorizados, bem como de portal de gestdo web, destinado ao acompanhamento, controle,
fiscalizagcdo e geragao de relatorios operacionais e financeiros, assegurando rastreabilidade,
transparéncia e governanga sobre os deslocamentos realizados.

A contratagio caracteriza-se como prestacdo de servigo de natureza continuada, executada
por demanda, sem quantitativo previamente definido, sendo a utilizacdo da plataforma
condicionada as necessidades operacionais da Administracdo ao longo da vigéncia
contratual.

Trata-se de solugado tecnolégica comercializada com exclusividade pelo Banco do Brasil,
nao havendo produtos ou servicos equivalentes disponiveis no mercado que atendam
integralmente as mesmas caracteristicas técnicas, operacionais e de governanga, conforme
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

3. DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato decorrente da presente contratacao direta por inexigibilidade
sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, condicionada sua
eficacia a publicagdo do respectivo extrato no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), nos termos do art. 94 e do art. 105 da Lei n® 14.133/2021.

Em razdo da natureza continuada do objeto, o contrato podera ser prorrogado
sucessivamente, mediante celebracdo de termo aditivo, desde que comprovada a
manutencdo da vantajosidade econdmica, a adequacdo da solugdo as necessidades da
Administracdo e a existéncia de dotacdo orcamentaria suficiente, observados os limites e
condi¢des previstos no art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

A execucgao contratual tera inicio apos a formalizagdo do instrumento contratual e a emisséo
da respectiva Nota de Empenho, passando a CONTRATADA a disponibilizar integralmente a
solucao tecnolégica objeto da contratagao, conforme as condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia e no contrato.

O contrato disciplinara de forma detalhada as regras relativas a execugao, fiscalizacao,
medicdo, pagamento, responsabilidades das partes, san¢des e demais condi¢gdes aplicaveis a
contratacao.
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Em razdo da natureza do objeto, ndo se aplica a realizacdo de pesquisa sistematizada de
precos nos moldes tradicionais, tampouco a elaboragdo de mapa comparativo de precos,
conforme usualmente adotado em contratagdes de bens ou servigos com valores previamente
definidos.

O objeto da presente contratagdo consiste na prestacdo de servico de transporte de
passageiros por demanda, intermediado por plataforma digital integrada de mobilidade
urbana, cujo modelo operacional se baseia em precificagcdo dindmica, variavel conforme
fatores como distancia, tempo de deslocamento, oferta e demanda no momento da solicitagao
da corrida, caracteristicas inerentes a esse tipo de servigo.

A afericdo da vantajosidade econémica ocorre em tempo real, no momento da execugao de
cada deslocamento, por meio da propria plataforma tecnoldgica, que realiza automaticamente
a cotacdo simultdnea entre multiplos operadores de transporte e seleciona a opcdo de menor
preco disponivel para a demanda especifica, sem interferéncia da Administragao.

Dessa forma, a economicidade da contratagao ndo decorre de precos previamente estimados
ou tabelados, mas do mecanismo continuo e automatico de comparagéao e sele¢cido do menor
valor, o que se revela mais eficiente, atual e compativel com a realidade do mercado do que
qualquer pesquisa estatica de precos.

Assim, resta justificada a dispensa da pesquisa sistematizada de pregos e da elaboragao de
mapa de pregos, por incompatibilidade com a natureza do servigo, em observancia aos
principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e interesse publico, nos termos da Lei
n°® 14.133/2021.

Registre-se que a inaplicabilidade da pesquisa sistematizada de pregos nos moldes
tradicionais ndo afasta a necessidade de verificagdo da razoabilidade do modelo econdmico
adotado. Nesse sentido, a estrutura de remuneragéo associada a intermediagao tecnoldgica
e a consolidacao financeira das viagens revela-se compativel com modelos amplamente
utilizados em plataformas digitais de gestéo e servigos do tipo Software as a Service (SaaS),
sendo adequada a natureza do objeto.

Assim, a vantajosidade econémica da contratacdo decorre tanto do mecanismo automatico
de selecdo da opgao de menor preco para cada deslocamento quanto da compatibilidade do
modelo de remuneragdo com praticas consolidadas de mercado para solugdes tecnologicas
de intermediacao e gestéo.

5. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
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O valor estimado para a presente contratagcdo ¢ de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais),
definido exclusivamente para fins de planejamento orgcamentario, controle e limitacdo da
despesa, nao representando obrigagdo de execucgao integral durante a vigéncia contratual.

Em raz&o da natureza do objeto, caracterizado como prestacao de servigo por demanda, com
consumo variavel e imprevisivel, ndo ha definicdo prévia de valores unitarios, tampouco
formacao de precos por média aritmética ou utilizacido de mapa de precos.

A execucgao financeira do contrato ocorrera por meio de modelo de consumo conforme
utilizagdo, no qual a Administragcdo mantera saldo financeiro disponivel em conta
vinculada a plataforma, sendo os valores correspondentes as corridas
automaticamente descontados a medida que os servicos forem efetivamente
utilizados.

Os valores de cada deslocamento serdo apurados individualmente, no momento da
solicitacdo da corrida, de acordo com as condigcbes dindmicas do mercado, tais como
distancia, tempo de percurso, oferta e demanda, sendo selecionada automaticamente a opgéo
de menor preco disponivel, conforme funcionalidade da plataforma tecnoldgica.

Dessa forma, o montante estimado constitui limite financeiro maximo para a execucgao
contratual, assegurando previsibilidade orgamentaria, controle administrativo e observancia
aos principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

6. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’ da Lei n°
14.133/2021)

6.1 A contratacao justifica-se pela necessidade de assegurar a Administracdo Municipal
meio agil, eficiente e continuo para o deslocamento de servidores publicos no exercicio de
atividades institucionais, especialmente em situagdes emergenciais, pontuais, nao
programaveis ou em horarios atipicos, que ndo sédo plenamente atendidas pela frota oficial
propria ou locada.

Tais necessidades manifestam-se de forma recorrente ao longo do tempo, ainda que com
consumo variavel e imprevisivel, caracterizando-se como servico de demanda continuada,
cuja auséncia pode comprometer a eficiéncia administrativa, a continuidade do servigo publico
e 0 cumprimento tempestivo das atribuigdes institucionais.

6.2 A solucdo proposta, baseada em plataforma digital integrada de mobilidade urbana,
apresenta-se como alternativa tecnicamente adequada e economicamente vantajosa, ao
permitir o atendimento imediato das demandas de deslocamento, com pagamento restrito aos
servigos efetivamente utilizados, evitando a ampliacdo permanente da frota oficial, o que
geraria custos fixos elevados, ociosidade operacional e ineficiéncia na alocacao de recursos
publicos.
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O modelo operacional da plataforma realiza, de forma automatica e em tempo real, a
cotacdo simultanea entre multiplos operadores de transporte, selecionando a opgao de menor
preco disponivel para cada demanda, assegurando economicidade continua, isonomia entre
prestadores e racionalizagdo do gasto publico, sem necessidade de pesquisas de precos
estaticas ou tabelamentos prévios.

6.3 Sob o aspecto juridico, a contratagdo encontra respaldo no art. 74, inciso |, da Lei
n°® 14.133/2021, uma vez que o objeto consiste em solugao tecnolégica integrada de
mobilidade urbana, dotada de caracteristicas singulares, modelo operacional
especifico e nivel elevado de integracdo, comercializada com exclusividade pelo
Banco do Brasil, ndo havendo pluralidade de fornecedores aptos a oferecer servigo
equivalente com as mesmas funcionalidades, grau de governanga e arquitetura
tecnologica.

A singularidade da solucdo é reforgada pela existéncia de pedido de patente de
invencao regularmente protocolado junto ao Instituto Nacional da Propriedade
Industrial — INPI, circunstancia que evidencia o carater inovador da plataforma e
contribui para a caracterizagao da inviabilidade de competigao.

Dessa forma, resta configurada a hipotese legal de inexigibilidade de licitagao,
atendidos os requisitos legais e demonstrada a vantajosidade da contratagao para a
Administragcédo Publica.

7. DA SOLUCAO CONSIDERADA O CICLO DE VIDA DO OBJETO (art. 6°, inciso XXIlI,
alinea ‘c’ da Lei n° 14.133/2021)

A solucdo considerada para atendimento da necessidade administrativa encontra-se
detalhadamente descrita no Estudo Técnico Preliminar — ETP, documento que fundamenta e
precede o presente Termo de Referéncia, no qual foram analisadas as alternativas
disponiveis, a viabilidade técnica, econémica e operacional da contratagdo, bem como os
impactos ao longo de todo o ciclo de vida do objeto.

O ETP demonstrou que a prestacao de servigo por meio de plataforma digital integrada de
mobilidade urbana, com execucdo por demanda, apresenta melhor relacdo custo-beneficio
ao longo do ciclo de vida, quando comparada a alternativas como a ampliagdo permanente
da frota propria ou o aumento de contratos de locacido de veiculos, que implicariam custos
fixos elevados, ociosidade operacional e maior complexidade de gestao.

A solugdo adotada contempla todas as fases do ciclo de vida do objeto, incluindo a
disponibilizacdo continua da plataforma tecnolégica, a execucdo dos servigos de
deslocamento conforme a necessidade da Administracao, a gestdo operacional e financeira
das viagens, o controle, a fiscalizacdo e a geracdo de relatérios gerenciais, assegurando
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eficiéncia, economicidade, governancga e continuidade do servigco publico durante toda a
vigéncia contratual.

8. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, inciso XXIll, alinea ‘d’ da Lei n°
14.133/2021)

A execucao do objeto devera ocorrer em estrita conformidade com as especificagdes técnicas,
operacionais e funcionais definidas neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico
Preliminar, assegurando a plena disponibilizacdo da solugdo tecnoldgica integrada de
mobilidade urbana durante toda a vigéncia contratual.

Considerando a natureza singular da solug¢do, sua integragdo tecnoldgica, bem como a
comercializagao exclusiva por unico fornecedor, ndo sera admitida a subcontratagao do objeto
contratual, total ou parcial, de modo a preservar a integridade da solugéo, a responsabilidade
direta da contratada e a adequada governanga da execugao.

A contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as condigbes de
habilitacao juridica, fiscal, trabalhista, técnica e econémico-financeira exigidas, bem como
garantir a continuidade, a seguranca, a confiabilidade e a disponibilidade da plataforma,
observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis.

9. DA GARANTIA DA EXECUGAO

Considerando que o objeto da presente contratacdo consiste na prestacdo de servico de
natureza continuada, executado por demanda, por meio de plataforma tecnoldgica integrada,
ndo sera exigida garantia de execugao contratual, nos termos do art. 96, § 3° da Lei n°
14.133/2021, que autoriza sua dispensa quando a natureza do objeto e o baixo risco a
Administracao assim o permitirem.

A dispensa da garantia de execucgao justifica-se pelos seguintes fundamentos:

a) o objeto ndo envolve fornecimento de bens, obras ou servigos com risco elevado de
inadimplemento material, mas sim a disponibilizagao continua de solugdo tecnoldgica ja
existente, operacional e consolidada, cuja execugao ocorre de forma automatizada;

b) o pagamento dos servigcos esta estritamente vinculado a efetiva utilizagdo, com descontos
automaticos conforme o consumo, inexistindo desembolsos antecipados ou risco financeiro
relevante a Administragao;
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c) a execugao contratual € acompanhada por mecanismos permanentes de controle,
rastreabilidade e fiscalizagcdo, por meio de relatérios operacionais e financeiros
disponibilizados pela prépria plataforma;

d) a exigéncia de garantia de execugao implicaria 6nus financeiro adicional a contratada, com
reflexos no custo do servigo, contrariando os principios da vantajosidade, economicidade e
eficiéncia, previstos nos arts. 5° e 11 da Lei n° 14.133/2021.

Dessa forma, diante da analise técnica, operacional e juridica, resta dispensada a exigéncia
de garantia de execugao, permanecendo a contratada integralmente responsavel pela
adequada prestacdo dos servigos, pela manutengcdo da solugdo tecnologica e pelo
cumprimento de todas as obrigag¢des contratuais, nos termos dos arts. 121, 122 e 137 da Lei
n°® 14.133/2021.

10. DA GARANTIA DO PRODUTO

A contratada devera garantir a prestagao continua, regular e adequada dos servigos, bem
como a plena operacionalidade da plataforma tecnolégica, durante toda a vigéncia contratual,
assegurando o atendimento integral as condi¢cbes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
no Estudo Técnico Preliminar e no contrato.

A garantia do servi¢o abrange, no minimo:

a) a disponibilidade continua da plataforma digital, incluindo aplicativo e portal de gestao,
observados os niveis de desempenho, estabilidade e funcionamento compativeis com a
natureza do servigo;

b) a corregdo de falhas, indisponibilidades ou inconsisténcias operacionais, inclusive
relacionadas a intermediagéo das corridas, ao processamento das informagdes e a geragao
de relatorios;

c) a manutencao da integridade, confiabilidade e rastreabilidade dos dados, especialmente
aqueles relacionados as corridas realizadas, usuarios, valores cobrados e centros de custo;

d) o suporte técnico necessario para garantir a adequada utilizacdo da solugdo pela
Administragado, com prazos de resposta compativeis com a continuidade do servigo publico.

Eventuais falhas ou interrupgdes na prestacdo do servico deverdo ser sanadas pela
contratada sem qualquer 6nus adicional a Administracdo, em prazo compativel com a
criticidade da ocorréncia, de modo a nao comprometer a execucdo das atividades
institucionais do Municipio.

A garantia do servigo incide independentemente do ateste ou recebimento mensal, ndo
eximindo a contratada de responsabilidade por falhas, vicios operacionais ou inadequacobes
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na execucgao, nos termos dos arts. 121, 122 e 137 da Lei n® 14.133/2021, bem como das
demais normas aplicaveis.

11. DA EXIGENCIA DE AMOSTRAS

Em razdo da natureza do objeto, caracterizado como prestagéo de servico de intermediagéo
e gestao de mobilidade urbana por meio de plataforma tecnoldgica integrada, bem como do
enquadramento da contratacdo por inexigibilidade de licitacdo, n&do sera exigida a
apresentacado de amostras fisicas, protoétipos ou testes presenciais para fins de contratagao.

A avaliacdo da adequacdo da solugdo ocorrera com base na documentagdo técnica,
institucional e operacional apresentada pela contratada, especialmente:

a) descricdo detalhada da plataforma tecnoldgica, de suas funcionalidades operacionais e
gerenciais, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia;
b) documentagao institucional que comprove a titularidade, exclusividade e a singularidade da
solugao tecnoldgica;
c) demonstragcdo documental das funcionalidades de intermediagdo, cotacdo automatica,
selecdo da melhor opcao de deslocamento, gestdo financeira e geracado de relatérios;
d) demais informacgbes técnicas necessarias para comprovar o atendimento integral aos
requisitos do objeto.

Nos termos do art. 11, inciso Il, e do art. 6° inciso XXIll, da Lei n°® 14.133/2021, a
Administracdo adotara critérios objetivos, proporcionais e suficientes para verificar a
conformidade da solugao ofertada, sendo a analise documental plenamente apta a validacao
da capacidade técnica e operacional do servigo.

Caso, durante a analise, surjam duvidas quanto a aderéncia da solugido as especificagcbes
estabelecidas, a Administragdo podera solicitar esclarecimentos adicionais, documentos
complementares ou demonstracbes técnicas da plataforma, inclusive por meio de
apresentacdo remota, garantindo prazo razoavel para atendimento.

A verificagdo da conformidade técnica da solugéo sera realizada pelo fiscal técnico designado,
que emitira parecer conclusivo quanto a adequacgéo do servigco e da plataforma tecnoldgica
aos requisitos definidos neste Termo de Referéncia.

12. DA SUSTENTABILIDADE

A execucdo do objeto devera observar boas praticas de sustentabilidade social, econdmica,
ambiental, ética e institucional, compativeis com a natureza do servigco contratado,
fundamentadas na otimizagdo do uso de recursos publicos, na eficiéncia operacional e na
mitigacao de impactos ambientais indiretos.
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Além dos critérios de sustentabilidade inerentes a solugao tecnoldgica, deverao ser atendidas
as diretrizes previstas no Decreto Municipal n°® 11.328/2016 e no Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis, no que couber a prestacio de servigos, especialmente:

| — promogao da eficiéncia no uso de recursos publicos, com racionalizagdo de despesas e
reducéao de desperdicios;
Il — incentivo ao uso de tecnologias que contribuam para a diminuigdo de impactos ambientais
indiretos, tais como a otimizacdo de rotas e a reducdao de deslocamentos o0ciosos;
Il — priorizagdo de solugdes tecnoldgicas que favoregam menor consumo de recursos
energéticos e maior eficiéncia operacional,
IV — estimulo a praticas que contribuam para a sustentabilidade urbana, mediante o
aproveitamento da malha de transporte ja existente no Municipio, evitando a ampliacao
desnecessaria da frota propria;
V — observancia de praticas éticas, legais e responsaveis na execug¢ao contratual,
especialmente no que se refere as relacbes de trabalho e a protecdo de dados pessoais;
VI — contribuicdo para a reducado de emissbes associadas a deslocamentos, por meio da
selecdo automatica da opgao de transporte mais eficiente disponivel no momento da
solicitacdo.

Considerando que o objeto consiste em prestagao de servigo de intermediagao e gestao de
mobilidade urbana por meio de plataforma digital, ndo ha fornecimento de bens fisicos, néo
sendo aplicaveis requisitos relacionados a embalagens, materiais reciclaveis ou
acondicionamento de produtos.

A solucgdo contratada, ao otimizar o uso da infraestrutura de transporte ja existente e reduzir
a necessidade de expansdao da frota publica, contribui de forma indireta para a
sustentabilidade ambiental, para a eficiéncia da gestao publica e para a promogao de cidades
mais inteligentes e sustentaveis.

13. DAS EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Da habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista

A contratada deverd comprovar sua habilitacdo juridica, regularidade fiscal, social e
trabalhista, nos termos da legislagdo vigente, mediante apresentacdao da documentacao
pertinente, conforme disposto nos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

A comprovacgdo abrangera, no minimo, a regularidade perante as Fazendas Publicas Federal,
Estadual e Municipal, a Seguridade Social, o Fundo de Garantia do Tempo de Servico— FGTS
e a Justica do Trabalho, bem como a manutencéo dessas condi¢des durante toda a vigéncia
contratual.

Da habilitagao técnica
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Considerando que o objeto consiste na prestacdo de servico de intermediagdo, gestdo e
pagamento de mobilidade urbana por meio de plataforma tecnolégica integrada, de natureza
singular e comercializada com exclusividade por unico fornecedor, a habilitagao técnica sera
exigida de forma compativel, proporcional e suficiente para comprovar a capacidade da
contratada de executar o objeto.

A comprovagéao da habilitagao técnica dar-se-a mediante:

a) comprovagdo de que a contratada é titular, operadora ou detentora dos direitos de
exploracao da plataforma tecnoldgica objeto da contratagao, incluindo a demonstragéo de sua
exclusividade;

b) apresentagdo de documentagao técnica que descreva as funcionalidades da plataforma,
sua operacgao continua, os mecanismos de intermediacéo, cotagao automatica, selegdo da
melhor opcdo de deslocamento, gestdo financeira e geracdo de relatorios;
c) comprovagao de experiéncia prévia na prestacdo de servigcos de natureza compativel,
quando aplicavel, por meio de atestados ou documentos institucionais que evidenciem a
capacidade operacional da solugao;
d) demais documentos técnicos que se mostrem necessarios para demonstrar a aptidao da
contratada para a execucéo integral do servigo, desde que compativeis com o art. 67 da Lei
n°® 14.133/2021.

As exigéncias de habilitacdo técnica limitam-se ao estritamente necessario para assegurar a
adequada execugdo do objeto, vedada a imposigdo de requisitos excessivos ou
desproporcionais, em observancia aos principios da razoabilidade, da proporcionalidade, da
eficiéncia e do interesse publico, conforme art. 5° da Lei n°® 14.133/2021.

14. DA EXECUCAO CONTRATUAL (art. 6°, inciso XXIll, alinea ‘€ da Lei n°
14.133/2021)

Apods a formalizagcdo do contrato e a emissdo do respectivo empenho, a contratada sera
convocada para iniciar a execucado do objeto, consistente na disponibilizagdo, operacéo e
gestdo continua da plataforma tecnolégica de mobilidade urbana, conforme as condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar.

A execugao contratual dar-se-a por meio da ativagao da solugao tecnoldgica, com liberagao
de acesso a plataforma digital (aplicativo e portal de gestdo) aos servidores previamente
cadastrados e autorizados pela Administragdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da comunicacao formal da contratagao.

Os servigos serao prestados de forma continua e por demanda, durante toda a vigéncia
contratual, com funcionamento permanente da plataforma, 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, inclusive em finais de semana e feriados, assegurando atendimento
tempestivo as necessidades de deslocamento da Administracdo Municipal.
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A utilizacdo do servico ocorrera conforme as solicitagbes realizadas pelos usuarios
autorizados, observadas as regras internas da Administracéo, os limites orcamentarios e os
parametros operacionais definidos no contrato, ndo havendo obrigagdo de consumo minimo,
mas apenas o pagamento pelos servigos efetivamente utilizados.

A execugdo contratual dar-se-a sob o regime de empreitada por preco unitario, considerando-
se a natureza do servico prestado por demanda, no qual a remuneracio da contratada esta
diretamente vinculada a efetiva utilizagdo dos servigos de intermediagédo e agenciamento de
transporte de passageiros, assegurando que a Administracdo arque exclusivamente com os
servicos efetivamente utilizados.

15. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

O recebimento do objeto contratual dar-se-a na forma de recebimento do servigo, observando-
se a natureza continua da prestacdo e a disponibilizacdo da plataforma tecnolégica de
mobilidade urbana.

O recebimento provisério ocorrera mediante a verificagao inicial, pelo Fiscal do Contrato, da
efetiva disponibilizacao da plataforma, do acesso aos sistemas (aplicativo e portal de gestao)
e do atendimento as condigbes operacionais estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados do inicio da execugao.

Constatada qualquer desconformidade, indisponibilidade ou falha operacional na prestacao
do servico, a Administracdo notificara a contratada para que promova as corregoes
necessarias, no prazo compativel com a natureza do servigo, sem prejuizo da aplicagao das
sancdes administrativas cabiveis.

O recebimento definitivo ocorrera de forma continuada, a medida que os servigos forem
prestados regularmente e atestados pelo Fiscal do Contrato, nos termos do art. 140 da Lei n°
14.133/2021 e do art. 80 do Decreto Municipal n°® 21.500/2023, considerando-se a
conformidade da execugao, a regularidade do funcionamento da plataforma e o cumprimento
das obriga¢des contratuais.

O recebimento definitivo dos servigos ficara condicionado, além da regularidade formal da
execugcao, a verificagcdo do atendimento satisfatério aos indicadores de desempenho
estabelecidos no Instrumento de Medicao de Resultados — IMR, quando aplicavel.

O ateste do recebimento, provisério ou definitivo, ndo exclui a responsabilidade da contratada
por falhas, interrupgoes, indisponibilidades, incorregdes na prestacdo do servico ou danos
decorrentes da execugao contratual, permanecendo integra sua responsabilidade civil,
administrativa e contratual.

Eventuais solicitacbes de ajustes operacionais, suspensdo temporaria ou adequacgdes na
prestacao do servigo deverao ser devidamente justificadas pela contratada e dependerao de
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prévia anuéncia da Administracdo, desde que ndo comprometam a continuidade do servigo
publico e o atendimento as necessidades institucionais.

16. DA GESTAO CONTRATUAL (art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘f da Lei n° 14.133/2021)

A gestdo e a fiscalizagdo da execugdo contratual serdo exercidas por servidores da
Administracao Municipal formalmente designados, nos termos dos arts. 117 e 118 da Lei n°
14.133/2021, com a finalidade de assegurar o correto cumprimento das obrigagdes
contratuais, a continuidade do servigo, a adequada utilizagcao da plataforma tecnolégica e a
protecéo do interesse publico.

A designacéo dos responsaveis dar-se-a por ato administrativo préprio, a ser juntado aos
autos do processo, sem prejuizo das atribuigdes legais e regulamentares inerentes as fungbes
de gestéo e fiscalizacgao.

Ficam designados os seguintes servidores:

Gestor do Contrato:
Estela Cordeiro Bahls — Matricula n® 33300

Suplente do Gestor:
Caroline Regina Amaral Tupan Silva — Matricula n® 33929

Fiscal Técnico do Contrato:
Mario Cesar Marcondes — Matricula n® 12175

Suplente do Fiscal Técnico:
Paulo Ricardo Malaquias — Matricula n® 22412

Fiscal Administrativo do Contrato:
Emanoel Valdir de Andrade — Matricula n° 9030

Suplente do Fiscal Administrativo:
Lucimara de Lourdes Guandeline — Matricula n® 21095

Fiscal Setorial do Contrato:
Jamile de Oliveira Hanisch — Matricula n® 15734
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Suplente do Fiscal Setorial:
Marise Heleine Palhano Ferreira — Matricula n°® 32349

A atuacgao da gestéo e da fiscalizagdo ndo exime nem reduz a responsabilidade da contratada
quanto a execucdo integral do objeto, a regularidade da prestacdo do servico e ao
cumprimento de todas as obrigagdes contratuais e legais.

17. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea “g”, da Lei n® 14.133/2021)

17-A. Com o objetivo de assegurar a qualidade técnica, a eficiéncia operacional e a aderéncia
da execucdo contratual as necessidades da Administragdo, sera adotado Instrumento de
Medicao de Resultados — IMR para avaliacdo continua da prestacao dos servicos, nos termos
do art. 140 da Lei n°® 14.133/2021.

O IMR constituira ferramenta de governanca, controle e fiscalizagao, permitindo a verificagao
objetiva do desempenho da contratada por meio de indicadores mensuraveis e compativeis
com a natureza do servigo contratado.

Serao avaliados, no minimo, os seguintes indicadores:

| — disponibilidade e estabilidade da plataforma tecnoldgica;

Il — conformidade e fidedignidade dos relatérios operacionais e financeiros;

Il — tempo de resposta e efetividade do suporte técnico;

IV — aderéncia do mecanismo de cotagao automatica a sele¢cao da opgao de menor preco
disponivel no momento da solicitagéo.

A apuracao dos indicadores ocorrera mensalmente, servindo o resultado como subsidio para
o recebimento definitivo dos servigos e para a liberagdo do pagamento correspondente, sem
prejuizo da aplicagao de glosas ou sangdes, quando cabiveis.

17.1 A execucéo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Administragao, por meio dos
fiscais designados, sendo a medigao realizada com base na efetiva utilizacdo dos servigos de
intermediacéo e agenciamento de transporte de passageiros disponibilizados pela plataforma
digital contratada.

17.2 A medigdo dos servicos ocorrera de forma mensal, considerando exclusivamente as
corridas efetivamente realizadas no periodo de referéncia, devidamente registradas,
processadas e consolidadas no sistema da plataforma, com identificagao do usuario, data,
horario, origem, destino, valor da corrida e centro de custo correspondente.

17.3 O pagamento sera proporcional a efetiva execugdo do objeto, limitado aos valores
efetivamente consumidos pela Administracdo, podendo sofrer glosa total ou parcial quando
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constatada inconsisténcia, irregularidade, desconformidade com as regras contratuais ou
utilizacéo indevida do servigo.

17.4 O valor a ser pago em cada periodo de medigao correspondera ao somatorio das corridas
efetivamente realizadas e autorizadas, descontadas automaticamente do saldo financeiro
previamente disponibilizado pela Administragao na conta vinculada a plataforma, observados
os limites orcamentarios e contratuais.

17.5 Para fins de liquidacao da despesa, a contratada devera apresentar relatério detalhado
de utilizacdo, extraido da propria plataforma, acompanhado da respectiva Nota Fiscal ou
documento de cobranga equivalente, em conformidade com a legislagao vigente.

17.6 Os prazos para liquidacdo e pagamento observardo o disposto no art. 141 da Lei n°
14.133/2021 € no art. 87 do Decreto Municipal n® 21.500/2023, com a redagao conferida pelo

Decreto Municipal n° 23.983/2024, ficando limitados a:
a) até 18 (dezoito) dias uteis para a liquidagado da despesa, contados do recebimento da Nota
Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente;

b) até 18 (dezoito) dias Uteis para o pagamento, contados da liquidagao da despesa.

17.7 O pagamento somente sera efetuado apds o atesto da fiscalizagdo do contrato, que
verificara a conformidade dos relatérios apresentados com os registros da plataforma e com
as regras estabelecidas neste Termo de Referéncia.

17.8 Nao havera pagamento minimo mensal, remuneragéo fixa ou obrigagédo de consumo
integral do valor estimado, sendo a despesa estritamente vinculada a utilizagdo efetiva dos
servigos, em consonancia com o carater de servico por demanda da contratacao.

18. DA DOTAGCAO ORGCAMENTARIA (art. 6°, inciso XXIIl, alinea | da Lei n°
14.133/2021

As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta de dotagdo orgcamentaria
prépria da Secretaria Municipal de Administracédo, por meio do Departamento de Central de
Veiculos, observadas as classificagdes orgamentarias correspondentes ao exercicio vigente.

A indicacéo especifica da classificacdo orgcamentaria, incluindo cédigo reduzido, programa,
agao, elemento de despesa e fonte de recursos, sera informada posteriormente no processo
administrativo, pelo Departamento de Orgamento e Planejamento — DOP, previamente a
emissao da respectiva Nota de Empenho, em conformidade com a legislagao orgcamentaria e
financeira aplicavel.

A execucao financeira da contratagao ficara condicionada a existéncia de saldo orgamentario
suficiente, respeitados os limites do valor global estimado e o regime de prestacao de servigo
por demanda, nos termos da Lei n° 14.133/2021.
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19. DO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL

A presente contratagdo ndo consta no Plano de Contratagées Anual vigente, uma vez que a
necessidade identificada possui natureza superveniente, continua e imprevisivel em termos
de consumo, nao sendo passivel de dimensionamento exato a época da consolidagao do
referido instrumento de planejamento.

A demanda decorre da constatagéo, ao longo da execucgéao das atividades administrativas, de
limitagbes operacionais da frota prépria e locada do Municipio para o atendimento tempestivo
de deslocamentos institucionais de carater emergencial, pontual ou de dificil programacao
prévia. Trata-se de necessidade permanente ao longo do tempo, porém com utilizagcio
variavel, tipica de servico prestado por demanda, o que inviabiliza sua previsdo quantitativa
no momento da elaboracédo do PCA.

Ressalta-se, ainda, que a solu¢do adotada — plataforma digital integradora de servigos de
mobilidade urbana, com gestao centralizada e selegao automatica da op¢ao mais vantajosa —
representa modelo operacional distinto das formas tradicionais de transporte institucional, cuja
viabilidade técnica, operacional e econémica foi consolidada a partir da analise realizada no
Estudo Técnico Preliminar.

Dessa forma, a contratagdo ndo configura falha de planejamento, mas sim ajuste
administrativo necessario e justificado, compativel com os principios da eficiéncia,
economicidade, continuidade do servico publico e atendimento ao interesse publico, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

20. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera cumprir integralmente todas as obrigagcbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel, assumindo, com exclusividade,
0s riscos e as despesas decorrentes da correta e regular execug¢ao do objeto, especialmente
no que se refere a prestagao dos servigos de intermediagao e agenciamento de transporte de
passageiros por meio de plataforma digital.

Constituem obrigagcbes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas em lei ou no
contrato:

| — Executar os servicos em estrita conformidade com as condi¢bes, especificacdes e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, garantindo a disponibilidade continua
da plataforma tecnolégica, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive
em finais de semana e feriados.

Il — Manter a plataforma digital plenamente operacional, assegurando a correta integragao
com os operadores de mobilidade urbana, a selegdo automatica da opgdo mais vantajosa
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para cada deslocamento e o adequado registro das informagdes relativas as corridas
realizadas.

lll — Responsabilizar-se por todos os vicios, falhas, interrupgdes ou defeitos relacionados ao
funcionamento da plataforma, bem como por danos decorrentes da execug¢ao do objeto, ainda
que causados a terceiros, ndao se eximindo dessa responsabilidade em razao da fiscalizacéo
exercida pela Administragéo.

A contratada responde integralmente pela disponibilizagdo, funcionamento, seguranca e
confiabilidade da plataforma tecnolégica de intermediacdo e gestdo, bem como pela correta
execucao das atividades de agenciamento, controle e consolidagao financeira.

A execucdo material do transporte de passageiros é realizada por operadores de transporte
independentes integrados a plataforma, os quais permanecem responsaveis pela conducao
do veiculo e por eventuais danos decorrentes da execugao da corrida, sem prejuizo do dever
da contratada de cooperar com a Administragao e fornecer as informacdes necessarias.

IV — Disponibilizar a Administragao relatérios completos, claros e fidedignos, extraidos da
prépria plataforma, contendo, no minimo, informagdes sobre usuario, data, horario, origem,
destino, valor da corrida, operador executante e centro de custo, para fins de controle,
fiscalizagdo, medicao e pagamento.

V — Manter canal de suporte técnico e operacional acessivel a Administragcédo, destinado ao
esclarecimento de duvidas, resolugéo de falhas, registro de ocorréncias e atendimento de
demandas relacionadas a utilizagdo da plataforma.

VI — Comunicar imediatamente ao fiscal ou gestor do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal, falha sistémica, indisponibilidade da plataforma
ou situacao que possa comprometer a regular execugao do objeto.

VII — Manter, durante toda a vigéncia contratual, todas as condi¢gbes de habilitagio juridica,
fiscal, trabalhista e técnica exigidas para a contratacao, apresentando, sempre que solicitado
ou quando da emiss&o da Nota Fiscal, as certiddes de regularidade exigidas pela legislagcéo
vigente.

VIl — Responsabilizar-se integralmente pelo cumprimento de todas as obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais, comerciais e demais encargos legais relacionados a
execucao do contrato, nao transferindo a Administragao qualquer responsabilidade decorrente
de eventual inadimpléncia.

IX — Cumprir, durante toda a execugao contratual, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoas com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social ou aprendizes, bem como as
demais exigéncias legais de cunho social e trabalhista.
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X — Observar rigorosamente a legislagéo de protecao de dados pessoais, nos termos da Lei
n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD), garantindo o sigilo, a
confidencialidade e a seguranga das informacgdes tratadas em razéo da execugéo do contrato,
utilizando os dados exclusivamente para a finalidade contratual.

XI = Indicar preposto formal para representa-la junto a Administracao durante a execugao do
contrato, sempre que solicitado, atuando como interlocutor responsavel pelo
acompanhamento dos servicos.

XII — Atender prontamente as determinagdes, solicitagcdes de esclarecimentos e orientagbes
emitidas pelo gestor, fiscal do contrato ou autoridade superior, no ambito de suas
competéncias.

Xl — Nao permitir a utilizacdo de trabalho de menores em condicbes vedadas pela
legislagdo, observando integralmente as normas de protecdo ao trabalho do menor e as
disposic¢des legais vigentes.

XIV — Nao permitir a subcontratacao do objeto contratual, total ou parcial, em razdo da
natureza singular da solucéo tecnoldgica, da exclusividade de sua comercializagdo e da
necessidade de preservagéo da integridade, da governanga e da responsabilidade direta da
contratada pela execugao do objeto.

XV — Responder por quaisquer prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros em
decorréncia de falhas, omissdes ou irregularidades na execugao do objeto, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes administrativas cabiveis.

21.  DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas na legislacao
vigente e neste Termo de Referéncia:

| — Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o objeto contratual, o Estudo Técnico Preliminar, este Termo de Referéncia e o
contrato firmado.

Il — Designar servidores para exercer as fun¢des de gestdo e fiscalizagdo da execugéo
contratual, nos termos dos arts. 117 e 118 da Lei n® 14.133/2021.

Il — Acompanhar e fiscalizar a execugéo do objeto contratual, verificando a regularidade da
prestacdo do servico, o funcionamento continuo da plataforma digital e a conformidade com
as condigcbdes estabelecidas, podendo determinar a corre¢cdo de falhas ou irregularidades
eventualmente constatadas.
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IV — Comunicar formalmente a CONTRATADA sobre quaisquer inconsisténcias, falhas
operacionais, indisponibilidades da plataforma ou irregularidades verificadas na execugao do
contrato, fixando prazo razoavel para saneamento, sem prejuizo da aplicagédo das sangdes
cabiveis.

V — Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as disposi¢des
contratuais, quando constatada desconformidade na prestacdo do servigo, nos termos da
legislacao aplicavel.

VI — Autorizar a emissao da Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente referente a
parcela incontroversa da execuc¢ao do objeto, para fins de liquidagdo e pagamento, quando
houver controvérsia quanto a dimenséo, qualidade ou regularidade dos servigos prestados,
conforme art. 143 da Lei n°® 14.133/2021.

VIl — Analisar e decidir, de forma expressa e fundamentada, sobre todas as solicitacoes,
comunicagdes e reclamacbes relacionadas a execugcdo do contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, protelatérios ou destituidos de interesse para a
boa execugao do ajuste.

VIII — Decidir sobre as demandas apresentadas no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados
da data do requerimento, admitida prorrogagcdo motivada por igual periodo, nos termos da
legislagdo vigente.

IX — Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas previstas na Lei n® 14.133/2021 e
no contrato, quando configurado descumprimento das obrigagdes contratuais.

X — Efetuar o pagamento a CONTRATADA pelos servigos efetivamente prestados, medidos
e atestados pela fiscalizagdo, no prazo e na forma previstos no art. 141 da Lei n°® 14.133/2021,
no art. 87 do Decreto Municipal n° 21.500/2023 e no Decreto Municipal n° 23.983/2024,
observados os limites orcamentarios.

XI —Na&o assumir quaisquer compromissos firmados pela CONTRATADA com terceiros, ainda
que vinculados a execug¢do do contrato, nem responder por danos causados a terceiros
decorrentes de atos da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

XII — Zelar para que, durante toda a vigéncia contratual, sejam mantidas as condi¢gbes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas para a contratagdo, bem como a compatibilidade destas
com as obrigagdes assumidas.

22. DO REAJUSTE E REEQUILIBRIO DO CONTRATO

Em razdo da natureza do objeto, caracterizado como servico de demanda continuada
prestado por meio de solugdo tecnoldgica exclusiva, a prorrogacao contratual podera ocorrer
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nos termos do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021, desde que devidamente comprovada, em cada
renovagao, a manutencio da vantajosidade econémica, do interesse publico e da adequacéao
da solugao as necessidades da Administragao, conforme fundamentagao constante do Estudo
Técnico Preliminar.

Durante o periodo inicial de vigéncia contratual, correspondente aos primeiros 12 (doze)
meses, nao havera cobranga de valor fixo por corrida, sendo de responsabilidade da
CONTRATANTE exclusivamente o pagamento das corridas efetivamente realizadas,
conforme apuragao automatica da plataforma tecnolégica.

Na hipétese de prorrogacao contratual, podera ser instituida a cobranca de valor fixo por
corrida, a titulo de remuneracao pelos servigos de intermediacéo, gestdo, processamento,
consolidagao financeira e disponibilizagao da plataforma tecnoldgica, desde que tal cobranca
seja previamente calculada, negociada e pactuada de comum acordo entre as partes, antes
da formalizac&o do respectivo termo aditivo.

A definicdo do valor fixo por corrida devera obrigatoriamente observar a base histérica de
utilizacdo do servigo durante a vigéncia contratual, conforme dados consolidados extraidos
da plataforma, considerando, entre outros elementos, o volume de corridas realizadas, os
padrdes de uso, os horarios de maior demanda, os custos operacionais envolvidos e 0s
ganhos de eficiéncia e economicidade efetivamente alcancados pela Administracdo, em
consonancia com as premissas e diretrizes estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar.

A prorrogacao contratual ficard condicionada a comprovagdao formal da vantajosidade
econdmica da contratagdo, demonstrada por meio de analise técnica e administrativa que
evidencie que a solugao permanece mais eficiente, econdmica e adequada do que eventuais
alternativas disponiveis, nos termos do art. 107, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021.

A pactuacéo do valor fixo por corrida e a prorrogagao contratual deverao ser formalizadas por
meio de termo aditivo devidamente motivado, precedido de manifestacao da area técnica, da
assessoria juridica competente e de autorizagao da autoridade administrativa responsavel.

Uma vez instituido, o valor fixo por corrida podera ser reajustado pelo indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, nos termos do art. 90 do Decreto Municipal n°
21.500/2023, respeitado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste concedido.

O reequilibrio econémico-financeiro do contrato podera ser requerido por qualquer das partes,
nos termos dos arts. 124, inciso Il, alinea “d”, e 134 da Lei n°® 14.133/2021, desde que
comprovada a ocorréncia de fato superveniente, imprevisivel ou previsivel porém de
consequéncias incalculaveis, que altere substancialmente as condi¢des originalmente
pactuadas.

Nao ensejam reequilibrio econdmico-financeiro variagdes ordinarias de mercado, flutuagdes
normais de demanda, alteracdes decorrentes do modelo dindmico de precos das operadoras
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de transporte integradas a plataforma ou fatos atribuiveis a gestao, estratégia ou risco préprio
da atividade da CONTRATADA.

23. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a alteragéo subjetiva da contratada, por meio de fusdo, cisdo ou incorporacdo,
com ou sem a participagao de outra pessoa juridica, desde que a pessoa juridica resultante
ou sucessora comprove, de forma inequivoca, o atendimento integral de todos os requisitos
de habilitacao juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira e técnica exigidos no processo
de contratagao originario.

A alteragdo subjetiva somente serda admitida se preservadas, de maneira plena, todas as
condi¢des que fundamentaram a contratacéo por inexigibilidade de licitagdo, especialmente:

| — a singularidade da solug¢ao tecnoldgica, conforme descrita no Estudo Técnico Preliminar;
Il — a exclusividade de comercializacdo da solucéo, atualmente detida pelo Banco do Brasil;
Il — o modelo operacional integrado, que compreende a intermediagdo, gestdo, cotagao
automatica entre multiplos prestadores, selecido da opg¢do mais vantajosa e consolidacao
financeira em ambiente unico.

A continuidade do contrato ficara condicionada a comprovagao de que a alteragao societaria
nao descaracteriza a inviabilidade de competicdo, ndo compromete a exclusividade do
fornecimento, ndo altera a natureza do objeto e n&o prejudica a execug¢ado, a governancga, a
seguranga das informagdes ou a economicidade da contratagdo, sob pena de rescisao
contratual.

A efetivagdo da alteragéo subjetiva dependera, obrigatoriamente, de analise técnica e juridica
prévia, bem como de anuéncia expressa da Administracédo, formalizada por meio de termo
aditivo, nos termos dos arts. 104, 124, 133 e 137 da Lei n°® 14.133/2021.

24. DOS ESCLARECIMENTOS E EXIGENCIAS ADICIONAIS

As partes envolvidas deverdo observar, integralmente, as disposi¢des da Lei n°® 13.709/2018
— Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere ao tratamento de dados
pessoais eventualmente coletados, processados, armazenados ou compartilhados em razao
da execucao do objeto contratual.

O tratamento de dados devera restringir-se exclusivamente as finalidades legitimas,
especificas e necessarias a execucado do contrato, observando os principios da finalidade,
adequacao, necessidade, transparéncia, seguranga, prevencao e boa-fé, vedada qualquer
utilizacao para fins diversos daqueles relacionados a prestacéo do servigo contratado.
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A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados
pessoais contra acessos ndo autorizados, situagcdes acidentais ou ilicitas de destruicéo,
perda, alteragao, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou irregular,
responsabilizando-se por eventuais danos decorrentes de descumprimento da legislagéo
aplicavel.

A obrigacao de sigilo e prote¢cao dos dados pessoais subsistira mesmo apds o encerramento
da vigéncia contratual, nos termos da legislagdo vigente, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes administrativas, civis e contratuais cabiveis em caso de violagao.

13 de janeiro de 2026
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Assinado por:
EW de Silu Conulle

Responsavel pela confec¢ao deste TR

Assinado por:

liadele da Veigs Mora
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Secretaria Municipal de Administragido
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