PONTA | FAMILIAE
GROSSA | PESENVOLVIMENTO

PREFEITURA | SOCIAL

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA (DFD)

1. SETOR REQUISITANTE
DEPARTAMENTO: Departamento Administrativo — SMFDS
RESPONSAVEL: Karine Schnepper Petilo MATRICULA: 31927

E-MAIL: licitacoes.smfds@pontagrossa.pr.gov.or TELEFONE: (42) 3220-1048 — ramal 2401

2. OBJETO

Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada na organizacao
e execucao de roteiros de turismo social destinados aos usuarios atendidos pela Secretaria
Municipal da Familia e Desenvolvimento Social, incluindo o fornecimento integrado de transporte
terrestre de passageiros, hospedagem quando aplicavel, alimentagao, ingressos, coordenacao
operacional, acompanhamento dos participantes e demais servigos necessarios a realizacdo dos
roteiros turisticos previstos, observadas as condigbes de acessibilidade, seguranca, conforto e
atendimento adequadas ao publico beneficiario, especialmente pessoas idosas e demais
usuarios das politicas publicas municipais. A execuc¢ao ocorrera de forma parcelada, conforme
demanda da Administracdo, mediante emissdo de Ordem de Servico especifica para cada
roteiro.

A contratagao contempla o registro de pregos para execugao dos seguintes roteiros turisticos:
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a) Litoral Paranaense

Prestacdo de servigos de organizacédo e execugao de pacote turistico com duracao de 03 (irés)
dias, incluindo transporte rodoviario de ida e retorno a partir do Municipio de Ponta Grossa/PR,
hospedagem, alimentacao (café da manha e almogo), coordenagéo do roteiro e demais servigos
necessarios a realizagéo da viagem, destinado a até 100 (cem) participantes por roteiro.

b) Parque Estadual de Vila Velha

Prestacdo de servigos de organizagcao e execugao de passeio turistico em viagem de ida e volta
no mesmo dia, incluindo transporte rodoviario em énibus com acessibilidade, deslocamento de
ida e retorno a partir do Municipio de Ponta Grossa/PR, alimentagao (almogo e lanche da tarde),
coordenacéao do roteiro e demais servigos necessarios a realizacao da atividade, destinado a até
200 (duzentos) participantes por roteiro.

¢) Buraco do Padre

Prestacao de servigos de organizagcao e execugao de passeio turistico em viagem de ida e volta
no mesmo dia, incluindo transporte rodoviario em énibus com acessibilidade, deslocamento de
ida e retorno a partir do Municipio de Ponta Grossa/PR, alimentagao (almogo e lanche da tarde),
coordenacéao do roteiro e demais servigos necessarios a realizacao da atividade, destinado a até
200 (duzentos) participantes por roteiro.
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Os servigos deverao ser executados em conformidade com a legislagédo aplicavel, observando
as normas de segurancga, acessibilidade, transporte de passageiros, turismo e protegdo ao
consumidor, garantindo condigdes adequadas de conforto, bem-estar e atendimento aos
participantes durante toda a realizagéo dos roteiros turisticos.

3. MOTIVO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO:
( X ) NOVA CONTRATACAO
() NOVA CONTRATAGAO EM VISTA DE EXTINGAO CONTRATUAL
() NOVA CONTRATACAO DE ACORDO COM A NECESSIDADE DA CONTRATANTE

( ) NOVA CONTRATACAO EM VISTA DA NEGATIVA DO CONTRATADO NA RENOVACAO

4. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO DA SOLUCAO,
CONSIDERANDO O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, SE FOR O CASO — CONFORME
INTENGAO GERAL DE CONTRATAGAO.

A presente demanda tem por finalidade viabilizar a execucao de agdes de turismo social, lazer,
convivéncia comunitaria, inclusao social, valorizacdo cultural e promog¢ao da qualidade de vida
destinadas aos usuarios atendidos pelas politicas publicas municipais desenvolvidas pela
Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social.

As atividades propostas constituem importante instrumento de fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, ampliacdo do acesso ao patriménio histérico, cultural, ambiental e
turistico do Estado do Parana, incentivo ao envelhecimento ativo, promo¢ao da cidadania e
inclusao social dos publicos beneficiarios, contribuindo para a efetivacdo dos direitos sociais e
para o alcance dos objetivos institucionais da Administragcdo Municipal.
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Os roteiros contemplados nesta contratacdo, compreendendo o Litoral Paranaense, o Parque
Estadual de Vila Velha e o Buraco do Padre, apresentam relevante potencial turistico, ambiental,
histérico, cultural e educativo, proporcionando aos participantes experiéncias voltadas a
integracao social, educagao ambiental, lazer, convivéncia comunitaria e contato com importantes
patriménios naturais do Estado do Parana.

A necessidade da contratagdo decorre da inexisténcia de estrutura prépria da Administracéo
Municipal capaz de executar integralmente os roteiros turisticos pretendidos, especialmente
quanto ao transporte coletivo de passageiros, hospedagem, alimentacdo, aquisicdo de
ingressos, coordenacdo logistica, acompanhamento dos participantes e demais servigcos
especializados necessarios a realizagdo das atividades. A execucgao direta demandaria recursos
humanos, materiais e operacionais incompativeis com as atribui¢des finalisticas da Secretaria
Municipal da Familia e Desenvolvimento Social, tornando a contratacdo de solucao integrada a
alternativa mais eficiente, econbmica e adequada ao atendimento da necessidade publica
identificada.
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A presente contratacdo encontra-se alinhada ao planejamento institucional da Administracado
Municipal e vinculada a execugao das agdes aprovadas nos respectivos planos de aplicagao dos
recursos oriundos das Deliberacbes n° 024/2023, n° 034/2023 e n° 004/2026 do Conselho
Estadual dos Direitos da Pessoa |Idosa — CEDIPI, bem como da Deliberacdo n® 013/2024 do
Fundo para a Infancia e Adolescéncia — FIA, as quais preveem o desenvolvimento de atividades
voltadas a promogao da convivéncia comunitaria, inclusdo social, acesso ao lazer, cultura,
turismo social e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios dos publicos beneficiarios
atendidos pela Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social.

A contratacdo permitira a execugdo padronizada das atividades previstas nos programas
financiados, assegurando maior controle da execucgdo, previsibilidade dos custos, adequada
aplicagdo dos recursos publicos, acompanhamento dos resultados alcancados e efetiva
implementacao das agdes planejadas pela Administragdo Municipal, observando os principios da
eficiéncia, economicidade e interesse publico previstos na Lei Federal n°® 14.133/2021.

5. QUANTIDADE DE MATERIAL/SERVIGO DA SOLUGAO A SER CONTRATADA:

Item Descrigao Unidade Quantidade
Estimada

01 Pacote turistico para o Litoral Paranaense, com | Participante | Até 100
duracdo de 03 (trés) dias, incluindo transporte de participantes

ida e retorno a partir do Municipio de Ponta
Grossa/PR, hospedagem, café da manha, almogo
e demais servi¢os necessarios a organizagéo e
execucao do roteiro.
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02 Pacote turistico para o Parque Estadual de Vila | Participante Até 200
Velha, em viagem de ida e volta no mesmo dia, participantes
incluindo transporte em 6nibus com
acessibilidade, almoco, lanche da tarde e demais
Servigcos necessarios a organizagao e execucgao

do roteiro.
03 Pacote turistico para o Buraco do Padre, em [ Participante Até 200
viagem de ida e volta no mesmo dia, incluindo participantes

transporte em 6nibus com acessibilidade, almoco,
lanche da tarde e demais servigos necessarios a
organizagao e execugao do roteiro.

5.1.Fundamentac¢ao dos Quantitativos Estimados

Os quantitativos estimados foram definidos com base na capacidade operacional dos roteiros, na
previsdo de atendimento dos usudrios vinculados aos programas, projetos e servigos executados
pela Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social, bem como na disponibilidade
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dos recursos financeiros oriundos das Deliberagdes n® 024/2023, n° 034/2023 e n° 004/2026 do
Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa Idosa — CEDIPI e da Deliberagao n° 013/2024 do
Fundo para a Infancia e Adolescéncia — FIA.

Os quantitativos representam estimativa maxima de participantes a serem atendidos durante a
vigéncia da futura Ata de Registro de Precos, destinando-se exclusivamente ao planejamento da
contratacao e a formagao dos precos de referéncia, ndo constituindo obrigacao de contratacao
integral por parte da Administragao.

A definicdo das quantidades considerou ainda a capacidade dos locais de visitacao, a logistica
necessaria para o transporte e acompanhamento dos participantes, as caracteristicas dos
roteiros turisticos e a previsdo de execucdo das acles previstas nos respectivos planos de
aplicagao dos recursos vinculados aos programas atendidos.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
6.1. Requisitos de Habilitagdo e Regularidade

a) Comprovar habilitagdo juridica, regularidade fiscal, trabalhista e econémico-financeira,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133/2021;

b) Demonstrar aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto
da contratagdo, mediante apresentagédo de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado;

c) Possuir, quando exigivel, cadastro, licenciamento, autorizacdo ou registro junto aos
orgdos competentes para a execugdao dos servicos de turismo e transporte de
passageiros.
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6.2. Requisitos Operacionais

a) Disponibilizar equipe responsavel pelo planejamento, coordenacido, organizagcdo e
acompanhamento das atividades durante toda a execugao dos roteiros;

b) Responsabilizar-se por todos os agendamentos, reservas, autorizagdes, ingressos,
hospedagens, alimentacdo e demais providéncias necessarias a realizag&o integral dos
passeios;

c) Disponibilizar canal de comunicagao para atendimento e suporte a Administragéo durante
a execucgao dos servigos;

d) Garantir que todos os servigos sejam executados nos dias, horarios e condigbes
previamente aprovados pela Administracao.

6.3. Requisitos de Transporte

a) Disponibilizar veiculos devidamente licenciados e autorizados para transporte coletivo de
passageiros, observando as exigéncias dos 6rgaos de transito e transporte competentes;

b) Garantir que os veiculos estejam em perfeitas condigbes de seguranga, conservagao,
higiene e conforto;
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c) Disponibilizar motoristas devidamente habilitados e qualificados para a atividade;

d) Nos roteiros para o Parque Estadual de Vila Velha e Buraco do Padre, disponibilizar
onibus com acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, em
conformidade com a legislagao vigente;

e) Arcar integralmente com despesas de combustivel, pedagios, taxas, estacionamento,
manutencao, seguros e demais custos relacionados ao transporte.

6.4. Requisitos de Hospedagem e Alimentacao

a) Para o roteiro do Litoral Paranaense, fornecer hospedagem em estabelecimento
regularizado e apto ao atendimento dos participantes, em condigbes adequadas de
higiene, conforto e seguranca;

b) Disponibilizar alimentacédo conforme previsto em cada roteiro, observando padrdes
adequados de qualidade, higiene e seguranca alimentar;

¢) Garantir que os estabelecimentos utilizados possuam regular funcionamento perante os
orgaos competentes.

6.5. Requisitos de Seguranca

a) Adotar todas as medidas necessarias para garantir a integridade fisica e a seguranca dos
participantes durante a execugao dos servicos;

b) Cumprir integralmente as normas de seguranga aplicaveis ao transporte de passageiros,
hospedagem, alimentacéo e visitacdo turistica;

¢) Manter cobertura securitaria obrigatéria dos veiculos utilizados e demais exigéncias
legais relacionadas a prestacéo dos servigos;

d) Comunicar imediatamente a Administracdo qualquer ocorréncia que possa comprometer
a execugao do objeto ou a seguranca dos participantes

6.6. Requisitos de Acessibilidade e Inclusao

a) Observar as disposi¢cdes da Lei n® 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e
demais normas aplicaveis a acessibilidade;

b) Garantir condi¢cdes de atendimento adequadas as pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e demais participantes que necessitem de atendimento diferenciado;

c) Disponibilizar recursos de acessibilidade compativeis com as caracteristicas dos roteiros
e dos participantes inscritos.

6.7. Sustentabilidade

A contratada devera, sempre que possivel, adotar praticas que promovam a sustentabilidade
ambiental, incluindo a adequada destinacdo de residuos gerados durante as atividades, o
incentivo a preservagao dos atrativos naturais visitados e o respeito as normas ambientais
aplicaveis.
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6.8. Vedacgao a Subcontratagao Integral

Sera admitida a subcontratacao parcial do objeto, limitando-se as atividades meio para execug¢ao
do objeto

7. LOCAIS DE ENTREGA

Por se tratar de prestagédo de servicos de organizagao e execugao de pacotes turisticos, ndo ha
entrega de bens ou materiais a Administragdo. A execucao dos servigos ocorrera nos locais de
embarque, desembarque e nos destinos turisticos previstos nesta contratacao.

Os servigos deverdo ser iniciados com o embarque dos participantes em local previamente
definido pela Administragcdo Municipal, situado no Municipio de Ponta Grossa/PR, e executados
nos seguintes destinos:

a) Litoral Paranaense
e Municipio de origem: Ponta Grossa/PR;

e Destinos integrantes do roteiro turistico: municipios do Litoral do Estado do Parana,
conforme programacao previamente aprovada pela Administracao;

e Local de retorno: Municipio de Ponta Grossa/PR.
b) Parque Estadual de Vila Velha
e Municipio de origem: Ponta Grossa/PR;

e Destino: Parque Estadual de Vila Velha;
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e Local de retorno: Municipio de Ponta Grossa/PR.
¢) Buraco do Padre

e Municipio de origem: Ponta Grossa/PR;

e Destino: Buraco do Padre;

e Local de retorno: Municipio de Ponta Grossa/PR.

Os pontos exatos de embarque e desembarque serdo definidos pela Administracdo com
antecedéncia minima a ser estabelecida no Termo de Referéncia, devendo ser localizados em
area de facil acesso aos participantes e compativeis com a operagao dos veiculos utilizados.

A contratada sera responsavel por todos os deslocamentos, logistica, coordenag¢ao operacional e
demais providéncias necessarias para a execugao integral dos roteiros, abrangendo os trajetos de
ida, circulacdo durante as atividades e retorno dos participantes aos locais previamente indicados
pela Administragao.

8. FISCAIS E GESTOR DO CONTRATO
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Indicados no processo

9. GRAU DA URGENCIA

Justifica-se o grau de urgéncia no andamento do processo tendo em vista que o objeto devera
ser entregue até o més de dezembro do corrente ano.

() BAIXO
() MEDIO

(X) ALTO

10. OBSERVAGOES
Sem mais.

Ponta Grossa, 24 de julho de 2026.

Assinado por:
27/07/2026 - 17:09
NIFVMX19RQIWUUOSIMZAXQ

Karine Schnepper Petilo

Diretora Administrativa da SMFDS
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