MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

| RETIFICAGAO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 47/2025
(Processo Administrativo n? 118/2025)

Torna-se publico que o Municipio de Guarapuava, por meio do Departamento de LicitagGes e
Contratos, sediado na Rua Brigadeiro Rocha, 2777, Centro de Guarapuava, Estado do Paranj,
de acordo com a Requisicdo ao Compras n2 118/2025, emitida pela Secretaria Municipal de
SAUDE, realizar4 licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n®
14.133, de 2021, Lei Municipal n2 3.742/2024, Decretos Municipais n°: 6.320/2017, 7545/2019,
9.463/2022, 9.781/2022, 10.140/2023, 10.475/2023, demais legislacdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES E OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE ARMAZENAMENTO, VISUALIZACAO, GERENCIAMENTO E
DISPONIBILIDADE DE IMAGENS RADIOLOGICAS, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$298.680,00 (duzentos e noventa e oito mil,
seiscentos e oitenta reais).

1.3. Alicitacdo sera realizada em unico item.

LOTE DE AMPLA CONCORRENCIA

Lote | Item Qtd. Unid. Descri¢ao V. Unit. V. Total

1 1 114.000 | EXAME | CONTRATACAO DE SISTEMA PARA | R$2,62 | R$298.680,00
ARMAZENAMENTO, GERENCIAMENTO
E VISUALIZACAO DE IMAGENS MEDICAS
E  ODONTOLOGICAS -  SISTEMA
INTEGRADO PARA ARMAZENAMENTO,
GERENCIAMENTO E VISUALIZACAO DE
IMAGENS MEDICAS E ODONTOLOGICAS
NO PADRAO DICOM, ABRANGENDO AS
SEGUINTES UNIDADES: UNIDADE DE
URGENCIA E EMERGENCIA DO
TRIANON, UPA BATEL, CEO (CENTRO DE
ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS) E
DEMAIS UNIDADES QUE VIEREM A SER
INDICADAS  PELA  CONTRATANTE.
DURANTE O PERIODO DE TRANSICAO
CONTRATUAL, A EMPRESA DEVERA
IMPLEMENTAR FERRAMENTAS QUE
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POSSIBILITEM A INTEGRACAO DO
SISTEMA AO PRONTUARIO ELETRONICO
DO MUNICIPIO E AO SISTEMA DE
RADIOLOGIA (RAIO-X). O SISTEMA
DEVERA PERMITIR ACESSO
DISTRIBUIDO E SIMULTANEO POR
MULTIPLAS ESTACOES DE TRABALHO,
ASSEGURANDO A DISPONIBILIDADE,
INTEGRIDADE, CONFIDENCIALIDADE E
SEGURANCA DAS INFORMACOES. ALEM
DISSO, DEVERA PERMANECER EM
OPERACAO DE FORMA CONTINUA,
GARANTINDO FUNCIONAMENTO
ININTERRUPTO, 24 (VINTE E QUATRO)
HORAS POR DIA, 7 (SETE) DIAS POR
SEMANA. A CONTRATADA SERA
RESPONSAVEL PELA REALIZACAO DE
MANUTENCOES ~ PREVENTIVAS  E
CORRETIVAS, CONFORME
ESTABELECIDO NO TERMO DE
REFERENCIA. TODAS AS EXIGENCIAS E
ESPECIFICACOES TECNICAS DEFINIDAS
NO TERMO DE REFERENCIA DEVERAO
SER INTEGRALMENTE ATENDIDAS.

1.4. CRITERIO DE JULGAMENTO: menor prego por item.
1.5. MODO DE DISPUTA: aberto e fechado

1.6. A sessdo publica sera realizada via rede mundial de computadores (internet) através do
Sistema de Pregdo Eletronico da Bolsa de Licitagdes e Leildes (BLL) no endereco eletrénico <
https://blicompras.com/ >, a ser dirigido por pregoeiro nas dependéncias do Departamento de
LicitagOes e Contratos, localizado no 12 andar do Pago Municipal, a Rua Brigadeiro Rocha, 2.777,
em Guarapuava, Estado do Parana.

1.6.1. O registro das participantes e de suas propostas de preco, junto ao sistema que se
refere o item 1.6 e poderdo ocorrer até as 09h00 do dia 02/12/2025.

1.6.2. A sessdo publica nainternet sera aberta pelo pregoeiro com a utilizagdo de sua chave de
acesso e senha, a partir do encerramento do prazo estabelecido no item 1.6.1.

1.6.3. Qualquer pessoa ndo participante da licitacdo poderd acompanhar a sessdo publica
através do endereco eletronico que se refere o item 1.6, clicando em Acesso Publico ou através
do seguinte endereco < https://blicompras.com/Home/PublicAccess >.

1.7. Paratodas as referéncias de Tempo serd observado o horario de Brasilia — DF.

1.8. Os pregoeiros e a equipe de apoio sdo os designados pela Portaria n2 1254/2025.

1.8.1. Pregoeiros:
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1.8.1.1. Francieli Conrado;

1.8.1.2. Rosimere de Paris Dias;

1.8.1.3. Karini Eloisa Dutra;

1.8.1.4. Edison Caldas de Oliveira;
1.8.1.5. Valéria Sierdovski Gavanski Silva.

1.8.2. Equipe de Apoio:

1.8.2.1. Andriela de Fatima Borges;

1.8.2.2. Luiz Carlos dos Santos;

1.8.2.3. Nilséia de Lara Fiker;

1.8.2.4. Josy Rita de Cassia Anciutti;

1.8.2.5. Annelise Aparecida Chimanske Oliveira;
1.8.2.6. Elaine Cristina Franca Oliveira;

1.8.2.7. Mariana Hartmann Coniesmi;

1.8.2.8. Jodo Antdnio de Barba;

1.8.2.9. Sueli Zampiere.

1.9. PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM

1.9.1. Este edital prevé, conforme o caso, a divisdo de lotes inteiros destinados a ampla
concorréncia, lotes divididos em cotas principais (destinados a ampla concorréncia) e em cotas
reservadas (destinadas exclusivamente a contratacdo de Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte), bem como Lotes inteiros exclusivos destinados a contratacdo de Micro e
Pequenas empresas, nos termos da Lei Complementar Federal n2 123/2006 e Decreto
Municipal n2 6320/2017.

1.9.2. Os itens serdo agrupados e identificados no item 1.3. do edital, conforme sua
classificacdo (ampla concorréncia, cotas e exclusivo), justificadamente.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdao os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Pregdo Eletronico da Bolsa de Licitagdes e Leildes (BLL) no
endereco eletronico < https://bllicompras.com/ >, utilizado no certame;

2.2. Remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema, os documentos de
habilitacdo e a proposta e, quando necessario, os documentos complementares;

2.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;
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2.4. Utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma
eletrbnica; e

2.4.1. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse
préprio.

2.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis

pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.7. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdo ou em qualquer fase do processo de licitacao.

2.8. Os itens para participagao exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte,
nos termos do art. 48 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, serdo
indicados no edital.

2.8.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizacdo da licitacao, ainda nado
tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.9. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006 e Decreto Municipal n2
63.20/2017.

2.9.1. O Decreto Municipal 6320/2017, dispde que se houver o minimo de trés fornecedores
competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte (MPE)
sediadas local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no
instrumento convocatdrio, e ainda, sendo verificado o atingimento de objetivos como a
promoc¢do do desenvolvimento econdmico e social no ambito local e regional, ou ainda,
ampliacdo da eficiéncia das politicas publicas, a administracdo publica deve aplicar, para o caso
dos pregdes, os beneficios de lotes exclusivos ou cota de até 25% para contratacdo de MPE (nos
termos dos art. 62 e 82), com a possibilidade de prever a aplica¢do da prioridade de contratacao
de empresas com sede no ambito local e regional (nos termos do Art. 92). Neste ambito, o
beneficio de Cotas de até 25% para contratacao de MPE nos casos em que o valor total do lote
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Extrapola o montante de RS 80.000,00 (oitenta mil reais), aplica-se somente a “bens de

III

natureza divisivel” e ndo a servigos, como é o caso da presente contratacdo, portanto, devendo

o mesmo ser destinado a ampla concorréncia.
2.10. Nao poderao disputar esta licitagdo:

2.10.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.10.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.10.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsdvel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

2.10.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

2.10.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.10.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.10.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condicGes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.10.8. agente publico do érgdo ou entidade licitante;

2.10.9. Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.10.10. Organiza¢bes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;
2.10.11. N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do

contrato agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92
da Lein.2 14.133, de 2021.

2.11. O impedimento de que trata o item 2.10.4 serd também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
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sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do
licitante.

2.12. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.10.2 e 2.10.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratacdo, de execuc¢do da licitagdao ou de gestdao do contrato, desde que
sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

2.13. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
economico.

2.14. O disposto nos itens 2.10.2 e 2.10.3 nao impede a licitagdao ou a contratacao de servico
gue inclua como encargo da contratada a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo,
nas contratacées integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucgao.

2.15. Em licitacOes e contratacGes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades
ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.16. A vedacdo de que trata o item 2.10.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de
propostas e lances, logo fica a critério da Licitante anexar toda documentacdo de habilitagdo
conforme item 7 no sistema, até a data e hordrio previstos para inicio da sessdo, ou
simultaneamente com a proposta ajustada no mesmo prazo estabelecido no item 5.25.4., sob
pena de inabilitagao.

3.2.  Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste
Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente
os documentos de habilitacio e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.12.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do
sistema, que:
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3.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacao definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.4.3. nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso |ll do art. 52 da
Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.4.5. Caso o sistema n3ao contemple tal campo, a licitante deve apresentar a Declaragdo
Unificada - Anexo lll, do edital que abrange aos subitens acima, a qual deve ser anexada
juntamente com os documentos de habilitagdo, sob pena de inabilitagao.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de
2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que

microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. Afalsidade da declaragdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as san¢des
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica.
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3.9. Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de
abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecerad as seguintes regras:

3.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

3.11.2.Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo
estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1.valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior ao lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. 0O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgdo ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de
controle externo e interno.

3.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

3.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. valor unitario e total do item;

4.1.2. Marca/modelo (dispensada para servigos);
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4.1.3. Fabricante (dispensada para servicos);

4.1.4. Descricao do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia;

4.2. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto.

4.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragao, sob alegacao de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos uUltimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicao.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratag¢des publicas, quando participarem de licitagdes;

4.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado deverd respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte das
contratadas pode ensejar a responsabilizacdo e, apds o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas necessdrias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagao dos

agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario,
caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.
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5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio
de sistema eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

5.2.3. A nado desclassificacdao da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

5.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizarda campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.9. Nao sera fixado intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances.

5.10. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
guinze segundos apds o registro no sistema, na hipdétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

5.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.
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5.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados neste periodo de
prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

5.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificagao.

5.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

5.13.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que
transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual
serd automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

5.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.13.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.14. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderdao participar da etapa aberta somente os licitantes que
apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas
até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais prorrogagoes.
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5.14.1.N3o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicdes definidas no item 5.14,
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.14.2. A etapa de lances da sessdo publica terda duracdo de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.14.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a8 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem
final de classificacao.

5.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.14.6. Apbés o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

5.15. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.16. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.18. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

5.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participa¢dao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica.
O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
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disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto

n2 8.538, de 2015.

5.21.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.

5.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

5.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

5.22. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

5.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obriga¢des previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos drgaos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. microempresas e empresas de pequeno sediadas em &ambito local e
posteriormente as sediadas em ambito regional e serd procedida da seguinte forma, conforme
Decreto Municipal n2 6320/2017:
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60

5.22.2.1.1. Compreende o ambito Local as empresas sediadas no Municipio de Guarapuava;

5.22.2.1.2. Compreende o ambito Regional as empresas sediadas nos Municipios limitrofes
ao territério geopolitico de Guarapuava, sendo eles: Campina do Simao; Canddi; Cantagalo;
Goioxim; Inacio Martins; Irati; Pinhdo; Prudentdpolis; e Turvo;

5.22.2.2. empresas brasileiras;

5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n2 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

5.23. O Pregoeiro verificara a ocorréncia de uma mesma empresa vencer as cotas principal e
reservada de um mesmo produto, conforme a classificacdo dos lotes, situagao na qual o
pregoeiro informara ao interessado que a contratagdao devera ocorrer pelo menor prego, e
solicitara que o mesmo ajuste o lance da cota com o maior precgo para o valor da cota com
menor pre¢o, em funcionalidade especifica do sistema.

5.24. Ao recusar-se a realizar o ajuste que trata o item 5.23 deste edital, a licitante sera
desclassificada do lote que ofertou o maior lance.

5.25. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a
contratacdo, o pregoeiro devera negociar condi¢cdes mais vantajosas, apos definido o resultado
do julgamento.

5.25.1.A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao,
for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela
Administragao.

5.25.2. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5.25.3. O resultado da negociacdo serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério

5.25.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados, sob pena de
desclassificagao.

5.25.4.1. Os documentos complementares, compreendem, conforme o caso: planilha de
composicao de custos, folderes, cartilhas, panfletos, catalogos, ou seja, quaisquer documentos
necessarios a comprovacgdo das caracteristicas minimas do produto/servico ofertado.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%2012.187%2C%20DE%2029%20DE%20DEZEMBRO%20DE%202009.&text=Institui%20a%20Pol%C3%ADtica%20Nacional%20sobre,PNMC%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.

5.25.4.2. A proposta devera ser preenchida, preferencialmente, de acordo com o modelo
ANEXO I, deste edital de licitacao.

5.25.4.3. A licitante deve adequar redacdo do item em conformidade ao objeto licitado e
ao critério de julgamento ja estabelecido no edital.

5.25.4.4. Deverd constar na proposta a indicacdo de PREPOSTO, responsavel pelo contato
durante todo periodo de execugdo contratual, sendo, Nome, CPF, nimero de telefone direto e
endereco de e-mail.

5.25.4.5. A prorrogacdo de que trata o item 5.25.4, poderd ocorrer nas seguintes
situagdes:

5.25.4.5.1.  por solicitacdo do(a) licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) agente de
contratacdo ou pela comissdo de contratacdao, quando o substituir; ou

5.25.4.5.2.  de oficio, a critério do(a) agente de contratacdo ou da comissdao de contratacdo,
guando o(a) substituir, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o
envio dos documentos exigidos no edital para a verificacdo de conformidade de que trata o
caput.

5.26. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negocia¢do, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n2? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.7 do edital,

especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro de Impedidos de licitar do Tribunal de Contas do Estado do Parana <
https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/AlL/Consultarimpedidos.aspx >;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN.n2 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).
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6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacgao.

6.4. Caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 2.8.1 e 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢cOes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e
a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e
em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro
de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificacoes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.8.1.1. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que
a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitdrios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada
pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar
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Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,
sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.10.1.Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e
dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com
detalhamento das BonificagGes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagcdo dos
precos unitdrios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo
semi-integrada e contratagdo integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior
do contrato.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracdo do preco.

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a

substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos abaixo, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo,
nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.1.1. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances,
toda a documentac¢do para fins de habilitacdo deverd ser anexada ao sistema até a data e
horario previstos para inicio da sessao.

7.1.2. Os documentos comprobatérios que trata o item 7.2. e seus subitens, deverdo
encontrarem-se vigentes na data de abertura da sessdo, sob pena de inabilitacdo da licitante.

7.1.3. Aos documentos que ndo mencionarem prazo de validade serd atribuido prazo de 90
(noventa) dias de eficacia, contados da data de emissao, salvo disposicdo contraria expressa
em Lei.

7.1.4. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo da licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

7.2. As licitantes deverdao anexar para fins de sua habilitacdo no certame os seguintes
documentos:
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7.2.1. Habilitagao juridica (conforme o caso)

7.2.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

7.2.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado
da Condicdao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

7.2.1.3. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

7.2.1.4. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de
2020.

7.2.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

7.2.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaéria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz

7.2.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2
5.764, de 16 de dezembro de 1971.

7.2.1.8. Agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vdlida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro
de 2021.

7.2.1.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a
qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucao Normativa RFB n. 971,
de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).
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7.2.1.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alterac¢des ou da consolidacdo respectiva.

7.2.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

7.2.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.2.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

7.2.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.2.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12
de maio de 1943;

7.2.2.5. Prova de inscricdao no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual, podendo ser substituido pelo Alvara.

7.2.2.6. Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal, do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

7.2.2.6.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.

7.2.2.6.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de

2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

7.2.2.7. A apresentac¢ao do Certificado de Condigdao de Microempreendedor Individual —
CCMEI supre as exigéncias de inscricdo nos cadastros fiscais, na medida em que essas
informagdes constam no préprio Certificado.

7.2.2.8. Devera ainda, apresentar as seguintes declaragdes, conforme disposto no
modelo constante do Anexo Il deste edital, de que:
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a) Nao se encontra com o Direito de Licitar suspenso perante o Municipio de Guarapuava, bem
como ndo encontra-se declarado inidoneo por érgao ou entidade em qualquer das esferas do
Governo;

b) Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo
licitatério ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

c) Ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

d) Os proprietarios, sécios e/ou dirigentes da referida empresa NAO possuem grau de
parentesco consanguineo ou por afinidade até o terceiro grau, com SERVIDORES EFETIVOS
INVESTIDOS DE CARGOS DE DIRECAO, CHEFIA E ASSESSORAMENTO, OU EXERCAM FUNCAO
GRATIFICADA E AINDA QUE FACAM PARTE DO DEPARTAMENTO DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS, SEJA PREGOEIRO E OU MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO, E DA COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACOES DO MUNICIPIO DE GUARAPUAVA OU QUE EXERCAM FUNCAO DE
FISCALIZACAO E GESTAO DE CONTRATOS ORIUNDO DO PRESENTE PROCESSO LICITATORIO,
AGENTES POLITICOS, PREFEITO, VICE-PREFEITO E OCUPANTES DE CARGOS EM COMISSAO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAPUAVA, responsabilizando-se civil, administrativa e
criminalmente pela veracidade das informagdes contidas nesta Declaragdo.

e) Ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Illl do art. 52 da
Constituicdo Federal;

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

g) Estar ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacao definidos no instrumento convocatorio;

7.2.3. Qualificagao Economico-Financeira

7.2.3.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitagdo (art. 52, inciso |l, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de

sociedade simples;

7.2.3.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor -
Lei n2 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

7.2.4. Qualificagdo Técnica
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7.24.1. Comprovagao de aptidao para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio
da apresentacdo de atestados ou declara¢des por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, atestando que prestou, de forma regular e comprovada, servicos de natureza
idéntica, similar ou correlata a FORNECIMENTO DE SISTEMA DE ARMAZENAMENTO,
VISUALIZACAO, GERENCIAMENTO E DISPONIBILIDADE DE IMAGENS RADIOLOGICAS. O
documento deve especificar o periodo de execu¢dao, o escopo dos trabalhos realizados e a
qualidade do desempenho, sob pena de desclassificagao.

7.24.1.1. Os Atestados / Declaragdes deverdo ser acompanhados de copia autenticada dos
Contratos de Prestacdo de Servigos que os originaram.

7.2.4.2. Visualizador préprio com registro da solucdao PACS na ANVISA valido;
7.2.4.3. Alvara de Funcionamento e Licenca Sanitaria de Funcionamento;

7.3. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

7.3.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcionem no Pais,
para fins de assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitacdo serao traduzidos
por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de

29 de janeiro _de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos

respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica,
guando exigida, serd feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para
efeito de habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos
valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira,
havera um acréscimo de 10% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original,
por copia desde que autenticada via cartdrio, via digital ou por servidor do departamento de
licitagdes e contratos do drgao licitante.

7.5.1. Se o envio da documentagao ocorrer a partir de sistema informatizado, com acesso
vinculado a chave de identificagcdo e senha do interessado, a seguranga quanto a autenticidade
e autoria dos documentos sera presumida, sendo desnecessdrio o envio de documentos
assinados com certificagao digital.
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7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, 1, da Lei n® 14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econ6mica compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

7.9. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nado-digitais quando houver ddvida em
relagao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n?
3/2018, art. 49, §19, e art. 62, §49).

7.10. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6érgdos e entidades
emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.11. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentac¢do de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e
IN 73/2022, art. 39, §49):

7.11.1. complementacdo de informac¢des acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

7.11.1.1. Essa diligéncia é cabivel no caso de o documento apresentado ser inconclusivo
quanto ao atendimento de requisitos do edital. E o que ocorre, por exemplo, quando um
atestado menciona genericamente que o licitante ja executou objeto semelhante, mas o edital
exige algum detalhe, tal como determinada medida.

7.11.2. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

7.12. As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatdrios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricao.

7.12.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
gue o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério
da administracdo publica, para regularizacio da documentagdo, para pagamento ou
parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com

efeito de negativa.
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7.12.2. A ndo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no item 7.12.1, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Oes previstas no art. 89 § 52 da Lei
no 14.133, de 01 de abril de 2021, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagao.

7.13. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas,
gue nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitagao e classificagao.

7.14. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

8.  DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

8.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante o prazo concedido na sessao
publica, que serd de no maximo 30 (trinta) minutos, de forma imediata e motivada em campo
préprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer.

8.1.1. A manifestacdo da intencdo de interpor recurso serd feita individualmente por lote,
apos a constatacdo da habilitacdo de licitante, com o inicio de etapa especifica;

8.1.2. As manifestacbes de razdes do recurso de que trata o item 8.1 poderdao ser
apresentadas no prazo de até trés dias Uteis;

8.1.3. Os recursos apresentados serdao disponibilizados para vistas dos outros licitantes que
ficardo intimados desde logo, para se desejarem, apresentarem suas contrarrazdes, no prazo de
até trés dias uteis, contados da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses;

8.1.4. Os memoriais relativos as raz0es e as contrarrazdes de eventuais recursos interpostos
deverdo anexados em funcionalidade prépria do sistema, e nos prazos que forem fixados em
sessdo publica pelo pregoeiro;

8.1.5. Devera compor a peticdo a identificacdo do interessado, a comprovacdo de poderes
para representd-lo quando for o caso, e ainda, informacdes de contato (telefone e e-mail) da
mesma, salvo se ja constarem do processo.

8.2. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165
dalein?14.133, de 2021.

8.3. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura
da ata.

8.4. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagao ou inabilitagdo do licitante:
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8.4.1. aintencdo de recorrer deverd ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.4.2. o prazo para apresentacao das razoes recursais serd iniciado na data de intimacdo ou de
lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

8.4.3. na hipdtese de adogdo da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133,

de 2021, o prazo para apresentacao das razdes recursais serd iniciado na data de intimacgdo da
ata de julgamento.

8.5. Osrecursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.6. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.7.  Osrecursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.8. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicao do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.9. O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

8.10. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.11. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico do Municipio e no Site https://bllcompras.com/.

9. DASINFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES DA LICITACAO

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentac¢ao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagao;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lej;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,

aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Naaplicacdo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. a implanta¢dao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multaserdrecolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

9.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa serd de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
comunicacao oficial.
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9.4.2. Para as infragBes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da comunicagao oficial.

9.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

9.7. A san¢do de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo a qual
pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da prdtica das infra¢cdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6,
9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3
gue justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar
e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do drgdo ou entidade promotora da licitacdo,
nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

9.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢Oes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior,
gue devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

9.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
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da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparacdo integral dos danos causados ao Municipio de Guarapuava.

10. DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uUteis antes

da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
da abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdao ser realizados por forma
eletronica, pelos seguintes meios: plataforma BLL: https://blicompras.com/ ou e-mail:

licitacao.guarapuava@gmail.com

10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

11. DA CONTRATACAO

11.1. A contratacdo com os fornecedores serd formalizada pelo 6érgdo interessado por
instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou
outro instrumento habil, conforme Decreto Municipal n2 10.475/2023 e o art. 95 da Lei n?
14.133, de 2021.

nn nn

11.1.1. Em "carta contrato", "nota de empenho de despesa", "autorizacao de compra", "ordem
de execucdo de servico" ou outros instrumentos habeis aplica-se, no que couber, o disposto no
art. 92 da Lei Federal n? 14.133/2021.

11.2. Como condicdo para celebracdo do contrato, a licitante vencedora deverd manter as
mesmas condig¢des de habilitagao.
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11.2.1. Quando o proponente vencedor ndo apresentar situacao regular, no ato da assinatura
do contrato, serd convocada outra licitante, observada a ordem de classificacdo, para celebrar o
contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des cabiveis.

11.3. O Contrato resultante deste certame tera a vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses,
contados da assinatura deste instrumento, na forma do artigo 105 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.4. A partir de comunicado formal emitido pelo Municipio de Guarapuava, a licitante
vencedora terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, para proceder assinatura do instrumento
contratual ou para encaminhar o mesmo assinado por correios ou transportadora ou via digital.

11.4.1. O prazo que trata o item acima, poderd, quando solicitado e justificado pelo proponente,
ser prorrogado uma vez por igual periodo.

11.4.2.Se a licitante vencedora recusar-se a assinar o contrato, injustificadamente, serd
aplicada a regra estabelecida no item 9.1.3 e 9.1.3.1 e procedida a convocacdo do préximo
classificado nos termos do item 11.1.3 deste edital.

11.5. Decorridos 60 (sessenta) dias consecutivos da data da apresentacao das propostas, sem
a comunicacgdo para a contratacgado, ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

11.6. Durante a vigéncia do Contrato, a licitante vencedora deverd manter as mesmas
condicGes exigidas para Habilitacdo e classificacdo da proposta.

11.7. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do orgao ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe fung¢ao na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato.

11.8. A licitante vencedora obriga-se a apresentar documentacdo complementar que vier a
ser exigida pelo Municipio para efeito de celebracdo do instrumento contratual.

11.9. Durante a vigéncia do Contrato o fornecimento serd acompanhado e fiscalizado por
servidor publico designado para esse fim.

11.9.1. As decisOGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor designado
deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adog¢dao das medidas
convenientes.

11.10. O inicio do fornecimento ocorrerd a partir da solicitacdo da Secretaria competente,
mediante emissdo do respectivo empenho e comunica¢do a contratada, devendo ser atendidas
todas as condi¢cGes detalhadas no termo de referéncia (Anexo V) deste edital.

11.10.1. A contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrec¢des resultantes da execuc¢do ou de materiais empregados.
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11.10.2. A contratada é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgdo interessado.

11.10.3. A contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execu¢ao do contrato.

11.11. Demais condi¢Ges contratuais constam da integra da Minuta de contrato anexa a este
Edital (Anexo IV).

12. DO REAJUSTE (art. 92, V)
12.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano,

contado da data-base vinculada a data do orgamento estimado, conforme Art. 25, §72, da Lei
14.133/2021.

12.2. Apods o interregno de um ano, mediante solicitacdo expressa da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, com a aplicacdo pelo contratante, do indice IGP-M (indice
Geral de Pregos de Mercado), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apods a
ocorréncia da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante
pagard a contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.5. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

12.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(3ao) adotado(s), em substituicdo, o(s)
gue vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

12.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

13. DA SUBCONTRATACAO
1.1. E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto contratado, sendo de

responsabilidade exclusiva da Contratada a execug¢ao integral dos servicos, nos termos do
presente instrumento.

14. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
14.1. O objeto contratado devera entrar em operacdo apds a assinatura do

contrato e mediante solicitacdo formal do Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
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corridos, contados a partir da notificacdo. Esse prazo podera ser prorrogado uma unica vez, por
igual periodo, mediante aprovac¢ao expressa da Contratante, desde que dentro da vigéncia do
contrato;

14.2. A Contratada deverd, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir da
assinatura do contrato e da notificagao formal, realizar reunido de transicio com a equipe de
gestao contratual e com a empresa entdo responsdavel pela execu¢ao dos servigos, devendo
esta reunido ser formalizada em ata. Neste ato, a Contratante apresentara o detalhamento das
atividades necessarias para o inicio efetivo da execu¢do contratual, incluindo a definicao de
etapas, prazos, responsaveis e mecanismos de monitoramento. O documento resultante
servira como referéncia obrigatdria para a condugao ordenada da migracdo dos servigos. A
reunido podera ocorrer de forma presencial ou remota e devera ser registrada em Ata;

14.2.1. Na hipdotese de a reunido ocorrer presencialmente nas dependéncias da
Contratante, todas as despesas decorrentes de deslocamento, hospedagem e demais custos
correlatos correrdao por conta exclusiva da Contratada, vencedora do certame.

14.3. O objeto sera recebido pelos servidores Thiago Sak de Oliveira, matricula
n2196628 e Antonio Alvair de Paula Junior, matricula n2168297 que acompanhardo a
transicdo contratual, visando a efetiva implementacdo dos servicos;

14.4. A Administracdo rejeitarad no todo ou em partes, o fornecimento executado
em desacordo com os termos deste Edital, Termo de Referéncia e seus anexos, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo determinado, a contar da notificagdo a Contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplica¢cdo das penalidades;

14.5. O sistema devera ser em formato DICOM, atendendo as Unidades Basicas
de Saude Trianon, UPA BAtel e CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas), com acesso
distribuido para aproximadamente 100 estagdes de visualizagdo, permanecer disponivel de
forma continua, garantindo seu funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana;

14.6. O pagamento sera realizado apenas pelos exames efetivamente realizados;

14.7. O idioma do sistema e manuais que o acompanharem, devem ser em
Portugués do Brasil;

14.8. Fica instituido, como parte integrante do contrato celebrado, o
Instrumento de Medicao de Resultados, o qual tem por objetivo medir a qualidade dos servigos
prestados pela Contratada;

14.9. Das especificagdes técnicas

14.9.1. O sistema devera dispor de recursos que possibilitem o armazenamento em nuvem,
bem como o gerenciamento, a distribuicao e a visualizagdo de imagens e laudos por meio de
navegador web. Deverd, ainda, permitir a integracao, via Worklist, com o sistema de Gestdao em
Saude Publica contratado pela Contratante, além de possibilitar a integracdo com os
equipamentos compativeis com o padrdo DICOM existentes na instituicdo, conforme as
especificacdes e condicbes estabelecidas neste Termo;
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14.9.2. O sistema deverd dispor de capacidade para integracdao via webservice, permitindo a
comunicacdo com outros sistemas, inclusive com sistemas de terceiros utilizados pela Secretaria
de Saude ou por outras autarquias, sem qualquer 6nus adicional ao Municipio;

14.9.3. O sistema devera dispor de funcionalidades operacionais que atendam, no minimo, as
praticas atualmente adotadas no processamento de dados da rede, de forma a suprir as
necessidades dos gestores nas diversas frentes operacionais previstas. Devera, ainda, buscar o
continuo aperfeicoamento e ser capaz de absorver, de maneira evolutiva, as demandas oriundas
das Politicas Publicas nas esferas municipal, estadual e federa;

14.9.4. Deverd fornecer os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas
estabelecidas neste Termo de Referéncia, mantendo, ainda, a capacidade de entrega necessaria
para atender de forma adequada as demandas estimadas;

14.9.5. Devera dispor da capacidade necessaria para integracdo via Worklist com outros
sistemas, inclusive com sistemas de terceiros utilizados pela Secretaria Municipal de Salude de
Guarapuava;

14.9.6. Dispor de capacidade necessdria para integragio com os equipamentos DICOM
presentes na instituicao;

14.9.7. Fornecer licencas necessdrias para o funcionamento e gerenciamento completo da
solucdo e suas respectivas bases de dados;

14.9.8. Proporcionar a customizacdo do produto e auditoria em toda a plataforma, quando
solicitado pelo Contratante;

14.9.9. Deverd dispor de um plano de instalacdo que inclua a metodologia e o cronograma de
implantacdo da solucdo, definindo, em conjunto com a Contratante, as atividades, os prazos, as
responsabilidades e os recursos a serem utilizados para a instalacao, realizacdo de testes e
simulagdes da solugao;

14.9.10. Fornecer todas as informa¢es armazenadas no banco de dados, referentes a dados de
pacientes e profissionais, os quais sdo de propriedade da CONTRATANTE, ficando a
CONTRATADA proibida de divulgar ou usar qualquer tipo de informagdao sem a devida
autorizacdo da CONTRATANTE;

14.9.11. Assegurar ao CONTRATANTE os recursos técnicos e tecnoldgicos necessarios para a
instalacdo e portabilidade dos servicos em caso de distrato, descumprimento, interrup¢ao ou
encerramento de vigéncia contratual;

14.9.12. Informar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgéncia em
relacdo aos servicos que for objeto deste CONTRATO e prestar os esclarecimentos necessarios;

14.9.13. Solucdo para envio, recebimento, armazenamento e visualizacdo de imagens no formato
DICOM3.0 via rede em TCP/IP LAN e WAN, permitindo o gerenciamento completo e irrestrito das
imagens e laudos médicos gerados em servico de PACS em nuvem (Cloud);
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14.9.14. Integragdo via Worklist com o sistema de Gestdao em Saude Publica contratado pelo
Municipio;

14.9.15. Integracdo com os equipamentos DICOM instalados na instituicdo;

14.9.16. Interface e comandos em Portugués Brasileiro;

14.9.17. Recebe imagens de qualquer dispositivo DICOM;

14.9.18.Importa e Exporta imagens DICOM e JPEG. Upload manual e automatico em DICOM e
JPEG;

14.9.19. Download dos exames em DICM;
14.9.20. Edi¢cdo de cabegalho DICOM;

14.9.21.Visualizador em NAVEGADOR WEB de imagens DICOM em sistemas operacionais
(Windows, Mac e Linux);

14.9.22. Gerenciamento de grandes quantidades de armazenamento DICOM;

14.9.23. Inclui licenca do banco de dados, bem como de toda a solucdo;

14.9.24. Suporte para plataformas de arquitetura 32-bits/64-bits;

14.9.25. Utiliza plataforma de sistemas operacionais Windows 7 e/ou superiores;

14.9.26. Suportar navegadores padrdes de mercado (Mozila Firefox, Chrome, Safari, IE, etc);
14.9.27. Responsivo para dispositivos moveis;

14.9.28. Quantidade de usuarios e acessos ilimitados;

14.9.29. Permitir acesso simultaneo a exames e laudos;

14.9.30. Possuir sistema de seguranca ou hierarquia de acesso ao sistema baseado em
usuario/senha e niveis diferenciados de acesso por usudrio ou grupo de usuario com protocolos
e configuracBes definidas para cada usudrio/grupo, determinando os privilégios de cada usuario;

14.9.31. Conformidade com padrdes médicos: DICOM, IHE, HL7, WADO;
14.9.32. Possibilitar a recuperagao de exames;
14.9.33. Permitir a compactac¢ao das imagens;

14.9.34. Ferramenta de pesquisa que possibilitem a filtragem da busca (nome do paciente,
matricula, data da realizagcdo do exame, etc.);

14.9.35. Interface para criacdo, editoracdo e gerenciamento de laudos médicos;
14.9.36. Definicdo de prioridade para laudar;
14.9.37. Atribuicao de exames aos médicos;

14.9.38. Ferramentas que permitam pendenciar os laudos;
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14.9.39. Ferramentas de laudo por texto com recursos que possibilitem adicionar, editar e excluir
mascaras ou macros que facilitem a insercdo de textos;

14.9.40. Ferramentas que possibilitem a gravacao, envio, impressao ou exportacdo em PDF do
laudo gerado, com layout customizado;

14.9.41. Customizacdo do laudo gerado no sistema com dados da instituicdo (cabecalho, rodapé,
logo, etc.); Laudos com assinaturas digitais, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA a
vetorizacdo e insercdo das assinaturas dentro da solucdo, em quantidade irrestrita;

14.9.42. Suporte a janelamento (W/L), zoom, rotacdo, inversdo, pseudo colorizacdo (LUT), filtros
nas imagens;

14.9.43. Ferramentas para medidas de distancias, angulos, além de outras ferramentas para
anotacodes graficas;

14.9.44. Ferramenta de exibicdo de imagem em tamanho real;
14.9.45. Sincronizacdo manual e automatica de séries;
14.9.46. Reproducdo cinede sequéncias multi frame;
14.9.47.Sincroniza¢dao manual e automadtica de séries;

14.9.48. A documentacao técnica fornecida, manuais (operacional e referencial) e telas de ajuda
do sistema, deverao estar escritas na lingua portuguesa (Brasil);

14.9.49. Possui recurso para impressdo sob demanda;

14.9.50. Compatibilidade plena com o padrdao DICOM garantindo sua integracdo com qualquer
tipo de equipamentos de diagndstico por imagem;

14.9.51.Sistema multitarefa, capaz de gerenciar numero ilimitado de conexdes DICOM

simultaneas;

14.9.52.Realiza a compressdo das imagens no padrdo DICOM, sem perda de qualidade,
facilitando e otimizando o acesso aos exames;

14.9.53. Compatibilidade com padrdo HL7 facilitando a integracdo com sistemas RIS/HIS,
permitindo a inclusdo automatica de laudos na hierarquia de imagens do PACS;

14.9.54. Compatibilidade com padrdao WADO(Web Access to Persistent DICOM Objects)
facilitando e otimizando sua integracdo com produtos de terceiros para acesso aos exames do
PACS;

14.9.55. Possuir uma filosofia modular, flexivel e expansivel; visando quando necessario a
implementacao, inclusdo, de médulos ndo constantes deste termo;

14.9.56. A atualizacao do software do sistema de comunicagdao, armazenamento e distribuicdo
de imagens diagndsticas / sistema de informacdo de radiologia, seja devido a melhorias ou a
novas versdes, sem custo para a Contratante durante a vigéncia do contrato, visando evitar
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obsolescéncia ou desatualizacdo do sistema;

14.9.57.A empresa ganhadora devera disponibilizar visualizador DICOM para consulta e
visualizacdo do acervo digital;

14.9.58. Ao término da vigéncia contratual, a empresa CONTRATADA devera disponibilizar a
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus, o backup completo de todos os arquivos armazenados em
nuvem durante o periodo de execuc¢do do contrato, em formato acessivel,

14.9.59.Cabe a Contratada a infraestrutura de hospedagem de dados e disponibilidade de
acesso via WEB, com caracteristicas minimas de seguranca e disponibilidade conforme descrito
abaixo;

14.9.60.Cabe ao sistema integrado de armazenamento, gerenciamento e visualizagdo de
imagens médicas e odontolégicas atender, de forma eficiente, as unidades de saude e facilitar a
entrega de imagens aos pacientes. Deverdo ser incorporadas funcionalidades que possibilitem a
conversao das imagens para o formato PDF, bem como a criacdo de links para compartilhamento
seguro. Adicionalmente, a impressdo de QR Codes nas imagens configura uma ferramenta
estratégica, que facilita o acesso rdpido e a consulta remota aos exames por parte dos
profissionais de salude e dos préprios pacientes.;

14.9.61.A conversdao de imagens DICOM para o formato PDF é uma prdtica que facilita o
compartilhamento e a impressao dos exames;

14.9.62. Para facilitar o acesso remoto as imagens pelos pacientes, deverao ser implementados
solugdes que permitam o compartilhamento seguro de links;

14.9.63. A impressdo de QR Codes nas imagens médicas é uma estratégia eficaz para vincular os
exames a informacdes adicionais ou resultados de analises;

14.9.64. Para atender aos requisitos mencionados, é necessario integrar as funcionalidades ao
sistema de prontudrio eletronico.C

14.9.65. Caberd a Contratada a capacitacdo para os operadores do sistema durante o periodo de
transicao, e a qualquer momento durante a execug¢ao contratual, com a devida solicitagao;

14.9.66. A Contratada devera a qualquer periodo da execucdo do contrato seguir fielmente as
regras estabelecidas no Termo de Referéncia.

14.10. Da Instalagao:

14.10.1. A Contratada devera observar e cumprir as normas e orientacdes estabelecidas pela
Gestdo Contratual, no que se refere a execugdo das instala¢cdes e demais atividades nos érgaos
da Administracao conforme especificado no Termo de Referéncia e seus anexos;

14.10.2.Caberd a Contratada, realizar a transferéncia integral de todas as informacdes
pertinentes a execucdo contratual, abrangendo desde o inicio até o término da vigéncia do
referido contrato. Essa transferéncia deve incluir, entre outros dados relevantes, todas as

imagens geradas, informagbes dos pacientes e demais registros que se mostrarem necessarios
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para assegurar a continuidade e regularidade da execucdo do novo contrato;

14.10.3. O servico devera possuir Instalagao e configuragao presencial;

14.10.3.1. No deslocamento da Contratada até as dependéncias da Contratante, todas as
despesas relativas a transporte, hospedagem e demais custos correlatos serdo de
responsabilidade exclusiva da vencedora do certame.

14.10.4. Instalacdo e configuracdo dos pontos de acesso para visualizacdo das imagens via rede
interna;

14.10.5. Capacitacao para os operadores do sistema durante o periodo de transicao, e a qualquer
momento durante a execu¢ao contratual, com a devida solicitagao;

14.10.6. Realizagdo da coleta de todas as imagens geradas anteriormente e demais dados
pertinentes a execucdo dos servicos, atualmente alocados no servidor da Secretaria Municipal de
Saude;

14.10.7.Vinculacdo do software responsdvel pela interface com as maquinas de raio-X do
municipio ao sistema em nuvem contratado, de modo que todo exame gerado seja
automaticamente transmitido para o portal online da Contratada;

14.10.7.1.1. A exibicdo das informac¢des no sistema deverd ocorrer de forma instantanea
apos o envio realizado pelo técnico de radiologia, exceto em casos devidamente justificados,
limitando-se o tempo de transmissdo a, no maximo, 1 (um) minuto;

14.10.7.1.2. A lentiddo no envio, quando superior a 1 (um) minuto e desde que
comprovadamente atribuida a Contratada, acarretard a atribuicdo de 1 (um) ponto no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), correspondente ao periodo de pagamento em
questao.

14.10.7.1.3. Atualmente, existem trés pontos de geracdo de imagens no municipio, podendo
a Contratante, a qualquer tempo, solicitar a implementagdao de novos pontos, sem que a
Contratada possa impor qualquer limitacdao quanto a essa ampliagao.

14.10.7.2. Realizar a integracdo com o sistema de prontudrio eletrénico contratado pelo
municipio, de modo que os servidores possam consultar os exames diretamente por meio
desse sistema..

14.11. Cabe a Contratada a infraestrutura de hospedagem de dados e
disponibilidade de acesso via WEB, com caracteristicas minimas de seguranca e disponibilidade
conforme descrito abaixo;

14.11.1. Data Center com Alta Performance — 7/24 —, que atenda todos os critérios de Seguranca
Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti- hackers);
14.11.2.Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que
oferecam redundancia no ambiente acessado pelos usuarios e também quanto as questdes
relativas as Segurancas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

14.11.3. Firewal;

14.11.4. Links de comunicacdo de alto desempenho com Banca compativel com a demanda e
com garantia de Alto Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuarios do
sistema;
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14.11.5.Softwares para seguranca da informacdo, que garantam o sigilo e a protecdo contra
“roubo de informacgdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora
do ambiente e também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;

14.11.6.Sistemas gerenciadores de banco de dados;

14.11.7. Sistemas para gerenciamento de cépias de seguranca (backup’s);

14.11.8. Deve estar obrigatoriamente instalado no Brasil.

14.11.9. Adaptar os seus servicos a atual realidade do municipio e substituindo integralmente os
servicos realizados pela atual Contratada. Dessa forma, deve ser respeitado o fluxo de trabalho
entre as partes integrantes, cabendo a Contratada as integracdes citadas neste termo para a
devida execugao contratual conforme detalhamento do processo abaixo:

i i g Requisican de
Doutor realiza Requisicao & Scw'?”" e APl coleta i quisicac ;
Inigio | requisicda de raio-xno — s enviadaan ——=  COMUNICE com = requisicao PR LA T i)
Fast Madic servidar sistema de raio-x R as estactes de
via AP raio-x
Ralo-x & E 'mﬂ?:m q A imager & Gcllra:lo A T —
[
— realizadona — Jelanla s —— = armazenada ——s " da I E le:;dl Id? Fina
estagio E‘VUCESSE'ﬂa F‘_'-‘-|0 b T imagem na para a FastMedic
sistema de Raio-x MUVEr

14.11.9.1. Fluxo do Processo:

14.11.9.1.1. Solicitagdo do Exame: O médico realiza a solicitagdo de exame de raio-X
diretamente no sistema de prontudrio eletronico;

14.11.9.1.2. Envio da Requisicdo: A requisicdo é automaticamente enviada ao servidor
intermediador, que tem o papel de orquestrar a comunicacdo entre os sistemas;

14.11.9.1.3. Integracgao via API: O servidor se comunica com o sistema de Raio-X por meio de
uma API, encaminhando a requisicao;

14.11.9.1.4. Coleta da Requisicdo: A APl do sistema de Raio-X recebe e interpreta a
solicitacao de exame;

14.11.9.1.5. Distribuicdo as Estacdes: A requisicdo é entdo distribuida automaticamente para
as estacOes de trabalho do setor de raio-X;

14.11.9.1.6. Realizacdo do Exame: O exame é realizado fisicamente na estacdo de raio-X
conforme a solicitacdo médica;

14.11.9.1.7. Gerag¢do e Processamento da Imagem: A imagem capturada é processada
automaticamente pelo sistema de Raio-X;

14.11.9.1.8. Armazenamento em Nuvem: A imagem processada é armazenada em nuvem

para garantir acessibilidade e seguranga;
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14.11.9.1.9. Geracdo de Link da Imagem: Apds o armazenamento, é gerado um link exclusivo
da imagem armazenada;

14.11.9.1.10. Disponibilizacdo no Prontuario Eletrénico: O link da imagem é automaticamente
inserido no prontudrio eletrénico do paciente, permitindo o acesso rdpido pelo médico
solicitante.

14.11.10. Concluida as tratativas de transi¢cdo, devera ser encaminhado a Gestdo Contratual
o Termo de Conclusdo dos Trabalhos, atestando a conformidade dos servicos executados. Este
documento constituirda o comprovante oficial da finalizacdo da instalagdo, marcando o
encerramento do periodo de implementacdo dos servicos e da fase de transicdo contratual,
assegurando transparéncia, rastreabilidade e responsabilidade entre as partes envolvidas;

14.11.11. A Contratada deve encaminhar, via e-mail, o Termo a Contratante apds a
finalizacdo da implementacdo dos servicos, tendo a Gestao Contratual um prazo de 10 (dez) dias
Uteis para resposta;

14.11.12. Uma vez concluido e aprovado o periodo de transicdo, a execucdo contratual terd
inicio no dia subsequente a comunicacao oficial da resposta;

14.11.12.1. O descumprimento do prazo estipulado para a transicao contratual
sujeitard a Contratada a aplicagcdo de multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor total
do contrato, além da rescisdo sumadria, sem direito a qualquer indenizacdo ou ressarcimento
pelas atividades ja executadas;

14.11.12.2. O descumprimento abrange, também, a inobservancia das regras
definidas neste termo, o que acarreta novas tentativas de adaptacdo, contribui para a
morosidade do processo de transi¢do e, consequentemente, compromete o cumprimento do
prazo estabelecido;

14.11.12.3. Em caso de rescisdo contratual e aplicacdo de multa, caberda a
Contratante apresentar fundamentacao clara e objetiva, indicando os pontos descumpridos pela
Contratada.

14.11.13. Todas as etapas mencionadas no item anterior deverdo ser comunicadas a atual

Contratada com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, por meio de correio eletrénico,
para fins de ciéncia e para viabilizar eventuais tratativas futuras;

14.11.14. No futuro contrato, a geracdo de fatura/despesa somente podera ser
contabilizada a partir do inicio efetivo e completo da execugao contratual.

14.11.15. Caso o Termo nao seja aprovado, a Contratada tera o prazo de 3 (trés) dias uteis,
contados a partir da notificacdo, para regularizar os servicos pendentes e encaminhar a
documentacdo correspondente para nova verificacao.

14.11.16. Possuir uma filosofia modular, flexivel e expansivel; visando quando necessario a
implementacdo, inclusdo, de mddulos ndo constantes deste termo;
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14.11.17. A atualizacdo do software do sistema de comunicacdo, armazenamento e
distribuicdo de imagens diagndsticas / sistema de informagdo de radiologia, seja devido a
melhorias ou a novas versdes, sem custo para a Contratante durante a vigéncia do contrato,
visando evitar obsolescéncia ou desatualiza¢do do sistema;

14.11.18. A Contratada devera alocar recursos humanos adequados a complexidade e
volume dos servigos, incluindo profissionais qualificados em ndimero suficiente para cumprir o
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da notificacdo. Esse prazo podera
ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante aprovacao expressa da Contratante,
desde que dentro da vigéncia do contrato ou da ata;

14.12. A Contratante realizara o pagamento apenas pelos exames efetivamente
realizados;
14.13. Toda comunicacdo entre as partes devera ser formal, especialmente quando o

assunto envolver impactos financeiros ou afetar a devida execugao contratual.
14.14. Ordem de servico/Chamados técnicos/Suporte técnico

14.14.1. A Contratada devera manter Central de Atendimento/suporte ativa 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana) para consultas, atendimento remoto e abertura de
chamados e ordens de servico;

14.14.2. Fornecer acesso a um sistema de acompanhamento de ocorréncias (chamados) online
para que a CONTRATANTE possa acompanhar o desempenho dos servicos solicitados e obter um
histérico de atendimentos;

14.14.3. Ap6s a formalizacdo de cada chamado técnico, deverd ser emitido um numero de
protocolo e/ou ID correspondente ao servico, para a devida identificacdo de cada solicitagdo;

14.14.4. A abertura de chamado técnico, pelo sistema fornecido, deve possuir acesso web
compativel com os navegadores Firefox, Chrome, Edge e Safari para ser realizado em
computadores ou dispositivos moveis;

14.14.5. 0 sistema de chamado deve fornecer relatdrios de ocorréncias sob demanda com os
campos: data de abertura dos chamados, data de encerramento, assunto ou contetddo, nome do
solicitante, nome do técnico atendente, entre outros. O sistema de chamados deve possibilitar a
interacdo com o chamado: movimentacdo, inclusdo de documentos, aprovar ou desaprovar,
inserir comentarios e contestar a solucao;

14.14.6.Somente terao acesso ao sistema de chamados os Gestores Contratuais ou pessoas por
eles designados, com permissdes para criagao, editar e acompanhamento dos chamados;

14.14.7. Cada usudrio do sistema deverd possuir um cadastro individual, contendo em seu perfil
as seguintes informacdes: nome completo, e-mail, local de trabalho, cargo e matricula;

14.14.8.0 descumprimento do prazo maximo de 6 (seis) horas para atendimento técnico e
resolucao do problema, contadas a partir da notificacdo formal, caracterizara infracdo contratual
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sujeita a aplicacdo de 3 (trés) ponto por ocorréncia no Instrumento de Medicdo de Resultados
(IMR), conforme disposto no sistema de avaliacdo de desempenho deste contrato;

14.14.9. 0 sistema de chamados deve controlar o Tempo Médio dos Atendimentos, Tempo da
Primeira Resposta e Tempo de Solugdo. O sistema de chamado deve controlar notificacdo de
movimentacdo do chamado, no minimo, por e-mail, indicando o tipo do movimento
(encerramento, abertura, reabertura e etc);

14.14.9.1. O sistema devera notificar todos usudrios cadastrados sobre os chamados
abertos ha mais de 6 horas, em conformidade com o item 7.8.6.;

14.14.10. O sistema de chamado deve controlar e fornecer Resumo das Movimentagdes de
cada chamado apds o seu encerramento, constando brevemente: quantidade de movimentagdes,
tipo de movimentacdo, tempo entre movimentagdes, tempo total aberto, tempo da primeira
resposta, tempo de monitoramento, tempo do cliente e tempo de resolucao;

14.14.11. O sistema de chamado deve possuir base de conhecimento para criacdo de
tutoriais e material informativo para os usudarios do sistema, e para documentacdo dos itens
possibilitando assim um portal de autosservigo;

14.14.12. Tanto na fase de transi¢cdao contratual, de forma presencial, quanto durante a
execu¢ao do contrato, de forma remota, a Contratada devera providenciar a criagdao dos logins
de acesso e realizar o treinamento no sistema, sempre que solicitado pela Contratante.

14.14.13. A Contratada deverd disponibilizar e manter, de forma permanente, um canal
formal de comunicacdo com a Contratante, destinado a formalizagdo de termos aditivos ao
contrato, ao envio de notificagdes e demais comunicagdes pertinentes.

14.15. Manutencao Preventiva e Corretiva

14.15.1. Manutencdo preventiva que resultar em interrupcao ou degradacdo do desempenho do
sistema deverd ser comunicada a Contratante com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis, a
fim de viabilizar a notificacdo dos usuarios impactados, ndo devendo exceder a 4 (quatro) horas
de atividade, salvo justificativa autorizada.

14.15.2. Manutengao corretiva que comprometa a utilizacdo do sistema, a Contratada devera, de
oficio ou ap6s a devida notificacdo, promover a correcdo e a restauracao completa do sistema no
prazo maximo de 6 (seis) horas, garantindo sua plena operacionalidade. Mediante a anuéncia do
Contratante, o prazo referido podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo.

14.15.3. O descumprimento do periodo especificado em ambas as situagGes
caracteriza infracdo contratual sujeita a aplicagdo de 3 (trés) pontos por ocorréncia no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), conforme disposto no sistema de avaliacdo de
desempenho deste contrato.

14.15.4. Em qualquer situagao que comprometa a utilizacdo efetiva do sistema,
a Contratada deverd elaborar um relatério detalhado contendo a descricdo dos problemas
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identificados, as solu¢cdes adotadas e as melhorias implementadas. O documento devera ser
encaminhado ao Gestor Contratual no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do
primeiro dia util seguinte a resolucdo do problema, ficando este autorizado a solicitar
informacdes adicionais, se necessario

14.16. Fiscalizacao e medi¢cao do desempenho da execugao contratual

14.16.1. Fica instituido, como parte integrante do contrato celebrado, o Instrumento de Medicao
de Resultados (IMR), objetivando medir a qualidade dos servicos prestados pela Contratada;

14.16.2. Para consecucdo destes objetivos deverd ser adotado as regras e metodologias de
medicao de resultado descritas nos itens abaixo:

CONFORME ANEXO V-B da IN 05/2017

Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de sistema de armazenamento, visualizagdo, gerenciamento e

PROCESSO / -PE_/ - EXAMES DE RADIOLOGIA

disponibilidade de imagens radioldgicas.

Inalidade

Garantir o fiel cumprimento de todas as clausulas do contrato pela Contratada.

Meta a Cumprir

100% de qualidade na execugao dos servi¢os contratados.

Instrumento de Medigdo

A contratagdo tem como objetivo a criagdo, instalagdo e manutengdo de um sistema para armazenamento e
distribuicdo de imagens radioldgicas, sendo de responsabilidade da futura contratada a execugdo integral dos
servigos necessarios para o pleno andamento do contrato. A aferi¢do da execugdo dos servigos sera realizada pelo
Fiscal do contrato, com base em relatdrios fornecidos pela empresa contratada, registros de chamados,
acompanhamento direto do sistema e demais meios que se julgarem pertinentes.

Assim, o presente termo tem como objetivo principal estabelecer um modelo de gestdo transparente e eficiente,
capaz de fornecer dados precisos e indicadores confidveis que subsidiem a tomada de decisdo estratégica,
contribuindo assim para a modernizagdo e o fortalecimento dos servigos publicos municipais. A contratada devera
garantir plena conformidade com todos os parametros técnicos estabelecidos, mantendo padrdes de exceléncia

operacional em todas as etapas da execugdo
contratual.

Forma de Acompanhamento

0O acompanhamento dos servigos sera realizado por meio da verificagdo continua da operacionalidade dos servigos,
do desempenho no atendimento cotidiano as demandas dos servidores da Secretaria Municipal de Saude de
Guarapuava e da estrita observancia aos requisitos técnicos e normativos estabelecidos no presente Termo de
Referéncia. Este processo avaliativo incluird: (i) monitoramento sisteméatico da disponibilidade e funcionalidade do
sistema; (ii) avaliagdo da qualidade no atendimento as solicitagdes dos usuarios; e (iii) auditorias periddicas para
comprovar a conformidade com as especificagdes técnicas, normas aplicaveis e clausulas contratuais. A fiscalizagdo
serd conduzida com base em indicadores mensuraveis de desempenho, relatérios técnicos detalhados e feedback

institucional, assegurando assim a plena eficacia dos
servigos prestados e sua adequagdo as necessidades da administragcdo publica municipal.

Periodicidade

Aftiscalizacao sera diaria.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuacao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Fiscalizagao

Conforme contrato.

Omissao de dados em relatorios. 0,5 ponto por ocorréncia

O descumprimento de quaisquer outros
prazos que vierem a ser estabelecidos
pela Contratante durante a execugdo
contratual.

0,5 ponto por ocorréncia

Alentiddo no envio dos exames a
plataforma contratada, quando superior

a 1 (um) minuto. 1,0 pontos por ocorréncia

Ocorréncias /
Pontuagdo

O descumprimento de qualquer
requisito estabelecido no Termo de
Referéncia para a adequada execugdo 3,0 pontos por ocorréncia
contratual, sem justificativa aceita e
anuéncia prévia do
Contratante, serd passivel de penalidade.

A ndo resolugdo do chamado técnico
dentro do prazo de 6 horas, contado 3,0 pontos por ocorréncia
apos a devida notificagdo.

O descumprimento dos prazos .
estabelecidos para a realizagdo de 3,0 pontos por ocorréncia
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manutengdes corretivas (6 horas) e
preventivas (4 horas) sera caracterizado
como falha contratual.

] ] As ocorréncias constatadas serdo registradas pelo Fiscal, que também realizara a somatdria dos pontos

Faixas de ajustes no acumulados. Com . )
pagamento base nesse total, serd aplicado o respectivo desconto no pagamento, conforme a Tabela de Descontos prevista no
item 9.4.9.

Os pontos acumulados em cada indicador sao cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

Observagbes 0O acumulo de pontos € mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més ou periodo de prestacao de

servigos.

A pontuacao sera zerada para 0 més ou periodo seguinte.

14.16.3. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela
pontuacdo total do servico, conforme tabela:

Pontos Descontos
0,5a3,0 1% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
3,1a5,0 2% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
5,1a8,0 4% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
8,1a12,0 6% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
12,1a16,0 8% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
16,12 20,0 10% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
20,1a 25,0 14% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
25,1a30,0 20% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
14.16.3.1. Havendo desconto de 20% por mais de seis vezes durante um periodo de 12

meses, na vigéncia do Contrato ou, se houver, das prorrogacbes, acarretard em rescisao
contratual;

14.16.3.2. Para os casos de acumulo acima de 30 (trinta) pontos de ocorréncias no més, por
ndo cumprimento das metas previstas no presente instrumento de medicdo de resultados,
configurard a inexecuc¢do parcial do contrato, a qual serd tratada conforme san¢des previstas
em contrato;

14.16.3.3. O descumprimento da mesma condicdo contratual (reincidéncia), apurada por
ocorréncia, dentro do més de competéncia, sofrerd acréscimo de 5,0 pontos na contagem final
do desconto;

14.16.4. Metodologia

14.16.4.1. Durante o més ou periodo equivalente de servicos e avaliagdo, a gestdo
contratual fiscalizard todas as etapas do objeto contratado, tomando nota e notificando a
Contratada de cada ocorréncia com sua respectiva data, descricdo e da pontuacdo resultante;

14.16.4.2. A notificacdo deverd ser feita em até 48 (quarenta e oito) horas uteis da
ocorréncia ou da ciéncia do fato pela Contratante;

14.16.4.3. A auséncia de notificacdo dentro do prazo estipulado resulta na perda do direito
da Contratante de reivindicar desconto na fatura ou nota fiscal;

14.16.4.4. A notificacdo deverd ser formal, podendo ser mediante e-mail, anteriormente
informado pela Contratada;

14.16.4.5. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato verificado

corresponderd a uma ocorréncia, podendo haver registro de varias ocorréncias na mesma data;
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14.16.4.6. A empresa podera apresentar justificativa para a prestacdo dos servicos abaixo
do nivel de satisfacdo e/ou ndo prestados, que podera ser aceita pela Contratante, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle da empresa;

14.16.4.7. A Contratada tem um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta, contados a
partir da notificacdo e incluindo o dia do comecgo, para resposta e possivel deferimento da
Contratante;

14.16.4.8. A auséncia de resposta dentro do prazo estipulado no item anterior resultara na
perda do direito da Contratada de contestar o desconto aplicado na fatura;

14.16.4.9. A contestacdo da notificacdo devera ser devidamente fundamentada, incluindo
argumentacdes e documentos pertinentes, o que levard a uma reandlise por parte da
Contratante. Essa reandlise poderd resultar na retificacdo ou ratificacdo dos termos
apresentados;

14.16.4.10. As informacbes utilizadas devem corresponder ao respectivo periodo de
pagamento;

14.16.4.11. A Contratante tem um prazo de 3 (trés) dias Uteis para resposta, contados a
partir do envio da contestacdo e incluindo o dia do comeco;

14.16.4.12. A Contratante reserva-se o direito de revisar as contestacdes apresentadas pela
Contratada. Apds andlise, a Contratante podera acolher total ou parcialmente as contestacdes
ou, se entender necessario, indeferi-las integralmente;

14.16.4.13. Na emissdao da nota fiscal, a Contratada devera processar o valor mensal
considerando os descontos definidos.

14.16.4.14. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qgualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucgdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

14.16.4.15. A aceitagdo das justificativas pela Contratante implica na desconsideracao da
ocorréncia, nao sendo aplicavel o desconto correspondente.

14.16.4.16. Caso sejam identificadas ocorréncias no periodo de prestacdo do servico, a
Contratante devera formalizar e enviar, até o 32 (terceiro) dia util do més subsequente
(imediatamente apds o periodo de apuragao), os dados quantitativos referentes aos pontos de
desconto e os valores correspondentes, para aplicacao na respectiva fatura, conforme critérios
estabelecidos.

14.16.4.17. O ndo cumprimento do prazo estabelecido no item anterior para envio das
ocorréncias registradas ndo isenta a Contratada da obrigacdo de realizar os respectivos
descontos, que deverdo obrigatoriamente ser aplicados na fatura do periodo de cobranga
correspondente.

14.16.5. A medicdo da qualidade dos servicos prestados pela Contratada sera feita pelo Fiscal do
contrato, cujo resultado atribui um desconto no valor de pagamento;

14.16.6. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada deverd cumprir
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com suas obrigacles contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.
14.17. Do Pagamento

14.17.1. A Contratada devera emitir até o 52 (quinto) dia util do més subsequente aos servigos
prestados a Nota Fiscal ou Fatura, a qual devera refletir o valor exato determinado pela
fiscalizacao;

14.17.2.0 pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a Contratante tomar
conhecimento da Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente. O pagamento esta
condicionado a emissdo da Nota Fiscal em nome do Municipio de Guarapuava;

14.17.3. 0 pagamento sera realizado apds liquidacdo da despesa por meio de crédito em conta
corrente indicada pela Contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis apds recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

14.17.4. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa exclusiva da Administrag¢dao Publica, o valor
devido sera acrescido de encargos moratdrios, calculados da seguinte forma:

14.17.4.1. Correcao Monetaria: O valor principal sera atualizado monetariamente pelo
indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), ou por outro indice que venha a substitui-lo, calculada pro rata
die entre a data do vencimento da obrigacdo e a data do efetivo pagamento.

14.17.4.2. Juros de Mora: Sobre o valor atualizado monetariamente, incidirdo juros de
mora a razdo de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die.

14.17.4.3. Os encargos moratorios serdao calculados e pagos juntamente com o valor
principal, mediante requerimento da Contratada, sem prejuizo da apuragdo de eventual
responsabilidade do agente publico que deu causa ao atraso.

14.18. Obrigacoes da Contratada

14.18.1. Cumprir integralmente todos os itens constantes neste Edital, Termo de Referéncia e
Seus anexo;

14.18.2. Assumir total responsabilidade por seus empregados e/ou prepostos que venham a
executar o objetos decorrentes do presente Contrato;

14.18.3. Responsabilizar-se pelos danos que causar ao Contratante ou a terceiros, por si ou por
seus sucessores e representantes, na execu¢do dos servigos ora contratados, isentando o
Contratante de toda e qualquer reclamacgao que possa surgir em decorréncia dos mesmos;

14.18.4. Estar a disposicao do Contratante sempre que solicitado;

14.18.5. Comunicar ao Fiscal e ao Gestor do contrato, sempre que necessario, sobre quaisquer
ocorréncias verificadas durante a execucdo dos servicos;

14.18.6. Empregar, na execucdo dos servicos, pessoal devidamente qualificado;

14.18.7. Atender as determinag¢Oes regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor do contrato, e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

14.18.8. A existéncia de fiscalizagdo por parte da Contratante ndo diminui ou altera, de nenhum
modo, a responsabilidade da Contratada na prestacdo dos servigos a serem executados;
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14.18.9. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros;

14.18.10. Comprometer-se a manter o mais absoluto sigilo sobre os dados pessoais e
sensiveis tratados no ambito deste contrato, responsabilizando-se por eventuais vazamentos,
acessos indevidos ou incidentes de seguranc¢a que envolvam os dados, nos termos da LGPD e
demais normas aplicaveis;

14.18.11. Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante
aos titulares dos dados, a Contratada devera comunicar a Contratante no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, informando, no minimo, a natureza dos dados afetados, as medidas
adotadas e as providéncias de mitigacdo do possivel prejuizo;

14.18.12. Responsabilizar-se por eventuais sanc¢des, indenizacdes e prejuizos decorrentes do
tratamento inadequado de dados, eximindo a Contratante de qualquer responsabilidade nesse
sentido;

14.18.13. A Contratada se obriga a execucdo integral dos servicos objeto deste Termo, pelo

preco e nas condi¢cdes oferecidas, ndo lhe cabendo o direito a qualquer ressarcimento por
despesas decorrentes de custos ou servigos nao previstos em sua proposta, seja por erro ou por
omissdo. Responsabilizar-se pela implantacdo do software e infraestrutura em DATA CENTER
proprio, garantindo suporte integrado em conformidade com as necessidades técnicas descritas;

14.18.14. Manter Central de Atendimento/suporte ativa 7/24 (sete dias por
semana, vinte e quatro horas por dia) para consultas, atendimento remoto e abertura de
chamados e ordens de servico;

14.18.15. Fornecer acesso a um sistema de acompanhamento de ocorréncias
(chamados) online para que a CONTRATANTE possa acompanhar o desempenho dos servigos
solicitados e obter um histdrico de atendimentos;

14.18.16. Emitir nimero de protocolo e/ou ID correspondente ao servi¢o apos a
formalizacdo de cada chamado técnico para a devida identificacdo de cada solicitacao;

14.18.17. A abertura de chamado técnico fornecido pelo sistema deve possuir
acesso web compativel com os navegadores Firefox, Chrome, Edge e Safari para ser realizado
em computadores ou dispositivos moveis;

14.18.18. Tanto na fase de transi¢dao contratual, de forma presencial, quanto durante a
execucao do contrato, de forma remota, a Contratada devera providenciar a criagao dos logins
de acesso e realizar o treinamento no sistema, sempre que solicitado pela Contratante.

14.19. Obrigacoes da Contratante
14.19.1. Regulamentar e fiscalizar a prestagdao dos servicos objeto deste
Instrumento;
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14.19.2. Aplicar as penalidades legais e contratuais cabiveis;

14.19.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada,
relacionados com o objeto pactuado;

14.19.4. Comunicar, por escrito, a Contratada, quaisquer irregularidades
verificadas, solicitando a substituicdo do que ndo estd em acordo com as especificacdes deste
Termo;

14.19.5. Proporcionar as condi¢des para que a Contratada possa cumprir as

obrigacdes pactuadas;

14.19.6. Realizar monitoramento continuo e avaliagdes periddicas do
cumprimento das obrigacbes pela Contratada, conforme os critérios e indicadores
estabelecidos no IMR.

15. DO PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
15.1. O pagamento pertinente sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a entrega do objeto,

mediante emissdo da Nota Fiscal pertinente em nome do Municipio de Guarapuava e
verificacdo da conformidade dos produtos fornecidos.

15.2. O pagamento do fornecimento efetivado fica condicionado ao processamento regular
das contas junto a Secretaria Municipal de Finangas.

15.3. O pagamento sera creditado em favor da contratada, na ordem bancaria, creditada na
conta corrente indicada na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome do banco,
ageéncia, localidade e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

15.4. Caso haja aplicacdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito
existente na Prefeitura Municipal de Guarapuava em favor do FORNECEDOR. Caso o mesmo
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca serd cobrada
administrativamente ou judicialmente, se necessario.

15.5. Conforme Decreto Municipal n? 10.482/2023 de 01 de junho de 2023, sera retido o
Imposto de Renda (IR), com base na Instrugao Normativa RFB n.2 1.234, de 11 de janeiro de
2012, e alteragBes posteriores.

15.6. A(s) dotacdo(des) orcamentdria(s) que provera(dao) o pagamento das obrigacdes do
Municipio, serd(ao) a(s) Seguinte(s):

Fonte de | Despesa Desdobramento Natureza da despesa Descri¢cao da natureza
Recursos
00000 1108 08.002.0010.0301.00 333904006000000000 Locagdo de software
00303 1113 08.002.0010.0301.00 333904006000000000 Locagdo de software
00494 1118 08.002.0010.0301.00 333904006000000000 Locagdo de software
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00361 3146 08.002.0010.0302.00 333904006000000000 Locagdo de software

15.6.1. As dotac¢Oes indicadas estdo sujeitas a alteracbes conforme as necessidades da
Administragao Publica Municipal.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

16.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.

16.3. Concluido o julgamento, a autoridade superior competente promovera a adjudicacdo do
objeto da licitagdo ao vencedor e homologagao do resultado.

16.3.1. N3o havendo vencedor para algum dos lotes, seja por resultar frustrado ou por restar
deserto, o processo serd remetido a assessoria juridica para parecer quanto a possibilidade de
sua homologacao.

16.3.2. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o Municipio de Guarapuava
firmard a contratacdo com a PROPONENTE VENCEDORA visando a execucao do objeto desta
licitacdo nos termos da Minuta que integra este Edital.

16.3.3. Sendo a licitacdo homologada como deserta ou frustrada na integra, ou seja, quando
nao houver vencedor para qualquer dos lotes, serd promovido o arquivamento do processo
apenas.

16.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n3ao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracio ndo serd, em nenhum caso, responsdavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

16.6. Cabera aos gestores e fiscais a plena observancia ao decreto municipal 7545/2019, o
qgual dispde sobre rotinas administrativas aplicaveis a gestdo e fiscalizacdo de contratos no
ambito da Administracdao Municipal, em especial o disposto em seus artigos: 32, 42 e 62.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

16.8. Na andlise dos documentos de habilitacdo e classificacdo, o agente de
contratagdo/comissdo de licitacdo podera sanar erros ou falhas que n3o alterem a substancia

EDITAL PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 47/2025 - MUNICiPIO DE GUARAPUAVA

46

> PARA CONFEREMNCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:lic.ipm.com.hripgfdie

O E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 11/11/2025 16:31 -03:00-03

3fa6491

-



dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado e
acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

16.9. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

16.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.11. Nos casos de divergéncia ou equivocos encontrados no edital no momento da sessdo ou
andlise da documentacgdo, o Agente de Contratacdo/Comissdo de licitacdo poderdo sanar os
equivocos registrando em Ata e dando conhecimento a todos.

16.12. As atribuicbes do pregoeiro /agente de contratagdo estdo descritas no artigo 62 do
Decreto Municipal n2 9.463/2022.

16.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico
https://guarapuava.atende.net/?pg=transparencia#!/grupo/1/item/1/tipo/1 .

16.14. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

16.14.1. Anexo | — Modelo de Declaracdo de Enquadramento ME ou EPP;
16.14.2. Anexo Il — Modelo de Proposta;

16.14.3. Anexo Il — Modelo de Declaracdo Unificada para Habilitacdo;
16.14.4. Anexo IV - Minuta de Contrato;

16.14.5. Anexo V - Termo de Referéncia;

16.14.6. Apéndice do Anexo V — Estudo Técnico Preliminar;

16.14.7. Anexo VI - Declaracdo de Capacidade Financeira;

16.14.8. Anexo VIl - Modelo de Planilha de Custos.

Guarapuava, 11 de novembro de 2025.

ADLIMARA REGINA RUIZ
Diretora LicitagOes e
Contratos

i)

fex MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
11/11/2025 16:31:42

Assinatura digital avangada com certificado digital nao ICP-

== Adlimara Regina Ruiz

Diretora de Licitagcdes e Contratos
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el MUNICIPIO DE GUARAPUAVA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

ANEXO | — MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICRO OU PEQUENA
EMPRESA

(Preferencialmente em papel timbrado da empresa).

Ao
Pregoeiro
Municipio de Guarapuava/PR

DECLARACAO
A empresa xxx, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 xx por intermédio de seu Representante Legal, Sr.(a)
xx , portador(a) da Carteira de Identidade n.2 xx, inscrito no CPF/MF sob o n2 xx, DECLARA, para
fins do disposto no Edital de Pregdo Eletronico N2 47/2025, sob as penas da lei, que esta empresa,

na presente data, é considerada:

OBS:1 ) Assinalar com um “X” a condi¢ao da empresa.

1. () MICROEMPRESA, conforme Inciso | do artigo 32 da Lei Complementar n? 123, de
14/12/2006;
2 () EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso Il do artigo 32 da Lei

Complementar n? 123, de 14/12/2006;
Caso assinalada a opcdo (1) ou (2), DECLARA ainda, que a empresa esta excluida das vedacgdes

constantes do paragrafo 42 do artigo 32 da Lei Complementar n.2. 123, de 14 de dezembro de
2006.

LOCAL E DATA

ASSINATURA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

Importante:

1) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, podera
ser objeto de diligéncia para confirmacdo da veracidade da mesma e implicard no tratamento
diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123/2006.

2) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte falsa ou
inveridica sujeitard a licitante as penalidades previstas neste Edital, bem como, as demais sancoes
penais cabiveis.
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MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

(Preferencialmente em papel timbrado da empresa).
Ao
Pregoeiro
Municipio de Guarapuava/PR
PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO n2 47/2025

IDENTIFICACAO DO PROPONENTE: Razdo social da licitante, nimero de inscri¢do junto CNPJ/MF,
endereco completo, telefone e endereco eletronico (e-mail) para contato, nimero da conta
corrente, agéncia e respectivo Banco.

IDENTIFICACAO DO REPRESENTANTE LEGAL: Dados do responsavel que assinara o instrumento
Contratual, compreendendo: Nome, CPF, RG, estado civil, profissao, endereco completo.

IDENTIFICACAO DO PREPOSTO: Dados do preposto, que deverd possuir vinculo empregaticio com
a vencedora da licitagdao, compreendendo: Nome, CPF, RG, e-mail, telefone para contato direto;

Apresentamos nossa proposta para PRESTACAO DOS SERVICOS DE XX dos itens abaixo
discriminados, conforme TERMO DE REFERENCIA - ANEXO V, que integra o instrumento
convocatério da licitacdo em epigrafe.

Lote | Item | Qtd. Unid. Descri¢io V. Unitario RS V. Total RS
DECLARACOES:
1. Tomamos conhecimento de todas as informacbes e das condi¢cbes locais para o

cumprimento das obrigacdes, e execucdo do objeto da licitacdo e na concordancia com todos os
termos deste edital;
2. Que a proposta de precos terd validade de 60 (sessenta) dias corridos contados da data de
sua apresentacgao;
3. Que atende os requisitos de qualidade minima exigidos do(s) produto(s) ou servi¢o(s) bem
como seus prazos e condicOes de entrega;
4, Que nos precos ofertados estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.

LOCAL E DATA

ASSINATURA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
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MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

ANEXO IIl - MODELO DE DECLARAGAO UNIFICADA PARA HABILITAGAO

(Preferencialmente em papel timbrado da empresa)
Ao
Pregoeiro
Municipio de Guarapuava/Pr

DECLARACAO PARA EFEITOS DE HABILITAGAO

A empresa XXX, inscrita no CNPJ sob o nimero XXX, sediada XXX, através de seu representante,
Sr(a). XXX, CPF nimero XXX, RG numero XXX na qualidade de proponente do procedimento
licitatério na modalidade Pregdo Eletronico n? 47/2025, instaurado pelo Municipio de
Guarapuava, declara sob as penas da lei que:

a) Ndo se encontra com o Direito de Licitar suspenso perante o Municipio de Guarapuava, bem
como ndo encontra-se declarado inidéneo por érgdo ou entidade em qualquer das esferas do
Governo;

b) Até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo
licitatério ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

c) Ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

d) Os proprietdrios, sécios e/ou dirigentes da referida empresa NAO possuem grau de parentesco
consanguineo ou por afinidade até o terceiro grau, com SERVIDORES EFETIVOS INVESTIDOS DE
CARGOS DE DIRECAO, CHEFIA E ASSESSORAMENTO, OU EXERCAM FUNCAO GRATIFICADA E AINDA
QUE FACAM PARTE DO DEPARTAMENTO DE COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS, SEJA
PREGOEIRO E OU MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO, E DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITAC@ES
DO MUNICIPIO DE GUARAPUAVA OU QUE EXERCAM FUNCAO DE FISCALIZACAO E GESTAO DE
CONTRATOS ORIUNDO DO PRESENTE PROCESSO LICITATORIO, AGENTES POLITICOS, PREFEITO,
VICE-PREFEITO E OCUPANTES DE CARGOS EM COMISSAO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
GUARAPUAVA, responsabilizando-se civil, administrativa e criminalmente pela veracidade das
informagdes contidas nesta Declaragao.

e) Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituicdo Federal;

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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g) Estar ciente e concorda com as condic¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatério;

LOCAL E DATA

ASSINATURA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

EDITAL PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 47/2025 - MUNICiPIO DE GUARAPUAVA

51

: PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.brip8fd1 e

O E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 11/11/2025 16:31 -03:00-03

3fa6491

-



{-_"j.-!i'l:':-:e-‘:\.l,.

ﬂ-ﬁ[ MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
' SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO — (LEI N2 14.133/21)
PRESTACAO DE SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXX/2025, QUE
FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
E A EMPRESA XX.

MUNICIPIO DE GUARAPUAVA, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e Prefeitura a
Rua Brigadeiro Rocha, 2777, Estado do Parana, devidamente inscrito no CNPJ sob o n.2
76.178.037/0001-76, neste ato representado pela Diretora do Departamento de LicitagGes e
Contratos, Sra. ADLIMARA REGINA RUIZ nomeada pelo DECRETO N2 12547/2025 de 13 de maio
de 2025, publicado no Boletim Oficial do Municipio em 13 de maio de 2025, portadora da
matricula funcional n2 165174-2 e pelo Secretario Municipal de SAUDE, Sr. MARCIO BRUNSFELD
DE OLIVEIRA, doravante denominado CONTRATANTE e a empresa xx, inscrita no CNPJ/MF sob o
n2 xx, sediada na Rua xx, CEP xx, doravante designada CONTRATADA, neste ato representada por
xx, brasileiro, solteiro, xx, sécio-administrador, inscrito no CPF n2 xx, portador do RG n2 xx, tendo
em vista o que consta no Processo Administrativo n2 118/2025 e em observancia as disposi¢des
da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, Decretos Municipais n°: 6.320/2017, 7545/2019,
9.463/2022, 9.781/2022, 10.140/2023, 10.475/2023, Lei Municipal n? 3.742/2024 e demais
legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao
Eletrénico n2 47/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

2.  CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a PRESTACAO DE SERVICOS DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE SISTEMA DE ARMAZENAMENTO, VISUALIZAGCAO,
GERENCIAMENTO E DISPONIBILIDADE DE IMAGENS RADIOLOGICAS, nas condicdes estabelecidas
no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE DE MEDIDA Q1D VALOR UNITARIO R$ VALOR TOTAL RS

1

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcricdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta da contratada;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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3. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

3.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura deste
instrumento, na forma do artigo 105 da Lei n? 14.133, de 2021.
3.2. Aduracdo inicial da presente contratacdo tera o periodo de 12 (doze) meses, o qual podera

ser prorrogado, mediante acordo entre as partes, por iguais e sucessivos periodos, com vistas a
obtencdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a Administracdo, respeitada a vigéncia
maxima decenal, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.3. Em caso de prorrogacdo do contrato deverd ser comprovado a vantajosidade na

prorrogacdo, bem como sua solicitacdo deverd ser com 40 (quarenta) dias de antecedéncia do seu
vencimento conforme Decreto Municipal n? 7545/2019.

4.  CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
Xviil

4.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacao e recebimento do objeto constam no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

4.2, O objeto contratado deverd entrar em operac¢do apds a assinatura do contrato
e mediante solicitacdo formal do Contratante, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da notificacdo. Esse prazo podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
mediante aprovagao expressa da Contratante, desde que dentro da vigéncia do contrato;

4.3. A Contratada deverd, no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir da
assinatura do contrato e da notificacao formal, realizar reunido de transicdo com a equipe de
gestao contratual e com a empresa atualmente responsavel pela execu¢ao dos servigos, devendo
esta reunido ser formalizada em ata. Neste ato, a Contratante apresentara o detalhamento das
atividades necessdrias para o inicio efetivo da execugdao contratual, incluindo a definicio de
etapas, prazos, responsaveis e mecanismos de monitoramento. O documento resultante servira
como referéncia obrigatéria para a conducdao ordenada da migracdo dos servicos. A reunidao
poderd ocorrer de forma presencial ou remota e devera ser registrada em Ata;

4.3.1. Na hipdtese de a reunido ocorrer presencialmente nas dependéncias da
Contratante, todas as despesas decorrentes de deslocamento, hospedagem e demais custos
correlatos correrdao por conta exclusiva da Contratada, vencedora do certame.

4.4, O objeto sera recebido pelos servidores Thiago Sak de Oliveira, matricula
n2196628 e Antbnio Alvair de Paula Junior, matricula n2168297 que acompanhardo a transicdo
contratual, visando a efetiva implementacgdo dos servigos;

4.5. A Administracdo rejeitard no todo ou em partes, o fornecimento executado em
desacordo com os termos deste Edital, Termo de Referéncia e seus anexos, devendo ser
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

corrigidos/refeitos/substituidos no prazo determinado, a contar da notificacdo a Contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;

4.6. O sistema devera ser em formato DICOM, atendendo as Unidades Basicas de
Saude Trianon, UPA BAtel e CEO - Centro de Especialidades Odontoldgicas), com acesso
distribuido para aproximadamente 100 estacoes de visualizacdo, permanecer disponivel de forma
continua, garantindo seu funcionamento ininterrupto 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

4.7. O pagamento sera realizado apenas pelos exames efetivamente realizados;

4.8. O idioma do sistema e manuais que o acompanharem, devem ser em
Portugués do Brasil;

4.9. Fica instituido, como parte integrante do contrato celebrado, o Instrumento
de Medicdo de Resultados, o qual tem por objetivo medir a qualidade dos servicos prestados pela
Contratada;

4.10. Das especificagGes técnicas

4.10.1. O sistema devera dispor de recursos que possibilitem o armazenamento em nuvem, bem
como o gerenciamento, a distribuicdo e a visualizacdo de imagens e laudos por meio de navegador
web. Deverd, ainda, permitir a integracdo, via Worklist, com o sistema de Gestdo em Saude Publica
contratado pela Contratante, além de possibilitar a integracdo com os equipamentos compativeis
com o padrdo DICOM existentes na instituicdo, conforme as especificacbes e condicdes
estabelecidas neste Termo;

4.10.2. O sistema devera dispor de capacidade para integracdo via webservice, permitindo a
comunicacdo com outros sistemas, inclusive com sistemas de terceiros utilizados pela Secretaria de
Saude ou por outras autarquias, sem qualquer 6nus adicional ao Municipio;

4.10.3. O sistema devera dispor de funcionalidades operacionais que atendam, no minimo, as
praticas atualmente adotadas no processamento de dados da rede, de forma a suprir as
necessidades dos gestores nas diversas frentes operacionais previstas. Devera, ainda, buscar o
continuo aperfeicoamento e ser capaz de absorver, de maneira evolutiva, as demandas oriundas
das Politicas Publicas nas esferas municipal, estadual e federa;

4.10.4. Devera fornecer os servicos em conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia, mantendo, ainda, a capacidade de entrega necessaria para atender de
forma adequada as demandas estimadas;

4.10.5. Deverd dispor da capacidade necessdria para integracao via Worklist com outros sistemas,
inclusive com sistemas de terceiros utilizados pela Secretaria Municipal de Saude de Guarapuava;

4.10.6. Dispor de capacidade necessaria para integracdo com os equipamentos DICOM presentes
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na instituicao;
4.10.7. Fornecer licencas necessdrias para o funcionamento e gerenciamento completo da solucdo

e suas respectivas bases de dados;

4.10.8. Proporcionar a customiza¢dao do produto e auditoria em toda a plataforma, quando
solicitado pelo Contratante;

4.10.9. Deverd dispor de um plano de instalacdo que inclua a metodologia e o cronograma de
implantacdo da solucdo, definindo, em conjunto com a Contratante, as atividades, os prazos, as
responsabilidades e os recursos a serem utilizados para a instalagdo, realizagdo de testes e
simulagdes da solugao;

4.10.10. Fornecer todas as informag¢des armazenadas no banco de dados, referentes a dados de
pacientes e profissionais, os quais sdo de propriedade da CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA
proibida de divulgar ou usar qualquer tipo de informacdo sem a devida autorizacdo da
CONTRATANTE;

4.10.11. Assegurar ao CONTRATANTE os recursos técnicos e tecnoldgicos necessdrios para a
instalacdo e portabilidade dos servicos em caso de distrato, descumprimento, interrup¢dao ou
encerramento de vigéncia contratual;

4.10.12. Informar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgéncia em
relacdo aos servicos que for objeto deste CONTRATO e prestar os esclarecimentos necessarios;

4.10.13. Solugdo para envio, recebimento, armazenamento e visualizagdo de imagens no formato
DICOM3.0 via rede em TCP/IP LAN e WAN, permitindo o gerenciamento completo e irrestrito das
imagens e laudos médicos gerados em servico de PACS em nuvem (Cloud);

4.10.14. Integragao via Worklist com o sistema de Gestao em Saude Publica contratado pelo
Municipio;

4.10.15. Integracao com os equipamentos DICOM instalados na instituicao;

4.10.16. Interface e comandos em Portugués Brasileiro;

4.10.17. Recebe imagens de qualquer dispositivo DICOM;

4.10.18. Importa e Exporta imagens DICOM e JPEG. Upload manual e automatico em DICOM e JPEG;
4.10.19. Download dos exames em DICM;

4.10.20. Edicdo de cabegalho DICOM;

4.10.21. Visualizador em NAVEGADOR WEB de imagens DICOM em sistemas operacionais (Windows,
Mac e Linux);
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4.10.22. Gerenciamento de grandes quantidades de armazenamento DICOM;

4.10.23. Inclui licenca do banco de dados, bem como de toda a solucao;

4.10.24. Suporte para plataformas de arquitetura 32-bits/64-bits;

4.10.25. Utiliza plataforma de sistemas operacionais Windows 7 e/ou superiores;

4.10.26. Suportar navegadores padrdes de mercado (Mozila Firefox, Chrome, Safari, IE, etc);
4.10.27. Responsivo para dispositivos moveis;

4.10.28. Quantidade de usuarios e acessos ilimitados;

4.10.29. Permitir acesso simultaneo a exames e laudos;

4.10.30. Possuir sistema de segurangca ou hierarquia de acesso ao sistema baseado em
usuario/senha e niveis diferenciados de acesso por usuario ou grupo de usudrio com protocolos e
configuracGes definidas para cada usuario/grupo, determinando os privilégios de cada usuario;

4.10.31. Conformidade com padrdes médicos: DICOM, IHE, HL7, WADO;
4.10.32. Possibilitar a recuperacdo de exames;
4.10.33. Permitir a compactagdo das imagens;

4.10.34.Ferramenta de pesquisa que possibilitem a filtragem da busca (nome do paciente,
matricula, data da realizacdo do exame, etc.);

4.10.35. Interface para criacdo, editoracdo e gerenciamento de laudos médicos;
4.10.36. Definicdo de prioridade para laudar;

4.10.37. Atribuicao de exames aos médicos;

4.10.38. Ferramentas que permitam pendenciar os laudos;

4.10.39. Ferramentas de laudo por texto com recursos que possibilitem adicionar, editar e excluir
mascaras ou macros que facilitem a insercdo de textos;

4.10.40. Ferramentas que possibilitem a gravagao, envio, impressao ou exportacdao em PDF do laudo
gerado, com layout customizado;

4.10.41. Customizacdo do laudo gerado no sistema com dados da instituicdo (cabecalho, rodapé,
logo, etc.); Laudos com assinaturas digitais, ficando sob responsabilidade da CONTRATADA a
vetorizacdo e insercdo das assinaturas dentro da solucdo, em quantidade irrestrita;

4.10.42. Suporte a janelamento (W/L), zoom, rotagdo, inversdo, pseudo colorizacdo (LUT), filtros nas
imagens;
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4.10.43.Ferramentas para medidas de distancias, angulos, além de outras ferramentas para
anotacodes graficas;

4.10.44. Ferramenta de exibicdo de imagem em tamanho real;
4.10.45. Sincroniza¢cdo manual e automatica de séries;
4.10.46. Reproducdo cinede sequéncias multi frame;
4.10.47.Sincroniza¢cdo manual e automatica de séries;

4.10.48. A documentacdo técnica fornecida, manuais (operacional e referencial) e telas de ajuda do
sistema, deverdo estar escritas na lingua portuguesa (Brasil);

4.10.49. Possui recurso para impressao sob demanda;

4.10.50. Compatibilidade plena com o padrdao DICOM garantindo sua integracdo com qualquer tipo
de equipamentos de diagndstico por imagem;

4.10.51. Sistema multitarefa, capaz de gerenciar nimero ilimitado de conexdes DICOM simultaneas;

4.10.52. Realiza a compressdo das imagens no padrdao DICOM, sem perda de qualidade, facilitando e
otimizando o acesso aos exames;

4.10.53. Compatibilidade com padrdo HL7 facilitando a integragdo com sistemas RIS/HIS, permitindo
a inclusdo automatica de laudos na hierarquia de imagens do PACS;

4.10.54. Compatibilidade com padrao WADO(Web Access to Persistent DICOM Objects) facilitando e
otimizando sua integracao com produtos de terceiros para acesso aos exames do PACS;

4.10.55. Possuir uma filosofia modular, flexivel e expansivel; visando quando necessdrio a
implementacao, inclusdo, de médulos ndo constantes deste termo;

4.10.56. A atualizacdo do software do sistema de comunicacdo, armazenamento e distribuicdo de
imagens diagndsticas / sistema de informagdo de radiologia, seja devido a melhorias ou a novas
versdes, sem custo para a Contratante durante a vigéncia do contrato, visando evitar obsolescéncia
ou desatualizacdo do sistema;

4.10.57.A empresa ganhadora deverd disponibilizar visualizador DICOM para consulta e
visualiza¢ao do acervo digital;

4.10.58. Ao término da vigéncia contratual, a empresa CONTRATADA deverd disponibilizar a
CONTRATANTE, sem qualquer 6nus, o backup completo de todos os arquivos armazenados em
nuvem durante o periodo de execuc¢do do contrato, em formato acessivel,

4.10.59. Cabe a Contratada a infraestrutura de hospedagem de dados e disponibilidade de acesso

via WEB, com caracteristicas minimas de seguranca e disponibilidade conforme descrito abaixo;
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4.10.60. Cabe ao sistema integrado de armazenamento, gerenciamento e visualizagao de imagens
médicas e odontoldgicas atender, de forma eficiente, as unidades de saude e facilitar a entrega de
imagens aos pacientes. Deverao ser incorporadas funcionalidades que possibilitem a conversao das
imagens para o formato PDF, bem como a criagdao de links para compartilhamento seguro.
Adicionalmente, a impressdao de QR Codes nas imagens configura uma ferramenta estratégica, que
facilita o acesso rapido e a consulta remota aos exames por parte dos profissionais de saude e dos
préprios pacientes.;

4.10.61.A conversdao de imagens DICOM para o formato PDF é uma pratica que facilita o
compartilhamento e a impressao dos exames;

4.10.62. Para facilitar o acesso remoto as imagens pelos pacientes, deverdao ser implementados
solugbes que permitam o compartilhamento seguro de links;

4.10.63. A impressdo de QR Codes nas imagens médicas é uma estratégia eficaz para vincular os
exames a informacdes adicionais ou resultados de analises;

4.10.64.Para atender aos requisitos mencionados, é necessario integrar as funcionalidades ao
sistema de prontudrio eletronico.C

4.10.65. Caberd a Contratada a capacitacdo para os operadores do sistema durante o periodo de
transicao, e a qualquer momento durante a execucdo contratual, com a devida solicitacao;

4.10.66.A Contratada devera a qualquer periodo da execugdao do contrato seguir fielmente as
regras estabelecidas no Termo de Referéncia.

4.11. Da Instalagao:

4.11.1. A Contratada devera observar e cumprir as normas e orientacdes estabelecidas pela
Gestdo Contratual, no que se refere a execucdo das instalagcdes e demais atividades nos 6rgaos da
Administracao conforme especificado no Termo de Referéncia e seus anexos;

4.11.2. Cabera a Contratada, realizar a transferéncia integral de todas as informagdes
pertinentes a execugao contratual, abrangendo desde o inicio até o término da vigéncia do referido
contrato. Essa transferéncia deve incluir, entre outros dados relevantes, todas as imagens geradas,
informacdes dos pacientes e demais registros que se mostrarem necessarios para assegurar a
continuidade e regularidade da execuc¢do do novo contrato;

4.11.3. O servigo devera possuir Instalagao e configuragao presencial;

16.14.8.1. No deslocamento da Contratada até as dependéncias da Contratante, todas as
despesas relativas a transporte, hospedagem e demais custos correlatos serao de
responsabilidade exclusiva da vencedora do certame.

4.11.4. Instalacdo e configuracdo dos pontos de acesso para visualizacdo das imagens via rede
interna;

EDITAL PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 47/2025 - MUNICIPIO DE GUARAPUAVA

58

O E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 11/11/2025 16:31 -03:00-03

: PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE: hitps:/ic.ipm.com.brip8fd1 e

3fa6491

-



MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

4.11.5. Cabera a futura Contratada realizar a capacitacdao presencial dos operadores do sistema
durante o periodo de transicao, bem como disponibilizar capacitagdo remota, sempre que
solicitada, ao longo da execugao contratual;

4.11.6. Realizacdo da coleta de todas as imagens geradas anteriormente e demais dados
pertinentes a execucdo dos servicos, atualmente alocados no servidor da Secretaria Municipal de
Saude;

4.11.7. Vinculacdo do software responsavel pela interface com as maquinas de raio-X do municipio
ao sistema em nuvem contratado, de modo que todo exame gerado seja automaticamente
transmitido para o portal online da Contratada;

4.11.7.1.1. A exibicdo das informacGes no sistema deverd ocorrer de forma instantanea apds o
envio realizado pelo técnico de radiologia, exceto em casos devidamente justificados, limitando-se
o tempo de transmissdo a, no maximo, 1 (um) minuto;

4.11.7.1.2. A lentiddo no envio, quando superior a 1 (um) minuto e desde que
comprovadamente atribuida a Contratada, acarretard a atribuicdo de 1 (um) ponto no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), correspondente ao periodo de pagamento em
questao.

4.11.7.1.3. Atualmente, existem trés pontos de geracdo de imagens no municipio, podendo a
Contratante, a qualquer tempo, solicitar a implementag¢dao de novos pontos, sem que a Contratada
possa impor qualquer limitacdao quanto a essa ampliacao.

4.11.7.2. Realizar a integracdo com o sistema de prontudrio eletronico contratado pelo
municipio, de modo que os servidores possam consultar os exames diretamente por meio desse
sistema..

4.12. Cabe a Contratada a infraestrutura de hospedagem de dados e disponibilidade
de acesso via WEB, com caracteristicas minimas de seguranca e disponibilidade conforme descrito
abaixo;

4.12.1. Data Center com Alta Performance — 7/24 —, que atenda todos os critérios de Seguranca
Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti- hackers);

4.12.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que
oferecam redundancia no ambiente acessado pelos usudrios e também quanto as questdes
relativas as Segurancas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

4.12.3. Firewal;

4.12.4. Links de comunicacdo de alto desempenho com Banca compativel com a demanda e com
garantia de Alto Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuarios do sistema;
4.12.5. Softwares para seguranca da informacao, que garantam o sigilo e a protecao contra “roubo
de informagdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do
ambiente e também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;
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4.12.6. Sistemas gerenciadores de banco de dados;

4.12.7. Sistemas para gerenciamento de cdpias de seguranca (backup’s);

4.12.8. Deve estar obrigatoriamente instalado no Brasil.

4.12.9. Adaptar os seus servicos a atual realidade do municipio e substituindo integralmente os
servicos realizados pela atual Contratada. Dessa forma, deve ser respeitado o fluxo de trabalho
entre as partes integrantes, cabendo a Contratada as integracdes citadas neste termo para a devida
execucdo contratual conforme detalhamento do processo abaixo:

Doutor realiza Requisicao & Scruifior o AP coleta R_emm.:a;au. d;'
Inicio — | requisicda de raio-x no ——» enviadaan ——= COMUMICACOM requisigdo ——— el S
Fast Medic S sistema de raio-x G T as estagoes de
via AP raio-x
Reloms ; Ima?‘lﬂm ] AT th\'ra:o > Link & disponibilizad
1 i
— realizado na - Seratae —= armazenada ———= s = f I:MI di = FIna
2 ara a FastMedic
estacio Prncessada p.alo Al imagem na P
sistema de Raio-x nuwvernm
4.12.9.1. Fluxo do Processo:

4.129.1.1. Solicitagdo do Exame: O médico realiza a solicitagio de exame de raio-X
diretamente no sistema de prontudrio eletronico;

4.12.9.1.2. Envio da Requisicdao: A requisicdo é automaticamente enviada ao servidor
intermediador, que tem o papel de orquestrar a comunicagao entre os sistemas;

4.12.9.1.3. Integragdo via API: O servidor se comunica com o sistema de Raio-X por meio de
uma API, encaminhando a requisi¢ao;

4.12.9.1.4. Coleta da Requisicao: A API do sistema de Raio-X recebe e interpreta a solicitagao
de exame;

4.12.9.1.5. Distribuicdo as Estacdes: A requisicdo é entdo distribuida automaticamente para as
estagdes de trabalho do setor de raio-X;

4.12.9.1.6. Realizagdo do Exame: O exame é realizado fisicamente na estacdo de raio-X

conforme a solicitacdo médica;
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4.12.9.1.7. Geracdo e Processamento da Imagem: A imagem capturada é processada
automaticamente pelo sistema de Raio-X;

4.12.9.1.8. Armazenamento em Nuvem: A imagem processada é armazenada em nuvem para
garantir acessibilidade e seguranca;

4.12.9.1.9. Geragdo de Link da Imagem: Apds o armazenamento, é gerado um link exclusivo da
imagem armazenada;

4.12.9.1.10. Disponibilizagdao no Prontuario Eletronico: O link da imagem é automaticamente
inserido no prontudrio eletrénico do paciente, permitindo o acesso rapido pelo médico solicitante.
4.12.10. Concluida as tratativas de transicdao, devera ser encaminhado a Gestdao Contratual o Termo
de Conclusdo dos Trabalhos, atestando a conformidade dos servicos executados. Este documento
constituird o comprovante oficial da finalizacdo da instalacdo, marcando o encerramento do

periodo de implementacdo dos servicos e da fase de transicdo contratual, assegurando
transparéncia, rastreabilidade e responsabilidade entre as partes envolvidas;

4.12.11. A Contratada deve encaminhar, via e-mail, o Termo a Contratante apds a finalizacdo da
implementacdo dos servicos, tendo a Gestdo Contratual um prazo de 10 (dez) dias Uteis para
resposta;

4.12.12. Uma vez concluido e aprovado o periodo de transicao, a execug¢do contratual tera inicio no
dia subsequente a comunicacdo oficial da resposta;

4.12.12.1. O descumprimento do prazo estipulado para a transicdo contratual
sujeitara a Contratada a aplicacdo de multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do
contrato, além da rescisdo sumadria, sem direito a qualquer indenizacdo ou ressarcimento pelas
atividades ja executadas;

4.12.12.2. O descumprimento abrange, também, a inobservancia das regras definidas
neste termo, o que acarreta novas tentativas de adapta¢do, contribui para a morosidade do
processo de transicdo e, consequentemente, compromete o cumprimento do prazo estabelecido;

4.12.12.3. Em caso de rescisdo contratual e aplicacdo de multa, caberd a Contratante
apresentar fundamentacao clara e objetiva, indicando os pontos descumpridos pela Contratada.

4.12.13.Todas as etapas mencionadas no item anterior deverdo ser comunicadas a atual
Contratada com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, por meio de correio eletronico, para
fins de ciéncia e para viabilizar eventuais tratativas futuras;

4.12.14. No futuro contrato, a geracdo de fatura/despesa somente podera ser contabilizada a partir
do inicio efetivo e completo da execucdo contratual.

4.12.15. Caso o Termo ndo seja aprovado, a Contratada terd o prazo de 3 (trés) dias Uuteis, contados
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a partir da notificacdo, para regularizar os servicos pendentes e encaminhar a documentacao
correspondente para nova verificacao.

4.12.16.Possuir uma filosofia modular, flexivel e expansivel; visando quando necessario a
implementacao, inclusdo, de mddulos ndo constantes deste termo;

4.12.17. A atualizacdo do software do sistema de comunicacdo, armazenamento e distribuicdo de
imagens diagndsticas / sistema de informagdo de radiologia, seja devido a melhorias ou a novas
versdes, sem custo para a Contratante durante a vigéncia do contrato, visando evitar obsolescéncia
ou desatualizacdo do sistema;

4.12.18. A Contratada devera alocar recursos humanos adequados a complexidade e volume dos
servicos, incluindo profissionais qualificados em nimero suficiente para cumprir o prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, contados a partir da notificacdo. Esse prazo podera ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo, mediante aprovacdo expressa da Contratante, desde que dentro da
vigéncia do contrato ou da ata;

4.13. A Contratante realizara o pagamento apenas pelos exames efetivamente
realizados;
4.14. Toda comunicacdo entre as partes devera ser formal, especialmente quando o

assunto envolver impactos financeiros ou afetar a devida execugao contratual.
4.15. Ordem de servigo/Chamados técnicos/Suporte técnico

4.15.1. A Contratada deverd manter Central de Atendimento/suporte ativa 24/7 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana) para consultas, atendimento remoto e abertura de chamados e
ordens de servico;

4.15.2. Fornecer acesso a um sistema de acompanhamento de ocorréncias (chamados) online para
gue a CONTRATANTE possa acompanhar o desempenho dos servicos solicitados e obter um
histérico de atendimentos;

4.15.3. Apds a formalizagdo de cada chamado técnico, deverd ser emitido um nidmero de
protocolo e/ou ID correspondente ao servico, para a devida identificacdo de cada solicitagdo;

4.15.4. A abertura de chamado técnico, pelo sistema fornecido, deve possuir acesso web
compativel com os navegadores Firefox, Chrome, Edge e Safari para ser realizado em computadores
ou dispositivos moveis;

4.15.5. O sistema de chamado deve fornecer relatérios de ocorréncias sob demanda com os
campos: data de abertura dos chamados, data de encerramento, assunto ou conteido, nome do
solicitante, nome do técnico atendente, entre outros. O sistema de chamados deve possibilitar a

interacdo com o chamado: movimentacao, inclusdo de documentos, aprovar ou desaprovar, inserir
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comentarios e contestar a solucdo;

4.15.6. Somente terdo acesso ao sistema de chamados os Gestores Contratuais ou pessoas por
eles designados, com permissdes para criagao, editar e acompanhamento dos chamados;

4.15.7. Cada usudrio do sistema deverd possuir um cadastro individual, contendo em seu perfil as
seguintes informacdes: nome completo, e-mail, local de trabalho, cargo e matricula;

4.15.8. O descumprimento do prazo maximo de 6 (seis) horas para atendimento técnico e
resolucdo do problema, contadas a partir da notificacdo formal, caracterizard infracdo contratual
sujeita a aplicacdo de 3 (trés) ponto por ocorréncia no Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR),
conforme disposto no sistema de avaliagao de desempenho deste contrato;

4.15.9. O sistema de chamados deve controlar o Tempo Médio dos Atendimentos, Tempo da
Primeira Resposta e Tempo de Solucdo. O sistema de chamado deve controlar notificacdo de
movimentacdo do chamado, no minimo, por e-mail, indicando o tipo do movimento (encerramento,
abertura, reabertura e etc);

4.15.9.1. O sistema devera notificar todos usuarios cadastrados sobre os chamados abertos
ha mais de 6 horas, em conformidade com o item 7.8.6.;

4.15.10. O sistema de chamado deve controlar e fornecer Resumo das Movimentacdes de cada
chamado apds o seu encerramento, constando brevemente: quantidade de movimentacdes, tipo de
movimenta¢ao, tempo entre movimentag¢des, tempo total aberto, tempo da primeira resposta,
tempo de monitoramento, tempo do cliente e tempo de resolucao;

4.15.11. O sistema de chamado deve possuir base de conhecimento para criagdao de tutoriais e
material informativo para os usudrios do sistema, e para documentacdo dos itens possibilitando
assim um portal de autosservico;

4.15.12. Tanto na fase de transicdo contratual quanto durante a execug¢ao do contrato, a Contratada
devera providenciar a criagao de logins e realizar o treinamento no sistema, sempre que solicitado.

4.15.13. A Contratada devera disponibilizar e manter, de forma permanente, um canal formal de
comunica¢do com a Contratante, destinado a formalizagao de termos aditivos ao contrato, ao envio
de notificagcdes e demais comunicacoes pertinentes.

4.16. Manutengao Preventiva e Corretiva

4.16.1. Manuten¢ao preventiva que resultar em interrup¢ao ou degradagao do
desempenho do sistema devera ser comunicada a Contratante com antecedéncia minima de 2 (dois)
dias uteis, a fim de viabilizar a notificacdo dos usudrios impactados, ndo devendo exceder a 4
(quatro) horas de atividade, salvo justificativa autorizada.
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4.16.2. Manutencdo corretiva que comprometa a utilizacdo do sistema, a
Contratada deverd, de oficio ou apds a devida notificacdo, promover a correcdo e a restauracao
completa do sistema no prazo maximo de 6 (seis) horas, garantindo sua plena operacionalidade.
Mediante a anuéncia do Contratante, o prazo referido podera ser prorrogado uma Unica vez, por
igual periodo.

4.16.3. O descumprimento do periodo especificado em ambas as situacdes
caracteriza infracdo contratual sujeita a aplicacdo de 3 (trés) pontos por ocorréncia no Instrumento
de Medicdo de Resultados (IMR), conforme disposto no sistema de avaliagdo de desempenho deste
contrato.

4.16.4. Em qualquer situacdo que comprometa a utilizacdo efetiva do sistema, a
Contratada deverd elaborar um relatério detalhado contendo a descricdo dos problemas
identificados, as solucdes adotadas e as melhorias implementadas. O documento devera ser
encaminhado ao Gestor Contratual no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do
primeiro dia util seguinte a resolucao do problema, ficando este autorizado a solicitar informacgées
adicionais, se necessario

4.17. Fiscalizagcdao e medi¢cdo do desempenho da execug¢do contratual

4.17.1. Fica instituido, como parte integrante do contrato celebrado, o Instrumento de Medicdo de
Resultados (IMR), objetivando medir a qualidade dos servigos prestados pela Contratada;

4.17.2. Para consecuc¢do destes objetivos devera ser adotado as regras e metodologias de medicao
de resultado descritas nos itens abaixo:

CONFORME ANEXO V-B da IN 05/2017

PROCESSO / -PE_/ - EXAMES DE RADIOLOGIA

Contratacao de empresa especializada no fornecimento de sistema de armazenamento, visualizagao, gerenciamento e
disponibilidade de imagens radioldgicas.

inalidade Garantir o fiel cumprimento de todas as clausulas do contrato pela Contratada.

Meta a Cumprir 100% de qualidade na execugao dos servigos contratados.

/A contratagdo tem como objetivo a criagdo, instalagdo e manutengdo de um sistema para armazenamento e
distribuicdo de imagens radioldgicas, sendo de responsabilidade da futura contratada a execugdo integral dos
servigos necessarios para o pleno andamento do contrato. A aferi¢do da execugdo dos servigos serd realizada pelo
Fiscal do contrato, com base em relatérios fornecidos pela empresa contratada, registros de chamados,
acompanhamento direto do sistema e demais meios que se julgarem pertinentes.

IAssim, o presente termo tem como objetivo principal estabelecer um modelo de gestdo transparente e eficiente,
capaz de fornecer dados precisos e indicadores confidveis que subsidiem a tomada de decisdo estratégica,
contribuindo assim para a modernizagdo e o fortalecimento dos servigos publicos municipais. A contratada devera
’garantir plena conformidade com todos os parametros técnicos estabelecidos, mantendo padrdes de exceléncia

Instrumento de Medigdo

operacional em todas as etapas da execu¢do
contratual.

EDITAL PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 47/2025 - MUNICIPIO DE GUARAPUAVA

64

O E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 11/11/2025 16:31 -03:00-03

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:iic.ipm.com.brip8f41 22326491



MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

Forma de Acompanhamento

O acompanhamento dos servigos sera realizado por meio da verificagdo continua da operacionalidade dos servigos,
do desempenho no atendimento cotidiano as demandas dos servidores da Secretaria Municipal de Saude de
Guarapuava e da estrita observancia aos requisitos técnicos e normativos estabelecidos no presente Termo de
Referéncia. Este processo avaliativo incluira: (i) monitoramento sistematico da disponibilidade e funcionalidade do
sistema; (ii) avaliagdo da qualidade no atendimento as solicitagdes dos usudrios; e (iii) auditorias periddicas para
comprovar a conformidade com as especificagdes técnicas, normas aplicveis e cldusulas contratuais. A fiscalizagdo
sera conduzida com base em indicadores mensuraveis de desempenho, relatérios técnicos detalhados e feedback

institucional, assegurando assim a plena eficacia dos
servicos prestados e sua adequacdo as necessidades da administracdo publica municipal.

Periodicidade

Afiscalizacao sera diaria.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuacao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Tnicio da Fiscalizagao

Conforme contrato.

Ocorréncias / Pontuagdo

Omissao de dados em relatorios. 0,5 ponto por ocorréncia

O descumprimento de quaisquer outros
prazos que vierem a ser estabelecidos pela

Contratante durante a execugdo contratual. 0,5 ponto por ocorréncia

Alentiddo no envio dos exames a
plataforma contratada, quando superior a

1 (um) minuto. 1,0 pontos por ocorréncia

O descumprimento de qualquer requisito
estabelecido no Termo de Referéncia para
a adequada execugdo contratual, sem 3,0 pontos por ocorréncia

justificativa aceita e anuéncia prévia do
Contratante, serd passivel de penalidade.

A n3o resolugdo do chamado técnico
dentro do prazo de 6 horas, contado apds 3,0 pontos por ocorréncia

a
devida notificagdo.

O descumprimento dos prazos
estabelecidos para a realizagdo de 3,0 pontos por ocorréncia
manutengdes corretivas (6 horas) e

preventivas (4 horas) sera caracterizado
como falha contratual.

Faixas de ajustes no

IAs ocorréncias constatadas serdo registradas pelo Fiscal, que também realizard a somatdria dos pontos acumulados.
Com

pagamento base nesse total, sera aplicado o respectivo desconto no pagamento, conforme a Tabela de Descontos prevista no
item 9.4.9.
Os pontos acumulados em cada indicador sao cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagdes

O acumulo de pontos € mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més ou periodo de prestacdo de
servigos.

A pontuacdo sera zerada para 0 més ou periodo seguinte.

4.17.3. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela

pontuacdo total do servi¢o, conforme tabela:

Pontos Descontos
0,5a3,0 1% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
3,1a5,0 2% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
5,1a8,0 4% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
8,1a12,0 6% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
12,1a16,0 8% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
16,1a 20,0 10% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
20,1a 25,0 14% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
25,1a30,0 20% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
4.17.3.1. Havendo desconto de 20% por mais de seis vezes durante um periodo de 12 meses,

na vigéncia do Contrato ou, se houver, das prorrogacdes, acarretara em rescisao contratual;

4.17.3.2. Para os casos de acumulo acima de 30 (trinta) pontos de ocorréncias no més, por

nao cumprimento

das metas previstas no presente instrumento de medicdo de resultados,
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configurard a inexecucdo parcial do contrato, a qual serd tratada conforme sancdes previstas em
contrato;

4.17.3.3. O descumprimento da mesma condi¢do contratual (reincidéncia), apurada por
ocorréncia, dentro do més de competéncia, sofrerd acréscimo de 5,0 pontos na contagem final do
desconto;

4.17.4. Metodologia

4.17.4.1. Durante o més ou periodo equivalente de servigos e avalia¢do, a gestdo contratual
fiscalizara todas as etapas do objeto contratado, tomando nota e notificando a Contratada de cada
ocorréncia com sua respectiva data, descricdo e da pontuacgdo resultante;

4.17.4.2. A notificacdo deverd ser feita em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis da ocorréncia
ou da ciéncia do fato pela Contratante;

4.17.4.3. A auséncia de notificacdo dentro do prazo estipulado resulta na perda do direito da
Contratante de reivindicar desconto na fatura ou nota fiscal,

4.17.4.4. A notificacdo deverd ser formal, podendo ser mediante e-mail, anteriormente
informado pela Contratada;

4.17.4.5. Os registros das ocorréncias serdo individuais, ou seja, a cada fato verificado
correspondera a uma ocorréncia, podendo haver registro de varias ocorréncias na mesma data;

4.17.4.6. A empresa podera apresentar justificativa para a prestacao dos servigos abaixo do
nivel de satisfacdo e/ou ndo prestados, que poderd ser aceita pela Contratante, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis
e alheios ao controle da empresa;

4.17.4.7. A Contratada tem um prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta, contados a partir
da notificacdo e incluindo o dia do comeco, para resposta e possivel deferimento da Contratante;
4.17.4.8. A auséncia de resposta dentro do prazo estipulado no item anterior resultard na
perda do direito da Contratada de contestar o desconto aplicado na fatura;

4.17.4.9. A contestacdo da notificagdo devera ser devidamente fundamentada, incluindo
argumentacdes e documentos pertinentes, o que levara a uma reandlise por parte da Contratante.
Essa reandlise poderd resultar na retificacdo ou ratificacdo dos termos apresentados;

4.17.4.10. As informagdes utilizadas devem corresponder ao respectivo periodo de
pagamento;
4.17.4.11. A Contratante tem um prazo de 3 (trés) dias uteis para resposta, contados a partir

do envio da contestacdo e incluindo o dia do comeco;
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4.17.4.12. A Contratante reserva-se o direito de revisar as contestacdes apresentadas pela
Contratada. Apds andlise, a Contratante podera acolher total ou parcialmente as contestacdes ou,
se entender necessdrio, indeferi-las integralmente;

4.17.4.13. Na emissdo da nota fiscal, a Contratada devera processar o valor mensal
considerando os descontos definidos.

4.17.4.14. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

4.17.4.15. A aceitacdo das justificativas pela Contratante implica na desconsideracdo da
ocorréncia, nao sendo aplicavel o desconto correspondente.

4.17.4.16. Caso sejam identificadas ocorréncias no periodo de prestacdo do servico, a
Contratante devera formalizar e enviar, até o 32 (terceiro) dia util do més subsequente
(imediatamente apds o periodo de apurac¢do), os dados quantitativos referentes aos pontos de
desconto e os valores correspondentes, para aplicagdo na respectiva fatura, conforme critérios
estabelecidos.

4.17.4.17. O ndo cumprimento do prazo estabelecido no item anterior para envio das
ocorréncias registradas ndo isenta a Contratada da obrigacdo de realizar os respectivos descontos,
gue deverdo obrigatoriamente ser aplicados na fatura do periodo de cobranga correspondente.
4.17.5. A medicdo da qualidade dos servigos prestados pela Contratada serd feita pelo Fiscal do
contrato, cujo resultado atribui um desconto no valor de pagamento;

4.17.6. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada deverd cumprir
com suas obriga¢des contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

4.18. Do Pagamento

4.18.1. A Contratada devera emitir até o 52 (quinto) dia util do més subsequente aos servicos
prestados a Nota Fiscal ou Fatura, a qual devera refletir o valor exato determinado pela
fiscalizacao;

4.18.2. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias Uteis apds a Contratante tomar
conhecimento da Nota Fiscal ou documento de cobrangca equivalente. O pagamento estd
condicionado a emissao da Nota Fiscal em nome do Municipio de Guarapuava;

4.18.3. O pagamento serd realizado apds liquidacdo da despesa por meio de crédito em conta
corrente indicada pela Contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias Uteis apds recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

4.19. Obrigacdes da Contratante
4.19.1. Regulamentar e fiscalizar a prestacdo dos servicos objeto deste Instrumento;
4.19.2. Aplicar as penalidades legais e contratuais cabiveis;
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4.19.3. Prestar as informacbes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada,
relacionados com o objeto pactuado;

4.19.4. Comunicar, por escrito, a Contratada, quaisquer irregularidades verificadas,
solicitando a substituicdo do que ndo esta em acordo com as especificacées deste Termo;

4.19.5. Proporcionar as condicdes para que a Contratada possa cumprir as
obrigacdes pactuadas;

4.19.6. Realizar monitoramento continuo e avaliacdes periddicas do cumprimento
das obrigacGes pela Contratada, conforme os critérios e indicadores estabelecidos no IMR.

5.  CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

5.1. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto contratado, sendo de
responsabilidade exclusiva da Contratada a execugao integral dos servigos, nos termos do
presente instrumento.

6. CLAUSULA QUINTA - PRECO

6.1. O valor total da contratagdo € de RS.......... (.....)

6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O pagamento pertinente serd efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a entrega do objeto,
mediante emissdo da Nota Fiscal pertinente em nome do Municipio de Guarapuava e verificacdo
da conformidade dos servicos prestados/produtos fornecidos.

6.2. O pagamento do fornecimento efetivado fica condicionado ao processamento regular das
contas junto a Secretaria Municipal de Finangas.

6.3. O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, na ordem bancaria, creditada na
conta corrente indicada na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome do banco,
agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

6.4. Ocorrendo atraso no pagamento por culpa exclusiva da Administracdo Publica, o valor
devido sera acrescido de encargos moratodrios, calculados da seguinte forma:

6.4.1. Corre¢do Monetaria: O valor principal sera atualizado monetariamente pelo indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), divulgado pelo Instituto Brasileiro de
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Geografia e Estatistica (IBGE), ou por outro indice que venha a substitui-lo, calculada pro rata
die entre a data do vencimento da obrigacdo e a data do efetivo pagamento.

6.4.2. Juros de Mora: Sobre o valor atualizado monetariamente, incidirdo juros de mora a razao
de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die.

6.4.3. Os encargos moratorios serdao calculados e pagos juntamente com o valor principal,
mediante requerimento da Contratada, sem prejuizo da apura¢ao de eventual responsabilidade
do agente publico que deu causa ao atraso.

6.5. Caso haja aplicacdo de multa, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito
existente na Secretaria de Finangas do CONTRATANTE em favor da CONTRATADA. Caso o0 mesmo
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativamente
ou judicialmente, se necessario.

6.6. Conforme Decreto Municipal n? 10.482/2023 de 01 de junho de 2023, sera retido o
Imposto de Renda (IR), com base na Instrucdo Normativa RFB n.2 1.234, de 11 de janeiro de 2012,
e alteragdes posteriores.

6.7. As demais condicdes a ele referentes encontram-se definidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

7.  CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)
7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado

da data da coleta estimada, realizada pela Contratante, em 10/07/2025.

7.2. Apéds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da contratada, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice IGP-M (indice Geral
de Precos de Mercado), exclusivamente para as obrigacBes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara a contratada a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substitui¢cdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S3o obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
Contratada conforme Decreto Municipal 7545/2019, o qual dispGe sobre rotinas administrativas
aplicaveis a gestao e fiscalizagao de contratos no ambito da Administragdo Municipal, em especial
o disposto em seus Artigos 39, 42 e 69.

8.1.5. Fica(m) nomeado(s) como Gestor e Suplente deste Contrato, a quem cabera a fiscalizacdo
do fiel cumprimento dos termos acordados, conforme o Artigo 117 da Lei Federal n.2 14.133/2021,
o(s) Sr(s):

8.1.5.1. THIAGO SAK DE OLIVEIRA, matricula n2196628, email:
thiago.sak@guarapuava.pr.gov.br, telefone contato: (42)31421-1513 e suplente ELDER LUIZ
NEVES, matricula n217676, email: elber.neves@guarapuava.pr.gov.br, telefone contato: (42)
3142-1527, ambos designados pela Portaria n2007/2025.

8.1.6. Fica(m) nomeado(s) como Fiscal Geral e Suplente deste Contrato, a quem caberd a
fiscalizacao do fiel cumprimento dos termos acordados, conforme o Artigo 117 da Lei Federal n.2
14.133/2021, o(s) Sr(s):

8.1.6.1. ANTONIO ALVAIR DE PAULA JUNIOR, matricula n2168297, email:
antonio.junior@guarapuava.pr.gov.br, telefone contato: (42) 3142-1588 e suplente JORGE
RICARDO MOREIRA, matricula n21591073, email: ricardo_rikcardo@hotmail.com, telefone
contato: (42) 3142-1588, ambos designados pela Portaria n2007/2025;

8.1.7. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n?
14.133, de 2021;
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8.1.8. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucdo do objeto, no
prazo, forma e condicGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.9. Aplicar a Contratada as sanc¢dOes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.10. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial do Municipio de Guarapuava para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pela Contratada;

8.1.11. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢do do ajuste.

8.1.12. A Administracdo tera o prazo de 30 DIAS, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, conforme previsto no art. 123,
paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021

8.2. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pela contratada no prazo maximo de 10 DIAS.

8.3. Comunicar a Contratada na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, §292, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.4. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execucdao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9.  CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execu¢dao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Cumprir integralmente todos os itens constantes neste Edital, Termo de Referéncia e seus
anexo;

9.1.2. Assumir total responsabilidade por seus empregados e/ou prepostos que venham a
executar o objetos decorrentes do presente Contrato;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos danos que causar ao Contratante ou a terceiros, por si ou por seus
sucessores e representantes, na execugdo dos servigos ora contratados, isentando o Contratante de
toda e qualquer reclamacdo que possa surgir em decorréncia dos mesmos;

9.1.4. Estar a disposicao do Contratante sempre que solicitado;

9.1.5. Comunicar ao Fiscal e ao Gestor do contrato, sempre que necessario, sobre quaisquer
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ocorréncias verificadas durante a execucdo dos servicos;
9.1.6. Empregar, na execucao dos servicos, pessoal devidamente qualificado;

9.1.7. Atender as determinac¢des regulares emitidas pelo Fiscal ou Gestor do contrato, e prestar
todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

9.1.8. A existéncia de fiscalizacdo por parte da Contratante ndo diminui ou altera, de nenhum
modo, a responsabilidade da Contratada na prestacdo dos servigos a serem executados;

9.1.9. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.10. Comprometer-se a manter o mais absoluto sigilo sobre os dados pessoais e sensiveis
tratados no ambito deste contrato, responsabilizando-se por eventuais vazamentos, acessos
indevidos ou incidentes de seguranca que envolvam os dados, nos termos da LGPD e demais
normas aplicaveis;

9.1.11. Em caso de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante aos
titulares dos dados, a Contratada devera comunicar a Contratante no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas, informando, no minimo, a natureza dos dados afetados, as medidas adotadas e as
providéncias de mitigacdo do possivel prejuizo;

9.1.12. Responsabilizar-se por eventuais sanc¢les, indenizacbes e prejuizos decorrentes do
tratamento inadequado de dados, eximindo a Contratante de qualquer responsabilidade nesse
sentido;

9.1.13. A Contratada se obriga a execucdo integral dos servicos objeto deste Termo, pelo preco e
nas condicdes oferecidas, ndo lhe cabendo o direito a qualquer ressarcimento por despesas
decorrentes de custos ou servigos ndo previstos em sua proposta, seja por erro ou por omissao.
Responsabilizar-se pela implantacdo do software e infraestrutura em DATA CENTER préprio,
garantindo suporte integrado em conformidade com as necessidades técnicas descritas;

9.1.14. Manter Central de Atendimento/suporte ativa 7/24 (sete dias por semana,
vinte e quatro horas por dia) para consultas, atendimento remoto e abertura de chamados e
ordens de servico;

9.1.15. Fornecer acesso a um sistema de acompanhamento de ocorréncias
(chamados) online para que a CONTRATANTE possa acompanhar o desempenho dos servigos
solicitados e obter um histérico de atendimentos;

9.1.16. Emitir nUmero de protocolo e/ou ID correspondente ao servico apds a

formalizacdo de cada chamado técnico para a devida identificacdo de cada solicitacao;
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9.1.17. A abertura de chamado técnico fornecido pelo sistema deve possuir acesso
web compativel com os navegadores Firefox, Chrome, Edge e Safari para ser realizado em
computadores ou dispositivos moveis;

9.1.18. Tanto na fase de transicao contratual quanto durante a execug¢dao do
contrato, a Contratada deverd providenciar a criacdo de logins e realizar o treinamento no sistema,
sempre que solicitado;

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local da obra ou do servico para representa-
lo na execugao do contrato.

9.2.1. Aindica¢do ou a manutenc¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.

9.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, 11);

9.4. Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato,
com habilitagcdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com
o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano

causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢do contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.8. Quando ndo for possivel a verificacgdo da regularidade no Sistema de eletronico, a
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
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Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede da contratada; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de
terceiros.

9.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condices exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);
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9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cladusula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124,11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

9.23. E demais obrigacGes previstas no Termo de Referéncia e ETP, anexos a este.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGCOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que

eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declara¢do ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de sub-operacgdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimind-los, com exceg¢@o das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver

necessidade de guarda de documenta¢do para fins de comprovacGo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto néo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. O Contratado deverd exigir de sub operadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsdvel por garantir sua
observdncia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢éo formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel
justificadamente, quaisquer informag¢bes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a
fim de garantir a reutilizagéo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a

autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, Xll e XIlI)

11.1. Ndo haverd exigéncia de garantia contratual da execugdo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdao falsa durante a execu¢do do
contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infracbes acima descritas as seguintes
sangoes:

i) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n2 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

iii) Declaragdao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n?
14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

(2) moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o mdximo de 15% (quinze por cento), pela inobservdncia do prazo fixado para
apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia.

a. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a AdministracGo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispée o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto;

12.3. A aplicagdo das sang¢Oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133,
de 2021).

12.4. Todas as sang¢des previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §72, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgado (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4.2.Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de
2021).
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12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢ao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sang¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e

contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

1) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

2) as peculiaridades do caso concreto;

3) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

4) os danos que dela provierem para o Contratante;

5) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras

leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancoes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a Contratada, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anadlise juridica prévia (art. 160, da Lei n?
14.133, de 2021).

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.10. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
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12.11. Os débitos da contratada para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que a contratada possua com o mesmo érgdo ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obriga¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada
até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a readequacao do
cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa da

contratada:

a) ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas san¢des administrativas;
e

b) poderd a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas

admitidas em lei para a continuidade da execuc¢aO contrato pode ser extinto antes de cumpridas
as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

13.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.3.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard
a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagbes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)
14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos

consignados no Orgcamento Geral do Municipio de Guarapuava deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada:
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Fonte de Recursos | Despesa Desdobramento Natureza da despesa Descri¢do da
natureza
00000 1108 08.002.0010.0301.00 | 333904006000000000 | Locagdo de software
00303 1113 08.002.0010.0301.00 | 333904006000000000 | Locagdo de software
00494 1118 08.002.0010.0301.00 | 333904006000000000 | Locagdo de software
00361 3146 08.002.0010.0302.00 | 333904006000000000 | Locagdo de software

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao

da Lei Orcamentadria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1.
n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposicdes contidas na Lei

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n2 14.133, de 2021.
16.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, os acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo Boletim Oficial do Municipio de Guarapuava/Pr.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO (art. 92, §19)

18.1.
execucdo deste Termo de Contrato que ndao puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme
art. 92, §12, da Lei n? 14.133/21.

Fica eleito o Foro da Comarca de Guarapuava/PR para dirimir os litigios que decorrerem da

Guarapuava, XX de XX de 2025.
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Representante Legal

Contratada

ADLIMARA REGINA RUIZ

Contratante Secretdrio(a) Municipal de XX

XXX

GESTOR FISCAL

TESTEMUNHAS

EDITAL PREGAO ELETRONICO (SRP) N2 47/2025 - MUNICIPIO DE GUARAPUAVA

. PARA CONFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE: hitps:iic.ipm.com.brip8f41 22326491

! E.L ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 11/11/2025 16:31 -03:00-03

o



MUNICIPIO DE GUARAPUAVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Departamento de Licitagdes e Contratos

ANEXO V - TERMO DE REFERENCIA
APENDICE DO ANEXO V — ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
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