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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DEPARTAMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

IDENTIFICAGAO DO PROCESSO, DO SOLICITANTE E DESCRIGAO OBJETO:

Secretaria Municipal de Saude

Departamento de Urgéncia e Emergéncia

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para possivel
contratacdo de empresa especializada para manutencgdo preventiva e corretiva em aparelhos
de raio-x, com fornecimento de pecas, bem como demonstrar a viabilidade técnica e
econdmica das solugbes, fornecendo as informacgGes necessarias para subsidiar o respectivo
processo.

IDENTIFICACAO DOS SERVIDORES DA AREA TECNICA E REQUISITANTE:
Fabio Pelech Antunes - Matricula 194996

Portaria 007/2025
DESCRICI':\O DA NECESSIDADE:

Os aparelhos de raio-x sdo equipamentos essenciais para o diagndstico rapido e preciso em
unidades de urgéncia e emergéncia, onde a agilidade e a confiabilidade dos resultados impactam
diretamente no atendimento e na seguranca dos pacientes. Para garantir a disponibilidade e o
funcionamento adequado desses equipamentos, é fundamental a realizacdo sistematica de
manutencgdes preventivas e corretivas.

A manutencdo preventiva tem como objetivo principal evitar falhas inesperadas e prolongar a
vida util dos aparelhos. Inclui a inspecao periddica dos componentes elétricos, mecanicos e
eletrénicos, calibragao dos sistemas de emissao e detecgao, limpeza dos circuitos e partes moveis,
verificagcdo das condicGes das pecgas e conexdes, e atualizagdo de softwares quando aplicavel. Esse
acompanhamento continuo permite detectar desgastes ou anomalias precocemente, evitando
paralisages inesperadas e garantindo a precisdao dos exames radioldgicos.

A manutencdo corretiva é necessdria para restaurar o funcionamento dos aparelhos quando
ocorre alguma falha, avaria ou queda de desempenho. Isso envolve diagndstico técnico,
substituicdo ou reparo de pegas danificadas, ajustes de sistemas, e testes para assegurar que o
equipamento volte a operar dentro dos padrdes exigidos. A rapida resposta em manutengdes
corretivas é vital para minimizar o tempo de inatividade, garantindo que os servigos de urgéncia
ndo sejam comprometidos.
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Nas unidades de urgéncia, onde o fluxo de atendimento é intenso e a necessidade de
diagndsticos rapidos é constante, a indisponibilidade dos aparelhos de raio-x pode causar atrasos
no tratamento, impactando negativamente na salde dos pacientes. Por isso, a manutencdo
preventiva e corretiva eficiente assegura a continuidade do atendimento, a qualidade dos exames
e a seguranca tanto dos pacientes quanto dos profissionais de salude.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO:
Este Estudo Técnico Preliminar visa, sobremaneira, analisar e escolher qual a solucao
qgue melhor responde as necessidades desta Secretaria, sob os aspectos legais, técnicos,

econOmicos e ambientais em relacao aos objetos a serem adquiridos.

Critérios d bilidade:

A contratada deve adotar praticas de manutengdo que otimizem o uso de pegas,
insumos e materiais, evitando desperdicios e priorizando componentes de alta durabilidade e
desempenho. Isso inclui o uso de pecas originais ou compativeis com qualidade comprovada,
garantindo a eficiéncia energética e o bom funcionamento dos aparelhos.

A empresa deve realizar o descarte ambientalmente correto de pegas, componentes
eletronicos e outros residuos gerados durante os servicos de manutencdo, conforme a
legislagdo ambiental vigente. Deve também evitar o uso de materiais com substdncias
perigosas, como metais pesados ou componentes contaminantes.

A manutencdo preventiva deve ser planejada para preservar e prolongar a vida util dos
equipamentos radiolégicos, garantindo sua funcionalidade e reduzindo a necessidade de
substituicbes precoces. Isso envolve cronogramas regulares, calibracbes adequadas e
inspecdes completas.

A contratada deve realizar manuten¢bes que assegurem o funcionamento dos aparelhos
dentro dos padrdes ideais de consumo energético, prevenindo falhas que possam gerar

sobrecarga ou desperdicio de energia.

N3do se aplica a exigéncia de amostra, exame de conformidade e prova de conceito;
Ndo serad permitida a subcontratacgao;

Ndo havera exigéncia da garantia de contratacdo;
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A administracdo rejeitara no todo ou em partes, a entrega dos servicos em desacordo com as
especificagdes técnicas exigidas;

O responsavel pelo recebimento do servigo fica a cargo Antonio Alvair de Paula Junior,
matricula 168297, telefone para contato (42) 3142-1521.

Os chamados deverdo ser atendidos em no maximo 2 (duas) horas, em horario comercial das
08:00 as 18:00 horas;

As manutenc¢des preventivas devem ser realizadas no minimo uma vez por més, em cada
aparelho, devendo abranger: verificar o estado fisico do equipamento (cabos, conexdes,
estrutura), inspecionar fiacdo, conectores, fusiveis e aterramento, testar funcionamento do
painel de controle, limpar superficies e partes moveis, lubrificar componentes mecanicos
conforme necessario.

A empresa devera emitir relatério técnico com data, agdes executadas e pegas trocadas (se for o
caso).

O prazo para realizacdo da manutencdo corretiva, serd de até 24 (vinte e quatro) horas. Em
caso de nao ser possivel a manutencdo nesse prazo, a empresa deverd retirar o aparelho do
local e fornecer outro equipamento, igual ou superior, em comodato para uso da Secretaria de
Saude, pelo periodo em que perdurar a manutencdo corretiva.

Todas as pegas para equipamentos de Raio-x devem estar incluidas.

A empresa contratada para a manutencdo dos aparelhos radioldgicos devera estar apta a
fornecer, substituir e instalar, quando necessdrio, pecas e componentes, originais ou
compativeis com qualidade equivalente.

Todas as pecgas utilizadas devem atender as especificagdes técnicas do fabricante, a
substituicdo deve ser registrada com nimero de série e data no relatdrio técnico. Sempre que
possivel, devem ser utilizados componentes que contribuam para a eficiéncia energética e
prolonguem a vida util do equipamento.

Os servicos terdo garantia de 90 (noventa) dias.

As pecas terdo garantia conforme o fabricante.

Fica a cargo da contratada todos os custos com transporte para os locais indicados onde
encontram-se os aparelhos e transporte dos equipamentos em casos necessarios.

A contratada deverd fornecer suporte remoto, em caso de duvidas.
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A contratada serd responsavel pelo atendimento técnico de todo e qualquer chamado técnico oS
referente aos aparelhos da contratante.

Para todo atendimento técnico deverd ser feito um documento de atendimento técnico, que devera

ser entregue a contratante, constando no minimo as seguintes informacgdes:

a) identificagdo do equipamento;

b) data e hora do inicio e final do atendimento técnico;
c) descricdo do (s) problema (s) encontrado (s);

d) descrigdo do (s) servigo (s) executado (s);

e) descricao de eventual (ais) pendéncia (s);

f) descricdo de eventual (ais) peca (s) aplicada (s);
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g) status do equipamento apds o atendimento técnico;
h) nome/assinatura do responsavel pelo atendimento técnico;
i) nome/assinatura do responsavel pelo aceite do corpo clinico.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Com base em pesquisa realizada junto a contratos semelhantes firmados por outros entes da
administracdo publica, verificou-se que a contratagdo de empresa especializada em manutengdes é
uma pratica amplamente adotada para o atendimento das demandas do Departamento de
Urgéncia e Emergéncia. A contratacdao tem como foco a garantia do atendimento rapido e seguro de
pacientes, e a garantia de prolongamento da vida atil dos aparelhos de raio-x utilizados pelo

municipio.

Analisando as opc¢Oes existentes, verifica-se:

Servidor publico efetivo, ou terceirizado

Os aparelhos de raio-X envolvem tecnologia especializada, com diferentes marcas e modelos
que exigem conhecimento técnico aprofundado e atualizado. E dificil para um unico funcionario
dominar toda essa diversidade e acompanhar as constantes atualizagGes técnicas necessarias.
Manter um funcionario exclusivo para manutenc¢do implica em custos fixos elevados (saldrio,
encargos, beneficios), independentemente da demanda real de servico. Além disso, a instituicdo
fica limitada a disponibilidade e capacidade desse profissional.

A tecnologia dos equipamentos evolui rapidamente, demandando treinamentos constantes,
certificacGes e especializagcbes. Manter esse nivel de atualizacdo em um funcionario é custoso e

dificil de garantir, enquanto empresas especializadas investem sistematicamente nessa capacitacao.

Neste caso, 0 municipio teria que arcar com todos os custos referente a pegas necessarias.

Contrata¢ao de empresa especializada
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Empresas especializadas investem continuamente na capacitacdo dos seus técnicos,

garantindo conhecimento atualizado sobre diferentes marcas, modelos e tecnologias dos
equipamentos.

Empresas especializadas geralmente dispdem de equipes maiores e plantGes técnicos que
permitem atendimento rapido, inclusive em casos de emergéncia.

Ao contratar uma empresa, ha uma responsabilizacdo formal por meio de contratos, com prazos,
penalidades e garantias. Isso assegura maior compromisso com a qualidade da manutencdo,
enquanto o servidor interno pode ter limitagdes nesse aspecto. O fornecimento de pecas fica a
cargo da empresa.

Ao optar por licitar por um Unico item que englobe tanto os servicos de mao de obra quanto

Gefas.

7

o fornecimento de pegas, em vez de dividir em dois itens ou lotes separados facilita-se o
acompanhamento e fiscalizagdo, pois ha um unico fornecedor responsavel por todo o servico,
simplificando a comunicacdo e gestdo, sem necessidade de coordenacdo entre fornecedores
diferentes, o que evita atrasos e problemas na entrega e execugao.

O fornecedor pode oferecer um preco melhor ao consolidar a mao de obra e o fornecimento
das pecas em um Unico contrato, otimizando a cadeia de suprimentos e o custo logistico.

Com um Unico contrato, o fornecedor pode responder mais rapidamente as necessidades de
manutencdo, evitando atrasos causados pela separagdo entre fornecimento e servigo. O fornecedor
controla o estoque e a mao de obra, possibilitando intervengdes mais rapidas e eficazes.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A contratagdo de empresa especializada para fins de manutengao preventiva e corretiva de
equipamentos de raio-x, configura-se como a solu¢cdo mais adequada e eficiente, promovendo
economicidade, gestdo racional dos recursos publicos e assegurando o cumprimento do direito a
saude dos cidadaos.

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripsheede?
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Para essa contratacdo sera feita através de pregdo eletronico para contratagdo de empresa
especializada, ndo se adotando registro de precos.

Conforme o Art. 62, 8§19, da lei 14.133/2021: “O registro poderd ser utilizado para o
fornecimento de bens e servicos comuns, padronizados e definidos em especificagdes objetivas.”

Entende-se, “servicos comuns e padronizados” indicam que servicos com variabilidade, execugao

continua e que demandam contratos especificos o sistema de registro de precos, ndo seria a melhor
opgao.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
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Em média sdo atendidos aproximadamente 4.000 (quatro) mil pacientes/més no servico de

radiodiagndstico nas Unidades de Pronto Atendimento, sendo que cada paciente, conforme solicitacdo do
médico, realiza em média 2 (duas) incidéncias radiograficas, gerando um contingente de no minimo 8.000
(oito) mil incidéncias.

Atualmente o municipio conta com 3 (trés) aparelhos de raio-x:

01 aparelho de Raios-X fixo — Marca: Konica | Modelo: Altus 150KV

01 aparelho de Raios-X fixo — Marca: Sawae | Modelo: Altus 543

01 aparelho de Raios-X madvel — Marca: Philips | Modelo: Aquila Plus 300

As manutencgdes preventivas serdo realizadas mensalmente, e as corretivas sempre que

necessario, porém o quantitativo serd mensal, sendo assim o quantitativo sera de 36 meses.

8. ESTIMATIVAS DE VALOR DE CONTRATAGAO:

O municipio tem o contrato 302/2020, vigente até 09/11/2025, que tem por objeto CONTRATACAO
DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS ESPECIALIZADOS EM INSTALACAO, MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA COM REPOSICAO DE PECAS, EXCETO AMPOLA (TUBO) E GERADOR DE ALTA TENSAO DOS
APARELHOS DE RAIO-X, EM EQUIPAMENTOS RADIOLOGICOS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, no
valor de RS 20.411,02 mensal.

Considerando o valor do contrato atual, estima-se que o valor total da contratacdo serd de
aproximadamente R$244.932,24 (duzentos e quarenta e quatro mil novecentos e trinta e dois reais e vinte
e quatro centavos).

O pagamento pelo servico de manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos de raios-X
sera realizado mensalmente, contemplando a disponibilidade técnica especializada e especifica ao suporte
necessario para garantir o pleno funcionamento dos equipamentos, mesmo nos meses em que nao
houver necessidade de fornecimento de pegas.

Importante destacar que a manuteng¢do preventiva ndo deve ser entendida como um
procedimento simples ou limitado apenas a limpeza dos componentes. Essa manutenc¢do envolve um
conjunto de agdes técnicas especificas, conforme recomendag¢des e normas de diversos &rgaos
reguladores e entidades responsdveis pela seguranca e qualidade dos servigcos radioldgicos, sendo
considerados servicos de alta complexidade, uma vez que aparelhos de raio X, trabalham com cabos de
alta tensado, gerador e transformador de alta tensao, tubo de emissdo de raio com exposi¢do de radiacao
ionizante, tendo todo esse conjunto manter-se em conformidade e calibragdo precisa no seu comando,
para garantir a seguranca do técnico operador e seus usuarios.
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Tais ac¢Oes incluem inspec¢des detalhadas, testes de desempenho, calibragdes por dispositivos
especificos de alto custo, ajustes e substituicdo preventiva de componentes que possam comprometer o
funcionamento e a seguranga dos equipamentos.

Adicionalmente, os servicos de manutencdo preventiva e corretiva serdo ilimitados durante todo o
periodo contratual, ou seja, a empresa contratada deverd prestar atendimento sempre que necessario,
sem restricdo de quantidade de intervencgdes, garantindo a operacionalidade continua dos equipamentos.

Isso porque o contrato visa assegurar a pronta resposta e o atendimento imediato para eventuais
corre¢Ges e manutengdes, incluindo visitas periddicas para manutengao preventiva, testes operacionais e
suporte técnico continuo, independentemente do uso efetivo de pecas de reposicdo, bem como estar a
disposicdao muitas vezes de forma remota para eventuais orientacdes sobre funcionamento dos aparelhos

Dessa forma, o pagamento mensal contemplard ndo apenas o custo das pecas quando necessdrio,
mas também a mdo de obra especializada e considerada de alta complexidade, deslocamento,
monitoramento e todas as atividades técnicas inerentes aos servicos, assegurando que os equipamentos
permanecam em perfeito estado de funcionamento e que ndo haja interrupg¢des nos atendimentos.

Portanto, mesmo nos meses em que ndo houver substituicdo de pecas, o pagamento serd
efetuado normalmente, garantindo a continuidade do servico e o suporte técnico especializado é
indispensavel para o bom funcionamento dos aparelhos de raios-X.

9. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO:

O objeto sera licitado por item, portanto ndo devendo ser parcelado.

10. CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES:

N3o ha necessidade de contratagdes correlatas ou interdependentes.

11. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DE CONTRATACAO:
A presente contratacdo estd com a previsdao orcamentdria contemplada no Plano Anual de
ContratagGes (PAC) e alinhada com os instrumentos de planejamento da Secretaria Municipal de

Saude.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:

a. Assegurar que todos os aparelhos de raio-X estejam sempre em condi¢Ges ideais de
funcionamento, reduzindo riscos para operadores, pacientes e para a instituicdo.

b. Minimizar interrupg¢des no uso dos aparelhos por meio de manutengGes preventivas e
atendimento rdpido em manutencgGes corretivas.

c. Garantir que os equipamentos atendam as exigéncias legais, normas de seguranca e padroes
de qualidade aplicéveis ao uso de aparelhos de radiologia.
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d. Por meio de manutencdo adequada e periddica, prolongar o tempo de funcionamento dos

aparelhos, otimizando o investimento realizado.

e. Equipamentos bem mantidos proporcionam imagens radiogréaficas de melhor qualidade,

contribuindo para diagnésticos mais precisos e eficazes.

f. Ter relatérios claros e detalhados das manutencdes realizadas, facilitando auditorias,

controle interno e futuras intervencoes.

g. Evitar custos elevados com reparos emergenciais ou substituicdo prematura dos

equipamentos, por meio de um plano de manutencao preventiva eficiente.
13 — PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO:

A elaboracdo desse Estudo pretende minimizar questdes no planejamento que podem gerar
problemas futuros, inquirindo-as na construcdo dos artefatos pertinentes a contratacao.

O fornecimento deste bem figura-se pela necessidade de suprir as demandas constantes de

transporte da Secretaria de Saude, com a finalidade de proporcionar condicdes adequadas para o

desenvolvimento dos atendimentos e acolhimentos.

Previamente o servidor indicado como responsavel pela fiscalizagdo deve tomar conhecimento de
todos os documentos presentes no processo e todos os procedimentos realizados, bem como adotar
métodos de controle, seja através de planilhas ou outro que julgar mais adequado, para uma melhor
gestdo do contrato, das autorizacGes de fornecimento, das solicitacdes realizadas e da emissdo de
controle de saldo de empenhos.

Em cumprimento da Lei 12.524/11, a Lei de Acesso a Informacdo (LAI), bem como uma melhor
experiéncia no uso do Portal da Transparéncia de Contas, Planos e Projetos do municipio, discorre este
que ndo ha informacdes sigilosas no estudo técnico preliminar deste processo, tornando assim suas
informacdes de classificacdo publica.

Referente a utilizacdo do sistema TR digital, informamos que esta pasta nao utiliza e nem faz uso de

catdlogos de precos de produtos e itens cadastrados no Municipio.

14 - IMPACTOS AMBIENTAIS:

A manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de raio-x pode gerar impactos ambientais, como o
descarte inadequado de residuos contaminados, vazamentos de substancias toxicas, alto consumo
energético, riscos de exposicdo a radiacdo e emissdes causadas pelo transporte de pecas. Para minimizar
esses impactos, é essencial garantir o descarte correto de materiais perigosos, controlar vazamentos por

meio de barreiras e treinamentos, realizar manutengdes regulares para aumentar a eficiéncia energética,
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inspecionar os equipamentos para evitar exposicdo a radiacdo e otimizar a logistica de transporte,

priorizando fornecedores locais e meios menos poluentes. Essas agdes promovem uma manutengdo
segura e ambientalmente responsavel.

15 — VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

A contratacdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva para aparelhos de raio-x é viadvel e
essencial, pois garante o funcionamento seguro e eficiente dos equipamentos, reduzindo riscos de falhas

gue possam comprometer a qualidade dos exames e a seguran¢a dos usuarios e profissionais. A

Gefas.

manuteng¢ao adequada contribui para a prolongagdo da vida util dos aparelhos, evitando gastos elevados
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com substituicdes prematuras e minimizando riscos ambientais, como vazamentos e exposi¢cdo a
radiacdo. Além disso, assegura o cumprimento de normas técnicas e ambientais, promovendo a
responsabilidade socioambiental da instituicdo. Dessa forma, a contratagcdo é um investimento que alia

seguranca, eficiéncia operacional e sustentabilidade.

ANALISE DE RISCOS

OBJETO: Contratacao de empresa especializada para manutencgao preventiva e corretiva em aparelhos de
raio-x, com fornecimento de pecas.

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE https:/ic.ipm.com.bripsheede?
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INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite a¢Ges continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos
relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execu¢do do objeto e da
gestdo contratual. Os riscos analisados foram organizados em duas categorias:

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a andlise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinag¢do do nivel de risco, que corresponde a combinagdo
do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacao.

O presente documento foi elaborado conforme recomendacado contida no site do Governo Digital.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos
potenciais, as possiveis acdes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de responsdveis por
agao.

Apds a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa. A analise
qualitativa dos riscos é realizada por meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto,
conforme a tabela de referéncia a seguir.

Classificacdo Valor
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|Baixo 5
IMédio 10
Alto 15

Descri¢do dos impactos:

Baixo: Danos que ndo comprometem o processo/servico. Devem ser catalogados nos relatdrios
pds-contratuais com vistas ao novo planejamento.

Meédio: Danos que comprometem parcialmente o processo/servigo, atrasando-o ou interferindo em sua
qualidade.

Alto: Danos que comprometem a esséncia do processo/servi¢o, impedindo-o de seguir seu curso.

A anadlise quantitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a probabilidade e o
impacto, tal classificacdo resultard no nivel do risco e direciona as a¢Ges relacionadas aos riscos durante a
fase de planejamento e gestdo do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definigdo dos
critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

[1F]

T 1] 75

T o

2% 1] 50 100

S

o 5 25 50 75
5 10 15

Impacto (1)

Matriz Probabilidade x Impacto

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regidao da matriz
probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como
baixo, logo admite-se a aceitacdo ou adocao das medidas preventivas.

Se estiver na regido amarela, entende-se como médio e na regido vermelha, entende-se como nivel de
risco alto.

Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as medidas preventivas previstas.

Areas Envolvidas
Secretaria Municipal de Saude
RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE CONTRATAGAO

RISCO 1.1: ATRASO OU DEMORA NA CONCLUSAO DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVO E JURIDICO DE
CONTRATACAO

Probabilidade: média.

Impacto: baixo.

Dano: demora na disponibilizacdo da solucdo para a Administracdo Publica do Municipio de Guarapuava;
nao cumprimento dos prazos acordados.

Classificacdo: interna.

dBcfas.
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Acoes de Prevencgao:

Acdo de Contingéncia:
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Id Acao Preventiva Responsaveis
Acompanhamento e apoio junto as dreas Equipe de planejamento,
1 requisitantes. Departamento de Compras
e PGM
Definir cronograma preventivo de trabalho,
2 prevendo prazo amplo para realizagdo de  [Equipe de planejamento
analises
Encaminhar autos para analise juridica Equipe de planejamento,
3 respeitando os prazos programados para Departamento de Compras
dnadlise e para a contratagdo Departamento de Licitagbes
e PGM
Id  JAcdo de Contingéncia Responsdveis
Apoio tempordrio de servidores para Equipe de planejamento,
1 conclusdo do processo PGM e Alta diregao

RISCO 1.2: FALTA DE CLAREZA QUANTO AS DEMANDAS A SEREM DESENVOLVIDAS

Probabilidade: baixa.
Impacto: alto.

Dano: atraso na elaboragdo da contratacdo; solu¢dao ndao atender aos objetivos desejados.

Classificacdo: interna.
Acoes de Prevencgao:

Acdo de Contingéncia:

Id  JAc3o Preventiva Responsaveis
Equipe de planejamento
1 Realizar Estudo Técnico Preliminar acurado
Garantir a participacdo dos integrantes Alta direcao
2 requisitantes no processo de contratacdo
Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis
1 Apoio da Secretaria Solicitante Requisitante técnico, PGM,

Departamento de Compras
e Alta Direcao

RISCO 1.3: PADRONIZAGAO DE ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS BENS E SERVIGOS MAIS COMUNS

Probabilidade: baixa.
Impacto: baixo.

Objetivo: Garantir que as aquisi¢cdes observem o principio da padronizacgao.

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUIDO ACESSE https://c.ipm.com.bripshBedeTd6cfas.

"'-_'EI ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 30/09/2025 11:23-03:00-03
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Acdes de Prevencgao:

Id  JAc3o Preventiva Responsaveis

ContratacOes sem padronizacdo das Equipe planejamento -

1 especificagdes técnicas dos bens e servicos [Padronizagdo de

mais utilizados nos processos de aquisicao [fespecificagdes técnicas dos
levando a multiplicidade de esforcos para  |bens e servicos mais

elaborar especificacGes técnicas de utilizados (medicamentos,

contratagdes semelhantes com consequentegéneros alimenticios,

dificuldade na obtengdo de precgo de combustiveis, pneus,
referéncia ante a singularidade das impeza, vigilancia), com -
especificagdes; qualidade ruim dadauma  fapoio das diversas areas da %
especificacdo mal elaborada Administracdo para uso da %
equipe de planejamento da %
contratacao nas licitacdes g
Prever no Termo de Referéncia os requisitos [Equipe de planejamento f g
2 |de Metodologia de Trabalho a3
]
RISCO 1.4: NAO REALIZAR AMPLA PESQUISA DE MERCADO DURANTE O ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA %é
CONTRATACAO =@
Probabilidade: baixa. 88
Impacto: alto. % o
Danos: falta de fornecedores interessados em participar da licitagdo; estudo de apenas uma solugdo de %é
mercado; solucdo ndo atender aos resultados pretendidos (de negdcio ou técnicos); fragilidade na E%
justificativa da contratagdo. =i
Classificagdo: interna. S8
Agdes de Prevengio: E %
E r

Id  JAcdo Preventiva Responsaveis

Realizar estudo comparativo entre varias Equipe de planejamento
1 solucdes

Apresentar estudo para a Dire¢do do Equipe de planejamento
2 Departamento

Solicitar aprovagdo da proposta pela Dire¢ao JEquipe de planejamento
3 do Departamento

Elaborar Estudo Técnico Preliminar robusto, [Equipe de planejamento
A que apresente estudo comparativo realizado

Efetuar levantamento de contratacdes
5 similares feitas por outros érgaos, consultar [Equipe de planejamento
sitios dainternet, de modo a buscar o maior
numero possivel de fontes
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RISCO 1.5: NAO APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: baixa.

Impacto: médio.

Dano: ndo ser possivel realizar contratagao.

Objetivo: Garantir que as demandas da Administracdo sejam elaboradas apds estudos técnicos
preliminares materializados no Termo de Referéncia (TR) ou no Projeto Basico (PB).

Classificacdo: politica, interna, juridica e orcamentdria.

AcOes de Prevencdo:

Id JRISCO Responsaveis =

1 Contratacdo realizada por licitacdo sem Padronizagdao dos %

padronizacdo do Termo de Referéncia (TR) ocumentos utilizados nas §

ou Projeto Basico (PB), levando a ontratacOes publicas, EL

multiplicidade de esforgos para realizar o ediante aprovacdo de - E

planejamento de licitagdes de objetos odelos de Termos de ; g

correlatos, com consequente desperdicio de [Referéncia (TR) e de Projeto f <

recursos publicos Basico (PB) com elementos < :écj

inimos necessarios para g @

m adequado planejamento § §

as contratac@es - Alta =

Direcao § %

£

23

RISCO 1.6: INDISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA § 2

Probabilidade: baixa. o3

Impacto: alto. g%

Dano: impossibilidade de contratar a solugao. § §

Classificagdo: orgamentaria; interna. bE

AcOes de Prevencgao: E'”J -
Id  JAcdo Preventiva Responsdveis

Reservar dotagdo orcamentdria adequada e [Secretaria solicitante
1 Realizar pré-empenho da despesa

Acdo de Contingéncia:

Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis

Realizar Planejamento orcamentario a fim
1 de realizar a aquisicdo da solugdo Secretaria solicitante
pretendida

RISCO 1.7: FALHAS OU ERROS NA ESPECIFICACAO TECNICA
Probabilidade: baixa.

Impacto: alto.

Dano: comprometimento parcial ou total da finalidade da contratagao.
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Classificacdo: técnica.
Acoes de Prevencgao:

Id  JAc3o Preventiva Responsaveis
Consultar contratagdes similares para Equipe de planejamento e
1 elaborar o Estudo Técnico Preliminar drea técnica

Realizar revisdo critica do Estudo Técnico Equipe de planejamento e

2 Preliminar drea técnica
Acdo de Contingéncia:
Id IAgéo de Contingéncia Responsaveis
T Corrigir a especificacdo técnica |Equipe de planejamento e

area técnica

Cancelar ou revogar a licitacdo e republicar o JAutoridade competente
edital

RISCO 1.8: ESTABELECIMENTO DE REQUISITOS NAO ALINHADOS A REAL NECESSIDADE DA CONTRATACAO
Probabilidade: baixa.

Impacto: médio.

Danos: contratacdo nao atender as necessidades; questionamentos por parte dos interessados; atraso na
solucdo.

Classificacdo: interna.

Acdes de Prevencgao:
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Id  JAcdo Preventiva Responsaveis

Envolver os requisitantes integrantes em Equipe de planejamento e
1 Itodas as etapas da contratacdo Alta Direcao

Dustificar os requisitos definidos no Estudo [Equipe de planejamento
2 Técnico Preliminar, tendo com base o
principio da motivacao

Definir todos os requisitos relevantes para o [Equipe de planejamento
tendimento a necessidade da contratacao,
3 de forma que seja possivel aferir, com a
maior exatidao possivel, os precos e os
prazos inerentes a contratagdo

Exigir somente os requisitos indispensaveis [Equipe de planejamento
A para o alcance dos beneficios pretendidos, a
Iﬁm de maximizar a competitividade
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5

olicitar requisitos que estejam
fetivamente validados com as areas
inalisticas

Equipe de planejamento e
Secretaria solicitante

2. RISCOS NA ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR

RISCO 2.1: ATRASO OU SUSPENSAO DO PROCESSO LICITATORIO EM FACE DE IMPUGNAGOES

Probabilidade: média.
Impacto: alto.

Dano: atraso na contratagdo; retrabalho. %ﬁ
Tratamento: mitigar. g
Classificacdo: Politica, interna, juridica e orcamentaria. g
AcGes de Prevencdo: g
Id  JAcdo Preventiva Responsaveis 2 g
Elaboracdo do planejamento da contratacao Sg
1 consultando solugdes similares em outros  [Equipe de planejamento & %
Orgdos e instituicdes 3 g
=0
Elaborar Estudo Técnico Preliminar e Termo =@
2 de Referéncia robustos que apresentem Equipe de planejamento § §
estudo comparativo realizado 2
<o
3 Definicdo dos critérios de selecdo de Equipe de planejamento, g %
[ffornecedores com respaldo na Departamento de LicitagGes %é
jurisprudéncia dos érgdos de controle e PGM =
- oo
\VVerificacdo do teor de impugnacgoes e Equipe de planejamento e
= o
A recursos em contratacgdes similares & E
E L
Observar as recomendagdes da area juridica [Equipe de planejamento,
5 da Procuradoria Geral do Municipio Secretaria Solicitante,
Departamento de Compras
e Departamento de
LicitagcBes
Acdo de Contingéncia:
Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis
Alocacdo integral da Equipe de
1 Planejamento da Contratacdo na resposta e [Departamento de Licitagcdes
mitigacdo das causas que originaram a
suspensdo do processo licitatério
Mitigacao e eliminagao das causas que Equipe de planejamento,
2 obstruem o processo licitatorio PGM e Departamento de
LicitagcOes
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RISCO 2.2: LICITACAO DESERTA OU FRACASSADA

Probabilidade: média.

Impacto: alto.

Danos: impossibilidade de contratacgao; retrabalho em fung¢do da necessidade de reavaliagdo dos critérios
de contratacdo.

Classificacdo externa.

AcOes de Prevencdo:

Id  JAcdo Preventiva Responsaveis

1 Divulgar amplamente a licitacdo Departamento de Licitacdes

Proceder ampla pesquisa de mercado para [Equipe de planejamento
2 referenciar o preco

Convalidar a especificacdo técnica junto ao [Equipe de planejamento
3 mercado

Acdo de Contingéncia:

Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis

1 Republicar o edital Departamento de Licitacdes

Ampliar a divulgacdo do edital, com convite
2 direto as empresas que apresentaram Departamento de Licitagdes
orcamento na pesquisa de pregos

PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUIDO ACESSE https://c.ipm.com.bripshBedeTd6cfas.

RISCO 2.3: RECUSA DO VENCEDOR EM ASSINAR O CONTRATO
Probabilidade: baixa.

Impacto: alto.

Danos: impossibilidade de contratagdo; auséncia do servico.
Classificagdo: externa.

AcOes de Prevencdo:

"'-_'EI ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 30/09/2025 11:23-03:00-03

Id  JAcdo Preventiva Responsaveis

Elaborar Estudo Técnico Preliminar, Analise [Equipe de planejamento,
de Riscos e Termo de Referéncia que Secretaria solicitante e area
1 dpresentem estudo comparativo realizado e [técnica

de forma a atender as reais necessidades da
Administracao

Acdo de Contingéncia:

Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis
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Convocar a proxima empresa classificada Departamento de Licitagdes
1 para assumir o contrato

SAUDE
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2 Abrir processo de sanc¢do Departamento de LicitagGes

RISCO 2.4: APRESENTACAO DE RECURSO
Probabilidade: média.

Impacto: médio.

Dano: atraso na contratagao.
Classificacdo: interna e externa.

AcOes de Prevencao:

Id  JAcdo Preventiva Responsaveis

1 Realizar adequada instrucao processual Equipe de planejamento e
Departamento de Licitagdes

2 Realizar boa conducdo do certame Departamento de Licitagdes

Acdo de Contingéncia:

Id  JAcdo de Contingéncia Responsaveis

Reabrir o certame, com aproveitamento de [Departamento de Licitagdes
1 Itodos os atos ndo comprometidos

. 'E ESTE DOCLIMENTO FOI ASSINADO EM: 30/09/2025 11:23-03:00-03
: 'h' PARA COMFERENCIA DO SEU CONTEUIDO ACESSE https://c.ipm.com.bripshBedeTd6cfas.
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