Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

INTRODUGAO

Este estudo é uma etapa no processo de planejamento do processo licitatorio
abaixo delineado, visando garantir a eficiéncia na utilizagao de recursos publicos e a
adequacao dos ambientes de trabalho das secretarias.

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE (art. 18 § 1° inciso | da Lei 14.133/2021) | -

descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido
sob a perspectiva do interesse publico:

O Municipio de Dois Vizinhos possui uma frota extensa e diversificada, com veiculos
de diferentes tipos e idades. Atualmente, a avaliacdo dos custos de manutencao é
realizada de forma manual e individualizada, o que gera:

Falta de padronizagao: Dificuldade em comparar custos entre diferentes servicos e
veiculos.

Subjetividade: Os valores podem variar de acordo com a avaliagdo de cada mecanico
ou fornecedor.

Falta de transparéncia: Dificuldade em justificar os custos para a administragéo e para
a comunidade.

Ineficiéncia: Demora no processo de orgamentagdo e agendamento de servigos.

2. ALINHAMENTO COM O PAC (art. 18 § 1° inciso Il da Lei 14133/2021) I -

Administracio:

A presente contratagcdo nao foi prevista no PAC 2025 por se tratar de demanda
identificada apds a publicagdo do PCA no PNCP.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 18 § 1° inciso Il da Lei 14.133/2021)

Base de Dados Abrangente e Atualizada:

Cobertura de Veiculos: A base de dados deve abranger todas as marcas e modelos de
veiculos leves, médios e pesados, tanto nacionais quanto importados, disponiveis no
mercado.

Detalhamento de Componentes: Informagdes detalhadas sobre os componentes de
cada veiculo, permitindo a identificacdo precisa das pecas e servicos.

Atualizacdo Constante: A base de dados deve ser atualizada periodicamente para
incluir novos modelos e tecnologias, garantindo a precisdo dos dados.

2. Criagao e Gestao de Tabelas de Valores:
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Flexibilidade: O sistema deve permitir a criagdo de tabelas de valores personalizadas
para cada grupo de veiculos (leve, médio, pesado), considerando diferentes fatores
como marca, modelo, ano e tipo de servigo.

Vinculagdo de Valores a Tempos: Os valores devem ser vinculados aos tempos de
execucao de cada tarefa, permitindo a geragéo de orgamentos precisos.

Multiplas Moedas: Possibilidade de trabalhar com diferentes moedas, adaptando-se as
necessidades de cada cliente.

3. Funcionalidades de Orgamentacao:

Geracao Automatica de Orgamentos: O sistema deve gerar orgamentos detalhados de
forma automatica, com base nos dados inseridos pelo usuario.

Personalizagcdo de Orcamentos: Possibilidade de personalizar os orgamentos,
incluindo itens adicionais ou descontos.

Comparagdo de Orgamentos: Ferramentas para comparar diferentes orgamentos e
identificar oportunidades de otimizagao.

4. Interface Intuitiva e Usuario-Amigavel:

Facilidade de Uso: A interface do sistema deve ser intuitiva e facil de navegar, mesmo
para usuarios com pouco conhecimento técnico.

Personalizagdo: Possibilidade de personalizar a interface de acordo com as
necessidades do usuario.

Acesso Movel: Disponibilidade de um aplicativo mobile para acesso aos dados e
geracao de orgcamentos a qualquer hora e lugar.

5. Seguranga e Controle de Acesso:

Controle de Acesso: Definicao de perfis de usuarios com diferentes niveis de acesso,
garantindo a seguranga das informacgoes.

Criptografia: Utilizacdo de mecanismos de criptografia para proteger os dados dos
usuarios.

Backup e Recuperacdo de Dados: Implementacdo de mecanismos de backup e
recuperacao de dados para garantir a seguranca das informacoes.

6. Relatorios e Analises:

Geracdo de Relatdrios: O sistema deve gerar diversos tipos de relatdrios, como
relatérios de servigos realizados, custos por veiculo, e indicadores de desempenho.

Andlise de Dados: Ferramentas para analise de dados que permitam identificar
tendéncias e tomar decisdes mais estratégicas.

7. Suporte Técnico:
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Disponibilidade: Oferecimento de suporte técnico eficiente e rapido, através de
diversos canais de comunicagao.

Treinamento: Disponibilidade de treinamento para os usuarios do sistema.
Requisitos Adicionais:

Escalabilidade: O sistema deve ser capaz de atender as necessidades de empresas
de diferentes portes.

Conformidade com Legislagdo: O sistema deve atender aos requisitos legais e
normativos aplicaveis.

Custos de Implementagcdo e Manutencdo: Andlise detalhada dos custos de
implantagdo, manutencao e suporte técnico.

Treinamento remoto ao usuario da licenca, abrangendo as seguintes etapas:
configuragdo inicial do sistema, cadastro de servicos e veiculos, geragdo de
orcamentos, emissao de relatérios e resolugao de eventuais problemas.

Como requisitos da contratacao serao requeridos os seguintes documentos:

a) Atestado de Capacidade Técnica que comprove a execug¢ao de servicos com
caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitacéo, registrado pelo érgéo de classe;

b) Carta de Exclusividade de Pessoa Juridica na ASSOCIACAO BRASILEIRA
DAS EMPRESAS DE SOFTWARE contendo no minimo os seguintes dados: Nome;
Endereco; Numero e data de validade da certiddo do objeto indicado para esta
licitacdo.

4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE (art. 18 § 1° inciso IV da Lei 14133/2021) |V -

estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memdrias de
calculo e dos documentos que lhes dao suporte, que considerem interdependéncias

com outras contratacdes. de modo a possibilitar economia de escala:

A estimativa de contratacdo é um acesso/login/usuario ao sistema Tempario,
pelo periodo de 12 meses, podendo ter renovagao plurianual.

5. CONFORME (art. 18 § 1° inciso V da Lei 14.133/2021 V_- levantamento de

mercado, que consiste na anadlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e
econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar;)

Possiveis solugdes para atendimento do problema.
Solucao 1- Fazer orgamento direto na empresa.

Vantagens: Flexibilidade para negociagdo de valores e prazos, possibilidade de
contratacio de servigos especificos.

Desvantagens: Falta de padronizacdo, dificuldade de comparagdo entre
fornecedores, maior tempo para obtengao de orgamentos, risco de superestimativa de
custos.
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Solucao 2- Sistema de levantamento de méao de obra trabalhada.

Vantagens: Maior precisdo na contabilizacdo dos custos, possibilidade de gerar
relatérios detalhados, otimizagdo dos processos, integragdo com outros sistemas de
gestao.

Desvantagens: Requer investimento na contratagdo de licenca, necessidade de
treinamento dos usuarios, dependéncia de tecnologia.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO (art. 18 § 1° inciso VI da Lei

14.133/2021) VI - estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos precos
unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe dio
suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a Administracdo optar por
preservar o seu sigilo até a conclusao da licitacao;

R$3.990,00 trés mil novecentos e noventa reais ao ano.

7. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO (art. 18 § 1° inciso VIl da Lei
14.133/2021) VIl - descricdo da solucdo como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas a manutencdo e a assisténcia técnica, quando for o caso;

Objetivo:

Implantar um sistema informatizado que permita a gestao eficiente e precisa do tempo
de mao de obra empregado em servigos de manutengao da frota municipal. O sistema
devera possibilitar a criacdo de orcamentos detalhados, com base em uma ampla
base de dados de tempos padrao para diversas tarefas e veiculos, garantindo a
transparéncia e a otimizagcao dos processos.

O sistema proposto é uma solugdo tecnoldgica que oferece as seguintes
funcionalidades:

Base de dados completa: Abrange uma vasta gama de veiculos, desde leves até
pesados, nacionais e importados, com informagdes detalhadas sobre componentes e
tempos de execucao de diversas tarefas.

Criacao de tabelas de valores: Permite a criacdo de tabelas personalizadas para
diferentes grupos de veiculos, com a definicdo de valores por hora de mao de obra
para cada tipo de servigo.

Geracdo de orcamentos: Gera orcamentos detalhados de forma automatica,
considerando o tipo de servico, o tempo de execucdo e os valores definidos nas
tabelas.

Relatérios: Gera diversos tipos de relatérios, como relatérios de servigcos realizados,
custos por veiculo e indicadores de desempenho, facilitando a andlise e a tomada de
decisdes.

Suporte técnico: Oferece suporte técnico especializado para auxiliar os usuarios na
utilizacdo do sistema.
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8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO
(art. 18 § 1° inciso VIl da Lei 14.133/2021) VIII - justificativas para o parcelamento ou

ndo da contratacéo;

Devido a natureza do objeto e baixo valor, o item ndo tera seu fornecimento
parcelado em cotas.

9. DEMONSTRATIVOS DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (art. 18 § 1° inciso

IX da LEI 14.133/2021) IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de

economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis;

Com a contratagdo de um sistema/programa que auxilie no processo de definicdo de
quantitativo de horas por tarefa a ser realizada, espera-se os seguintes beneficios:

Aumento da eficiéncia: Automagao dos processos de orgamentacdo e geragédo de
relatérios, reduzindo o tempo e os recursos necessarios para a gestao da frota.

Reducgédo de custos: Permite a otimizacdo dos custos de manutencdo, através da
padronizagao dos processos e da identificacdo de oportunidades de economia.

Aumento da transparéncia: Garante a transparéncia na definicido dos precos dos
servicos, facilitando a auditoria e o controle dos gastos.

Melhoria da tomada de decisbes: Fornece informagdes precisas e atualizadas para a
tomada de decisbes estratégicas relacionadas a manutencao da frota.

Conformidade legal: Atende aos requisitos legais e normativos aplicaveis, garantindo a
seguranca juridica da contratagao.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A
CAPACITAGAO DE SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZAGCAO E
GESTAO CONTRATUAL (art. 18 § 1° inciso X da LEI 14.133/2021) X - providéncias
a_serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive

quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual;

Solicitar ao fornecedor que fornega treinamento remoto ao usuario da licenca,
abrangendo as seguintes etapas: configuracgao inicial do sistema, cadastro de servigos
e veiculos, geracao de orcamentos, emissao de relatérios e resolugdo de eventuais
roblemas.

Relacdo de Gestor e Fiscais
Gestor: Deonir Caldato
Fiscal Administrativo: Bianca Cristina schreiber
Suplente de Fiscal Administrativo: Iris Cristina Bertolini
Fiscal de Recebimento/Execucéo: \Valdir Zarth
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Suplente: Olisses de Lima Bueno

11. CONTRATAGOES CORRELATAS e/ou INTERDEPENDENTES (art. 18 § 1°
inciso Xl da Lei 14.133/2021)

Esta contratacdo da suporte ao Processo Administrativo 052/2025 que trata da
contratacio de servigos para manutencgao da frota municipal.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (art. 18 § 1° inciso XlIl da Lei
14.133/2021) XII - descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras. incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos
bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos.
quando aplicavel;

A implementagcdo de um sistema de gestdo de manutencdo de veiculos, como o
proposto, embora essencial para a otimizagdo dos processos, pode gerar impactos
ambientais, ainda que indiretos. E fundamental que esses impactos sejam
identificados e mitigados desde o inicio do projeto.

Possiveis Impactos Ambientais:
Consumo de energia:

Impacto: O uso de servidores e equipamentos eletrénicos para a operagao do sistema
consome energia elétrica, gerando emissdes de gases de efeito estufa.

Mitigadores: Optar por servidores com alta eficiéncia energética, utilizar fontes de
energia renovavel (quando disponivel) e implementar medidas de economia de
energia, como desligamento automatico de equipamentos e uso de softwares
otimizados.

Geracao de residuos:

Impacto: O descarte de equipamentos eletrbnicos ao final de sua vida util pode gerar
residuos eletrénicos, que contém substancias toxicas e prejudiciais ao meio ambiente.

Mitigadores: Adotar a logistica reversa para o descarte de equipamentos eletronicos,
garantindo a destinacdo correta e a reciclagem dos materiais. Priorizar a compra de
equipamentos com maior durabilidade e possibilidade de atualizacdo.

Impactos indiretos na cadeia de suprimentos:

Impacto: A producdo e o transporte dos equipamentos utilizados no sistema podem
gerar emissdes de gases de efeito estufa e outros poluentes.

Mitigadores: Priorizar a compra de equipamentos produzidos com materiais reciclados
€ com baixo impacto ambiental. Optar por fornecedores com praticas sustentaveis e
exigir a apresentacao de certificados ambientais.

Impactos relacionados a coleta e analise de dados:
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Impacto: A coleta e andlise de grandes volumes de dados podem gerar um aumento
no consumo de energia e recursos computacionais.

Mitigadores: Otimizar os algoritmos e as bases de dados para reduzir o consumo de
recursos. Utilizar ferramentas de analise de dados eficientes e com baixo impacto
ambiental.

Medidas Mitigadoras e Requisitos de Sustentabilidade:

Consumo de energia: Incentivar o teletrabalho para reduzir o consumo de energia nos
escritorios.

Geracado de residuos: Implementar um plano de gestdao de residuos, com coleta
seletiva e destinagcao adequada dos materiais.

Priorizar a compra de materiais reciclados e produtos com embalagens minimas.

Logistica reversa: Estabelecer parcerias com empresas especializadas em coleta e
reciclagem de equipamentos eletrdnicos.

Implementando Medidas Ambientais na Contratacdo de Software para a Prefeitura.

A implementacdo de medidas ambientais na contratacdo de um software para gestéo
de manutencao de veiculos exige uma abordagem colaborativa entre a prefeitura e a
empresa fornecedora. Algumas estratégias podem ser adotadas para garantir a
efetividade dessas medidas:

Clausulas contratuais: O fornecedor devera se comprometer a implementar as
seguintes medidas para minimizar os impactos ambientais do sistema:

Utilizar equipamentos com certificacao de eficiéncia energética;
Adotar a logistica reversa para o descarte de equipamentos obsoletos;

13. CONCLUSAO PELA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (art. 18 § 1° inciso

Xl da LEI 14.133/2021) XIII - icionamen i a
contratacdo para o atendimento da necessidade a que se destina.
Diante da crescente demanda por servicos publicos e da necessidade de otimizar a
gestado da frota municipal, a contratagdo de um sistema de levantamento de horas de
mao de obra se mostra essencial. A falta de um sistema padronizado para a
precificacdo dos servicos de manutencdo resulta em custos elevados, falta de
transparéncia e dificuldade em tomar decisdes estratégicas.

A implementacdao do sistema proposto proporcionara diversos beneficios, como a
padronizagdo dos processos, a redugao de custos, o aumento da eficiéncia e a
melhoria da tomada de decisbes. ApOs a analise das solugcdes disponiveis no
mercado, conclui-se que o sistema Tempario apresenta as melhores caracteristicas
para atender as necessidades da prefeitura.

Diante do exposto, conclui-se que a contratagao do sistema de levantamento de horas
de mao de obra ¢é viavel e necessaria para garantir a eficiéncia e a transparéncia na

PREFEITURA MUNICIPAL CNPJ 76.205.640/0001-08
Avenida Rio Grande do Sul, 130 — Fone (46) 3536 8800 — CEP 85.660-000 — Dois Vizinhos - PR

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://doisvizinhos.1doc.com.br/verificacao/383D-DE05-14BE-E29B e informe o c6digo 383D-DE05-14BE-E29B

Assinado por 4 pessoas: ISAC VITOR MEDEIROS, DEONIR CALDATO, OLISSES DE LIMA BUENO e VALDIR ZARTH

o



Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

gestdo da frota municipal, contribuindo para a melhoria dos servicos prestados a
populacéao.

14. CONFORME DISPOSTO NA LEI 14.133/2021 EM SEU ART. 18, é necessario
informar o exigido no inciso VIl - 0 regim fornecimen &
servicos ou de execucdo de obras e servicos de engenharia, observados os potenciais
de economia de escala;

O regime de execucdo do objeto sera de fornecimento e prestacdo de servigo
associado.

15. CONFORME DISPOSTO NA LEI 14.133/2021 EM SEU ART. 18, é necessario
informar o exigido no inciso VIl - a modalidade de licitac&o, o critério de julgamento. o
modo de disputa e a _adequacido e eficiéncia da forma de combinacido desses

rametr r fin leca r rar resul

contratacdo mais vantajoso para a Administracdo Publica, considerado todo o
ciclo de vida do objeto;

Modalidade de Contratagdo Direta: Inexigibilidade de licitagdo. Art. 74, I, da Lei n°
14.133/2021 | - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou
contratacdo de servicos que sO possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos.

Critério de Julgamento: Nao se aplica.
Modo de disputa: Nao se aplica.

Este regime se encaixa perfeitamente na locacao de software, pois envolve tanto o
fornecimento do software (bem) quanto a prestacdo de servigos associados, como
suporte técnico, treinamento e atualizagcédo do sistema.

16. CONFORME DISPOSTO NA LEI 14.133/2021 EM SEU ART. 18, é necessario
informar o exigido no inciso IX - justificativa de exigéncias de qualificacao técnica, e de
lificacs smico-fi r

A exigéncia de Carta de Exclusividade de Pessoa Juridica na ABES (Associagéo
Brasileira das Empresas de Software) e de um Atestado de Capacidade Técnica tem
como objetivo garantir a selecdo de uma empresa com comprovada experiéncia e
conhecimento técnico para o desenvolvimento e implantacdo do sistema de
levantamento de horas de mé&o de obra para a realizagao de servicos mecanicos.

A ABES ¢ a principal associagdo de empresas de software no Brasil, e o registro de
uma empresa nessa associagao € um indicativo de que ela possui conhecimento e
experiéncia no setor. O certificado de registro demonstra que a empresa esta
atualizada com as melhores praticas do mercado e possui 0Ss recursos necessarios
para executar o objeto da licitacao.

O atestado de capacidade técnica, por sua vez, comprova que a empresa ja executou
projetos semelhantes, o que demonstra sua capacidade de entregar um servigo de
qualidade e dentro do prazo estabelecido. Essa exigéncia visa garantir que a empresa
contratada tenha a expertise necessaria para desenvolver e implementar um sistema
que atenda as necessidades especificas da administragao publica.
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17. CONFORME DISPOSTO NA LEI 14.133/2021 EM SEU ART. 18, é necessario
informar o exigido no inciso X - a andlise dos riscos que possam comprometer o
sucesso da licitacdo e a boa execucdo contratual;

Em anexo.

18. CONFORME DISPOSTO NA LEI 14.133/2021 EM SEU ART. 18, é necessario
informar o exigido no inciso Xl - a motivagcdo sobre o momento da divulgacdo do
orcamento da licitacdo, observado o Art. 24 da Lei 14133/2021. Art. 24. Desde que

justificado, o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater sigiloso,

Orgamento néo sigiloso

Dois Vizinhos, 22 de fevereiro de 2025

Departamento de Controle de Frotas

Isac Vitor Medeiros Matricula Funcional 194971
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