Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Este estudo é uma etapa no processo de planejamento do processo licitatério
abaixo descrito, visando garantir a eficiéncia na utilizagdo de recursos publicos e a
seguranga sanitaria dos processos de armazenamento de imunobiologicos da
Secretaria Municipal de Saude.

Tem como objeto: identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
demanda de servigos de monitoramento continuo de temperatura e umidade em
camaras de vacinas, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das
solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o
respectivo processo de contratagao.

Desta forma, o presente ETP analisara as op¢des e solugdes tecnoldgicas, bem
como apresentar os elementos essenciais que servirdo de base para compor o

Termo de Referéncia.

1. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE (art. 18 § 1° inciso | da Lei 14.133/2021)

descricdo da necessidade da contratacdo, considerado o problema a ser resolvido sob a

perspectiva do interesse publico;

A administracdo municipal, através da Secretaria Municipal de Saude, busca,
com a solugao de equipamento de monitoramento de temperatura e umidade em
salas e camaras de vacina, garantir a integridade e seguranca dos estoques de
vacinas, que representam um valor estratégico e risco a saude publica em caso de
perdas por falhas na cadeia de frio. A perda de vacinas por falhas no controle de
temperatura representa ndo apenas um prejuizo financeiro, mas um risco grave
para a saude publica.

A solugdo € necessaria como um sistema de seguranga e redundancia
complementar as atuais anotacdes em papel, utilizadas nas camaras. O problema
a ser resolvido é a auséncia de um monitoramento automatico, continuo (24h) e
remoto da temperatura das camaras de vacinas, € a auséncia de registro de

temperatura mesmo em caso de falha elétrica.
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2,

NECESSIDADES DE NEGOCIO

A contratagcdo de um sistema e equipamento para monitoramento de

temperatura umidade em salas e camaras de vacina, visa atender as seguintes

necessidades de negocio:

a)

d)

e)

3.

Reducao de Risco a Saude Publica: Evitar a perda de vacinas por falhas
no controle de temperatura, garantindo que a populagdo receba
imunobiolégicos eficazes;

Monitoramento Continuo e Remoto: Implementar o monitoramento
remoto de temperaturas das camaras de vacinas 24h por dia, acessivel via
aplicativo no celular;

Confiabilidade do Registro: Assegurar registros de temperatura (e
umidade) mesmo em caso de queda de energia, com bateria e memoria
interna;

Conformidade Legal e Auditoria: Gerar relatérios automaticos de facil
acesso, prontos para auditorias e fiscalizagées;

Acao Preventiva: Possibilitar a emissao de alertas imediatos em caso de
variagdo critica de temperatura, permitindo que o responsavel aja

antecipadamente.

NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Listadas abaixo, as necessidades do servico de monitoramento, incluindo

hardware, software e sistemas de redundancia.

a)

b)

c)
d)

Hardware: Deve ser instalado nas salas de vacina, cada equipamento deve
medir a temperatura e umidade ambiente da sala (Temperatura Externa) e
a temperatura interna da camara (Temperatura Interna).

Redundéncia: Deve possuir um sistema de nobreak interno com baterias
para manter a medi¢cao e o registro por 10 a 12 horas em casos de queda
de energia.

Conectividade: Funciona conectado a internet via rede Wi-Fi local.
Software (Aplicativo): Deve ser um aplicativo simples e funcional,

compativel com Android, que apresente a lista de equipamentos, indicativos
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de alarmes, e gere alarme sonoro e visual para o responsavel.
e) Servigos Continuos: Inclui o licenciamento do software, a hospedagem
segura dos dados, servigos de implantagao, configuragao inicial, e suporte

técnico.

4. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

A anadlise das alternativas para solucionar as necessidades identificadas
consiste na avaliacdo das opgdes tecnoldgicas e operacionais disponiveis no
mercado. Para atender a demanda e resolver o problema apresentado, foram
analisadas as seguintes alternativas:

a) Aquisicao dos equipamentos: Como vantagem, temos a autonomia total
sobre o hardware, como desvantagem, temos o alto custo inicial, custo
adicional e risco de obsolescéncia para manutencgao, suporte e atualizacao
do software, bem como a incapacidade de manutencédo pela falta de
conhecimento sobre a fabricacdo dos equipamentos.

b) Contratagao do servigo: Como vantagens, temos o custo inicial reduzido,
a comodidade do suporte especializado pelo préoprio fabricante dos
equipamentos sob a responsabilidade do fornecedor e maior flexibilidade e

escalabilidade para adicionar e remover equipamentos.

Quanto ao Simples Nacional, Pessoa juridica reunida em consorcio e
cooperativas:

A Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do
regime de tributagao pelo Simples Nacional?

Sim (X) A participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte
optantes pelo Simples Nacional é permitida nesta contratacdo, uma vez que os
servigos de monitoramento remoto, licenciamento de software e suporte técnico
nao possuem vedacgao legal para este regime tributario. A solugdo ndo configura
cessao de mao de obra, mas sim uma entrega tecnoldgica fechada, enquadrando-
se nas atividades permitidas pela Lei Complementar n°® 123/2006. Tal admissao
amplia a competitividade e cumpre o dever constitucional de fomentar o
desenvolvimento das pequenas empresas, garantindo economia e eficiéncia a

3
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Administracao Publica.

Nao ( )

Podera participar Pessoas Juridicas em consércio?

Sim (X)

Nao ( ) (justificar)

Podera participar Sociedades Cooperativas?

Sim (X)

N&o () (justificar)
Da vedacao a subcontratacao

Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual. A vedagao se justifica
pela natureza critica do servico, que envolve o monitoramento continuo de
imunobiolégicos (vacinas) e exige responsabilidade integral da contratada sobre o
hardware (em comodato), o software e o suporte técnico especializado, visando

mitigar riscos de perdas por falhas na cadeia de frio.

Quanto a Possivel adesao a Ata de Registro de Pregos

Levantamento e analise: Em cumprimento as diretrizes da coordenacgao de
licitagao e conforme previsto no Edital, realizou-se a busca por Atas de Registro de
Precos vigentes em outros 6rgaos da Administragcado Publica que contemplassem
0 objeto de monitoramento continuo de temperatura e umidade com fornecimento
de hardware em comodato.

Vantagens da adesao: celeridade processual, reducdo do tempo de
contratagdo ao evitar as fases interna e externa de um novo certame e
aproveitamento de pregos obtidos em licitagdes de maior vulto.

Desvantagens identificadas no caso concreto: O objeto exige instalagéo
fisica em pontos especificos da rede municipal de saude e treinamento presencial
para os operadores locais. Atas de 6rgaos distantes podem n&o contemplar os
custos de deslocamento ou a assisténcia técnica imediata necessaria para a
seguranga dos imunobiolégicos. Além disso, 0 presente processo optou pela
Dispensa com Disputa (Art. 75, inciso Il da Lei 14.133/2021), visando selecionar a
proposta mais vantajosa através de lances em tempo real, o que tende a gerar um

preco mais atualizado e competitivo que uma ARP antiga.
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5. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

A avaliacédo e comparagao das alternativas para o monitoramento da cadeia de
frio demonstra que a aquisi¢ao dos equipamentos (A) implica em um custo inicial
elevado e transfere a Administragado Municipal a total responsabilidade e risco pela
infraestrutura de hospedagem, seguranca de dados, e manutengdo e evolugao
tecnolégica do software, gerando custos recorrentes imprevisiveis e risco de
obsolescéncia. Em contrapartida, a modalidade da contratagcdo do servigo de
monitoramento (B), pago mensalmente, apresenta um custo inicial baixo e oferece
custos recorrentes fixos e previsiveis. Este modelo mitiga o risco operacional ao
incluir no valor mensal a hospedagem segura. Entregando suporte técnico
especializado, garante que o sistema de monitoramento funcione de maneira

eficiente.

CRITERIOS DE AVALIAGAO

Para a analise comparativa das alternativas foram considerados os seguintes
critérios de avaliagao:

Custo Inicial: investimento necessario para implementacao.
Custo Acumulado a Longo Prazo: impacto financeiro ao longo de 3 a 5 anos.

Eficiéncia Operacional: capacidade de atender as demandas da Secretaria
com continuidade e autonomia.

Autonomia e Controle: nivel de independéncia da Administracdo Municipal
no uso do equipamento e sistema.

Disponibilidade e Flexibilidade: capacidade de garantir o funcionamento
continuo, sem interrupgdes ou restrigdes contratuais.

Atualizagdo Tecnoldgica: facilidade de manter o sistema e equipamento
atualizado e aderente as novas necessidades.

Com base nesses critérios, elaborou-se a comparagao das solugdes levantadas:
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\Requisito HSqugéo A - Aquisicao HSqugéo B — Contratacgao
Custo Inicial EL?ZSSO (investimento Baixo
Custo Acumulado Redugldo (investimento Baixo
amortizado)
Eficiéncia Baixa Alta
Operacional
Autonomia e Total e permanente Limitado por contrato
Controle
Disponibilidade Qée:sgsu?;lwagg;capamdade Garantida
Atualizagao . Inclusa no suporte do
. Inexistente ;
Tecnolégica fabricante

Concluindo, ap6s a analise das alternativas, a escolha da alternativa B
(contratacdo do servigo para monitoramento) € a solugao que melhor atende a
necessidade da Secretaria Municipal de Saude, sendo a alternativa mais vantajosa
sob os aspectos técnico e econémico. O modelo garante a maxima seguranga para
a cadeia de frio e previsibilidade orcamentaria, otimizando o Custo Total de
Propriedade (TCO) e permitindo que o municipio se beneficie de um sistema sem
os encargos da gestao de infraestrutura e da manutengao de hardware e software,
0 que esta em consonancia com os principios de eficiéncia e racionalidade da Lei
n°® 14.133/2021.

6. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Ao levantar solu¢gdes para a demanda, foi cogitada a hipotese do
desenvolvimento préprio do sistema de monitoramento, porém a solugéo exige um
alto investimento em equipe técnica e infraestrutura, implica em um tempo elevado
de desenvolvimento, além de que seria necessario contratar e adquirir diversos
outros servigos e materiais. Além da sobrecarrega sobre o setor de TI com uma
demanda perpétua de sustentacdo e manutencdo, tornando-a a alternativa

inviavel.

7. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
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A analise de Custo Total de Propriedade (TCO) tem por objetivo identificar e
mensurar todos os gastos associados a cada solugao tecnologica, considerando
custos de aquisicdo, implementacdo, manutencdo e suporte, bem como custos
diretos e indiretos ao longo do tempo de uso. Abaixo segue a comparagédo das

duas alternativas levantadas sob esta otica:

Alternativa A: Aquisicao dos Equipamentos

Este modelo implica na compra definitiva do hardware (equipamentos de
monitoramento) e da licenca de software, o que acarreta maior risco de TCO para
a Administracgao:

e Custo Inicial: Elevado. Requer um desembolso de capital substancial e
unico para a aquisicao da titularidade do hardware e das licencas.

o« Custos Recorrentes: Médio a Elevado. A Administragdo arcaria com
custos continuos e separados para contratos de suporte técnico e
manutengao, ndo inclusos na aquisigéo inicial.

e Infraestrutura e Hospedagem: Custo integral do Municipio. A
Administracdo arcaria com a aquisicdo, gestdo e manutengdo de
infraestrutura de servidores, além da responsabilidade pelas rotinas de
backup e segurancga dos dados.

e Risco de Custo (TCO): Elevado. Risco de custos indiretos e nao
planejados associados a gestdo da infraestrutura propria e a dependéncia
de contratos de manutencéo.

Alternativa B: Contratagao do Servico

O modelo de Contratacdo do Servico, com equipamento em comodato e

pagamento mensal, apresenta o TCO mais vantajoso e controlavel.

e Custo Inicial: Baixo. Os custos de implantacdo, configuracdo e
treinamento estdo inclusos no valor do servico ou taxa inicial, sendo
diluidos.

o Custos Recorrentes: Fixos e Previsiveis. O pagamento é realizado em
parcelas mensais, caracterizando-se como despesa de custeio, o que

permite um planejamento orgamentario preciso.
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o Infraestrutura e Hospedagem: Incluso no Servigo. A Contratada é
responsavel pela hospedagem em ambiente seguro, garantindo a
disponibilidade minima e os backups diarios.

e« Suporte e Manutencao: Inclusos no Servigo. O suporte técnico
especializado e a manutengao corretiva, adaptativa e evolutiva sdo parte
integrante do contrato, sem custos adicionais.

« Risco de Custo (TCO): Baixo. O custo total & previsivel e limitado ao valor

das parcelas contratuais, mitigando o risco de despesas nao planejadas.

Conclusao da Analise:

A anélise comparativa demonstra que a alternativa B (Contratagdo do Servigo)
apresenta o Custo Total de Propriedade (TCO) mais vantajoso e controlavel para
a Administragdo. Enquanto a Alternativa A (Aquisi¢do) implica em um alto
investimento inicial e custos futuros imprevisiveis de infraestrutura e manutencéo,
o0 modelo de Contratacdao do Servigo oferece um custo fixo, previsivel e diluido ao
longo do tempo. O TCO da Alternativa B é significativamente menor e mais seguro,
pois o valor mensal contempla todos os componentes essenciais (licenciamento,
hospedagem, suporte, manutengdo e garantia do hardware em comodato),
mitigando o risco de despesas ndo planejadas e assegurando a prestagdo do
servigo sem custos ocultos ou sobrecarga da equipe interna.

Opta-se pela modalidade de Dispensa de Licitagao (fundamentada no Art. 75, Il
da Lei 14.133/2021), a ser realizada com disputa e utilizando o critério de menor
preco. A realizacao de disputa justifica-se por se tratar de um servico comum, para
o qual se identifica pluralidade de fornecedores no mercado, assegurando assim a

selegdo da proposta objetivamente mais vantajosa para a Administragéo.

A pré-escolha da empresa Mac Inn Tecnologia em Automacao Ltda (TempLab)
fundamenta-se na plena aderéncia de sua proposta ao modelo de contratagcao de
servigo (Solugéo B), definido anteriormente neste estudo como o mais vantajoso
para a Administragdo. A oferta apresentada, baseada no fornecimento dos
equipamentos em regime de comodato com pagamento mensal pelo servigo de

software e suporte, elimina a necessidade de investimento inicial em ativo
8
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imobilizado e transfere a responsabilidade da manutencdo do hardware para a
contratada. Esse modelo garante a previsibilidade orgamentaria desejada e otimiza
o Custo Total de Propriedade (TCO), alinhando-se aos principios de
economicidade e eficiéncia administrativa.

Do ponto de vista técnico, a solugdo TempLab Monitor demonstra capacidade
robusta para mitigar os riscos criticos da cadeia de frio, oferecendo a redundancia
necessaria para a seguranga das vacinas. O equipamento dispde de bateria
interna e sistema de nobreak que asseguram o monitoramento continuo por um
periodo de 10 a 12 horas mesmo em situagdes de queda de energia elétrica. Além
disso, o sistema garante a integridade dos dados através do registro em memoria
interna durante falhas de conexdo, com sincronizacdo automatica para a nuvem
assim que o servico é restabelecido.

A viabilidade e a adequacdo da contratacdo foram validadas previamente
através de uma demonstragdo técnica realizada junto a equipe do setor de
imunizagdo e de tecnologia da informacdo da Secretaria Municipal de Saude.
Durante essa prova de conceito, os servidores atestaram a eficacia dos alertas em
tempo real e a funcionalidade do aplicativo de gestéo, concluindo que a solugao
atende as necessidades operacionais do municipio. Somado a isso, a localizagao
da empresa na regiao favorece a logistica de instalagao, o treinamento presencial
e a agilidade no suporte técnico, consolidando a TempLab como a alternativa que

melhor equilibra seguranga técnica e vantagem econémica para a Administragao.

8. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA
SOLUGAO DE TIC

Requisitos Legais e de Conformidade
« Aderéncia Legal Ampla: A contratagdo e a solugdo devem atender a
Constituicao Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a Instru¢édo Normativa SGD/ME
n°® 94, de 2022, a Instrugao Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de
2021, e a outras legislacdes aplicaveis.
« Legislagao Especifica: O software e equipamento deve garantir o
atendimento as Legislagdes Municipais, Estaduais e Federais pertinentes e
9
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ao tratamento de dados publicos.

o« Adequacgao a LGPD: Plena adequacgao a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD). Isso inclui a
garantia de confidencialidade e seguranga no tratamento de dados pessoais

e a gestao de consentimento informado para coleta e uso de informacdes.

Requisitos funcionais da plataforma mobile:

A solugdo deve ter um aplicativo funcional e simples, compativel com
smartphones Android, cujo objetivo principal é fornecer o monitoramento remoto
e a gestao de seguranca da cadeia de frio. A funcionalidade essencial € permitir o
acesso remoto aos dados, exibindo o equipamento e suas informacoes relevantes.

O aplicativo deve garantir a gestdo completa de alertas, sendo capaz de gerar
alarmes sonoros e visuais imediatos no celular do responsavel e de seus gestores
sempre que houver variagao critica de temperatura ou quando as faixas de valores
adequados forem excedidas. Deve ainda sinalizar um alarme especifico em caso
de falta de comunicagdo do equipamento, indicando uma possivel queda de
energia no local. Todos os alarmes e registros devem ser salvos com data e hora
do evento.

No que diz respeito a integridade dos dados, o sistema deve garantir o registro
continuo das medi¢des. E crucial que, no reestabelecimento da alimentacéo
elétrica, os dados registrados na memoaria interna do equipamento durante o
periodo de queda de energia sejam sincronizados e salvos na nuvem

automaticamente. Por fim, o aplicativo deve permitir a geracao de relatorio.

Requisitos de Servigos (Implantagado, Suporte e Manutengao)
Para assegurar a operacionalizacdo completa da solucdo, a contratacéo
devera abranger um conjunto de servigos continuos, essenciais para a seguranga

e continuidade do monitoramento.

a) Implantagdao e configuragao: A contratagdo exige um servico de
implantagdo que contemple a instalagdo fisica dos equipamentos nas

camaras e salas de vacinas. Este servico podera ser remunerado por meio
10
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de uma taxa de instalagao e treinamento unica, cobrada por equipamento,
a qual cobre todo o processo de instalacdo e a configuragao inicial da

solugao.

b) Treinamento e capacitagao: Para o uso eficaz da solugado, a contratada
deve fornecer um treinamento presencial a equipe de saude que utilizara o
aplicativo. Este treinamento deve capacitar os usuarios a operar o sistema
de monitoramento, configurar alertas, emitir relatérios e, principalmente, a
responder de forma correta e imediata aos eventos de alarme, assegurando

a segurancga e a continuidade dos processos de imunizacéo.

c) Suporte técnico e manutengao continua: O valor mensal do servigco
devera incluir o suporte técnico especializado e a manutengao integral da
solugcdo. A contratada € responsavel por assegurar a continuidade do
servico, o que abrange a manutengdo corretiva, além da garantia e
manutencgao integral do hardware fornecido em comodato. Esta clausula
elimina os custos e a responsabilidade da manutencao e substituicdo dos
equipamentos para o municipio, garantindo que o sistema esteja sempre

atualizado e em pleno funcionamento.

Requisitos de Sustentabilidade:

A solugao deve prever otimizagdo no processo para evitar o desperdicio de
energia (Eficiéncia Energética).

A empresa contratada devera demonstrar transparéncia quanto as suas

praticas sustentaveis, certificacbes e compromissos ambientais.

INSTALACAO DE ESCRITORIO
() SIM
(X) NAO

9. JUSTIFICATIVAS (Art. 18, inciso IX da Lei 14133/2021) A _motivacio

circunstanciada das condicoes do edital, tais como justificativa de exigéncias de
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qualificacdo técnica, mediante indicacdao das parcelas de maior relevancia técnica ou valor

significativo do objeto, e de qualificacido econdmico-financeira, justificativa dos critérios de

pontuacido e julgamento das propostas técnicas, nas licitacoes com julgamento por melhor

técnica ou técnica e preco, e justificativa das regras pertinentes a participacao de empresas

em consorcio;

Justificativa da Qualificagdo Técnica: A exigéncia de comprovagao de aptidao
para o fornecimento é fundamental para mitigar os riscos técnicos da contratacao.
O objeto € uma solugéo de software e equipamento especializado, que integra um
aplicativo mével junto com equipamento fisico. A apresentagao de atestados ¢ a
forma objetiva de comprovar que a empresa possui a expertise e a experiéncia
prévia necessarias para entregar e manter um sistema com "complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior”, assegurando a funcionalidade
e a continuidade do servigo para a Secretaria.

Justificativa da Qualificagcdo Econdmico-Financeira: A exigéncia de certidao
negativa de faléncia, balango patrimonial e indices de liquidez (LG, LC, SG)
superiores a 1 visa garantir a saude financeira e a solvéncia da futura contratada.
Trata-se de um contrato de servigos continuos com vigéncia de 12 (doze) meses,
que envolve obrigagdes essenciais como suporte técnico e manutencdo. A
comprovagdo da estabilidade financeira é necessaria para assegurar que a
empresa tera capacidade de honrar seus compromissos durante todo o periodo
contratual, evitando a interrupgdo de um servigco essencial para a gestao da
Secretaria. A regra alternativa de capital minimo de 5% oferece razoabilidade e

flexibilidade, mantendo a seguranga da contratagéo.

10. ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A contratagao tera vigéncia inicial de 12 meses e podera ser prorrogada em até
10 anos conforme o cita o Art. 107 (Servigos Continuos) da Lei 14.133/2021. O
valor estimado anual é de R$ 57.840,00 (cinquenta e sete mil, oitocentos e

quarenta reais).

11. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

Item Especificagao CATSER | Qtde Valor Valor
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unitario total
Servico de monitoramento remoto de 27006 12 180,00/ | 51.840,00
meses més

temperatura e umidade de camara e
sala de vacinas, com aplicativo de
monitoramento  compativel com
sistema Android para
acompanhamento 24h/dia com
emissdo de alertas imediatos em caso
de desvios de temperatura,
armazenamento de registros na
nuvem, geragdo de relatdrios para
auditorias e manutencgao dos registros
mesmo em casos de queda de
energia;

O sistema deve ser instalado em 24
camaras de vacina - composto por
hardware fornecido em comodato,
instalado dentro e fora das camaras,
capaz de aferir simultaneamente a
temperatura interna (sonda de
imersdo de -55°C a +125°C) e os
pardmetros do ambiente externo,
operando via rede Wi-Fi e possuindo
sistema de redundancia com bateria
interna (nobreak) que assegure a
medi¢ao continua por 10 a 12 horas
em casos de falha elétrica.

Com medigbes de temperatura
externa: de - 40°C a +80°C (Celsius)
Umidade Relativa (UR): de 0% a
100% UR, com precisdo de
temperatura: 0,5°C, precisdo de
umidade: 2% (pode ser 5% no limite
maximo/minimo). E com medicbes de
temperatura interna: com precisao:
0,5°C na faixa de -10°C a +85°C,
medic¢ao de - 55°C a +125°C.

Atendendo as normais técnicas da
ANVISA e PNI.

Suporte técnico e manutencdo do
equipamento e sistema com abertura
de chamados via telefone.

Treinamento e capacitagdo pratica
exclusivamente presencial de
usuarios e operadores sobre o
funcionamento do sistema, sobre o
uso do aplicativo de monitoramento, e
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demais funcionalidades relevantes ao
sistema nos respectivos postos de
saude.

2 Servico de instalacdo fisica e | 27006 |24 un 250,00 | 6.000,00

configuracdo dos equipamentos
necessarios para monitoramento.

Total: 57.840,00

12. DESCRIGAO DA SOLUGCAO DE TIC A SER CONTRATADA

A solugao a ser contratada consiste na prestacdo de servigos continuados de
monitoramento remoto de temperatura e umidade, integrando licenciamento de
software (SaaS), suporte técnico integral e o fornecimento dos equipamentos em
regime de comodato, sem custo de aquisigao do ativo para o municipio. O sistema
deve ser composto por hardware instalado nas camaras, capaz de aferir
simultaneamente a temperatura interna (sonda de imersao de -55°C a +125°C) e
os parametros do ambiente externo, operando via rede Wi-Fi e possuindo sistema
de redundancia com bateria interna (nobreak) que assegure a medigdo continua
por 10 a 12 horas em casos de falha elétrica. A solugédo deve garantir a integridade
dos dados através de armazenamento offine em meméria interna com
sincronizagdo automatica para a nuvem apds o restabelecimento da energia,
sendo gerida por meio de aplicativo mével compativel com Android que fornega
visualizacdo em tempo real, relatérios de auditoria e alertas sonoros e visuais

imediatos aos gestores diante de quaisquer desvios criticos.

13. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A escolha pela contratacdo na modalidade de prestacdo de servigo
continuado com fornecimento de equipamentos em comodato justifica-se
tecnicamente pela necessidade critica de redundancia e seguranga na cadeia de
frio, superando as limitagdes dos termémetros digitais comuns e dos controles
manuais. A solucao selecionada oferece bateria interna com autonomia de 10 a 12
horas e memoria para registro offline, funcionalidades técnicas indispensaveis para
garantir a integridade do histérico de temperaturas mesmo durante falhas de

energia elétrica, momento em que o risco de perda de imunobioldégicos € mais

14

Assinado por 5 pessoas: BIANCA CRISTINA SCHREIBER, MARCUS GLAUCO, CLAUDETE MEURER, DENIS BORBAS IANHAK e JAQUELINE CORDEIRO DOS SANTOS DE ALMEIDA

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://doisvizinhos.1doc.com.br/verificacao/9BDA-E021-3CE1-EA50 e informe o cédigo 9BDA-E021-3CE1-EA50

=



Municipio de

Dois Vizinhos

Estado do Parana

elevado. Além disso, 0 modelo de comodato € tecnicamente superior a aquisicao
definitiva, pois transfere a contratada a responsabilidade integral pela manutengao,
calibragéo e substituicdo imediata dos sensores em caso de defeito, assegurando
a continuidade do monitoramento sem gerar passivo tecnoldgico ou custos

imprevistos de manutengao para a administragao.

14. DO PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO DECORRENTE DE
ASPECTOS TECNICOS

Nao aplicavel. A contratagdo se dara de forma integral, ndo havendo motivos
justificaveis ao seu parcelamento. A oferta, juntamente com o suporte técnico e a
capacitagao nao restringe a ampla concorréncia, vez que os servigos na forma
descrita neste ETP s&o conexos, compativeis e se amoldam perfeitamente ao

objeto da contratacao.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A justificativa econdbmica central para a escolha da contratacido de solugao
completa de monitoramento reside na previsibilidade orcamentaria e na otimizacao
do Custo Total de Propriedade (TCO). Este modelo converte um potencial alto
investimento inicial, que seria necessario na compra definitiva de equipamentos de
precisao e licengas, em uma despesa operacional fixa. Isso permite que o
Municipio tenha acesso imediato a tecnologia necessaria para seguranca das
vacinas sem um grande desembolso de capital, facilitando o planejamento
financeiro e alocando os custos de forma continua ao longo dos 12 meses.

Em comparagdo com a aquisi¢gao definitiva dos equipamentos, a solugao
escolhida é economicamente mais vantajosa. A aquisigdo implicaria ndo apenas
no custo inicial elevado dos equipamentos (data loggers e sensores), mas também
em custos futuros continuos e variaveis de dificil previsdo. O Municipio teria que
arcar separadamente com a substituicido de baterias, calibragcées periddicas,
substituicdo de equipamentos em caso de queima ou defeito fora da garantia e
manutengdo da infraestrutura de rede, elevando significativamente o TCO e

tornando os gastos futuros imprevisiveis.
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Confrontada com a alternativa de desenvolvimento interno de solucdo, a
contratagdo do servico se mostra economicamente mais segura e eficiente. O
desenvolvimento de uma solugéo prépria de loT (Internet das Coisas) exigiria a
alocacdo de recursos humanos especializados da equipe de Tl municipal, ndo
apenas para a construgao do sistema e integracdo de sensores genéricos, mas
para a sustentacido perpétua da plataforma. Isso geraria um custo continuo de
pessoal, além de desviar a equipe de suas fungdes estratégicas. O risco elevado
de falhas no desenvolvimento, que neste caso poderia resultar na perda milionaria
de estoques de imunobioldgicos, torna esta alternativa de maior risco financeiro
para a Administragao.

Desta forma, o modelo de servigo com comodato representa a solugdo de maior
economicidade e eficiéncia na alocagao de recursos publicos. O modelo garante
que todos os componentes essenciais da solugao como hardware, substituicdo de
equipamentos defeituosos, licenciamento de software, hospedagem de dados,
alertas e suporte técnico estejam inclusos em uma parcela mensal fixa e previsivel.
Isso evita a imobilizagao de capital, otimiza o custo total de propriedade e assegura

a prestacao do servigo sem custos ocultos ou sobrecarga da equipe interna.

16. ANALISE DOS RISCOS (art. 18 § 1° inciso X da Lei 14.133/2021) a_analise dos

riscos que possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execucdo contratual;

ESPECIFICACAO TECNICA INADEQUADA OU
RISCO 01

INCOMPLETA
Fase (x) Planejamento da Contratagao ( ) Execucéo do Objeto
Probabilidade () Baixa (x) Média () Alta
Impacto () Baixo () Média (X) Alta

Contratacdo de solucdo que ndo atende as
DANO

necessidades reais da Secretaria
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ESPECIFICAGAO TECNICA INADEQUADA OU

RISCO 01
INCOMPLETA
o Validar o Estudo Técnico Preliminar e o Termo de
ao
¢ Referéncia com oS usuarios-chave (equipe
Preventiva
administrativa e equipe de campo) da Secretaria
Responsavel Equipe de Planejamento
Realizar termo aditivo para corrigir ou adicionar
Acgao de || funcionalidades essenciais ndo previstas (se
Contingéncia juridicamente viavel) ou iniciar novo processo de
contratacao.
Responsavel Gestor e Fiscal
RISCO 02 SOLUGAO ENTREGUE NAO CUMPRE OS
REQUISITOS TECNICOS
Fase () Planejamento da Contratagéo (x) Execug¢ao do Objeto

Probabilidade

() Baixa (x) Média () Alta

Impacto () Baixo () Média (X) Alta
Sistema implantado com falhas graves, bugs ou
DANO inoperancia de fungdes criticas
(ex: sincronizagao offline ndo funciona)
Definir no Termo de Referéncia critérios claros de
Acéo recebimento e aceite, exigindo testes funcionais de todas
Preventiva as funcionalidades (incluindo testes de campo) antes do
aceite definitivo.
Responsavel Gestor e Fiscal
Acéao de Notificar a empresa para corrigir as falhas

Contingéncia

imediatamente, sob pena de aplicagcao de sancdes
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RISCO 02 SOLUGAO ENTREGUE NAO CUMPRE OS
REQUISITOS TECNICOS
(multas).
Reter o pagamento até a correcdo completa.
Responsavel Gestor e Fiscal
RISCO 03 gégiﬁ;g::éo OU DIFICULDADE DE USO PELOS
Fase () Planejamento da Contratacao (x) Execug¢ao do Objeto
Probabilidade () Baixa (x) Média () Alta
Impacto () Baixo (x) Média () Alta

O software é subutilizado; servidores continuam usando
DANO meétodos antigos (planilhas, papel), anulando os ganhos
de eficiéncia esperados com a contratacéo.

Garantir que o treinamento seja efetivamente realizado

Acéao conforme o TR.

Preventiva Disponibilizar manuais e materiais de apoio de facil
acesso.

Responsavel Gestor e Fiscal

Solicitar a contratada, treinamentos de reforgo (se
Acéao de previsto em contrato).

Contingéncia Promover agdes internas de gestdo da mudanca para
incentivar o uso.

Responsavel Gestor, Fiscal e Chefia da Secretaria

17.BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO
Aimplementacgéo da solu¢ado de monitoramento automatizado trara uma série
de beneficios diretos para a gestdo da Secretaria Municipal de Saude e para a
seguranga dos pacientes, alinhados com a necessidade de modernizagdo da

cadeia de frio e protecao do erario.
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Os principais beneficios esperados sao:
o Segurancga Sanitaria e Saude Publica: Garantia de que a populagéo receba
imunobiolégicos eficazes e conservados na temperatura correta, eliminando

o risco de aplicagéo de vacinas inativadas por falhas de refrigeragao.

Protecao do Erario (Financeiro): Prevencdo de prejuizos financeiros
significativos decorrentes do descarte de lotes inteiros de vacinas e

medicamentos de alto custo por excursdes de temperatura ndo detectadas.

Continuidade e Redundancia: Garantia de registro ininterrupto dos dados
climaticos das camaras, mesmo durante quedas de energia elétrica
(autonomia de 10 a 12 horas) ou falhas de conexao (armazenamento

offline), assegurando a integridade do histérico.

Agilidade na Resposta a Incidentes: Capacidade de acéo preventiva e
corretiva imediata através do recebimento de alertas sonoros e visuais no
celular dos responsaveis em tempo real, antes que a falha se torne critica.

Eficiéncia Operacional e Modernizagao: Substituicdo dos controles

manuais (mapas de temperatura em papel) e da dependéncia exclusiva da
verificagdo humana, liberando a equipe de enfermagem para focar no
atendimento ao paciente.

Conformidade e Auditoria: Geragcdo automatica de relatorios confiaveis e

auditaveis para a Vigilancia Sanitaria e 6rgdos de controle, com dados

criptografados e sem risco de erro de preenchimento ou rasura.

Gestao Centralizada: Possibilidade de monitoramento remoto e simultaneo
de todas as 12 salas de vacina via aplicativo, permitindo aos gestores uma

visdo global do status da rede de frio do municipio.

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS (art. 18 § 1° inciso X da LEI

14.133/2021) providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebracao

do contrato, inclusive quanto a capacitacido de servidores ou de empregados para

fiscalizacdo e gestdo contratual;

Nao ha necessidade de providéncias especificas.

Relacao de Gestor e Fiscais

Gestor: Claudete Meurer
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Fiscal Administrativo: Bianca Cristina Schreiber

Fiscal de Recebimento/Execucao: Jaqueline Cordeiro dos Santos de
Almeida

Fiscal Técnico: Marcus Glauco Faria de Sant'anna

Suplentes: Denis Borbas lanhaki

19. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS e CONTRATAGAO SUSTENTAVEL

(art. 18 § 1° inciso Xll da Lei 14.133/2021) descricdo de possiveis impactos

ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo

consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para

desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel;

A presente contratacao refere-se a prestagao de servigcos de monitoramento com
fornecimento de equipamentos. Embora envolva o uso de hardware (sensores e
dispositivos eletronicos), a solucdo foi desenhada para promover a
sustentabilidade e minimizar impactos ambientais através das seguintes vertentes:

« Reducao de Residuos de Servigos de Saude (RSS): O impacto ambiental
positivo mais significativo da solugdo € a prevengdo de perdas de
imunobiolégicos. O descarte de vacinas e medicamentos estragados por
falha de refrigeragdo gera residuos quimicos e bioldgicos perigosos que
exigem tratamento complexo (incineragao/autoclavagem). Ao garantir a
integridade da cadeia de frio, a solugao evita a geragcao desse passivo
ambiental.

e Logistica Reversa e Ciclo de Vida: Como os equipamentos sdo cedidos
em regime de comodato (empréstimo), a propriedade e a responsabilidade
pelo ciclo de vida dos ativos permanecem com a contratada. Isso garante
que, ao final da vida util dos dispositivos ou das baterias internas, a empresa
fornecedora realizara o recolhimento e a destinacao final ambientalmente
correta (reciclagem ou descarte de eletrénicos), isentando a Administragéo
Municipal da gestao de lixo eletrénico.

« Eliminagdao de Papel (Digitalizagao): A automatizacdo do registro de
temperaturas substitui o preenchimento manual de planilhas e mapas de
temperatura em papel, digitalizando o processo e armazenando os dados
em nuvem, o que reduz o consumo de papel e insumos de impressao.

« Baixo Consumo Energético: Os equipamentos ofertados sédo projetados
para baixo consumo, ndo gerando impacto significativo na conta de energia
das unidades de saude.

20. ALINHAMENTO COM O PAC (art. 18 § 1° inciso Il da Lei 14133/2021)

demonstraciao da previsdao da contratacido no plano de contratacoes anual, sempre que
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elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracao;

O objeto desta contratagdo nao esta previsto no Plano de Contratagdes Anual
(PCA) 2026.

A auséncia da previsdo no referido plano justifica-se por se tratar de uma
necessidade nova e imprevista, identificada apds a consolidagdo do PCA 2026. A
demanda pela implementagédo de um sistema de seguranga e redundéancia para o
monitoramento da cadeia de frio surgiu como uma prioridade inadiavel para a
Secretaria Municipal de Saude, visando mitigar riscos imediatos de perda de
estoques de vacinas e garantir a seguranga sanitaria da populagdo, ndo sendo
possivel aguardar o ciclo de planejamento do proximo exercicio para sua incluséo

e contratagao.

21. A CONTRATAGAO SERA GLOBAL, POR LOTES DE ITENS OU POR ITENS
(x ) Global
() Lote(s) de Itens

() Por ltens

22. 0 SERVIGO OU PRODUTO SE CLASSIFICA COMO?

(X) Bens e servigos comuns

() Bens e servicos especiais

() Servico comum de engenharia
()

Servico especial de Engenharia

O objeto da contratagao € classificado como bens e servigos comuns, pois
seus padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, utilizando especificagées usuais de mercado.

Conforme detalhado neste ETP, todos os requisitos da solucdo como a
integracéo entre o hardware (sensores) e o aplicativo mobile, a funcionalidade de
registro de dados em modo offline (redundancia) e as faixas de precisdo de
medicao exigidas sado especificacdes objetivas e padronizadas para o mercado de
tecnologia de monitoramento de ambientes (loT).
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Trata-se de um servigo com caracteristicas padronizadas e de facil acesso, com
disponibilidade em larga escala, o que € corroborado pela propria escolha de uma
Dispensa com Disputa, indicando a existéncia de pluralidade de fornecedores

aptos a atender a demanda.

(x) Servigos e fornecimentos (produtos) continuos

() Servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva de méao de obra
() Servigos ndo continuos ou contratados por escopo

(

) Servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual

A escolha é fundamentada, pois o objeto € a prestagcdo de servigos de
monitoramento remoto e licenciamento de software, essenciais para a seguranca
sanitaria. Esta modalidade ¢é, por definicdo, um servigo continuo, pois visa
atender a uma necessidade permanente da Administracao (preservagao da cadeia
de frio da Secretaria de Saude) e é prestado de forma ininterrupta (24 horas por
dia, 7 dias por semana) e sucessiva ao longo do tempo, ndo podendo sofrer

paralisacdes sob risco de perda dos estoques de imunobioldgicos.

23. GARANTIA DA CONTRATAGAO

A exigéncia de garantia de execugdo ndo se mostra necessaria para esta
contratagao, considerando a natureza do objeto e a forma de pagamento. Trata-se
de um servigo continuo de monitoramento com fornecimento de equipamentos em
regime de comodato, com pagamentos mensais. O risco para a Administragao é
mitigado, pois 0 pagamento s6 ocorrera apés a medigao e o recebimento definitivo
do servigo prestado em cada periodo. Desta forma, a ndo exigéncia da garantia
reduz a burocracia, amplia a competitividade e evita onerar o custo final da
contratagdo, visto que o risco de inadimpléncia financeira é baixo, pois o

pagamento é sempre posterior a prestagao do servico.

24. CONCLUSAO PELA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (art. 18 § 1° inciso

XIll da LEI 14.133/2021) posicionamento conclusivo sobre a adequacéao da contratacio para

o atendimento da necessidade a que se destina.
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Diante do exposto neste Estudo Técnico Preliminar, conclui-se pela viabilidade
e oportunidade da contratacdo. A necessidade de garantir a seguranca e a
integridade da cadeia de frio da Secretaria Municipal de Saude, prevenindo a perda
de estoques de vacinas, esta devidamente justificada. A solugdo escolhida, a
prestacdo de servico de monitoramento com fornecimento de equipamentos em
comodato, demonstrou ser a alternativa técnica e economicamente mais vantajosa
em comparagdo com a aquisicdo definitiva ou o desenvolvimento interno,
apresentando o melhor Custo Total de Propriedade (TCO) e mitigando riscos de
obsolescéncia tecnoldgica. O valor estimado da contratacdo (R$ 57.840,00) é
compativel com o mercado e esta dentro do limite legal para a realizagdo de
Dispensa de Licitacdo, conforme o Art. 75, Inciso I, da Lei n° 14.133/2021,
atestando a plena viabilidade juridica, técnica e econémica do prosseguimento do

certame.

25. MODALIDADE, CRITERIO, MODO DE DISPUTA, ETC (Art. 18, inciso VIIl da

Lei 14133/2021)_a modalidade de licitagdo, o critério de julgamento, o modo de disputa e a

adequacio e eficiéncia da forma de combinacido desses parametros, para os fins de selecao

da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Administracédo

Publica, considerado todo o ciclo de vida do objeto;

) Pregéo, () Tradicional ( ) SRP

) Concorréncia, () Tradicional ( ) SRP

(

(

() Concurso
() Leilao

(

) Dialogo Competitivo

Procedimentos auxiliares

( ) Credenciamento (Inexigibilidade-Chamamento)
() Pré-Qualificagéao

() Procedimento de Manifestagéo de Interesse,

Contratacao Direta:
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(x) Dispensa ( x ) com disputa ( ) sem disputa

() Inexigibilidade de licitagao.

Critério de julgamento:

(x) menor precgo

( ) melhor técnica ou conteudo artistico
() técnica e preco

( ) maior retorno econémico

() maior desconto

( ) maior lance

Modo de disputa: O modo de disputa podera ser, isolada ou conjuntamente:
(x) Aberto

() Fechado

( ) Aberto e Fechado

() Fechado e Aberto

Carater do orgamento estimado SIGILOSO
()SIM
( x) NAO

26. Qual sera a fonte dos recursos a serem utilizados?

(x) Recursos Proéprios
( ) Recursos Estaduais

( ) Recursos Federais

27.DECLARACAO DE VIABILIDADE
A contratagao é tecnicamente viavel e atendera as demandas identificadas com

impacto direto na qualidade dos servicos ofertados pela Secretaria.

28. RESPONSAVEIS

Secretaria Municipal de Saude
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Servidor responsavel pela confec¢ao do ETP:
Denis Borbas lanhaki e Marcus Glauco F. de Sant’anna
Departamento de Tecnologia da Informagéao

Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Cientifico e Tecnoldgico

Dois Vizinhos, 27 de abril de 2026.
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