MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

MUNICIPIO DE TOLEDO
PREGAO ELETRONICO N° 123/2024

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em telecomunicagdes para prestacdo de servigos de
Telefonia Movel Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM em formato digital, disponibilizado através de
planos mensais pos-pago, com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, por um periodo de 24
(vinte e quatro) meses, para o Municipio de Toledo - PR.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 883.202,40 (oitocentos ¢ oitenta e trés mil, duzentos e dois
reais e quarenta centavos).

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO
MODO DE DISPUTA: “ABERTO”

AMPLA CONCORRENCIA - Edital aberto a participacio de todos os interessados que atendam aos
requisitos deste edital. Conforme justificativa constante no item 5 do Estudo Técnico Preliminar.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 08h00min do dia 4 de outubro de 2024.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 08h00min do dia 4 de outubro de 2024.
INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: as 08h15min do dia 4 de outubro de 2024.

LOCAL: www.bll.org.br

Torna-se publico que o MUNICIPIO DE TOLEDO, Estado do Paran4, inscrito no CNPJ/MF sob o
n°® 76.205.806.0001-88, por meio de seu Pregoeiro Luis Carlos Fabris, nomeado pela Portaria n° 1, de 2 de
janeiro de 2024, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste
Edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo, na forma Eletronica sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢Oes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases através do Sistema de Pregdo,
na Forma Eletronica (licitagoes) da Bolsa de Licitagdes e Leildoes do Brasil Ltda www.bll.org.br, conforme
convénio de cooperacdo técnica celebrado entre o Municipio de Toledo ¢ a Bolsa de Licitagdes e Leildes do
Brasil - BLL.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio de Toledo, denominado Pregoeiro, mediante a
inser¢do ¢ monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licita¢des” constante da
pagina eletronica da Bolsa de Licitag¢des ¢ Leiloes do Brasil Ltda www.bll.org.br.

1.3. O sistema de pregdo eletronico da Bolsa Licitagdes e Leildes do Brasil ¢ certificado digitalmente por
autoridade certificadora credenciada no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil.
1.4. O Licitante arcara integralmente com todos os custos de preparagdo e apresentagdo de sua proposta de
precos e operacionalizacdo e uso do sistema.

1.5. O Licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos neste Edital.

1.6. Duvidas em relagdo a operacionalizagdo do sistema, como forma de anexar documentos ou operar
durante a fase de disputa, por exemplo, devem ser direcionadas diretamente ao suporte da plataforma, ndo
havendo conhecimento técnico dos servidores para prestar tais informacdes.

2. DO OBJETO
2.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a contratacdo de empresa especializada em telecomunicagdes para
prestagdo de servigos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM em formato digital,
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disponibilizado através de planos mensais pds-pago, com fornecimento de aparelhos em regime de
comodato, por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses, para o Municipio de Toledo/PR, conforme
condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.2. A licitag@o serd realizada em unico LOTE, conforme justificativa do item 5 do Estudo Técnico
Preliminar.

3. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES BLL

3.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear operador devidamente
credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitagdes e Leildes, atribuindo poderes para
formular lances de pregos e praticar todos os demais atos e operagoes no site: https://bllcompras.com.

3.2. A participacdo do licitante no pregdo eletronico se dara por meio de participacdo direta ou através de
empresas associadas a BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil, a qual devera manifestar, por meio de seu
operador designado, em campo proprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e atendimento as
exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

3.3. O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e lances
sucessivos de pregos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de senha privativa.
3.4. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderao ser utilizadas em qualquer pregio eletronico,
salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa De Licita¢des do
Brasil.

3.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagio
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.6. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das
transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

3.7. Cabera ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregdo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou da desconex@o do seu representante.

3.8. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
3.9. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagio,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.10. Qualquer duvida em relagdo ao acesso no sistema operacional podera ser esclarecida através de
empresa associada ou da Bolsa de Licitagcdes do Brasil, por contato pelo telefone (41) 3097-4600 ou pelo e-
mail contato@bll.org.br.

4. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo Eletronico empresas brasileiras ou empresas estrangeiras em
funcionamento no Brasil pertencentes ao ramo do objeto licitado, que atendam as condicdes deste Edital e
seus Anexos, inclusive quanto a documentagdo exigida para habilitagdo, para o respectivo cadastramento
junto a Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil Ltda e que desempenhem atividade compativel com o objeto
desta Licitagao.

4.1.1. Justifica-se a ndo aplicagdo dos beneficios dos artigos 47 ¢ 48 da Lei Complementar 123/2006,
conforme justificativa do item 5 do Estudo Técnico Preliminar.

4.2. O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a Bolsa de
Licitagdes do Brasil, at¢ no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o recebimento das
propostas.

4.3. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas ¢ empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o
produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n® 123, de 2006.
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4.4. Nio poderdo disputar esta licitagdo:

4.4.1. Aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.4.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitag@o versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.4.3. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.4.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sanc¢ao que lhe foi imposta;

4.4.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.4.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

4.4.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por explora¢do de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacido de adolescentes nos casos vedados pela
legislacdo trabalhista;

4.4.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

4.4.9. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigio;

4.4.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5. O impedimento de que trata o item 4.4.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substitui¢ao a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.6. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos ¢ a empresa a que se
referem os itens 4.4.2 e 4.4.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de
execucao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
6rgdo ou entidade.

4.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

4.8. O disposto nos itens 4.4.2 e 4.4.3 nao impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

4.9. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.
4.10. A vedacdo de que trata o item 4.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou
o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para recebimento da proposta.

5.3. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
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artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de
2021.

5.3.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele lote;

5.3.2. Nos lotes em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalag@o do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

5.4. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a data e
horario fixado para recebimento das propostas.

5.5. Néo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta, o que ocorrerd somente apos
os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

5.6. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.7. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

5.7.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relag@o aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
5.7.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido,
e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.8. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.8.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €

5.8.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.7
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

5.11. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario do lote;

b) Marca;

¢) Modelo;

d) Descri¢do do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia;

6.2. Todas as especifica¢des do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do
objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterac@o, sob alegacgdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributidrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.
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6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituigao.

6.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.9. Os licitantes devem respeitar os pre¢os maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagcdes
publicas, quando participarem de licitagdes publicas;

6.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto
ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 6.7.

6.10. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelos Tribunais de
Contas e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execu¢do do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até o horario
estabelecido para o seu recebimento.

7.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacio.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
7.6. O lance devera ser ofertado pelo valor global do lote.

7.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

7.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 0,01 (um
centavo).

7.10. O licitante poderd, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa “ABERTO”.

7.12. Para o envio de lances no pregdo eletronico nesse modo de disputa, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duracao
da sessdo publica.

7.12.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso
de lances intermediarios.
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7.12.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

7.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio
da disputa aberta, para a defini¢do das demais colocagoes.

7.12.5. Apods o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.13. Apoés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances.

7.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.18. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no
art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) Disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo
a classificagdo;

b) Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

¢) Desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

d) Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos de controle.
7.18.1. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos
ou prestados por:

a) Empresas estabelecidas no territorio do Estado do Parana;

b) Empresas brasileiras;

¢) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

7.18.2. Os referidos critérios ndo prejudicam a aplicagdo do empate ficto ou presumido em favor das MEs e
EPPs previstas no Art. 60 §2° Lei 14.133/21.

7.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas ¢ empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44
e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.19.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas
empatadas com a primeira colocada.

7.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma Ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

7.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, seréd realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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7.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pre¢o maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera
negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.20.1. A negociagcdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.

7.20.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
7.20.3. O resultado da negociagdo serda divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

7.20.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.20.5. O licitante devera apresentar, juntamente com a proposta final ajustada, declara¢do contendo
informagoes para assinatura do contrato, conforme Anexo 05 do Edital.

7.20.6. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.21. Apos a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢cdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagdo correlata e no item 4.4 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); €

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por forca da vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

8.2.1. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.

8.2.2. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de
participagdo.

8.3. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitagdo.

8.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 4.1 e
5.3 deste edital.

8.5. Verificadas as condigdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

8.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

a) Contiver vicios insanaveis;

b) Nao obedecer as especifica¢des técnicas contidas no Termo de Referéncia;

¢) Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;

d) Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracio;

e) Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apos diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

a) Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

b) Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
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8.8. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela Administragdo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.9. Erros no preenchimento da planilha n3o constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majorago
do prego e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

8.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

8.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nio cabivel esse regime.

8.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

9. DA FASE DE HABILITACAO
9.1. Para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021, devera o licitante
comprovar os seguintes requisitos:

9.2. Habilitacdo Juridica

9.2.1. Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.2.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual
- CCMEIL, cuja aceitagdo ficarda condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.2.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.2.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede;

9.2.5. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.2.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz;

9.2.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 16 de dezembro 1971;

9.2.8. Agricultor familiar: Declara¢do de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos
termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880. de 2 de dezembro de 2021;

9.2.9. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de
2009 (arts. 17 a 19 e 165);

9.2.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo
respectiva.

9.3. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

9.3.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.3.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.3.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
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Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

9.3.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.3.5. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.3.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.3.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.3.8. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.3.9. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.4. Qualificacdo Econdmico-Financeira:

9.4.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II); (Caso ndo conste na Certidao o prazo de validade da mesma, sera considerado
o prazo de 90 (noventa) dias contados da data da sua emissao).

9.5. Declaracoes:
9.5.1. Declaracées Unificadas (conforme Anexo 04 do Edital): O licitante devera apresentar também, para

fins habilitatérios, o documento Declaracées Unificadas, de acordo com o modelo constante no Anexo 04
do Edital, que contém:

a) Declaracdo do proponente de que nao pesa contra si, declaracido de inidoneidade que tenha sido expedida
por 6rgdo da Administracdo Publica de qualquer esfera de Governo;

b) Declaragdo de que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

¢) Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nio
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢@o de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicdo;

d) Declaracdo de que ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

e) Declaracdo para fins do exigido pelo artigo 130, da Lei Orgénica do Municipio de Toledo;

f) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

g) Declaracdo de enquadramento em regime de tributagdo de microempresa ou Empresa de Pequeno Porte
(na hipétese do licitante ser um ME ou EPP).

9.5.2. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, que cumpre os requisitos estabelecidos
no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.5.3. A falsidade das declaragdes tratadas neste item sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

9.6. Qualificacdo Técnica ou Requisitos do Objeto:

9.6.1. Comprovacao de aptiddo por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) aptiddo do licitante para execucdo de servigo com
as caracteristicas do objeto da licitagdo, e que a mesma tenha fornecido o servigo de telefonia movel pessoal
de no minimo 100 linhas.
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9.6.1.1. O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente e a identificagdo do
signatario. Caso ndo conste do(s) atestado(s) telefone para contato, a proponente devera apresentar também
documento que informe telefone ou qualquer outro meio de contato com o emitente do(s) atestado(s).

9.6.2. Declaragdo de que mantera, durante a execu¢do do contrato, preposto, objetivando prestar
esclarecimentos, receber e resolver reclamagdes, acordar a respeito, dentre outras atribui¢des, durante a
vigéncia do contrato, indicando o nome do preposto que ira representa-la quando da execugao do contrato,
fornecendo e-mail, enderego e telefone de contato para os casos de urgéncia;

9.6.3. Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO ou DECLARACAO de que dettm a CONCESSAO
dada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagoes - ANATEL para prestagao de Servico Mével Pessoal -
SMP;

9.6.3.1. Consoante legislacao especifica, a licitante devera fazer prova de que detém posse de concessdo,
permiss@o ou autorizagdo outorgada pela ANATEL para prestacao dos servigos objeto da contratagdo, como
exige a Lei n°® 9.472, de 16/07/1997 - Dispoe sobre a organizacdo dos servigos de telecomunicagdes;

9.6.4. A prestacdo dos servicos de telefonia movel pessoal devera ter cobertura minima exigida pela
ANATEL no municipio de Toledo.

9.7. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

9.8. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa ou empresa
de pequeno porte e seja constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, apo6s a declaracdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracao
publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.8.1. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagao
do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restrigdo na documentacdo fiscal e
trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.9. Caso admitida a participag¢ao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:
9.9.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2°a 6° da
Lein. 5.764, de 1971;

9.9.2. A declara¢do de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.9.3. A comprovacao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestacdo do
Servigo;

9.9.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.9.5. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato; e

9.9.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

a) Ata de fundagio;

b) Estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

¢) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

d) Editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais; €

f) Ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

9.9.7. A 1ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.
9.10. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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9.11. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo
livre.

9.11.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.12. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

9.12.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte € o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo economico-financeira, havera um acréscimo de 20% para
o consoércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

9.13. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por cdpia.
9.14. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n°® 14.133/2021.

9.15. Somente havera a necessidade de comprovagio do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relag@o a integridade do documento digital
ou quando a lei expressamente o exigir.

9.16. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais em plataformas ou
cadastros (PNCP, SICAF, BLL) e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou
aqueles se tornem desatualizados.

9.16.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

9.17. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

9.17.1. Os documentos exigidos para habilitacdo serfo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de no méaximo, duas horas uteis, contado da solicitacdo do pregoeiro.

9.18. A verificagdo dos documentos de habilitagdo somente sera feita em relacdo ao licitante vencedor.
9.18.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, ¢ apenas do licitante mais bem classificado.

9.19. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentagdo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e Decreto Municipal n°
722/2023, art. 72):

a) Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; ¢

b) Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;

9.20. Na analise dos documentos de habilitacdo, o Pregoeiro ou a Comissdo de Contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e
classificagao.

9.21. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda
ao presente edital, observando o prazo disposto no subitem 9.17.1.

9.22. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulacdo ou revogagao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.
10.2. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo
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quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €,
indicando contra qual(is) decis@o(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.
10.3. O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

10.4. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante:

a) A inteng¢do de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusio;

b) O prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag@o ou de lavratura da ata
de habilita¢do ou inabilitagao;

10.5. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.6. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.7. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

10.8. O prazo para apresentagdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagdo da interposi¢do do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.9. O recurso e o pedido de reconsideracgdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.10. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.11. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
https://www.toledo.pr.gov.br/.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada, no e-mail:
comissao.licitacao@toledo.pr.gov.br, no prazo de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no
sistema eletrénico e devera ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

11.1.1. A empresa vencedora do(s) lote(s) devera observar, para o envio da proposta final ajustada, ao
valor obtido na fase de lances; respeitada a proporcionalidade de desconto para todos os itens. Em
caso de necessidade de ajuste no valor para o fechamento da planilha do lote, a empresa podera
diminuir o valor e ajustar o mesmo na plataforma da BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil.

11.2. O licitante devera apresentar, juntamente com a proposta final ajustada, declaracdo contendo
informacdes para assinatura do contrato, conforme Anexo 05 do Edital.

11.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a CONTRATADA, se for o caso.

11.3.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a CONTRATADA.

11.4. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos (limitada
a 03 (trés) casas apos a virgula) e o valor global em algarismos e por extenso.

11.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerfo os primeiros; no caso
de divergéncia entre os valores numéricos ¢ os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes tltimos.
11.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificagao.

11.6. A proposta deverad obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

11.7. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologacao.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulac@o de atos anteriores a realizagdo da sessdo
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos
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anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da Lei Complementar n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

13. DO CONTRATO

13.1. Apobs a homologagdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, serd firmado Termo de Contrato.
13.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para
assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

13.3. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o o6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

13.4. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragdo.

13.5. A CONTRATADA reconhece que as hipdteses de rescisdo s@o aquelas previstas no artigo 137 da Lei
n°® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. O PRAZO DE EXECUCAO da contratagio serd de 24 (vinte) meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

13.6.1. O prazo de vigéncia sera de 25 (vinte e cinco) meses.

13.6.2. A prorrogagdo de que trata item 13.6 € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢cdes e os precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociacdo com o
contratado.

13.7. Previamente a contratacdo a Administragdo podera realizar consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29,
da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522, de 19 de
julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

13.8. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, poderd ser exigida a comprovagdo das
condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato ou da ata de registro de precos.

13.9. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas no
Edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administragdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apos a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de
registro de pregos.

14. DO REAJUSTE (art. 92, V)

14.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 20/03/2024.

14.2. Apos o interregno de um ano, mediante pedido do Contratado, os pre¢os iniciais serdo reajustados. O
reajuste serd realizado pelo Contratante, aplicando-se exclusivamente o Indice de Servigos de
Telecomunicagdes (IST) para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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14.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

14.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

14.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
15.1. Os pagamentos decorrentes do fornecimento do objeto da presente licitagdo ocorrerdo por conta dos
recursos das seguintes dotagdes orgamentarias:

Dotagdes

Exercicio da |Conta da Funcional programatica Fonte de  [Natureza da Grupo da fonte
despesa despesa recurso despesa

2024 9400 10.001.27.122.0002.2098 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13110 14.002.10.122.0002.2150 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13120 14.002.10.122.0002.2150 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 17800 14.002.10.305.0043.2172 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5840 09.002.12.122.0002.6074 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7240 09.002.12.365.0024.6082 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 3860 07.001.14.244.0015.2054 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 4060 07.002.14.243.0018.6055 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19630 16.002.08.243.0049.6195 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20250 16.002.08.244.0051.2203 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 2880 05.004.04.121.0011.2039 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 12060 13.002.04.122.0002.2133 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20890 17.002.14.422.0003.2207 77 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16780 14.002.10.302.0042.2167 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15980 14.002.10.302.0042.2165 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6780 09.002.12.361.0024.6080 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6790 09.002.12.361.0024.6080 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19140 16.002.08.241.0048.2189 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13810 14.002.10.301.0040.2154 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13820 14.002.10.301.0040.2154 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13830 14.002.10.301.0040.2154 494 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15990 14.002.10.302.0042.2165 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7250 09.002.12.365.0024.6082 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8270 09.003.12.365.0025.6087 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6760 09.002.12.361.0024.6080 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18790 16.001.08.122.0046.2183 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18460 15.003.26.122.0045.2178 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 12950 14.002.10.122.0002.2149 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 10650 12.001.18.122.0032.2119 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5830 09.002.12.122.0002.6074 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19350 16.002.08.242.0053.2192 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20550 16.002.08.244.0052.2205 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18280 15.002.06.181.0044.2177 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16770 14.002.10.302.0042.2167 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16370 14.002.10.302.0042.2166 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15760 14.002.10.302.0042.2164 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 4880 08.002.13.122.0002.2066 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5160 08.002.13.392.0022.2069 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19890 16.002.08.243.0050.6198 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20000 16.002.08.244.0046.2200 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
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2024 1390 03.004.04.122.0008.2021 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 1390 03.004.04.122.0008.2021 0 3.3.90.40.14.00 De Exercicios Anteriores
2024 17820 14.002.10.305.0043.2172 494 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 170 01.001.06.182.0055.2002 1 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5560 09.001.12.122.0002.6072 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6770 09.002.12.361.0024.6080 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7230 09.002.12.365.0024.6082 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8250 09.003.12.365.0025.6087 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 17810 14.002.10.305.0043.2172 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 620 02.001.24.131.0004.2011 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 180 01.001.06.182.0055.2002 515 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7220 09.002.12.365.0024.6082 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8260 09.003.12.365.0025.6087 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16380 14.002.10.302.0042.2166 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8280 09.003.12.365.0025.6087 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5550 09.001.12.122.0002.6072 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 3650 07.001.14.243.0015.6051 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
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16. DA FORMALIZACAO DA AQUISICAO

16.1. A Prefeitura do Municipio de Toledo procedera a emissdo do empenho, observando-se as condig¢des
estabelecidas neste Edital, seus Anexos, na legislacdo vigente, e na proposta do licitante vencedor,
relacionando-se os produtos pretendidos e suas quantidades, devendo a entrega ser efetuada conforme o item
17 deste edital.

16.2. A ndo execugdo dos servigos de acordo com o solicitado implicara na decadéncia do direito do
licitante ao fornecimento, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 90 da Lei n°® 14.133/21.

17. DA EXECUCAO DO OBJETO
17.1. Os critérios de execugdo do objeto encontram-se pormenorizadas no Termo de Referéncia, anexo deste
edital.

18. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
18.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo deste edital.

19. DO MODELO DE GESTAO E EXTINCAO CONTRATUAL
19.1. Os critérios para gestdo, revisdo e extingdo contratual encontram-se pormenorizadas no Termo de
Referéncia, anexo deste edital.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
20.1. As obrigacdes da Contratante ¢ da Contratada encontram-se pormenorizadas no Termo de Referéncia,
anexo deste edital.

21. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

21.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) Der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecugao total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

e) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou execugdo do contrato;

i) Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
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j) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

21.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes sang¢oes:
21.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nio se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

21.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f
e g do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, §4°, da Lei);

21.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, 1, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei).

21.2.4. Multa:

21.2.4.1. A multa podera ser aplicada apds o envio de um Termo de Ocorréncia a8 CONTRATADA, que
podera se manifestar apresentando o contraditério e sua defesa em até 10 (dez) dias uteis.

21.2.4.2. Multa pela inexecucdo contratual inclusive por atraso injustificado na execu¢do do contrato, sendo
graduada de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:

21.2.4.2.1. Moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
21.2.4.2.2. Moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do

contrato, at¢ o maximo de 30% (trinta por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementago ou reposi¢do da garantia.

21.2.4.2.3. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

21.2.4.2.4. Compensatdria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto;

21.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°).

21.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

21.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157).

21.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

21.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

21.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio ¢ a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag@o de inidoneidade
para licitar ou contratar.

21.6. Na aplicagdo das sangoes serdo considerados (art. 156, §1°).

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

21.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
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21.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160).

21.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161).

21.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

21.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com o0 mesmo Orgao ora contratante.

22. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

22.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo
haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

22.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologaré o procedimento licitatorio.

23. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar ou para solicitar esclarecimento sobre os termos deste
Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias tteis antes da data da abertura do certame.

23.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

23.3. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimento deverdo ser encaminhados por meio eletronico, em
campo especifico da plataforma BLL.

23.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

23.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo € medida excepcional e devera ser motivada pelo
Pregoeiro ou Agente de Contratagdo, nos autos do processo de licitagao e devidamente publicada.

23.6. Acolhida ou rejeitada a impugnacao serd definida e publicada nova data para realizagdo do certame ou
declarada sua nulidade.

24. DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

24.1. Os licitantes devem observar ¢ o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética durante todo o processo de
licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual, conforme Decreto Municipal n® 720, de 05 de
outubro de 2015. Para os propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacdo ou de execugdo de contrato;

¢) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgdo licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatdrio ou afetar a execugdo do
contrato.

M:\COMPRASLICITACOES\MUNIC{PIO\MUNICIPIO 2024\PREGOES\123_PE_Servico de telefonia movel - eP 6475.docx -

259

Inserido por Lucas Gabriel Moreira Strefling em: 10/09/2024 15:21:50. Assinatura(s) Avancada(s) realizada por: LUIS CARLOS FABRIS em 10/09/2024 15:48:22.
Documento assinado nos termos do Decreto N° 1013/2020. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
http://equiplanoweb.toledo.pr.gov.br/tramitacaoProcesso/#/consulta-anexo-assinado/entidade/136. com o cédigo: f8c8c4d1-504d-4619-affa-b18a91d016be




260
MUNICIPIO DE TOLEDO

Estado do Parana

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaragdes
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracdo de alegagdes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o
exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspegao.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.
25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

25.4. A homologagao do resultado desta licitag@o ndo implicara direito a contratagao.

25.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administrac@o, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratagdo.

25.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administra¢do ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou
do resultado do processo licitatorio.

25.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.
25.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

25.9. Em caso de divergéncia existente entre o detalhamento dos descritivos dos itens registrados na pagina
eletronica da Bolsa de Licitagdes e Leildes do Brasil Ltda www.bll.org.br e as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia, PARA EFEITO DE PROPOSTA, ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO
prevalecerdo as tltimas.

25.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e enderego eletronico https:/www.toledo.pr.gov.br/.

25.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) ANEXO 01 - Descri¢do Detalhada do Objeto

b) ANEXO 02 - Termo de Referéncia

- Apéndice do Anexo 02 — Estudo Técnico Preliminar

¢) ANEXO 03 — Modelo de Proposta

d) ANEXO 04 — Declaragdes Unificadas

e¢) ANEXO 05 — Declaragdes para fins de assinatura do contrato

f) ANEXO 06 - Minuta de Termo de Contrato

Toledo, datado e assinado digitalmente.

LUIS CARLOS FABRIS
PREGOEIRO
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ANEXO 01
Descricao Detalhada do
Objeto
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Pregédo 123/2024 - Anexo 01

Pagina:1

Processo 12141/2024

N° Item Descricéo do Produto / Servico Qtde.  Unid. Prego Maximo Unitério Prego Maximo Total
Lote: 0001 Lote001
0001 21.28.66185 Servico de telefonia mével pessoal (SMP) A. 72000 UN 199,00 143.280,00

Plano mensal pés-pago com fornecimento de SIMCARD para ligagdes locais e de longa
distancia nacional, SMS, Caixa Postal nacional (ilimitados), Pacote de dados com
franquia mensal de, no minimo, 30GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou
superior, com permissao de alteragéo de velocidade se consumida integralmente a
franquia contratada, porém, vedada a cobranca de trafego excedente, Tarifa Zero
Intragrupo e Gestor Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 1 - Alta
Gama, em comodato.

0002 21.28.66186 Senvico de telefonia mével pessoal (SMP) B. 72000 UN 175,00 126.000,00

Plano mensal pds-pago, com fornecimento de SIMCARD para ligagdes locais e de
longa distancia nacional, SMS, Caixa Postal nacional (ilimitados). Pacote de dados com
franquia mensal de, no minimo, 20GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou
superior, com permisséo de alteragdo de velocidade se consumida integralmente a
franquia contratada, porém, vedada a cobranca de tréfego excedente, Tarifa Zero
Intragrupo e Gestor Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 2 - Alta
Gama, em comodato.

0003 21.28.66187  Servico de telefonia movel pessoal (SMP) C. 9.07200 UN 64,90 588.772,80

Plano mensal pés-pago, com fornecimento de SIMCARD para ligagoes locais e de
longa distancia nacional, SMS, Caixa Postal nacional (ilimitados). Pacote de dados com
franquia mensal de, no minimo, 10GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou
superior, com permisséo de alteragéo de velocidade se consumida integralmente a
franquia contratada, porém, vedada a cobranca de trafego excedente, Tarifa Zero
Intragrupo e Gestor Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 3 - Baixa
Gama, em comodato.

0004 21.28.66188 Senvico de telefonia mével pessoal (SMP) D. 504,00 UN 49,90 25.149,60

Plano mensal pés-pago, com fornecimento de SIMCARD. Pacote de dados com franquia
mensal de no minimo, 10GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou superior, com
permisséo de alteragéo de velocidade se consumida integralmente a franquia contratada,
porém, vedada a cobranca de tréfego excedente, para uso em Modems, e Aparelho Tipo
4 - Modem USB, em comodato.

PREGO MAXIMO DO LOTE : 883.202,40

PRECO MAXIMO DA LICITAGAO: 883.202,40

Emitido por: LUCAS GABRIEL MOREIRA STREFLING, na versé&o: 5535 n 10/09/2024 14:52:35
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TERMO DE REFERENCIA — LEI 14.133/21
(Solicitag6es: 15/2024 — Funrebom | 1073, 1190, 1193, 1194, 1195, 1196, 1197, 1198, 1199,
1200, 1201,1300 e 1304/2024).

1. DO OBJETO E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “a” da Lei n.

14.133/2021)

1.1. Contratacdo de empresa especializada em telecomunicacdes para prestacdo de
servicos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM em formato
digital, disponibilizado através de planos mensais pés-pago, com fornecimento de
aparelhos em regime de comodato, por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
para o Municipio de Toledo - PR, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

coD ESPECIFICACAO UND. QTDE QTDE VALOR VALOR VALOR TOTAL
DE MENSAL | TOTAL UNIT MENSAL
MEDIDA
66185 | Servico de telefonia mével UN 30 720 R$ 199,00 | R$5.970,00 R$ 143.280,00

pessoal (SMP) A. Plano
mensal pbs-pago com
fornecimento de SIMCARD
para ligagdes locais e de
longa distancia nacional,
SMS, Caixa Postal nacional
(ilimitados). Pacote de dados
com franquia mensal de, no
minimo, 30GB, utilizado
através de tecnologia 4G LTE
ou superior, com permissédo
de alteracéo de velocidade se
consumida integralmente a
franquia contratada, porém,
vedada a cobranga de trafego
excedente, Tarifa Zero
Intragrupo e Gestor Online
para todas as linhas
contratadas, e Aparelho Tipo
1 - Alta Gama, em comodato.
66186 | Servico de telefonia mdvel UN 30 720 R$175,00 R$ 5.250,00 R$ 126.000,00
pessoal (SMP) B. Plano
mensal pds-pago, com
fornecimento de SIMCARD
para ligacdes locais e de
longa distancia nacional,
SMS, Caixa Postal nacional
(ilimitados). Pacote de dados
com franquia mensal de, no
minimo, 20GB, utilizado
através de tecnologia 4G LTE
ou superior, com permissao
de alteragédo de velocidade se
consumida integralmente a
franquia contratada, porém,
vedada a cobranga de trafego
excedente, Tarifa  Zero
Intragrupo e Gestor Online
para todas as linhas
contratadas, e Aparelho Tipo
2 - Alta Gama, em comodato.
66187 | Servico de telefonia movel UN 378 9.072 R$ 64,90 24.532,20 R$ 588.772,80
pessoal (SMP) C. Plano
mensal pés-pago, com
fornecimento de SIMCARD
para ligagBes locais e de
longa  distancia  nacional,
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SMS, Caixa Postal nacional
(ilimitados). Pacote de dados
com franquia mensal de, no
minimo,  10GB, utilizado
através de tecnologia 4G LTE
ou superior, com permissado
de alteracéo de velocidade se
consumida integralmente a
franquia contratada, porém,
vedada a cobranca de trafego
excedente, Tarifa Zero
Intragrupo e Gestor Online
para todas as linhas
contratadas, e Aparelho Tipo

3 - Baixa Gama, em
comodato.
66188 | Servico de telefonia movel UN 21 504 R$ 49,90 R$ 1.047,90 R$ 25.149,60

pessoal (SMP) D. Plano
mensal pbs-pago, com
fornecimento de SIMCARD.
Pacote de dados com
franquia mensal de no
minimo, 10GB, utilizado
através de tecnologia 4G LTE
ou superior, com permissado
de alteracédo de velocidade se
consumida integralmente a
franquia contratada, porém,
vedada a cobranga de trafego
excedente, para uso em
Modems, e Aparelho Tipo 4 -
Modem USB, em comodato.
[TOTAL 459 11.016 - R$ 36.800,10 R$ 883.202,40

1.2. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto Municipal n® 722 de 22 de fevereiro de 2023.

1.3. Os servigos objeto desta contratacdo séo caracterizados como comuns, conforme a
Fundamentacéo e Descricdo da Necessidade da Contratacdo constante no item 4
deste Termo de Referéncia.

1.4. S&o anexos a este instrumento e vinculam esta contratacdo, independentemente de
transcricao:

1.4.1.0 Estudo Técnico Preliminar que embasou o presente Termo de Referéncia,;
1.4.2.Pesquisa de Pregos;

1.4.3.Planilha quantitativa;

1.4.4.Solicitagéo de Materiais e Servigos;

1.4.5.Ato de Designacéo Fiscal de Contrato;

1.4.6.Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 6°, XXIIl, “h” da Lei n.

14.133/2021).

2.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAOQ, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

2.2. O edital oferecerd maior detalhamento das exigéncias de habilitagcao juridica, fiscal,
social, trabalhista e econémico-financeira.

2.3. Qualificacdo Técnica
2.3.1.Comprovacao de aptiddo por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica,

fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprove(m) aptiddo do licitante para execucdo de servico com as
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caracteristicas do objeto da licitacdo, e que a mesma tenha fornecido o servigo
de telefonia moével pessoal de no minimo 100 linhas.
2.3.1.1.0(s) atestado(s) devera(do) conter a identificacdo da pessoa juridica
emitente e a identificac@o do signatario. Caso nédo conste do(s) atestado(s)
telefone para contato, a proponente devera apresentar também documento
que informe telefone ou qualquer outro meio de contato com o emitente
do(s) atestado(s).
2.3.2.Declaragdo de que mantera, durante a execug¢do do contrato, preposto,
objetivando prestar esclarecimentos, receber e resolver reclamacgdes, acordar a
respeito, dentre outras atribuigcbes, durante a vigéncia do contrato, indicando o
nome do preposto que ira representi-la quando da execucdo do contrato,
fornecendo e-mail, endereco e telefone de contato para os casos de urgéncia;
2.3.3.Apresentar TERMO DE AUTORIZACAO ou DECLARACAO de que detém a
CONCESSAO dada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL
para prestacdo de Servico Mdével Pessoal - SMP;
2.3.3.1.Consoante legislagdo especifica, a licitante devera fazer prova de que
detém posse de concessdo, permissdo ou autorizagdo outorgada pela
ANATEL para prestacdo dos servigos objeto da contratacéo, como exige
a Lei n®9.472, de 16/07/1997 - Dispde sobre a organizacdo dos servigos
de telecomunicacdes;
2.3.4.A prestacéo dos servicos de telefonia movel pessoal deveré ter cobertura minima
exigida pela ANATEL no municipio de Toledo.

3. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “i” da Lei n. 14.133/2021)
3.1. O valor estimado para contratacdo do servico serd de R$ 883.202,40 (oitocentos e
oitenta e trés mil, duzentos e dois reais e quarenta centavos), conforme custos
unitarios apostos na tabela descrita no item 1.
3.1.1.A metodologia para definicdo do valor maximo resultou da analise critica dos
orcamentos coletados junto as operadoras que prestam esse tipo de servico,
optando-se pelo menor preco de cada item.
3.1.2.0 prego proposto compreende todos os tributos, despesas ou encargos de
qualquer natureza, resultante do fornecimento.
3.1.3.Foram realizadas buscas no '‘Banco de Prec¢os', no aplicativo ‘Menor Prego’,
em contratos anteriores firmados pela administracdo e em outros editais.
Contudo, devido ao objeto licitado possuir caracteristicas particulares, como a
guantidade de linhas telefonicas, as especificacbes dos pacotes de dados, as
areas de abrangéncia, a quantidade de aparelhos em comodato e suas
especificacdes, decidimos ndo utilizar tais parametros, pois entendemos que néo
h& compatibilidade com o objeto que estamos licitando. Isso poderia nos levar a
uma estimativa incorreta dos valores e resultar em um processo licitatorio
fracassado ou deserto de participantes.
3.1.4.0utro ponto a considerar é o rapido avancgo das tecnologias de telecomunicacdes
e processamento de dados, que se desenvolvem velozmente, refletindo também
em atualiza¢des nos valores praticados.
3.2. A cotacgdo n° 812/2024 e os or¢gamentos obtidos estdo anexos ao processo.

4. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 6°,
XXIIl, “b” da Lei n. 14.133/2021)

4.1. Em um ambiente corporativo, a telefonia mével se tornou uma necessidade

fundamental para garantir a eficiéncia, a comunicacéo efetiva e a produtividade das

PACO MUNICIPAL ALCIDES DONIN
Rua Raimundo Leonardi, 1586 - Cep 85900-110 — Toledo/ PR — (45) 3196-2000
www.toledo.pr.gov.br administracao@toledo.pr.gov.br

Inserido por Everton Fernando Nunes Machado em: 29/08/2024 15:09:28. Assinatura(s) Avangada(s) realizada por: EVERTON FERNANDO NUNES MACHADO em
29/08/2024 15:15:44. Documento assinado nos termos do Decreto N° 1013/2020. ANDRIWS TODESCHINI PRESTES em 29/08/2024 15:18:20. Documento
assinado nos termos do Decreto N° 1013/2020. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
http://equiplanoweb.toledo.pr.gov.br/tramitacacProcesso/#/consulta-anexo-assinado/entidade/136. com o cédigo: af63a504-d34c-4ca3-8ef9-d2754bf14b5d

LInserido por Everton Fernando Nunes Machado em: 30/08/2024 08:52:00. ]

Inserido por Lucas Gabriel Moreira Strefling em: 10/09/2024 15:21:50. Assinatura(s) Avancada(s) realizada por: LUIS CARLOS FABRIS em 10/09/2024 15:48:22.
Documento assinado nos termos do Decreto N° 1013/2020. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
http://equiplanoweb.toledo.pr.gov.br/tramitacaoProcesso/#/consulta-anexo-assinado/entidade/136. com o cédigo: f8c8c4d1-504d-4619-affa-b18a91d016be




267

GOVERNO MUNICIPAL

SECRETARIA -
DA ADMINISTRACAO

equipes. Com dispositivos mdéveis em maos, os profissionais tém acesso a uma ampla
gama de recursos e servigos que os mantém conectados e capacitados em suas
tarefas diarias.

Os dispositivos moveis permitem que os funcionarios acessem informacdes
importantes em tempo real, realizem chamadas e videochamadas com colegas e
fornecedores, troquem mensagens instantdneas e respondam a e-mails,
independentemente de sua localizagdo fisica. Essa mobilidade possibilita uma
colaboracéo eficaz entre 0s membros da equipe, mesmo quando estdo em diferentes
partes do ambiente de trabalho ou em transito.

A telefonia movel é especialmente crucial em tais ambientes, onde os servidores
podem precisar se deslocar entre diferentes locais ou estar em campo, lidando com
a populacédo ou fornecedores externos. Os dispositivos moéveis permitem que eles
estejam sempre conectados, prontos para responder a consultas, resolver problemas
ou fornecer informacdes atualizadas aos interessados.

Além disso, a telefonia moével garante a continuidade dos servicos e a capacidade de
resposta rapida em situacdes de emergéncia. Os servidores podem receber
notificacdes em tempo real, coordenar esforcos com outros colegas e manter-se
informados sobre eventos importantes que afetam o Municipio. Isso ajuda a garantir
a seguranca e a eficacia das operacoes.

Assim, a telefonia movel desempenha um papel vital no ambiente corporativo publico,
fornecendo aos profissionais a conectividade e a mobilidade necessarias para
alcancar resultados positivos. Os dispositivos méveis permitem que as equipes se
comuniquem de maneira eficaz, tomem decisbes informadas e se adaptem as
demandas em constante evolugéo.

4.2. A selecdo dos dispositivos propostos no ambito do processo de licitacdo esta
fundamentada em critérios técnicos, operacionais e estratégicos, visando atender de
maneira eficiente as exigéncias de nossa instituicdo, tais como:

4.2.1.Desempenho:
As configurac@es selecionadas contemplam processadores potentes e memoria
RAM adequada para proporcionar um desempenho superior. Isso é fundamental
para atender as demandas de aplicativos e processos mais complexos,
garantindo uma experiéncia agil e sem interrup¢des para 0S USUArios.
4.2.2.Capacidade de Armazenamento:
Considerando a crescente quantidade de dados e aplicativos utilizados em
nossa instituicdo, optamos por smartphones com capacidade de
armazenamento ampliada. Essa escolha visa assegurar que 0s usuarios tenham
espaco suficiente para armazenar dados, documentos e midia, sem
comprometer o desempenho do dispositivo.
4.2.3.Qualidade de Tela e Resolucéo Grafica:
A qualidade de tela e a resolugdo grafica dos aparelhos escolhidos sao
excepcionais, proporcionando uma experiéncia visual envolvente e nitida. Essa
caracteristica € crucial para atividades que demandam alta qualidade visual,
como apresentacdes, andlise de graficos e visualizacdo de conteddo multimidia.
4.2.4.Recursos Avancados de Camera:
Considerando a importancia crescente da comunicacdo visual em nossas
operacdes, a escolha inclui smartphones com recursos avangados de camera.
Esses dispositivos permitem captura de imagens e videos de alta qualidade,
facilitando a documentacdo de eventos, projetos e atividades institucionais.
4.2.5.Seguranca:
A seguranga da informagdo é uma prioridade inegociavel. Os aparelhos
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selecionados possuem recursos avancados de seguranca, como autenticacdo
biométrica e criptografia de dados, assegurando a protecao dos dados sensiveis
manuseados pela nossa instituicao.

4.2.6.Conectividade:
A conectividade rapida e confiavel é vital para a eficiéncia operacional. Os
aparelhos escolhidos suportam tecnologias avancadas de conectividade, como
redes 4G/5G, Wi-Fi de alta velocidade e Bluetooth, garantindo comunicacao
eficiente e acesso rapido aos recursos online.

4.2.7.Atualizagdes de Software e Suporte Continuo:
A escolha dos aparelhos também levou em consideracdo a garantia de
atualizag@es regulares de software e suporte continuo por parte dos fabricantes.
Isso assegura que os aparelhos permanecam atualizados em termos de
funcionalidades e seguranca, proporcionando um ciclo de vida mais longo e
eficaz.

4.3. Em suma, a escolha de aparelhos para este processo de licitacdo foi pautada na
busca constante por inovagéo, desempenho superior e seguranca. Acreditamos que
esses dispositivos sdo essenciais para impulsionar a eficiéncia operacional e atender
as crescentes demandas tecnoldgicas da nossa instituigdo.

4.4. O objeto da contratagédo esta previsto no Plano de Contratagc6es Anual 2024,
conforme detalhamento a seguir:

4.4.1.0s servicos a serem contratados estao contemplados no Decreto n° 1040/2023,
gue estabeleceu o Plano de Contratag8es Anual para o Municipio de Toledo,
Parana, publicado no Org&o Oficial Eletrénico do Municipio de Toledo em 29
de dezembro de 2023. No entanto, ainda nao foi publicado no Portal Nacional
de Contratac8es Publicas, o que impossibilita a insercéo do ID do PCA.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS (art. 6°, XXIII, “c” da Lei n. 14.133/2021)
5.1. Elaboracdo de um processo licitatério para Contratacdo de empresa especializada

em telecomunicacgdes para prestacao de servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP
- Servico Moével Pessoal), com fornecimento de aparelhos telefénicos em comodato,
conforme exigéncias minimas estabelecidas no subitem 7.3.8. deste Termo de
Referéncia.

5.2. O servigo deverd ser fornecido através da tecnologia GSM pelo sistema digital pos-
pago, contemplando liga¢des locais e de longa distancia nacional, SMS, Caixa Postal
nacional (ilimitados), com o fornecimento de no maximo 30 (trinta) planos de telefonia
movel com pacote de dados para acesso a internet com franquia de dados mensal,
de no minimo, 30GB (trinta gigabits), com aparelho TIPO 1 em comodato, 30 (trinta)
planos de telefonia mével com pacote de dados para acesso a internet com franquia
de dados mensal, de no minimo, 20GB (vinte gigabits), com aparelho TIPO 2 em
comodato, 378 (trezentos e setenta e oito) planos de telefonia moével com pacote de
dados para acesso a internet com franquia de dados mensal, de no minimo, 10 GB
(dez gigabits), com aparelho TIPO 3 em comodato, e 21 (vinte e um) planos com
pacote de dados para acesso a internet com franquia de dados mensal, de no minimo,
de 10 GB (dez gigabits), com aparelho TIPO 4 em comodato, a serem executados
por empresa prestadora de telefonia, para o Municipio de Toledo/PR.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIlI, “d” da Lei n. 14.133/2021)
6.1. Requisitos béasicos
6.1.1.0 servico objeto deste Termo de Referéncia devera obedecer as disposi¢des
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do Decreto n° 6.654, de 20 de novembro de 2008 — Plano Geral de Outorga de
Servigo de Telecomunicag8es prestado no regime publico — PGO, e alteracbes
posteriores; Decreto n° 2.056, de 04 de novembro/1996 — Regulamento de
Servico Movel Celular (Resolucdo n° 477/2007- ANATEL), e alteracbes
posteriores, e demais normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagcdes — ANATEL, entidade integrante da Administracdo Publica
Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao
Ministério das Telecomunicag¢des, com fungéo de 6rgdo regulador dos servigos
de telecomunicacBes no territério nacional, e consistird, no minimo, das

seguintes operacoes:
6.1.1.1.Chamadas VC1 — Mdével/Mével (Mesma Operadora) - Para chamadas
originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas
destinadas a assinantes do Servigo Mével Pessoal da mesma operadora.
6.1.1.2. Chamadas VCL1 - Intragrupo - Para chamadas originadas e terminadas na
area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do

Servigo Mével Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado.

6.1.1.3.Chamadas VC1 — Mdvel/ Fixo - Para chamadas originadas e terminadas
na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes

do servico fixo.
6.1.1.4.Chamadas VC1 — Movel/Mével (Outras Operadoras) - Para chamadas
originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas
destinadas a assinantes do Servigo Mével Pessoal de outras operadoras.

6.2. DA SUBCONTRATACAO

6.2.1.Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.
6.3. GARANTIAS CONTRATUAIS

6.3.1.Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo dos arts. 96 e
seguintes da Lei n® 14.133/21.

7. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (art. 6, XXIII, “e” da Lei n. 14.133/2021)
7.1. VIGENCIA CONTRATUAL

7.1.1.0 PRAZO DE EXECUCAO da contratac&o sera de 24 (vinte) meses, contados
da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos
artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.

7.1.1.1. O prazo de vigéncia sera de 25 (vinte e cinco) meses.

7.1.2.A prorrogagao de que trata item 7.1.1 é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdo com o contratado.

7.2. DA EXECUCAO DO SERVICO

7.2.1.0s servigos objeto deste Termo de Referéncia compreendem a Prestac&o dos
Servigos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM, 4G
LTE ou superior em formato digital. O servigo sera disponibilizado através de
planos mensais pos-pago abrangendo as ligacdes locais (VC1), além de servigos
de mensagens de texto e pacote de dados para acesso a internet, a serem
executados por empresa prestadora de telefonia, para o Municipio de
Toledo/PR.

7.2.2.0s servigcos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
ndo sendo admitida sua interrup¢do sem justa causa e prévia comunicagdo a
contratante, ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas né&o
programados pela contratada, bem como obedecer a todos os critérios abaixo
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relacionados:
7.2.2.1.Servigco Mével Pessoal Local (Vcl) — Grupo 01
7.2.2.1.1. Critérios para originar e receber chamadas:
7.2.2.1.1.1. Dentro da Area de Mobilidade:
7.2.2.1.1.1.1. O usuério podera receber chamadas locais, nacionais e
internacionais, sem restricoes;
7.2.2.1.1.1.2. O usuério podera originar chamadas locais dentro da
area de registro do tipo VC-1;
7.2.2.1.1.1.3. O usuério poderé receber e originar chamadas a cobrar,
para qualquer usuario dos servigos de telecomunicacdes
de interesse coletivo.
7.2.2.1.1.2. Fora da Area de Mobilidade:
7.2.2.1.1.2.1. O usuario poderéa receber chamadas locais, nacionais e
internacionais;
7.2.2.1.1.2.2. O usuario podera originar chamadas locais do tipo da
chamada local em roaming (VC-1R e/ou VC-R);
7.2.2.1.1.2.3. O usuério podera originar e receber chamadas a cobrar,
para qualquer usuario dos servigos de telecomunicacdes
de interesse coletivo.
7.2.3.A contratante devera ser isenta do valor da habilitacdo de todas as suas
unidades moveis celulares e modems durante toda a vigéncia do contrato.
7.2.3.1.Serdo habilitados inicialmente 254 (duzentos e cinquenta e quatro)
planos de telefonia mével com pacote de dados, sendo 15 (quinze), planos
de 30GB (trinta gigabits) com aparelho TIPO 1 em comodato, 15 (quinze)
planos de 20 GB (vinte gigabits) com aparelho TIPO 2 em comodato, 215
(duzentos e quinze) planos de 10 GB (dez gigabits), com aparelhos TIPO
3 em comodato e 09 planos de 10 GB (dez gigabits), com aparelho TIPO
4, em comodato.
7.2.3.1.1. A ativacao dos planos de telefonia mével com pacote de dados e a
entrega de seus respectivos aparelhos, deve ocorrer em até 60
(sessenta) dias, ap6s solicitacéo por escrito do fiscal da contratante.
7.2.3.1.1.1. A ativacdo mencionada no item anterior, assim como o inicio
da cobranca, deve ocorrer concomitantemente ou apds a
entrega dos aparelhos.
7.2.4.A prestacéo dos servicos de telefonia movel pessoal deveré ter cobertura minima
exigida pela ANATEL no municipio de Toledo.
7.2.5.A prestacdo dos servicos de telefonia moével pessoal devera ser prestada a
contratante mesmo fora da &rea de concessdo da contratada, através da
utilizacdo de redes de outras prestadoras de servico de telefonia movel,
conforme regras definidas pelo mercado, e ndo havendo incidéncia de tarifa ndo
descrita neste documento;
7.2.6.Na hipétese de perda, furto ou roubo de aparelho celular da contratante, a
contratada devera bloquear e/ou cancelar, sem 6nus adicional, o0 respectivo
codigo de acesso, mediante solicitagdo no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis;
7.2.7.A contratada deverd disponibilizar, ainda, as seguintes facilidades:
7.2.7.1.Manter servico antifraude, em horario comercial, com deteccdo de
clonagem e tomar as devidas providéncias, imediatamente ap0s ter ciéncia
de ocorréncia e sanar as falhas de modo que os usuarios possam retomar
a utilizagdo do servico no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, nao
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eximindo a contratada da responsabilidade por quaisquer ligacbes que
sejam realizadas por aparelhos clonados ou em quaisquer outras
modalidades de fraude;
7.2.7.2.Possuir ferramentas de autenticacdo que garantam a seguranca dos
servicos prestados e dos dados trafegados;
7.2.7.3.Garantir que os usudarios da contratante possam enviar e receber
mensagens de texto para/de qualquer outra operadora de SMP;
7.2.7.4.Oferecer ferramenta on-line, via internet, que permita a consulta pelo fiscal
do contrato da minutagem utilizada para as chamadas a serem faturadas
por cadigo de acesso;
7.2.7.5.Fornecer, sem 6nus para a contratante, ferramenta de gestédo on-line para
configuragéo de servigos, bloqueios, controle de consumo, emisséo online
de faturas e outros;
7.2.7.6.Disponibilizar, sem énus para a contratante, 0s servigos de:
7.2.7.6.1. Secretaria eletrdnica;
7.2.7.6.2. Identificador de chamadas;
7.2.7.6.3. Chamada em espera;
7.2.7.6.4. Bloqueio de ligacdes a cobrar, quando solicitado;
7.2.7.6.5. Blogueio de linhas, quando solicitado;
7.2.7.6.6. Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de
utilidade publica
7.2.7.6.7. Acesso telefénico a Central de Atendimento da contratada a partir de
estacdes fixas ou mdveis de qualquer localidade dentro do territorio
nacional.
7.2.8.Se houver demanda, o fornecimento e a habilitacdo de novos cédigos de acesso
com suas respectivas unidades moéveis celulares, deverdo ser realizados pela
contratada, no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias, apés solicitacdo escrita
do fiscal da contratante, e deverdo seguir todos os critérios e obrigactes
descritos neste Termo de Referéncia.
7.2.9.A contratada devera disponibilizar o SMP de longa distancia em todas as cidades
do Brasil onde o aparelho mével estiver em funcionamento.
7.2.10.A contratada, do grupo acima descrito, devera receber reclamac6es,
solicitagcdes de servicos e pedidos de informacéo da contratante e respondé-
los ou soluciona-los nos prazos fixados no PGMQ-SMP e neste Termo de
Referéncia, seguinte dos parametros abaixo:
7.2.10.1. Todas as reclamacdes, solicitagbes de servicos, pedidos de resciséo e
pedidos de informacé&o apresentados pelo fiscal da contratante devem ser
processados pela contratada e receber um protocolo numérico, a ser
obrigatoriamente informado imediatamente apds o atendimento, para
possibilitar o acompanhamento de sua solugdo, inclusive por intermédio
da Internet, do Centro de Atendimento, do Setor de relacionamento ou do
Setor de Atendimento da contratada;
7.2.10.2. A contratante tem direito de solicitar, a seu critério, que a resposta a sua
solicitacdo seja fornecida por meio de contato telefénico, mensagem
eletrdnica, internet, mensagem de texto ou correspondéncia por escrito;
7.2.10.3. A resposta da contratada as solicitagdes da contratante devera ser
sempre fundamentada. Os termos de solicitacdo de servicos serdo
emitidos pelo fiscal do contrato, através de enderego eletronico (e-mail)
ou qualquer outro meio de comunicacéo disponibilizado pela Contratada,
e serdo considerados entregues a partir da data e horario da confirmacéo
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automatica de entrega emitida pelo e-mail.
7.2.11.No decorrer da execugdo dos servicos descritos neste documento, as
ocorréncias inerentes aos servicos deverdo ser registradas no Processo
Administrativo de Fiscalizagcdo do Contrato e comunicadas ao gestor do
contrato para aplicacdo de sancBes conforme previsto neste Termo de
Referéncia.
7.2.12.A empresa contratada devera indicar formalmente preposto para funcionar
como elo entre a empresa contratada e a Administracdo, informando todos os
contatos necessarios, tais como e-mail, telefones, endereco, entre outros, de
modo a garantir um servico de qualidade.
7.2.13.0 preposto, indicado pela contratada, devera desempenhar as seguintes
funcbes:
7.2.13.1. Prover a boa prestacéo dos servi¢os contratados;
7.2.13.2. Entregar ao responsavel indicado pela Administracé@o as esta¢des moveis
celulares conforme as disposi¢cdes insertas neste documento;
7.2.13.3. Apresentar ao responsavel indicado pela Administracdo os registros
necessarios e competentes sobre a prestacdo dos servi¢cos objeto deste
Termo de Referéncia;
7.2.13.4. Assessorar nos pedidos de correcdo de falhas registradas pelo
responsavel da Contratante;
7.2.13.5. Adotar as providéncias necessarias e suficientes a regular prestacéo dos
Servicos;
7.2.13.6. Realizar reunides trimestrais com o fiscal do contrato, nas dependéncias
da contratante ou através de meio eletrénico, caso necessario e solicitado
com antecedéncia de no minimo 2 (dois) dias Uteis;
7.2.13.7. Fornecer mensalmente todas as informacdes e dados necessérios a
avaliacdo da qualidade dos servicos;
7.2.13.8. Realizar outras atribuicdes inerentes a fungéo de preposto, tendo em
vista a eficiéncia e efetividade na prestacéo dos servicos ora contratados.
7.2.13.9. Devera ser disponibilizado via Internet o acesso a todas as informacdes
referentes as faturas, com o mesmo nivel de detalhamento das faturas.
7.2.14.A contratada prestara Servicos de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP) ao
Municipio de Toledo/PR em um PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE
SERVICO, homologando as linhas telefénicas. As linhas deverdo ser
homologadas pela empresa contratada nos 459 (quatrocentos e cinquenta e
nove) aparelhos, sendo 438 (quatrocentos e trinta e oito) aparelhos
celulares desbloqueados e nos 21 (vinte e um) modems a serem fornecidos,
em regime de comodato, com as seguintes caracteristicas minimas ou
similares:
7.2.14.1. Estacao Mdvel Celular — TIPO 01 - (Alto nivel) — 30 (trinta) aparelhos:
7.2.14.1.1. Rede GSM Quad Band (850/900/1800/1900), Sim Card (Nano e-
SIM), Dual Sim (Dual stand-by), HSPA+, LTE, 5G tecnologia GPRS,
HSDPA, HSUPA, +, TD-LTE, LTE, LTE-A, SA/NSA, Sub6;
7.2.14.1.1.1. 5G NR (Bandas nl1, n2, n3, n5, n7, n8, n12, n20, n25, n26,

n28, n30, n38, n40, n41, n48, n53, n66, n70, n77, n78, n79);
7.2.14.1.1.2. FDD-LTE (Bandas 1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 12, 13, 17, 18, 19, 20,
25, 26, 28, 30, 32, 66);
7.2.14.1.1.3. TD-LTE (Bandas 34, 38, 39, 40, 41, 42, 46, 48, 53);
7.2.14.1.1.4. UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100
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MHz);
7.2.14.1.1.5. GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz);
7.2.14.1.2. Processador 64 Bit A16 Bionic de 2.5GHz (2 x 3.46 GHz Everest +
4 x 2.02 GHz Sawtooth), Apple GPU (5-score), memdéria RAM de 6
GB (minimo), memoria interna de 256 GB (minimo);
7.2.14.1.3. Sistema operacional: iOS 17;
7.2.14.1.4. Display sensivel ao toque (touch screen) de 6,1 polegadas
(minimo), resolucédo de 1179 X 2556, com densidade de 460ppi,
tipo Super Retina XDR OLED, FPS de 60 Hz, Protecdo Ceramic
Shield;
7.2.14.1.5. Conectividade: Wi-Fi hotspot (802.11 a/b/g/n/ac/6), Bluetooth 5.3
A2DP/LE, USB Type-C 2.0, GPS A- GPS/GLONASS, Galileo,
BeiDou/QZSS;
7.2.14.1.6. Sensores: Acelerbmetro, Bardbmetro, Bussola, Giroscopio, Sensor
de Proximidade, Mic. de Reducéo de Ruido;
7.2.14.1.7. Camera traseira dupla de 48 MP + 12 MP com resolu¢do de
8000x6000 pixels, Aperture Size F1.6 + F2.4, Estabilizaco Otica,
Angulo méaximo 120°, Zoom Otico 2X, Autofoco, Foco por toque,
Flash Dual LED, HDR, Localizagdo, Deteccao facial.
7.2.14.1.8. Camera Frontal de 12 MP F1.9;
7.2.14.1.9. Video: Resolucao da Gravagéo 4K (2160p), Auto focagem, 60 FPS,
Estabilizacdo de video, Slow Motion de 240 FPS, Video HDR,
Stereo Sound Rec, foto em Video;
7.2.14.1.10. Video da Camera Frontal: 4k (2160p), 60 FPS;
7.2.14.1.11. Opcdes da Camara Frontal: HDR/Face Detection/EIS.
7.2.14.1.12. Bateria tipo litio de 3349 mAh.
7.2.14.2. Estacdo Mdvel Celular — TIPO 02 - (Alto nivel: Samsung Galaxy S24,
similar ou superior) — 30 (trinta) aparelhos:
7.2.14.2.1. Rede: Sim Card: nano e-Sim, Dual Sim: Dual Stand-by. GSM Quad
Band (850/900/1800/1900), HSPA+, LTE, 5G;
7.2.14.2.1.1. Tecnologia GdPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA,
HSPA+, TD-LTE, LTE, LTE-A, SA/NSA, Sub6, tecnologia 5G,
4G e 3G;
7.2.14.2.2. Processador de 64 bits, 10 core de 2.5 GHz (1x 3.2 GHz Cortex-X4
+ 2x 2.9 GHz Cortex-A720 + 3x 2.6 GHz Cortex-A720 + 4x 2.0 GHz
Cortex A520), Sistema Operacional Android 14, Tecnologia 5G, 4G
e 3G, Memodria RAM de 8GB (minimo), Memodria interna 256GB
(minimo);
7.2.14.2.3. Display sensivel ao toque (touch screen) Dynamic AMOLED 2X,
com densidade de 416 PPI, no minimo, 6.2 polegadas, com
resolugdo minima de 1080x2340 pixels, FPS de 120 Hz, protecéo
Gorilla Glass Victus 2;
7.2.14.2.4. Conexdes: Wi-fi (802.11 a/b/g/n/ac/6e (WiFi Direct, WiFi hotspot),
comunica¢do BLUETOOTH 5.3 + A2DP/LE, USB Type-C 3.2 USB
OTG, GPS (A- GPS/GLONASS/BeiDou/Galileo/QZSS);
7.2.14.2.5. Sensores: Acelerébmetro, Barbmetro, Bussola, Giroscopio,
Impresséo digital, proximidade, Mic. de Redugédo de Ruido;
7.2.14.2.6. Camera traseira tripla de 50 MP + 12 MP + 10 MP, com resolu¢éo
de 8165x6124 pixel, Aperture Size F1.8+F2.2+F2.4. Estabilizac&o
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Otica, Angulo Maximo 120°, Zoom Otico 3X, Autofoco, Foco por
toque, Flash LED, HDR, Dual Shot, Localizacao e Detecc¢éo facial;
7.2.14.2.7. Camera Frontal de 12 MP F2.2;
7.2.14.2.8. Bateria tipo liPo de 4000 mAh.
7.2.14.3. Estacdo Movel Celular — TIPO 03 - (Aparelho Simples: Samsung
Galaxy A05s, similar ou superior) — 378 (trezentos e setenta e 0ito)
aparelhos, dos quais, 10 (dez) aparelhos serdo para reserva técnica:
7.2.14.3.1. Sim Card (nano) Dual Sim (Dual stand-by) Rede GSM Quad Band
(850/900/1800/1900), tecnologia HSPA+, LTE;
7.2.14.3.2. Processador de 64bits 8 core 2.2 GHz (4x 2.4 GHz Kryo 265 Gold
+ 4x 1.9 GHz Kryo 265 Silver), Sistema Operacional Android 13,
Tecnologia: 4G LTE ou superior;
7.2.14.3.3. Memoéria RAM 6GB, memodria interna 128GB, memdria expansivel
minimo de no minimo 1024 GB micro SDXC, Display sensivel ao
toque (Touchscreen) de, no minimo, 6.7 polegadas, com resolucao
minima de 1080x2400 pixel do tipo PLS LCD, FPS 90Hz;
7.2.14.3.4. Conexdes: USB 2.0 Type-C, USB OTG On-The-Go; Audio: Plug
3.5mm P2; Bluetooth: 5.2 + A2DP/LE; WiFi: 802.11 a/b/g/n/ac [wifi5]
(2.4GHz, 5GHz) + MIMO, WiFi Direct, hotspot; GPS: A-GPS,
GeoTagging, GLONASS, GALILEO;
7.2.14.3.5. Sensores: Acelerdmetro, Proximidade, Impressao digital;
7.2.14.3.6. Camera traseira tripla de 50Mp + 2Mp + 2Mp, com resolucao de
8165 x 6124 pixel, Aperture Size F 1.8 + F 2.4 + F 2.4, Estabilizagao
Digital, Autofoco, Foco por toque, Flash LED, HDR, Localizagéo,
Deteccao facial;
7.2.14.3.7. Camera frontal de 13 Mp F 2, Resolucéo da gravacéo Full HD, Auto
Focagem de video, FPS da Gravacao: 60 fps, Slow Motion: 120 fps,
Video Camera Frontal: Full AH, 30 fps;
7.2.14.3.8. Bateria LiPo 5.000 mAh.
7.2.14.4. Estacdo Moével Modem — TIPO 04 — 21 (vinte e um) modems “USB”
com acesso a internet 4G LTE ou superior.
7.2.15.Todos os equipamentos deverao ser fornecidos completos, em caixa lacrada,
com seus acessorios padrdes de fabrica;
7.2.16.0s equipamentos deverdo ter garantia minima de 01 (um) ano, bem como
assisténcia técnica;
7.2.17.Em caso de problemas com qualquer um dos aparelhos celulares fornecidos
pela contratada, o fiscal da contratante encaminhard o equipamento a
assisténcia técnica indicada pelo representante da contratada. Apos avaliacao,
a assisténcia técnica emitira um relatério para determinar se o problema
ocorreu devido a mau uso ou é um defeito técnico. Se for constatado um defeito
técnico, a assisténcia técnica corrigira o problema e devolvera o equipamento
a contratante, sem custos para o Municipio, pois ainda esta dentro do periodo
de garantia. Caso o problema seja atribuido a mau uso, a assisténcia técnica
devolvera o equipamento sem reparos a contratante, que ficara responsavel
por providenciar o conserto ou adquirir outro aparelho celular;
7.2.18.0s equipamentos descritos na proposta da licitante vencedora serdo
considerados vélidos e obrigatérios para a primeira entrega de aparelhos
celulares. Durante o processo de renovacdo dos aparelhos, o representante
designado pela contratada apresentara ao fiscal da contratante opcdes de
modelos para cada tipo de aparelho, os quais deverdo estar em conformidade
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com as especificagbes delineadas neste Termo de Referéncia.
Posteriormente, caberd a contratante a escolha dos modelos para a renovagéo.
7.2.19.A Contratada devera apresentar o Termo de Garantia do Fabricante dos
aparelhos celulares, com indicacdo da assisténcia técnica capacitada a reparar
ou substituir os aparelhos celulares que apresentarem defeito.
7.2.20. A Contratada deverd enviar a fatura/Nota Fiscal, com prazo minimo de 10 (dez)
dias Gteis entre a data de entrega/envio e a data de vencimento.
7.2.20.1. A fatura podera ser enviada via e-mail em formato PDF e devera incluir
o detalhamento das chamadas, o valor total do servico e todos os tributos
e encargos, que devem estar devidamente discriminados conforme os
precos registrados.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO (art. 6°, XXIIl, “g” da Lei n. 14.133/2021)
8.1. A verificagdo da adequacéo da prestagéo do servico deveré ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
8.1.1.Durante a execucdo do objeto, o gestor do contrato deverA monitorar

constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracéo, intervindo, quando necessario, para requerer a CONTRATADA a
correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.1.2.0 gestor do contrato apresentara ao preposto da CONTRATADA a avaliacéo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade
da prestacao dos servigos realizada.

8.2. Afiscalizacéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢do do objeto e
utiizard& o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), havendo o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

8.2.1.Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.2.Deixar de utilizar materiais, insumos e/ou recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

8.3. As comunicacgfes entre o Municipio e a CONTRATADA serdo realizadas através do
PREPOSTO INDICADO PELA EMPRESA, que devera disponibilizar e-mail e
telefone de contato para os avisos, requisicbes/ordens de servicos e demais
comunicacoes.

8.3.1.Seréd responsabilidade do PREPOSTO fazer a verificagcao periddica da caixa de
mensagens do endereco de correspondéncia eletrnica indicado.

8.3.2.0 telefone de contato indicado devera estar disponivel durante todo o horario
comercial, a fim de que as requisi¢cdes de servicos sejam atendidas dentro do
prazo indicado neste Termo de Referéncia.

8.4. A avaliacdo dos servicos executados sera realizada com base nos parametros
minimos a seguir estabelecidos:

8.4.1.Resultados alcancados em relacéo ao contratado, com a verificacdo dos prazos
de execucéo e da qualidade demandada, sendo obrigacdo da CONTRATADA
apresentar relatério detalhado dos servigcos prestados, juntamente com a relacao
dos materiais empregados, conforme subitem abaixo;
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8.4.2.0s recursos humanos empregados em fun¢édo da quantidade do servico e da
formacéo profissional exigidas;

8.4.3.Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

8.4.4.Durante a prestacdo dos servi¢os, serdo utilizados mecanismos de controle da

utilizacdo dos materiais empregados no contrato, para efeito de
acompanhamento da execucéo do objeto.

8.4.5.A conformidade do material utilizado na execucdo do servico serd verificada,
sendo obrigatéria a apresentacdo de documento da CONTRATADA que
contenha a relacdo detalhada dos materiais empregados, de acordo com o
estabelecido no contrato, informando quantidades e especificacdes técnicas, tais
como: marca, modelo, forma de uso, data de fabricacdo, ndmero de
identificacéo, etc.

8.4.6.A adequacéo dos servicos prestados a rotina de execucgéo estabelecida.

8.4.7.0 cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato.
8.5. Todas as ocorréncias serdo registradas pelo GESTOR/FISCAL DO CONTRATO, e
notificadas a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a
tabela abaixo:

Ocorréncia Pontuacéo
Cobertura de rede inferior ao minimo estabelecido pela ANATEL (por 0,5
ocorréncia)
Atendimento ao usuéario: Indisponibilidade dos canais para contato e registro 0,5

de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo contratado com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana,
inferior a 100% do tempo contratado (por ocorréncia).

Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos solicitados pela 0,5
Contratante, para cada 24 (vinte e quatro) horas de atraso.

Atraso na ativacé@o dos servicos e/ou na entrega dos aparelhos em comodato 0,5
(para cada dia de atraso sem justificativa).

Velocidade de Conexao de Dados: Média de velocidade de download e upload 0,5

para servigos de dados moveis inferior ao minimo estabelecido pela ANATEL
(por ocorréncia)

Cobranca por servigos nao prestados (por ocorréncia) 0,5
Nao enviar corretamente a fatura/Nota Fiscal e/ou ndo respeitar um prazo 1,0
minimo de 10 (dez) dias Uteis entre a data de entrega/envio e a data de
vencimento pode resultar em penalidades. A fatura podera ser enviada via e-
mail em formato PDF e deve incluir o detalhamento das chamadas e o valor
total do servico, todos devidamente discriminados com todos os tributos e
encargos, conforme 0s precos registrados.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a Contratante em 0,5
carater definitivo ou temporario (por chamado).
Interrupcdo da prestacdo dos servicos (para cada hora totalizada pela soma 0,5

de interrupgdes), sem comunicagado prévia e acordada com a Contratante

Pontuacdo acumulada Sancéao
0 < pontos < 2 (dois) pontos Nao ha glosa, apenas Adverténcia
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2 < pontos < 3 (trés) pontos Glosa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicacéo
dessa sancao.
3 < pontos < 4 (quatro)pontos | Glosa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplicacédo
dessa sancao.

4 < pontos < 5 (cinco)pontos Glosa correspondente a 3% do valor faturado do més de aplicacao
dessa sancéo.

5 < pontos < 6 (seis) pontos Glosa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicagéo
dessa sancéo.

6 < pontos < 7 (sete) pontos Glosa correspondente a 5% do valor faturado do més de aplicacéo
dessa sanc¢dao.

7 < pontos < 8 (oito) pontos Glosa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacéo
dessa sanc¢ao.

8 <pontos < 9 (nove) pontos Glosa correspondente a 7% do valor faturado do més de aplicacéo

dessa sancao.
9 < pontos < 10 (dez) pontos Glosa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicacéo
dessa sancéo.
10<pontos < 11 (onze) pontos | Glosa correspondente a 9% do valor faturado do més de aplicagédo
dessa sancéo.

11< pontos < 12 (doze)pontos | Glosa correspondente a 10% do valor faturado do més de
aplicagdo dessa sancao.

12 < pontos < 13 (treze)pontos | Glosa correspondente a 11% do valor faturado do més de
aplicacdo dessa sancéo.

8.6. Com relacdo a afericdo da disponibilidade do quesito suporte, as empresas de
telefonia devem disponibilizar canais de atendimento de funcionamento ininterrupto,
como call centers, portais na Internet, telefones 0800, niumero de SMS etc. Para a
realizacéo do registro de possiveis ocorréncias, essa afericdo se dara pelo tempo de
resposta decorrido para o envio dos protocolos desses registros que ndo devera
ultrapassar o periodo de 4 (quatro) horas a partir de seu recebimento.

8.7. Sobre a estimativa de disponibilidade mensal minima dos servicos prestados, a
empresa vencedora da licitacéo devera disponibilizar, sempre que solicitado, arquivo
eletrénico compativel dos Relatérios de Indicadores do Servico, com o objetivo de
comprovar a disponibilidade do servico prestado contendo, as informacfes
demonstradas nos indicadores exigidos na tabela acima. Para tanto o relatério
devera indicar no minimo, as datas e horéarios de indisponibilidade da rede.

8.8. Os descontos decorrentes da medicdo de resultados serdo aplicados
cumulativamente no caso de ocorréncia concomitante de mais de uma infragéo.

8.9. A medicéo de resultado ser4 comunicada pelo GESTOR a CONTRATADA, por meio
de notificacdo formal, antes do recebimento definitivo, que podera ocorrer através do
e-mail apontado pela mesma, sendo concedido prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir
do recebimento da comunicagao para contestar o calculo do IMR.

8.9.1.A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo de servigo
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante de fatores
imprevisiveis e alheiros ao controle do prestador (por motivo de caso fortuito ou
de forgca maior).
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8.10. Caso nédo seja aceita a justificativa, 0 GESTOR DO CONTRATO realizara a
medicdo conforme valor apurado para o IMR, podendo ainda apontar a aplicacdo
de penalidades, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

8.11. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

8.12. A CONTRATADA devera apresentar a fatura (nota fiscal) referente ao periodo de
medicdo com o valor ajustado pela aplicacdo do IMR. Caso a fatura apresentada
nao esteja ajustada ao valor apurado pelo IMR, esta sera devolvida para os ajustes,
sendo efetuado o pagamento somente apdés as correcdes se regular tramitacédo dos
novos documentos.

8.13. A medicao dos resultados e da produtividade (IMR) serd encaminhada juntamente
com o relatério do GESTOR/FISCAL do contrato atestando o recebimento dos
servicos, com a nota fiscal e demais documentos exigidos para fins de pagamento.

8.14. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestacédo dos servicos.

8.15. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar o0s
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA, de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

8.16. O Gestor de Contrato/Fiscal Técnico podera realizar avaliagédo diaria, semanal
ou mensal — ou em periodo maior devidamente fixado, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos
Servicos.

8.17. A fixagdo dos periodos de fiscalizagdo podera ocorrer na reunido inicial a ser
realizada com o0 PREPOSTO da CONTRATADA antes do inicio da prestagdo do
Sservico

8.18. 0 Gestor de Contrato/Fiscal Técnico, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no art. 125
da Lei n°® 14.133/2021.

8.19. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua
relagcdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

8.20. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto no art. 177 da Lei n® 14.133/2021.

8.21. Independentemente dos descontos de produtividade mencionados, o0s
descumprimentos contratuais ensejardo a aplicacdo das penalidades previstas
neste TR/edital e/ou rescis&o unilateral do contrato.
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8.22. A fiscalizacé@o de que trata este capitulo ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, em
conformidade com o art. 120 da Lei 14.133/2021.

8.23. CRITERIOS DE RECEBIMENTO.

8.23.1. A prestacao dos Servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP), objeto deste
Termo de Referéncia sera feita no Municipio de Toledo/PR.
8.23.1.1. O fornecimento dos aparelhos referente a habilitagéo inicial, bem como
os da habilitacdo de novos cédigos de acesso, deverd ser realizado pela
contratada em até 60 (sessenta) dias, apos solicitacdo escrita do fiscal
da contratante, e deverdo seguir todos os critérios e obrigacdes descritos
nos itens 6 e 7 deste Termo de Referéncia.
8.23.1.2. Os aparelhos deverdo ser entregues no Departamento de Tecnhologia
da Informacao, conforme endereco constante no presente instrumento,
e serdo recebidos pelo Fiscal do Contrato, para verificacdo das
especificacdes dos aparelhos.

8.23.1.2.1. A entrega devera ser realizada de segunda a sexta, das 08:00 as
11:30 e das 14:00 as 17:00.

8.23.1.2.2. O endereco para entrega dos bens e servigos € o que se segue:
Rua Haroldo Hamilton, 52 — Centro — Toledo/PR - CEP 85905-390.

8.24. DA FORMA E PRAZOS DE PAGAMENTO (art. 6° XXIl, “g” da Lei n°.
14.133/2021)

8.24.1. 0 pagamento sera efetuado mensalmente, ap6s a prestacdo do servi¢co, em
até 15 (quinze) dias, apds a emisséo da fatura encaminhada ao Municipio de
Toledo, com tempo habil, de no minimo, 10 (dez) dias uteis.

8.24.2.0 pagamento sera realizado conforme o numero de planos/aparelhos
habilitados.

8.24.3.Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacéo financeira que Ihe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de
preco.

8.24.4.0 pagamento podera ser realizado através do codigo de barras da fatura, ou
por ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

8.24.4.1. Na segunda opcdo, sera considerada data do pagamento o dia em que
constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

8.24.5.Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo
CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data
do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a
aplicacéo das seguintes férmulas:

| = (TX/100)/ 365
EM =1xNXx VP, em que:
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| = indice de atualizac&o financeira;

TX = percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = encargos moratorios;

N = nimero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

8.24.5.1. A compensagdo financeira prevista neste item sera incluida em
fatura/nota fiscal emitida posteriormente a ocorréncia.
8.24.6.0bservar a Instru¢cao Normativa 01 e 02/2022, e 01/2023 — SEFA (disponivel

no link:
https://www.toledo.pr.gov.br/secretarias/secretaria_fazenda captacao recurs
os/fazenda).

8.25. CONDICOES DE PAGAMENTO

8.25.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do
objeto da contratacdo, conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo
de Referéncia.

8.25.2.Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a
empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

8.25.3.0 setor competente para proceder o pagamento, deve verificar se a Nota Fiscal
ou Fatura apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséao;

c) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

d) o valor a pagar; e

e) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

8.25.4.Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que

impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o

contratado providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para

pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacao da regularizagdo da situacéo, ndo
acarretando qualquer 6nus para o contratante;

8.25.5.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal.

8.25.6.Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracé@o devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencéo das condi¢cfes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razéo que impeca a participacao em licitagdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.25.7. Constatando-se situacéo de irregularidade do contratado, sera providenciada
sua notificac@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uuteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

8.25.8.N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
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regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.25.9.Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.25.10. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situagao.

8.25.11. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributéria prevista na
legislagéo aplicavel.

8.25.11.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacéo vigente.

8.25.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto
aos impostos e contribuices abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacéo de comprovacgéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

8.25.13. E obrigatéria a observancia da reten¢do do Imposto de Renda na fonte
conforme IN RFB n° 2.145, de 26 de junho de 2023, que alterou a IN RFB
n° 1.234/2012, e consequentemente influenciou a promulgacdo do Decreto
Municipal n® 891, de 15 de agosto de 2023, que dispde sobre a reten¢édo na
fonte do Imposto de Renda incidente sobre pagamentos a fornecedores do
Municipio de Toledo, quando couber.

8.26. ANTECIPAQAO DE PAGAMENTO

8.26.1.Ndo havera antecipacdo de pagamento, pois este nao €&

obtencg&o do bem a ser adquirido.

indispenséavel a

9. DO REAJUSTE

9.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado em 20/03/2024.

9.2. ApOs o interregno de um ano, mediante pedido do Contratado, 0s precos iniciais
serdo reajustados. O reajuste serd realizado pelo Contratante, aplicando-se
exclusivamente o indice de Servicos de Telecomunicacbes (IST) para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou nédo divulgacéo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante
pagard ao Contratado a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

9.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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13.1.32. Manter atendimento com pessoal qualificado para sanar qualquer problema
com 0s acessos moveis pessoais da contratante, podendo ser servigos de
teleatendimento/call center;

13.1.33. Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorrer na execu¢ao do objeto contratado, para
adocao das medidas cabiveis;

13.1.34. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servicos,
com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

13.1.35. Providenciar a corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades
constatadas pela contratante na execucdo dos servi¢os, de conformidade
com os acordos de niveis de servicos determinados pela ANATEL;

13.1.36. Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo
indicando seus motivos, bem como os métodos e praticas adotadas para sua
solu¢do, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado a partir da
notificacao;

13.1.37. Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo dos servicos e/ou
reparos;

13.1.38. Manter, ao final do contrato, a prestacéo dos servi¢os por, aproximadamente,
15 (quinze) dias, no caso de outra empresa vencer o certame licitatorio,
visando a realizacdo do processo de portabilidade, objetivando a nédo
interrupcéo do servico de telefonia;

13.1.39. Acatar as orientacdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo, prestando esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;

13.1.40. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas, bem como das
transferéncias de dados realizadas, conforme objeto de cada contrato;

13.1.41. Cumprir tempestiva e integralmente as determinag¢bes da fiscalizagdo do
contrato.

14. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSSOAIS

(LGPD).

14.1.As partes deverdo cumprir a Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto
a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacéo da
proposta no procedimento de contratacéo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacao expressa.

14.2.0s dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

14.3.E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

14.4.A Administracéo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos
os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

14.5.Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecédo das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovacdo do cumprimento de obrigagBes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacdes.
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9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

10. ESPECIFICACAO DA GARANTIA CONTRATUAL EXIGIDA E DAS CONDICOES DE
MANUTENCAO E TECNICA
10.1.0 prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, “f’ da Lei n. 14.133/2021)

11.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

11.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

11.3.As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

11.4.A secretaria ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

11.5.Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a secretaria ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

11.6.A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

11.6.1.0 fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art.
117, 81°).

11.6.2. O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo héabil para a ado¢éo
das medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia
que ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

11.7.0 contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregfes resultantes de sua execucdo ou de materiais nela
empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

11.8.0 contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracéo
ou a terceiros em razao da execuc¢do do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n°
14.133/2021, art. 120).

11.9.Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios,
fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato (Lei n° 14.133/2021, art.
121, caput).

11.9.1.A inadimpléncia do contratado em relacéo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu
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pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n°® 14.133/2021, art.
121, 81°).

11.9.2.Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a

regularidade fiscal da empresa.

11.10.0 fiscal técnico do contrato acompanharé a execuc¢ao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar 0s
melhores resultados para a Administracao.

11.10.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato
todas as ocorréncias relacionadas a execugédo do contrato, com a descri¢cao
do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados.

11.10.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a corre¢do da execucgédo do contrato, determinando
prazo para a correcgao.

11.10.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil,
a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se
for o caso.

11.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

11.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

11.11.0 fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

11.11.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

11.12.0 gestor do contrato coordenara a atualizagcdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execug¢do no
historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequac¢fes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

11.12.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

11.12.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas
gue ultrapassarem a sua competéncia.

11.12.3. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliacao realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
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aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro
de atesto de cumprimento de obrigacdes.

11.12.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacéo para fins de aplicagcdo de sanc¢des, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

11.13.0 fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacao ou prorrogacao contratual.

11.14.0 gestor do contrato devera elaborar o relatério final com informagbes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o0 aprimoramento das atividades da
Administracao.

12. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
12.1. S&o obrigacbes do Contratante:
12.1.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo Contratado, de
acordo com 0 contrato e seus anexos;
12.1.2.Receber o0 objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia;
12.1.3.Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cfes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
12.1.4.Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das
obrigag@es pelo Contratado;
12.1.5.Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquida¢do e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
12.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato;
12.1.7. Aplicar ao Contratado san¢Bes motivadas pela inexecucao total ou parcial do
Contrato;
12.1.8.Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do
Municipio para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigac@es pelo Contratado;
12.1.9.Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacdes
relacionadas a execucédo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.
12.1.9.1. Concluida a instru¢é@o do requerimento, a Administracéo tera o prazo de
15 (quinze) dias para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual
periodo.
12.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.
12.1.11. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133/21.

12.2.A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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12.3.0Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as condi¢bes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas para contratagdo, bem como sua compatibilidade
com as obrigacfes assumidas;
12.4.Efetuar o pagamento nas condic¢des e pre¢os ajustados;
12.5.Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos servigos;
12.6.Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a ado¢do de medidas efetivas de
correcdo ou adequacao dos servicos prestados;
12.7.Relacionar-se com a contratada através de e-mails, oficios e outros meios
documentados por meio de pessoa por ela credenciada;
12.8.Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente
identificados as suas dependéncias para execucao de servi¢cos referentes ao objeto
deste Termo de Referéncia, quando necessario;
12.9.Fornecer a contratada, todos os esclarecimentos necesséarios para execugdo dos
servi¢os e demais informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos
servicos contratados;
12.10.Cumprir e fazer cumprir o disposto nas condi¢des deste Termo de Referéncia.
12.11.Fiscalizar a execucdo do presente contrato, de modo a que sejam cumpridas,
integralmente, as condigBes constantes de suas clausulas.
12.12.Designar servidores do seu quadro de pessoal, para exercer a fiscalizacdo dos
servigos contratados e atesta-los.
12.13.Proceder a mais ampla fiscalizacdo sobre o fiel cumprimento do objeto deste
instrumento, sem prejuizo da responsabilidade da contratada.
12.14.Realizar fiscaliza¢do dos servigos contratados, sempre que julgar conveniente,
solicitando informag8es do andamento dos servicos, devendo a Contratada prestar
todos os esclarecimentos necessarios.
12.15.Acompanhar e fiscalizar os servicos através dos responsaveis pelo contrato, para
esse fim designado.
12.16.Ficam designados para fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo do contrato:
12.16.1. Fiscal do contrato: Robson José Vozniaki e na sua auséncia como Suplente:

Patricia Karine Kuhn Everling.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA
13.1.0 Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

13.1.1.0 contratado devera manter disponivel, durante toda vigéncia do contrato,
telefones e endereco eletrbnico atualizados do preposto (consultor técnico)
aceito pela Administracéo, para solicitacdo dos servi¢os pelo fiscal do contrato.

13.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

13.1.2. Atender as determinaces regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informacéo
por eles solicitados;

13.1.3.Alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento
adequados, ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo
0S materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
guantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendacfes de boa
técnica e a legislagéo de regéncia;
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13.1.4.Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;
13.1.5.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracéo ou terceiros, néo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;
13.1.6.N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

13.1.7.Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade em Sistema de Cadastro
de Fornecedores, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento,
os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.1.8.Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo,
Convencéo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

13.1.9.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local da execucgéo
do objeto contratual.

13.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos
relativos & execuc¢édo do contrato.

13.1.11. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao,
guaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especifica¢des do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

13.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢Bes exigidas para habilitagdo na
licitacdo, ou para qualificacdo, na contratacdo direta;

13.1.13. Prover condi¢Bes que possibilitem o inicio da prestacdo dos servicos em até
60 (sessenta) dias, a contar da data de assinatura do contrato;

13.1.14. Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a
manutencéo das condic¢des de habilitacdo exigidas para a contratacao;

13.1.15. Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la,
sempre que for necessario, durante o periodo de vigéncia do Contrato;

13.1.16. Possibilitar a disponibilizacdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao
servico e equipamentos utilizados;

13.1.17. Possibilitar aos usuérios de telefones celulares da CONTRATANTE, na
condicao de assinante/viajante, receber a prestacdo do servico mével celular
em redes de outras prestadoras de servigo, sujeitando-se, nessa hipétese, as
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condicbes de tarifas e precos, bem como as condi¢cdes técnicas e
operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentacao
vigente, responsabilizando-se por todas as despesas pelo uso do sistema
mével celular em roaming, que serdo incluidas na conta de servigos que
emitir;

13.1.18. Prestar os servicos durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana,;

13.1.19. Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual
de utilizacdo dos servigos por terminal, com no minimo as seguintes
informacdes:

13.1.19.1. Dia e horério em que foi utilizado o servi¢o;
13.1.19.2. Duracéo da utilizac&o do servigo;
13.1.19.3. Numero chamado, origem e destino, quando em roaming.

13.1.20. Manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitagao;

13.1.21. Apresentar e fornecer ao CONTRATANTE os aparelhos moveis celulares e
0os modems ‘USB” de acordo com o especificado nos itens 7.14.1 ao 7.14.4
desse Termo de Referéncia, para aprovacao;

13.1.22. Fornecer os equipamentos em comodato em caixa lacrada com todos os
acessorios padrbes de fabrica;

13.1.23. Disponibilizar garantia minima de 01 (um) ano, bem como assisténcia técnica
para os aparelhos fornecidos em comodato;

13.1.24. Providenciar o conserto ou substituir os aparelhos que apresentarem defeito
sem qualquer dnus ao CONTRATANTE;

13.1.25. Apresentar o Termo de Garantia do Fabricante dos aparelhos celulares, com
indicacdo da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os
aparelhos celulares que apresentarem defeito.

13.1.26. Substituir os aparelhos TIPO 3 (Baixa Gama), a cada 24 (vinte e quatro)
meses, e os aparelhos TIPO 1, 2 e 4, a cada 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir da data de assinatura do contrato, sem qualquer énus para
a CONTRATANTE;

13.1.27. Apresentar ao fiscal da contratante, opcdes de modelos para cada tipo de
aparelho e observando as especificagbes exigidas neste Termo de
Referéncia, para que a contratante escolha os modelos para a renovacao;

13.1.28. Realizar a portabilidade dos niUmeros existentes, se for o caso;

13.1.29. Executar a prestacdo dos servicos obedecendo as disposicbes legais e
regulamentos pertinentes a area de telecomunicacdes, de acordo com as
normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacfes -
ANATEL, bem como as recomendacBes e parametros aceitos pela boa
técnica;

13.1.30. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de
um consultor designado para acompanhamento do contrato, conforme
determinacéo deste Termo de Referéncia;

13.1.31. Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e endereco
eletrdnico do preposto (consultor técnico) para solicitacdo dos servicos pelo
fiscal do contrato;
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14.6.E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

14.7.0 Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir
sua observancia.

14.8.0 Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

14.9.0 Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacBes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

14.10.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
agueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissfes, desvios ou
abusos.

14.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administracao nas hip6teses previstas na LGPD.

14.11.0 contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), por meio de opinides
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

14.12.0s contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados & autoridade nacional.

15. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1.Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado

que:

a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragédo
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame;

€) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou n&do entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
execucdo do contrato;

i) fraudar a contratacéo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

j) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

[) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2.Serdo aplicadas ao responséavel pelas infracdes administrativas acima descritas as
seguintes sang¢des:
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15.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156,
§2°, da Lei);
15.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao
se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei);
15.2.3.Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei)
15.2.4.Multa:
15.2.4.1. A multa podera ser aplicada apés o envio de um Termo de Ocorréncia
a CONTRATADA, que poder4d se manifestar apresentando o
contraditorio e sua defesa em até 10 (dez) dias Uteis.
15.2.4.2. Multa pela inexecucado contratual inclusive por atraso injustificado na
execucao do contrato, sendo graduada de acordo com a gravidade da
infrac&o, obedecidos os seguintes limites:
15.2.4.3. morat6ria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
15.2.4.4. morat6ria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento)
pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo,
suplementacéo ou reposi¢do da garantia.
15.2.4.4.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracéo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso
| do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
15.2.4.5. compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto;

15.3.A aplicacao das sancdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°)
15.4.Todas as sancfes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente

com a multa (art. 156, §7°).
15.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacgéao (art. 157).
15.4.2.Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou seréa
cobrada judicialmente (art. 156, §8°).
15.4.3.Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.
15.5.A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.
15.6.Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, §1°):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
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C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagfes dos 6rgaos de controle.
15.7.0s atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159)
15.8.A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, & pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacéo ou controle, de
fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160)
15.9.0 Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacéo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)
15.10.As san¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracé@o de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

15.11.0s débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢8es, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgéao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o0 mesmo 6rgao ora contratante.

16. EXTINCAO CONTRATUAL

16.1.0 contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou néo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

16.1.1.0 contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o
Contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

16.1.2. A extin¢éo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com
pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

16.1.3.Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao
contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da comunicagéo.

16.2.0 contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

16.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.2.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
n&o ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
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16.2.2.1. Se a operagédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteracédo subjetiva.
16.3.0 termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
16.3.1.Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.3.2.Relacéo dos pagamentos j4 efetuados e ainda devidos;
16.3.3.Indenizacdes e multas.

17. DA CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO
17.1.0 licitante/contratante deve observar e o contratado deve observar e fazer observar

0 mais alto padrao de ética durante todo o processo de licitacdo, de contratacéo e de

execucdo do objeto contratual, cabendo-lhes a obrigacdo de afastar, reprimir e

denunciar toda e qualquer pratica que possa caracterizar fraude ou corrupcao, em

especial, dentre outras:

a) pratica_corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
gualquer vantagem com o objetivo de influenciar a acéo de servidor publico no
processo de licitagdo ou na execuc¢éo do contrato;

b) prética fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdo ou de execuc¢éo do contrato;

c) pratica colusiva: esquematizar ou estabelecer acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitante,
visando a estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) pratica coercitiva: causar dano ou ameacar causar dano, direta o indiretamente,
as pessoas ou sua propriedade, visando a influenciar sua participacdo em
processo licitatdrio ou afetar a execucgdo do contrato;

e) prética obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou
fazer declaraces falsas, com o objetivo de impedir materialmente a apuracdo de
alegacBes de qualquer das praticas acima; e praticar atos com a intencdo de
impedir materialmente o exercicio do direito de inspegcdo para apuracdo de
gualquer das praticas acima.

18. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA (art. 6°, XXIII, *j” da Lei n. 14.133/2021)
18.1.As despesas decorrentes da presente contrata(;éo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento das Secretarias:
18.1.1.Fundo de Reequipamento do Corpo de Bombeiros - FUNREBOM,;

18.1.2.Fundo Municipal de Transito;

18.1.3.Gabinete do Prefeito;

18.1.4.Secretaria da Administracéo;

18.1.5. Secretaria de Assisténcia Social;

18.1.6. Secretaria da Cultura;

18.1.7.Secretaria da Educacéo;

18.1.8. Secretaria da Saude;

18.1.9. Secretaria de Esportes e Lazer;

18.1.10. Secretaria de Infraestrutura Rural e Urbana e de Servigos Puablicos;

18.1.11. Secretaria de Politicas para Infancia, Juventude, Mulher, Familia e
Desenvolvimento Humano;

18.1.12. Secretaria de Seguranca e Mobilidade Urbana;

18.1.13. Secretaria do Meio Ambiente;

18.1.14. Secretaria do Planejamento, Habitacdo e Urbanismo; e
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18.1.15. Procuradoria Geral do Municipio.
18.2.A contratacao sera atendida conforme “Indicagdo de Recursos Orgcamentarios”
detalhada nos documentos “Solicitagées” apéndice deste Termo de referéncia.

Toledo, 09 de abril de 2024.

Identificacéo e assinatura do servidor responséavel pela elaboracdo

(assinado eletronicamente)
Everton Fernando Nunes Machado

Assistente em Administracao |
Matricula: 870141

Identificacéo e assinatura do ordenador de despesas ou autoridade competente para
aprovacao

((assinado eletronicamente)
Andriws Todeschini Prestes

Secretario da Administracao
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. Informagdes Gerais
Secretaria da Administracdo
SolicitagBes: 15/2024 — Funrebom| 1073, 1190, 1193, 1194, 1195, 1196, 1197, 1198,
1199, 1200, 1201,1300 e 1304/2024.

2. Descricédo da necessidade
O Municipio de Toledo tem a necessidade de comunicagdo entre os diversos servidores
do ¢6rgdo, quando ndo ha possibilidade de utilizagdo dos meios convencionais de
comunicacdo e assim otimizar parte das atividades desenvolvidas pela Prefeitura do
Municipio de Toledo/PR, bem como em locais onde n&o hé estrutura de conexdao fixa de
rede, ou ainda na realizacdo de trabalhos externos.

2.1 Justificativa para a contratacéo
Em um ambiente corporativo, a telefonia moével se tornou uma necessidade
fundamental para garantir a eficiéncia, a comunicacéo efetiva e a produtividade das
equipes. Com dispositivos mdveis em maos, os profissionais tém acesso a uma ampla
gama de recursos e servicos que 0s mantém conectados e capacitados em suas
tarefas diarias.

Os dispositivos mdveis permitem que os funcionarios acessem informacdes
importantes em tempo real, realizem chamadas e videochamadas com colegas e
fornecedores, troquem mensagens instantaneas e respondam a e-mails,
independentemente de sua localizagdo fisica. Essa mobilidade possibilita uma
colaboracéao eficaz entre os membros da equipe, mesmo quando estdo em diferentes
partes do ambiente de trabalho ou em transito.

A telefonia mével é especialmente crucial em tais ambientes, onde os servidores
podem precisar se deslocar entre diferentes locais ou estar em campo, lidando com a
populacdo ou fornecedores externos. Os dispositivos moéveis permitem que eles
estejam sempre conectados, prontos para responder a consultas, resolver problemas
ou fornecer informacgdes atualizadas aos interessados.

Além disso, a telefonia mével garante a continuidade dos servigos e a capacidade de
resposta rapida em situacbes de emergéncia. Os servidores podem receber
notificagcbes em tempo real, coordenar esforcos com outros colegas e manter-se
informados sobre eventos importantes que afetam o Municipio. Isso ajuda a garantir a
seguranca e a eficicia das operacdes.

Assim, a telefonia mével desempenha um papel vital no ambiente corporativo publico,
fornecendo aos profissionais a conectividade e a mobilidade necessarias para
alcancar resultados positivos. Os dispositivos méveis permitem que as equipes se
comuniquem de maneira eficaz, tomem decisdes informadas e se adaptem as
demandas em constante evolugao.

2.2 Previsdo no plano de contrata¢6es anual ou justificativa da ausénciade previséo
Os servicos a serem contratados estdo contemplados no Decreto n® 1040/2023 que

estabeleceu o Plano de Contrata¢cdes Anual para o Municipio de Toledo — Parana
publicado no érgao Oficial Eletrénico do Municipio de Toledo no dia 29 de dezembro
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Os servigcos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de bens comuns, nos
termos do disposto no inciso Xlll, do artigo 6° da Lei Federal n.° 14.133/21.
Consideram-se bens e servigos comuns “aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes
usuais no mercado.

de 2023.

2.3 Referéncia aos instrumentos de planejamento/programas/convénios da
Secretaria ou Departamento (Objetivo/lniciativa).
A contratacao proposta neste Estudo Técnico Preliminar (ETP) esta alinhada com os
instrumentos de planejamento do Municipio, como o Plano Plurianual (PPA), a Lei de
Diretrizes Or¢camentérias (LDO) e a Lei Orgcamentéaria Anual (LOA).
A presente contratacdo estd prevista no Projeto Atividade especifico de cada
Secretaria, conforme solicitagfes anexadas ao processo.

2.4 Anélise de contratagdes anteriores paraidentificar as inconsisténcias ocorridas.
A contratacao anterior de telefonia moével apresentou falha no dimensionamento da
guantidade de pacotes de dados, considerando a rapida evolugdo dessa tecnologia.
Assim, o servico que ndo era considerado imprescindivel se tornou, em pouco tempo,
essencial, principalmente durante o periodo mais critico da pandemia de Sars-Cov-2.

2.5 Requisitos necessarios para a contratagéo

2.5.1 O servico objeto deste Estudo Técnico Preliminar devera obedecer as disposicdes
do Decreto n° 6.654, de 20 de novembro de 2008 — Plano Geral de Outorga de
Servico de TelecomunicagBes prestado no regime publico — PGO, e alteracdes
posteriores; Decreto n° 2.056, de 04/novembro/1996 — Regulamento de Servigo
Movel Celular (Resolugdo n® 477/2007- ANATEL), e alteracdes posteriores, e
demais normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes —
ANATEL, entidade integrante da Administragcao Publica Federal Indireta, submetida
a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Telecomunicagfes, com
funcao de 6rgéo regulador dos servigos de telecomunicacdes no territorio nacional,
e consistird, no minimo, das seguintes operacoes:

2.5.1.1 Chamadas VC1 — Mével/M6vel (Mesma Operadora) - Para chamadas originadas

e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do Servigo Mével Pessoal da mesma operadora.

2.5.1.2 Chamadas VC1 - Intragrupo - Para chamadas originadas e terminadas na area de

mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Mével
Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado.
2.5.1.3 Chamadas VC1 — Mével/ Fixo - Para chamadas originadas e terminadas na &rea
de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servico fixo.
2.5.1.4 Chamadas VC1 — Mdvel/Mdvel (Outras Operadoras) - Para chamadas originadas
e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do Servico Mével Pessoal de outras operadoras.

2.5.2 Os servigos objeto deste Estudo Técnico Preliminar compreendem a Prestacéo dos
Servigos de Telefonia Mével Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM, 4G LTE
ou superior em formato digital. O servigo sera disponibilizado através de planos
mensais pds-pago, abrangendo ligacdes locais (VC1), além de servicos de
mensagens de texto e pacote de dados para acesso a internet, a serem executados
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por empresa prestadora de telefonia, para o Municipio de Toledo-PR.

2.5.3 Os servicos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo
admitida sua interrupgdo sem justa causa e prévia comunicacdo a contratante,
ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas ndo programados pela
contratada, bem como obedecer a todos os critérios abaixo relacionados:

2.5.3.1 Servigo Mével Pessoal Local (Vcl) — Grupo 01

2.5.3.1.1 Critérios para originar e receber chamadas:

2.5.3.1.1.1 Dentro da Area de Mobilidade:

2.5.3.1.1.1.1 O usuario poderéa receber chamadas locais, nacionais e internacionais, sem

restricoes;

2.5.3.1.1.1.2 O usuério podera originar chamadas locais dentro da area de registro do tipo

VC-1;

2.5.3.1.1.1.3 O usuério podera receber e originar chamadas a cobrar, para qualquer

usuério dos servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo.

2.5.3.1.1.2 Fora da Area de Mobilidade:

2.5.3.1.1.2.1 O usuério podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais;

2.5.3.1.1.2.2 O usuério podera originar chamadas locais do tipo da chamada local em

roaming (VC-1R e/ou VC-R);

2.5.3.1.1.2.3 O usuério podera originar e receber chamadas a cobrar, para qualquer

usuério dos servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo.

2.5.4 A contratante devera ser isenta do valor da habilitagdo de todas as suas unidades
moveis celulares durante toda a vigéncia do contrato.

2.5.4.1 Serdo habilitados inicialmente 254 (duzentos e cinquenta e quatro) planos de

telefonia mével com pacote de dados, sendo 15 (quinze), planos de 30GB (trinta
gigabits) com aparelho TIPO 1 em comodato, 15 (quinze) planos de 20 GB (vinte
gigabits) com aparelho TIPO 2 em comodato, 215 (duzentos e quinze) planos de
10 GB (dez gigabits), com aparelhos TIPO 3 em comodato e 09 (nove) planos de
10 GB (dez gigabits), com aparelho TIPO 4, em comodato.
2.5.4.1.1 A ativacao dos planos de telefonia mével com pacote de dados e a entrega de
seus respectivos aparelhos, deverd ocorrer em até 60 (sessenta) dias, apds
solicitagdo por escrito do fiscal da contratante.

2.5.4.1.1.1 A ativagdo mencionada no subitem anterior, assim como o inicio da cobranga,

devera ocorrer concomitantemente ou apés a entrega dos aparelhos.

2.5.5 A prestacao dos servicos de telefonia mével pessoal devera ter cobertura minima
exigida pela Anatel no municipio de Toledo.

2.5.6 A prestacdo dos servicos de telefonia movel pessoal devera ser prestada a
contratante mesmo fora da area de concessao da contratada, através da utilizacdo
de redes de outras prestadoras de servico de telefonia mével, conforme regras
definidas pelo mercado, e ndo havendo incidéncia de tarifa ndo descrita neste
documento;

2.5.7 Na hipotese de perda, furto ou roubo de aparelho celular da contratante, a
contratada devera bloquear e/ou cancelar, sem 6nus adicional, o respectivo codigo
de acesso, mediante solicitagcdo no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis;

2.5.8 A contratada devera disponibilizar, ainda, as seguintes facilidades:

2.5.8.1 Manter servigo antifraude, em horario comercial, com detec¢éo de clonagem e

tomar as devidas providéncias, imediatamente apés ter ciéncia de ocorréncia e
sanar as falhas de modo que os usuérios possam retomar a utilizagédo do servico
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, ndo eximindo a contratada da
responsabilidade por quaisquer ligagbes que sejam realizadas por aparelhos
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clonados ou em quaisquer outras modalidades de fraude;

2.5.8.2 Possuir ferramentas de autenticacdo que garantam a seguranca dos Servigos
prestados e dos dados trafegados;

2.5.8.3 Garantir que os usuarios da contratante possam enviar e receber mensagens de
texto para/de qualquer outra operadora de SMP;

2.5.8.4 Oferecer ferramenta on-line, via internet, que permita a consulta pelo fiscal do
contrato da minutagem utilizada para as chamadas a serem faturadas por cédigo
de acesso;

2.5.8.5Fornecer, sem 6nus para a contratante, ferramenta de gestdo on-line para
configuracdo de servicos, bloqueios, controle de consumo, emissdo online de
faturas e outros;

2.5.8.6 Disponibilizar, sem dnus para a contratante, os servi¢os de:

2.5.8.6.1 Secretéria eletrdnica;

2.5.8.6.2 Identificador de chamadas;

2.5.8.6.3 Chamada em espera;

2.5.8.6.4 Bloqueio de ligacdes a cobrar, quando solicitado;

2.5.8.6.5 Bloqueio de linhas, quando solicitado;

2.5.8.6.6 Chamadas originadas para os servicos publicos de emergéncia e de utilidade

publica

2.5.8.6.7 Acesso telefdnico a Central de Atendimento da contratada a partir de esta¢des

fixas ou méveis de qualquer localidade dentro do territorio nacional.

2.5.9 Se houver demanda, o fornecimento e a habilitacdo de novos cédigos de acesso
com suas respectivas unidades moveis celulares, deverdo ser realizados pela
contratada, no prazo maximo de até 60 (sessenta) dias, apos solicitacdo escrita do
fiscal da contratante, e deverdo seguir todos os critérios e obrigacfes descritos
neste Estudo Técnico Preliminar.

2.5.10 A contratada devera disponibilizar o SMP de longa distancia em todas as cidades

do Brasil onde o aparelho movel estiver em funcionamento.

2.5.11 A contratada, do grupo acima descrito, devera receber reclamacdes, solicitacdes
de servicos e pedidos de informacédo da contratante e respondé-los ou soluciona-
los nos prazos fixados no PGMQ-SMP e neste Estudo Técnico Preliminar, seguinte
dos parémetros abaixo:

2.5.11.1 Todas as reclamagdes, solicitacdes de servigos, pedidos de rescisdo e pedidos

de informacao apresentados pelo fiscal da contratante devem ser processados
pela contratada e receber um protocolo numérico, a ser obrigatoriamente
informado imediatamente apés o atendimento, para possibilitar o
acompanhamento de sua solugéo, inclusive por intermédio da Internet, do Centro
de Atendimento, do Setor de relacionamento ou do Setor de Atendimento da
contratada;

2.5.11.2 A contratante tem direito de solicitar, a seu critério, que a resposta a sua

solicitacdo seja fornecida por meio de contato telefénico, mensagem eletrénica,
internet, mensagem de texto ou correspondéncia por escrito;

2.5.11.3 A resposta da contratada as solicitacdes da contratante devera ser sempre

fundamentada. Os termos de solicitacdo de servigos serdo emitidos pelo fiscal
do contrato, através de endereco eletrénico (e-mail) ou qualquer outro meio de
comunicacéo disponibilizado pela Contratada, e serdo considerados entregues
a partir da data e horario da confirmagéo automatica de entrega emitida pelo e-
mail.

2.5.12 No decorrer da execucdo dos servi¢os descritos neste documento, as ocorréncias
inerentes aos servicos deverdo ser registradas no Processo Administrativo de
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Fiscalizacdo do Contrato e comunicadas ao gestor do contrato para aplicacdo de
sancdes conforme previsto neste Estudo Técnico Preliminar.

2.5.13 A empresa contratada deverd indicar formalmente preposto para funcionar como
elo entre a empresa contratada e a Administracdo, informando todos os contatos
necessarios, tais como e-mail, telefones, endereco, entre outros, de modo a
garantir um servico de qualidade.

2.5.14 O preposto, indicado pela contratada, devera desempenhar as seguintes funcgdes:

2.5.14.1 Prover a boa prestacéo dos servigos contratados;

2.5.14.2 Entregar ao responsavel indicado pela Administracdo as estacdes moveis

celulares conforme as disposi¢des insertas neste documento;

2.5.14.3 Apresentar ao responsavel indicado pela Administragao os registros necessarios

e competentes sobre a prestacdo dos servicos objeto deste Estudo Técnico

Preliminar;

2.5.14.4 Assessorar nos pedidos de correcdo de falhas registradas pelo responsavel da
Contratante;

2.5.14.5 Adotar as providéncias necessarias e suficientes a regular prestacdo dos
servicos;

2.5.14.6 Realizar reunides trimestrais com o fiscal do contrato, nas dependéncias da
contratante ou através de meio eletrénico, caso necessario e solicitado com
antecedéncia de no minimo 2 (dois) dias (teis;

2.5.14.7 Fornecer mensalmente todas as informacdes e dados necessérios a avaliacao

da qualidade dos servicos;

2.5.14.8 Realizar outras atribuicdes inerentes a funcdo de preposto, tendo em vista a

eficiéncia e efetividade na prestacdo dos servicos ora contratados.

2.5.14.9 Devera ser disponibilizado via Internet o acesso a todas as informacdes

referentes as faturas, com o mesmo nivel de detalhamento das faturas.

2.5.15 A contratada prestara Servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP) ao Municipio de
Toledo/PR em um PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICO,
homologando as linhas telefénicas. As linhas deverdo ser homologadas pela
empresa contratada nos 459 (quatrocentos e cinquenta e nove) aparelhos, sendo
438 (quatrocentos e trinta e oito) aparelhos celulares desbloqueados e nos 21
(vinte e um) modems a serem fornecidos, em regime de comodato, com as
seguintes caracteristicas minimas ou similares:

2.5.15.1 Estacédo Mével Celular — TIPO 01 - (Alto nivel) — 30 (trinta) aparelhos:

2.5.15.1.1 Rede GSM Quad Band (850/900/1800/1900), Sim Card (Nano e-SIM), Dual
Sim (Dual stand-by), HSPA+, LTE, 5G tecnologia GPRS, HSDPA, HSUPA+,
TD-LTE, LTE, LTE-A, SA/NSA, Sub6;

2.5.15.1.1.1 5G NR (Bandas n1, n2, n3, n5, n7, n8, n12, n20, n25, n26, n28, n30, n38,

n40, n41, n48, n53, n66, n70, n77, n78, n79);
2.5.15.1.1.2 FDD-LTE (Bandas 1, 2, 3, 4,5, 7, 8, 12, 13, 17, 18, 19, 20, 25, 26, 28, 30,
32, 66);
2.5.15.1.1.3 TD-LTE (Bandas 34, 38, 39, 40, 41, 42, 46, 48, 53);
2.5.15.1.1.4 UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100 MHz);
2.5.15.1.1.5 GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz).

2.5.15.1.2 Processador 64 Bit A16 Bionic de 2.5GHz (2 x 3.46 GHz Everest + 4 x 2.02
GHz Sawtooth), Apple GPU (5-score), meméria RAM de 6 GB (minimo),
memoria interna de 256 GB (minimo);

2.5.15.1.3 Sistema operacional: iOS 17
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2.5.15.1.4 Display sensivel ao toque (touch screen) de 6,1 polegadas (minimo), resolu¢éo
de 1179 X 2556, com densidade de 460ppi, tipo Super Retina XDR OLED, FPS
de 60 Hz, Protecdo Ceramic Shield;

2.5.15.1.5 Conectividade: Wi-Fi hotspot (802.11 a/b/g/n/ac/6), Bluetooth 5.3 A2DP/LE,
USB Type-C 2.0, GPS A- GPS/GLONASS, Galileo, BeiDou/QZSS;

2.5.15.1.6 Sensores: Acelerébmetro, Barbmetro, Bussola, Giroscépio, Sensor de
Proximidade, Mic. de Reducao de Ruido;

2.5.15.1.7 Cémera traseira dupla de 48 MP + 12 MP com resolu¢&o de 8000x6000 pixels,
Aperture Size F1.6 + F2.4, Estabilizacdo Otica, Angulo maximo 120°, Zoom
Otico 2X, Autofoco, Foco por toque, Flash Dual LED, HDR, Localizagéo,
Deteccéo facial,

2.5.15.1.8 Cémera Frontal de 12 MP F1.9;

2.5.15.1.9 Video: Resolu¢cdo da Gravacdo 4K (2160p), Auto focagem, 60 FPS,
Estabilizacao de video, Slow Motion de 240 FPS, Video HDR, Stereo Sound
Rec, foto em Video;

2.5.15.1.10 Video da Camera Frontal: 4k (2160p), 60 FPS;

2.5.15.1.11 Opgdes da Camara Frontal: HDR/Face Detection/EIS;

2.5.15.1.12 Bateria tipo litio de 3349 mAh.

2.5.15.2 Estacdo Movel Celular — TIPO 02 - (Alto nivel: Samsung Galaxy S24, similar ou
superior) — 30 (trinta) aparelhos:

2.5.15.2.1 Rede: Sim Card: nano e-Sim, Dual Sim: Dual Stand-by. GSM Quad Band
(850/900/1800/1900), HSPA+, LTE, 5G;

2.5.15.2.1.1 Tecnologia GdPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA, HSPA+, TD-LTE, LTE,

LTE-A, SA/NSA, Sub6, tecnologia 5G, 4G e 3G;

2.5.15.2.2 Processador de 64 bits, 10 core de 2.5 GHz (1x 3.2 GHz Cortex-X4 + 2x 2.9
GHz Cortex-A720 + 3x 2.6 GHz Cortex-A720 + 4x 2.0 GHz Cortex A520),
Sistema Operacional Android 14, Tecnologia 5G, 4G e 3G, Memodria RAM de
8GB (minimo), Memoria interna 256GB (minimo);

2.5.15.2.3 Display sensivel ao toque (touch screen) Dynamic AMOLED 2X, com
densidade de 416 PPI, no minimo, 6.2 polegadas, com resolu¢gdo minima de
1080x2340 pixels, FPS de 120 Hz, protecédo Gorilla Glass Victus 2;

2.5.15.2.4 Conexdes: Wi-fi (802.11 a/b/g/n/ac/6e (WiFi Direct, WiFi hotspot), comunicagéo
BLUETOOTH 5.3 + A2DP/LE, USB Type-C 3.2 USB OTG, GPS (A-
GPS/GLONASS/BeiDou/Galileo/QZSS);

2.5.15.2.5 Sensores: Acelerémetro, Bardmetro, Bussola, Giroscépio, Impressédo digital,
proximidade, Mic. de Reduc¢éo de Ruido;

2.5.15.2.6 Camera traseira tripla de 50 MP + 12 MP + 10 MP, com resolucdo de
8165x6124 pixel, Aperture Size F1.8+F2.2+F2.4. Estabilizacdo Otica, Angulo
Maximo 120°, Zoom Otico 3X, Autofoco, Foco por toque, Flash LED, HDR, Dual
Shot, Localizagéo e Deteccgéo facial,

2.5.15.2.7 Cémera Frontal de 12 MP F2.2;

2.5.15.2.8 Bateria tipo liPo de 4000 mAh.

2.5.15.3 Estacdo Movel Celular — TIPO 03 - (Aparelho Simples: Samsung Galaxy A05s,
similar ou superior) — 378 (trezentos e setenta e oito) aparelhos, dos quais, 10
(dez) aparelhos serdo para reserva técnica:
2.5.15.3.1 Sim Card (nano) Dual Sim (Dual stand-by) Rede GSM Quad Band
(850/900/1800/1900), tecnologia HSPA+, LTE;
2.5.15.3.2 Processador de 64bits 8 core 2.2 GHz (4x 2.4 GHz Kryo 265 Gold + 4x 1.9 GHz
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Kryo 265 Silver), Sistema Operacional Android 13, Tecnologia: 4G LTE ou
superior;

2.5.15.3.3 Memoéria RAM 6GB, memoria interna 128GB, memdria expansivel minimo de
no minimo 1024 GB micro SDXC, Display sensivel ao toque (Touchscreen) de,
no minimo, 6.7 polegadas, com resolugdo minima de 1080x2400 pixel do tipo
PLS LCD, FPS 90Hz;

2.5.15.3.4 Conexdes: WiFi 802.11 a/b/g/n/ac (Wi-Fi Direct Wi-Fi hotspot), Bluetooth: 5.1
com A2DP/LE, USB Type-C 2.0 GPS A-
(GPS/GLONASS/BeiDou/Galileo/QZSS);

2.5.15.3.5 Sensores: Acelerdmetro, Proximidade, Impresséo digital;

2.5.15.3.6 Cémera traseira tripla de 50Mp + 2Mp + 2Mp, com resolu¢éo de 8165 x 6124
pixel, Aperture Size F 1.8 + F 2.4 + F 2.4, Estabilizacao Digital, Autofoco, Foco
por toque, Flash LED, HDR, Localizacédo, Deteccao facial;

2.5.15.3.7 Cémera frontal de 13 Mp F 2, Resolucdo da gravacdo Full HD, Auto Focagem
de video, FPS da Gravacado: 60 fps, Slow Motion: 120 fps, Video Cémera
Frontal: Full AH, 30 fps;

2.5.15.3.8 Bateria LiPo 5.000 mAh.

2.5.15.4 Estacdo Mével Modem — TIPO 4 - 21 (vinte e um) modems “USB” com acesso a
internet 4G LTE ou superior.

2.5.16 Todos os equipamentos deverédo ser fornecidos completos, em caixa lacrada, com
seus acessorios padrdes de fabrica;

2.5.17 Os equipamentos deverdo ter garantia minima de 01 (um) ano, bem como
assisténcia técnica;

2.5.18 Em caso de problemas com qualquer um dos aparelhos celulares fornecidos pela
contratada, o fiscal da contratante encaminhard o equipamento a assisténcia
técnica indicada pelo representante da contratada. Apé6s avaliacdo, a assisténcia
técnica emitird um relatério para determinar se o problema ocorreu devido a mau
uso ou € um defeito técnico. Se for constatado um defeito técnico, a assisténcia
técnica corrigira o problema e devolvera o equipamento a contratante, sem custos
para o Municipio, pois ainda esta dentro do periodo de garantia. Caso o problema
seja atribuido a mau uso, a assisténcia técnica devolvera o equipamento sem
reparos a contratante, que ficard responsavel por providenciar o conserto ou
adquirir outro aparelho celular;

2.5.19 Os equipamentos descritos na proposta da licitante vencedora serédo considerados
validos e obrigatérios para a primeira entrega de aparelhos celulares. Durante o
processo de renovacédo dos aparelhos, o representante designado pela contratada
apresentard ao fiscal da contratante opgbes de modelos para cada tipo de
aparelho, os quais deverdo estar em conformidade com as especificacBes
delineadas neste Estudo Técnico Preliminar. Posteriormente, caberd a contratante
a escolha dos modelos para a renovacao.

2.5.20 A Contratada devera apresentar o Termo de Garantia do Fabricante dos aparelhos
celulares, com indicacao da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir
os aparelhos celulares que apresentarem defeito.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO
3.1 Para a necessidade em questéo, foram verificadas algumas contratacfes similares
realizadas por outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica, no intuito de
identificar melhores praticas, metodologias de implementacao e solugdes que melhor
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se adequassem a necessidade da Administragdo Municipal.

3.2Em todas as contratacdes analisadas, a solucdo utilizada foi a de prestacdo de
servi¢cos por demanda, por esse tipo de servigo possuir previsdo parcelada. Durante
as verificagbes de valor estimado, observou-se que a modalidade de licitagao utilizada
foi o Pregdo Eletrbnico, por se tratar de um objeto comum e, portanto, permitir o
julgamento pelo menor preco.

3.3Convém ressaltar que a Administracdo vem acompanhando com atencdo a
jurisprudéncia emanada do Controle Externo, de modo a incorporar em seus
processos de contratacdo os avancos e melhorias proporcionados pelo exame de
casos concretos das contratacdes de outros 6rgdos e, em decorréncia, obter
contratacBes mais seguras e eficientes. Assim, considerando a adog¢do da solugao
sugerida por outras Administracdes, ha indicativo de viabilidade da metodologia
pleiteada, de disponibilidade de empresas para execucdo do objeto e de aceitagdo da
metodologia pelos Tribunais de Contas.

3.4 A pesquisa em contratacdes de outros 6rgaos da Administracdo Publica resultou nas

seguintes licitacdes com objetos com requisitos similares ao pretendido:

3.4.1 Pregéo n° 02/2024 — Ministério da Defesa — Exército Brasileiro - 15° Grupo de
artilharia de Campanha Autopropulsado;

3.4.2 Pregdo n° 11/2023 — Ministério da Defesa — Comando do Exército — Comando
Militar do Sul — 5% Regido Militar — 152 Brigada de Infantaria Mecanizada - 152
Companhia de Engenharia de Combate;

3.4.3 Pregéao n° 15/2023 — Conselho Federal de Engenharia e Agronomia;

3.4.4 Pregéo n° 17/2023 - Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil da 102
Regido Fiscal;

3.4.5 Pregao n° 043/2023 — Ministério da Defesa — Comando da Aeronautica — Base
Aérea de Santa Cruz;

3.4.6 Pregao n° 71/2023 - Prefeitura de Vila Velha-ES;

3.4.7 Pregao n° 95/2023 — Prefeitura de Pato Branco-PR.

3.5 Possibilidades para a Contratacéo
Para a necessidade em questéo, foram avaliadas as seguintes possibilidades:

3.5.1 Contratacdo de plano com franquia de ligacGes e pacotes de dados ou plano com
pacote de dados com ligacges ilimitadas.

3.5.2 Observou-se que contratar pacotes de dados com ligacgdes ilimitadas é geralmente
mais vantajoso do que contratar franquia de ligacdes por diversos motivos:

3.5.2.1 Flexibilidade: Com pacotes de dados e ligagdes ilimitadas, os usudrios tém
liberdade para realizar chamadas sem se preocupar com limites pré-determinados.
Isso elimina a necessidade de monitorar constantemente o uso dos minutos
disponiveis, evitando gastos ndo previstos na conta no final do més. Além disso,
as chamadas podem ser feitas para qualquer nimero, seja local ou de longa
distancia, sem restricdes.

3.5.2.2Comunicacdo mais abrangente: Com a popularizacdo dos aplicativos de
mensagens e chamadas pela internet (VolP), como WhatsApp, Skype e Face
Time, a dependéncia exclusiva das chamadas tradicionais se tornou menos
relevante. Os pacotes de dados oferecem a vantagem de permitir a comunicagéo
por voz e video através desses aplicativos, sem consumir minutos de chamadas
convencionais.
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3.5.2.3 Economia de custos: Em geral, os pacotes de dados com liga¢des ilimitadas
oferecem melhor custo-beneficio em comparagdo com a contratacédo de franquia
de ligacbes separadamente. Muitas operadoras de telefonia movel oferecem
planos combinados que incluem ligagbes ilimitadas juntamente com uma
guantidade generosa de dados moveis. Esses pacotes sdo frequentemente mais
econdmicos do que contratar franquias de minutos separadamente.

3.5.3 Além disso, foram avaliadas as possibilidades de adquirir aparelhos celulares
separadamente ou utilizar o sistema de aparelhos em comodato. Optar por
aparelhos em comodato, ou seja, fornecidos pela operadora em regime de
empréstimo, traz beneficios significativos em relacdo a compra separada dos
aparelhos:

3.5.3.1Reducéo de custos iniciais: Ao escolher a modalidade de aparelhos em
comodato, o Municipio ndo precisa fazer um investimento inicial elevado na
compra de aparelhos. Os aparelhos sdo disponibilizados pela operadora, sem
custo adicional, e sdo devolvidos ao final do contrato. Essa abordagem ajuda a
preservar o capital do contratante e permite destinar recursos para outras
necessidades operacionais.

3.5.3.2 Manutencao e suporte: Ao obter os aparelhos em comodato, a operadora
geralmente assume a responsabilidade pela manutengcdo e suporte técnico dos
dispositivos durante o periodo contratual. Dessa forma, o Municipio ndo precisa se
preocupar com os custos adicionais e a logistica associada a manutencdo de uma
frota de dispositivos méveis.

3.5.3.3Renovacdo tecnoldgica: Com a rapida evolucdo da tecnologia moével, os
dispositivos se tornam obsoletos em um curto periodo de tempo. Optar por
aparelhos em comodato permite que o Municipio acompanhe as inovacfes e
atualize seus dispositivos no final do contrato, sem precisar lidar com a venda ou
descarte dos aparelhos antigos. Essa flexibilidade ajuda a garantir o acesso a
equipamentos atualizados e com recursos avanc¢ados.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO
Elaboracdo de um processo licitatério para Contratacdo de empresa especializada em
telecomunicacdes para prestacao de servicos de Telefonia Mével Pessoal (SMP - Servigo
Movel Pessoal), com fornecimento de aparelhos telefénicos em comodato, conforme
modelos solicitados no item 2.5 deste Estudo Técnico Preliminar.

O servico devera ser fornecido através da tecnologia GSM pelo sistema digital pés-pago,
contemplando liga¢des locais e de longa distancia nacional, SMS, Caixa Postal nacional
(ilimitados), com o fornecimento de no maximo 30 (trinta) planos de telefonia mével com
pacote de dados para acesso a internet com franquia de dados mensal, de no minimo,
30GB (trinta gigabits), com aparelho TIPO 1 em comodato, 30 (trinta) planos de telefonia
moével com pacote de dados para acesso a internet com franquia de dados mensal, de no
minimo, 20GB (vinte gigabits), com aparelho TIPO 2 em comodato, 378 (trezentos e
setenta e oito) planos de telefonia moével com pacote de dados para acesso a internet
com franquia de dados mensal, de no minimo, 10 GB (dez gigabits), com aparelho TIPO
3 em comodato, e 21 (vinte e um) planos com pacote de dados para acesso a internet
com franquia de dados mensal, de no minimo, de 10 GB (dez gigabits), com aparelho
TIPO 4 em comodato, a serem executados por empresa prestadora de telefonia, para o
Municipio de Toledo/PR.

A selecdo dos dispositivos propostos no ambito do processo de licitagdo esta
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fundamentada em critérios técnicos, operacionais e estratégicos, visando atender de
maneira eficiente as exigéncias de nossa instituicéo, tais como:

Desempenho:

As configuracdes selecionadas contemplam processadores potentes e meméria RAM
adequada para proporcionar um desempenho superior. Isso é fundamental para atender
as demandas de aplicativos e processos mais complexos, garantindo uma experiéncia
agil e sem interrupcdes para 0s usuarios.

Capacidade de Armazenamento:

Considerando a crescente quantidade de dados e aplicativos utilizados em nossa
instituicdo, optamos por smartphones com capacidade de armazenamento ampliada.
Essa escolha visa assegurar que 0s usuérios tenham espaco suficiente para armazenar
dados, documentos e midia, sem comprometer o desempenho do dispositivo.

Qualidade de Tela e Resolucéo Grafica:

A qualidade de tela e a resolucdo grafica dos aparelhos escolhidos sdo excepcionais,
proporcionando uma experiéncia visual envolvente e nitida. Essa caracteristica € crucial
para atividades que demandam alta qualidade visual, como apresentacdes, analise de
gréficos e visualizacdo de conteudo multimidia.

Recursos Avancados de Camera:

Considerando a importancia crescente da comunicacdo visual em nossas operacges, a
escolha inclui smartphones com recursos avancados de camera. Esses dispositivos
permitem captura de imagens e videos de alta qualidade, facilitando a documentagdo de
eventos, projetos e atividades institucionais.

Seguranga:

A seguranga da informagdo é uma prioridade inegociavel. Os aparelhos selecionados
possuem recursos avangados de seguranga, como autenticagdo biométrica e criptografia
de dados, assegurando a protecdo dos dados sensiveis manuseados pela nossa
instituicao.

Conectividade:
A conectividade rapida e confiavel € vital para a eficiéncia operacional. Os aparelhos
escolhidos suportam tecnologias avancadas de conectividade, como redes 4G/5G, Wi-Fi
de alta velocidade e Bluetooth, garantindo comunicacéo eficiente e acesso rapido aos
recursos online.

Atualizagdes de Software e Suporte Continuo:

A escolha das configuragcfes leva em consideragdo a garantia de atualiza¢des regulares
de software e suporte continuo por parte dos fabricantes. Isso assegura que os aparelhos
permanecam atualizados em termos de funcionalidades e segurancga, proporcionando um
ciclo de vida mais longo e eficaz.

Em suma, a escolha de aparelhos de média e alta gama para este processo de licitagao
foi pautada na busca constante por inovacdo, desempenho superior e seguranga.
Acreditamos que esses dispositivos sdo essenciais para impulsionar a eficiéncia
operacional e atender as crescentes demandas tecnoldgicas da nossa instituicao.
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4.1 ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES
As quantidades foram calculadas com base no Contrato 17/2020 e ajustadas de
acordo com a demanda atual de cada 6rgao da Administragdo Municipal.
As estimativas de quantidades estdo conforme tabela abaixo:

CONTRATO 17/2020
Cdédigo Descricdo Qtde
Servigos de Telefonia Mdvel, Funcionalidade da Tecnologia GSM - Plano Empresarial
(Contratacdo). Contratacdo de servicos de PLANO CORPORATIVO DE TELEFONIA
24062 | MOVEL com linhas mensais, cuja utilizagio podera ser definida de forma compartilhada 270
entre todas as linhas ou individualmente, de acordo com as necessidades de seu usuario,
sem que essa defini¢cdo incida qualquer custo adicional ao Plano corporativo contratado,
conforme Termo de Referéncia incluso no processo licitatério.

51322 | Servico de internet banda larga 4G - 5Gb pacote de dados de 5Gb utilizado através de 48
tecnologia 4G ou superior.
51324 | Servico de internet banda larga 4G - 1Gb pacote de dados de 1Gb utilizado através de 64

tecnologia 4G ou superior.
Nota explicativa: Os servicos de internet 4G estdo incluidos no total de linhas. Portanto, devemos considerar a contratagéo de 270 linhas de
Telefonia Mével, incluindo aparelhos celulares e modems em comodato. Deste total, 48 linhas possuem pacote de dados de 5GB, 64 linhas
possuem pacote de dados de 1GB, e 158 linhas possuem apenas ligagdes e SMS.

DISTRIBUICAO DAS LINHAS PREVISTAS NO CONTRATO 17/2020

Org&o/Secretaria | Ligacdes Ligacdes + SMS Ligacdes + SMS Modem Total de
+ SMS + Internet de 1GB | + Internet de 5GB | com Internet de 5GB Linhas

Administracdo 13 0 31 6 50
Assisténcia Social 18 0 1 0 19
Comunicagdo 0 0 2 1 3
Educacédo 20 64 1 0 85
Esporte 2 0 1 0 3
Habitacao e 9 0 1 0 10
Urbanismo
Meio Ambiente 4 0 1 0 5
Fundo  Municipal 79 0 1 0 80
de Saude
Seguranca e 13 0 1 1 15
Transito

TOTAL 158 64 40 8 270

DISTRIBUICAO DAS LINHAS EMPENHADAS ATUALMENTE

Orgéo/Secretaria | Ligagbes LigacGes + SMS LigacOes + SMS Modem Total de
+ SMS + Internet de 1GB | + Internet de 5GB | com Internet de 5GB Linhas

Gabinete do 0 0 2 1 03
Prefeito
Administracao 13 0 31 6 50
Assisténcia Social 16 0 1 0 17
Cultura 5 0 0 0 5
Desenv. Humano 2 0 0 0 2
Educacéo 15 64 1 0 80
Esporte 2 0 1 0 3
Infraestrutura 9 0 1 0 10
Habitacao
Meio Ambiente 4 0 1 0 5
Fundo Municipal 79 0 1 0 80
de Saude
Seguranca e 13 0 1 1 16
Transito

TOTAL 158 64 40 8 270

Nota explicativa: Nesta tabela constam alguns érgéos que ndo participaram do processo licitatério. Isso ocorreu devido a criagdo de novas
secretarias, bem como a exting&o de outras, que foram incorporadas por outros 6rgéos.

DEMANDA ATUAL PARA LICITACAO
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Orgéo/ Plano Plano Plano Plano Total Justificativa
Secretaria de de de de
10GB 10GB 20GB 30GB
com com com com
Modem Celular Celular Celular
Funrebom 1 4 0 0 5 Os servicos de Telefonia Movel

Pessoal (SMP) sdo imprescindiveis
para a atuagao do Corpo de Bombeiros
Militar, tanto no servigo administrativo
ou no operacional.

A aquisicéo justifica-se pela
necessidade de aumentar o nimero de
linha telefénicas, uma vez que a
quantidade atual 02 linhas ndo séo
suficientes para atender a todas as

demandas operacionais e
administrativas.
Gabinete do 1 9 0 0 10 Inicialmente, tinhamos a solicitagdo
Prefeito com 10 linhas cadastradas para uso no

gabinete. No entanto, apdés uma
revisdo das necessidades, decidimos
reduzir o nimero de linhas para 9.
Acreditamos que essa redugdo €
adequada, uma vez que ndo existe
previsdo para ativacdes além desse
previsto.

Além disso, incluimos um novo servigo
de ativacdo de modem. Este servigo
permitird que o setor e o Prefeito
tenham acesso a rede de internet de
forma mais eficiente e conveniente
para o desenvolvimento de suas

atividades.
Procuradoria/ 2 3 0 0 5 Considerando que as tratativas
Procon telefénicas com os fornecedores s&o

na sua maioria realizadas através de
ligacOes telefonicas e que muitas
vezes a internet esta indisponivel,
sendo necessaria a utilizacéo da Unica
linha mével que o PROCON dispde
para ligagGes (45) 99973-6854.
Considerando que o aparelho celular
SAMSUNG - Modelo SMJ105M/DS
utilizado para o acesso mencionado
precisa ser substituido, conforme
razdes ja expendidas no Oficio n°
32/2024, cuja cOpia segue em anexo;
Considerando que o PROCON
também possui um modem USB
modelo ZTE, 3G 580/2100 MHz, linha
(45) 99973-6871, utilizando em um
computador para acesso ao Sistema
SIGEP dos Correios, que possui
incompatibilidade com a conexdo na
rede geral do Municipio;

Justifico que os servigos de telefonia
moével sdo de extrema necessidade
para que os funcionarios possam
prestar um servi¢o de atendimento ao
publico de qualidade e sem
interrupcdes.

Administracao 0 0 30 30 60 O aumento na quantidade se justifica
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devido a necessidade de atender a
demanda dos departamentos
vinculados a Secretaria da
Administragao, bem como as
demandas das demais secretarias
localizadas no Pagco Municipal.
Assisténcia Social 0 34 0 0 34 Quantidade necesséria para promover
uma comunicacdo efetiva e maior
produtividade garantindo a
continuidade dos trabalhos, pois
devido as demandas externas dos
servidores, se faz necessario esse tipo
de servico.

Cultura 9 0 0 9 A justificativa para a quantidade de 9
dispositivos de cédigo 66187 é que a
Secretaria da Cultura possui 9
equipamentos no total. Destes, 4 s&do
Bibliotecas Municipais e Centros
Culturais que foram recentemente
transferidos para a nossa gestdo.
Assim, planejamos alocar 1 (uma)
unidade do produto em questdo para
cada um desses espagos, conforme a
necessidade dessa contratacéo.
Desenvolvimento 0 5 0 0 5 A justificativa para a contratacdo se da
Humano pela necessidade de ter um aparelho
para cada local vinculado a secretaria:
Gabinete; Conselho  Tutelar l;
Conselho Tutelar II; Centro da
Juventude do Jardim Coopagro; Centro
da Juventude do Jardim Europa. Em
resumo, os celulares s&o essenciais
para facilitar o trabalho do Conselho
Tutelar, Centros da Juventude e do
Gabinete da SMDH, fornecendo
comunicagdo rapida, acesso a
informagBes e recursos, registro de
ocorréncias e capacidade de resposta
eficiente a situagbes de emergéncia
envolvendo criancas e adolescentes
em situagdo de vulnerabilidade.
Educacéo 0 84 0 0 84 Quantidade necessaria para
atendimento de todas as unidades de
ensino  (externos) vinculadas a
Educacéo como também
departamentos internos da Secretaria
Municipal da Educacéo.

Esporte 6 12 0 0 18 O aumento na quantidade de
aparelhos celulares, para que seja
possivel um atendimento de qualidade
a populagdo nos locais que néo
possuem telefone fixo, como por
exemplo, o Centro Olimpico Arnoldo
Bohnen, Centro de Artes Marciais,
Centro Esportivo "Vaquinha', CIE -
Estagcdo Cidadania, para que a
populagéo tenha acesso as
informagdes de horérios e atividades
que cada local oferece, bem como
realizar inscricdes de forma mais
eficiente e organizada, disponibilizando
também o contato com o local por meio
de aplicativos, como o WhatsApp. No
total de aparelhos celulares incluem-se
também, uma linha para cada diretor
da Secretaria de Esportes e Lazer,
para atender as demandas de cada um
dos seis departamentos, e ainda uma
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linha para o Secretario da pasta.
Justifica-se a inclusdo de modens no
processo para atender as atividades
onde néo ha internet do municipio ou é
insuficiente, como por exemplo, em
competi¢bes nas diversas quadras e
espagos esportivos, onde é necessario

fazer stimulas, entre outros
documentos e enviar arquivos e
emails, realizar inscriges e

divulgagbes das atividades onde é
necessario que haja internet.
Planejamento 3 4 0 0 7 Esta demanda esta sendo incluida na
Habitagdo Secretaria do Planejamento, Habitag&o
e Urbanismo em virtude de que a linha
de telefonia mével utilizada atualmente
pela Assistente Social no
Departamento de Desenvolvimento
Habitacional estd vinculada a
Secretaria de Infraestrutura, a qual
pertencia antigamente.

Novas linhas estdo sendo solicitadas
por esta Secretaria em virtude de o
atual secretério estar sem linha
corporativa e estar utilizando a sua
linha particular, bem como ter um
telefone com whatsapp para
atendimento das demandas da
Secretaria, na recepcédo da Secretaria
e no Setor de Aprovacao de projetos.
Com relacédo aos modens, foi adquirido
tablets para o trabalho externo dos
engenheiros e arquitetos, no momento
se faz necessario ter internet para a
realizacdo dos trabalhos a campo
necessarios nas atividades cotidianas
da Secretaria do Planejamento,
Habitagdo e Urbanismo.

Infraestrutura/Habi 0 5 0 0 5 Houve uma diminuigdo devido a linhas
tacdo em desuso.
Meio Ambiente 5 9 0 0 14 A previsédo do modem é visando sua

utilizagdo nos tabletes, durante as
fiscalizagGes ambientais.

J4, o aumento de linhas telefonicas, é
estimando adequacdo de frentes de
trabalho e novas campanhas de
atendimento a populacédo (a exemplo
da coleta de volumosos implantado
recentemente).

Salde 0 190 0 0 190 Atualmente o setor de combate a
endemias trabalha exclusivamente
com preenchimento de papéis, o que
torna moroso o processo de trabalho
diario e aumenta a probabilidade de
erros, jA que os dados precisam ser
calculados manualmente.

A auséncia de tecnologia no setor
dificulta o acesso rapido a informagéo,
0 que consequentemente retarda o
tempo de tomada de decisGes para
alterar de forma de trabalho, ja que o
setor utiliza os dados de casos
suspeito, confirmados e negativas de
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vistorias como planejamento para
trabalhar com vistorias de rotina com
ACE zoneados em areas, ou por meio
de mutirGes.

Outros pontos relevantes temos o
gasto excessivo com material impresso
necessario para o desenvolvimento do
trabalho, prejuizo ao meio ambiente
diante da quantidade de residuo
produzido e a dificuldade de local
especifico para arquivamento dos
impressos preenchidos, ja que por lei
precisam permanecer sob a guarda do
municipio para eventuais consultas

futuras.
A equipe do setor de combate a
endemias esta trabalhando

conjuntamente com a empresa
desenvolvedora do aplicativo os testes
para homologagdo do aplicativo com
todas as funcionalidades necesséarias
estd programada para acontecer na
Gltima semana de abril de 2024.
Diante da homologacéo do aplicativo,
serd necessario que cada agente de
combate a endemias possua um
Smartphone para o langamento da sua
produtividade em tempo real.

Seguranga e 3 10 0 0 13 As linhas solicitadas visam atender aos
Transito departamentos da Secretaria de
Seguranga e Mobilidade Urbana, bem
como setores sensiveis,

principalmente a base/SOS de
atendimento aos municipes e Maria da
Penha em atendimento a mulheres em
situacdo de vulnerabilidade sendo
muito importante nos contatos de
verificacdo das medidas protetivas
expedidas pelos juizados.

Os departamentos carecem de
nimeros de telefone e aparelhos
corporativos visando uma
padronizagdo  dos  contatos e
minimizando a utilizagdo dos contatos
pessoais dos servidores.

TOTAL 21 378 30 30 459
Nota explicativa: Nesta tabela, alguns 6rgdos que néo participaram do processo de contratacdo de SMP
relataram possuir linhas de telefonia mével, enquanto outros informaram ter quantidades superiores ao
contratado. Isso ocorreu porque durante o periodo da pandemia de SARS-CoV-2, surgiram novas demandas,
tornando-se necessario redistribuir essas linhas para supri-las. Outro fator relevante foi o surgimento de novas
secretarias, bem como a extingdo de outras, que foram incorporadas por outros 6rgaos.

DESCRICAO UN QTDE QTDE
MENSAL | TOTAL
Servigo de telefonia moével pessoal (SMP) A. Plano mensal pés-pago com | UN 30 720

fornecimento de SIMCARD para ligag6es locais e de longa distancia nacional, SMS,
Caixa Postal nacional (ilimitados). Pacote de dados com franquia mensal de, no
minimo, 30GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou superior, com permissao
de alteragdo de velocidade se consumida integralmente a franquia contratada,
porém, vedada a cobranca de trafego excedente, Tarifa Zero Intragrupo e Gestor
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Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 1 - Alta Gama, em
comodato.

Servigco de telefonia mével pessoal (SMP) B. Plano mensal pés-pago, com | UN 30 720
fornecimento de SIMCARD para ligagGes locais e de longa distancia nacional, SMS,
Caixa Postal nacional (ilimitados). Pacote de dados com franquia mensal de, no
minimo, 20GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou superior, com permissao
de alteragdo de velocidade se consumida integralmente a franquia contratada,
porém, vedada a cobranca de trafego excedente, Tarifa Zero Intragrupo e Gestor
Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 2 - Alta Gama, em
comodato.

Servico de telefonia moével pessoal (SMP) C. Plano mensal pés-pago, com | UN 378 9.072
fornecimento de SIMCARD para ligag6es locais e de longa distancia nacional, SMS,
Caixa Postal nacional (ilimitados). Pacote de dados com franquia mensal de, no
minimo, 10GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou superior, com permissao
de alterac@o de velocidade se consumida integralmente a franquia contratada,
porém, vedada a cobranga de trafego excedente, Tarifa Zero Intragrupo e Gestor
Online para todas as linhas contratadas, e Aparelho Tipo 3 - Baixa Gama em
comodato.

Servico de telefonia moével pessoal (SMP) D. Plano mensal pés-pago, com | UN 21 504
fornecimento de SIMCARD. Pacote de dados com franquia mensal de no minimo,
10GB, utilizado através de tecnologia 4G LTE ou superior, com permissédo de
alteracéo de velocidade se consumida integralmente a franquia contratada, porém,
vedada a cobranca de trafego excedente, para uso em Modems, e Aparelho Tipo
4 - Modem USB em comodato.

TOTAL 459 11.016

4.2 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O valor estimado para contratagdo do servigo sera de R$ 883.202,40 (oitocentos e
oitenta e trés mil, duzentos e dois reais e quarenta centavos).
Apesar de haver semelhanca, ndo havia compatibilidade/similaridade em termos de
produtos e valores com os itens do Contrato n® 17/2020, para chegarmos ao valor
estimado da contratagdo, a melhor opcédo foi levantar a demanda junto aos
participantes e cotar os precos junto aos fornecedores, conforme o documento cotagéo
de precos n° 812/2024, anexada ao processo.
A tabela abaixo demonstra os valores estimados da contratac¢&o:

CcOD DESCRICAO UN QTDE QTDE VALOR VALOR VALOR
MENSAL | TOTAL UNIT MENSAL TOTAL
66185 | Servico de telefonia | UN 30 720 R$ 199,00 R$ 5.970,00 R$ 143.280,00
movel pessoal

(SMP) A. Plano
mensal pés-pago
com fornecimento
de SIMCARD para
ligagGes locais e de

longa distancia
nacional, SMS,
Caixa Postal
nacional

(ilimitados). Pacote
de dados com
franquia mensal de,
no minimo, 30GB,
utilizado através de
tecnologia 4G LTE
ou superior, com

permisséo de
alteracdo de
velocidade se
consumida
integralmente a
franquia

contratada, porém,
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vedada a cobranca
de trafego
excedente, Tarifa
Zero Intragrupo e
Gestor Online para
todas as linhas
contratadas, e
Aparelho Tipo 1 —
Alta Gama, em
comodato.

66186 Servigo de telefonia | UN 30 720 R$ 175,00 R$ 5.250,00 R$ 126,000,00
movel pessoal
(SMP) B. Plano
mensal pés-pago,
com fornecimento
de SIMCARD para
ligacdes locais e de

longa distancia
nacional, SMS,
Caixa Postal
nacional

(ilimitados). Pacote
de dados com
franquia mensal de,
no minimo, 20GB,
utilizado através de
tecnologia 4G LTE
ou superior, com

permisséo de
alteragéo de
velocidade se
consumida
integralmente a
franquia

contratada, porém,
vedada a cobranga
de trafego
excedente, Tarifa
Zero |Intragrupo e
Gestor Online para
todas as linhas
contratadas, e
Aparelho Tipo 2 -
Alta Gama, em
comodato.

66187 Servigo de telefonia | UN 378 9.072 R$ 64,90 R$ 24.532,20 R$ 588.772,80
movel pessoal
(SMP) C. Plano
mensal pés-pago,
com fornecimento
de SIMCARD para
ligacdes locais e de
longa distancia

nacional, SMS,
Caixa Postal
nacional

(ilimitados). Pacote
de dados com
franquia mensal de,
no minimo, 10GB,
utilizado através de
tecnologia 4G LTE
ou superior, com

permisséo de
alteracéo de
velocidade se
consumida

integralmente a
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franquia
contratada, porém,
vedada a cobranca
de trafego
excedente, Tarifa
Zero Intragrupo e
Gestor Online para
todas as linhas
contratadas, e
Aparelho Tipo 3 -
Baixa Gama, em
comodato.

66188 Servico de telefonia | UN 21 504 R$ 49,90 R$ 1.047,90 R$ 25.149,60
movel pessoal
(SMP) D. Plano
mensal pés-pago,
com fornecimento
de SIMCARD.
Pacote de dados
com franquia
mensal de no
minimo, 10GB,
utilizado através de
tecnologia 4G LTE
ou superior, com

permissao de
alteracéo de
velocidade se
consumida
integralmente a
franquia

contratada, porém,
vedada a cobranca
de trafego
excedente, para
uso em Modems, e
Aparelho Tipo 4 -
Modem USB, em
comodato.

TOTAL - 459 11.016 - R$ 36.800,10 R$ 883.202,40

5. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

A solucéo devera ser contratada de forma unificada e ndo parcelada. Tecnicamente e
economicamente é mais vantajoso para a administragao, visto que as partes que compde
a solugdo nao funcionam isoladamente, nem incélumes, pelo contrario, séo parcelas de
uma Unica engrenagem que regem a eficiéncia e a eficacia da mesma. Assim, se
considerarmos a caracteristica do objeto, é claramente verificavel que ha dependéncia
dos itens entre si, ou seja, interdependéncia dos itens para execuc¢do plena do objeto e
dessa forma se torna mais viavel o gerenciamento e o controle pela Fiscalizacao.

Além disso, estdo de acordo com as regras de mercado, proporcionam maior eficiéncia
na execuc¢do dos servicos, sem comprometer a competitividade necessaria a disputa e,
sobretudo para que nao haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia de escala
para a Administracao.

5.1 A contratacdo seréa global, por lotes de itens, ou por itens
A contratacao sera global.
5.1.1 Se for por lotes de itens, indicar a composicdo dos lotes
A contratacdo sera feita por lote inico composto de 4 itens, conforme disposto no
item 4.2 deste Estudo Técnico Preliminar.
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6. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO
CONTRATO
Nao serdo necessarias providencias prévias.

7. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N&ao existem contratacdes correlatas ou interdependentes com essa contratagao.

8. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
A contratacdo visa alcancar uma comunicacao eficiente entre os servidores municipais e
a populacao.

9. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS
N&o héa previsdo de impactos ambientais decorrentes dessa contratacao.

10. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO E VIABILIDADE DA CONTRATA(;AO

Este Estudo Técnico Preliminar evidencia que a contratacdo se mostra VIAVEL
tecnicamente e necesséria. Considerando que a contratacdo de uma empresa
especializada em telecomunicacbes para prestacdo de servicos de Telefonia Mével
Pessoal (SMP - Servico Mével Pessoal), através da tecnologia GSM pelo sistema digital
pés-pago em questao trata-se de “bens e servigcos comuns”, a mesma pode ser realizada
pela modalidade pregédo, de acordo com inciso XLI do art. 6° da Lei 14.133/21. Dessa
forma, RECOMENDO o prosseguimento da pretensao contratual.

Toledo, 20 de margo de 2024.

Equipe responsavel pela elaboracéo

(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Everton Fernando Nunes Machado Jean Carlos Fragoso
Assistente em Administracéo | Analista em Tecnologia da Informacéo |
Matricula: 870141 Matricula; 881231

Aprovacédo
O presente Estudo Técnico Preliminar ja assinado pelos responsaveis por sua elaboracao,
fica devidamente aprovado pela autoridade competente.

(assinado eletronicamente)
Andriws Todeschini Prestes

Secretério da Administracéo
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ANEXO 03
PREGAO, NA FORMA ELETRONICA, N° 123/2024

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL FINAL (licitante vencedor)
Apresentamos nossa proposta para prestacdo dos servigos objeto da presente licitagdo Pregdo, na Forma
Eletronica n°® 123/2024 acatando todas as estipula¢des consignadas no respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE

NOME DA EMPRESA: CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE: AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Devera ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Termo de Referéncia.
PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente licitagdo.

PRAZO DE GARANTIA (SE HOUVER)
A garantia devera ser da seguinte forma: para todos os Lotes de no minimo , a contar do recebimento
definitivo do objeto pela CONTRATANTE.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

De acordo com o especificado no Termo de Referéncia, deste Edital.

Obs.: No prego cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e encargos
sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes ¢
deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacao.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
No minimo 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sessdo publica do Pregéo.

LOCAL E DATA
NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
ATE DECISAO.
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MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

ANEXO 04
DECLARACOES UNIFICADAS

Declaramos para os fins de direito, na qualidade de proponente do procedimento
licitatério instaurado pela Prefeitura do Municipio de Toledo, que:
a) Nao fomos declarados inidoneos para licitar ou contratar com o Poder Publico, em qualquer de suas
esferas.
b) Estamos cientes e concordamos com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio.
¢) Nao empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de

16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da

Constituicdo Federal.

d) Nao possuimos empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos

incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal.

e) Nio possuimos pessoas em nosso quadro societiario (contrato social, estatuto social), impedidas de
contratar com o Municipio de Toledo-PR nos termos do artigo 130 da Lei Orgéanica c/c com o artigo 14 da
Lei 14.133/21 e PREJULGADO n° 9 do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

f) Cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

g) Estamos sob o regime de microempresa ou empresa de pequeno porte, para efeito do disposto na Lei

Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006. SIM ( ) NAO ( ).

............................. s de .. de 2024,

Assinatura e Identificagdo do Responsavel Legal ¢ da Empresa

RG/CPF:
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ANEXO 05
DECLARACAO CONTENDO INFORMACOES PARA FINS DE ASSINATURA DO CONTRATO

1 - DA EMPRESA PROPONENTE:

Nome empresarial

Rua n°
Bairro CEP
Cidade Estado

CNPJ n°

Conta Corrente n° Agéncia Banco
Inscricdo Estadual n® Inscri¢do Municipal/ISS (alvara) n°
Telefone Fax

Contador da empresa Telefone

2 - DO REPRESENTANTE LEGAL AUTORIZADO PARA ASSINATURA DO CONTRATO:

Nome

Fungao

Data de Nascimento Estado Civil

Escolaridade RGn° Orgio emissor

CPF

Rua n

Bairro Complemento Cidade

Estado CEP Telefone

Fax Celular E-mail

Local e data: / /2024.

Assinatura e Identificacao do
Responsavel Legal e da Empresa
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MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

ANEXO 06

MINUTA DE CONTRATO N° /2024 ]
Contrato de prestagao de servigos, que entre si celebram o MUNICIPIO DE
TOLEDO e a empresa , na forma abaixo.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE TOLEDO, Estado do Paran4, pessoa
juridica de direito publico interno, com sede & Rua Raimundo Leonardi n°
1586, inscrito no CNPJ/MF sob n° 76.205.806/0001-88, neste ato
devidamente representado pelo Prefeito Municipal, Sr. LUIS
ADALBERTO BETO LUNITTI PAGNUSSATT, residente e domiciliado
nesta cidade, portador da CI/RG n° 3.484.856-4 SSP/PR, e inscrito no
CPF/MF sob n° 483.580.029-04, € ....cceeevveerrecrieeeennene,

CONTRATADA: , pessoa juridica de direto privado,
com sede a Rua n° , Bairro , CEP: , ha
cidade de , Estado , Inscrito no CNPJ/MF sob n°
, Inscri¢do Estadual n° , Inscrigdo Municipal/ISS n°
, neste ato representada pelo Sr. , residente e domiciliado

arua , na Cidade de , Estado do , portador da CI/RG n°
e do CPF/MF n°

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em telecomunicagdes para prestagdo de servicos de Telefonia
Movel Pessoal (SMP), utilizando a tecnologia GSM em formato digital, disponibilizado através de planos
mensais pos-pago, com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, por um periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, para o Municipio de Toledo/PR, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, conforme a seguir:

VALOR VALOR

ITEM | CODIGO DESCRICAO QTDE | UNID. | MARCA POR ITEM TOTAL

1

1.2. Sdo documentos que vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢do:
1.2.1. Termo de Referéncia;

1.2.2. Estudo Técnico Preliminar.

1.2.3. Edital da Licitagao;

1.2.4. Proposta do contratado;

1.2.5. Eventuais anexos dos documentos supracitados;

1.2.6. Legislagdes complementares.

2. FUNDAMENTACAO LEGAL
2.1. O presente contrato estd sendo firmado com fundamento na Lei n° 14.133/21, e de acordo com as
conclusdes do Pregio Eletrénico n® 123/2024, aplicando-se ainda, os principios inerentes aos contratos

administrativos.

3. DO VALOR

3.1. O valor aprovado para o objeto é de RS ( ), denominado valor contratual.
3.2. Os pagamentos decorrentes da aquisicao dos objetos contratuais correrdo através das seguintes dotagdes
orcamentarias:

Dotagdes

Exercicio da |Conta da Funcional programatica Fonte de |Natureza da Grupo da fonte

despesa despesa recurso despesa
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MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

2024 9400 10.001.27.122.0002.2098 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13110 14.002.10.122.0002.2150 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13120 14.002.10.122.0002.2150 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 17800 14.002.10.305.0043.2172 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5840 09.002.12.122.0002.6074 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7240 09.002.12.365.0024.6082 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 3860 07.001.14.244.0015.2054 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 4060 07.002.14.243.0018.6055 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19630 16.002.08.243.0049.6195 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20250 16.002.08.244.0051.2203 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 2880 05.004.04.121.0011.2039 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 12060 13.002.04.122.0002.2133 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20890 17.002.14.422.0003.2207 77 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16780 14.002.10.302.0042.2167 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15980 14.002.10.302.0042.2165 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6780 09.002.12.361.0024.6080 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6790 09.002.12.361.0024.6080 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19140 16.002.08.241.0048.2189 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13810 14.002.10.301.0040.2154 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13820 14.002.10.301.0040.2154 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 13830 14.002.10.301.0040.2154 494 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15990 14.002.10.302.0042.2165 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7250 09.002.12.365.0024.6082 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8270 09.003.12.365.0025.6087 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6760 09.002.12.361.0024.6080 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18790 16.001.08.122.0046.2183 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18460 15.003.26.122.0045.2178 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 12950 14.002.10.122.0002.2149 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 10650 12.001.18.122.0032.2119 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5830 09.002.12.122.0002.6074 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19350 16.002.08.242.0053.2192 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20550 16.002.08.244.0052.2205 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 18280 15.002.06.181.0044.2177 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16770 14.002.10.302.0042.2167 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16370 14.002.10.302.0042.2166 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 15760 14.002.10.302.0042.2164 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 4880 08.002.13.122.0002.2066 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5160 08.002.13.392.0022.2069 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 19890 16.002.08.243.0050.6198 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 20000 16.002.08.244.0046.2200 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 1390 03.004.04.122.0008.2021 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 1390 03.004.04.122.0008.2021 0 3.3.90.40.14.00 De Exercicios Anteriores
2024 17820 14.002.10.305.0043.2172 494 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 170 01.001.06.182.0055.2002 1 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 5560 09.001.12.122.0002.6072 104 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 6770 09.002.12.361.0024.6080 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7230 09.002.12.365.0024.6082 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8250 09.003.12.365.0025.6087 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 17810 14.002.10.305.0043.2172 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 620 02.001.24.131.0004.2011 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 180 01.001.06.182.0055.2002 515 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 7220 09.002.12.365.0024.6082 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8260 09.003.12.365.0025.6087 103 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 16380 14.002.10.302.0042.2166 303 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio
2024 8280 09.003.12.365.0025.6087 107 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio

M:\COMPRASLICITACOES\MUNICIPIO\MUNICIPIO 2024\PREGOES\123_PE_Servigo de telefonia mével - eP 6475.docx -

320

Inserido por Lucas Gabriel Moreira Strefling em: 10/09/2024 15:21:50. Assinatura(s) Avancada(s) realizada por: LUIS CARLOS FABRIS em 10/09/2024 15:48:22.
Documento assinado nos termos do Decreto N° 1013/2020. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
http://equiplanoweb.toledo.pr.gov.br/tramitacaoProcesso/#/consulta-anexo-assinado/entidade/136. com o cédigo: f8c8c4d1-504d-4619-affa-b18a91d016be




MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

2024 5550 09.001.12.122.0002.6072 0 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio

2024 3650 07.001.14.243.0015.6051 3.3.90.40.14.00 Do Exercicio

o

4. VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O PRAZO DE EXECUCAO da contratagio sera de 24 (vinte) meses, contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

4.2. O PRAZO DE VIGENCIA ser4 de 25 (vinte e cinco) meses.

4.3. A prorrogacdo de que trata item 4.1 é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacdo com o
contratado.

5. DA EXECUCAO CONTRATUAL

5.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de execu¢do, assim como os prazos ¢ condicdes de
conclusdo, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo ao processo
licitatorio.

5.2. O servico objeto deste Contrato devera obedecer as disposi¢des do Decreto n® 6.654, de 20 de novembro
de 2008 - Plano Geral de Outorga de Servico de Telecomunicac¢des prestado no regime publico - PGO, e
alteragdes posteriores; Decreto n° 2.056, de 04 de novembro/1996 - Regulamento de Servico Movel Celular
(Resolucao n® 477/2007- ANATEL), e alteracdes posteriores, ¢ demais normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL, entidade integrante da Administragdo Publica Federal Indireta,
submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das Telecomunicagdes, com fungdo de
orgao regulador dos servigos de telecomunicacdes no territorio nacional, e consistird, no minimo, das
seguintes operagoes:

5.2.1. Chamadas VCI1 - Movel/Moével (Mesma Operadora) - Para chamadas originadas e terminadas na area
de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servigo Modvel Pessoal da mesma
operadora.

5.2.2. Chamadas VCI1 - Intragrupo - Para chamadas originadas e terminadas na 4rea de mobilidade do
assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Movel Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado.
5.2.3. Chamadas VC1 - Movel/ Fixo - Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do
assinante. Chamadas destinadas a assinantes do servico fixo.

5.2.4. Chamadas VCI1 - Mdével/Moével (Outras Operadoras) - Para chamadas originadas e terminadas na area
de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a assinantes do Servico Movel Pessoal de outras
operadoras.

5.3. Subcontratagao: N2o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5.4. Garantia da contratacio: N&do havera exigéncia de garantia contratual da execucdo dos arts. 96 e
seguintes da Lei n°® 14.133/21.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia.

6.1.1. Durante a execugdo do objeto, o gestor do contrato deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, intervindo, quando necessario, para requerer a
CONTRATADA a corre¢ao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.1.2. O gestor do contrato apresentara ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto
ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.2. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizard o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), havendo o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

6.2.1. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

6.2.2. Deixar de utilizar materiais, insumos e/ou recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.3. As comunicagdes entre o Municipio ¢ a CONTRATADA serdo realizadas através do PREPOSTO
INDICADO PELA EMPRESA, que devera disponibilizar e-mail e telefone de contato para os avisos,
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MUNICIPIO DE TOLEDO
Estado do Parana

requisi¢des/ordens de servigos e demais comunicagdes.

6.3.1. Sera responsabilidade do PREPOSTO fazer a verificagdo periddica da caixa de mensagens do
endereco de correspondéncia eletronica indicado.

6.3.2. O telefone de contato indicado devera estar disponivel durante todo o horario comercial, a fim de que
as requisi¢des de servigos sejam atendidas dentro do prazo indicado no Termo de Referéncia.

6.4. A avaliagdo dos servigos executados sera realizada com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

6.4.1. Resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a verificacdo dos prazos de execugdo e da
qualidade demandada, sendo obrigagdo da CONTRATADA apresentar relatorio detalhado dos servigos
prestados, juntamente com a relagcdo dos materiais empregados, conforme subitem abaixo;

6.4.2. Os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade do servico e da formagdo profissional
exigidas;

6.4.3. Qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

6.4.4. Durante a prestagdo dos servicos, serdo utilizados mecanismos de controle da utilizagdo dos materiais
empregados no contrato, para efeito de acompanhamento da execugdo do objeto.

6.4.5. A conformidade do material utilizado na execugdo do servigo sera verificada, sendo obrigatoria a
apresentacdo de documento da CONTRATADA que contenha a relagao detalhada dos materiais empregados,
de acordo com o estabelecido no contrato, informando quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, modelo, forma de uso, data de fabricagdo, nimero de identificagdo, etc.

6.4.6. A adequagdo dos servicos prestados a rotina de execug@o estabelecida.

6.4.7. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

6.5. Todas as ocorréncias serdo registradas pelo GESTOR/FISCAL DO CONTRATO, e notificadas a
CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorréncias segundo a tabela abaixo:

Ocorréncia Pontuacio
Cobertura de rede inferior ao minimo estabelecido pela ANATEL (por ocorréncia) 0,5
Atendimento ao usudrio: Indisponibilidade dos canais para contato e registro de ocorréncias sobre o 0,5

funcionamento do servigo contratado com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, inferior a4 100% do tempo contratado (por ocorréncia).

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante, para cada 24 0,5
(vinte e quatro) horas de atraso.

Atraso na ativacdo dos servigos e/ou na entrega dos aparelhos em comodato (para cada dia de atraso 0,5
sem justificativa).

Velocidade de Conexao de Dados: Média de velocidade de download e upload para servicos de dados 0,5
moveis inferior a0 minimo estabelecido pela ANATEL (por ocorréncia)

Cobranga por servigos néo prestados (por ocorréncia) 0,5
Nao enviar corretamente a fatura/Nota Fiscal e/ou ndo respeitar um prazo minimo de 10 (dez) dias 1,0

uteis entre a data de entrega/envio e a data de vencimento pode resultar em penalidades. A fatura
podera ser enviada via e-mail em formato PDF e deve incluir o detalhamento das chamadas e o valor
total do servigo, todos devidamente discriminados com todos os tributos e encargos, conforme os
precos registrados.

Deixar de informar e apresentar o preposto e seu substituto a Contratante em carater definitivo ou 0,5
temporario (por chamado).
Interrupcdo da prestagdo dos servigos (para cada hora totalizada pela soma de interrupgdes), sem 0,5

comunicacdo prévia e acordada com a Contratante

Pontuacio acumulada Sancao

0 < pontos < 2 (dois) pontos Nao hé glosa, apenas Adverténcia

2 < pontos < 3 (trés) pontos Glosa correspondente a 1% do valor faturado do més de aplicacdo dessa sanc@o.
3 < pontos < 4 (quatro) pontos Glosa correspondente a 2% do valor faturado do més de aplica¢do dessa sang@o.
4 <pontos < 5 (cinco) pontos Glosa correspondente a 3% do valor faturado do més de aplicacdo dessa san¢do.
5 < pontos < 6 (seis) pontos Glosa correspondente a 4% do valor faturado do més de aplicacdo dessa sang@o.
6 <pontos < 7 (sete) pontos Glosa correspondente a 5% do valor faturado do més de aplica¢do dessa sangfo.
7 < pontos < 8 (0ito) pontos Glosa correspondente a 6% do valor faturado do més de aplicacdo dessa san¢do.
8 < pontos < 9 (nove) pontos Glosa correspondente a 7% do valor faturado do més de aplica¢do dessa sang@o.
9 < pontos < 10 (dez) pontos Glosa correspondente a 8% do valor faturado do més de aplicagdo dessa san¢do
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10 <pontos < 11 (onze) pontos | Glosa correspondente a 9% do valor faturado do més de aplicacdo dessa sangdo.
11 <pontos < 12 (doze) pontos | Glosa correspondente a 10% do valor faturado do més de aplicag@o dessa sangéo.
12 <pontos < 13 (treze) pontos | Glosa correspondente a 11% do valor faturado do més de aplica¢@o dessa sangdo.

6.6. Com relacdo a afericio da disponibilidade do quesito suporte, as empresas de telefonia devem
disponibilizar canais de atendimento de funcionamento ininterrupto, como call centers, portais na Internet,
telefones 0800, nimero de SMS etc. Para a realizagdo do registro de possiveis ocorréncias, essa afericdo se
darad pelo tempo de resposta decorrido para o envio dos protocolos desses registros que ndo devera
ultrapassar o periodo de 4 (quatro) horas a partir de seu recebimento.

6.7. Sobre a estimativa de disponibilidade mensal minima dos servigos prestados, a empresa vencedora da
licitacdo devera disponibilizar, sempre que solicitado, arquivo eletrdnico compativel dos Relatorios de
Indicadores do Servigo, com o objetivo de comprovar a disponibilidade do servico prestado contendo, as
informagdes demonstradas nos indicadores exigidos na tabela acima. Para tanto o relatorio devera indicar no
minimo, as datas e horarios de indisponibilidade da rede.

6.8. Os descontos decorrentes da medi¢do de resultados serdo aplicados cumulativamente no caso de
ocorréncia concomitante de mais de uma infragao.

6.9. A medicao de resultado serd comunicada pelo GESTOR a CONTRATADA, por meio de notificacdo
formal, antes do recebimento definitivo, que podera ocorrer através do e-mail apontado pela mesma, sendo
concedido prazo de 5 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento da comunicacdo para contestar o calculo do
IMR.

6.9.1. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo de servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante de fatores imprevisiveis e alheiros ao controle do prestador (por motivo de caso
fortuito ou de for¢a maior).

6.10. Caso ndo seja aceita a justificativa, o GESTOR DO CONTRATO realizard a medi¢do conforme valor
apurado para o IMR, podendo ainda apontar a aplicagdo de penalidades, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

6.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a proépria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

6.12. A CONTRATADA devera apresentar a fatura (nota fiscal) referente ao periodo de medigdo com o
valor ajustado pela aplicagdo do IMR. Caso a fatura apresentada ndo esteja ajustada ao valor apurado pelo
IMR, esta sera devolvida para os ajustes, sendo efetuado o pagamento somente ap6s as corre¢des se regular
tramita¢do dos novos documentos.

6.13. A medicdo dos resultados e da produtividade (IMR) serd encaminhada juntamente com o relatério do
GESTOR/FISCAL do contrato atestando o recebimento dos servi¢os, com a nota fiscal e demais documentos
exigidos para fins de pagamento.

6.14. A utiliza¢dao do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacao dos servicos.

6.15. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes & CONTRATADA, de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

6.16. O Gestor de Contrato/Fiscal Técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal - ou em
periodo maior devidamente fixado, desde que o periodo escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e
qualidade da prestagao dos servigos.

6.17. A fixagdo dos periodos de fiscalizagdo podera ocorrer na reunido inicial a ser realizada com o
PREPOSTO da CONTRATADA antes do inicio da prestacao do servigo.

6.18. O Gestor de Contrato/Fiscal Técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteracao dos valores contratuais previstos no art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

6.19. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.
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6.20. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto no art. 177 da
Lein® 14.133/2021.

6.21. Independentemente dos descontos de produtividade mencionados, os descumprimentos contratuais
ensejardo a aplicagdo das penalidades previstas neste TR/edital e/ou rescisdo unilateral do contrato.

6.22. A fiscalizagdo de que trata este capitulo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com o art. 120 da
Lei 14.133/2021.

6.23. Critérios de Recebimento

6.23.1. A prestagdo dos Servigos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), objeto do Termo de Referéncia sera
feita no Municipio de Toledo/PR.

6.23.1.1. O fornecimento dos aparelhos referente a habilitagdo inicial, bem como os da habilitagdo de novos
codigos de acesso, devera ser realizado pela contratada em até 60 (sessenta) dias, apds solicitagdo escrita do
fiscal da contratante, e deverdo seguir todos os critérios e obrigagdes descritos nos itens 6 ¢ 7 do Termo de
Referéncia.

6.23.1.2. Os aparelhos deverdo ser entregues no Departamento de Tecnologia da Informagdo, conforme
endereco constante no presente instrumento, e serdo recebidos pelo Fiscal do Contrato, para verificagdo das
especificagdes dos aparelhos.

6.23.1.2.1. A entrega devera ser realizada de segunda a sexta, das 08:00 as 11:30 e das 14:00 as 17:00.
6.23.1.2.2. O endereco para entrega dos bens e servicos é o que se segue: Rua Haroldo Hamilton, n® 52,
Centro, Toledo/PR, CEP 85905-390.

6.24. Prazo e Forma De Pagamento

6.24.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, apds a prestagdo do servigo, em até 15 (quinze) dias, ap6s
a emissdo da fatura encaminhada ao Municipio de Toledo, com tempo habil, de no minimo, 10 (dez) dias
uteis.

6.24.2. O pagamento serd realizado conforme o niimero de planos/aparelhos habilitados.

6.24.3. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagdo
financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de prego.

6.24.4. O pagamento podera ser realizado através do cddigo de barras da fatura, ou por ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

6.24.4.1. Na segunda opgdo, sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

6.24.5. Em caso de atraso de pagamento motivado exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de atualizag@o financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a
data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicagdo das seguintes formulas:

I[=(TX/100)/365

EM =1x N x VP, em que:

I = indice de atualizagdo financeira;

TX = percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = encargos moratorios;

N = ntimero de dias entre a data prevista para pagamento e a do efetivo pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

6.24.5.1. A compensagdo financeira prevista neste item serd incluida em fatura/nota fiscal emitida
posteriormente a ocorréncia.

6.24.6. Observar as Instrugdes Normativas n® 001/2022, 002/2022, e 001/2023 - SEFA (disponiveis no link:
https://www.toledo.pr.gov.br/secretarias/secretaria_fazenda_captacao_recursos/fazenda).

6.25. Condicdes De Pagamento

6.25.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto da contratagao,
conforme disposto neste instrumento e/ou no Termo de Referéncia.

6.25.2. Quando houver glosa parcial do objeto, o contratante devera comunicar a empresa para que emita a
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nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

6.25.3. O setor competente para proceder o pagamento, deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O valor a pagar; e

e) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.25.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que o contratado providencie as medidas saneadoras. Nessa
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apos a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer O6nus para o contratante;

6.25.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal.

6.25.6. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar
consulta para:

a) Verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

b) Identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

6.25.7. Constatando-se situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias 1teis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

6.25.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.25.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.25.10. Havendo a efetiva execu¢@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nio regularize sua situagao.

6.25.11. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
6.25.11.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.25.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
6.25.13. E obrigatoria a observancia da retengdo do Imposto de Renda na fonte conforme IN RFB n° 2.145,
de 26 de junho de 2023, que alterou a IN RFB n° 1.234/2012, e consequentemente influenciou a
promulgacdo do Decreto Municipal n® 891, de 15 de agosto de 2023, que dispde sobre a retengdo na fonte do
Imposto de Renda incidente sobre pagamentos a fornecedores do Municipio de Toledo, quando couber.

6.26. Antecipacdo de Pagamento: Nao haverd antecipagdo de pagamento, pois este ndo ¢ indispensavel a
obtencdo do bem a ser adquirido.

7. DA GESTAO CONTRATUAL
7.1. Os critérios para gestdo contratual encontram-se pormenorizadas no Termo de Referéncia, anexo do
processo licitatorio.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do do objeto,
observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas:

8.1.1. O contratado deverd manter disponivel, durante toda vigéncia do contrato, telefones e endereco
eletronico atualizados do preposto (consultor técnico) aceito pela Administracdo, para solicitagdo dos
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servicos pelo fiscal do contrato.

8.1.1.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

8.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior
(art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

8.1.3. Alocar os empregados necessarios, com habilitacdio e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

8.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

8.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execugo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n° 14.133, de 2021;

8.1.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade em Sistema de Cadastro de Fornecedores, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

8.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

8.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da execugdo do objeto contratual.

8.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, aos documentos relativos a execugdo do contrato.

8.1.11. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
8.1.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitagdo, ou para qualificagdo, na contratacdo direta;

8.1.13. Prover condi¢des que possibilitem o inicio da prestacdo dos servicos em até 60 (sessenta) dias, a
contar da data de assinatura do contrato;

8.1.14. Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencdo das condigdes de
habilitac¢do exigidas para a contratagao;

8.1.15. Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que for
necessario, durante o periodo de vigéncia do Contrato;

8.1.16. Possibilitar a disponibilizacao de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servigo € equipamentos
utilizados;

8.1.17. Possibilitar aos wusuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condicdo de
assinante/viajante, receber a prestacdo do servigo movel celular em redes de outras prestadoras de servigo,
sujeitando-se, nessa hipdtese, as condi¢des de tarifas e pregos, bem como as condi¢des técnicas e
operacionais por elas estabelecidas, de acordo com a regulamentagdo vigente, responsabilizando-se por todas
as despesas pelo uso do sistema movel celular em roaming, que serdo incluidas na conta de servigos que
emitir;

8.1.18. Prestar os servigos durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

8.1.19. Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de utilizacdo dos
servicos por terminal, com no minimo as seguintes informagdes:
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8.1.19.1. Dia e horario em que foi utilizado o servigo;

8.1.19.2. Duracdo da utilizacdo do servigo;

8.1.19.3. Numero chamado, origem e destino, quando em roaming.

8.1.20. Manter durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

8.1.21. Apresentar e fornecer ao CONTRATANTE os aparelhos moveis celulares e os modems ‘USB” de
acordo com o especificado nos itens 7.14.1 ao 7.14.4 do Termo de Referéncia, para aprovacao;

8.1.22. Fornecer os equipamentos em comodato em caixa lacrada com todos os acessorios padrdes de
fabrica;

8.1.23. Disponibilizar garantia minima de 01 (um) ano, bem como assisténcia técnica para os aparelhos
fornecidos em comodato;

8.1.24. Providenciar o conserto ou substituir os aparelhos que apresentarem defeito sem qualquer 6nus ao
CONTRATANTE;

8.1.25. Apresentar o Termo de Garantia do Fabricante dos aparelhos celulares, com indicacao da assisténcia
técnica capacitada a reparar ou substituir os aparelhos celulares que apresentarem defeito.

8.1.26. Substituir os aparelhos TIPO 3 (Baixa Gama), a cada 24 (vinte e quatro) meses, ¢ os aparelhos
TIPO 1, 2 e 4, a cada 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de assinatura do contrato, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

8.1.27. Apresentar ao fiscal da contratante, opcdes de modelos para cada tipo de aparelho e observando as
especificagoes exigidas no Termo de Referéncia, para que a contratante escolha os modelos para a
renovacao;

8.1.28. Realizar a portabilidade dos numeros existentes, se for o caso;

8.1.29. Executar a presta¢do dos servigos obedecendo as disposigdes legais e regulamentos pertinentes a area
de telecomunicagdes, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
- ANATEL, bem como as recomendagdes e pardmetros aceitos pela boa técnica;

8.1.30. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante, atendendo
em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para acompanhamento do contrato,
conforme determina¢do do Termo de Referéncia;

8.1.31. Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e enderego eletronico do preposto
(consultor técnico) para solicitacdo dos servigos pelo fiscal do contrato;

8.1.32. Manter atendimento com pessoal qualificado para sanar qualquer problema com os acessos moveis
pessoais da contratante, podendo ser servigos de teleatendimento/call center;

8.1.33. Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execugdo do objeto contratado, para adogao das medidas cabiveis;

8.1.34. Informar a necessidade de eventuais interrup¢des programadas dos servigos, com antecedéncia
minima de 02 (dois) dias uteis;

8.1.35. Providenciar a corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela contratante na
execugdo dos servicos, de conformidade com os acordos de niveis de servigos determinados pela ANATEL,;
8.1.36. Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatorio completo indicando seus motivos,
bem como os métodos e praticas adotadas para sua solug@o, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado
a partir da notificagao;

8.1.37. Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, quando da execucdo dos servigos e/ou reparos;

8.1.38. Manter, ao final do contrato, a prestacdo dos servigos por, aproximadamente, 15 (quinze) dias, no
caso de outra empresa vencer o certame licitatério, visando a realizagdo do processo de portabilidade,
objetivando a ndo interrupg¢ao do servigo de telefonia;

8.1.39. Acatar as orientagdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamag¢des formuladas;

8.1.40. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagoes realizadas, bem como das transferéncias de dados
realizadas, conforme objeto de cada contrato;

8.1.41. Cumprir tempestiva e integralmente as determinagdes da fiscalizacdo do contrato.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Sdo obrigagdes do Contratante:
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9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
seus anexos;

9.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;
9.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto,
quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato;

9.1.7. Aplicar ao Contratado sangdes motivadas pela inexecugdo total ou parcial do Contrato;

9.1.8. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Procuradoria Geral do Municipio para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

9.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou
de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

9.1.9.1. Concluida a instru¢cdo do requerimento, a Administracdo terd o prazo de 15 (quinze) dias para
decidir, admitida a prorrogagdo motivada por igual periodo.

9.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

9.1.11. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133/21.

9.2. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.3. Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para contratacdo, bem como sua compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

9.4. Efetuar o pagamento nas condi¢des e precos ajustados;

9.5. Acompanhar e fiscalizar a execug@o dos servigos;

9.6. Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a adogdo de medidas efetivas de correcdo ou adequacao
dos servigos prestados;

9.7. Relacionar-se com a contratada através de e-mails, oficios e outros meios documentados por meio de
pessoa por ela credenciada;

9.8. Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados as suas
dependéncias para execucdo de servigos referentes ao objeto do Termo de Referéncia, quando necessario;
9.9. Fornecer a contratada, todos os esclarecimentos necessarios para execu¢do dos servicos e demais
informagoes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servigos contratados;

9.10. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas condi¢des do Termo de Referéncia.

9.11. Fiscalizar a execug¢@o do presente contrato, de modo a que sejam cumpridas, integralmente, as
condig¢Oes constantes de suas clausulas.

9.12. Designar servidores do seu quadro de pessoal, para exercer a fiscalizacdo dos servigos contratados e
atesta-los.

9.13. Proceder a mais ampla fiscalizagdo sobre o fiel cumprimento do objeto deste instrumento, sem
prejuizo da responsabilidade da contratada.

9.14. Realizar fiscalizagdo dos servicos contratados, sempre que julgar conveniente, solicitando informagdes
do andamento dos servicos, devendo a Contratada prestar todos os esclarecimentos necessarios.

9.15. Acompanhar e fiscalizar os servigos através dos responsaveis pelo contrato, para esse fim designado.

10. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSSOAIS
(LGPD).

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a
ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contrata¢do, independentemente de
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declaragdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de
suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢é dever do contratado elimina-los,
com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacgoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizag@o, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de Protecio de Dados
(ANPD), por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. DO REAJUSTE

11.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado, em 20/03/2024.

11.2. Ap6s o interregno de um ano, mediante pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados. O
reajuste sera realizado pelo Contratante, aplicando-se exclusivamente o Indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST) para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

11.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao
Contratado a importancia calculada pela Gltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

11.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

11.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislag@o entdo em vigor.

11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12. DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

12.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante, quando esta ndo
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dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

12.1.2. A exting@o nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

12.1.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

12.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio ¢ a ampla defesa.

12.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

12.2.2. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejaré a rescisao
se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.2.2.1. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

12.3. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

12.3.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.3.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.3.3. Indeniza¢Ges e multas.

13. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA

13.1. Nos termos da Lei Municipal n® 2.119 de 18 de janeiro de 2013 e demais legislagdes pertinentes a
corresponsabilidade dos agentes publicos envolvidos, firma o presente contrato, juntamente com o Senhor
Prefeito Municipal, o Comandante do Corpo de Bombeiros de Toledo, Secretiario da Administracao,
Secretiaria da Cultura, Secretario de Seguranca e Mobilidade Urbana, Secretario de Infraestrutura
Rural e Urbana e Servicos Publicos, Secretaria de Assisténcia Social, Secretario do Meio Ambiente,
Secretiria da Educagdo, Secretario de Esportes e Lazer, Chefe de Gabinete, Secretiaria da Saude,
Secretirio de Planejamento, Habitacdo e Urbanismo, Procurador Geral do Municipio e Secretaria de
Politicas para Infancia, Juventude, Mulher e Desenvolvimento Humano obrigando-se ao cumprimento
do contido no art. 3° e incisos da referida Lei Municipal relativo ao objeto deste contrato.

13.2. Fica designado para fiscalizacdo e acompanhamento da execugdo do contrato o servidor Robson Jose
Vozniaki, e como suplente, fica designada a servidora Patricia Karine Kuhn Everling.

13.3. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
FORNECEDORA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas ou vicios redibitdrios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n°® 14.133, de 2021.
13.4. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo da Ata de Registro de Precos, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

14. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infra¢do administrativa, nos termos da Lei N° 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) Der causa a inexecugao total do contrato;

d) Deixar de entregar a documentag@o exigida para o certame;

e) Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

h) Apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou execu¢ao do contrato;
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i) Fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

1) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:
14.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢ao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposic@o de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f
¢ g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, §4°, da Lei);

14.2.3. Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, 1, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei).

14.2.4. Multa:

14.2.4.1. A multa poderé ser aplicada ap6s o envio de um Termo de Ocorréncia 8 CONTRATADA, que
podera se manifestar apresentando o contraditério e sua defesa em até 10 (dez) dias uteis.

14.2.4.2. Multa pela inexecug@o contratual inclusive por atraso injustificado na execu¢ao do contrato, sendo
graduada de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites:

14.2.4.2.1. Moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

14.2.4.2.2. Moratoria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento) pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

14.2.4.2.3. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da
Lein. 14.133, de 2021.

14.2.4.2.4. Compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total do objeto;

14.3. A aplica¢do das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°).

14.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°).

14.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157).

14.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

14.4.3. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.

14.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar.

14.6. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°):

a) A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

¢) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

14.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
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procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

14.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160).

14.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) ¢ no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

14.10. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

14.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o contratado possua com o mesmo 0rgdo ora contratante.

15. CONDUTA DE PREVENCAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

15.1. Os licitantes devem observar ¢ o contratado deve observar e fazer observar, por seus fornecedores e
subcontratados, se admitida a subcontratacdo, o mais alto padrio de ética durante todo o processo de
licitacdo, de contratacdo e de execugdo do objeto contratual, conforme Decreto Municipal n® 720, de 05 de
outubro de 2015.

15.2. Para os propdsitos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na execu¢do de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o processo de
licitacao ou de execugdo de contrato;

¢) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do orgdo licitador, visando estabelecer pregos em niveis
artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério ou afetar a execucdo do
contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer declaragdes
falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a
apuracdo de alegagOes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o
exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover inspegao.

16. DISPOSICOES FINAIS
16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Toledo/PR., com renfincia de qualquer outro, para dirimir as davidas
ou questdes decorrentes deste contrato.
16.2. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato para que surtam todos os efeitos
legais.

Toledo,  de de 2024.

LUIS ADALBERTO BETO LUNITTI PAGNUSSATT
PREFEITO DO MUNIC{PIO DE TOLEDO/CONTRATANTE

CONTRATADA
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