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TADO DO PARAMNA

Secretaria Municipal de Turismo e Projetos Estratégicos —

Diretoria de Promogéao, Marketing e Eventos do Turismo.

TERMO DE REFERENCIA

1.0 CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Participagéo institucional em 03 estandes, totalizando 12m2 - no Next Travel
Minas - na EXPOMINAS BELO HORIZONTE, a ser realizado nos dias 16 e 17 de
Agosto, com as seguintes especificacbes: Estande montagem basica: painel com
imagem — arte fornecida pelo expositor —02 balcdes adesivados iluminagéo, piso
carpete, mesas, cadeiras, tomadas e 02 banquetas como cortesia. 01 Capacitagao de
40 minutos em auditério para agentes de viagem

ESPECIFICACAO CATSERV Glig QTD VALOR TOTAL

Participacdo institucional

em 03 estandes, | 732 03 R$35.000,00 (Trinta
[ 94382 e Cinco Mil Reais)

totalizando 12m2 - no 13 099 .

Evento Travel Next Minas

que ocorrera na

EXPOMINAS BELO

HORIZONTE, MG

1.2 O objeto desta contratagdo nédo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n°2.398, DE 28 DE MARCO DE 2024.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacédo a citar: 16 e 17 de agosto de 2024,
apos o recebimento da nota de empenho pela empresa contratada, na forma do
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art. 105 da Lei n® 14.133, de 2021.
1.4 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

1.4 A contratagcdo dos servigos acima mencionados surge como providéncia
necessaria e imprescindivel, pois a cidade de Foz do Iguagu tem o Turismo como um
setor essencial para o desenvolvimento econémico da cidade;

1.5 O municipio enfrenta a necessidade de promover e divulgar suas atragdes
turisticas e potencialidades, visando aumentar o fluxo de turistas e fomentar o
desenvolvimento econbmico local. A participagdo institucional em eventos de
divulgacao do turismo se apresenta como uma solugao para esse desafio.

1.6 Foz do Iguagu continua a ser um dos principais destinos turisticos do Brasil,
atraindo visitantes de todo o mundo gracas as suas deslumbrantes Cataratas do
Iguagu e a Triplice Fronteira, onde Brasil, Argentina e Paraguai se encontram. A
situagdo atual do turismo na cidade reflete tanto os desafios impostos pela pandemia
de COVID-19 quanto aos esfor¢os de recuperagao e inovagao no setor.

1.7 Com base nas informagdes acima, esta Secretaria inclui em seu planejamento a
participacdo em eventos como forma de divulgagéo, diversificagdo da oferta e
infraestrutura turistica do Destino Foz, ja que o turismo é uma importante atividade
para a cidade.

1.8 Vale lembrar, que apds a significativa queda no numero de turistas durante o nos
piores periodos da pandemia, Foz do Iguagu vem experimentando uma recuperagao
gradual e consistente. Em 2023, o turismo na cidade comegou a mostrar sinais
robustos de recuperacdo, com um aumento notavel no numero de visitantes
nacionais e internacionais.

1.9 Com objetivo de aumentar o fluxo e permanéncia na cidade, os investimentos do
setor privado seguem aumentando.Para sustentar esse crescimento, a infraestrutura
turistica da cidade também tem sido aprimorada. Novos hoteis, pousadas e opg¢des
de hospedagem alternativas, como o Airbnb, estdo surgindo para atender a crescente
demanda. O Aeroporto Internacional de Foz do Iguagu passou por ampliagdes e
modernizagdes para melhorar a experiéncia dos passageiros e aumentar a
capacidade de voos, facilitando o acesso a cidade.

1.10 Em termos de desenvolvimento econémico, o Turismo é uma fonte importante de geragao
de empregos. Ele cria oportunidades de trabalho direto em setores como hotelaria,
restaurantes, transportes e guias turisticos, além de empregos indiretos em areas que atendem
as necessidades dos turistas. Além disso, o aumento do fluxo de turistas contribui para a
arrecadacao de impostos, como os impostos sobre vendas, taxas de Turismo e impostos sobre
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hospedagem, proporcionando uma receita fiscal significativa para o municipio.

1.11 Portanto, no ambito do setor publico, cabe a prefeitura municipal de Foz do
Iguagu a responsabilidade de estrategicamente promover o turismo, auxiliando assim
nas iniciativas individuais dentro desse segmento, sendo a referida contratagdo uma
importante ferramenta estratégica para o desenvolvimento do turismo municipal.

2.0 FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 Essa contratacao refere-se a compra direta via inexigibilidade para 01
participacado institucional em um estande na exposicdo no evento Next Travel
Minas - na EXPOMINAS BELO HORIZONTE pois, se enquadra no artigo 75 da
Lei no 14.133 de 01 de Abril de 2021.

2.2 A exclusividade sera comprovada mediante atestado de exclusividade da
Associagao Brasileira de Industria de Hoteis de Minas Gerais - ABIH/MG e
assinado pelo seu representante legal com declaracao de servidor ratificando a
declaragao.

2.3 A Constituicdo de 1988 prevé, em seu arcaboucgo, a promogao e o incentivo ao
turismo, como afirmado em seu artigo 180: “a Uni&o, os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios promoverdo e incentivardo o turismo como fator de
desenvolvimento social e econémico.”

2.4 Corroborando com essa narrativa, a nivel Municipal tem-se a Lei no 4.291, de
31 de Outubro de 2014, no seu artigo 40, "Cabera ao Poder Executivo Municipal,
em parceria com a sociedade civil organizada, fomentar, promover, incentivar e
consolidar o turismo como fator estratégico de desenvolvimento, buscando a
geragéo e distribuicdo de renda, a valorizagao e elevagao da qualidade de vida dos
municipes e a incluséo social desses no contexto turistico local’.

2.5 Mamede (2001) sentencia em suas descri¢gdes que os administradores publicos
e os legisladores brasileiros estdo obrigados a prestigiar a via turistica, como
alternativa constitucionalmente eleita para o desenvolvimento nacional, nao
podendo limitar-se a uma abordagem economicista e fria, mas tendo por fim o
desenvolvimento social.

2.5 Em pesquisa feita por Mariana Aldrigui concluiu-se que o Turismo tem-se 21
atividades relacionadas, que se somam a 191 compartilhadas, 142 indiretas e, em
situacbes de mercado aquecido, outras 217 se beneficiardao, totalizando 571
setores (...) Vale lembrar que, para o continuo desenvolvimento da atividade
turistica, alguns autores apontam que a diversificagao permitira o fluxo de pessoas
por um maior periodo do ano, combatendo a sazonalidade, assim como,
promovendo o desenvolvimento de produtos complementares.
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2.6 Vale ressaltar, que as agdes nestes segmentos visam o incremento de turistas
como também o aumento da permanéncia na cidade, gerando mais tributos para
os cofres publicos do municipio.

2.7 Espera-se que com essa agao, nosso destino tenha ainda mais relevancia no
mercado de lazer e eventos, haja vista, que em, em anos anteriores, o turismo tem
crescido a uma taxa média de 5% a 10% ao ano em todo o mundo.

2.8 Por fim, a realizagado de ag¢des de divulgagcao do Destino se faz necessaria para
darmos continuidade ao trabalho de promog¢ao do municipio nos principais centros
emissores brasileiros e também para a diversidade da demanda e oferta.

2.9 Vale lembrar, que o objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes
Anual 2024 conforme comprovante de cadastramento constante nos autos do
processo.

2.10 Por esses motivos entende-se como justificavel o investimento na contratagéo.

Servidor Participante da Agao

2.11 Participante da Agao: Servidor de carreira: Mariza Terezinha Karling matricula
2283001

3. 0 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 A Participagéo Institucional no Participacao institucional em 03 estandes, totalizando
12m2 - no Evento Travel Next Minas que ocorrera na EXPOMINAS BELO
HORIZONTE, MG tem como objetivo principal fomentar e divulgar o Destino Iguacu,
buscando assim, uma maior segmentacao de mercado e diversificando o publico

3.2 A contratada sera VOALE VIAGENS LTDA, no CNPJ sob o nimero 23.792.582/0001-91 e
sera realizada por inexigibilidade, uma vez que nao ha possibilidade de competicado, e tem
caracteristicas unicas do produto/servigo e/ou especializacdo do fornecedor, documentagao
essa que sera comprovada por meio de documentacgao .
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3.3 A participacdo em eventos € uma estratégia fundamental para o marketing turistico, pois
oferece uma oportunidade unica de promover destinos, atrair visitantes e fortalecer a imagem
do local como um destino turistico desejavel.

3.4 A participacdo em eventos é uma estratégia fundamental para o marketing turistico, pois
oferece uma oportunidade unica de promover destinos, atrair visitantes e fortalecer a imagem
do local como um destino turistico desejavel, aumentando assim, a receita municipal.

3.5 Aqui estdo algumas maneiras pelas quais a participagdo em eventos contribui para o
marketing turistico:

3.5.1 Promocédo do Destino: Eventos turisticos, como feiras de Turismo, festivais
culturais e eventos esportivos, proporcionam uma plataforma para promover o destino
e suas atragdes. Os estandes de exposicao, apresentacdes, workshops e atividades
interativas permitem que os participantes conhegam e experimentem o que o destino
tem a oferecer.

3.5.2 Networking e Parcerias: Eventos reunem profissionais do setor turistico,
empresas, autoridades governamentais e outros stakeholders, proporcionando
oportunidades valiosas de networking e estabelecimento de parcerias estratégicas.
Essas conexbes podem levar a colaboragdes que beneficiem o destino e impulsionam
o desenvolvimento turistico.

3.5.3 Geragao de Leads e Vendas: Participar de eventos permite que empresas de
Turismo, hotéis, restaurantes e outras empresas do setor turistico interajam
diretamente com potenciais clientes. Isso pode resultar na geracédo de leads
qualificados e na realizacédo de vendas diretas durante ou apds o evento.

3.5.4 Feedback Direto dos Clientes: Eventos proporcionam uma oportunidade para
receber feedback direto dos clientes e entender suas necessidades, preferéncias e
expectativas em relacdo ao destino. Esse feedback é valioso para aprimorar produtos
e servigos turisticos e oferecer uma experiéncia melhor aos visitantes.

3.5.5 Aumento da Visibilidade: A presengca em eventos turisticos aumenta a
visibilidade do destino e das empresas participantes, tanto para os visitantes quanto
para a midia especializada. Isso pode gerar cobertura na imprensa, publicidade
espontanea e aumento do reconhecimento da marca.

3.5.6 Demonstracdo de Expertise: Participar de eventos permite que empresas e
profissionais do setor turistico demonstrem sua expertise e liderangca em
determinadas areas, seja atraves de palestras, painéis de discussdo, demonstracoes
ou outras atividades.

3.5.7 Geracao de Conteudo: Eventos fornecem uma fonte rica de contelddo para as
estratégias de marketing turistico, incluindo fotos, videos, depoimentos de clientes e
histérias de sucesso. Esse conteudo pode ser utilizado em campanhas de marketing
digital, redes sociais, materiais impressos e outros canais de comunicagao.
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3.5.8 Estabelecer parcerias estratégicas:Eventos sdo excelentes oportunidades para
0s municipios turisticos estabelecerem parcerias com empresas do setor, agéncias de
viagens, operadores de Turismo e outros destinos turisticos. Essas parcerias podem
gerar novas oportunidades de negdcios, como a criacao de pacotes turisticos e a
realizacédo de eventos em conjunto.

3.5.8 Capacitar os profissionais do setor: A participacdo em eventos também oferece
oportunidades de capacitacdo para os profissionais do setor turistico local, através de
workshops, palestras e cursos sobre as ultimas tendéncias do mercado, técnicas de
atendimento ao cliente e gestdo de negdcios.

3.5.9 Fomentar o intercambio de experiéncias: Eventos permitem que os municipios
turisticos troquem experiéncias com outros destinos e aprendam com as melhores
praticas do setor. Essa troca de conhecimento pode contribuir para a aprimoramento
da gestéo do Turismo local e para o desenvolvimento de novos produtos e servigos.

3.5.10 Gerar renda e emprego: A realizacdo de eventos no municipio gera renda e
emprego para a populacao local, através da contratacdo de mao de obra, da compra
de produtos e servigos locais e da ocupacao da rede hoteleira.

3.6 A participagdo em eventos é uma tatica crucial no marketing turistico, fornecendo uma
chance singular para promover destinos, criar conexdes, impulsionar vendas, gerar renda e
elevar a visibilidade tanto do destino quanto das empresas do setor, contribuindo assim para
o desenvolvimento municipal e turistico de uma cidade.

3.7 Por fim, a realizacdo de a¢des de divulgacao do Destino se faz necessaria para
darmos continuidade ao trabalho de promo¢dao do municipio nos principais centros
emissores brasileiros.

3.8 Vale lembrar, que o objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contratagdes
Anual 2024.

3.9 Por esses motivos entende-se como justificavel o investimento na contratagéo.

4.0 REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Entregar a documentagao para contratagdo no minimo, 30 dias uteis, antes da
realizagao da agao.

4.2 Entregar os servigos caracteristicas, especificacbes e quantidades a serem
adquiridas conforme objeto.

4.3 Efetuar a entrega dos servigos dentro do prazo estabelecido e no local
especificado neste termo de referéncia.
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4.4 Entregar aos expositores os estandes com a montagem a partir das 05 de Agosto
de 2024.

4.5 Emitir a nota fiscal e entrega-la juntamente com suas devidas certiddes negativas
de débitos conforme previsto na Lei n° 14.133/2021 - e/ou documento cabivel - pelos

email’s turismo@pmfi.pr.gov.br ; marketing@pmfi.pr.gov.br e iara.irf@pmfi.pr.gov.br

4.6. O Municipio ndo se responsabiliza por eventuais despesas extraordinarias
advindas da execugdo do objeto do presente instrumento, tampouco por danos
ocasionados pela equipe da contratada a terceiros.

Sustentabilidade

4.2 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia

Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.3 Fornecer, quando possivel, materiais de consumo/insumos compostos no todo ou
em parte, por material reciclavel, atdxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR-15448
e 15448-2.

4.4 Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo que devem ser, de preferéncia,
reutilizaveis, adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade,
esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o seu volume util de
acondicionamento, objetivando a redug¢ao da destinagao de residuos sélidos.

4.5 Realizar a correta separagao, acondicionamento e descarte, seguindo normas de
geradores de residuos solidos, para lixos organicos, reciclaveis ou nao reciclaveis.

4.6 Efetuar o recolhimento e a destinagdo final ambientalmente correta das
embalagens utilizadas, principalmente nos produtos toxicos ou abrasivos.

4.7 Respeitar as NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT sobre residuos sélidos.

4.8 Observar a Resolugdo Conama n° 20, de 7 de dezembro de 1997, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruidos no seu funcionamento.

4.9 Colaborar com as medidas de redugao de consumo e uso racional da agua,
cujo(s) encarregado(s) deve(m) atuar como facilitador(es) das mudancas de
comportamento dos empregados sob sua responsabilidade.

4.10 Identificar pontos de uso/ habitos e vicios de desperdicio de agua, observando:
Na identificagdo das atividades de cada ponto de uso, o(s)empregado(s) deve(m) ser
treinado(s) e orientado(s) sistematicamente contra habitos e vicios de desperdicio.


mailto:turismo@pmfi.pr.gov.br
mailto:marketing@pmfi.pr.gov.br
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf
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4.11 Adotar boas praticas de otimizacido de recurso, de utilizagado de produtos nao
poluentes e de redugado de desperdicios, tais como: 1) Racionalizagdo/economia no
consumo de energia (especialmente a elétrica) e agua; 2) Treinamento/capacitacéo
periodicos dos empregados sobre boas praticas de redugdo de
desperdicios/polui¢ao;

4.12 Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a redugao do
consumo de energia fornecidas pelo CONTRATANTE.

4.13 A CONTRATADA deve desenvolver junto a seus empregados programas de
racionalizagc&o do uso de energia.

4.14 Providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias originarias da
contratacao, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel
pela destinacdo ambientalmente adequada, nos termos da Instrucdo Normativa
IBAMA n° 03, de 30/03/2010, conforme artigo 33, inciso Il, da Lei n°® 12.305, de 2010 -
Politica Nacional de Residuos Solidos, artigos 4° e 6° da Resolugado CONAMA n°
401, de 04/11/2008, e legislagao correlata.

4.15 A contratada devera utilizar de todos os meios possiveis para a concretizagao
dos objetivos pretendidos

4.16 Preferir fornecedores e produtos com certificagdes ambientais e de
sustentabilidade.

4.17 Cumprir todas as leis, decretos, regulamentos, portarias e quaisquer normas ou
exigéncias técnicas federais, estaduais ou municipais, relativas a realizacdo do
evento.

4.18 Realizar a compensacado ambiental para mitigar os impactos sobre a
biodiversidade e os ecossistemas afetados pelo evento.

4.19 Educar e conscientizar os participantes, fornecedores e colaboradores sobre a
importancia da preservacdo ambiental e praticas sustentaveis

Subcontratagao

4.20 Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.21. Nao havera exigéncia da garantia da contratagcdo dos arts. 96 e seguintes da
Lei n® 14.133. de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
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4.22 A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado,
sendo assegurado ao interessado o direito de realizagcdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, conforme agendamento prévio
com o servidor participante do evento.

4.23 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera
estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagao
da vistoria.

4.24 A vistoria é facultativa.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1 - Inicio da execugao do objeto:

5.2 Para a perfeita execugéo dos servigos, a Contratada devera fornecer os seguinte
itens : Participacao institucional em 03 estandes, totalizando 12m2 no Evento Expo
Travel Minas que ocorrera a exposicao na EXPOMINAS BELO HORIZONTE, a ser
realizado nos dias 16 e 17 de Agosto, com as seguintes especificagbes: Estande
montagem basica: painel com imagem — arte fornecida pelo expositor —02 balcdes
adesivados iluminagado, piso carpete, mesas, cadeiras, tomadas e 02 banquetas
como cortesia. 01 Capacitagao de 40 minutos em auditorio para agentes de viagem

Atividades que deverao ser realizadas pelo servidor participante do evento:

5.2.2 Atender no estande do Municipio de Foz do Iguagu evento

5..2.3 Acompanhar apresenta¢des em workshops e paineis do evento

5.2.4 Informar sobre o ambiente de turismo, negdécios e inovacgao de Foz do Iguagu.
5.2.5 Promover Foz do Ilguagu como lugar para viver, visitar e investir.

5..2.6 Contactar com representantes de outros destinos, empresas e instituicoes
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5.2.7 O servidor participante podera participar da rodada de negocios, tendo um
tempo predeterminado para se apresentar a cada um dos compradores presentes.

| e O !

5.2.8 O servidor participante devera chegar ao local do evento com 30 (trinta)
minutos de antecedéncia, e estar presente durante toda a realizagao do evento.

5.3 Condi¢coes de execugao

5.4 A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.4.1 Periodo de execugao de contrato..

16 e 17 de Agosto de 2024

5.5 Demais especificacbes estardo em itens especificos

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato ou instrumento equivalente devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (Lei n°
14.133/2021, art. 115, §5°).

6.3 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucao do objeto, do plano complementar de execu¢édo da contratada, quando
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houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes aplicaveis, dentre
outros.

6.6 Sera utilizado o e-mail como forma de comunicagao entre gestor e fiscal com a
empresa, assim como da empresa para com a Administragdo, sendo que tais e-mails
serdo indicados na reuniao inaugural.

6.7 Se for interesse da Contratante, na hipotese da nao realizagdo do evento, ou
caso o Evento venha a ser, por qualquer raz&do ou motivo, cancelado ou prorrogado,
por iniciativa da CONTRATANTE, uma nova data sera reagendada sem nenhum
custo adicional, preservando todas as condigdes do presente CONTRATO. Devendo
a CONTRATANTE ser comunicada por escrito, em até 30 (trinta) dias corridos, de
antecedéncia, da realizacdo do Evento.

6.8 Preposto

6.9 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a
execucgao do objeto contratado.

6.10 A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucao do
objeto durante o periodo que for demandado pela Contratante a fim de atender
alguma necessidade eventual da execugao do contrato.

6.11 A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencao do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

6.12 As comunicagdes entre o orgdao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.13 A forma de comunicagdo entre o contratante e a contratada ao longo do
contrato sera obrigatoriamente escrita e excepcionalmente por outro meio habil.

6.14 Sera utilizado o e-mail como forma de comunicacao entre gestor e fiscal com a
empresa, assim como da empresa para com a Administragdo, sendo que tais e-mails
serdo indicados na reunido inaugural.

6.15 O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.9 Rotinas de Fiscalizagao

6.10 A execucéao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos, os quais tém as competéncias definidas
na legislagédo municipal (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.11 Para gestado, fiscalizagdo do Contrato, serdo nomeados o0s seguintes
servidores, conforme consta da Declaragéo:

6.9.2.1 Gestor do Contrato: _André Roberto Alliana matricula 2368601
6.9.2.2 Fiscal técnica: Mariza Teresinha Karling matricula 2283001
6.9.2.3 Servidor Participante: Mariza Terezinha Karling matricula 2283001

6.9.2.4 - Fiscal Adminstrativo: lara Rejane Flores Molossi 827201

7.  Fiscalizacao

7.2 Devido a especificidade da contratagao e por ser fora do municipio de Foz do
Iguagu, buscando minimizar gastos com diarias e adiantamento, a Fiscalizagao sera
feita pela servidor de carreira participante da acao.

7.3 O fiscal técnico acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao;

7.4 O fiscal técnico anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucado do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei _n°

14.133, de 2021, art. 117, §1°);

7.5 A fiscalizagcao deve aferir a qualidade da prestacédo dos servigos.

7.6 Durante a execucédo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal
técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a contratada a
corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.7 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagao da
execucgao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacado dos servigos realizada.

7.8 O preposto devera por assinatura no documento, tomando ciéncia da
avaliagao realizada.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
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7.9 A contratada podera apresentar justificativa para a prestacéo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.10  Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao
do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no
ato convocatorio.

7.11 E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade
da prestacao dos servigos por ela realizada.

7.12 A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugado do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragcdo dos
valores contratuais previstos na Lei n° 14.133/2021 (IN 05/17 - art. 62).

7.13 A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao
dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relacédo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017).

7.14 A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, néo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

7.15 As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no
Anexo VIII da IN SEGES/MP n° 05/2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao, por forga da IN Seges/ME n° 98/2022.

7.16 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitira notificagbes
para a corre¢cao da execucao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao;

717 O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adocido de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

7.18 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas
datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao
gestor do contrato;7.1.18 O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
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o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao
ou a prorrogacgao contratual.

7.19 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da
execucao do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

Fiscalizagao Administrativa

7.20 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatodrios pertinentes, caso necessario.

7.21  Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

7.22 A Administragcao devera analisar a documentacgao solicitada no item 7.9.4.4
acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis
por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

7.23 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo do
cumprimento das obrigagbes previstas neste item.

7.24  Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes
sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo
de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.

7.25 Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento
das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura, até que a
situacao seja regularizada.

7.26 Tais pagamentos n&do configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungéo
de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e
os empregados da Contratada.

7.27 A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, outras diretrizes e competéncias
previstas na legislagdo municipal.
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Gestor do Contrato

7.28 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteragdbes e das prorrogagcbes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.29 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.30 O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagao
da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no
relatorio de riscos eventuais.

7.31 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacdes.

7.32 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal,conforme o caso.

7.33 O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de
contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao e gestdao nos termos do contrato.

7.34 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgbes sobre
consecugao dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
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8.2 Devido a intangibilidade para aplicagcdo do ROI (Return on Investment) serdo
considerados as seguintes variantes, Quantificar a exposicdo da networking,
relacionamentos com clientes e reconhecimento da marca; Geragao de Leads; Custo
por Engajamento em midia especializada, engajamento espontanea e ; Feedback e
Avaliacdes dos participantes do evento.:

8.3 A contratada devera encaminhar para o email marketing@pmfi.pr.gov.br em até
30 dias apdés a realizacdo da acédo as seguintes informagdes: Numero de
participantes presentes no evento e o nivel de engajamento durante o evento, como
participacdo em palestras, workshops, interagcdes nas redes sociais; Coleta de feek
back dos participantes por meio de pesquisas de satisfacdo pds-evento; avaliagao da
quantidade e a qualidade dos leads gerados durante o evento, bem como as
oportunidades de networking e parcerias estabelecidas; a cobertura de midia e a
repercussdao do evento em canais de comunicagdo tradicionais e digitais, como
jornais, revistas, sites, blogs e redes sociais.

Do recebimento

8.4 O recebimento do objeto contratado ocorrera da seguinte forma na hipotese de
prestacao de servigos:

a) provisoriamente, pelo fiscal, mediante termo detalhado, no prazo de XX dias
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico previamente
definidos no contrato;

b) definitivamente, pelo gestor ou por comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado no prazo de XX dias que comprove o
atendimento das exigéncias contratuais.

8.5 Os prazos e os métodos para a realizagdo dos recebimentos provisoério e
definitivo deverao ser definidos no instrumento convocatério e/ou no contrato.

8.6 No termo detalhado devera conter no minimo as seguintes informacdes: data e
horario do recebimento e/ou da execugdo dos servigos, quem realizou a entrega,
como foi entregue o produto ou prestado o servigo, nota de empenho, prazo de
execucgao e prazo de vigéncia do contrato.

8.7 Sempre que possivel, o termo detalhado devera ser apresentado com fotografias
e demais documentos pertinentes.


mailto:marketing@pmfi.pr.gov.br
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8.8 Caso haja fiscal técnico e administrativo, o termo de recebimento devera ser
subscrito pelos dois de acordo com as competéncias de cada.

8.9 A Comissao sera designada por no minimo dois servidores, um deles
obrigatoriamente sendo o fiscal técnico do contrato, para os casos de contratagdes de
fornecimento que ultrapassem 10 (dez) vezes o valor no inciso | do art. 75, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021, ou para os casos de contratacdes de servicos que
ultrapassem 10 (dez) vezes o valor no inciso Il do art. 75, da Lei Federal n° 14.133,
de 2021.

8.10 O objeto do contrato devera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver
em desacordo com o contrato.

8.11 O prazo da disposicado acima sera contado do recebimento de comunicacao de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacéo da prestagao dos servigcos a que
se refere.

8.12 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo
a fiscalizacdo nao atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

8.13 Os servigos poderéao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicagédo das penalidades.

8.14  Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado
devera conter o registro, a analise e a conclus&o acerca das ocorréncias na execugao
do contrato, em relacio a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.15 Emitir-se-4a o documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
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penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes, conforme regulamento.

8.16 Realizar-se-a a analise dos relatérios e de toda a documentagéao apresentada
pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

8.17  Emitir-se-a Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;

8.18 Comunicar-se-a a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

8.19 Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidagédo e posteriormente para a Se¢ao de Pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

8.20 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.21 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento
de cobranca.

8.22 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil
pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugao do contrato.

8.23 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou materiais empregados definidos
no contrato;

8.3 Da Liquidagao
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8.4 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo
de 30 (trinta) dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis

por igual periodo, nos termos Lei complementar n° 82 /2023

8.5 Para as contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021 e quando os
credores sejam microempresa, empresa de pequeno porte, agricultor familiar,
produtor rural pessoa fisica, microempreendedor individual e sociedade cooperativa
dentro dos limites do art. 3°, inciso I, da Lei Complementar n° 123/2006, o prazo sera
reduzido pela metade.

8.5 Para fins de liquidagao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

8.5.1 O prazo de validade;

8.5 2 A data da emisséo;

8.5.3 Os dados do contrato e do 6rgao contratante;
8.5. 4 O periodo respectivo de execugao do contrato;

8.5.5 Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.6 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagao da
regularizagao da situagao, sem 6nus a contratante;

8.7 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
Sistema de Cadastro da Prefeitura de Foz do Iguagu ou SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

8.8 A Administracdo devera realizar consulta ao Sistema de Cadastro da Prefeitura
de Foz do Iguagu ou SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigbes de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagao
em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
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Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. IN n° 3/2018.

8.9 Constatando-se, junto ao Sistema de Cadastro da Prefeitura de Foz do Iguagu
ou SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.10 Na&o havendo regularizagédo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos O&rgados responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.11 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.12 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

8.5 DO PRAZO E DA FORMA DE PAGAMENTO

8.6 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados
da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da
legislacédo municipal.

8.7 Na hipotese de estado de calamidade, caso fortuito ou forga maior que impega o
pagamento da despesa, 0 prazo para 0 pagamento sera suspenso até a sua
regularizagao, devendo ser mantida a posi¢gao da ordem cronoldgica que a despesa
originalmente estava inscrita.

8.8 No caso de insuficiéncia de recursos financeiros disponiveis para quitagao
integral da obrigacdo, podera haver pagamento parcial do crédito, permanecendo o
saldo remanescente na mesma posigao da ordem cronoldgica.
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8.9 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo da seguinte férmula (IN 5/2017, Anexo Xl):

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = | =0,00016438

(TX)
| = (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%.

365

8.10 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.11  Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

8.12 Os 6rgaos da Administracdo Publica Municipal Direta e Indireta do Municipio
de Foz do Iguagu, deverao proceder a retengdo do Imposto de Renda - IR - ao
efetuarem pagamento a fornecedores, referente a qualquer mercadoria ou servigo
contratado ou prestado, constantes do Anexo Unico do Decreto Municipal n°
31.634/2023 c/c a Instrugao Normativa da Receita Federal n° 1.234/2012.

8.13 As retengdes serao efetuadas sobre qualquer forma de pagamento por conta
de fornecimento de bens ou de prestacdo de servigos, inclusive em casos de
pagamento antecipado.

8.14 Nao estado sujeitos a retengao do IR do item anterior os pagamentos realizados
a pessoas ou servicos e mercadorias elencados no art. 4° da Instrucdo Normativa


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/midias/INn05de26demaiode2017Hiperlink.pdf
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RFB n°® 1234, de 11 de janeiro de 2012, em conformidade ao § 2 do art. 1° do Decreto
n° 31.634/2023.

8.15 Consoante o art. 2° do Decreto n° 31.634/2023, pessoas juridicas amparadas
por essa isencdo, nao incidéncia ou aliquota zero do IR devem informar essa
condicdo nos documentos fiscais, inclusive o enquadramento legal, sob pena de, se
n&o o fizerem, sujeitarem-se a reteng&o do IR sobre o valor total do documento fiscal,
no percentual total correspondente a natureza do bem ou servigo.

8.16 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

8.17 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencgao tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacido, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servigos, notificando a CONTRATADA
sobre imperfeigcdes, falhas ou irregularidades constatadas na prestagcao do servigco ou
nos enlaces de acesso para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

10.2 Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham
a ser solicitados pela CONTRATADA.

10.3 Assegurar-se da boa qualidade dos servigos prestados, verificando sempre o
seu bom desempenho e documentando as ocorréncias havidas.

10.4 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
inclusive quanto a continuidade da prestacéo dos servigos que, ressalvados os casos
de forca maior, justificados e aceitos pela CONTRATANTE, ndo deverdo ser
interrompidos.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/LCP/Lcp123.htm
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10.5 Proporcionar as facilidades de infraestrutura necessarias a CONTRATADA de
modo a possibilitar a execugéo dos servigos relativos ao objeto desta especificagao.

10.6 Providenciar o pagamento a CONTRATADA conforme condicdes estabelecidas
neste Termo de referéncia.

11 OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta.

11.2 Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

11.3 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢cao de aprendiz para os maiores de quatorze anos;

11.4 Nao permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

11.5  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitacao;

11.6  Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento da contratagao;

11.7  Nao beneficiar-se da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as
excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

11.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.9 Prestar todo esclarecimento ou informacéao solicitada pela Contratante ou por
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seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execug¢ao do servigo.

11.10 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga
de pessoas ou bens de terceiros.

11.11  Promover a organizacédo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes
que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.12 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacéo
pertinente, cumprindo as determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de segurancga, higiene e
disciplina.

11.13 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
qualquer mudanca no método de execugao do servigco que fuja das especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia.

11.14  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;

11.15 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagao.

11.16  Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de suas especificagdes técnicas,
da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados
na execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante,
sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

11.17 Apresentar no inicio do Contrato e sempre que houver alteracao, a relagao
nominal com os dados pessoais (nome completo, filiagdo, data de nascimento, RG,
CPF e foto 3x4) dos profissionais que prestarao os servigos nas instalagoes da
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CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos contados do inicio da
execucao dos servigos;

11.18 Nao veicular publicidade ou qualquer outra informacgao acerca das atividades
objeto deste Termo de Referéncia sem a prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

12 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

12.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
CONTRATACAO DIRETA VIA INEXIGIBILIDADE:

12.2 Os critérios para a contratagcao direta via inexigibilidade estdo descritos no
artigo 76 da Lei n°® 14.133/21. Seguem os principais critérios:

12.2.1 Servigos Técnicos Profissionais Especializados:
12.2.2 Produtos ou Servigos com Caracteristicas Singulares:
12.2.3 Inviabilidade de Competicao:

12.5 Regime de Execucao

12.6 O regime de execugao do contrato sera empreitada por prego global.

Da habilitagao

12.7. Para fins de habilitacdo da Qualificagdo Técnico Operacional, devera o
contratado devera comprovar os seguintes requisitos:

12.8 Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagéo,

12.9 Regularidade Juridica: A empresa ou profissional deve comprovar estar regular
perante os oOrgaos competentes, apresentando certiddes negativas de débitos
trabalhistas, fiscais, previdenciarios e de regularidade perante o FGTS..
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12.10 Documentacgao Especifica: Além dos documentos mencionados acima, podem
ser solicitados outros documentos especificos relacionados ao objeto da contratagao

ou a legislagao vigente.

13 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

13.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$35.000,00 (Trinta e cinco mil
reais), conforme custos unitarios apostos na conforme custos unitarios opostos na

tabela abaixo.

ESPECIFICAGAO CATSERV Glig VALOR TOTAL
Participagdo institucional em 03
estandes, totalizando 12m2 - no 732 94382 R$.3)5000,00 (Trinta e cinco mil
. reais
Evento Travel Next Minas que | 13099

ocorrera na EXPOMINAS BELO
HORIZONTE, a ser realizado nos
dias 16 e 17 de Agosto, com as
seguintes especificacbes: Estande
montagem basica: painel com
imagem — arte fornecida pelo
expositor —02 balcbdes adesivados
iluminagdo, piso carpete, mesas,
cadeiras, tomadas e 02 banquetas
como cortesia. 01 Capacitacao de
40 minutos em auditério para
agentes de viagem

13.2 Toda pesquisa de mercado realizada, encontra-se anexa ao Relatorio de
Pesquisa de Pregos anexado ao processo.

14. 0 GERENCIAMENTO DE RISCOS
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Acompanhamento
Identifica das Agoes e
¢ao de Probabili Medidas Tratamento dos
Objeto Riscos dade Impacto Mitigadoras Riscos
- Revisao
juridica
detalhada dos
requisitos Verificagao
N&o atendimento aos .y legais e continua de
L . Média Alto g . .
requisitos legais Alto normativos. - conformidade
Consulta a legal e normativa
orgaos de
controle e
especialistas.
- Controle
continuo do .
Monitoramento
. processo com
Atraso no envio da ~ dos prazos e
~ 1 relacdo aos L
documentacao externa | Média Alto Alto prazos comunicagao
pelo contratado . regular com o
estipulados. -
contratado
Informar sobre
o atraso.
- Controle
continuo do
rocesso com
P ~ Acompanhament
. relacao aos
Atraso no envio da o dos prazos
documentacao para prazos internos e ajuste
Média Alto Alto estipulados. -
abertura do processo e de processos
Identificar as
pelo setor demandante conforme
causas do .
. necessario
atraso e revisar
0S Processos
internos.
- Alinhamento o
. Reunibes
com o objetivo
regulares para
. do evento e -
Desconformidade com . . verificar o
L Baixa Alto Médio com o .
a finalidade do evento i alinhamento com
planejamento L
o os objetivos do
estratégico da
C o evento
instituicao.
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- Pesquisa de Avaliagéo de
mercado e feedbacks
analise pos-visita técnica
Selecao inadequada do Média Médio Médio crlte~r|osa das e .aj’u'ste de
espago opgdes critérios de
disponiveis. - selegéo
Visitas técnicas | conforme
prévias. necessario
- Negociagao e
comparagao de
propostas de
diferentes
fornecedores. - | Revisdo continua
Custo acima do Alta Alto Alto Verificagdo de d.e c,o.tagoes e
mercado valores historico de
praticados em precos
edicoes
anteriores e
com outros
contratantes.
- Elaboragao
de contrato
detalhado, .
. Revisao e
cobrindo todos acompanhament
Problemas contratuais Baixa Alto Médio 0s aspectos da . p
= o juridico dos
locacgao. -
. contratos
Assessoria
durante todo o
processo.
L Revisao da
- Aquisigao compras e
Al'to custo de transporte Alto Alto Alto antecipada das ajustes de
aéreo passagens .
. planejamento de
aéreas. .
viagem
Verificagdo de
. disponibilidade
Falta de pessoal para - Planejamento de pessoal e
3 °e Pe P Média | Média Médio | detalhado de ep
participagéo de evento pessoal ajustes de

escalas conforme
necessario
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- Planejamento Revisao continua
Alto custo para o detalhado de do orcamento e
pagamento de diarias e | Média Média Médio pessoal e ) ¢
; ajuste conforme
adiantamento controle de L
necessario
orgamento.
- Andlise e
monitoramento o
o Avaliagéo e
criterioso das . .
opgBes ajuste continuo
Baixa atratividade do Média Médio Médio disponiveis. - do design do
estande . estande e
Assessoria de o
. estratégias de
marketing para ;
o marketing
maximizar o
impacto visual.
s Monitoramento
- Supervisao ,
Falhas na . continuo e
; - rigorosa
montagem/desmontage | Baixa Alto Médio feedback
durante o .
m pos-evento para
processo. )
melhoria
Comunicacao
- Comunicagado | continua e
Mudangas. de ultima Média Alto Alto constan.te c?m ajustes de plano
hora na feira a organizagdo | conforme as
do evento. mudancas
ocorrem

15  DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 Os licitantes estarao sujeitos as sangdes administrativas previstas no art. 155 e
seguintes da Lei n°® 14.133/2021 e as demais cominagdes estabelecidas na legislagao
especifica e previstas no instrumento convocatério, resguardado o direito a ampla
defesa, contraditorio e devido processo legal.

16 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

16.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
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recursos especificos consignados no Orgcamento Geral do Municipio.

[T

16.2 A contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:

Dotag&o Orgamentaria: 1303.236950610.2128.3390.39.00.1.505

Contratagdes correlatas:
1303 36950610.2128.3390.33.1.505 Pregao 195 de 2022
1303 .236950610.2128.3390.39.1.505 Pregéo 195 de 2022

1303 .236950610.2128.3390.39.1.505 Adiantamento para Viagem
1303 .236950610.2128.3390.14.1.505 Diarias para Viagem

Sem mais, pedimos deferimento.
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Tipo: TERMO DE REFERENCIA
Numero: 78/2024
Assunto: TR NEXT TRAVEL

O documento acima foi proposto para assinatura eletrénica na plataforma SID de assinaturas.
Para verificar as assinaturas clique no link:

https://sistemas.pmfi.pr.gov.br/rp/sidpublico/verificar?codigo=3f2ae8f9-9fb9-4ed 1-9576-25fb4bc74973
e utilize o cédigo abaixo para verificar se este documento é valido.

Caédigo para verificagao:
3f2ae8f9-9fb9-4ed1-9576-25fb4bc74973

Hash do Documento

06A612E467C86B58E720FFCF0839ACFA01C2AB46DDB5E82128570CD4AAEBDF1D

Anexos

(ENVIAR PARA ASSINATURA) ROSE_ANDRE_DIOGO E TR - NEXT TRAVEK.pdf -
15823808-f3ec-4468-a260-702ce55def91

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 27/06/2024 é(sao) :

Roseli Viana (Signatario) - CPF: ***04495904** em 27/06/2024 10:17:46 - OK

Tipo: Assinatura Eletrénica

ANDRE ROBERTO ALLIANA (Signatario) - CPF: ***90461904** em 27/06/2024 10:25:47 - OK
Tipo: Assinatura Eletrénica

DIOGO MARCEL ARAUJO (Signatario) - CPF: ***05908948** em 27/06/2024 10:22:09 - OK

Tipo: Assinatura Eletronica

A ASSINATURA ELETRONICA DESTE DOCUMENTO ESTA AMPARADA PELO:

DECRETO N° 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI N° 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilizacdo do meio eletrbnico para a gestdo dos processos administrativos e de documentos de arquivo,

produzidos nos termos das Leis n° 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no
ambito dos 6rgéos da Administragao Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Foz do Iguagu.






