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Introducao

» Exigéncia Legal: Artigo 18, caput e paragrafo 1°, da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de
2021.

» Regulamentacao: Decreto Municipal n.° 9.858, de 24 de janeiro de 2023, que regulamenta, no
ambito do Poder Executivo do Municipio de Andira (PR), a Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril
de 2021 — Lei de Licitacoes e Contratos Administrativos.

» Definicdo normativa: Estudo Técnico Preliminar — ETP: documento constitutivo da primeira etapa
do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua
melhor solucédo e da base aos projetos a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da
contratagdo;

Objeto da pretendida contratagdo: CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS E TREINAMENTO ESPECIALIZADO EM GESTAO FINANCEIRA APLICADA AO SETOR
PUBLICO (FATURAMENTO), PARA AS EQUIPES MUNICIPAIS DE ATENGCAO PRIMARIA EM
SAUDE (DE ACORDO COM AS NORMAS DA PORTARIA GM/MS 2.979 DE 12/11/2019 QUE
INSTITUIU O PROGRAMA PREVINE BRASIL); DAR SUPORTE TECNICO ADMINISTRATIVO E
APOIO AO REGISTRO DAS INFORMACOES E ATUALIZACOES DOS SISTEMAS DE
INFORMAGCOES VINCULADOS AO MINISTERIO DA SAUDE DO GOVERNO FEDERAL (SIASUS,
FPO, BPA, ESUS E CNES); ASSESSORAR O REGISTRO E O FATURAMENTO DA PRODUCAO DE
MEDIA COMPLEXIDADE NO AMBITO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS (DE ACORDO COM
A PORTARIA GM/MS DE CONSOLIDAGCAO Ne¢ 6 DE 28/09/2017).

1 — DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Os Programas e Sistemas de Informacgdes vinculados ao Ministério da Saude tém como uma de
suas finalidades a qualificacdo dos registros de informagdes de tudo que é produzido pelas equipes
municipais que compde a rede de servicos de saude publica de qualquer municipio brasileiro, a
qualificagdo da gestdo da informagdo é fundamental para ampliar a qualidade no atendimento a
populacao.

Acontece que a equipe de saude de Andira necessita de treinamento quanto a forma correta de
insercao de dados nos sistemas, para que tudo que é produzido, seja informado de forma correta ao
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Ministério da Saude, principalmente pelo fato da alteragdo da forma de financiamento da Atencéo
Primaria, que foi instituido com o programa Previne Brasil.

A nova forma de financiamento é baseada em quantidade de procedimentos e em desempenho
e resultados sendo desafiador a implantagao para os gestores e profissionais de saude. Para receber os
recursos do Previne Brasil, 0s municipios precisam cumprir uma série de indicadores de desempenho.
O registro e monitoramento desses indicadores podem ser complexos e exigir sistemas de informacao
eficientes. Para tanto é necessario capacitar os profissionais de saude para atuarem de acordo com 0s
novos modelos de gestédo e atencao primaria preconizados pelo Previne Brasil.

Considerando a complexidade do processo de planejamento estratégico e a gestao de diversos
sistemas de informacdes do Ministério da Saude, que envolvem a compreensdo sobre o0s corretos e
necessarios procedimentos de processamento da producdo mensal das 07 (sete) Equipes Estratégia da

Familia.

2 - PLANO ANUAL DE CONTRATAGCOES

Embora o Plano de Contratagdo Anual (PCA) do municipio de Andira, exigido pela Lei
14.133/2021, ainda n&o tenha sido formalmente publicado, queremos assegurar que a presente
contratagcées em andamento esta alinhada com os objetivos e o planejamento estratégico da Secretaria.

O processo de elaboracdo do PCA estd em andamento, e a auséncia da publicagdo nao
compromete a legalidade e transparéncia das contratacoes em curso, que seguem 0s principios de
eficiéncia e responsabilidade na gestao dos recursos publicos.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

1) Realizar um diagnéstico da situacdo. Nesta etapa do trabalho uma avaliagdo das
configuracdes e funcionalidades do sistema de gestao (prontuario eletrénico do cidadao — PEC/ESUS)
utilizado pelo municipio devera ser efetuada. O objetivo é garantir que 0 mesmo esteja de acordo com
0s parametros solicitados pelo Ministério da Saude, para o envio correto da producao das equipes de
Atencao Primaria em Saude.

2) Realizar o acompanhamento com esclarecimentos e orienta¢des junto aos coordenadores das
Unidades Basicas de Saude e com o Setor Administrativo, da Secretaria Municipal da Saude, sobre o
Programa Previne Brasil e suas equipes de ESF e ESB. Nesse momento o objetivo sera aperfeicoar o

Mod.DLC.002 — ETP - Departamento de Licitagdes e Contratos Pagina 4 de 13



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANDIRA 7o)
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO 8(,/ e’
DEPARTAMENTO DE LICITACOES ANDIRA

FONE: (43) 3538-8100 (ramais 227 ¢ 229) E-MAIL: licitacso@andira.pr.gov.br

planejamento e o acompanhamento do trabalho das equipes municipais, com foco na otimizagéo de
resultados de produgéo.

3) Promover regularmente andlises comparativas entre as bases de dados e informacoes
contidas no banco de dados municipal e os relatérios emitidos pelo SISAB (E-gestor), a fim de encontrar
e resolver quaisquer divergéncias entre elas. Apds uma analise técnica minuciosa das bases, deverao
ser apontados as vulnerabilidades encontradas e os caminhos para superagdo em um relatério do
trabalho de consultoria especializada.

4) Promover uma reunidao mensal presencial de apresentacdo de dados com a entrega de um
relatorio de consultoria com todos os envolvidos da equipe gestora municipal.

5) Realizar semanalmente o acompanhamento da produgao e envio ao centralizador nacional do
E-SUS APS, colaborando com o planejamento estratégico das a¢cées municipais no ambito da APS do
SUS.

6) Realizar mensalmente um trabalho com foco na produgao dos procedimentos do “Teto-MAC”
(média complexidade) municipal, com expectativa de aumento de registro de toda producao (série
historica) e significativa reducao de glosas de procedimentos (FPO/BPA/SIASUS).

A execugao dos servigcos contratados devera ser efetuada mediante a disponibilidade em periodo
integral por telefone e sistema de comunicagéo via internet, acompanhamento in loco das solicitagbes e
protocolos na Secretarias de Estado de Saude do Parana e no Ministério de Saude do Governo Federal,
participagdo em reunides em 06rgaos publicos (agéncias e escritérios regionais), Caixa Econémica
Federal e outros 6rgaos utilizados pelas entidades governamentais para repasse de recursos vinculados
a saude. Os servigos deverao ser realizados mensalmente durante a execucao do contrato. O local de
realizagao sera informado pela Administracdo Municipal, sem custo adicional de frete ou outros.

Os itens “1” e “4” do Plano de Trabalho (diagnéstico e reunidao mensal) deverdo ser realizados de
forma presencial, num total de 08 (oito) horas, em até 03 dias Uteis da assinatura do contrato e emissao
de ordem de inicio de servigo.

Os itens ‘27, “3”, “5” e “6” do Plano de Trabalho (apoio ao registro da producédo das equipes
municipais de APS, monitoramento do trabalho realizado e andalises comparativas dos relatorios de
gestao) poderao ser realizados de forma remota, num total de 08 (oito) horas mensais.

A realizacao de reunido mensal presencial tem por finalidade a prestagdo de contas, apresentacéao
de resultados e monitoramento da execucao do plano operacional das equipes da APS, com foco na
otimizacdo dos resultados dos indicadores de desempenho do Programa Previne Brasil e na cobertura
assistencial das equipes municipais de assisténcia a saude.
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O suporte técnico operacional fornecido pelos técnicos da proponente para solugdo de duvidas de
operacao e ou saneamento de incorre¢cées nos programas através de telefone, internet, acesso remoto,
deverd ser garantido mensalmente no horario compreendido entre as 07:30 e as 11: 30 horas da
manha, entre as 13:00 e as 17:00 horas da tarde, entre segunda-feira e sexta-feira (exceto feriados).

A empresa licitante classificada em primeiro lugar no certame devera apresentar no minimo 01 (um)
Atestado de Capacidade Técnica firmado por pessoa juridica de direito publico, comprovando a
prestacdo de servigos iguais ou similares ao objeto desta licitacdo, bem como a boa aplicacdo dos
mesmos;

O(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido (s) em papel timbrado municipal que identifique a pessoa
juridica declarante, com nome e cargo do signatario;

O(s) atestado(os) devera(ao) ser assinado(s) preferencialmente pelo Secretario(a) Municipal de
Saude e/ou pelo Prefeito(a) Municipal. Obrigatoriamente devera ser anexado a Portaria de nomeacao
do respectivo gestor publicada em Diario Oficial do Municipio.

Nao sera (ao) aceito(s) atestado(s) emitido(s) pelo licitante em seu préprio nome, nem 0s que se
refiram a periodos de testes, demonstragées ou utilizacdo nao comercial, e nenhum outro que nao
tenha se originado de contratacao.

Deverdo ainda apresentar:

a) Comprovacao que a empresa esta devidamente registrada e adimplente financeiramente em
Conselho Regional de Administragdo (CRA), através de Certiddo Negativa de Débitos emitida
pelo Sistema Conselho Federal de Administracdo/Conselho Regional de Administracao
(CFA/CRA);

b) O(s) curriculo(s) do(s) seu(s) colaborador(es) que ira(ao) trabalhar na execugao do respectivo
objeto.

c) Os profissionais a serem alocados deverdao possuir as seguintes qualificacdes minimas, na
etapa de habilitacao técnica:
|. Ter, no minimo, 18 anos;

Il. Experiéncia em areas correlatas, descrita no curriculo e comprovada através da apresentagao
do instrumento de vinculo, ou seja, do contrato de trabalho em caso de experiéncia na iniciativa
privada (CLT) ou da publicagcdo em diario oficial da nomeacgéo para cargo e/ou funcdo em saude
publica municipal;

[ll. Formacao Superior (graduagdo) em area compativel, com o objeto a ser contratado
(Bacharelado em Administracao e/ou Curso Superior de Tecnologia em Gestao Financeira e /ou

Mod.DLC.002 — ETP - Departamento de Licitagdes e Contratos Pagina 6 de 13



PREFEITURA MUNICIPAL DE ANDIRA 7o)
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E PLANEJAMENTO 8(,/ e’
DEPARTAMENTO DE LICITACOES ANDIRA

FONE: (43) 3538-8100 (ramais 227 ¢ 229) E-MAIL: licitacso@andira.pr.gov.br

Gestao Publica), com a comprovacado de registro atualizado e adimpléncia financeira em
Conselho Regional de Administragao.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A consultoria devera ser realizada pelo prazo minimo de 01 (um) ano, pois entende-se ser o
periodo minimo para que consiga melhorar os indicadores de saude e para que seja reorganizado a
forma de trabalho dos servidores da Secretaria Municipal da Saude.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Um dos problemas identificados é a necessidade de melhorar a qualidade e a integragao das
informagdes nos sistemas do Ministério da Saude, conforme preconizado pelo Previne Brasil.

Também identificamos dificuldade dos gestores em monitorar as informacdes prestadas pelos
servidores da Saude aos sistemas do Ministério da Saude.

Além do impacto financeiro que a Secretaria Municipal da Saude vem sofrendo com a diminuigao

de recursos.

Solucao 1- investir em capacitacdo dos profissionais de saude para garantir o correto
preenchimento e atualizacdo dos dados nos sistemas. Além disso, poderia ser implementado um
sistema de monitoramento e auditoria para garantir a qualidade das informacdes inseridas e identificar
possiveis falhas no processo.

Solucao 2 — capacitagdo e consultoria aos gestores. Isso poderia incluir workshops, cursos
online, materiais de referéncia e acompanhamento personalizado para garantir que os gestores estejam

aptos a identificar e resolver problemas de comunicagéo nos sistemas de saude.

6 — ESTIMATIVA VALOR DA CONTRATAGCAO

Com base nas especificagdes técnicas e nos requisitos estabelecidos para a consultoria em
Atencdo Primaria de Saude, a Secretaria Municipal da Saude realizou uma analise detalhada dos
recursos necessarios para a execugao do projeto.

Considerando a complexidade das atividades envolvidas, a expertise exigida dos profissionais
contratados e os padrbées de qualidade estabelecidos pelo Ministério da Saude, a estimativa de valor
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para a contratacao da consultoria foi elaborada com o intuito de garantir a exceléncia na prestacao dos
Servigos.

Dessa forma, a Secretaria Municipal da Saude estima que o valor total para a contratagdo da
consultoria seja de R$ 6.000,00 mensal, incluindo todos os custos diretos e indiretos relacionados a
execugao do projeto, tais como honorarios dos consultores, despesas com viagens e hospedagens,
aquisicao de materiais e equipamentos necessarios, entre outros.

Esta estimativa foi elaborada com base em andlises de mercado, levando em consideracao os
valores praticados por empresas especializadas em servigos similares, bem como as necessidades
especificas do projeto em questao.

Ressaltamos que esta estimativa de valor esta sujeita a ajustes conforme a negociacao final com

os fornecedores e eventuais modificagdes nos requisitos do projeto durante a sua execugao.

7 — DESCRICAO DA SOLUCAO

A solugao proposta para abordar os problemas identificados na Atengao Primaria de Saude, em
conformidade com as diretrizes do Previne Brasil, visa melhorar a qualidade e integracdo das
informagdes nos sistemas do Ministério da Saude, bem como capacitar os gestores para monitorar e
resolver falhas de comunicacgao.

1. Melhoria na informacao aos Sistemas do Ministério da Saude:

- Implementagédo de um programa abrangente de aprimoramento dos sistemas de informag¢ao, com
foco na atualizagao e integragcao dos dados relacionados a Atengao Primaria de Saude.

- Desenvolvimento de mddulos especificos nos sistemas para facilitar o registro e monitoramento de
indicadores de saude, como cobertura de vacinagao, pré-natal, acompanhamento de doengas cronicas,
entre outros.

- Introducdo de mecanismos de validacdo e auditoria para garantir a precisdo e consisténcia dos

dados inseridos nos sistemas, reduzindo assim a ocorréncia de falhas e inconsisténcias.

2. Capacitacao dos Gestores:

- Elaboracéo e implementagédo de um programa de capacitacao voltado para os gestores da Atencao
Primaria de Saude, com énfase na identificacao e resolucédo de falhas de comunicagao nos sistemas de
saude.
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- Realizagcdo de treinamentos presenciais e online, abordando temas como monitoramento de
indicadores de saulde, interpretagdo de relatérios gerenciais, e utilizacdo eficaz dos sistemas de
informagao.

Essa abordagem integrada visa promover uma melhoria significativa na qualidade dos servigos
de saude oferecidos na Atengado Primaria, garantindo maior eficiéncia na gestdo da informagéao e
fortalecendo a capacidade dos gestores para tomada de decisées fundamentadas e assertivas.

8 — JUSTIFICATIVA PARCELAMENTO

O parcelamento mensal da prestacdo da consultoria se faz necessario devido as seguintes
razdes:
1. Adequacdo Orgamentaria: O parcelamento mensal permite uma melhor gestdo dos recursos
financeiros da Secretaria Municipal da Saude, possibilitando o planejamento e a alocagao adequada de
verbas ao longo do periodo de execugao do contrato.
2. Flexibilidade Operacional: O parcelamento mensal proporciona flexibilidade operacional, permitindo
que a Secretaria ajuste as atividades e os recursos conforme as necessidades e demandas especificas
do projeto ao longo do tempo.
3. Reducéo de Riscos: O parcelamento mensal reduz os riscos financeiros associados ao contrato, uma
vez que o0 pagamento esta condicionado a entrega e a aprovacdo dos servigcos prestados pela
consultoria em cada periodo determinado.
4. Estimulo a Qualidade e Desempenho: O parcelamento mensal incentiva a consultoria a manter altos
padrées de qualidade e desempenho ao longo de todo o contrato, uma vez que o pagamento esta
vinculado a prestacao satisfatéria dos servicos em cada fase do projeto.
Portanto, o parcelamento mensal da prestagéo da consultoria se mostra como uma opgéao estratégica e

prudente, garantindo transparéncia, controle financeiro e eficacia na execugao do contrato.
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9 — RESULTADO PRETENDIDO

A implementacdo da consultoria na Atencdo Primaria de Salude visa alcangar os seguintes

resultados:
1. Melhoria da Informacéo:

- Aumento da qualidade e integridade dos dados nos sistemas do Ministério da Saude, resultando em
informacdes mais precisas e atualizadas sobre a situacao de saude da populacao atendida.

- Aprimoramento dos processos de coleta, registro e analise de dados, possibilitando uma melhor
compreensao dos principais desafios e necessidades de saude da comunidade.
2. Melhor Desempenho dos Indicadores do Previne Brasil:

- Elevacao dos indices de cobertura e qualidade dos servigos de saude, refletindo-se em um melhor
desempenho nos indicadores estabelecidos pelo Previne Brasil.

- Alcance de metas e objetivos definidos pelo programa, tais como aumento da cobertura vacinal,
reducédo da mortalidade infantil, melhoria no acompanhamento pré-natal, entre outros.
3. Melhoria na Qualidade da Atencao Primaria:

- Fortalecimento da capacidade de resolutividade e acolhimento das unidades de saude da Atengao
Priméaria, proporcionando um atendimento mais eficaz e humanizado a populagéo.

- Implementacao de praticas inovadoras e protocolos de cuidado baseados em evidéncias, visando
elevar os padrdes de qualidade dos servigos prestados.
4. Captacao de Mais Recursos:

- Através da melhoria da informacdo e do desempenho dos indicadores de saude, espera-se
aumentar os recursos da Atencao Primaria de Saude.

- Potencializacdo da captacdo de recursos financeiros e materiais, possibilitando a expansao e
aprimoramento dos servigos de saude oferecidos a comunidade.

Esses resultados pretendidos sao fundamentais para promover uma transformacao significativa

na Atencdo Priméaria de Saude, contribuindo para a promog¢ao da saude, prevencdo de doencas e
melhoria da qualidade de vida da populagéo atendida.

10 — PROVIDENCIAS CELEBRACAO CONTRATO

Vale ressaltar que previamente a assinatura do contrato entre a Secretaria Municipal da Saude e
a empresa contratada para prestacao dos servigos de consultoria em Atencdo Primaria de Saude,
conforme os termos e condi¢des estabelecidos na licitagao.
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Sera realizado o levantamento das necessidades de infraestrutura de rede em cada unidade de
saude, incluindo avaliagao de conectividade e capacidade de transmissdo de dados. Manutencdo da
contratacdo de provedores de internet e/ou servicos de telecomunicagbes para fornecimento e
instalacdo de conexdes de banda larga em todas as unidades de saude, garantindo acesso estavel e
seguro a internet.

Também sera realizada avaliagdo das equipes de saude atuantes nas unidades de Atencao
Primaria, identificando competéncias, perfil profissional, para informar a empresa de consultoria.

Essas providéncias sdo essenciais para garantir o sucesso da consultoria em Atencao Primaria
de Saude, promovendo a melhoria da infraestrutura tecnoldgica, a organizacédo das equipes de saude e
o adequado funcionamento dos servicos prestados a comunidade.

11 — CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
1. Contratacao de Fornecedores de Equipamentos e Materiais Médicos:

- Aquisicdo de equipamentos médicos e materiais de consumo para as unidades de saude, visando
garantir a adequada infraestrutura para a prestagao de servigos.
2. Contratacao de Provedores de Servicos de Telecomunicacoes:

- Contratacao de provedores de internet e/ou servigos de telefonia para fornecimento de conexdes de
banda larga e linhas telefénicas em todas as unidades de saude, possibilitando a comunicagao eficaz e
0 acesso a informacao.

3. Contratacao de Servigos de Manutengao Predial e Equipamentos:

- Contratacdo de empresas prestadoras de servicos de manutencdo predial para garantir a
conservagao e funcionamento adequado das instalagbes das unidades de saude, bem como
manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos médicos.

Essas contratacdes correlatas e/ou interdependentes sao importantes para complementar e fortalecer
as atividades da consultoria em Atencado Primaria de Saude, garantindo uma abordagem integrada e
eficaz na melhoria dos servigos prestados a populagao.

12 — IMPACTOS AMBIENTAIS

O impacto ambiental da contratacao da consultoria em Atencao Primaria de Saude pode ser analisado
considerando diversos aspectos:

1. Reducéo do Uso de Papel: A implementacdo de sistemas de informacao eletrénicos pode reduzir
significativamente o uso de papel na documentacdo e registro de dados, contribuindo para a
preservagao de recursos naturais e a redugao do desperdicio.
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2. Diminuigao das Emissdes de Carbono: A utilizagdo de tecnologias de comunicagao online e
videoconferéncia para capacitagao e treinamento pode reduzir a necessidade de deslocamentos fisicos,
resultando em menor emissdo de gases poluentes associados ao transporte.

3. Otimizagao do Uso de Recursos Energéticos: A instalacdo de conexdes de internet em todas
as unidades de saude pode demandar o uso de energia elétrica adicional para alimentacdo de
equipamentos de rede. No entanto, estratégias de eficiéncia energética podem ser adotadas para
minimizar o consumo de energia e maximizar o uso de fontes renovaveis.

4. Melhoria na Gestao de Residuos: A implementacao de sistemas de informacao pode contribuir
para uma melhor gestdo dos residuos de saude, atraves do monitoramento e controle adequado de
estoques de materiais e medicamentos, reduzindo assim o desperdicio e 0s impactos ambientais
associados a disposicao inadequada de residuos.

5. *Promocao da Saude Ambiental: A melhoria da qualidade dos servigcos de saude na Atencao
Primaria pode resultar em beneficios indiretos para a saude ambiental da comunidade, através da
promocao de praticas preventivas, educacao em saude ambiental e intervencées para mitigar os
impactos negativos do meio ambiente na saude humana.

Portanto, embora a contratacéo da consultoria em Atengao Primaria de Saude possa implicar em
alguns impactos ambientais diretos e indiretos, estratégias adequadas podem ser adotadas para

minimizar esses impactos e promover praticas sustentaveis ao longo do projeto.

13 — ANALISE DE RISCO

Ao realizar a contratacao da consultoria em Atencao Primaria de Saude, é importante considerar
alguns riscos potenciais que podem surgir durante a execugao do projeto. Aqui estdo alguns exemplos:

1. Atrasos na Implementacdo: A consultoria pode enfrentar desafios no inicio do projeto, como
atrasos na mobilizacdo da equipe, dificuldades na obtengcédo de recursos necessarios ou problemas na
integracdo com sistemas existentes, o que pode resultar em atrasos na implementagcédo das atividades
planejadas.

2. Desalinhamento com Expectativas: Existe o risco de que as expectativas da Secretaria
Municipal da Saude e da consultoria ndo estejam alinhadas desde o inicio, levando a mal-entendidos,
conflitos e insatisfacdo com os resultados entregues.

3. Falhas nos Sistemas de Informagdo: A implementagdo ou atualizagado dos sistemas de
informagéo pode encontrar obstaculos técnicos, como bugs, falhas de integragdo ou problemas de
compatibilidade com os sistemas existentes, comprometendo a qualidade e confiabilidade dos dados.
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E importante identificar, avaliar e mitigar esses riscos de forma proativa durante o processo de
planejamento e execugdo da contratacdo da consultoria em Atengdo Primaria de Saude, a fim de
garantir o sucesso e a sustentabilidade do projeto.

14 — CONCLUSAO

Diante dos desafios enfrentados na Atengédo Primaria de Saude e da necessidade de promover
melhorias significativas nos servigos oferecidos a populacdo, a contratagcdo da empresa de consultoria
se apresenta como uma medida essencial e estratégica.

A justificativa para essa contratacao reside na urgéncia em aprimorar a qualidade e eficacia dos
servicos de saude, visando atender as demandas crescentes da populacdo e alcancar as metas
estabelecidas pelos programas governamentais, como o Previne Brasil. A consultoria proporcionara
expertise técnica, experiéncia especializada e recursos necessarios para identificar, planejar e
implementar solugdes eficazes que abordem os desafios especificos enfrentados pela Atengdo Primaria
de Saude.

Alem disso, a importancia da contratacdo da empresa de consultoria é evidente na sua
capacidade de fornecer orientagcdo estratégica, apoio operacional e conhecimento especializado que
sao fundamentais para a melhoria continua da qualidade dos servicos de saude. Ao colaborar com a
consultoria, a Secretaria Municipal da Saude podera aproveitar a0 maximo os recursos disponiveis,
promover inovagdo e boas praticas, e alcangar resultados tangiveis que beneficiardo diretamente a
saude e o bem-estar da comunidade atendida.

Em resumo, a contratacdo da empresa de consultoria representa um investimento essencial para
fortalecer e aprimorar a Atencao Primaria de Saude, assegurando que 0s servicos de saude sejam
prestados de forma eficiente, acessivel e centrada no paciente, de acordo com as diretrizes e padrées
de qualidade estabelecidos pelos érgaos reguladores e programas governamentais.

Ednyra Aparecida Sanches Bueno de Godoy Ferreira
Secretaria Municipal da Saude

Mayara Oliveira Miranda Paludetto
Diretora do Departamento de Administragcao - SMS
Fiscal de Contrato
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