
Ticket 540348 - Inclusão/parametrização do amparo legal nº 138 no módulo
de Licitações do OXY

Solicitante

Serviço

Categoria 2 - Incidente

Responsável

Assuntos -
Administrativo

Compras - Cadastros Licitação

Bom dia Mario!

 

Por falta de comunicação, estamos encerrando este atendimento.

 

Você receberá um e-mail para avaliar esse atendimento, sua avaliação e comentários são muito importantes.

 

Caso ainda precise de algum apoio, por favor realize a abertura de um novo chamado.

Agora no Movidesk também é possível ser atendido via Chat.

Basta clicar no ícone de chat exibido na sua tela e enviar sua solicitação de forma rápida e prática.

Ticket aberto via sistema pelo cliente Mario Luiz Soares Reghin |
Departamento de Licitação em 26/08/2026 15:54

Status: Resolvido

OXY Ibiporã - PM
Mario Luiz Soares Reghin | Departamento de Licitação

ADM - Administrativo
OXY - Administrativo

Administrativo
Luiz Henrique Caetano

5 - Ação criada via sistema pelo agente Luiz Henrique Caetano em 11/09/2026 10:34
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Permanecemos à disposição.

Prezado Cliente,

Como não tivemos sua interação desde a última movimentação do chamado, estamos aguardando o seu
retorno.

Qualquer dúvida estamos a disposição,

Atenciosamente,

Boa tarde Mario, tudo bem ?

Realizado a vinculação conforme solicitado, pode validar por favor.

Fico no aguardo do seu retorno.

4 - Ação criada via sistema pelo agente Luiz Henrique Caetano em 04/09/2026 15:46

3 - Ação criada via sistema pelo agente Luiz Henrique Caetano em 31/08/2026 14:29
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Qualquer duvida estou a disposição. 

Olá, Mario, tudo bem?

Seu chamado está na fila de atendimento do Suporte Administrativo.

Assim que um de nossos analistas iniciar a análise, entraremos em contato caso seja necessário obter
informações adicionais. Caso contrário, você será atualizado diretamente pelo chamado à medida que houver
andamento na tratativa.

Agradecemos a compreensão e permanecemos à disposição.

O Município de Ibiporã/PR, por meio do Departamento de Compras e Licitações, solicita a atualização ou
parametrização da tabela de amparos legais do módulo de Licitações do sistema OXY, para viabilizar o cadastro
e a remessa ao SIM-AM de Chamada Pública destinada à aquisição de gêneros alimentícios da Agricultura
Familiar para o Programa Nacional de Alimentação Escolar — PNAE.

2 - Ação criada via sistema pelo agente Emanuel Henrique Magri da Silva em 28/08/2026
09:30
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