ESTADO DE SANTA CATARINA

: . PROCURADORIA-GERAL DO

. % GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
ESTUDO TECNICO DA CONTRATAGAO

PROCESSO: PGE 1412/2025

ORGAO: Procuradoria-Geral do Estado

FINALIDADE: O Aquisicdo B Software
O Contratacao O Hardware
B Licenciamento [0 Servigos
[0 Aditamento 0 Rede

O Desenvolvimento de Sistemas [0 Outros

VALOR REFERENCIA | R$ 19.638,60 (dezenove mil seiscentos e trinta e oito reais e
sessenta centavos)

OBJETO Aquisicao de licenca de software - Miro Enterprise

Aspectos Técnicos

Miro Enterprise

e Brainstorming visual: crie boards colaborativos para capturar e organizar ideias
visualmente.

e Mapas mentais: desenvolva mapas mentais intuitivos para explorar conexées e
gerar insights.
Visualizar o fluxo de trabalho e acompanhar o progresso dos projetos.
Roadmaps: Planeje e visualize a linha do tempo dos seus projetos.
Gerenciamento de riscos: identifique e gerencie 0s riscos dos seus projetos

Segurancga

Miro Enterprise

o Criptografia de dados: as informagdes no Miro Enterprise sdo protegidas
com criptografia AES-256 durante o trafego e o armazenamento,
garantindo que a comunicagao entre os usuarios da plataforma seja
segura.

o Controle de acesso e autenticacao: O Miro Enterprise permite gerenciar
permissdes de acesso com controle granular, além de oferecer
autenticagao multifator (MFA) para aumentar a seguranga na autenticagéo
dos usuarios.
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Transferéncia de Tecnologia e garantias

Né&o se aplica.

Interoperabilidade / Sistemas Legados

Né&o se aplica.

Aspectos Gerais

| A atual licenga expira no inicio de MAR/2025.

Parecer Final

| De Acordo

Florianépolis—SC, data da assinatura digital.

JORGE ALBERTO ROTH CASTELLANO
COORDENADOR ESPECIALIZADO
[Assinado digitalmente]

MARCELO ANTONIO MATOS .
GERENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GOVERNANCA ELETRONICA
[Assinado digitalmente]
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sgpe Assinaturas do documento

Cadigo para verificagdo: 409E02VJ

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

JORGE ALBERTO ROTH CASTELLANO (CPF: 066.XXX.739-XX) em 08/04/2025 as 13:51:07
Emitido por: "SGP-e", emitido em 17/10/2019 - 15:31:41 e vélido até 17/10/2119 - 15:31:41.
(Assinatura do sistema)

MARCELO ANTONIO MATOS (CPF: 799.XXX.209-XX) em 08/04/2025 as 13:56:56
Emitido por: "Autoridade Certificadora SERPRORFBvV5", emitido em 01/03/2024 - 14:24:53 e valido até 01/03/2027 - 14:24:53.
(Assinatura ICP-Brasil)

Para verificar a autenticidade desta coOpia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/UEdFXzY2MDRfMDAWMDEOMTJfMTQxOF8yMDI1XzRPOUUwMIZK ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo PGE 00001412/2025 € 0 cOdigo 409E02VJ
ou aponte a camera para o0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

Processo SGPe PGE 1412/2025
Pedido de Aquisicdo N2 1749/2025

I - INFORMAGOES GERAIS
1. Equipe de Planejamento

Nome Cargo/fungdo Matricula E-mail
JORGE ALBERTO ROTH COORDENADOR | 929698-0-02 | jorgecastellano@pge.sc.gov.br
CASTELLANO
MARCELO ANTONIO MATOS GERENTE 0251194-0-01 | matos@pge.sc.gov.br

Il — DIAGNOSTICO SITUAGAO ATUAL

2. Descricdo do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada (art. 18, § 19, |, da Lei

Federal n2 14.133, de 2021).

De acordo com a Lei Complementar n.2 317, de 30 de dezembro de 2005, e, através do Regimento
Interno da Pasta (Decreto n.2 1.485, de 7 de fevereiro de 2018), em seu Art. 40, lll, cabe internamente a
Geréncia de Tecnologia da Informacdo - GETIN - administrar as redes, manter a funcionalidade dos
computadores e dos servidores de rede da PGE, visando a garantir os seus aspectos de seguranca,
integridade e desempenho.

Neste sentido, identifica-se que a evolucdo constante das tecnologias e de sistemas gera a
necessidade constante de atualizacdo do parque tecnoldgico. No cendrio atual pelo vencimento das

licencas de software, ha a presente necessidade de manutencdo das atuais licengas de software. Sdo

elas:
Descri¢ao Qtde. Ultima Duragdo
Aquisi¢ao
Miro Enterprise 10 licenca 11/03/2024 | 12 meses

Existem licencas em uso cuja validade maxima é até MARCO/2025 de uso.

Com isso, ha a necessidade de realizar aquisicdo de 10 licengas de softwares, visando atender as
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demandas dos proximos semestres.

01 - Miro Enterprise: Possuimos atualmente o acesso anual ao software Miro Enterprise com 10
usuarios, atendendo a necessidade de aprimorar a gestdo interna de informagdes e comunicagdo
visual. O Miro Enterprise auxilia a Procuradoria na gestdao de processos de estruturagao de ideias
e estratégica complexos. Por meio de mapas mentais, visualizamos argumentos, organizamos
fluxogramas e analisamos dados colaborativamente. A ferramenta, com recursos especificos
para a area, otimiza a producdo de pareceres e a tomada de decisdes estratégicas, fortalecendo
a atuacdo da Procuradoria. Substituiremos a uma licenca do Miro Enterprise com 10 usudrios,
por licencas do Miro Enterprise com 10 usuarios, por 12 meses. O aumento dos usudrios visa

atender a outros setores da PGE que ja demonstraram a necessidade desta ferramenta.

2. Solugao Proposta:

Realizar a aquisicao dos itens abaixo, nos quantitativos elencados a seguir, permitira a esta geréncia
sanar, de maneira rapida e eficaz, as necessidades apresentadas.

Assim segue o quadro atualizado das futuras contratagdes:

N.2

Descrigao Qtde. Duragdo

Miro Enterprise 10 licenga 12 meses

3. Beneficios Esperados:

A aquisicdo destes itens tem como principais beneficios para a PGE:

1. Miro Enterprise:

Brainstorming visual: crie boards colaborativos para capturar e organizar ideias visualmente.
Mapas mentais: desenvolva mapas mentais intuitivos para explorar conexdes e gerar insights.
Visualizagdo: Visualizar o fluxo de trabalho e acompanhar o progresso dos projetos.
Roadmaps: Planeje e visualize a linha do tempo dos seus projetos.

Gerenciamento de riscos: identifique e gerencie os riscos dos seus projetos.

3. Demonstragao da previsdo da contratacdo com o Plano Anual de Compras (art. 18, § 19, Il, da

Lei Federal n2 14.133, de 2021).

ID da demanda PGE 78
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4. Descrigao dos requisitos da potencial contratac¢io (art. 18, § 19, lll, da Lei Federal n2 14.133, de

2021)
Sdo requisitos minimos da contratacgdo:

4.1. Licenga Miro Enterprise (licenca para 10 usuarios):

e Miro Enterprise
e Aduracdo da licenca sera de 12(doze) meses.

e Nao serdo aceitas licengas do tipo educacional, estudantes, ETC. Serdo apenas aceitas as
licencas referidas nas descri¢Ges dos itens.

5. Estimativas das quantidades para contratagdao, acompanhadas de memadrias de cdlculo e dos
documentos que lhe dao suporte (considerar interdependéncias com outras contratacoes, de
modo a possibilitar economia de escala) (art. 18, § 19, IV, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

Licenga de acesso a plataforma Miro Enterpris - Qtde. 10

Atendendo a necessidade de aprimorar a colaboracdo entre equipes e a gestdo de projetos em
diversos setores da PGE, como EPPE, ASCOM, PROFIS, CEST, GAB PGE, GETIN, DIAD, propomos a
aquisicdo de licenca do Miro Enterprise para 10 usudrios. O Miro Enterprise é uma plataforma de
whiteboard colaborativo que permite a criacdo de quadros virtuais para brainstorming, mapeamento de
processos, planejamento de projetos e outras atividades colaborativas. O Miro Enterprise oferece mais
seguranga, personalizacdo e recursos avangados para grandes equipes. Ele permite gerenciar
centralmente os usudrios, integrar com diversos sistemas e oferece suporte técnico especializado. E ideal
para organizagdes que precisam de uma solucdo escaldvel e segura para a colaboragdo em equipe.

A contratacdo dessa licenga independe de outras contratacGes para seu funcionamento.

Il - PROSPECCAO DE SOLUGOES

6. Levantamento mercadologico (que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa

técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar) (art. 18, § 12, V, da Lei Federal n2
14.133, de 2021).

Os materiais de consumo listados sdo de baixa complexidade, sendo definidas as op¢des comuns de
mercado. As opgdes escolhidas se ddo em virtude da continuidade do servigo prestado pela instituicdo, a
qual utiliza os softwares em questdo. A substituicdo desses acarretaria atraso na demanda de trabalho
dos servidores, tendo em vista a continuidade do servigo publico.

7. Estimativa do valor da contratagao (art. 18, § 12, VI, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

Com base na pesquisa com fornecedores e com o banco de precos, o valor médio estimado sera de RS
19.638,60 (dezenove mil seiscentos e trinta e oito reais e sessenta centavos).

8. Comparativo das solugdes

Além das praticidades e dos beneficios trazidos pelos softwares, as licengas escolhidas sdo para dar
continuidade nos servigos ja executados pela instituigao.

A licenca de acesso a plataforma Miro Enterprise, em compara¢do com o Lucidchart ou o Jamboard, é
mais completo em termos de colaboragao visual e flexibilidade, permitindo criar mapas mentais,
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fluxogramas e brainstorms em tempo real com uma interface mais intuitiva e opgdes mais robustas
para equipes grandes.

9. Descri¢do da solugao escolhida (art. 18, § 12, VII, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Trata-se de aquisicdo de licenca de uso de software especifico, com intuito de dar continuidade aos
trabalhos que vém sido executados pela PGE SC. A licenga é: Miro Enterprise com 10 usudrios (licenca
para 12 meses).

N3o serdao aceitas licengas do tipo educacional, estudantes, ETC. Serdo apenas aceitas as licencas
referidas nas descri¢des dos itens.

A escolha foi baseada na continuidade dos trabalhos que ja estdo sendo desenvolvidos pela instituigao.

A aquisicdo do software descrito viabilizam a solugdo desta licitacdo. Suas caracteristicas minimas sdo os
produtos em questdo, por se tratar de licenca de softwares especificos, sendo direcionados pelos seus
nomes de mercado.

O item é de baixa complexidade, ndo havendo necessidade de escolha entre outras marcas ou produtos.
Suas caracteristicas minimas serdo elencados no termo de referéncia.

10. Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagdo (art. 18, § 12, VIII, da Lei Federal n2®

14.133, de 2021)

Dado que o item é licenca de software de Tl, ndo ha parcelamento.
A ndo contratacdo eventualmente se dara diante da ndo conformidade com as especificacGes exatas do
item contratado.

11. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes (art. 18, § 12, XI, da Lei Federal n2 14.133, de
2021)
N3ao se aplica.

12. Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebrac¢do do contrato (art. 18,
§ 19, X, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)
N3ao se aplica.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras (art. 18, § 19, Xll, da Lei Federal
n? 14.133, de 2021)

N3o se aplica

14. Resultados pretendidos (art. 18, § 19, IX, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

A aquisi¢do destes itens tem como principais beneficios para a PGE:

2. Miro Enterprise:
® Brainstorming visual: criar boards colaborativos para capturar e organizar ideias visualmente.

Mapas mentais: desenvolver mapas mentais intuitivos para explorar conexdes e gerar insights.
Visualizagao: Visualizar o fluxo de trabalho e acompanhar o progresso dos projetos.
Roadmaps: Planejar e visualizar a linha do tempo dos seus projetos.

Gerenciamento de riscos: identificar e gerenciar os riscos dos seus projetos.
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Beneficios adicionais:

e Continuidade dos servigos: a aquisicao desse software implica na continuidade dos servigos que
ja estdo sendo realizados pelos servidores da PGE.

o Melhora na produtividade: software adequado contribuem para o aumento da produtividade
dos usuarios.

e Satisfacdo dos usuarios: maior conforto e seguranca para os usudrios, além de melhor qualidade
da elaboragao de projetos e do trabalho em equipe.

15. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacdo para o atendimento da necessidade

a que se destina (art. 18, § 12, XIll, da Lei Federal n2 14.133, de 2021)

Esta geréncia esta DE ACORDO com a continuidade do processo de aquisicdo.

Floriandpolis—SC, data da assinatura digital.

JORGE ALBERTO ROTH CASTELLANO
COORDENADOR ESPECIALIZADO
[Assinado digitalmente]

MARCELO ANTONIO MATOS
GERENTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GOVERNANCA ELETRONICA
[Assinado digitalmente]
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