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Ao Ministério Público de Santa Catarina 

 

CNPJ: 76.726.849/0001-54 
 

A EMPRESA 
Atuando desde 2011 no desenvolvimento de softwares para o mercado automotivo e segurador, a Cilia 

Tecnologia dispõe de produtos inovadores, garantindo vantagem competitiva na gestão de sinistros, 

manutenção de veículos e redução de custos. 

 

A MISSÃO 

A Cilia Tecnologia, tem como função, atender com excelência as demandas de nossos clientes, 

desenvolvendo softwares que contribuam para a melhoria da gestão de seus negócios, gerando riqueza 

de forma sustentável. 

 

 

ALGUNS CLIENTES 
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O PRODUTO 

Disposto em uma plataforma online, adaptada para a utilização em vários dispositivos, inclusive mobile, o 

Sistema Cilia é feito sob medida para agilizar as suas tarefas diárias. Além de um novo conceito de 

orçamentação, o Sistema Cilia oferece uma série de benefícios e assistências: 

SISTEMA DE ORÇAMENTOS 

- Possibilidade de consulta de peças, por código ou por busca de veículos cadastrados no 

sistema. - São Mais de 20 Marcas e 3.3 milhões de peças disponíveis, todas com preço sugerido 

pelo fabricante e atualizadas diariamente; 

- Inclusão de fotos ilimitadas por orçamento;  

- Tabela tempária de mão de obra e sugestões de mão de obra aplicável às principais peças dos 

veículos; 

- Imagens dos principais modelos de veículos do mercado; 

- Realização de orçamentos; 

- Tela de fluxo de orçamentos; 

- Laudo de classificação de danos;  

- Laudo de salvado por tipo de veículo (pesados, pick-up pesada, pick-up leve, vans/furgões, 

passeio e motos);  

- Ambiente totalmente personalizado com a identidade visual da empresa contratante (cor, 

marca e subdomínio); 

- Envio de e-mail personalizado à oficina, referente a cada orçamento autorizado; 

- Relatórios estatísticos e gerenciais (SLA, Tempo médio de orçamentações); 

- B.I. estatísticos por região, marcas, modelos, regiões, peças mais usadas entre outros; 

- Gráficos personalizados para cada relatório; (Painel Estatístico) 

- Envio diário de e-mail aos gestores, para acompanhamento; 

- Versão Online e Off-line para Tablets (iOS ou Android) e Smartphones (iOS e Android); 

- Fluxo personalizado de acordo com alçadas e regras do cliente contratante; 

- Completa interface de webservice para a integração. 

BENEFÍCIOS 

- Redução de erros na elaboração de orçamentos; 

- Aumento na produtividade na liberação de orçamento; 
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- Redução de custos de manutenção; 

- Gestão de auditoria contra fraude através da conferência de preços de peças, código e tempo 

de reparação; 

- Agilidade na elaboração de orçamentos. 

OPÇÕES DE CONTRATAÇÃO 

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO VALOR 1 USUÁRIO VALOR 2 USUÁRIOS VALOR 4 USUÁRIOS 

Licenciamento de Software de 
Orçamentação por 1 ano 

R$ 5.500,00 R$ 5.900,00 R$ 6.250,00 

 

(   ) Valor de R$ 6.250,00, seis mil duzentos e cinquenta reais para até 4 usuários; 

(   ) Valor de R$ 5.900,00, cinco mil e novecentos reais para até 2 usuários; 

(   ) Valor de R$ 5.500,00, cinco mil e quinhentos reais para até 1 usuário. 

Ao final deste período, poderá ser prorrogado pelo período sucessivo de 12 meses, mediante Termo 
Aditivo. 

FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE 

    • Forma de pagamento: Empenho (parcela única) – xx/xx/2025 

    • Os Valores deverão ser reajustado a cada aniversário de contrato pelo índice de variação percentual 

acumulada do IGP-M, ou, na ausência ou impossibilidade de sua aplicação, com base na variação do IGP-

DI ou IPC da FGV. 

REQUISITOS MÍNIMOS PARA A UTILIZAÇÃO DO SISTEMA CILIA 

    • Microcomputador com Windows, Linux ou OSX. 

    • Processador de 1Ghz e 1Gb de Memória sem a necessidade de instalação local por parte do sistema. 

    • Não há necessidade de servidores locais. 

    • Navegador Microsoft Edge, Firefox ou Google Chrome (com versões atualizadas e recentes). 

    • Internet 1MB ou superior. 

    • Para uso do Cilia Mobile: Android 4.0 ou superior / IOS – Ipad Versão 7.0 ou superior. 

 

*Proposta válida por 60 dias. 

 Belo Horizonte, 12 de Agosto de 2025. 

 

 

 

Stefane ferreira 
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Depto.Comercial 

(31) 3879-5982 / (31) 99416-5982 
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