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PROCESSO N. 2025/024693
PREGAO ELETRONICO N. 39/2025/MP

1. PREAMBULO

1.1 O Ministério Publico do Estado de Santa Catarina — MPSC, inscrito no CNPJ sob n.
76.276.849/0001-54, torna publico que realizara Licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, tipo MENOR PREGO, destinada ao recebimento de propostas para
REGISTRO DE PRECOS, com base na Lei Federal n. 14.133/2021, Lei Complementar
n. 123/2006, Lei Complementar Estadual n. 631/2014, e Ato n. 948/2024/PGJ, que
podem ser acessadas no site: www.mpsc.mp.br.

1.2 Integram este edital, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo, 0s
seguintes anexos:

1.2.1 Anexo | — Termo de Referéncia;

1.2.2 Anexo Il — Planilha de Pregos Maximos;

1.2.3 Anexo lll — Formulario da Proposta de Precos;

1.2.4 Anexo IV — Declaragoes: Declaragdo de Cumprimento do Artigo 7° da Constituicao
Federal; Declaragdo de cumprimento de cota de aprendizagem; (ndo aplicavel as MEs,
EPPs e/ou MEIs) e Declaragao de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social;

1.2.5 Anexo V — Minuta da Ata de Registro de Precos;

1.2.6 Anexo VI — Minuta do Contrato e seus Anexos |, Il e lll;

1.2.7 Anexo VII — Minuta da Autorizagdo de Fornecimento — AF.

2. CRONOGRAMA

2.1 Inicio do acolhimento das Propostas: 14-11-2025 as 12 horas.

2.2 Data da sessao do Pregao e horario da disputa: 26-11-2025 as 13 horas.

2.3 Oinicio da sessao sera de forma automatica pelo Licitacbes-e; o periodo de disputa
do Pregao sera controlado de forma automatica pelo site, sendo que, caso apés os 8
(oito) minutos de disputa ndo ocorrer lances, o tempo sera encerrado aos 10 (dez)
minutos, caso ocorram lances o tempo sera prorrogado automaticamente em 2 (dois)
minutos e assim sucessivamente.

3. DISPOSICOES PRELIMINARES

3.1 Quaisquer questionamentos/esclarecimentos acerca do edital, inclusive os de
ordem técnica, relacionados as condi¢cdes de habilitagcdo ou ao objeto da contratagéo
pretendida, deverdo ser encaminhados exclusivamente por e-mail, dirigidos ao
Pregoeiro, para o enderecgo licitacao@mpsc.mp.br, até 3 (trés) dias uteis antes da data
designada para a abertura das propostas:

3.1.1 O teor e a integridade dos documentos digitalizados s&o de responsabilidade do
interessado, que respondera nos termos da legislacao civil, penal e administrativa por
eventuais fraudes.

3.2 Os questionamentos serao respondidos pelo Pregoeiro por e-mail, e os eventuais
esclarecimentos, de interesse geral, serao divulgados no portal www.mpsc.mp.br — link
“licitacdes”, e no sistema eletrénico do Banco do Brasil — https://licitacoes-e2.bb.com.br
— campo “DOCUMENTOS?”, no link correspondente as licitacbes do MPSC.

3.3 Os interessados deverédo consultar os sitios do MPSC — www.mpsc.mp.br, e do
Banco do Brasil — https://licitacoes-e2.bb.com.br - para obter informacdes sobre esta
licitacdo, facultado a este Orgdo o envio de informacdes por outro meio.

3.4 O inicio do acolhimento das propostas que trata o subitem 2.1 dar-se-a
exclusivamente por meio do sistema eletrénico do Banco do Brasil S.A., na pagina
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https://licitacoes-e2.bb.com.br, opcédo “Acesso Identificado”, na opg¢ado Pregéo
Eletrénico, no item Proposta, prosseguindo o certame de acordo com os procedimentos
estabelecidos nos itens 9 e 10 deste edital.

3.5 Os documentos remetidos nos termos do item 3.1 poderdo ser solicitados em
original ou por cépia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido
pelo Pregoeiro:

3.5.1 Os originais ou coépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser
encaminhados a Rua Pedro Ivo, n. 231, 8° andar, sala 804, Centro, Florian6polis/SC,
CEP. 88.010-070, Edificio Campos Salles.

3.6 Todas as referéncias de tempo destacadas no edital, avisos, bem como informagdes
de tempo durante a sessédo publica, observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia
— DF, sendo desta forma registradas no sistema eletronico.

4. DO OBJETO
4.1 Registro de precos para futuras contratagbes de Certificacdo Digital, conforme
especificacoes do edital.

5. DO PRECO MAXIMO
5.1 O preco maximo do objeto esta estipulado no Anexo Il — Planilha de Pregos
Maximos.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Poderao participar deste certame licitantes que estejam legalmente constituidos e
atendam as especificagdes contidas neste edital.

6.2 E vedado ao MPSC contratar com pessoas fisicas ou juridicas que em regular
processo administrativo foram declaradas impedidas de licitar e contratar com a
administracao publica direta ou indireta, nas esferas federal, estadual ou municipal,
assim como com pessoas fisicas ou juridicas que estao impedidas de contratar com o
Poder Publico decorréncia de condenacgdo judicial por atos de improbidade
administrativa:

6.2.1 As informagbes relativas ao item 6.2 poderdo ser obtidas com os 6érgéos
sancionadores ou orgaos de controle, ainda que extraidas de sitios oficiais
disponibilizados na internet, e a elas sera atribuida presuncéo de veracidade se a parte
interessada n&o apresentar prova idénea em sentido contrario.

6.3 E vedada a participacdo de licitantes cuja atividade fim ndo for compativel com o
objeto desta licitagdo, que sera comprovada por intermédio do ato constitutivo em vigor
(documento consolidado ou acompanhado de todas as alteragdes), podendo ser
acrescido a este documentacdo complementar que possibilite identificar a
compatibilidade da atividade fim com o objeto da licitagao.

6.4 E vedada a participacdo de licitantes que estejam sob aplicagdo de sangdes,
conforme termos da Lei n. 12.846/2013:

6.4.1 A verificacdo de eventual enquadramento na situagao de que trata o item 6.4, sera
realizada mediante consulta junto ao Tribunal de Contas da Unido, pelo link
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

7. DA PARTICIPACAO DA MICROEMPRESA, DA EMPRESA DE PEQUENO PORTE
E DO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

DISPOSICOES GERAIS:

7.1 Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagédo para as
MEs, EPPs e MEls, entendendo-se por empate aquelas situagdes em que as propostas
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apresentadas pelas MEs, EPPs e MEls sejam até 5% superiores a proposta mais bem
classificada, nos termos do art. 123, do Ato n.° 948/2024/PGJ:

7.1.1 O disposto no item 7.1 somente sera aplicado quando a proposta melhor
classificada ao final da etapa de lances nao tiver sido apresentada por microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual, nos termos do art. 45, §
2° da LC 123/2006;

7.1.2 Podera ser realizada consulta no Portal da Transparéncia em:
http://transparencia.gov.br/ para verificar o efetivo enquadramento da licitante como
ME/EPP/MEI, nos termos do art. 3°, inciso Il, da LC 123/2006;

7.1.3 Apos a fase de lances, caso constatado o descumprimento da condigdo de ME,
EPP/MEI, o Pregoeiro indeferira a aplicacédo do tratamento diferenciado constante no
item 7.2, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

7.2 Ocorrendo o empate, a ME, EPP ou MEI melhor classificada podera apresentar
proposta inferior ao menor lance, situagcdo em que sera declarada vencedora da etapa
de lances:

7.3 Caso a MEs, EPPs e MEIs nao apresente proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrarem na hipétese do item 7.1 do Edital, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito.

7.4 A oferta da MEs, EPPs e MEIs devera ser feita no prazo maximo de 05 minutos
contados da convocagéao, sob pena de preclusdo, nos termos do art. 45, § 3° da LC
123/2006.

7.5 Na hipotese de MEs, EPPs e MEIs sagrar-se vencedora, devera apresentar toda a
documentagdo exigida para habilitagdo, inclusive para efeito de comprovacado de
regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta ultima apresente alguma restri¢cao,
nos termos do art. 43, § 1° da LC 123/2006:

7.5.1 Havendo restricdo na comprovacédo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
concedido o prazo de 5 (cinco) dias uteis para regularizagdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de negativa;

7.5.2 A documentagdo fiscal ou trabalhista regularizada devera ser entregue ao
Pregoeiro ou ao setor de Licitagdes no endereco citado no item 3.1 das DISPOSICOES
PRELIMINARES, dentro do prazo estipulado;

7.5.3 E facultado a Autoridade Superior, fundamentadamente, prorrogar o prazo
previsto no subitem 7.5.1 deste edital uma unica vez, por igual periodo, caso se
verifique que nao houve inércia da licitante interessada para a regularizacao de suas
pendéncias fiscais ou trabalhistas, nos termos do art. 126, Ill, do Ato n.° 948/2024/PGJ;
7.5.4 A nado regularizacdo da documentacgao no prazo previsto implicara decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas em lei e neste edital, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, nos termos do art. 126, IV, do Ato n.° 948/2024/PGJ.

8. DA IMPUGNACAO AOS TERMOS DO EDITAL

8.1 As impugnacgdes ao edital deverao ser dirigidas ao Pregoeiro, observando-se os
termos do item 3.1 das DISPOSICOES PRELIMINARES, no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis anteriores a data fixada para sessao do pregao:

8.1.1 Somente serdo consideradas recebidas, dentro do prazo legal acima
estabelecido, as impugnacbes que forem registradas eletronicamente pela forma
prevista no item 3.1 das DISPOSICOES PRELIMINARES.

8.2 O Pregoeiro opinara, de forma fundamentada, pela procedéncia ou improcedéncia
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das impugnagdes, que serdo decididas pela Autoridade Superior.

8.3 A decisdo que determinar a modificacdo dos termos do edital ensejara sua
republicacdo, reabrindo-se os prazos inicialmente estabelecidos, exceto quando,
inquestionavelmente, as alteragdes nao afetarem a formulagao das propostas.

8.4 Devido a politica de seguranga virtual implantada no ambito do MPSC, mensagens
enviadas de alguns provedores ao endereco eletrénico indicado nas DISPOSICOES
PRELIMINARES poderdo ser devolvidas ao remetente. E responsabilidade do
impugnante confirmar o recebimento do e-mail pelos telefones (48) 3330-2134, 2177
ou 2179.

9. DO CREDENCIAMENTO

9.1 Os licitantes ou seus representantes legais deverdao estar previamente
credenciados junto ao Banco do Brasil S.A., provedor do sistema eletronico “Licitagbes-
e”, para a formulagao de proposta no sistema e participagao da sessao publica.

9.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel obtidas junto as agéncias do Banco do Brasil S.A.

9.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema eletrénico implica responsabilidade
legal do licitante ou do seu representante legal e na presungcdo de sua capacidade
técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregao eletrénico, sob pena de
aplicagao das penalidades previstas no item proprio deste edital.

9.4 O uso da senha de acesso pelo licitante para efetuar qualquer transacgao
diretamente ou por intermédio do seu representante sera de sua exclusiva
responsabilidade, pelo que assumira como firme e verdadeira sua proposta, assim
como seus lances, ndo cabendo ao provedor do sistema eletrénico ou ao MPSC
qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha
do licitante, ainda que por terceiros.

10. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS

10.1 A participagdo no Pregdo Eletrénico dar-se-a por meio da digitacdo da senha
pessoal e intransferivel concedida ao licitante credenciado no Sistema de Licitagcao
Eletrénica do Banco do Brasil e envio da proposta de pregos por meio do sistema
eletrénico, observados a data e o horario-limite estabelecidos no CRONOGRAMA.
10.2 O envio da proposta pelo licitante, por meio do sistema eletrénico, pressupde o
pleno conhecimento e atendimento das condigdes estabelecidas neste edital, em
especial no tocante a proposta e documentacdo de habilitacido e as especificagdes
previstas no Anexo | — Termo de Referéncia.

10.3 O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema eletronico.

10.4 O preco ofertado pelo licitante devera ser cotado em REAL, com até duas casas
decimais apos a virgula, incluindo todas as despesas incidentes sobre a execucéo do
objeto da licitagao.

10.5 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias,
tendo por termo inicial a data da sesséao.

10.6 Os licitantes deverao informar no campo “VALOR TOTAL DO LOTE” do sistema
Licitacbes-e o precgo total do lote, para com este participar da disputa de lances.
10.6.1 O Licitante nao precisa escrever ou descrevernada no campo
“Descricao/Observacgdes”.

10.7 O licitante que se utilizar da base de calculo do ICMS reduzida devera informar na
sua Proposta de Precgo a incidéncia do beneficio fiscal, sob pena de n&o poder usufrui-
lo.
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10.8 O licitante que solicitar desisténcia do certame, ndo mantendo a proposta
apresentada na disputa de lances, podera responder a procedimento administrativo, o
qual sera instaurado para apurar as razdes e fatos alegados, nos termos do art. 155 da
Lein. 14.133/2021.

11. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1 Recebidas as propostas apresentadas no endereco https://licitacoes-e2.bb.com.br
e encerrado o0 prazo para sua apresentacgao, tera inicio a sessao publica do pregao
eletrbnico, ocasido em que serdo divulgadas as propostas recebidas em perfeito
atendimento as especificagdes e condi¢des previstas neste edital.

11.2 Serao desclassificadas as propostas:

11.2.1 Que ndo atendam as exigéncias formais e materiais previstas neste edital,
11.2.2 Inexequiveis, ou seja, aquelas que ndo venham a ter demonstrada a sua
viabilidade através de documentagdo que comprove que os custos dos insumos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis
com a execugao do objeto, nos termos do art. 59, lll, da Lei n. 14.133/2021;

11.2.3 Que apresentarem, apos superadas a disputa de lances e a negociagao, prego
superior ao maximo informado no Anexo Il — Planilha de Pregos Maximos.

11.3 A decisdo motivada de desclassificagdo sera proferida e registrada no sistema em
tempo real.

11.4 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas que participardo da fase de
lances.

11.5 O critério de julgamento e de aceitabilidade dos pregos da presente licitagéo sera
o de menor preco total do lote.

11.6 A etapa competitiva ocorrera no dia, hora e tempo de duragdo marcados no
CRONOGRAMA, durante o qual os licitantes poderao encaminhar seus lances pelo
sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do recebimento do seu
lance e valor, com o respectivo horario de registro no sistema.

11.7 Durante a sesséao publica do pregao eletrdnico, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante
detentor do lance.

11.8 Esgotado o tempo inicial da fase de lances o sistema encerrara automaticamente
a sessao.

11.9 Caso nao haja oferta de lances sera verificada a conformidade entre a proposta
de menor precgo langada no sistema e o prego maximo do lote da licitagdo, observando-
se sempre o atendimento das especificagdes técnicas do objeto.

11.10 Apds o encerramento da etapa de lances da sesséo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico do Banco do Brasil, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, com vistas a obter melhor proposta,
observado o critério de julgamento e mantidas as condi¢des estipuladas neste edital.
11.11 A negociacgao prevista no subitem anterior podera ser utilizada também nos casos
em que nao houver formulagao de lances.

11.12 Depois de encerrada a etapa de lances e negociada a redugao de preco, se for o
caso, e ainda, apos ter constatado a compatibilidade da proposta classificada em
primeiro lugar com as condi¢gdes e precos estabelecidos para a contratagdao, o
Pregoeiro anunciara, em decisdo motivada, a razdo de sua aceitabilidade e passara a
verificagao da habilitacdo e das exigéncias para cumprimento do objeto, nos termos
deste edital, do licitante cuja proposta tenha sido a primeira classificada.

11.13 Constatado o atendimento das exigéncias habilitatérias pelo licitante que ofertou
a melhor proposta, sera este declarado vencedor da licitagdo.
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11.14 Se a melhor proposta ndo for aceita ou, ainda, se o licitante ndo atender as
exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, verificando
sua exequibilidade, na ordem de classificagao das propostas, e assim sucessivamente,
até a apuracao de uma oferta que atenda as disposi¢des do edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor.

11.15 Na hipotese de haver desconexao apenas com o Pregoeiro no decorrer da etapa
de lances, se o sistema eletrbnico do Banco do Brasil permanecer acessivel aos
licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos ja realizados.
11.16 Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do pregao, sendo o unico responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema,
ou de sua propria desconexao, inclusive no que tange as disposi¢des do subitem
anterior.

11.17 Finalizada a etapa de lances, e ocorrendo empate entre duas ou mais propostas,
sera utilizado o critério de desempate de disputa final, hipétese em que os licitantes
empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacdo, nos
termos do art. 60, |, da Lei n. 14.133/2021.

11.18 Finalizada a etapa de lances os licitantes deverao informar, via CHAT do
sistema eletrénico, se aceitam fornecer o objeto com prego igual ao do
vencedor/adjudicatario, observada a ordem de classificagdo do certame, para
formagao do Cadastro de Reserva.

11.18.1 Caso nao haja manifestagcao expressa de licitantes nos termos acima, a ordem
de classificagao seguira inalterada, conforme registrado no histoérico do lote.

12. DA ISENCAO DE ICMS

12.1 Por forga do disposto no Anexo 2, art. 1°, inciso Xl, e art. 5°, ambos do RICMS-
SC, aprovado pelo Decreto Estadual n. 2.870, de 27 de agosto de 2001, o transporte e
a aquisicao de mercadorias realizadas pelo MPSC, de contribuintes estabelecidos no
Estado de Santa Catarina, sao isentos de ICMS, mediante desconto no preco do valor
equivalente ao imposto dispensado e demonstracdo do valor do desconto no
documento fiscal

12.2 Exemplo:

Mercadoria sujeita a aliquota de 17%:
Valor da mercadoria: R$ 100,00
Desconto: R$ 17,00
Valor s/ ICMS: R$ 83,00

Valor pago pelo MPSC R$ 83,00

12.3 Nos casos em que for aplicavel a isencdo do ICMS, o licitante devera,
obrigatoriamente, informar a respectiva aliquota na proposta.

12.4 Caso a mercadoria fornecida ao MPSC for proveniente de outro Pais, a isengao
fica sujeita a comprovacéo de inexisténcia de produto similar nacional, atestada por
orgao federal especializado ou por entidade representativa do setor produtivo da
mercadoria.

12.5 A referida isencado nao se aplica as saidas de bens ou mercadorias sujeitas ao
regime de substituigdo tributaria, quando efetuada por estabelecimento substituido,
conforme o art. 1°, § 5°, inciso 1V, alinea ¢, do Anexo 2 do RICMS-SC.

12.6 A referida isencdo ndo se aplica as aquisicbes de produtos de empresas
cadastradas no SIMPLES/Nacional e as aquisicées de produtos de empresas sediadas
em outros Estados:
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12.6.1 O licitante devera comprovar o enquadramento na condigao de optante pelo
SIMPLES/Nacional.

12.7 Sendo devida a aplicagcédo da isencao fiscal, os valores dos lances e da proposta
de prego nao deverao conter o tributo ICMS, cabendo ao licitante fazer suas ofertas ja
com o valor liquido.

12.8 Devera ser informado na proposta os itens que tiverem substitui¢ao tributaria.

13. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS PARA HABILITACAO e PROPOSTA
13.1 Encerrada a disputa de lances, o licitante declarado arrematante tera o prazo
de 2 (duas) horas para entregar/anexar no licitacbes-e a proposta de precgos
readequada, com base no seu ultimo lance registrado no sistema, assim como
entregar/anexar todos os documentos de habilitagdo exigidos do item 13.2 até o item
13.3 do Edital, sob pena de, em ndo o fazendo, desclassificagao/inabilitagdo, devendo
anexa-los individualmente e nomea-los de forma a permitir a adequada identificagcao do
arquivo/documento.

13.1.1 No caso de o licitante arrematante ser desclassificado, o proximo licitante da
lista, em ordem de classificacdo, sera CONVOCADO e declarado arrematante,
devendo, no prazo de 2 (duas) horas, contados a partir da convocacéao, entregar/anexar
no licitagcdes-e a proposta de precos readequada, com base no seu ultimo lance
registrado no sistema, assim como entregar/anexar todos os documentos de habilitacéo
exigidos do item 13.2 até o item 13.3 do Edital, sob pena de, em n&o o fazendo,
desclassificacao/inabilitagao, devendo anexa-los individualmente e nomea-los de forma
a permitir a adequada identificacdo do arquivo/documento.

13.1.2 Os documentos devem estar em formato PDF.

13.1.3 E de inteira responsabilidade do licitante confirmar o teor, validade e veracidade
da documentacgao inserida no sistema.

13.2 A DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO devera contemplar os documentos
abaixo relacionados:

13.2.1 HABILITACAO JURIDICA:

13.2.1.1 Ato constitutivo do licitante:

13.2.1.1.1 Quando se tratar de EMPRESARIO, devera ser apresentado documento
comprobatdrio de inscricido no REGISTRO PUBLICO DE EMPRESAS MERCANTIS da
Junta Comercial do local de sua sede;

13.2.1.1.2 Quando se tratar de SOCIEDADE SIMPLES, devera ser apresentado
Contrato acompanhado das modificagées averbadas, tudo devidamente registrado no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede;

13.2.1.1.3 Quando se tratar de SOCIEDADE EMPRESARIA, devera ser apresentado o
Estatuto ou o Contrato Social (documento consolidado ou acompanhado de todas as
alteragdes) tudo devidamente registrado no Registro Publico de Empresas Mercantis
da Junta Comercial do local de sua sede;

13.2.1.1.4 Quando se tratar de SOCIEDADES POR ACOES também deverdo
apresentar copia da ata da eleicdo de seus administradores, registrada na Junta
Comercial; e,

13.2.1.1.5 Quando se tratar de SOCIEDADES ESTRANGEIRAS em funcionamento no
Pais deverao apresentar o respectivo decreto de autorizacéo e, quando a atividade o
exigir, o ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente.

13.2.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

13.2.2.1 Prova de Inscrigdao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
13.2.2.2 Prova de regularidade relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;
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13.2.2.3 Certificado de regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal:
13.2.2.4 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal:

13.2.2.4.1 Para os municipios que emitem Prova de Regularidade para com a Fazenda
em separado, os licitantes deverdo apresentar duas certiddes, comprovando sua
situagao regular referente aos tributos Mobiliarios e Imobiliarios:

13.2.2.4.1.1 Na impossibilidade da apresentagcao da certidao referente aos tributos
Imobiliarios, sera admitido outro documento que comprove a regularidade, ou, na falta
deste, declaragao do proprio licitante de que n&o é contribuinte de tributos Imobiliarios.
13.2.2.5 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual:

13.2.2.5.1 Para comprovagao da Regularidade para com a Fazenda estadual, devera
ser apresentada a Certiddo Negativa de Débitos emitida pelo érgéo fazendario do
Estado em que o licitante possui domicilio ou sede, abrangendo os débitos fiscais
inscritos e nao inscritos na divida ativa:

13.2.2.5.1.1 Caso a unidade fiscal dispense, para fins de habilitagdo em licitacdo ou
contratagdo direta, a prova de regularidade no tocante aos débitos nao inscritos na
divida ativa, cabera ao licitante comprovar essa informacéo;

13.2.2.6 Prova de regularidade trabalhista, mediante comprovagéo da inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos termos da Lei n. 12.440, de
7/7/2011;

13.2.2.7 Seréao aceitas certiddes positivas com efeito de negativas para comprovagao
da regularidade fiscal e trabalhista.

13.2.3 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

13.2.3.1 Quando se tratar de pessoa juridica ou empresario, devera apresentar certidao
negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor do foro da comarca em que esta
sediado o licitante.

13.2.4 OUTROS DOCUMENTOS:

13.2.4.1 Devera ser apresentado juntamente com os documentos de habilitagéo,
Formulario da Proposta de Precos — modelo sugerido no Anexo Il do Edital,
devidamente preenchido, datado e assinado pelo representante legal do licitante
vencedor, conforme indicado no préprio formulario (obrigatoriamente em original
digitalizado);

13.2.4.2 Para o LOTE 1, o LICITANTE devera comprovar que esta credenciado pela
Infraestrutura de Chave Publicas Brasileiras — (ICP-Brasil), seja na condigdo de
Autoridade Certificadora (AC), seja na condicao de Autoridade de Registro (AR);
13.2.4.3 Deverao ser apresentadas: Declaracdo de Cumprimento do Artigo 7° da
Constituicao Federal; Declaracdao de cumprimento de cota de aprendizagem; (n&o
aplicavel as MEs, EPPs e/ou MEIs) e Declaragdo de cumprimento das exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social
— modelo sugerido no Anexo IV do edital.

13.3 O licitante inscrito no Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Santa
Catarina podera apresentar o certificado de registro cadastral em substituicdo aos
documentos de habilitagdo, desde que estes constem nos respectivos cadastros e
estejam dentro do prazo de validade.

13.4 FORMA DE APRESENTACAO E REGRAS DE ACEITACAO DA DOCUMENTAGCAO
DE HABILITACAO:

13.4.1 Todos os documentos deverdao ser apresentados digitalizados, sendo que a
digitalizagao devera ser do documento original ou cépia autenticada.

13.4.1.1 Nao serao aceitas “Solicitacoes de Inscricao”, ou “Protocolos de Pedidos”, ou
“Previsdes de Regularizagdo Futura” dos documentos exigidos no Edital.

13.4.2 Os documentos de habilitacdo apresentados pelo licitante, quando obtidos via
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Internet, serédo validados pelo Pregoeiro apos verificagdo de sua autenticidade no site
da entidade que os emitiu:

13.4.2.1 Na hipotese de divergéncia de informagdes entre o documento apresentado e
as constantes no site da entidade que o emitiu, prevalecerédo estas em relagao aquelas.
13.4.3 Os documentos apresentados deverao estar dentro do prazo de validade, sob
pena de inabilitagéo;

13.4.4 Os documentos de habilitacdo que n&o possuirem prazo de validade deverao
conter data de expedigcédo n&o anterior a 90 (noventa) dias contados da data da sesséo,
exceto para os documentos de qualificagéo juridica, de qualificacdo técnica, CPF e
CNPJ;

13.4.5 O licitante que optar em participar mediante apresentacao de proposta elaborada
por uma de suas filiais, devera apresentar todos os documentos exigidos para
habilitacdo referentes unicamente a filial, exceto aqueles que, pela propria natureza,
sejam emitidos somente em nome da matriz.

13.5 O licitante arrematante sera declarado vencedor apos conferidos os requisitos de
habilitagdo apresentados de forma eletrénica.

14. DO PROCEDIMENTO PARA SANAR FALHAS ESCUSAVEIS

14.1 No julgamento das propostas e da habilitagcdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos.

15. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

15.1 Declarado(s) o(s) vencedor(es), qualquer licitante podera manifestar, em até 2
(duas) horas e motivadamente, em campo proprio do sistema licitagbes-e, a intengéo
de recorrer; ao fim do prazo de recurso sera concedido o prazo de 3 (trés) dias uteis
para a apresentagao das razdes de recurso:

15.1.1 No Licitagbes-e, para manifestar a intencdo de recurso, o fornecedor deve
acessar: Suas propostas > Disputa encerrada > Selecionar a licitagao > Acessar Menu
Opgodes > Consultar lotes > Consultar recurso > Registrar intencao de recurso;

15.1.2 As razdes do recurso devem ser enviadas pelo portal Licitacbes-e, acessando:
Suas Propostas > Disputa Encerrada > Selecionar a licitagcao > Acessar Menu Opgodes, €
depois a opgao incluir anexo proposta para enviar a documentacgao;

15.1.3 Apresentadas as razdes de recurso, ficam os demais licitantes, nessa data,
intimados para apresentar contrarrazées, no prazo de 3 (trés) dias uteis, pelo meio
indicado no item anterior, sendo-lhes assegurada vista dos autos no endereco
constante no item 3.1 das DISPOSICOES PRELIMINARES;

15.1.4 As duvidas acerca dos procedimentos no Portal Licitagdes-e do Banco do Brasil
devem ser esclarecidas por meio da “Cartilha do Fornecedor”, acessivel pelo link
https://licitacoes-e2.bb.com.br, ou pelos telefones 3003-0500 (capitais e regides
metropolitanas) e 0800-729-0500 (demais localidades).

15.2 A falta de manifestagdo no prazo determinado no item 15.1, importara decadéncia
do direito de recurso.

15.3 Sempre que for interposto recurso, deverdo ser juntados aos autos os
documentos, porventura, apresentados pelo recorrente, registrando-se a data e a hora
em que foram entregues.

15.4 Nao sera recebido ou conhecido recurso intempestivo, meramente protelatorio,
que nao seja interposto pelo licitante ou por seu representante credenciado, ou quando
os respectivos fundamentos ndo possuirem justificativa e motivagdo admissiveis em
direito:
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15.4.1 A decisdo que negar seguimento ao recurso sera fundamentada.

15.5 O recurso sera dirigido ao Pregoeiro que, se nao reconsiderar a decisdo no prazo
de 3 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivagdo ao Subprocurador-
Geral de Justica para Assuntos Administrativos, o qual devera proferir sua decisdo no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

15.6 O acolhimento do recurso somente importara na invalidagao dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

16. DA HOMOLOGACAO

16.1 Declarado(s) o(s) vencedor(es) da licitacdo e ndao havendo manifestacdo dos
licitantes quanto a intengao de interposi¢cao de recurso, o processo sera remetido ao
Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos para homologacéo.
16.2 No caso de interposig¢ao de recurso, a homologagao ocorrera apds seu julgamento.

17. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1 A ATA DE REGISTRO DE PRECOS (ATA DE RP) é um documento vinculativo,
obrigacional, com caracteristica de compromisso para eventual e futura contratagdo, na
qual se registra o(s) licitante(s) habilitado(s) e o(s) item(ns) com o(s) respectivo(s)
preco(s) unitario(s).

17.2 O prazo de validade da ATA DE RP sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado
por igual periodo, desde que comprovado o pre¢o vantajoso, ficando o seu detentor
obrigado a manter o seu preco registrado por igual periodo.

17.3 Apds a homologagao do resultado do pregdo, o MPSC, respeitada a ordem de
classificagdo da etapa de lances, convocara o licitante habilitado, para a assinatura da
ATA DE RP.

17.4 A convocagao de que trata o item anterior devera ser atendida no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, a partir da comunicagao por escrito para este fim, sem previsao
de prorrogacao, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des
previstas.

17.5 Ao assinar a ATA DE RP, o licitante habilitado passara a denominagédo de
DETENTOR DA ATA, comprometendo-se a cumprir todas as condigdes a serem
praticadas, determinadas neste edital e na proposta apresentada.

17.6 Na hipdtese do licitante convocado ndo se apresentar para assinar a ATA DE RP,
observado o subitem 17.4, ficara sujeito, MEDIANTE PROCESSO ADMINISTRATIVO,
a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total estimado para a contratagdo, obtido
por meio da aplicacdo do valor unitario do(s) item(ns) sobre a quantidade maxima
estimada para 1 (um) ano de registro:

17.7 Ocorrendo a situagao prevista no item 17.4, o MPSC podera convocar, para
habilitagao, os licitantes que aceitaram registrar precos iguais aos do licitante vencedor
do certame para fazé-lo e, igual prazo e nas mesmas condicdes propostas pelo licitante
vencedor:

17.7.1 Na hipétese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo dos termos do item
17.7, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, a
Administracdo podera convocar aqueles licitantes que mantiverem sua proposta
original para negociacao, na ordem de classificagdo, com vistas a obtengao de prego
melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario.

17.8 No caso de inexecucdo do objeto, por qualquer motivo, durante a vigéncia da
ATA DE RP, o MPSC podera, mediante processo administrativo, cancelar seu registro,
inclusive em caso fortuito ou de forca maior, e convocar os demais licitantes
classificados, segundo a ordem de classificagdo na etapa de lances, observado o
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procedimento e os prazos estabelecidos no subitem 17.4, e, ap6s habilitado, para
assinar a ATA DE RP pelo quantitativo e prazo remanescentes, e nas mesmas
condi¢cdes da ATA DE RP anterior.

17.9 O MPSC podera conceder a um 6rgao ou entidade da Administragdo nao
participante, a adesao a Ata de Registro de Precos, nos termos dos Arts. 117, 118 e 119
do Ato n. 948/2024/PGJ.

18. DA REVISAO DE PRECOS

18.1 O prego pactuado pelas partes para fornecimento do(s) objeto(s) da presente
licitagcao podera ser revisado a fim de se manter o equilibrio econémico-financeiro inicial
da proposta, sempre que for verificada alteracdo substancial e prejudicial a qualquer
delas na relagédo entre os encargos do DETENTOR DA ATA DE RP e a retribuigao
financeira do MPSC para justa remuneragéo do fornecedor:

18.1.1 O pedido de revisdo dos pregos podera ocorrer a qualquer tempo, desde que
nao esteja pendente a entrega de objeto de contrato, ja expedido;

18.1.2 O pedido, fundamentado e devidamente instruido com provas que evidenciem a
necessidade da revisdo de preco, devera ser enderegcado a Coordenadoria de
Operagdes Administrativas — COAD do MPSC pelo e-mail: coad@mpsc.mp.br;

18.1.3 Nao sera apreciado o pedido de revisdo de pregos que nao comprovar O
desequilibrio econémico-financeiro sofrido.

18.2 Constatado que o precgo registrado na ATA DE RP esta superior ao praticado pelo
mercado, o MPSC podera convocar o DETENTOR DA ATA DE RP para, no processo
da licitagdo, negociar a redugao do prego registrado:

18.2.1 Na hipotese de a negociacao nao resultar satisfatoria, o MPSC podera convocar
os demais licitantes classificados, observado o procedimento estabelecido no subitem
17.4, para, no processo de licitacdo, e segundo a ordem de classificacdo nas etapas de
lances, negociar com estes a redugéo do precgo registrado;

18.2.2 Sendo exitosa a negociagao para redugao do pre¢o, nova ordem de classificagao
devera ser estabelecida entre os pregos registrados; e,

18.2.3 O licitante melhor classificado, apds a negociagao de prego, sera convocado,
observado o procedimento e o prazo estabelecido no subitem 17.4, para habilitagao e,
apods habilitado, para assinatura da ATA DE RP, para o prazo remanescente da Ata de
Registro de Precgo anterior.

18.3 Quando o DETENTOR DA ATA demonstrar que o prego de mercado € superior ao
registrado e que n&o pode cumprir o compromisso, o MPSC podera libera-lo do
compromisso sem a aplicacao de penalidade. Nesta hipotese, o MPSC podera negociar
o0 preco com os demais licitantes classificados, observando a classificagcdo original,
obedecido o procedimento disposto nos itens 18.2.1, 18.2.2 e 18.2.3.

19. DO FORNECIMENTO

19.1 A formalizagdo do PEDIDO DE ENTREGA, do objeto desta licitagdo, dar-se-a por
intermédio da notificagao e pelo instrumento de contrato ou AF, conforme modelos que
constam nos Anexos VI e VII deste edital, entre a Administracdo e o vencedor da
licitacao.

19.2 O recebimento da notificagdo obriga a CONTRATADA a efetuar a entrega dos
objetos pelo prego registrado, e nas quantidades estipuladas no contrato.

19.3 A partir do 1° dia util apds o envio da notificagao, conforme disposto no item 22.2,
iniciara para a CONTRATADA o prazo para a entrega dos objetos.

19.4 O quantitativo expresso no Termo de Referéncia — TR & estimado e representa a
previsao do MPSC para as aquisi¢des durante o periodo de 1 (um) ano.
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19.5 O MPSC néo esta obrigado a adquirir o objeto especificado no TR, ficando a seu
exclusivo critério a definicdo da quantidade e o momento da aquisigéo.

19.6 Durante o prazo de validade da ATA DE REGISTRO DE PRECOS, seu
DETENTOR fica obrigado a fornecer o objeto ofertado, nas quantidades indicadas pelo
MPSC em cada AF.

19.7 A existéncia do preco registrado nao obriga o MPSC a firmar as contratagdes que
dele poderao advir, facultada a utilizagdo de outros meios, respeitada a legislagéao
vigente, sendo assegurado ao DETENTOR DA ATA DE RP a preferéncia em igualdade
de condigdes.

19.8 No caso de desisténcia de fornecimento, ocorrera o cancelamento do registro do
DETENTOR DAATA DE RP sujeitando-se este as sangbes administrativas pertinentes.
19.9 Caso seja firmado contrato para fornecimento, as condi¢des estdo estabelecidas
no Anexo VI — Minuta do Contrato.

19.10 O calculo dos valores pro rata dos instrumentos contratuais e seus respectivos
termos, utilizara o critério de MES REAL, ou seja, sera considerado no calculo os dias
exatos do més de referéncia (31, 30, 29 ou 28).

20. DA RESPONSABILIDADE DO DETENTOR DA ATA E DA CONTRATADA

20.1 O DETENTOR DA ATA DE RP tem o dever de:

20.1.1 Fornecer os objetos nas condigdes, no preg¢o, nas quantidades, e no prazo
estipulados na proposta e no contrato; e,

20.1.2 Manter, durante o prazo de validade do registro, todas as condigbes de
habilitagao e qualificagédo exigidas na licitagao.

20.2 Impossibilitada de cumprir o(s) prazo(s) de entrega, a CONTRATADA devera
adotar os seguintes procedimentos:

20.2.1 Protocolar o pedido de prorrogagao de prazo antes da data limite para entrega,
junto a Geréncia de Atendimento ao Usuario — GEAU, pelo e-mail: geau@mpsc.mp.br,
devendo, no minimo, constar:

20.2.1.1 Numero do Processo, numero do pregéo, numero da ATA DE REGISTRO DE
PRECOS, numero do contrato, item(ns) do contrato, e seu(s) quantitativo(s);

20.2.1.2 Justificativa, plausivel, quanto a necessidade da prorrogagéao;

20.2.1.3 Documentagao comprobatéria; e,

20.2.1.4 Indicagcao do novo prazo a ser cumprido.

20.2.2 O(s) pedido(s) de prorrogacao de prazo, em conformidade com o disposto no
subitem anterior, sera(do) apreciado(s) com base na justificativa apresentada, na
documentacgao acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério do MPSC
seu deferimento;

20.2.3 Caso o MPSC conceda a prorrogagcao do prazo, nova data-limite sera
estabelecida, em conformidade com o deferido;

20.2.4 Caso o MPSC nao conceda a prorrogacao do prazo, a CONTRATADA estara
sujeita as sangbes administrativas pertinentes;

20.2.5 Serao considerados intempestivos os pedidos de prorrogacao efetuados apos a
expiracao do prazo de entrega; e,

20.2.6 O nao cumprimento do disposto nos incisos anteriores facultara ao MPSC a
adogcao de medidas objetivando possivel cancelamento da ATA de RP ou rescisao
contratual, incorrendo o DETENTOR DA ATA ou a CONTRATADA, conforme o caso,
nas sancdes administrativas cabiveis.

21. DA RESPONSABILIDADE DO MINISTERIO PUBLICO
21.1 O MINISTERIO PUBLICO tem o dever de:
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21.1.1 Assinar a Ata de Registro de Pregos, obedecendo a ordem de classificagao;
21.1.2 Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagbes dos precos
registrados;

21.1.3 Acompanhar a entrega, dos objetos, verificando o cumprimento dos prazos,
notificando a CONTRATADA, quaisquer reclamag¢des ou solicitagdes havidas;

21.1.4 Aplicar as penalidades previstas para o(s) caso(s) de descumprimento do
pactuado nesta licitagao;

21.1.5 Empenhar os recursos necessarios garantindo o pagamento das Notas Fiscais
em dia; e,

21.1.6 Publicar o extrato da ATA DE REGISTRO DE PRECOS e de seus aditivos, bem
como cada contrato, para a referida ATA, se ocorrerem, no Diario Oficial Eletrénico —
DOE do MPSC.

21.1.7 A divulgacédo no PNCP é condigéo para a eficacia dos instrumentos contratuais
decorrentes das atas de registro de precos e de seus aditamentos, e devera ocorrer no
prazo de 20 9vinte) dias uteis, contados da data de sua assinatura ou da confirmagéao
de recebimento pelo Detentor da Ata de RP.

22. DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO DA LICITACAO
22.1 O recebimento do objeto da licitagdo esta vinculado as necessidades do MPSC,
as condic¢oes do item 21 do edital.

22.2 A entrega dos objetos devera ocorrer no periodo mencionado no Anexo | — Termo
de Referéncia.

22.3 A CONTRATADA devera comunicar a Geréncia de Atendimento ao Usuario —
GEAU, aos cuidados do Assistente Técnico — AT, pelo e-mail geau@mpsc.mp., em
conformidade com as exigéncias do Anexo | — Termo de Referéncia, a data da entrega
dos objeto.

22.4 A(s) entrega(s) dos objetos devera(ao) ser realizada(s) no local e em conformidade
com as condigdes descritas no Anexo | — Termo de Referéncia.

22.5 O aceite na(s) nota(s) fiscal(is) e posterior envio para pagamento sera efetuado
pela Geréncia de Atendimento ao Usuario, apds parecer emitido pelo AT, no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, caso estejam em conformidade com o solicitado no edital, e
com a proposta apresentada, lapso este em que eventual prazo de entrega ainda
remanescente, permanecera suspenso.

22.6 Caso a GEAU, com base no parecer do AT, recuse os objetos por estarem em
desacordo com as especificacbes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia do
Edital, a CONTRATADA ficara obrigado a substitui-los, as suas expensas, retomando-
se a contagem de eventual prazo remanescente de entrega ou, na auséncia deste,
computando-se eventual lapso de atraso, a partir do dia util imediatamente subsequente
a notificagdo da contratada com as irregularidades a serem sanadas.

22.7 ACONTRATADA nao recebera o aceite na Nota Fiscal enquanto nao regularizar a
entrega definitiva dos objetos, podendo haver aceite parcial em relagdo aqueles itens
que estiverem de acordo com as especificagdes do Edital e receberem o parecer de
regularidade do AT:

22.7.1 Em havendo aceites parciais, a CONTRATADA devera reemitir Nota Fiscal com
o quantitativo do aceite parcial realizado, ou conforme solicitado pelo CONTRATANTE,
para que o aceite parcial seja efetivado.

22.8 Apos a HOMOLOGACAO, quaisquer questdes de ordem técnica ou relacionadas
a entrega, suscitadas pela CONTRATADA, deveréao ser direcionadas ao AT, no e-mail
geau@mpsc.mp.br.

22.9 Os objetos ndo poderdao ser substituidos por outros de modelos ou marcas
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diversas:

22.9.1 Excepcionalmente, mediante justificativa fundamentada por escrito, e desde que
0s objetos substituidos sejam de qualidade comprovadamente igual ou superior,
obedecidos os mesmos tramites previstos para o pedido de prorrogagdo descrito no
item 20.2, o MPSC podera autorizar a troca de modelo ou marca.

23. DA NATUREZA DA DESPESA ORCAMENTARIA

23.1 As despesas decorrentes desta licitacdo correrao por conta dos recursos do
orgamento do MPSC, Unidade Orgamentaria 4001, Subagédo 014087 (Coordenacéo e
Suporte dos Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo), Natureza da
Despesa Orgamentaria 33.90.30 (Material de Consumo) e 33.90.40 (Manutencéo de
software).

24. DO PAGAMENTO

24.1 O pagamento devido a CONTRATADA sera efetuado com recursos do MPSC, por
intermédio do Banco do Brasil, Agéncia 3582-3, na conta corrente indicada pela
CONTRATADA (Banco, Agéncia, e Conta Corrente), no prazo de até 30 (trinta) dias
consecutivos contados a partir da data do aceite do objeto na(s) nota(s) fiscal(is)
apresentada(s) pela matriz ou filial da CONTRATADA, na forma do item 22 do edital,
ou, ainda, por meio de boleto bancario:

24.1.1 A CONTRATADA que nao possuir conta corrente no Banco do Brasil podera
receber o pagamento em outras instituicbes, mediante crédito em conta corrente do
favorecido, ficando, contudo, responsavel pelo pagamento das tarifas bancarias
derivadas da operacgao, conforme disposto na Portaria n. 1.708/2014/MP; e,

24.1.2 A conta corrente indicada pela CONTRATADA devera, obrigatoriamente, estar
relacionada ao CNPJ, da matriz ou da filial, da sua proposta.

24.2 O MPSC so efetuara o pagamento mediante a apresentagao de nota fiscal emitida
de forma correta, razdo pela qual os licitantes deverdo observar os casos em que &
obrigatério emitir nota fiscal eletrénica.

24.3 A nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA para
retificacdo e reapresentacao, acrescendo-se ao prazo fixado no subitem 24.1, os dias
que se passarem entre a data da devolucio e a da reapresentacao.

24 .4 A devolugao da nota fiscal ndo aprovada pelo MPSC, em hipétese alguma servira
de pretexto para que a CONTRATADA suspenda as entregas.

245 O MPSC procedera ao pagamento apenas dos fornecimentos efetivamente
recebidos, unica e exclusivamente por meio de sua Coordenadoria de Financgas e
Contabilidade.

24.6 Conforme Decreto Estadual n. 129, de 10 de maio de 2023, cabe ao
CONTRATANTE realizar a retencao e recolhimento do imposto de renda na fonte para
pessoa juridica. Diante disso, as notas fiscais deverao ser emitidas de acordo dom as
regras de retencao dispostas na Instrugdo Normativa RFB n. 1.234/2012, contendo o
destaque do referido tributo. As Pessoas Juridicas que se enquadrarem nas hipoteses
de imunidade, isengcao ou que sejam optantes pelo Simples Nacional deverao fazer
constar a informagao diretamente no documento fiscal, para que néo seja realizada a
retengao indevida.

25. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1 O atraso injustificado na execugéo do contrato, por culpa da CONTRATADA, o
sujeitara ao pagamento de multa de mora, sem prejuizo das demais sang¢des, que sera
aplicada na forma seguinte:
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25.1.1 Atraso de até 10 (dez) dias, multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) do
valor atualizado do contrato;

25.1.2 Atraso superior a 10 (dez) dias, multa diaria de 0,4% (quatro décimos por cento)
do valor atualizado do contrato, calculada sobre o total dos dias em atraso, sem prejuizo
da rescisao unilateral por parte do MPSC;

25.1.3 No caso de atraso no recolhimento da multa aplicada, incidira nova multa sobre
o valor devido, equivalente a 0,2% (dois décimos por cento) até 10 (dez) dias de atraso
e 0,4% (quatro décimos por cento) acima desse prazo, calculado sobre o total dos dias
em atraso;

25.1.4 Os valores cobrados, a titulo de multa moratéria, ficam limitados a 30% (trinta
por cento) do valor global do contrato:

25.1.4.1 Na hipotese de aplicagdo de multa atingir ou ultrapassar o limite previsto
acima, caracterizar-se-a a inexecugao contratual, sujeitando a CONTRATADA as
demais implicagdes legais.

25.2 Pela inexecucdo total ou parcial das condicbes estabelecidas neste ato
convocatoério, o MPSC podera aplicar, sem prejuizo das demais cominagdes legais, as
seguintes sangdes:

25.2.1 Adverténcia por escrito, quando a CONTRATADA deixar de atender
determinagdes necessarias a regularizagdo de faltas ou defeitos concernentes a
execugao dos servigos ou entrega dos bens;

25.2.2 Multa compensatéria com percentual de 30% (trinta por cento) sobre o valor
atualizado do contrato;

25.2.3 Suspensao temporaria de participacao em licitacdes e impedimento de contratar
com o MPSC por prazo nao superior a 3 (trés) anos. Esta sangao sempre sera aplicada,
ressalvadas outras hipoteses ndo arroladas neste item, quando a CONTRATADA,
convocada dentro do prazo de validade da proposta: deixar de entregar ou apresentar
documentagédo falsa exigida para o certame; ensejar o retardamento da execugéo de
seu objeto; ndo mantiver a proposta; falhar ou fraudar a execucdo do contrato;
comportar-se de modo inidéneo; ou cometer fraude fiscal; e,

25.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao Publica,
nos termos do art. 156, IV, da Lei n. 14.133/2021 enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

25.3 A multa devera ser recolhida na Coordenadoria de Finangas e Contabilidade do
MPSC, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a respectiva notificagdo por
correspondéncia eletrénica (e-mail). Nao solvida a multa, nos termos aqui previstos,
sera ela descontada pelo MPSC dos créditos existentes em nome da CONTRATADA
ou, ndo havendo esses ou sendo ela maior do que o crédito, cobrada judicialmente com
Onus ao devedor.

25.4 As penalidades previstas poderdo ser minoradas ou nao serao aplicadas quando
o descumprimento do estipulado no contrato ou no edital decorrer de justa causa ou
impedimento devidamente comprovado e aceito pelo MPSC.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1 Estabelece-se que a simples apresentacao de proposta pelos licitantes implicara
a aceitacao de todas as disposi¢des do presente edital.

26.2 Assegura-se ao MPSC o direito de:

26.2.1 Promover, em qualquer fase da licitagcao, diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, nos termos do art. 64, | e Il, da Lei n.
14.133/2021;
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26.2.2 Revogar a presente licitacdo por razdes de interesse publico, nos termos do art.
71, I, da Lei n. 14.133/2021, decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado;

26.2.3 Adiar a data da sessao.

26.3 Os licitantes seréo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados, em qualquer época ou fase do processo licitatorio.
26.4 O desatendimento de exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara o
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis a aferigdo da sua qualificacédo e a
exata compreensao da sua proposta durante a realizagcao da sessao publica.

26.5 As normas que disciplinam este procedimento licitatorio serdao sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragao e a seguranga do certame.

26.6 Nenhuma indenizacdo sera devida aos licitantes pela elaboracdo e/ou
apresentacao de documentos relativos a presente licitagao.

26.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-d0 os dias consecutivos, exceto quando
for explicitamente disposto em contrario:

26.7.1 Nao havera interrupgédo na contagem dos prazos nas hipoteses de prorrogagao
de prazo de entrega, apuracgao de dias de atraso, entre outros.

26.8 SO se iniciam e vencem prazos em dias em que houver expediente no MPSC.
26.9 O resultado da presente licitagdo sera publicado no Diario Oficial Eletrénico do
MPSC.

26.10 Participam do presente edital, o(a) pregoeiro(a), e sua equipe de apoio,
designados por Portaria, bem como o(s) Assistente(s) Técnico(s) indicados nos autos
do Processo.

26.11 Fica eleito o Foro da Comarca da Capital para dirimir conflitos que ndo possam
ser resolvidos de forma amigavel.

Floriandpolis, 13 de novembro de 2025.

[Assinado digitalmente]
FABIO COLLET
Pregoeiro
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Registro de precos para futuras contratagées de servigo de Certificagdo
Digital, conforme especificagbes minimas relacionadas a seguir.

LOTE 01 — Certificado digital (ICP-Brasil) do tipo e-CPF A3 e e-CNPJ A1;

Item 1 — Certificado Digital (ICP-BRASIL) do tipo e-CPF A3 armazenado em nuvem
com HSM, sem limite de assinaturas e com API para integracao dos sistemas
utilizados pelo CONTRATANTE.

Quantidade estimada: 1000 (um mil) certificados.

1.1 Caracteristicas do certificado

1.1.1 Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP Brasil;

1.1.2 Homologado pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao);

1.1.3 Nivel: A3;

1.1.4 Validade: 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissao do
certificado, com possibilidade de renovacao online pela internet;

1.1.5 Sem limite de assinaturas durante o periodo de validade do certificado;

1.1.6 Tipo: e-CPF;

1.1.7 A plataforma disponibilizada para autenticacdo e autorizacdo de uso dos
certificados em nuvem deve utilizar uma chave OTP para protecéo dos certificados;
1.1.8 Emissao online por videoconferéncia para os elegiveis. (Conforme Instrucao
Normativa ITIl n. 05, de 22 de fevereiro de 2021);

1.1.9 Deve disponibilizar software para utilizagao do certificado em desktop no modo
usuario;

1.1.10 Compativel com o Windows 10 ou superior, macOS X 10.12 e posteriores;
1.1.11 Devera possuir suporte para os navegadores Microsoft Edge, Mozila Firefox,
Google Chrome e Safari, em suas ultimas versoes;

1.1.12 Deve possuir aplicativo de gerenciamento do Certificado para Android e 10S;
1.2 Requisitos técnicos

1.2.1 A CONTRATADA devera prover infraestrutura para o armazenamento gerenciado
em HSM na nuvem, dentro das especificacbes e normas da ICP-Brasil;

1.2.2 Todo o hardware e software do ambiente em nuvem devera ser fornecido pela
CONTRATADA, tais como servidores, HSM, licengas, etc. disponibilizado no ambiente
da certificadora;

1.2.3 Devera garantir disponibilidade diaria de 99% (noventa e nove por cento) da
plataforma;

1.2.4 A CONTRATADA devera prover aplicagdo para smartphones, compativel com
Android e iOS, capaz de gerar chaves OTP para acesso aos certificados;

1.2.5 A solucédo deve fornecer integracao via APl com outras aplicagbes, a fim de
permitir o acesso a assinatura com certificados digitais sem a necessidade de
customizacao do software do cliente;

1.2.4 Os componentes de comunicagédo para consumo do sistema integrado devem
possuir minimamente as seguintes funcionalidades:

1.2.4.1 Autenticagdo de usuarios com certificados digitais armazenados em HSM e
repositorio seguro;
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1.2.4.2 geragao de assinatura de arquivo e sessao usando HSM e repositorio seguro
em software através de componentes de integracéo;

1.2.4.3 comunicacao segura e criptografada entre os componentes;

1.2.4.4 API disponibilizada para desenvolvimento, bem como componente de
integracéo para geracao de assinaturas;

1.2.4.5 log de acesso dos certificados digitais;

1.2.5 Qualquer integracdo de sistemas via APl sera de responsabilidade do
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA apenas a disponibilizagao da API,

1.2.6 E dever da CONTRATADA a andlise, diagndsticos e resolucdo de problemas bem
como os ajustes finos e customizagao da solucgéao;

Item 2 — Certificado Digital (ICP-BRASIL) do tipo e-CNPJ A1 Pessoa Juridica.
Quantidade estimada: 10 (dez) certificados.

2.1 Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil;

2.2 Homologado pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéao);

2.3 Nivel: A1;

2.4 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emisséo do certificado;

2.5 Tipo: e-CNPJ;

2.6 Garantia de correcao e atualizagao, motivadas por falhas técnicas ou mudancas
originadas de diretrizes ICP-Brasil, pelo periodo de 12 (doze) meses, contado a partir
da data de emisséao do certificado;

2.7 Caso a correc¢ao ou atualizagao exija emissao de novo certificado, a CONTRATADA
devera observar os prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo, contado da
data de notificagdo, sem custo adicional ao CONTRATANTE;

2.8 A emissado do Certificado devera ocorrer de forma online apds a validagao da
documentagéo exigida;

1 CONDICOES GERAIS DO LOTE

1.1 Vouchers para consumo sob demanda:

1.1.1 O CONTRATANTE emitira Autoriza¢des de Fornecimento com quantitativo para
consumo por periodo e encaminhara a CONTRATADA. Apdés o recebimento das
Autorizacdes de Fornecimento, a CONTRATADA devera disponibilizar em até 2 (dois)
dias uteis os vouchers para utilizagcdo sob demanda;

1.1.2 A CONTRATADA devera possuir sistema para gerenciamento de vouchers, bem
como disponibilizar acesso ao respectivo sistema a equipe do CONTRATANTE para
alocagao, consulta, gerenciamento dos vouchers e emissao de relatérios de consumo;
1.1.3 O CONTRATANTE informara no sistema de vouchers, da CONTRATADA, a
identificacdo dos usuarios autorizados a receber os certificados digitais, bem como fara
a alocacao do respectivo voucher no sistema;

1.2 Agendamento para certificagao por videoconferéncia:

1.2.1 A CONTRATADA devera disponibilizar pagina web para que o usuario portador
do voucher possa realizar a solicitacdo da videoconferéncia para emissao do certificado
digital em nuvem;

1.2.2 A pagina de agendamento podera conter agenda com dias e horarios disponiveis
para que o usuario possa escolher a melhor data, ndo podendo ser superior a 3 (trés)
dias uteis a data mais préoxima;

1.2.3 Devera disponibilizar a opgado de emissao expressa, caso 0 usuario opte por nao
fazer o agendamento e prefira entrar na fila virtual de atendimento;

1.2.4 A plataforma de videoconferéncia para validacdo de documentos e emissao dos
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certificados deve ser disponibilizada pela CONTRATADA;

1.3 Prazo de emissao de certificados em nuvem:

1.3.1 Os certificados em nuvem devem estar operacionais em no maximo 4 (quatro)
horas apds sua emissao por videoconferéncia;

1.4 Suporte e manutencao:

1.4.1 Constitui objeto do presente documento a prestagdo de servigcos de suporte
técnico e manutengao continuada do produto contratado;

1.4.2 E dever da CONTRATADA o esclarecimento acerca das caracteristicas do
produto e duvidas sobre sua utilizagao;

1.4.3 Caso o certificado apresente defeito/falha de funcionamento durante a sua
vigéncia, a CONTRATADA devera realizar as acdes de correcido e se necessario
realizar a substituicao a fim de restabelecer seu correto funcionamento;

1.4.4 Os canais de suporte deverao estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h
as 18h, exceto em feriados nacionais;

1.5 Central de atendimento:

1.5.1 A CONTRATADA devera possuir sistema para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos, que serao encaminhados pela equipe do CONTRATANTE, quando
necessario, podendo ser abertos via e-mail, telefone e/ou servico de mensagens
instantdaneas e acompanhados, mediante numero de chamado ou protocolo, em
sistema web;

1.5.2 A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica por meios préprios ou por
intermédio de empresa credenciada, a fim de manter os itens fornecidos em perfeita
condicdo de uso, sem 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE;

1.5.3 A solugado de incidentes ou problemas devera observar o Acordo de Nivel de
Servico;

1.6 Acordo de nivel de servico:

1.6.1 O atendimento devera ocorrer conforme critérios estabelecidos para o nivel de
criticidade, tempo de resposta e tempo de solugdo, contado a partir da abertura do
chamado técnico na Central de Atendimento da CONTRATADA;

1.6.2 A definicao da criticidade do chamado é de premissa da CONTRATADA podendo
ser reavaliada pelo CONTRATANTE;

1.6.3 A contagem referente ao tempo de resposta sera iniciada assim que a solicitagcao
for registrada na Central de Atendimento;

1.6.4 Para cada abertura de chamado, devera ser apresentada solugdo em um prazo
pré-determinado, conforme segue:

Acordo de Nivel de Servigo

Nivel Criticidade Definicao Tempo Resposta Tempo Solugao
Proveniente de falha no produto que impossibilite o o

Alto usuario de realizar operagoes, gerando prejuizos. 4 horas 1 dia atil

Médio Provenlgntg de falhas no produto que sao 8 horas 2 dias teis
contornaveis com outras acoes.
Proveniente de falhas no produto que ndo geram

Baixo impacto nas operagbes de uso do produto pelo | 16 horas 3 dias uteis

cliente.

1.7 Faturamento:

1.7.1 Os faturamentos deverao ser mensais e contemplar todos os vouchers utilizados
no més anterior;

1.7.2 A CONTRATADA devera encaminhar até o 5° (quinto) dia util de cada més o
relatério do faturamento do més anterior para prévia aprovacao pela Geréncia de
Atendimento ao Usuario no e-mail geau@mpsc.mp.br, e somente apos ter o relatério
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aprovado podera emitir a Nota Fiscal;

1.8 Segurancga e privacidade:

1.8.1 A CONTRATADA fica obrigada a obedecer as politicas e normas de Seguranga
de Informacgao e de Dados adotadas pelo CONTRATANTE durante toda a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos, bem como obedecer a quaisquer marcos legais de
seguranga vigentes;

1.8.2 E obrigacdo da CONTRATADA estar em conformidade com os aspectos de
seguranga fundamentados na Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere a manipulagido, coleta,
armazenamento, utilizagdo, compartilhamento e eliminagdo dos dados relacionados a
pessoas do CONTRATANTE;

1.8.3 A CONTRATADA devera assumir total responsabilidade pelo sigilo das
informacdes e dados contidos em quaisquer midias e documentos que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos servigos prestados ao
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacgdes,
decorrentes de acdo danosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou
impericia, venha a ocasionar ao CONTRATANTE;

1.8.4 A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todo e qualquer incidente
de seguranca que tenha relacdo com os dados pessoais, assim que o mesmo for
identificado. Esta comunicacao devera ser realizada formalmente, por meio de um dos
pontos de contato especificos do CONTRATANTE, contendo minimamente as
seguintes informagdes: os dados pessoais que foram afetados, os titulares envolvidos,
indicacdo de medidas de seguranca utilizadas para protecdo e medidas que foram ou
serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo;

LOTE 02 - Certificado digital do tipo certificado TLS Wildcard OV (raiz
Internacional) e TLS Padrao OV (raiz internacional).

Item 1 — Certificado Digital TLS Wildcard OV de Servidor (Raiz Internacional).
Quantidade estimada: 9 (nove) certificados.

1.1 Emitido por autoridade certificadora com a raiz da cadeia reconhecida por padrao
na biblioteca de certificados raiz confiaveis dos sistemas (em sua ultima versdo quando
nao especificado);

1.2 Sistemas operacionais: Microsoft Windows 10 e posteriores, Microsoft Windows
Server 2012 R2 e posteriores, macOS X 10.12 e posteriores e iOS 10 e posteriores;
1.3 Navegadores de Internet: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari
para Mac e Safari para iOS;

1.4 Plataformas: Java e Cisco AnyConnect;

1.5 Oferecer autenticagéo para servidor e criptografia do trafego para servicos HTTPS;
1.6 Certificado wildcard, ou seja, permite a autenticacido de subdominios inteiros, no
formato *.dominio.TLD;

1.7 Nivel: validacao de organizacao (OV);

1.8 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emiss&o do certificado ou,
em caso de alteragdes regulamentares relativas a validade maxima dos certificados,
providenciar a emissdo de quantitativo necessario para a garantia de, no minimo, 12
(doze) meses de certificagao;

1.9 Autenticacdo de servidor web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.1);

1.10 Autenticacao de cliente web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.2);

1.11 Algoritmo de Assinatura SHA-256 com RSA ou superior;

1.12 Suporte a nome alternativo de servidor;
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1.13 Protocolos de criptografia: TLS 1.3, TLS 1.2, TLS 1.1, TLS 1.0, SSL 3, SSL 2;
1.14 Suporte a algoritmo de criptografia AES-256;

1.15 Compativel com chave RSA 2048+ ou ECC 256 de 384 bits;

1.16 Suporte a Forward Secrecy;

1.17 Suporte a ECDHE cipher suites;

1.18 Implementar OSCP;

1.19 Conformidade com a WebTrust;

1.20 Reemissao gratuita durante o periodo de validade do certificado;

1.21 Verificagdo da organizagao inicial unica;

1.22 Confianga reconhecida pelos principais navegadores Web;

1.23 A emissao do Certificado devera ocorrer de forma online apds a validacdo da
documentagao exigida.

Item 2 — Certificado Digital TLS Padrao OV (Raiz Internacional).

Quantidade estimada: 120 (cento e vinte) certificados.

2.1 Emitido por autoridade certificadora com a raiz da cadeia reconhecida por padrao
na biblioteca de certificados raiz confiaveis dos sistemas (em sua ultima versdo quando
nao especificado);

2.2 Sistemas operacionais: Microsoft Windows 10 e posteriores, Microsoft Windows
Server 2012 R2 e posteriores, Mac OS X 10.12 e posteriores e iOS 10 e posteriores;
2.3 Navegadores de internet: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Apple
Safari para Mac e Apple Safari para iOS;

2.4 Plataformas: Java e Cisco AnyConnect;

2.5 Oferecer autenticacao para servidor e criptografia do trafego para servigcos HTTPS;
2.6 Nivel: validacao de organizagao (OV);

2.7 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emissao do certificado ou,
em caso de alteragdes regulamentares relativas a validade maxima dos certificados,
providenciar a emissdo de quantitativo necessario para a garantia de, no minimo, 12
(doze) meses de certificagao;

2.8 Autenticacao de servidor web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.1);

2.9 Autenticacao de cliente web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.2);

2.10 Algoritmo de Assinatura SHA-256 com RSA ou superior;

2.11 Suporte a nome alternativo de servidor;

2.12 Protocolos de criptografia: TLS 1.3, TLS 1.2, TLS 1.1, TLS 1.0, SSL 3, SSL 2;
2.13 Suporte a algoritmo de criptografia AES-256;

2.14 Compativel com chave RSA 2048+ ou ECC 256 de 384 bits;

2.15 Suporte a Forward Secrecy;

2.16 Suporte a ECDHE cipher suites;

2.17 Implementar OSCP;

2.18 Conformidade com a WebTrust;

2.19 Reemissdao gratuita durante o periodo de validade do certificado;

2.20 Verificagdo da organizacgao inicial unica;

2.21 Confianga reconhecida pelos principais navegadores Web;

2.22 A emissao do Certificado devera ocorrer de forma online apés a validacao da
documentacédo exigida.

1 CONDICOES GERAIS DO LOTE

1.1 Vouchers para consumo sob demanda:

1.1.1 O CONTRATANTE emitira Autoriza¢des de Fornecimento com quantitativo para
consumo por periodo e encaminhara a CONTRATADA. Apds o recebimento das
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Autorizacdes de Fornecimento, a CONTRATADA devera disponibilizar em até 2 (dois)
dias uteis os vouchers para utilizagdo sob demanda;

1.2 Encaminhamento do pedido de emissao do certificado:

1.2.1 O CONTRATANTE encaminhara o pedido de emissao do certificado através da
Central de Atendimento da CONTRATADA junto da documentacgéo exigida, do numero
do voucher e do tipo de certificado a ser emitido;

1.3 Prazo de emissao:

1.3.1 A CONTRATADA devera observar os prazos para emissao dos certificados
conforme tabela a seguir:

Prazos de emissao
ltem Tipo Prazo
CERTIFICADO DIGITAL TLS

Até 5 (cinco) dias corridos apdés o encaminhamento do

Item 1 WILDCARD ov (RAIZ dominio e da documentagéao solicitada
INTERNACIONAL)

ltem 2 CERTIFICADO DIGITAL TLS Padrao | Até 5 (cinco) dias corridos apés o encaminhamento do
OV (RAIZ INTERNACIONAL) dominio e da documentagéao solicitada

1.4 Suporte e manutencgao:

1.4.1 Constitui objeto do presente documento a prestacdo de servigos de suporte
técnico do produto contratado;

1.4.2 E dever da CONTRATADA o esclarecimento acerca das caracteristicas do
produto e duvidas sobre sua utilizagao;

1.4.3 Caso o certificado apresente defeito/falha de funcionamento durante a sua
vigéncia, a CONTRATADA devera realizar as agdes de correcdo e se necessario
realizar a substituicdo a fim de restabelecer seu correto funcionamento;

1.4.4 Os canais de suporte deverao estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h
as 18h, exceto em feriados nacionais;

1.5 Central de atendimento:

1.5.1 A CONTRATADA devera possuir sistema para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos, que serdo encaminhados pela equipe do CONTRATANTE, quando
necessario, podendo ser abertos via e-mail, telefone e/ou servico de mensagem
instantanea e acompanhados, mediante numero de chamado ou protocolo, em sistema
web;

1.5.2 A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica por meios préprios ou por
intermédio de empresa credenciada, a fim de manter os itens fornecidos em perfeita
condicao de uso, sem Onus adicionais para o CONTRATANTE;

1.5.3 A solugéo de incidentes ou problemas devera observar o Acordo de Nivel de
Servico;

1.6 Acordo de nivel de servigo:

1.6.1 O atendimento devera ocorrer conforme critérios estabelecidos para o nivel de
criticidade, tempo de resposta e tempo de solucdo, contado a partir da abertura do
chamado técnico na Central de Atendimento da CONTRATADA;

1.6.2 A definicdo da criticidade do chamado é de premissa da CONTRATADA podendo
ser reavaliada pelo CONTRATANTE;

1.6.3 A contagem referente ao tempo de resposta sera iniciada assim que a solicitagao
for registrada na Central de Atendimento da CONTRATADA,;

1.6.4 Para cada abertura de chamado, devera ser apresentada solugdo em um prazo
pré-determinado, conforme segue:
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Acordo de Nivel de

Servico

. . N Tempo =
Nivel Criticidade Definigao Resposta Tempo Solugao
Alto Proyemente de~ falha no produt_o que impossibilite de 3 horas 1 dia util

realizar operagdes, gerando prejuizos.

- Proveniente de falhas no produto que sdo contornaveis o
Médio com outras acoes. 6 horas 2 dias uteis
Baixo Proveniente de falhas no produto que n&o geram 12 horas 3 dias dteis

impacto nas operacdes de uso.

1.7 Faturamento:

1.7.1 O faturamento devera contemplar os vouchers utilizados no més anterior;

1.7.2 A CONTRATADA devera encaminhar até o 5° (quinto) dia Gtil do més seguinte, da
emissao do certificado, o relatério do faturamento do més anterior para prévia aprovacao
pela Geréncia de Atendimento ao Usuario no e-mail geau@mpsc.mp.br e somente apos
ter o relatorio aprovado podera emitir a Nota Fiscal,

1.7.3 A CONTRATADA podera, se assim optar, emitir separadamente notas fiscais para os
Certificados digitais, desde que atente para a legislagao fiscal que rege a emissao de suas
notas fiscais;

1.8 Segurancga e privacidade:

1.8.1 A CONTRATADA fica obrigada a obedecer as politicas e normas de Seguranga de
Informacéo e de Dados adotadas pelo CONTRATANTE durante toda a vigéncia da Ata de
Registro de Pregos, bem como obedecer a quaisquer marcos legais de seguranga vigentes;
1.8.2 E obrigacdo da CONTRATADA estar em conformidade com os aspectos de
seguranca fundamentados na Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere a manipulagdo, coleta,
armazenamento, utilizagdo, compartilhamento e eliminagcdo dos dados relacionados a
pessoas do CONTRATANTE;

1.8.3 A CONTRATADA devera assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagdes
e dados contidos em quaisquer midias e documentos que seus empregados ou prepostos
vierem a obter em fungao dos servigos prestados ao CONTRATANTE, respondendo pelos
danos que eventual vazamento de informagdes, decorrentes de agao danosa ou culposa,
nas formas de negligéncia, imprudéncia ou impericia, venha a ocasionar ao
CONTRATANTE;

1.8.4 A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todo e qualquer incidente de
seguranga que tenha relagédo com os dados pessoais, assim que o mesmo for identificado.
Esta comunicagdo devera ser realizada formalmente, por meio de um dos pontos de
contato especificos do CONTRATANTE, contendo minimamente as seguintes informagodes:
os dados pessoais que foram afetados, os titulares envolvidos, indicacido de medidas de
seguranca utilizadas para protegdo e medidas que foram ou serdo adotadas para reverter
ou mitigar os efeitos do prejuizo;

1.9 Informagodes adicionais:

1.9.1 Na formulacéo da proposta, o licitante deve observar as especificagcbes minimas do
objeto em todos os itens e as caracteristicas solicitadas, sob pena de desclassificagdo de
sua proposta e aplicagao das sang¢des e penalidades administrativas previstas no edital e
na Lei de Licitagdes;

1.9.2 Na execucdo dos objetos, a CONTRATADA devera observar todas as exigéncias
constantes no Edital, bem como as condi¢gdes apresentadas em sua proposta de pregos e
demais documentos, sob pena de sofrer as puni¢cdes e sangdes constantes no Edital, na
Lei de Licitacdes e legislacbes complementares;

1.9.3 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela execugao do objeto no local
especificado no edital.
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ANEXO Il - PLANILHA DE PRECOS MAXIMOS

LOTE 1
Preco
Item Descrigao Q_tde. Unitario Prego_TotaI
Estimada - Maximo
Maximo
Certificado Digital (ICP-BRASIL) do
tipo e-CPF A3 armazenado em
nuvem com HSM, sem limite de
assinaturas e com APl para
1 integragdo dos sistemas utilizados 1000 R$ 324,40 R$ 324.400,00
pelo CONTRATANTE, conforme
especificagbes do Anexo | — Termo
de Referéncia.
Certificado Digital (ICP-BRASIL) do tipo
e-CNPJ A1 Pessoa Juridica, conforme
2 especificagdes do Anexo | — Termo de 10 R$ 274,90 R$ 2.749,00
Referéncia.
Preco Maximo para o Lote 01 R$ 327.149,00
LOTE 2
Preco
Item Descrigao E Q_tde. Unitario Preg:.o_TotaI
stimada - Maximo
Maximo
Certificado Digital TLS Wildcard OV de
Servidor (Raiz Internacional, conforme
1 especificagdes do Anexo | — Termo de 9 R$ 1.950,00 R$ 17.550,00
Referéncia.
Certificado Digital TLS Padrao OV (Raiz
Internacional), conforme especificagbes
2 120 R$ 699,00 R$ 83.880,00

do Anexo | — Termo de Referéncia.

Preco Maximo para o Lote 02

R$ 101.430,00

A Planilha informa o preco maximo para o objeto desta licitacao.
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ANEXO Il - FORMULARIO DE PROPOSTA DE PRECO

LICITANTE:

Endereco: Nr.:

Bairro: Cidade: UF:

CEP: Tel:

CNPJ:

Dados
Bancarios:
Conta
Banco - Agéncia Corrente
Nome/N°: N°: N°:
Dados Adicionais: Responsavel pela Assinatura da Ata de Registro de Preco:

Nome: Cargo/Funcgao:

Telefone E-mail:

A presente proposta destina-se ao Registro de Pregos dos itens abaixo discriminados,
para eventuais e futuros fornecimentos, de acordo com as especificagcdes constantes
do presente edital.

LOTE 01
Descri¢cao do objeto Qide. Preco
Item Maxima Marca Modelo (%) o Preco Total
ofertado Esti Unitéario
stimada
1 1.000 RS -- RS --
1 10 RS -- R$ --
Preco total para o Lote RS --
(*) Se couber
LOTE 02
Descri¢cao do objeto Qide. Preco
ltem Maxima Marca Modelo (%) o Preco Total
ofertado Esti Unitéario
stimada
1 9 R$-  R$-
1 120 R$ -- R$ --
Preco total para o Lote R$ --

(*) Se couber
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* GARANTIA DO OBJETO:

* Deverao ser informados (sob responsabilidade do licitante) os itens que tiverem
SUBSTITUICAO TRIBUTARIA: :

* Devera ser _informada A ALIQUOTA DE ICMS (obrigatdrio somente para licitantes
enquadrados nas condi¢des previstas no item 12 do Edital):

* OPTANTE PELO SIMPLES/NACIONAL ( )SIM ( ) NAO

, de de 2025.

(Nome e assinatura do responsavel)
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ANEXO IV - DECLARACOES

(nome do
licitante), inscrita no CNPJ sob o n. , DECLARA, sob as penas da Lei,
para os fins requeridos no inciso XXXIIl, do artigo 7° da Constituicdo Federal, que nao
tem em seu quadro de empregados, menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, bem como em qualquer trabalho, menores de 16 anos, salvo na condigao
de aprendiz, a partir de 14 anos.

DECLARA, como condigdo para contratagdo, que cumpre a cota de aprendizagem
estabelecida no art. 429, caput, da Consolidagdo das Leis de Trabalho (CLT), nos
termos do art. 56, do Decreto Federal n. 9.579/18, e da Instrugdo Normativa n.
146/2018, do Ministério do Trabalho (n&o aplicavel as MEs, EPPs e/ou MEls).

DECLARA que cumprira, caso aplicavel, as exigéncias de reserva de cargos para

pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas.

, de de 2025.

(Nome e assinatura do Declarante)
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ANEXO V — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PREGCOS N. XXX/XXXX/MP
PREGAO ELETRONICO N. XXX/XXXX/MP
PROCESSO LICITATORIO N. XXXX/XXXXXX
PROCESSO EXECUTORIO N. XXXX/XXXXXX

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, com sede na Rua
Bocaiuva, n. 1792, Ed. Ministério Publico de Santa Catarina, Centro, nesta Capital,
inscrito no CNPJ n. 76.276.849/0001-54, neste ato representado por seu
Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos, ------- , €
XXXXXXXXXX, pessoa juridica inscrita no CNPJ n. XX.XXX.XXX/XXXX-XX, neste ato
representada por Xxxxxxxxxxxx, acordam proceder, nos termos do Processo n.
XXXXIXXXXXX, referente ao Pregao n. XXX/XXXX/XX, com sessao aberta em xx-xx-
xxxx € homologado em xx-xx-xxxx, sujeitando-se ao que dispde a Lei de Licitagdes n.
14.133/2021 e 0 Ato n. 948/2024/PGJ, com suas respectivas alteragdes, ao Registro de
Precos mediante as seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO, PRECO E QUANTITATIVO

Lote | Item Descrigao do Objeto Preco Unitario Qtd. !VIaX|ma
Estimada
XXXXXXXxX (Marca: xxxx / Modelo:
X X R$ XXX
XXXX)

Paragrafo unico. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de
precos consta como anexo a esta ata.

CLAUSULA SEGUNDA

DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia desta ata de registro de pregos sera de 01 ano, contado do dia xx-
X-XXxX até xx-x-xxxx, podendo ser prorrogado por igual periodo, desde que comprovado
0 prego vantajoso, nos termos do art. 84 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA 3

DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO

A Subprocuradoria-Geral de Justica para Assuntos Administrativos constitui o
xxxxxx[cargoJxxxxx como representante deste Org&o para fiscalizar a execucéo da
presente ata de registro de precos.

CLAUSULA QUARTA
CONDICOES GERAIS
As condi¢cbes gerais de execugao do objeto, tais como: prazos para entrega e
recebimento, pagamento, obrigagdes do MPSC e do fornecedor registrado, alteragdes
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do registo de precos, penalidades e demais condigbes do ajuste, encontram-se
definidos nos dispositivos legais mencionados no predmbulo deste documento.

CLAUSULA QUINTA

Nada mais havendo a ser declarado, foi encerrada esta ata que, apds lida e aprovada,
as partes assinam o presente instrumento eletronicamente, para um sé efeito legal,
sendo dispensada a necessidade de assinatura por testemunhas, nos termos da Lei
n. 14.620/2023.

A data de assinatura do presente instrumento equivale aquela em que for realizada a
ultima assinatura eletrénica/digital pelas partes contratantes.

Florianopolis, (data da dltima assinatura eletrbnica realizada).

Signatarios:

[assinado digitalmente] [assinado digitalmente]

XXX XXXXXXXXXXXXXX OOOOOOXXXXXXX
Subprocurador-Geral de Justica para

R tant
Assuntos Administrativos epresentante

XXXXXXXXXX

ANEXO
CADASTRO RESERVA

I. Relagdo dos fornecedores que aceitaram cotar os bens/servigos, nos termos da
Clausula Primeira desta ata, com precos iguais ao adjudicatario, conforme ordem de
classificagao:

Fornecedor Ord_e m de~ Lote
classificacao

Il. A relagdo dos fornecedores que mantiveram a proposta original, referente aos
bens/servigcos da Clausula Primeira desta ata, conforme ordem de classificagao, podera
ser consultada no historico do respectivo lote do procedimento licitatorio.
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO E SEUS ANEXOS |, Il e 1ll

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, com sede na Rua
Bocaiuva, 1792, Ed. Ministério Publico de Santa Catarina, Centro, nesta Capital, inscrito
no CNPJ n. 76.276.849/0001-54, neste ato representado pelo Subprocurador-Geral de
Justica para Assuntos Administrativos, , doravante denominado CONTRATANTE,
e , pessoa juridica inscrita no CNPJ n. , neste ato representada por ,
doravante denominada CONTRATADA, com fulcro Lei de Licitagdes n. 14.133/2021,
resolvem celebrar CONTRATO DE FORNECIMENTO, mediante as seguintes clausulas
e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO

Certificacdo Digital, conforme especificado no Anexo lll, que trata do Objeto do
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA

DA FORMA DE EXECUCAOQ

O objeto deste contrato sera executado na forma de execugao indireta, no regime de
empreitada por pregco unitario, conforme determina o art. 6° XXVllida Lei
14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA

DO PRECO

Da-se a este contrato o valor global de R$ ***** (***** reais), conforme o Anexo lll do
contrato e para a totalidade do periodo mencionado na Clausula Vigésima Primeira.

CLAUSULA QUARTA

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta dos recursos do orgamento
do MPSC, Unidade Orgamentaria 4001, Subagao 014087 (Coordenagao e Suporte dos
Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo), Fonte ***** Natureza da
Despesa Orgcamentaria 33.90.30 (Material de Consumo) e 33.90.40 (Manutencao de
software).

CLAUSULA QUINTA
DO PAGAMENTO
As condigdes de pagamento ficam assim estabelecidas:

§ 1° Os pagamentos devidos a CONTRATADA ser&o efetuados com recursos do MPSC,
por intermédio do Banco do Brasil, Agéncia 3582-3, na conta corrente indicada pela
CONTRATADA, Banco xxxxx, Agéncia xxxxx, Conta Corrente xxxxx, no prazo de
até 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir do recebimento e aceite da nota fiscal
pelo representante credenciado pelo CONTRATANTE, ou, ainda, por meio de fatura
com cddigo de barras.

§ 2° ACONTRATADA que nao possuir conta corrente no Banco do Brasil podera receber
0 pagamento em outras institui¢des, mediante crédito em conta corrente do favorecido,
ficando, contudo, responsavel pelo pagamento das tarifas bancarias derivadas da
operacao, conforme disposto na Portaria n. 1.708/2014/MP.

§ 3° As notas fiscais que forem apresentadas com erro serdao devolvidas a

SELIC/ymdc



IR S(

COORDENADORIA DE OPERAGOES ADMINISTRATIVAS — SETOR DE LICITAGOES
PROCESSO N. 2025/024693 — PREGAO N. 39/2025

CONTRATADA para retificacdo e reapresentagao, acrescendo-se ao prazo fixado no
paragrafo 1° os dias que se passarem entre a data da devolugéo e a da reapresentagao.

§ 4° A devolugéo das notas fiscais ndo aprovados pelo CONTRATANTE, em hipotese
alguma servira de pretexto para que a CONTRATADA suspenda os fornecimentos.

§ 5° A conta corrente indicada pela CONTRATADA devera, obrigatoriamente, estar
relacionada ao CNPJ, da matriz ou da filial, da sua proposta.

§ 6° O CONTRATANTE so efetuara o pagamento mediante a apresentacdo de nota
fiscal emitida de forma correta, razao pela qual a CONTRATADA devera observar os
casos em que é obrigatorio emitir nota fiscal eletrénica.

§ 7° Conforme Decreto Estadual n. 129, de 10 de maior de 2023, cabe ao
CONTRATANTE realizar a retencao e recolhimento do imposto de renda na fonte para
pessoa juridica. Diante disso, as notas fiscais deverao ser emitidas de acordo dom as
regras de retengdo dispostas na Instrugdo Normativa RFB n. 1.234/2012, contendo o
destaque do referido tributo. As Pessoas Juridicas que se enquadrarem nas hipoteses
de imunidade, isen¢cdo ou que sejam optantes pelo Simples Nacional deverdo fazer
constar a informagao diretamente no documento fiscal, para que néo seja realizada a
retengao indevida.

CLAUSULA SEXTA

DA ATUALIZACAO MONETARIA POR INADIMPLEMENTO

Nao efetuado o pagamento pelo CONTRATANTE no prazo estabelecido, e desde que
nao haja culpa da CONTRATADA, os valores correspondentes ao recibo serao
corrigidos com base na taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagdo e Custddia
— SELIC, nos mesmos critérios adotados para a atualizagao das obrigacées tributarias
do Estado de Santa Catarina, nos termos do art. 117 da Constituicao Estadual e art. 69
da Lei n. 5.983/81.

CLAUSULA SETIMA
DO PRAZO E DO FORNECIMENTO
A CONTRATADA obriga-se a fornecer os objetos ora contratados de acordo com as
condi¢cbes contidas nos Anexo lll que trata do Objeto Contrato, e em sua proposta,
contados do inicio da vigéncia do contrato, previsto na Clausula Vigésima Primeira, que
trata ‘Da Vigéncia'.
§1° Impossibilitada de cumprir os prazos de entrega dos objetos, a CONTRATADA
devera adotar os seguintes procedimentos:
| — Encaminhar ao representante do CONTRATANTE designado no Anexo | deste
contrato o pedido de prorrogacédo de prazo antes da data limite para entrega do
objeto, devendo, no minimo, constar:
a) Numero do Processo, numero do Contrato, item(ns) do objeto do contrato e
seu(s) quantitativo(s);
b) Justificativa, plausivel, quanto a necessidade da prorrogacéo;
c) Documentagéo comprobatdria; e,
d) Indicagcado do novo prazo a ser cumprido.
Il — O(s) pedido(s) de prorrogagéo de prazo, em conformidade com o disposto no
subitem anterior, sera(ao) apreciado(s) com base na justificativa apresentada, na
documentagao acostada e no interesse publico envolvido, ficando a critério do
CONTRATANTE seu deferimento;
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[l — Caso o CONTRATANTE conceda a prorrogagao do prazo, nova data-limite
sera estabelecida, em conformidade com o que foi deferido;

IV — Caso o CONTRATANTE nado conceda a prorrogacdo do prazo, a
CONTRATADA estara sujeita as sangbes administrativas pertinentes;

V — Serao considerados intempestivos os pedidos de prorrogacao efetuados apos
a expiracao do prazo de entrega; e,

VI — O n&o cumprimento do disposto nos incisos anteriores facultara ao
CONTRATANTE a adogao de medidas objetivando a possivel rescisdo contratual,
incorrendo a CONTRATADA, conforme o caso, nas sancbes administrativas
cabiveis.

CLAUSULA OITAVA

DA SUSPENSAO DOS FORNECIMENTOS

A CONTRATADA nao pode interromper os fornecimentos sob a alegagao de auséncia
de recebimento dos pagamentos devidos. Pode ela, contudo, suspender o cumprimento
de suas obrigacdes se os pagamentos devidos pelo CONTRATANTE atrasarem por
periodo superior a 2 (dois) meses, contados da emissao da nota fiscal da despesa, dos
pagamentos ou de parcelas de pagamentos devidos pela Administragdo, nos termos do
art. 137, §2°, IV da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA NONA

DA SUSTACAO DO PAGAMENTO

No caso de controvérsia sobre a execugédo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, o pagamento da parcela controversa podera ser sustado pelo
CONTRATANTE se, apés ter sido dado o aceite nos servigos, for constatado que eles
nao foram realizados na forma estipulada neste contrato, e a CONTRATADA esteja se
omitindo ou se recusando a adequa-los.

CLAUSULA DECIMA

DO REAJUSTE

O reajuste do valor pactuado no presente contrato sujeita-se ao atendimento das
normas a seguir e dependera da apresentacédo de requerimento da CONTRATADA e
do seu reconhecimento por meio de decisdo administrativa.

§ 1° O valor constante na CLAUSULA TERCEIRA podera ser reajustado de acordo com
a variagao do IPC-A, publicado pelo IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo,
observado o transcurso do prazo de 1 (um) ano a contar do dia xx-xx-xxxx, data do
orcamento estimado.

§ 2° A Administracdo podera efetuar o reajuste de oficio, observados os prazos
estabelecidos no paragrafo anterior, quando o indice pactuado apresentar valor
negativo.

§ 3° Nao serao apreciados pedidos de reajuste ou de repactuacao formulados apds a
extingdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

DA REVISAO

A revisdo do valor deste contrato podera ser realizada de oficio, pela Administragao, ou
mediante requerimento da CONTRATADA, no qual devera demonstrar o desequilibrio
sofrido a partir da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de efeitos
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugao do ajustado, ou, ainda, em caso
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de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econémica
extraordinaria e extracontratual.

§ 1° O pedido, fundamentado e devidamente instruido com provas que evidenciem a
necessidade da revisao de precgo, devera ser enderegado a Geréncia de Contratos do
MPSC — GECONT, pelo e-mail gecont@mpsc.mp.br , com identificagdo do numero do
CONTRATO.

§ 2° O pedido de revisao para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagéo,
nos termos do paragrafo unico do art. 131 da Lei n. 14.133/2021.

§ 3° A Administracao tera o prazo de até 30 (trinta) dias, admitida a prorrogacao por
igual periodo, para encaminhar reposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro, contados da completa instrucdo do pleito por parte da
CONTRATADA, nos termos do art. 123, paragrafo unico da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

O contrato podera ser alterado, através de termos aditivos, por acordo entre as partes,
ou unilateralmente por parte do CONTRATANTE, conforme art. 124 e seguintes da Lei
n. 14.133/2021.

§ 1° A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos e as supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

§ 2° Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DA FISCALIZACAO

O CONTRATANTE exercera ampla e irrestrita fiscalizagdo na execugcdo do objeto
contratado, a qualquer momento, por meio do Gestor Contratual indicado no Anexo |
deste contrato, nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021.

§ 1° A fiscalizacdo do CONTRATANTE podera exigir a substituicdo de qualquer
representante da CONTRATADA, mediante decisdo motivada do gestor do contrato.

§ 2° A fiscalizacdo exercida nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade verificada
durante a execugao deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

DOS DIREITOS, OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

Além daqueles expressamente indicados pelo Anexo Ill, que trata do ‘Objeto do
Contrato’, bem como presentes em outras Clausulas deste contrato, as partes possuem
0s seguintes direitos, obrigacdes e responsabilidades:

§ 1° Quanto ao CONTRATANTE:

| — Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;
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Il — Franquear o acesso, previamente agendado, dos representantes da
CONTRATADA as instalagbes e aos equipamentos do MPSC, quando for
necessario a execug¢ao dos servigcos contratados.

Il — Indicar Gestor Contratual para acompanhamento e fiscalizagao do contrato;

IV — Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com o contrato e seus anexos e com a proposta que integra o presente
documento;

V — Receber o0 objeto no prazo e nas condi¢des estabelecidas no contrato e seus
anexos;

VI — Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

VIl — Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA;

VIl — Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente
Contrato;

IX — Aplicar, a CONTRATADA, as sangbes motivadas pela inexecucgao total ou
parcial do Contrato;

X — Emitir decisao formal, por escrito, sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste:
a) Concluida a instru¢ao do requerimento, a Administracao tera o prazo de até
30 (trinta) dias, para decidir, admitida a prorrogagéo motivada por igual periodo.

Xl — A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, de seus prepostos ou de seus
subordinados.

§2° Quanto 8 CONTRATADA:

| — Dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o contrato a
ser firmado, independentemente de transcrigcao;

Il — Executar de forma direta, integral, e com perfeicao técnica, o objeto deste
contrato, conforme descrito no Anexo Ill, que trata do ‘Objeto do Contrato’, e
demais previsdes contratuais;

[l — Cumprir os demais prazos estabelecidos, sob pena de multa, sem prejuizo de
outras cominacdes cabiveis;

IV — Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo gestor do contrato ou pela
Autoridade Superior, nos termos do art. 137, |l da Lei n. 14.133/2021;

V — Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao deste contrato, sem
prévia anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE;
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VI — A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de
materiais nela empregados, nos termos do art. 119 da Lei n. 14.133/2021;

VIl — Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugédo do contrato, nos
termos do art. 121 da Lei n. 14.133/2021;

VIIl — Responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados
alocados na execugao dos servigos, dos documentos e/ou informagdes que lhe
chegarem ao conhecimento por forga da execucédo do contrato, ndo podendo
divulga-los, sob qualquer pretexto;

IX — A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Administragdo ou a terceiros em razdo da execugéo do contrato, e ndo excluira
nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CONTRATANTE, nos termos do art. 120 da Lei n. 14.133/2021;

X — Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis)
anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos,
nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

XI — Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo, nos
termos do art. 116 da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

§ 1° E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugao contratual para finalidade distinta aquela do objeto da
contratagcdo, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizacédo
administrativa, civil e criminal.

§ 2° A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei n. 13.709/18) e da Politica de Privacidade e de Protecdo aos Dados
Pessoais do Ministério Publico de Santa Catarina (Ato n. 558/2022/PGJ) e se
compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto nas referidas
normas com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

§ 3° Quando solicitada, a CONTRATADA fornecera ao CONTRATANTE todas as
informagdes necessarias para comprovar sua conformidade com as obrigagdes
referentes a protecado de dados pessoais.

§ 4° A CONTRATADA (operadora) devera comunicar ao Ministério Publico do Estado
de Santa Catarina, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados do seu
conhecimento, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais,
situacbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagao ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, sob pena de multa diaria de R$
10.000,00 (dez mil reais).

| — a comunicagdo devera ser enviada para o e-mail: encarregado@mpsc.mp.br,
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devendo trazer em seu bojo, no minimo, as seguintes informagdes: (a) quais
dados pessoais foram violados; (b) a descricdo da natureza dos dados pessoais
afetados, bem como o numero aproximado de titulares de dados pessoais
envolvidos; (c) a indicagao das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para
a protecao dos dados; (d) os riscos relacionados ao incidente e (e) descrigdo das
medidas que foram ou que serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do
prejuizo.

§ 5° A CONTRATADA cooperara com o CONTRATANTE no cumprimento das
obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas
Leis e Regulamentos de Prote¢cdo de Dados em vigor, no atendimento de requisi¢coes
e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e Orgéos de controle
administrativo em geral.

CLAUSULA DECIMA SEXTA

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Na incidéncia de atrasos injustificados, ou de inexecugéo total ou parcial das condi¢des
estabelecidas neste contrato, poderdo ser aplicadas as seguintes sangoes:

§ 1° O atraso injustificado na execugao do contrato, por culpa da CONTRATADA, a
sujeitara ao pagamento de multa de mora, sem prejuizo das demais sang¢des, que sera
aplicada na forma seguinte:

| — Atraso de até 10 (dez) dias, multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) do
valor atualizado do contrato;

Il — Atraso superior a 10 (dez) dias, multa diaria de 0,4% (quatro décimos por
cento) do valor atualizado do contrato, calculada sobre o total dos dias em atraso,
sem prejuizo da extingédo unilateral por parte do CONTRATANTE;

Il — No caso de atraso no recolhimento da multa aplicada, incidira nova multa
sobre o valor devido, equivalente a 0,2% (dois décimos por cento) até 10 (dez)
dias de atraso e 0,4% (quatro décimos por cento) acima desse prazo, calculado
sobre o total dos dias em atraso;

IV — Os valores cobrados, a titulo de multa moratdria, ficam limitados a 30% (trinta
por cento) do valor global do contrato;

V — Na hipotese de aplicacdo de multa atingir ou ultrapassar o limite previsto no
inciso antecedente, caracterizar-se-a a inexecugdo contratual, sujeitando a
CONTRATADA as demais implicagoes legais.

§ 2° Pela inexecucgao total ou parcial das condigdes estabelecidas neste contrato, o
CONTRATANTE podera aplicar, sem prejuizo das demais cominacdes legais, as
seguintes sangoes:

| — Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucao parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, nos
termos dos arts. 155, | e 156, §2°, ambos da Lei n. 14.133/2021;

[l — Multa compensatéria com percentual de até 30% (trinta por cento) sobre o
valor atualizado do contrato;

Il — Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta
e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢ao, pelo prazo maximo de 3
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(trés) anos, quando praticadas as condutas descritas nas nos incisos Il, Ill, IV, V,
Vle Vlldo art. 155 da Lein. 14.133/2021, sempre que nao se justificar a imposi¢cao
de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, §4°, da Lei n. 14.133/2021;

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do entes federativo que tiver aplicado
a sangao, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
quando praticadas as condutas descritas nos incisos VI, IX, X, Xl e XIl do art.
155 da Lei n. 14.133/2021, bem como dos incisos I, lll, IV, V, VI e VII, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, nos termos do art. 156, §5°, da
Lein. 14.133/2021.

§ 3° A aplicacao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparagao integral do dano causado a CONTRATANTE, nos termos do
art. 156, §9°, da Lei n. 14.133/2021.

§ 4° Todas as sanc¢des previstas neste contrato poderao ser aplicadas cumulativamente
com a penalidade de multa, nos termos do art. 156, §7°, da Lei n. 14.133/2021.

§ 5° A multa devera ser recolhida no Ministério Publico de Santa Catarina, dentro do
prazo de 5 (cinco) dias uteis apos a respectiva notificagcdo por correspondéncia
eletrénica (e-mail). Nao solvida a multa, nos termos aqui previstos, sera ela descontada
pelo MPSC dos créditos existentes em nome da CONTRATADA ou, ndo havendo esses
ou sendo ela maior do que o crédito, sera descontada da garantia prestada ou, na
inexisténcia desta, o débito sera inscrito em divida ativa do Estado ou cobrada
judicialmente com 6nus ao devedor.

§ 6° As penalidades previstas poderao ser minoradas ou nao serao aplicadas quando
o descumprimento do estipulado no contrato ou no edital decorrer de justa causa ou
impedimento devidamente comprovado e aceito pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

DA INEXECUCAO E EXTINCAO

A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a sua extingdo com as
consequéncias contratuais e as previstas no Capitulo VIIIl do Titulo Ill, da Lei n.
14.133/2021 (arts. 137 a 139).

§ 1° A extingdo do contrato podera ser:

| — determinada por ato unilateral e escrito da Administragcédo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

Il — consensual, por acordo entre as partes, por conciliagao, por mediacao ou por
comité de resolugao de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

Il — determinada por decisao arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria
ou compromisso arbitral, ou por decisdo judicial.

§ 2° Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente
motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as
seguintes situagoes:

| — ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de
clausulas contratuais, de especifica¢des, de projetos ou de prazos;

Il — desatendimento das determinacgdes regulares emitidas pela autoridade
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designada para acompanhar e fiscalizar sua execugao ou por autoridade superior;

Il — alteragao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;

IV — decretagao de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou
falecimento da CONTRATADA,;

V — caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da
execucao do contrato;

VI — atraso na obtencéo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou
alteracao substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo
previsto;

VIl — atraso na liberagao das areas sujeitas a desapropriagéo, a desocupagao ou
a servidao administrativa, ou impossibilidade de liberagdo dessas areas;

VIIl — razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do érgao
ou da entidade CONTRATANTE;

IX — ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em
lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz.

CLAUSULA DECIMA OITAVA

DA VINCULACAO

Este Contrato vincula-se ao Pregédo Eletrénico n. **/2025 e a proposta da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA

DAS CONDICOES DE HABILITACAO E QUALIFICACAO

A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execugao do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des exigidas de
habilitagcdo e de qualificacado, nos termos do art. 92, XVI da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA

DA LEGISLACAQ

Aplica-se aos casos omissos o disposto na Lei n. 14.133/2021 e os preceitos de direito
publico, e, de modo supletivo, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicdes de direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA

DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de **** ( ) meses, contados do dia **-**-20**
até o dia **-**-20**, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos por conveniéncia
das partes até o limite de 10 (dez) anos, nos termos dos arts. 106 e 107 de Lei n.
14.133/2021.

Paragrafo unico: O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa da
CONTRATADA, previstas neste contrato, conforme art. 111 da Lei 14.133/2021.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA

DA PUBLICACAO

A divulgagdo no Portal Nacional de Contratagbes Publicas — PNCP €& condigéo
indispensavel para a eficacia desse contrato e de seus aditamentos e devera ocorrer
no prazo previsto no art. 94 da Lei n. 14.133/2021, contado da data da assinatura do
instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA

DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca da Capital deste Estado, com exclusado de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas do
presente contrato que nao puderem ser resolvidas pelas partes.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento
eletronicamente, para um soO efeito legal, sendo dispensada a necessidade de
assinatura por testemunhas, nos termos da Lei n. 14.620/2023.

A data de assinatura do presente instrumento equivale aquela em que for realizada a
ultima assinatura eletrénica/digital pelas partes contratantes.

Florianopolis, (data da dltima assinatura eletrbnica realizada).

[assinado digitalmente] [assinado digitalmente]
*khkkkkkkkkkhkkkkkkkkhkkkkkkkkkk khkkkkkkkkkhkkkkkkkkhkkkkkkkkkkk

Subprocurador-Geral de Justica CONTRATADA
para Assuntos Administrativos
CONTRATANTE
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ANEXO | DO CONTRATO

TERMO DE NOMEACAO DO GESTOR DO CONTRATO

O Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos
nomeia a equipe abaixo para o gerenciamento deste contrato:

| — Gestor do Contrato — *****;

Il — Fiscal Técnico do Contrato — ***** (titular) e ***** (suplente);

lIl — Fiscal Requisitante do Contrato — ***** (titular) e ***** (suplente);

IV — Fiscal Administrativo do Contrato — ***** (titular) e ***** (suplente).

Florianodpolis, [data conforme assinatura digital]

[assinado digitalmente]

Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos
CONTRATANTE
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ANEXO Il DO CONTRATO

TERMO DE NOMEACAO DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

, constitui

como seu(ua) representante no Contrato n. xxx/202x/MP,

celebrado com o Ministério Publico de Santa Catarina.

Florianopolis, [data conforme assinatura digital]
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[NOME REPRESENTANTE]
Representante
[Razédo Sociall
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ANEXO 1l DO CONTRATO

OBJETO DO CONTRATO

Certificado digital (ICP-Brasil), conforme especificagées a seguir:

Item 1 — Certificado Digital (ICP-BRASIL) do tipo e-CPF A3 armazenado em nuvem
com HSM, sem limite de assinaturas e com API para integragcao dos sistemas
utilizados pelo CONTRATANTE.

Quantidade: ( ) Certificados;
Marca:

Modelo: (se couber);

Preco Unitario: R$ ( ) reais;
Preco Total: R$ ( ) reais.

1.1 Caracteristicas do certificado

1.1.1 Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP Brasil;

1.1.2 Homologado pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao);

1.1.3 Nivel: A3;

1.1.4 Validade: 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data de emissao do
certificado, com possibilidade de renovacao online pela internet;

1.1.5 Sem limite de assinaturas durante o periodo de validade do certificado;

1.1.6 Tipo: e-CPF;

1.1.7 A plataforma disponibilizada para autenticacdo e autorizacdo de uso dos
certificados em nuvem deve utilizar uma chave OTP para protecéo dos certificados;
1.1.8 Emissao online por videoconferéncia para os elegiveis. (Conforme Instrucao
Normativa ITIl n. 05, de 22 de fevereiro de 2021);

1.1.9 Deve disponibilizar software para utilizagao do certificado em desktop no modo
usuario;

1.1.10 Compativel com o Windows 10 ou superior, macOS X 10.12 e posteriores;
1.1.11 Devera possuir suporte para os navegadores Microsoft Edge, Mozila Firefox,
Google Chrome e Safari, em suas ultimas versoes;

1.1.12 Deve possuir aplicativo de gerenciamento do Certificado para Android e |0S;
1.2 Requisitos técnicos

1.2.1 A CONTRATADA devera prover infraestrutura para o armazenamento gerenciado
em HSM na nuvem, dentro das especificacbes e normas da ICP-Brasil;

1.2.2 Todo o hardware e software do ambiente em nuvem devera ser fornecido pela
CONTRATADA, tais como servidores, HSM, licencgas, etc. disponibilizado no ambiente
da certificadora;

1.2.3 Devera garantir disponibilidade diaria de 99% (noventa e nove por cento) da
plataforma;

1.2.4 A CONTRATADA devera prover aplicagdo para smartphones, compativel com
Android e iOS, capaz de gerar chaves OTP para acesso aos certificados;

1.2.5 A solucédo deve fornecer integracao via APl com outras aplicagbes, a fim de
permitir o acesso a assinatura com certificados digitais sem a necessidade de
customizacao do software do cliente;

1.2.4 Os componentes de comunicagédo para consumo do sistema integrado devem

possuir minimamente as seguintes funcionalidades:
SELIC/ymdc
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1.2.4.1 Autenticagdo de usuarios com certificados digitais armazenados em HSM e
repositorio seguro;

1.2.4.2 geragao de assinatura de arquivo e sessao usando HSM e repositorio seguro
em software através de componentes de integracéo;

1.2.4.3 comunicacao segura e criptografada entre os componentes;

1.2.4.4 API disponibilizada para desenvolvimento, bem como componente de
integragéo para geracao de assinaturas;

1.2.4.5 log de acesso dos certificados digitais;

1.2.5 Qualquer integracdo de sistemas via APl sera de responsabilidade do
CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA apenas a disponibilizagao da API,

1.2.6 E dever da CONTRATADA a andlise, diagndsticos e resolucdo de problemas bem
como os ajustes finos e customizagao da solugéao;

Item 2 — Certificado Digital (ICP-BRASIL) do tipo e-CNPJ A1 Pessoa Juridica.

Quantidade: ( ) Certificados;
Marca:

Modelo: (se couber);

Preco Unitario: R$ ( ) reais;
Preco Total: R$ ( ) reais.

2.1 Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP-Brasil;

2.2 Homologado pelo ITI (Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéao);

2.3 Nivel: A1;

2.4 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emisséo do certificado;

2.5 Tipo: e-CNPJ;

2.6 Garantia de corregao e atualizagao, motivadas por falhas técnicas ou mudancas
originadas de diretrizes ICP-Brasil, pelo periodo de 12 (doze) meses, contado a partir
da data de emisséao do certificado;

2.7 Caso a corregao ou atualizagao exija emissao de novo certificado, a CONTRATADA
devera observar os prazos estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo, contado da
data de notificagdo, sem custo adicional ao CONTRATANTE;

2.8 A emissado do Certificado devera ocorrer de forma online apds a validagao da
documentagéo exigida;

1 CONDICOES GERAIS DO LOTE

1.1 Vouchers para consumo sob demanda:

1.1.1 O CONTRATANTE emitira Autoriza¢des de Fornecimento com quantitativo para
consumo por periodo e encaminhara a CONTRATADA. Apdés o recebimento das
Autorizacdes de Fornecimento, a CONTRATADA devera disponibilizar em até 2 (dois)
dias uteis os vouchers para utilizagcdo sob demanda;

1.1.2 A CONTRATADA devera possuir sistema para gerenciamento de vouchers, bem
como disponibilizar acesso ao respectivo sistema a equipe do CONTRATANTE para
alocagao, consulta, gerenciamento dos vouchers e emissao de relatérios de consumo;
1.1.3 O CONTRATANTE informara no sistema de vouchers, da CONTRATADA, a
identificacdo dos usuarios autorizados a receber os certificados digitais, bem como fara
a alocagao do respectivo voucher no sistema;

1.2 Agendamento para certificagao por videoconferéncia:

1.2.1 A CONTRATADA devera disponibilizar pagina web para que o usuario portador
do voucher possa realizar a solicitacdo da videoconferéncia para emissao do certificado
digital em nuvem;

SELIC/ymdc



IR S(

COORDENADORIA DE OPERAGOES ADMINISTRATIVAS — SETOR DE LICITAGOES
PROCESSO N. 2025/024693 — PREGAO N. 39/2025

1.2.2 A pagina de agendamento podera conter agenda com dias e horarios disponiveis
para que o usuario possa escolher a melhor data, ndo podendo ser superior a 3 (trés)
dias uteis a data mais préxima;

1.2.3 Devera disponibilizar a opgao de emissao expressa, caso o usuario opte por nao
fazer o agendamento e prefira entrar na fila virtual de atendimento;

1.2.4 A plataforma de videoconferéncia para validagado de documentos e emissao dos
certificados deve ser disponibilizada pela CONTRATADA;

1.3 Prazo de emisséo de certificados em nuvem:

1.3.1 Os certificados em nuvem devem estar operacionais em no maximo 4 (quatro)
horas apds sua emissao por videoconferéncia;

1.4 Suporte e manutencao:

1.4.1 Constitui objeto do presente documento a prestagcdo de servicos de suporte
técnico e manutengao continuada do produto contratado;

1.4.2 E dever da CONTRATADA o esclarecimento acerca das caracteristicas do
produto e duvidas sobre sua utilizagao;

1.4.3 Caso o certificado apresente defeito/falha de funcionamento durante a sua
vigéncia, a CONTRATADA devera realizar as acbdes de correcido e se necessario
realizar a substituicdo a fim de restabelecer seu correto funcionamento;

1.4.4 Os canais de suporte deverao estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h
as 18h, exceto em feriados nacionais;

1.5 Central de atendimento:

1.5.1 A CONTRATADA devera possuir sistema para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos, que serao encaminhados pela equipe do CONTRATANTE, quando
necessario, podendo ser abertos via e-mail, telefone e/ou servico de mensagens
instantaneas e acompanhados, mediante numero de chamado ou protocolo, em
sistema web;

1.5.2 A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica por meios préprios ou por
intermédio de empresa credenciada, a fim de manter os itens fornecidos em perfeita
condicdo de uso, sem 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE;

1.5.3 A solugado de incidentes ou problemas devera observar o Acordo de Nivel de
Servico;

1.6 Acordo de nivel de servico:

1.6.1 O atendimento devera ocorrer conforme critérios estabelecidos para o nivel de
criticidade, tempo de resposta e tempo de solugdo, contado a partir da abertura do
chamado técnico na Central de Atendimento da CONTRATADA;

1.6.2 A definicao da criticidade do chamado é de premissa da CONTRATADA podendo
ser reavaliada pelo CONTRATANTE;

1.6.3 A contagem referente ao tempo de resposta sera iniciada assim que a solicitagcao
for registrada na Central de Atendimento;

1.6.4 Para cada abertura de chamado, devera ser apresentada solugdo em um prazo
pré-determinado, conforme segue:

Acordo de Nivel de Servico
Nivel Criticidade Definicéo Tempo Resposta Tempo Solugdo

Proveniente de falha no produto que impossibilite o

o : . s 4 horas 1 dia util
usuario de realizar operagdes, gerando prejuizos.

Alto

Proveniente de falhas no produto que sao

contornaveis com outras acoes.

Proveniente de falhas no produto que ndo geram

Baixo impacto nas operagbes de uso do produto pelo | 16 horas 3 dias uteis
cliente.

Médio 8 horas 2 dias uteis
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1.7 Faturamento:

1.7.1 Os faturamentos deverao ser mensais e contemplar todos os vouchers utilizados
no més anterior;

1.7.2 A CONTRATADA devera encaminhar até o 5° (quinto) dia util de cada més o
relatério do faturamento do més anterior para prévia aprovacao pela Geréncia de
Atendimento ao Usuario no e-mail geau@mpsc.mp.br, € somente apds ter o relatério
aprovado podera emitir a Nota Fiscal;

1.8 Segurancga e privacidade:

1.8.1 A CONTRATADA fica obrigada a obedecer as politicas e normas de Seguranga
de Informacgao e de Dados adotadas pelo CONTRATANTE durante toda a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos, bem como obedecer a quaisquer marcos legais de
seguranga vigentes;

1.8.2 E obrigacdo da CONTRATADA estar em conformidade com os aspectos de
seguranga fundamentados na Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere a manipulagido, coleta,
armazenamento, utilizagdo, compartilhamento e eliminagdo dos dados relacionados a
pessoas do CONTRATANTE;

1.8.3 A CONTRATADA devera assumir total responsabilidade pelo sigilo das
informacdes e dados contidos em quaisquer midias e documentos que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos servigos prestados ao
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacgdes,
decorrentes de acdo danosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou
impericia, venha a ocasionar ao CONTRATANTE;

1.8.4 A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todo e qualquer incidente
de seguranca que tenha relacdo com os dados pessoais, assim que o mesmo for
identificado. Esta comunicagao devera ser realizada formalmente, por meio de um dos
pontos de contato especificos do CONTRATANTE, contendo minimamente as
seguintes informagdes: os dados pessoais que foram afetados, os titulares envolvidos,
indicagdo de medidas de seguranca utilizadas para prote¢cdo e medidas que foram ou
serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo;

LOTE 02 - Certificado digital do tipo certificado TLS Wildcard OV (raiz
Internacional) e TLS Padrao OV (raiz internacional).

Item 1 — Certificado Digital TLS Wildcard OV de Servidor (Raiz Internacional).

Quantidade: ( ) Certificados;
Marca:

Modelo: (se couber);

Preco Unitario: R$ ( ) reais;
Preco Total: R$ ( ) reais.

1.1 Emitido por autoridade certificadora com a raiz da cadeia reconhecida por padrao
na biblioteca de certificados raiz confiaveis dos sistemas (em sua ultima versdo quando
nao especificado);

1.2 Sistemas operacionais: Microsoft Windows 10 e posteriores, Microsoft Windows
Server 2012 R2 e posteriores, macOS X 10.12 e posteriores e iOS 10 e posteriores;
1.3 Navegadores de Internet: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Safari
para Mac e Safari para iOS;

1.4 Plataformas: Java e Cisco AnyConnect;

1.5 Oferecer autenticagéo para servidor e criptografia do trafego para servicos HTTPS;
1.6 Certificado wildcard, ou seja, permite a autenticacido de subdominios inteiros, no
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formato *.dominio.TLD;

1.7 Nivel: validacao de organizagao (OV);

1.8 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emissao do certificado ou,
em caso de alteragbes regulamentares relativas a validade maxima dos certificados,
providenciar a emissdo de quantitativo necessario para a garantia de, no minimo, 12
(doze) meses de certificagao;

1.9 Autenticacéo de servidor web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.1);

1.10 Autenticacao de cliente web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.2);

.11 Algoritmo de Assinatura SHA-256 com RSA ou superior;

.12 Suporte a nome alternativo de servidor;

.13 Protocolos de criptografia: TLS 1.3, TLS 1.2, TLS 1.1, TLS 1.0, SSL 3, SSL 2;

.14 Suporte a algoritmo de criptografia AES-256;

.15 Compativel com chave RSA 2048+ ou ECC 256 de 384 bits;

.16 Suporte a Forward Secrecy;

.17 Suporte a ECDHE cipher suites;

.18 Implementar OSCP;

.19 Conformidade com a WebTrust;

1.20 Reemissao gratuita durante o periodo de validade do certificado;

1.21 Verificagdo da organizagao inicial unica;

1.22 Confianga reconhecida pelos principais navegadores Web;

1.23 A emissao do Certificado devera ocorrer de forma online apds a validacdo da
documentagao exigida.

Item 2 — Certificado Digital TLS Padrao OV (Raiz Internacional).

[ N L (I (N N N (N (-

Quantidade: ( ) Certificados;
Marca:

Modelo: (se couber);

Preco Unitario: R$ ( ) reais;
Preco Total: R$ ( ) reais.

2.1 Emitido por autoridade certificadora com a raiz da cadeia reconhecida por padrao
na biblioteca de certificados raiz confiaveis dos sistemas (em sua ultima versdo quando
nao especificado);

2.2 Sistemas operacionais: Microsoft Windows 10 e posteriores, Microsoft Windows
Server 2012 R2 e posteriores, Mac OS X 10.12 e posteriores e iOS 10 e posteriores;
2.3 Navegadores de internet: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Apple
Safari para Mac e Apple Safari para iOS;

2.4 Plataformas: Java e Cisco AnyConnect;

2.5 Oferecer autenticacao para servidor e criptografia do trafego para servigcos HTTPS;
2.6 Nivel: validacéo de organizagao (OV);

2.7 Validade: 12 (doze) meses, contado a partir da data de emissao do certificado ou,
em caso de alteragdes regulamentares relativas a validade maxima dos certificados,
providenciar a emissdo de quantitativo necessario para a garantia de, no minimo, 12
(doze) meses de certificagao;

2.8 Autenticacao de servidor web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.1);

2.9 Autenticacao de cliente web TLS (1.3.6.1.5.5.7.3.2);

2.10 Algoritmo de Assinatura SHA-256 com RSA ou superior;

2.11 Suporte a nome alternativo de servidor;

2.12 Protocolos de criptografia: TLS 1.3, TLS 1.2, TLS 1.1, TLS 1.0, SSL 3, SSL 2;
2.13 Suporte a algoritmo de criptografia AES-256;

2.14 Compativel com chave RSA 2048+ ou ECC 256 de 384 bits;
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2.15 Suporte a Forward Secrecy;

2.16 Suporte a ECDHE cipher suites;

2.17 Implementar OSCP;

2.18 Conformidade com a WebTrust;

2.19 Reemissao gratuita durante o periodo de validade do certificado;

2.20 Verificagdo da organizagao inicial unica;

2.21 Confianga reconhecida pelos principais navegadores Web;

2.22 A emissao do Certificado devera ocorrer de forma online apés a validagao da
documentacé&o exigida.

1 CONDICOES GERAIS DO LOTE

1.1 Vouchers para consumo sob demanda:

1.1.1 O CONTRATANTE emitira Autoriza¢des de Fornecimento com quantitativo para
consumo por periodo e encaminhara a CONTRATADA. Apdés o recebimento das
Autorizacdes de Fornecimento, a CONTRATADA devera disponibilizar em até 2 (dois)
dias uteis os vouchers para utilizagdo sob demanda;

1.2 Encaminhamento do pedido de emissao do certificado:

1.2.1 O CONTRATANTE encaminhara o pedido de emissao do certificado através da
Central de Atendimento da CONTRATADA junto da documentagao exigida, do numero
do voucher e do tipo de certificado a ser emitido;

1.3 Prazo de emissao:

1.3.1 A CONTRATADA devera observar os prazos para emissao dos certificados
conforme tabela a seguir:

Prazos de emissao

ltem Tipo Prazo
CERTIFICADO DIGITAL TLS Até 5 (cinco) dias corridos apds o encaminhamento do

Item 1 WILDCARD ov (RAIZ dominio e da documentagéo s%licitada
INTERNACIONAL) ¢

ltem 2 CERTIFICADO DIGITAL TLS Padrao | Até 5 (cinco) dias corridos apés o encaminhamento do
OV (RAIZ INTERNACIONAL) dominio e da documentagéo solicitada

1.4 Suporte e manutencgao:

1.4.1 Constitui objeto do presente documento a prestagdo de servigcos de suporte
técnico do produto contratado;

1.4.2 E dever da CONTRATADA o esclarecimento acerca das caracteristicas do
produto e duvidas sobre sua utilizagao;

1.4.3 Caso o certificado apresente defeito/falha de funcionamento durante a sua
vigéncia, a CONTRATADA devera realizar as agdes de correcdo e se necessario
realizar a substituicdo a fim de restabelecer seu correto funcionamento;

1.4.4 Os canais de suporte deverao estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h
as 18h, exceto em feriados nacionais;

1.5 Central de atendimento:

1.5.1 A CONTRATADA devera possuir sistema para abertura e acompanhamento de
chamados técnicos, que serdo encaminhados pela equipe do CONTRATANTE, quando
necessario, podendo ser abertos via e-mail, telefone e/ou servico de mensagem
instantanea e acompanhados, mediante numero de chamado ou protocolo, em sistema
web;

1.5.2 A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica por meios proprios ou por
intermédio de empresa credenciada, a fim de manter os itens fornecidos em perfeita
condicao de uso, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE;

1.5.3 A solugéo de incidentes ou problemas devera observar o Acordo de Nivel de
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Servigo;

1.6 Acordo de nivel de servico:

1.6.1 O atendimento devera ocorrer conforme critérios estabelecidos para o nivel de
criticidade, tempo de resposta e tempo de solugdo, contado a partir da abertura do
chamado técnico na Central de Atendimento da CONTRATADA;

1.6.2 A defini¢cdo da criticidade do chamado é de premissa da CONTRATADA podendo
ser reavaliada pelo CONTRATANTE;

1.6.3 A contagem referente ao tempo de resposta sera iniciada assim que a solicitagao
for registrada na Central de Atendimento da CONTRATADA,;

1.6.4 Para cada abertura de chamado, devera ser apresentada solugdo em um prazo
pré-determinado, conforme segue:

Acordo de Nivel de

Servico
Nivel Criticidade Definigao Tempo Tempo Solugao
Resposta
Alto Proyemente de~ falha no produt_o que impossibilite de 3 horas 1 dia atil
realizar operagdes, gerando prejuizos.
- Proveniente de falhas no produto que s&o contornaveis o
Médio com outras acdes. 6 horas 2 dias uteis
Baixo Proveniente de falhas no produto que ndo geram 12 horas 3 dias dteis

impacto nas operacdes de uso.

1.7 Faturamento:

1.7.1 O faturamento devera contemplar os vouchers utilizados no més anterior;

1.7.2 A CONTRATADA devera encaminhar até o 5° (quinto) dia util do més seguinte,
da emisséo do certificado, o relatorio do faturamento do més anterior para prévia
aprovagao pela Geréncia de Atendimento ao Usuario no e-mail geau@mpsc.mp.br e
somente apos ter o relatorio aprovado podera emitir a Nota Fiscal,

1.7.3 ACONTRATADA podera, se assim optar, emitir separadamente notas fiscais para
os Certificados digitais, desde que atente para a legislagao fiscal que rege a emissao
de suas notas fiscais;

1.8 Seguranca e privacidade:

1.8.1 A CONTRATADA fica obrigada a obedecer as politicas e normas de Seguranca
de Informacao e de Dados adotadas pelo CONTRATANTE durante toda a vigéncia da
Ata de Registro de Pregos, bem como obedecer a quaisquer marcos legais de
seguranga vigentes;

1.8.2 E obrigacdo da CONTRATADA estar em conformidade com os aspectos de
seguranga fundamentados na Lei no 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere a manipulagido, coleta,
armazenamento, utilizacdo, compartilhamento e eliminagao dos dados relacionados a
pessoas do CONTRATANTE;

1.8.3 A CONTRATADA devera assumir total responsabilidade pelo sigilo das
informacdes e dados contidos em quaisquer midias e documentos que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em funcdo dos servigos prestados ao
CONTRATANTE, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informacgdes,
decorrentes de agdo danosa ou culposa, nas formas de negligéncia, imprudéncia ou
impericia, venha a ocasionar ao CONTRATANTE;

1.8.4 A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE todo e qualquer incidente
de seguranca que tenha relacdo com os dados pessoais, assim que o mesmo for
identificado. Esta comunicagao devera ser realizada formalmente, por meio de um dos
pontos de contato especificos do CONTRATANTE, contendo minimamente as
seguintes informagdes: os dados pessoais que foram afetados, os titulares envolvidos,
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indicacdo de medidas de seguranca utilizadas para protecdo e medidas que foram ou
serao adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo;

1.9 Informagoes adicionais:

1.9.1 Na execugao dos objetos, a CONTRATADA devera observar todas as exigéncias
constantes no Edital, bem como as condi¢cdes apresentadas em sua proposta de precos
e demais documentos, sob pena de sofrer as punigdes e sang¢des constantes no Edital,
na Lei de Licitagdes e legislacbes complementares;

1.9.2 A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela execu¢cdo do objeto no local
especificado no edital.
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ANEXO VIl - MINUTA DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO

MPSC

MINISTERIO PUBLICO
Santa Catarina

Ministério Publico do Estado de Santa Catarina

Rua Pedro Ivo, 231, Edificio Campos Salles, sala 903, Centro, Florianépolis, SC. CEP 88010-070. Fone: (48) 3330-2144.
CNPJ:76.276.849/0001-34. Email:nfe@mp.sc.gov:br

Autorizacio de Fornecimento n’: Unidade orcamentaria:
Empenho n°: Informante:

Elemento: Processo n™:
Acdo: Contrato/RP:
Fonte: CL:
Fornecedor: Nome Fantasia:
CNPJ/CPF: Endereco:
Bairro: Cidade:
CEP: UF:
Telefone: Banco:
Fax: Agéncia:
E-mail: CIC:
Sintegra: Simples:

g Item Unidade . Local de Preco Preco
Item Discriminacdo despesa| Requisitante Unidade Entrega Quant| Prazo Unitério | Total ICMS

1
Total:

Autorizo em
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