/R MINISTERIO PUBLICO

do Estado do Pararncdc

u

DIVISAO DE GESTAO DE CONTRATOS DO DEPARTAMENTO DE AQUISI(;C)ES E
LOGISTICA

PROCESSO SEI N°: 19.19.9162.0026566/2023-20
ASSUNTO : Abertura de procedimento licitatério - Servicos de hospedagem

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. DESCRIGAO
Contratacao de empresa para prestacao de servicos de hospedagem, na cidade de Curitiba/PR; com diarias
incluindo café da manha, estacionamento e fornecimento de almogo e jantar, com refrigerante, suco e agua
mineral; que devera possuir as caracteristicas minimas obrigatérias elencadas no item 1.3.

LOTE VALOR DO
UNICO’ CARACTERISTICAS MINIMAS OBRIGATORIAS CONTRATO
ANTERIOR
ltem 1 Apartamento |nd|Y|duaI com~cama de casal, incluido R$ 189,00
café da manha e taxas 2
Almoco por pessoa: conforme cardapio diario
Iltem 2 disponivel no hotel, incluindo refrigerante, suco e agua R$ 45,00
mineral.
Jantar por pessoa: conforme cardapio diario
Iltem 3 disponivel no hotel incluindo refrigerante, suco e agua R$ 45,00
mineral.
Item 4 Diaria de estacionamento R$ 20,00

" Todos os servigos deverao ser oferecidos no mesmo edificio;
2 |tens nao inclusos no valor da diaria: bebidas alcodlicas, servicos de lavanderia e passadeira, despesas com
telefonemas, itens do minibar e refei¢des leves servidas na UH.

O contrato tera a vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.2. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O custo estimado total da contratagdo é de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) conforme valores unitarios apostos no
item 1.1.

1.3. ESPECIFICAGOES TECNICAS MINIMAS
a) INFRAESTRUTURA

- Area de estacionamento
- Entrada de servigo independente
- Estado de conservagao e manutencgao das instalagbes e da construgdo em boas condi¢des
- Estado de conservagao e manutencéo dos equipamentos e do mobiliario em boas condigbes
- Empregados uniformizados e identificados
- Area ou local especifico para o servico de recepcdo



- Elevadores/acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica (elevador obrigatério para constru¢des a partir de
2 andares)

- Climatizagao (refrigeragéo / ventilagéo - natural ou forgada - / calefagéo) adequada nas areas sociais fechadas

- Banheiros sociais, masculino e feminino, separados entre si, com ventilagao natural ou forgada

- Facilidades de escritério com no minimo computador e impressora

- Sinalizagao agua quente / fria nos lavatorios e chuveiros

- Sala de ginastica/musculagdo com equipamentos

- Tranca interna nas UH

- Armario, closet ou local especifico para a guarda de roupas nas UH

- Porta malas ou local apropriado para abrir a mala nas UH

- Saco para lavanderia

- Mesa de cabeceira para cada leito ou entre dois leitos nas UH

- L&mpada de leitura junto as cabeceiras nas UH

- Travesseiro e cobertor suplementar disponivel na UH

- Roupa de cama, banho e colchoaria em bom estado de conservacao

- Espelho de corpo inteiro nas UH

- Agua potavel disponivel nas UH

- Minibar equipado nas UH

- Copo disponivel para o héspede nas UH

- Climatizagao (refrigeracdo/calefagdo) adequada nas UH com controle remoto para alteragao da temperatura pelo
hospede

- Tomada com identificagéo de voltagem nas UH

- Ramais telef6nicos nas UH

- Televis&o com controle remoto nas UH

- Canais de TV por assinatura nas UH

- Guia impresso dos canais de TV disponivel nas UH

- Mesa de trabalho, com cadeira, com iluminagao prépria e ponto de energia, possibilitando o uso de aparelhos
eletrénicos pessoais nas UH

- Acesso a internet disponivel nas UH

- Cortina ou persiana nas UH

- Vedagao opaca movel (corta-luz) nas janelas nas UH

- Secador de cabelo disponivel nas UH

- Suporte ou apoio para produtos de banho no box

- 3 amenidades, no minimo, nas UH (ex. sabonete, pasta de dentes, escova de dentes, creme de barbear,
aparelho de barba descartavel, hidratante, shampoo, condicionador, etc)

- Manual de servicos oferecidos no quarto em portugués e mais 1 idioma

- Restaurante no mesmo edificio com namero de lugares correspondente a pelo menos 50% do ndmero de UH

- Area util da UH, exceto banheiro, com, no minimo, 13 m2

- Banheiro com, no minimo, 3 m2

b) SERVICOS
- Servigo de recepgdo aberto por 24 horas, com capacidade de atendimento em portugués e em mais um idioma
estrangeiro, em pelo menos 2 turnos
- Servigo de mensageiro no periodo de 12 horas
- Servico de cofre nas UH para guarda dos valores dos hospedes
- Servigo de atendimento médico de urgéncia
- Servigo de conexao a internet nas areas sociais e nas UH
- Disponibilizag&o de kit de costura a pedido
- Servigo de limpeza diaria nas UH e a pedido
- Servigo de troca de roupas de cama diariamente
- Servico de troca de roupas de banho diariamente
- Servigo “Nao Perturbe” / “Arrumar o quarto”
- Servigo de lavanderia e passadeira
- Servico de refeicbes leves e bebidas nas UH (room service) no periodo de 24 horas
- Servigo de café da manha na UH
- Servigo de alimentagao disponivel para café da manha, almogo e jantar no restaurante

c) SUSTENTABILIDADE
- Medidas permanentes para redugao do consumo de energia elétrica
- Medidas permanentes para redugcéo do consumo de agua



- Medidas permanentes para o gerenciamento dos residuos soélidos, com foco na redugao, reuso e reciclagem.
- Monitoramento das expectativas e impressdes do hdspede em relagao aos servigos ofertados, incluindo meios
para pesquisar opinides, reclamagdes e soluciona-las.

1.4. DO FORNECIMENTO
Atendimento exclusivo para Curitiba. O agendamento do servigo sera realizado por contato do cerimonial do
Ministério Publico do Parana com a empresa contratada, especificando as datas de chegada e saida dos
hospedes a serem atendidos, conforme as exigéncias contratuais.

2. FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATAGAO

O presente tem por objetivo a contratagdo de empresa para prestagdao de servigos para hospedagem aos
profissionais que prestam ou que venham a prestar servigos profissionais para as unidades do Ministério Publico Do
Paranéa, em Curitiba.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugéo consiste na prestacdo de servigos de hospedagem, com diarias incluindo café da manh3a, estacionamento
e fornecimento de almocgo e jantar, com refrigerante, suco e agua mineral, para a cidade de Curitiba/PR; a fim de
atender a demanda destinada a acomodagao de membros, servidores, palestrantes, conferencistas, técnicos e/ou
prestadores de servigos em razado de eventos de interesse institucional.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. CONDIGOES GERAIS

A empresa contratada deve oferecer servicos de hospedagem, na cidade de Curitiba/PR; com diarias incluindo
café da manha, estacionamento e fornecimento de almogo e jantar, com refrigerante, suco e agua mineral; e
devera possuir as caracteristicas minimas obrigatérias elencadas no item 1.3.

4.2. SUSTENTABILIDADE
a) Medidas permanentes para redugdo do consumo de energia elétrica.
b) Medidas permanentes para redugao do consumo de agua.
¢) Medidas permanentes para o gerenciamento dos residuos soélidos com foco na redugéo, reuso e reciclagem.

d) Monitoramento das expectativas e impressdes do héspede em relagdo aos servigos ofertados, incluindo meios
para pesquisar opinides, reclamacdes e soluciona-las.

4.3. SUBCONTRATAGAO
Nao sera permitido a subcontratagéo do objeto.

4.4. VIGENCIA E PRORROGAGAO DO CONTRATO

O presente contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.5. GARANTIA CONTRATUAL

N&o havera exigéncia de garantia contratual dos servigos, tendo em vista as especificidades do objeto serem de
baixa complexidade, nao havendo a necessidade de complementar a garantia legal.

4.6 GARANTIA DA EXECUGCAO
N&o havera exigéncia de garantia de execugao contratual por se tratar de objeto comum e de baixa complexidade.

4.7 REAJUSTE CONTRATUAL

O contrato pode ser reajustado a cada 12 (doze) meses, com base no indice oficial IPCA, acumulado nos ultimos
12 (doze) meses anteriores ao ultimo més de vigéncia contratual.



4.8 ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a continuidade do Contrato administrativo quando houver fuso, cisdo ou incorporagdo do Contratado
com outra pessoa juridica, desde que:

- sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao exigidos na licitacédo original,
- sejam mantidas as demais clausulas e condigées do Contrato; e

- ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do
Contrato.

A alteragdo subjetiva a que se refere o item acima devera ser formalizada por meio de termo aditivo ao contrato.

4.9 CONSORCIO
Nao se aplica.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a ) A CONTRATADA executara os servicos de acordo com as especificagdes constantes neste TERMO DE
REFERENCIA;

b) A CONTRATADA devera fazer a reserva e emissao da confirmagao de hospedagem no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas a partir do recebimento da solicitagao;

c ) A CONTRATADA devera cumprir todas as orientagdes da CONTRATANTE para o fiel desempenho das
atividades especificas;

d) A CONTRATADA prestara todos os esclarecimentos solicitados pela CONTRATANTE;

e ) A CONTRATADA compromete-se a manter, durante toda a contratagdo, as condigbes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas neste TERMO DE REFERENCIA.

5.2 OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

a ) A CONTRATANTE disponibilizara a relagdo dos hospedes para a CONTRATADA e demais informagdes
necessarias;

b) A CONTRATANTE aprovara as solicitagbes de reservas de hospedagens e alteragdes, se houver, até 01 (uma)
hora antes do prazo de expiragao;

¢) Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao do servigo;
d) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitado pela contratada;
e) Nomear Gestor e Fiscal do contrato para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do contrato;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao efetivo fornecimento do objeto ou a efetiva
execucgao do servigo ou etapa do servigo, no prazo e forma estabelecidos no termo de referéncia, no edital de
licitagdo e seus anexos e no contrato;

g) Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e fatura fornecidas pelo contratado, no que
couber.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestao e fiscalizacao do contrato sera exercida pelos agentes designados Subprocurador-Geral de Justica para
Assuntos Administrativos, através de nomeacgado por portaria a ser editada pelo Departamento de Gestdo de
Pessoas.

7. CRITERIOS DE PAGAMENTO

7.1. FORMAS, CONDIGOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

a) O CONTRATANTE pagara pelos servigos solicitados, através do seu Cerimonial, conforme valores constantes da
planilha prego, que fara parte integrante do Contrato;

b) O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, apds a prestagao integral do servigo, sendo



creditado em conta bancaria, mediante apresentagdo do documento fiscal competente (nota fiscal/fatura),
correspondente aos servigos efetivamente realizados, verificados e atestados por fiscal indicado pela
CONTRATANTE.

c) O pagamento somente sera efetuado mediante a apresentagéo das certiddes de regularidade com a Secretaria da
Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, o FGTS, as Fazendas Estadual e Municipal
do domicilio ou Sede da empresa, bem como da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

d) Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erros ou incorregdes, o prazo para pagamento passara a
ser contado a partir da data da sua reapresentacao, devidamente corrigida;

e ) Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagcao
financeira, sem que isso gere direito a alteragédo de valor ou a compensagao financeira;

f) O Ministério Publico do Estado do Parana podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas
ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste Prego;

g) Para efeito da emissdo da Nota Fiscal, o numero de inscrigdo no CNPJ do Ministério Publico do Estado do Parana
€ 78.206.307/0001-30 e o endereco é Rua Marechal Hermes, n° 751, Centro Civico, Curitiba, Paran3;

h) O Ministério Publico do Estado do Parana reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da aceitagao, o
servigo prestado nao estiver de acordo com as especificagdes apresentadas.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

A selecao do fornecedor se dara aquele que apresentar a proposta mais vantajosa a administragao considerando o
MENOR PRECO e estiver em cumprimento das especificagbes deste TERMO DE REFERENCIA e com as
certiddes validas.

9. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
Os recursos orgamentarios seréo indicados pelo Departamento Financeiro.

10. PARCELAMENTO DO OBJETO

A presente contratagdo se destina a um Unico servigo, sendo a contratagéo global. O parcelamento na contratagéo
deste servigo poderia onerar e dificultar a gestdo, uma vez que cada demanda poderia ser atendida com servigos
de qualidades e execucdes diferentes.

11. CONTRATAGAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
Tendo em vista a pratica de mercado de hotelaria, ndo se aplica.

12. SANGOES ADMINISTRATIVAS

a) O licitante e o contratado que incorram em infragdes sujeitam-se as sangdes administrativas previstas no art. 156
da Lei Federal n® 14.133 de 2021 e nos arts. 193 ao 227 do Decreto n® 10.086, de 17 de janeiro de 2022, sem
prejuizo de eventuais implicagdes penais nos termos do que prevé o Capitulo II-B do Titulo XI do Cédigo Penal.

b) Casos que o setor demandante entender ser necessario outros critérios de controle e eventuais san¢des para os
descumprimentos na execugao dos contratos, que n&o sejam as usuais utilizadas em todas as licitagoes.

13. DECRETO ESTADUAL N.° 10.086, de 2022.

O servidor que subscreve este Termo de Referéncia atesta que observou integralmente a regulamentagéo
estabelecida pelo Decreto n.° 10.086, de 2022.

Curitiba, 14 de junho de 2024



PAULO CESAR MORGADO
Cerimonial MPPR

Documento assinado eletronicamente por PAULO CESAR MORGADO, Servidor, em 17/06/2024, as 14:56,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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