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O Municipio de Curitiba comunica aos interessados que realizara PREGAO ELETRONICO
DESTINADO A AMPLA PARTICIPACAO, cujo Edital assim se resume.

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA IMPLANTACAO E ADMINISTRACAO DE
SOLUCAO TECNOLOGICA E OPERACIONAL PARA O GERENCIAMENTO DOS DESCONTOS
FACULTATIVOS NA FOLHA DE PAGAMENTOS DOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS
ATIVOS, EMPREGADOS PUBLICOS, APOSENTADOS E PENSIONISTAS, CONTEMPLANDO
AUTOATENDIMENTO PELO CONSIGNANTE VIA PORTAL PROPRIO NA INTERNET, BEM
COMO O CONTROLE DE USO DA MARGEM CONSIGNAVEL EM SEUS DIFERENTES NiVEIS
DE GESTAO. OS SERVICOS DEVERAO ABRANGER TODOS OS SEUS ORGAOS
GOVERNAMENTAIS DA ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA, AUTARQUICA,
FUNDACIONAL E EMPRESAS PUBLICAS (COM BASE NO CONVENIO N° 24.800/2022 E
ADITIVO), CONFORME REGRAS, ESPECIFICACOES E EXIGENCIAS DESCRITAS EM
TERMO DE REFERENCIA, conforme especificagcdes contidas no formulario proposta eletrénico
e anexos, partes integrantes deste edital, a disposicdo no Portal de Compras da Prefeitura
Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

VALOR ESTIMADO:
O valor total maximo desta contratacdo é de R$ 15.777.091,20 (quinze milhdes, setecentos e
setenta e sete mil, noventa e um reais e vinte centavos).

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Maior desconto.

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PROPOSTAS:

As propostas serdo recebidas a partir do primeiro dia util seguinte da data da publicacdo do
edital, ou seja, das 09h00 do dia 05 de dezembro até as 10h00 do dia 19 de dezembro de
2025.

LANCES:

Os lances serao recebidos, exclusivamente, por meio da Internet, no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba (www.e-compras.curitiba.pr.gov.br), no dia 19 de dezembro de
2025 das 10h05min as 10h35min.

Edital a ser publicado em 04 de dezembro de 2025.
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1 - INTRODUGAO

1.1. O Municipio de Curitiba torna publico que a SECRETARIA MUNICIPAL DE
ADMINISTRACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO, realizara procedimento licitatorio na
modalidade PREGAO, DESTINADO A AMPLA PARTICIPACAO, na forma eletrénica, utilizando-
se de recursos da tecnologia de informacgao, no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de
Curitiba (sistema e-Compras Curitiba www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

1.2. A licitagdo sera “maior desconto”, realizada pelo critério de julgamento, conforme
autorizagcao para licitar n® 2196/2025, nos Termos da Lei Federal n° 14.133/2021, Lei
Complementar Federal n° 123/2006 e suas alteracbes, Decretos Municipais: 962/2016,
383/2023, 385/2023, 387/2023, 700/2023, 2.051/2025, 1.346/2023, 1.392/2023, e 143/2024 de
acordo com clausulas abaixo descritas.

1.3. Para o exercicio seguinte, novas dotagbes serado informadas tomando-se por base o PPA
2022/2025 e a LOA do ano correspondente.

2 -INDICAGAO DO PREGOEIRO E DA EQUIPE DE APOIO

2.1. A Pregoeira e a equipe de Apoio designados por meio da Portaria n°® 548/2024 - SMAP,
responsaveis pelo presente Pregao Eletrbnico sao:

Pregoeira:
Djanani Mendes de Brito

Equipe de Apoio:
Cristiano Roberto Pantarotti
Sandra Terezinha Pereira dos Santos

2.2. Na auséncia da Pregoeira responsavel, o presente pregao sera conduzido e julgado por um
dos agentes designados como equipe de apoio.

2.3. O julgamento da licitagdo dar-se-a pela Pregoeira, com base nas condigbes previstas em
Edital.

2.4. Havendo necessidade de analise técnica para aferir relacao de compatibilidade da oferta da
licitante com as condig¢des exigidas no Edital, o érgao promotor ficara responsavel por esta
avaliacao.

| 3— OBJETO DA LICITAGAO

3.1. CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA IMPLANTAGAO E
ADMINISTRACAO DE SOLUGCAO TECNOLOGICA E OPERACIONAL PARA O
GERENCIAMENTO DOS DESCONTOS FACULTATIVOS NA FOLHA DE PAGAMENTOS DOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS ATIVOS, EMPREGADOS PUBLICOS, APOSENTADOS
E PENSIONISTAS, CONTEMPLANDO AUTOATENDIMENTO PELO CONSIGNANTE VIA
PORTAL PROPRIO NA INTERNET, BEM COMO O CONTROLE DE USO DA MARGEM
CONSIGNAVEL EM SEUS DIFERENTES NiVEIS DE GESTAO. OS SERVICOS DEVERAO
ABRANGER TODOS 0S SEUS ORGAOS GOVERNAMENTAIS DA ADMINISTRAGAO DIRETA
E INDIRETA, AUTARQUICA, FUNDACIONAL E EMPRESAS PUBLICAS (COM BASE NO
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CONVENIO N° 24.800/2022 E ADITIVO), CONFORME REGRAS, ESPECIFICACOES E
EXIGENCIAS DESCRITAS EM TERMO DE REFERENCIA, conforme especificacdes contidas
neste instrumento, anexos e no formulario-proposta eletrénico, bem como nos Boletins de
Esclarecimentos e Comunicados publicados, os quais s&o partes integrantes e inseparaveis
deste edital, como se nele estivessem integralmente reproduzidos.

3.2. O formulario-proposta eletrébnico esta disponivel no Portal de Compras da Prefeitura
Municipal de Curitiba - www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, na forma de Lista de ltens do
Processo, onde estdo descritas as seguintes informagdes: numero do item, especificagbes,
quantidade, unidade de compra, valor de referéncia, prazo de entrega, local de entrega, grupo e
subgrupo e histérico de preco.

4 — ESCLARECIMENTOS, COMUNICADOS, IMPUGNAGOES E OFICIOS

4.1. As duvidas, informagdes ou outros elementos necessarios ao perfeito entendimento do
presente edital deverao ser dirimidos somente pela pregoeira, mediante solicitacdo por escrito,
de até 03 (trés) dias uUteis antes da data da abertura da sessao publica, no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba - www.e-compras.curitiba.pr.gov.br ou nos seguintes enderecos
eletronicos:

o djbrito@curitiba.pr.gov.br
o cpantarotti@curitiba.pr.gov.br
¢ sasantos@curitiba.pr.gov.br

4.2. E dever dos interessados acompanhar os Boletins de Esclarecimentos, os Comunicados,
as solicitagdes, os avisos e oficios publicados e emitidos pela pregoeira no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba - www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, sendo de responsabilidade
exclusiva dos licitantes o0 acompanhamento e a leitura de todos esses documentos. Nao serao
aceitas reclamagdes baseadas no desconhecimento do teor desses documentos.

4.3. Para recebimento dos documentos publicados, o licitante devera ter um 01 (um) e-mail
valido no Portal de Compras da Secretaria Municipal de Administracdo e Tecnologia da
Informagao — SMATI.

4.4. Consideram-se lidos os documentos quando o sistema informar o recebimento do e-mail
pela empresa ou licitante.

4.5. As solicitagbes feitas serdo atendidas nas seguintes formas:

4.5.1. Boletins de Esclarecimentos - meio pelo qual serdo veiculados os atendimentos a
todas as duvidas levantadas, bem como as informagdes solicitadas pelos interessados,
que serao anexados pela pregoeira ou pela equipe de apoio no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba - www.e-compras.curitiba.pr.gov.br

4.5.2. Comunicados - informagdes e noticias referentes a este certame emitidos pela
pregoeira ou pela equipe de apoio no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de
Curitiba - www.e-compras.curitiba.pr.gov.br

4.5.3. Impugnacgao - meio pelo qual, nos termos do Decreto Municipal n° 385/2023, nos
procedimentos de contratagbes eletrénicas, qualquer interessado podera, até 03 (trés)
dias uteis antes da data da abertura da sessao publica, impugnar o ato convocatério
do Pregao Eletrbnico, por meio de acesso eletrbnico através do site www.e-
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4.5.4. Oficios - comunicagao escrita formal. Documento que representa a comunicagao
oficial do remetente para o destinatario, pois usa do canal escolhido pela lei ou pelas
partes para esse fim com o propodsito de fazer uma solicitacdo ou reivindicagao oficial.

4.5.4.1. Os oficios disponibilizados no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de
Curitiba: www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, por se tratar de uma comunicacéao oficial entre
a pregoeira e o licitante durante o julgamento do certame, sera visualizado apenas pelo
licitante nele informado.

4.6. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico
oficial, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura
do certame.

4.7. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento tem efeito vinculante.
4.8. Caso nao seja possivel a analise e julgamento da impugnacdao ou do pedido de
esclarecimento no prazo legal, a licitacdo podera ser suspensa por determinagcdo da autoridade

maxima do 6rgéo promotor, a fim de evitar prejuizos ao atendimento do prazo legal.

4.8.1.A decisao pela suspensao da licitagdo podera ser delegada, nos termos do §2° do
art. 29 do Decreto Municipal n® 2193/2023.

4.9. Acolhida a peticdo de impugnacéo, sera designada nova data para a realizagao do certame,
respeitando o prazo minimo legal de publicidade do edital.

4.10. Na&o acolhida a impugnacgéo e estando a licitagdo suspensa, sera designada nova data
para realizagao do certame, considerando, ho minimo, o prazo residual de publicidade do edital.

4.11. Qualquer solicitagao feita fora do prazo previsto no item 4.1. ndo sera conhecida e sera
considerada intempestiva.

‘ 5 CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1. A participagdo neste Pregdo Eletrbnico importa a proponente irrestrita aceitacdo das
condi¢cbes estabelecidas no presente edital, bem como na observancia da legislagdo em vigor,
dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive, quanto arecursos.

5.2. Somente poderao participar da presente Licitagao:

5.2.1. Pessoas juridicas de qualquer porte, pessoas fisicas e microempreendedores
individuais que:

a. satisfagam integralmente as condi¢bes deste edital;

b. estejam cadastradas no sistema e-Compras Curitiba www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br e;

c. estejam regularmente estabelecidos no pais, cuja finalidade e ramo de atuacéo
principal estejam incorporados ao objeto do presente Pregdo Eletrénico e que
execute atividade pertinente e compativel com este objeto.
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5.2.2. A obtencao dos beneficios fica limitada as microempresas e empresas de pequeno

porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica, cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

5.2.3. Sera concedido tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno

porte € ao microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar Federal n° 123/2006.

5.2.4. Nas contratacdes publicas de bens, servicos e obras sera concedido tratamento

favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de
pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica,
microempreendedores individuais e sociedades cooperativas mencionadas no art.
16 da Lei Federal n® 14.133/2021, ao agricultor familiar, ao produtor pessoa fisica e
ao microempreendedor individual — MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
Federal n° 123/2006.

5.3. Nos procedimentos eletronicos de contratacdo municipal decorrentes de procedimento
licitatorio o interessado deve estar cadastrado para o grupo e subgrupo do objeto da licitagao,
nos termos do Decreto Municipal n® 388/2023.

5.4. O interessado enquadrado na condigdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual devera, no momento do cadastramento no sistema e-Compras
Curitiba, fazer a opgao de seu enquadramento fiscal para possibilitara aplicagao das disposi¢des
da legislacao especifica.

5.4.1. A auséncia de identificacdo como microempresa, empresa de pequeno porte e
microempreendedor individual impedira que o sistema e-Compras Curitiba identifique o
beneficio previsto na Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e demais normas correlatas.

5.4.2. A identificagdo inadequada no enquadramento na definicdo legal reservada a
microempresa, empresa de pequeno porte e microempreendedor individual configura fraude

no c

ertame, sujeitando o licitante a aplicagao de penalidade.

5.5. Nao poderao participar desta licitacao:

pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagcado em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,

trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade Contratante ou com agente
publico que desempenhe fungéo na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a divulgagcado do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo
ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;
empresas de qualquer porte, microempresa, empresa pequeno porte e
microempreendedor individual integrantes de um mesmo grupo econdémico;

os licitantes que se enquadrem no previsto do §4° do art. 3° da Lei Complementar
Federal n° 123/2006;
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VI. aqueles que tenham sido declarados inidéneas por qualquer esfera federativa ou
suspensas de licitar ou impedidas de licitar ou de contratar com o Municipio de
Curitiba, enquanto durarem os efeitos da sangao;

VII. nenhum servidor efetivo, empregado publico ou comissionado da Administragao direta
e indireta do Municipio podera ser diretor, proprietario, de empresa fornecedora ou
que realize qualquer modalidade de contrato com o Municipio, nos termos do art. 98
da Lei Organica do Municipio;

VIIl. enquanto mantiverem vinculo com a administragdo publica municipal ou antes de
decorridos 180 (cento e oitenta) dias apos findo o respectivo vinculo, os Secretarios
Municipais, o Procurador Geral do Municipio, os Presidentes de Entidades da
Administracdo indireta municipal e os ocupantes de fungdes que possibilitem
ordenacdo de despesas publicas, bem como seus cdnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, sendo que nao
poderao ser diretor, proprietario, ou que firme qualquer modalidade de contrato com o
Municipio.

5.6. A vedacéao a que se refere o inciso Il do item 5.5 aplica-se desde o periodo em que se inicia
a fase preparatéria do processo de contratacdo e se estende ao cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, quando se tratar de servidor
efetivo, empregado publico ou comissionado que atue na formalizagdo do contrato como
dirigente ou ordenador de despesa do 6rgdo ou entidade Contratante, e ainda aquele que
desempenhe fungao na licitagdo, na fiscalizacdo ou na gestao contratual.

5.7. Nesta licitacdo ndo sera aceita a participagdo de empresas em consorcio € nem a
subcontratacéo.

6— APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS

6.1. As propostas serdo recebidas a partir do primeiro dia util seguinte ao dia da publicagdo do
edital, ou seja, até as 09h, do dia 05 de dezembro de 2025, até as 10h do dia 19 de dezembro
de 2025, exclusivamente no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba.

6.1.1. Para a formagéao da oferta, o interessado devera observar as condi¢des e exigéncias
descritas neste edital e no termo de referéncia, parte integrante deste instrumento.

6.2. Para acessar o formulario para o envio da proposta, os interessados deverdao entrar no
Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba, digitar o seu login e a sua senha de
acesso ao sistema e-Compras Curitiba: www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

6.3. O envio de proposta para este Pregao Eletronico sera considerado como evidéncia de que
o interessado:

a. examinou criteriosamente todos os documentos do edital e quaisquer outros
publicados; que os comparou entre si e obteve da pregoeira informagdes escritas
sobre qualquer ponto duvidoso antes de apresenta-la;

b. assume integral responsabilidade pela entrega do objeto licitado, se vencedor da
licitacao;

c. considerou que os elementos desta licitagdo Ihe permitem a elaboragao de proposta
totalmente satisfatoria;

d. incluiu nos precos apresentados todas as despesas e encargos necessarios
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para o objeto licitado.

6.4. No momento do envio da proposta no sistema e-Compras Curitiba os interessados deverao
dar o “aceite” as condi¢cdes estabelecidas no regulamento do presente Pregado Eletrénico,
momento em que declara:

a.
b.

que conhece e aceita o regulamento do sistema e-Compras Curitiba;

a responsabilidade pelos atos praticados no sistema, assumindo-as como firmes e
verdadeiras;

que nao foi declarado inidéneo por qualquer esfera federativa e de que néo esta
suspenso de licitar ou impedido de licitar ou contratar com o Municipio;

a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica;

o pleno conhecimento e aceitacédo das regras e das condi¢des gerais da contratagao,
constantes do procedimento;

o cumprimento dos requisitos para a habilitacido e a conformidade de sua proposta
com as exigéncias do edital;

o0 enquadramento nas condicbes previstas na Lei Complementar Federal n°
123/2006, quando for o caso;

o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia,
para reabilitado da Previdéncia Social e Aprendiz, previstas em lei e em outras
normas especificas, se couber.

cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n° 14.133/2021, que
estipula a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito
e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz,
a partir de quatorze anos;

nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o
disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

o licitante organizado em cooperativa declara que cumpre os requisitos estabelecidos
no art. 16 da Lei n°® 14.133/2021.

6.5. A falsidade das declaragbes sujeitara o licitante as sangdes legais.

6.5.1. A pregoeira podera, a qualquer, momento solicitar a comprovagao das declaragbes
realizadas.

6.6. Apds o preenchimento do campo do preco, os interessados deverdo enviar as suas
propostas, que permanecerao criptografadas e invioladas até o momento da abertura da sesséo
para o envio dos lances.

6.7. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importara desclassificagdo da proposta,
sem prejuizo das sangoes previstas neste edital.

6.8. Caso o preco maximo seja indicado na tela pela pregoeira, as propostas deverao a ele
se limitar, sob pena de recusa pelo sistema e desclassificagdo da proposta.

6.9. Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.
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6.9.1. O prazo de validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, a contar da data de
seu envio.

6.9.2. Todos os elementos contidos na proposta tém efeito vinculante ao licitante que a
enviou.

6.10. Nao sera aceito qualquer outro meio de comunicagao, que nao o previsto no item 6.1 do
edital, mesmo para comunicar ou informar engano, erro ou omissdo no envio da proposta
cometido pelo fornecedor, por seu funcionario ou agente a quem esta tarefa tenha sido
delegada;

6.11. Todas as propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico.

6.12. Apds a apresentacdo das propostas, o sistema ordenara, automaticamente, aquelas
classificadas provisoriamente para a participacado da etapa de lances.

7- APRESENTAGAO DOS LANCES NA SESSAO PUBLICA

7.1. O presente Pregéo sera pelo modo de disputa “aberto”.

7.2. Os licitantes que apresentaram proposta poderao participar da fase de lances, com lances
sucessivos, no horario fixado para abertura da sessao publica, nos termos do Decreto Municipal
n°® 385/2023.

7.3. Os lances serao recebidos, exclusivamente, no dia 19 de dezembro de 2025 das 10h05 as
10h35min, por meio do Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba.

7.4. Encerrado o certame, o sistema ordenara os lances na ordem de vantajosidade.
7.5. Os lances deverao ser iguais ou superiores ao ultimo valor apresentado.

7.6. Neste Pregao Eletronico, em que o critério de julgamento € maior por desconto, conforme
item 8 deste edital, serao aceitos lances intermediarios.

7.6.1. O lance intermediario é aquele em que o licitante ndo tem interesse ou nao pode
elevar o seu lance relativamente ao primeiro colocado, hipétese em que oferta um lance
com valor inferior ao melhor lance registrado, mas superior ao ultimo lance por ele mesmo
ofertado (em se tratando de maior desconto).

7.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais.

7.7.1. Havendo lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e registrado por
primeiro.

7.8. Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante até o final da fase de lances.

7.9. Se constatada na etapa de envio de lance a inviabilidade de manuteng¢ao do preco ofertado,
este podera ser cancelado a pedido do licitante ou a critério da pregoeira, mediante motivacéo.

7.10. O sistema e-Compras Curitiba fara a avaliagdo das propostas, conforme o critério de
julgamento do certame, e informara o melhor valor, sem identificar os seus detentores.
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7.11. No lance, o interessado devera observar as condigbes e exigéncias descritas neste edital e
nele incluir todos os custos, despesas, tributos, transporte (carga e descarga até o local de
destino e seguro de transporte) e todo e qualquer encargo que incidir sobre o objeto.

7.12. Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 104 do Decreto Municipal n°® 385/2023.

7.12.1. Os licitantes empatados podem apresentar, em até 30 minutos apds a
classificacdo, nova proposta final para desempate, conforme §1°, do art. 104, do Decreto
Municipal n°® 385/2023.

7.13. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.14. Apos a etapa de envio de lances, o sistema eletrénico os ordenara de acordo com a
classificacédo para o inicio da fase de negociagao.

7.14.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.14.2. Na negociagao, a pregoeira encaminhara contraproposta ao licitante que tenha
apresentado melhor oferta, conforme o critério de julgamento, para obtengéo de condi¢des
mais vantajosas.

7.14.3. O prazo para envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociagcao e, se for o caso, dos documentos complementares relativos aos valores
negociados, devera ser de 02 (duas) horas, contado da solicitacdo da pregoeira no
sistema.

7.15. Sera informada a lista dos licitantes classificados com os melhores lances no certame,
conforme o critério de julgamento, que estara disponivel no site: www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br, no mapa comparativo e no histérico de lances.

7.16. Finda a etapa competitiva no sistema eletrbnico, a pregoeira dara continuidade as fases
subsequentes para julgamento e conclusdo do procedimento licitatorio.

7.17. O licitante devera acompanhar as operacbes no sistema durante a sessao publica virtual,
sendo de sua responsabilidade o 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.18. Todas as referéncias a horarios previstas neste edital, observarao, obrigatoriamente, o
horario oficial de Brasilia - DF e ser&o registradas no sistema eletrénico.

7.19. Na hipotese de néo ter sido indicada a data de divulgacdo do resultado no sistema
eletrénico, a pregoeira informara, por meio de comunicado, a data para a divulgagéo oficial.

‘ 8 JULGAMENTO DA PROPOSTA

8.1. O presente Pregao Eletrbnico é do tipo “maior desconto”.

8.2. O julgamento sera procedente ao maior desconto percentual, sobre o valor total a ser
cobrado mensalmente das instituicoes consignatdrias, pela contratada, observadas todas
9
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as condi¢cdes detalhadas no termo de referéncia, parte integrante deste edital, sendo 50% o
desconto minimo aceitavel. As participantes deverao ofertar lances de valor igual ou superior a
esse desconto minimo inicial, conforme demonstrado na tabela abaixo.

8.2.1. Sera adotada a seguinte regra para receber as propostas: valor resultante da
aplicagdo do maior desconto sobre o valor limite de R$ 4,17. Serdo DESCLASSIFICADAS,
na abertura da etapa de lances e negociagdo, as propostas que apresentem valor de
desconto por linha processada inferior R$ 2,08.

8.2.2. Na etapa de lances, para aumentar o desconto proposto, as empresas deverao
digitar no campo de valor, numeral que corresponda ao percentual que a mesma pretenda
oferecer, conforme modelo sugerido abaixo:

MAIOR DESCONTO VALOR
VALOR LIMITE | SOBRE O VALOR LIMITE | | oo o
(MAIOR PERCENTUAL)
R$ 4,17 50,00% R$ 2,08
R$ 4,17 51,00% R$ 2,13
R$ 4,17 52,00% R$ 2,17
R$ 4,17 53,00% R$ 2,21
R$ 4,17 54,00% R$ 2,25
R$ 4,17 55,00% RS 2,29
R$ 4,17 56,00% R$ 2,34
R$ 4,17 57,00% R$ 2,38
R$ 4,17 58,00% RS 2,42
R$ 4,17 59,00% RS 2,46
R$ 4,17 60,00% R$ 2,50
R$ 4,17 61,00% R$ 2,54
R$ 4,17 62,00% R$ 2,59
R$ 4,17 63,00% RS 2,63
R$ 4,17 64,00% RS 2,67
R$ 4,17 65,00% R$ 2,71
R$ 4,17 66,00% R$ 2,75
R$ 4,17 67,00% R$ 2,79
R$ 4,17 68,00% RS 2,84
R$ 4,17 69,00% RS 2,88
R$ 4,17 70,00% RS 2,92
R$ 4,17 71,00% RS 2,96
R$ 4,17 72,00% RS 3,00
R$ 4,17 73,00% RS 3,04
R$ 4,17 74,00% RS 3,09
R$ 4,17 75,00% R$ 3,13
R$ 4,17 76,00% R$ 3,17
R$ 4,17 77,00% RS 3,21
R$ 4,17 78,00% R$ 3,25
R$ 4,17 79,00% R$ 3,29
R$ 4,17 80,00% RS 3,34
R$ 4,17 81,00% R$ 3,38
R$ 4,17 82,00% RS 3,42
R$ 4,17 83,00% RS 3,46
R$ 4,17 84,00% R$ 3,50
RS 4,17 85,00% RS 3,54
RS 4,17 86,00% R$ 3,59
RS 4,17 87,00% RS 3,63
R$ 4,17 88,00% RS 3,67
R$ 4,17 89,00% R$ 3,71
R$ 4,17 90,00% R$ 3,75
R$ 4,17 91,00% R$ 3,79
R$ 4,17 92,00% RS 3,84
R$ 4,17 93,00% RS 3,88
R$ 4,17 94,00% RS 3,92
R$ 4,17 95,00% RS 3,96
R$ 4,17 96,00% RS 4,00
R$ 4,17 97,00% RS 4,04
R$ 4,17 98,00% RS 4,09
R$ 4,17 99,00% R$ 4,13
R$ 4,17 100,00% R$4.17

Tabela 2 do Termo de Referéncia
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8.2.3. A definigdo dos percentuais maximos e minimos para a disputa tomaram por
base a pesquisa de precos realizadas na elaboragao do ETP -Estudo Técnico
Preliminar para esta contratacdo e os modelos praticados pelo mercado.

8.3. Apos o encerramento da sessao para envio dos lances sera informada a lista de
classificados com os maiores percentuais.

8.4. Para o julgamento da proposta, serdo consideradas todas as condicbes detalhadas no
termo de referéncia, parte integrante deste edital.

8.5. A pregoeira examinara a proposta classificada emprimeiro lugar, quanto a sua adequagéao
ao objeto e a compatibilidade do preco em relagcado ao estimado pela Administracdo, nos termos
da legislagao vigente.

8.6. Serdo desconsideradas as propostas enviadas pelo licitante que n&o se enquadrar na
condi¢cdo microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual.

8.7. Serao desclassificadas as propostas que:

I. contiverem vicios insanaveis;
Il. ndo obedecerem as especificagdes técnicas pormenorizadas no edital e nos seus
anexos;
lll. apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem em desacordo com o or¢gamento
estimado para a contratacéo;
IV. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo.
V. apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel.

8.8. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relagcao
a proposta mais bem nos termos do §1° do art. 59 da Lei Federal n° 14.133/2021.

8.9. A Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou
exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

8.10. O processo de Pregéao Eletronico sera suspenso, a fim de que a Pregoeira e a Equipe de
Apoio possam proceder a analise e julgamento das propostas dos classificados com os maiores
percentuais.

8.11. Apds a aplicagdo da Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e suas alteracoes,
persistindo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no
art. 104 do Decreto Municipal n° 385/2023.

8.11.2. Os licitantes empatados podem apresentar, em até 30 minutos apds a
classificagédo, nova proposta final para desempate, conforme § 1°, do art. 104, do Decreto
Municipal n°® 385/2023.

8.12. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condigbes do edital e
sendo compativel com os praticados no mercado, esta podera ser aceita. A Pregoeira podera
negociar, visando obtencdo de uma proposta mais vantajosa.
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8.13. A data para a divulgacdo do resultado de julgamento, sera informado pela Pregoeira
durante a sessdo de lances, no “chat” de conversagcdo, ou por meio de Comunicado
disponibilizado no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba (www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br), sendo da responsabilidade uUnica e exclusiva das empresas
interessadas o acompanhamento das datas.

9. APRESENTAGCAO DE PROVA DE CONCEITO

9.1. A licitante melhor classificada, no prazo maximo de até 10 dias uteis, apos a fase de
lances, ou seja, até as 17h do dia 16/01/2026 (sexta-feira), devera participar da PROVA DE
CONCEITO, em horario comercial das 8h as 12h e das 14h as 17h, no seguinte endereco: Rua
Jodo Gualberto, 623, Curitiba - PR, Edificio Delta - Sede da Secretaria Municipal de Gestéo de
Pessoal (SMGP), telefone de contato: 3350-8908, Sr° Hideto, sob pena de desclassificagéo.

9.1.1. Conforme solicitado no Termo de Referéncia anexo I, item 5.2 e subitens, a
empresa melhor classificada, devera apresentar o sistema para a Comissao de Avaliacao
da Prova de Conceito, criada especificamente para este fim, demonstrando que todos os
requisitos constantes e detalhados no ANEXO I-A (termo de referéncia) sdo plenamente
atendidos.

9.1.2. Sera divulgada a data e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo da
amostra, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

9.1.3. O licitante devera utilizar equipamento disponibilizado pela SMGP com acesso a um
site web, onde o fornecedor devera demonstrar as funcionalidades, sem ser por
emulacdo (por apresentacdo, videos, animagdes etc.), disponibilizando todas as
condi¢des indispensaveis a realizacao dos testes.

9.1.4. Nessa prova de conceito, o licitante devera atender, obrigatoriamente e em carater
eliminatorio, todos os itens e condicbes de aceitabilidade descritos no ANEXO I-B
(termo de referéncia).

9.1.5. Caso a empresa possua ferramenta ou alternativa apta a suprir o atendimento aos
requisitos da prova de conceito, de forma equivalente ou similar ou superior, desde que
ja em uso e consolidada em contrato vigente, a mesma podera ser apresentada como
prova, mediante justificativa, para aceite da Administragéao.

9.1.6. A critério da Comissdo de Avaliagdo, a solugdo alternativa apresentada podera ser
aceita em substituicdo ao Requisito solicitado originalmente, devendo o campo
“‘Demonstrado/Atestado” ser assinalado como “SIM” o campo Atendido/Justificado” ser
assinalado como “JUSTIFICADO e a justificativa apresentada em campo proprio (C), ao
final da tabela.

9.1.7. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias deste item, sera desclassificada e a
pregoeira examinara a proposta subsequente e assim, sucessivamente, na ordem de
classificagéo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital.

10. PROCEDIMENTOS APOS A FASE DE LANCES PARA MICROEMPRESAS,
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS:

12



http://www.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/

Prefeitura Municipal de Curitiba
Secretaria Municipal de Administragdo e Tecnologia da Informagdo - SMATI
Rua Solimdes, n° 160 - Bairro Sado Francisco

To. 9 CEP 80510-325 Curitiba/PR
Prefeitura de www.curitiba.pr.gov.br

CURITIBA PRFGAOD FIFTRANICO N2 147/2025 — SMATI/SMGP

10.1. No presente certame, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de
contratagdo para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual,
nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006, e alteracbes e Decreto Municipal n°
962/2016 e alteragdes.

10.2. Quando houver empate ficto, apds a fase de lances, o sistema eletrbnico de compras do
Municipio de Curitiba fara a validacdo automatica da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte
e Microempreendedor Individual, nos termos do Decreto Municipal n® 962/2016 e alteracoes.

10.3. Entende-se por empate ficto, neste certame, as situacbes em que as propostas
apresentadas pela Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual
€ igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta melhor classificada.

10.3.1. As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais que se enquadram no empate ficto que deram o aceite e enviaram lances, para
efeito de julgamento sera considerado os que tinham o maior desconto durante a fase de
lances.

10.4. Os procedimentos a serem adotados, no sistema de compras eletrbnicas da Prefeitura
Municipal de Curitiba, quando ocorrer empate ficto serdo os seguintes, conforme Decreto
Municipal n® 962/2016:

10.4.1. O Sistema e-Compras Curitiba solicitara para os licitantes Microempresas,
Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais, que se enquadram no
empate ficto, o aceite das condi¢cdes estabelecidas para envio dos novos lances menor do
valor classificado. O tempo para dar o aceite sera de 05 (cinco) minutos, a partir do horario
de encerramento da sesséo de lance do processo.

10.4.2. Apds o aceite por parte das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempreendedores Individuais, o tempo para o envio do(s) novo(s) lance(s) sera de
acordo com o numero de ITENS de cada processo, conforme descrito abaixo:

10.4.2.1. De 01 a 10 itens - 05 minutos, de 11 a 30 itens - 15 minutos, mais de 31 itens
- 30 minutos.

10.5. Na hipdtese de o licitante classificado no empate ficto for desclassificado ou inabilitado, a
pregoeira examinara as propostas subsequentes e assim sucessivamente até onde ocorrer o
empate ficto de 5%, as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores
Individuais terao preferéncia de acordo com a Lei Complementar Federal n° 123/2006.

10.5.1. S6 sera classificado o licitante que aceite a oferecer proposta inferior aquela
considerada o melhor valor do certame.

10.6. Caso nao haja empate ficto ou se a vencedora for uma Microempresa, Empresa de
Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual, o julgamento sera feito na ordem de
classificagéo obtida na relagédo das empresas classificadas apds o término da sesséo de lances.

10.7. Na hipétese de haver valores idénticos ofertados por Microempresa, Empresa de Pequeno

Porte e Microempreendedor Individual, sera procedido ao sorteio para definicdo da ordem final
de classificagao.
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10.8. Nao havendo a contratagao nos termos previstos no caput do art. 45 da Lei Complementar
Federal n°® 123/2006 e alteracbes o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta
originalmente vencedora do certame.

11 JULGAMENTO DA HABILITAGAO

11.1. Para a habilitacdo serdo observadas as disposi¢cdes constantes no Capitulo VI da Lei
Federal n° 14.133/2021; as condigbdes previstas neste edital e as diretrizes estabelecidas nos
Decretos Municipais n°s 388/2023 e 2.051/2025.

11.2. Para a habilitagdo serdo exigidos os seguintes documentos necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante em realizar o objeto da licitagao:

I. juridica;

Il. técnica;

I1l. fiscal, social e trabalhista;

IV. econdmico-financeira; e

V. quando aplicavel, declaracao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e Aprendiz previstas
em lei e em outras normas especificas, podendo a Contratada se apoiar nos
programas e servigos desenvolvidos pelo Municipio, que visam a formacao e inclusao
de adolescentes, jovens e pessoas com deficiéncia, em situagdo de vulnerabilidade
e/ou risco social, inscritos no "Portal Aprendiz" (https://aprendiz.curitiba.pr.gov.br/) e
demais Programas sob a gestdo da Fundacao de Ag¢ao Social.

11.3 A documentagédo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista sera
substituida pelo registro cadastral no Municipio de Curitiba.

11.4 Para os documentos exigidos no edital ou no Termo de Referéncia que nao estejam
contemplados no cadastro, sera concedido prazo de 24h (vinte e quatro horas) para a
apresentagao, ficando o licitante sujeito a inabilitagdo caso nao atenda ao exigido.

11.5 A andlise da documentacdo de habilitacdo sera efetuada somente do licitante mais bem
classificado, observado o disposto nos arts. 62 a 69 da Lei Federal n® 14.133/2021. Para fins de
celeridade, poderdo ser aproveitadas informagodes ja constantes no Cadastro de Fornecedores
do Municipio, nos termos dos Decretos Municipais n°s 388/2023 e 2.051/2025 e dos que vierem
a substitui-los, e/ou consulta ao SICAF, sem prejuizo da apresentagdo da documentacgéo exigida
em edital.

11.6 Para demonstrar a aptiddo econémica em cumprir as obriga¢cdes decorrentes da licitagéo,
nos termos do Decreto Municipal n° 2.051/2025, devera ser apresentada a seguinte
documentacgao:

I. balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 02 (dois) ultimos exercicios sociais;

Il. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

11.6.1 Os documentos referidos no inciso I, limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 02 (dois) anos.

14


http://www.curitiba.pr.gov.br/
https://aprendiz.curitiba.pr.gov.br/

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal de Administragdo e Tecnologia da Informagdo - SMATI
Rua Solimdes, n° 160 - Bairro Sdo Francisco

CEP 80510-325 Curitiba/PR

www.curitiba.pr.gov.br
CURITIBA PRFGAOD FIFTRANICO N2 147/2025 — SMATI/SMGP

11.6.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacado e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura.

11.7 A comprovacgéao da situagao financeira sera constatada mediante declaragao assinada por
profissional habilitado da area contabil, que ateste o atendimento pela empresa interessada dos
indices econ6micos deste artigo, de forma cumulativa, com aplicagdo das formulas especificas,
conforme segue:

indice de Liquidez Cormente (ILC) = 1,00
ILC = Ative Circulante/Passivo Circulante

indice de Liquidez Geral (ILG) = 1,00:
ILG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/{Passivo Circulante + Exigivel a Longo Praza)

Solvéncia Geral (SG) = 1,00:
SG = Ativo Total/{Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)

Grau de Endividamento (GE) = 0,35:
GE = (Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo)/Ativo total

Capital Circulante Liquido (CCL) = 16,66% do valor anual estimado da contratacdo:
CCL = (Ativo Circulante - Passivo Circulante)Valor anual maximo para contratracdo x 100

Relacdo de Compromissos Assumidos (RCA): Patrimdnio Liquido = 1/12 do valor total dos confratos
firmados:
RCA = PL = Total dos contratos firmados/12.

Pafrimdnio Liquido (PL) = 10% do valor anual estimado da confratacao.
PL = Patrimdnio Liquido/valor anual estimado da contratacdo x 100

11.7.1 A comprovagao que trata o item 11.7, é exigida para os exercicios sociais citados
no inciso | e § 1° do art. 6° do Decreto Municipal 2.051/2025, devendo ser demonstrada
com memoria de calculo assinada por representante legal da empresa e contador
habilitado e sera aferida por contador da Administracao.

11.7.2 Havendo divergéncia entre a informagao apresentada pela empresa e a aferi¢cao
realizada pela Administrac&o, prevalecera o calculo realizado pela Administragao.

11.7.3 O licitante devera apresentar relagdo dos compromissos assumidos pelo licitante
que importem em diminui¢cdo de sua capacidade econémico-financeira, excluidas parcelas
ja executadas de contratos firmados.

11.7.4 A verificacdo de indices de que trata no item 11.7, ndo se aplica para
microempreendedor individual — MEI.

11.8  Na hipdtese de complementacao ou atualizagdo de documentos, de acordo com o § 1° do
Art. 17 do Decreto Municipal 2.051/2025, o licitante sera formalmente notificado e dispora de até
trés oportunidades para sanar as irregularidades apontadas, devendo cada correcdo ser
apresentada no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, contados da respectiva notificagao.
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11.8.1 O nao atendimento as solicitagbes dentro dos prazos e limites estabelecidos
implicara a inabilitacdo do licitante e sua consequente desclassificacdo, com a convocagao
do licitante classificado na posicdo subsequente para apresentacdo da documentacédo de
habilitacao.

11.9 Se o licitante melhor classificado for inabilitado, sera, sucessivamente, avaliada a
habilitacdo dos licitantes subsequentes, na ordem de classificagao.

11.10 Para o julgamento da habilitacdo, a pregoeira verificara o documento denominado -
Relacdo de Fornecedor, disponivel no Portal de Compras www.e-compras.curitiba.pr.gov.br,
onde consultara:

I. avalidade dos documentos;
Il. se os documentos estiverem vencidos, mas passiveis de verificacdo de validade na
internet, onde se constate que estao vigentes, o licitante podera ser habilitado.

11.11 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, social e trabalhista do
licitante mais bem classificado, a pregoeira solicitara a regularizagéo no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir da solicitacao, prorrogaveis por igual periodo, conforme art. 43 da Lei
Complementar Federal n° 123/2006.

11.11.1 A ndo regularizagdo da documentagédo no prazo previsto, implicara a decadéncia
do direito, sem prejuizo das sang¢des, nos termos da legislagdo vigente, podendo a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
entrega do objeto, ou revogar a licitagdo, nos termos da legislagao vigente.

11.12 Os documentos exigidos além dos previstos para o cadastramento e que nao tiverem em
seu texto os prazos de validade deverao ser apresentados com expedigdo maxima de 03 (trés)
meses, a contar da data de sua emissao.

11.12.1 Excetuam-se da regra de prazo previsto no item 11.11. os atestados de
capacidade técnica.

11.12.2 O prazo previsto no item 11.11. podera ser diverso, se assim dispuser norma
especifica.

11.13 Além dos documentos constantes da Relagdo de Fornecedor, poderdo ser exigidos
outros documentos relacionados neste edital e no Termo de Referéncia, parte integrante deste
edital.

11.14 Na fase do julgamento da habilitagdo n&o sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

I. complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes
e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame €;

Il. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas.

11.15 A pregoeira podera notificar o licitante concedendo prazo para regularizagdo e
atualizacdo dos documentos.
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11.16 Na analise dos documentos de habilitagdo poderdo ser sanados erros ou falhas que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e
classificagéo.

11.17 A microempresa ou a empresa do pequeno porte e o microempreendedor individual é
responsavel por solicitar seu desenquadramento de acordo com o art. 5° §3° do Decreto
Municipal n° 388/2023, quando houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no art.
3° da Lei Complementar Federal n® 123/2006, sem prejuizo das demais san¢des, caso usufrua
ou tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos em lei.

11.18 Finalizado o julgamento da proposta, a pregoeira disponibilizara no Portal de Compras
www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, “OFICIO”, solicitando ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICO-OPERACIONAL, para a empresa classificada provisoriamente em primeiro lugar, o
envio dos documentos previstos no Item 16 e subitens do Termo de Referéncia, para
comprovacgao da Qualificagdo Técnica sob pena de inabilitacéo.

12. QUALIFICAGAO TECNICA

12.1. Capacidade Técnico-Operacional

a.1) Para fins de habilitagdo técnico-operacional, a licitante devera comprovar além das
habilitagcbes juridica; fiscal, social e trabalhista; e econdmico-financeira prevista em edital,
requer a demonstracdo de qualificagao técnico-operacional, apresentando atestados de
capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem a aptiddo para a execucdo de atividades pertinentes e compativeis com o
objeto da contratacdo, em relagdo as suas caracteristicas, quantidades e prazos,
conforme indicado no Termo de Referéncia, anexo a este edital.

a.2) Deve ser apresentado no pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnico-
operacional, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da
licitante, que comprove aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, demonstrando que
a licitante executou, de forma satisfatéria tais servigos pelo periodo minimo de 12 (doze)
meses ininterruptos
a.2.1) A comprovagéao do tempo de experiéncia de, no minimo, 12 meses baseia-se
na necessidade de mitigar riscos de contratacdo e garantir que a empresa possua a
qualificacao técnica e a capacidade operacional necessaria para a execug¢ao do
objeto do contrato, assegurando que a exigéncia seja proporcional & complexidade
e ao porte da demanda. Isto visa a atestar a estabilidade da empresa, sua
capacidade de gestao e a viabilidade de sustentar a execug¢ao do servico, evitando
inexecugodes ou falhas que prejudiquem a administragcao publica.
a.2.2) A experiéncia de 12 meses, em particular, pode indicar estabilidade da
empresa no mercado e sua capacidade de gerenciar equipes, recursos e custos por
um periodo razoavel, necessario para a execugao de contratos de maior duragéo.
a.2.3) Os atestados devem conter as seguintes informacdes:
I. Referéncia expressa ao licitante;

[I.  Objeto executado;
lll.  Quantitativos;
IV. Local da execucéo;
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V. Prazo contratual com data de inicio e término, ou no caso de contrato
ainda em execucgdo sera considerada como data fim a data de emissdo do
documento;

VI. Desempenho operacional; e

VII. Identificacdo da pessoa juridica emitente, bem como nome e cargo do

signatario.

a.2.4) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdao referir-se a
servicos prestados no ambito da atividade econdémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.
a.2.5) Os atestados de capacidade técnico-operacional deverdao referir-se a
servicos prestados no ambito da atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.
a.2.6) Os atestados devem comprovar a execugdo de servigos similares de, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) da quantidade minima mensal informada, na
tabela a seguir:

QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL
Descrigao dos Servigos Quantidade minima mensal

Administracdo, gerenciamento e controle da margem [184.000 linhas de
consignavel e processamento mensal em folha de [processamento
pagamento por linhas

Suporte a usuarios consignantes: servidores publicos, |60.000 consignantes
entre ativos e aposentados, e pensionistas

Gestdo de instituicbes consignatarias credenciadas:
instituicdbes  financeiras, associagoes, sindicatos, [105 instituices
cooperativas e outras

Suporte aos usuarios de instituicdes consignatarias [1.850 usuarios
credenciadas, e seus correspondentes ativos

Suporte a usuarios gestores habilitados 40 usuarios gestores

a.2.7) Sera admitido o somatério de atestados para a comprovagao do periodo de
experiéncia minima, sendo aceito o somatorio de atestados de contratos, desde
que estes possuam periodo minimo de 12 (doze) meses cada. Nao serdo
contabilizados servigos prestados simultaneamente.

a.3.) A licitante devera apresentar também declaracdo de que tomou conhecimento de
todas as informacdes e das condigbes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto
da licitagao.

12.2 Justificativa dos requisitos da qualificagao técnica:

b.1) A exigéncia de requisitos para ateste de qualificacdo técnica tem por objetivo afastar
das contratagdes publicas licitantes que, por pouca ou nenhuma experiéncia, ndo sejam
capazes de executar com perfeigdo o objeto da licitagao.

b.2) A qualificagdo técnica operacional busca a comprovagao de que a empresa licitante
participou anteriormente de contrato cujo objeto era similar ao previsto para a presente
contratacdo.

b.3) Para o resguardo de principios da administragao publica, como o da eficiéncia,
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economicidade e razoabilidade, a qualificacdo técnica é imprescindivel, pois se trata de
servicos de complexidade e comprometimento consideraveis, que ndo sao compativeis
com empresas ou profissionais com pouca ou nenhuma experiéncia.

13. CONDIGOES EXCLUSIVAS PARA A HABILITAGAO DE MICROEMPRESAS, EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE OU MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

13.1. Para a habilitagdo da microempresa, empresa de pequeno porte e microempreendedor
individual, serdo observadas as disposi¢cdes constantes neste edital e as diretrizes estabelecidas
nos Decretos Municipais n°s 388/2023 e 2.051/2025.

13.2. A microempresa, empresa de pequeno porte e microempreendedor individual, que se
enquadrar nesta condicdo, devera estar com a documentacdo no momento da habilitacdo
devidamente atualizada no cadastro de fornecedores da Secretaria Municipal de Administracao e
Tecnologia da Informacgao - SMATI.

13.3. A microempresa, empresa de pequeno porte e microempreendedor individual, é
responsavel por solicitar seu desenquadramento de acordo com o art. 8°, paragrafo unico, do
Decreto Municipal n° 2.051/2025, quando houver ultrapassado o limite de faturamento
estabelecido no art. 3° da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, sem prejuizo das demais
sanc¢des, caso usufrua ou tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos em Lei.

13.4. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista das
licitantes enquadradas na condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte e
microempreendedor individual, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis para
regularizagéo, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica,
conforme art. 43 da Lei Complementar Federal n° 123/2006.

13.4.1. A n&o regularizagcdo da documentac&o no prazo previsto, implicara a decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des, nos termos da legislagdo vigente,
podendo a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo, nos termos da
legislagéo vigente.

14 RECURSOS

14.1. Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicacao da Lei Federal n.° 14.133/2021, nos
termos dos artigos 165 e 168 e do Decreto Municipal n°® 385/2023, cabem recurso e pedido de
reconsideracgao.

14.2. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

14.3. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediatamente a intencao de
recorrer, sob pena de preclusdo, e o prazo para apresentagado das razdes recursais sera iniciado
na data de publicagdo do resultado do julgamento.

14.4. A apreciagao dos recursos dar-se-a em fase unica.

14.5. O licitante que tiver interesse em recorrer do resultado divulgado no site www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br, devera manifestar a sua intencao, em até 20 (vinte) minutos apés a
publicagdo do resultado de julgamento, abrindo-se, entéo, o prazo de 03 (trés) dias uteis para
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apresentacgao de recurso, nos termos do Decreto Municipal n°® 385/2023.

14.5.1. O prazo para apresentagdo de contrarrazbes sera o mesmo do recurso e tera
inicio apo6s a finalizagao do prazo recursal e da divulgagdo do comunicado da interposi¢ao
do recurso pela pregoeira.

14.5.2. Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

14.5.3. As manifestacdes de intencdo de recurso, os recursos administrativos e as
contrarrazdes deverdo ser encaminhados pelo site www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

14.6. N&o serdo conhecidas a intengcéo de recorrer ou as razdes recursais que nao tenham sido
encaminhadas dentro do prazo legal.

14.7. A auséncia de manifestacdo do licitante dentro do prazo estabelecido importara na
decadéncia do direito de recurso.

14.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, que, se nao reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivacido a autoridade maxima superior, a qual devera
proferir sua decisdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

14.8.1.Na elaboracdo de suas decisbes, a autoridade competente podera ser auxiliada
pelo 6rgao de assessoramento juridico e pelas areas técnicas, que deverao dirimir duvidas
e subsidia-la com as informa¢des necessarias, nos limites de suas competéncias.

14.9. Nado havendo manifestacdo de interesse em interpor recurso, O processo sera
encaminhado a autoridade competente para a adjudicagdo e homologacgao.

14.10. Decididos os recursos, conforme avaliagdo do mérito, e constatada a regularidade dos
atos procedimentais, a autoridade competente adjudicara e homologara a licitag&o.

15 DO ENCERRAMENTO DA LICITAGCAO

15.1. Encerradas as fases de julgamento da proposta e habilitagédo, e exauridos os recursos
administrativos, o processo licitatério serd encaminhado a autoridade maxima do 6rgao
promotor, que podera:

I. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
Il. revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;
lll. proceder a anulagao da licitagdo, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre
que presente ilegalidade insanavel;
IV. adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

15.2. Nos casos de anulagao e revogacao, devera ser assegurada a prévia manifestacéo dos
interessados.

15.3. Constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente adjudicara
e homologara a licitagao.
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16 DA CONTRATAGCAO

16.1. A contratacao sera formalizada por meio de instrumento de contrato, conforme minuta de
Contrato, contida no Anexo V.

16.2. Considera-se contrato o ajuste entre érgaos ou entidades da Administragédo e particulares,
em que haja um acordo de vontades para a formagao de vinculo e a estipulagdo de obrigacdes
reciprocas.

16.3. Apés a homologacao da licitacao, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, a licitante
vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data
de sua convocagao, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na legislagao vigente, este edital e seus anexos

16.4. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracdo, de acordo com o interesse publico.

16.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
pela Administragc&o, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as
penalidades legalmente estabelecidas.

16.6. A Administracao realizara as providéncias internas necessarias a lavratura e assinatura do
contrato, conforme as disposi¢cdes do Decreto Municipal n°® 700/2023.

16.7. Como condi¢cao para a celebragcao do contrato, o licitante vencedor devera manter as
mesmas condicdes de habilitacao.

16.8. Fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcrigdo, as instrucdes
contidas neste edital, os documentos nele referenciados, além da proposta apresentada pelo
licitante vencedor.

16.9. As obrigagbes da Contratada e do Contratante serdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia e na Minuta do Contrato, partes integrantes deste edital.

16.10. O Contratado devera cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e Aprendiz previstas em lei e em outras
normas especificas, podendo a contratada se apoiar nos programas e servigos desenvolvidos
pelo Municipio, que visam a formagdo e inclusdo de adolescentes, jovens e pessoas com
deficiéncia, em situagdo de vulnerabilidade e/ou risco social, inscritos no "Portal Aprendiz"
(https://aprendiz.curitiba.pr.gov.br/) e demais Programas sob a gestdo da Fundacdo de Acédo
Social.

16.11. O contratado devera informar a contratante eventual modificacdo do percentual de
reserva para fins de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, sujeitando-se a imposi¢ao de
penalidades em caso de descumprimento.

16.12. O prazo de vigéncia do contrato sera de até 05 (cinco) ano, prorrogavel na forma do art.
106 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 700/2023.

16.13. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei Federal n® 14.133/2021 e normativas municipais.
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16.14. O Contratante se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte o servigo prestado, se
estiver em desacordo com o contrato ou condi¢des pré-fixadas no edital e anexos.

17. DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

17.1. Ficam designados como Gestor e Suplente da contratacdo decorrente deste Pregédo
Eletrbnico e para o exercicio das atribuicbes constantes no Decreto Municipal n°® 700/2023 e
demais legislacbes pertinentes, os respectivos servidores: HIDETO YOSHIOKA JUNIOR,
matricula 85.123 e PAULO ROBERTO PIMENTEL DE MENEZES, matricula 155.343.

17.2. Ficam os gestores e fiscais proibidos de intervir indevidamente na gestdo interna do
contratado.

17.3. E vedado a Administragdo ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na
administracdo do contratado, nos termos do art. 70 do Decreto Municipal n°® 700/2023.

‘ 18. DA ENTREGA DO OBJETO

18.1. Os prazos e os métodos para a realizagao execucao do servico estao definidos no Termo
de Referéncia, ANEXO | deste Edital.

18. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

18.1. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as devidas justificativas,
nos casos do art. 124 da Lei Federal n° 14.133/2021 e Decreto Municipal n® 700/2023:

I. unilateralmente pela Administracao:

a. quando houver modificacdo do projeto ou das especificacbes, para melhor
adequacao técnica a seus objetivos;

b. quando for necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela
Lei;

Il. por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificacdo do regime de execug¢ao da obra ou do servigo,
bem como do modo de fornecimento, em face de verificacdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposicdo de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a
antecipacédo do pagamento em relacdo ao cronograma financeiro fixado sem a
correspondente contraprestagado de fornecimento de bens ou execugao de obra ou
servigo;

d) para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
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execucdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a
reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

18.2. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

18.3. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data limite para a
apresentacido das propostas ou data base dos acordos, convengdes ou dissidios coletivos de
trabalho.

18.4. Dentro do prazo de vigéncia da contratacao e mediante solicitacdo da CONTRATADA, os
precos contratados poderao sofrer reajuste sobre os insumos apés o interregno de 1 (um) ano,
aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade, no percentual decorrente da aplicagao do indice.

18.5. Cabera o reajuste de preco em sentido estrito, excepcionalmente, na hipotese do
transcurso de 12 (doze) meses entre a data do orgamento estimado, 17/07/2025, até a data do
efetivo adimplemento da obrigagcédo, nos termos do § 1° do art. 112 do Decreto Municipal n.°
700/2023, caso em que sera aplicado o indice IPCA/IBGE, nos termos da Instrugdo Normativa
n.° 03/2023 da SMF.

18.6. O direito ao reajuste em sentido estrito ou revisdo de pregos devera ser exercido em até
12 (doze) meses contratados da data do inicio da vigéncia da contratagdo, e assim
sucessivamente, a cada 12 (doze) meses.

18.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagéo entdo em vigor.

18.8. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, a Secretaria de Planejamento,
Financas e Orgamento elegera novo indice oficial, para reajustamento do prego de eventual
valor remanescente.

19. DO EMPENHO OU AUTORIZAGAO DE FORNECIMENTO

19.1. Apos a homologagcao do certame, é dever do licitante verificar todas as Notas de
Empenho/Autorizacdo de Fornecimento no sistema e-Compras Curitiba, conforme Decreto
Municipal n° 1.603/2009.

19.2. A contratac&o tem base em contratos a ser lavrado no momento da aquisigdo do servigo.

19.3. As consultas devem ser realizadas no sistema e-Compras Curitiba, no menu do portal
personalizado "Relatérios e Empenhos/Autorizagao de Fornecimento".

19.4. A aceitagdo do empenho pela vencedora da licitacdo apds o prazo de validade da
proposta importa em prorrogacgao tacita do prazo da proposta, que nao desonera o licitante de
dar cumprimento aos prazos previstos para entrega do objeto. Eventual atraso no cumprimento
das obrigacdes sera passivel de penalizag&o, nos termos do instrumento convocatorio.

19.5. O Orgao promotor considerara para efeitos de prazo de entrega/execucéo de servigos a
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data da liberacdo da Nota de Empenho/Autorizacdo de Fornecimento constante no relatério
obtido junto ao Sistema de Gestdo Publica do Municipio, que estara a disposicdo dos
interessados sempre que ocorrer duvidas quanto a data da liberacao.

| 20. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

20.1. O pagamento das despesas oriundas do certame é regido pela Lei Federal n® 14.133/2021
e pelo Decreto Municipal n® 700/2023, sem prejuizo das disposi¢des constantes das normas
gerais de finangas publicas e normativas expedidas pela SMF, no que couber.

20.1.1. O pagamento devera ser realizado em um prazo ndo superior a 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir do atesto do servigo do objeto, apdés comprovado o
adimplemento de todas as obrigacoes, ja deduzidas as glosas, quando for o caso.

20.2. A nulidade nao exonerara a Administragcdo do dever de indenizar a Contratada pelo que
houver executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz, bem como por outros
prejuizos regularmente comprovados, desde que nao lhe seja imputavel, e sera promovida a
responsabilizagdo de quem lIhe tenha dado causa.

20.3. Nenhuma contratagdo sera feita sem a caracterizagdo adequada de seu objeto e sem a
indicagado dos créditos orcamentarios para pagamento das parcelas vincendas no exercicio em
que for realizada a contratacdo, sob pena de nulidade do ato e de responsabilizagcdo de quem
Ihe tiver dado causa.

20.4. Ap6s a entrega, a Contratada devera formalizar o pedido de pagamento via Sistema
PROCEC PAGAMENTOS, através do seguinte endereco eletrénico:
https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/.

20.4.1.0s procedimentos e a forma de acesso ao PROCEC PAGAMENTOS estao
disponiveis no Guia de Servicos, no seguinte endereco eletrbénico:
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/procec-pagamentos/777;

21. DA ALTERAGAO DOS PREGOS

21.1. Cabera o reajuste de precos em sentido estrito, excepcionalmente, na hipétese do
transcurso de 12 (doze) meses entre a data do orgamento estimado até a data do efetivo
adimplemento da obrigagao, nos termos do §1° do art. 112 do Decreto Municipal n°® 700/2023,
caso em que sera aplicado o indice IPCA/IBGE, nos termos da Instrugdo Normativa n® 03/2023
da SMF.

21.2. Cabera revisdo dos pregos, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis,
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugéo do ajustado, ou
ainda, em caso de forga maior, caso fortuito, fato do principe, configurando area econémica
extraordinaria e extracontratual, conforme procedimentos previstos no art. 127 do Decreto
Municipal n°® 700/2023.

21.3. Compete ao gestor do contrato o atesto quanto a existéncia dos fatos geradores nos
termos do caput deste artigo e na hipotese de evento externo a vontade das partes, imprevisivel
ou previsivel, porém de consequéncias incalculaveis.

21.4. A atualizagdo monetaria € devida em razado do processo inflacionario e da desvalorizagao
da moeda, devendo ser calculada desde a data em que deveria ser efetuado o pagamento da
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fatura de determinada parcela do contrato até seu pagamento efetivo, de acordo com as
normativas internas da SMF.

21.4.1. A atualizagdo monetaria € admitida nos casos de eventuais atrasos de pagamento
pela Administragao, desde que o Contratado nao seja responsavel pelo atraso.

21.4.2. A atualizagdo monetaria de que trata este artigo sera devida caso o pagamento
ocorra apo6s 30 (trinta) dias do atesto do recebimento definitivo.

21.4.3. A atualizacdo monetaria, quando aplicavel, deve ser calculada por critérios
estabelecidos obrigatoriamente no edital e no contrato, nos termos das normativas internas
da SMF.

21.5. O direito ao reajuste em sentido estrito ou revisao de pregos devera ser exercido em até
12 (doze) meses contratados da data do inicio da vigéncia da contratagdo, e assim
sucessivamente, a cada 12 (doze) meses.

| 22. DAS INFRAGOES E SANGOES

22.1. Observado o direito ao contraditério e a ampla defesa, o licitante sera responsabilizado
administrativamente pelo descumprimento de qualquer condicdo estabelecida neste edital e pelo
cometimento das infragdes a que der causa, tais como:

I. deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;
Il. nAdo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
lll. ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;
IV. apresentar declaragdo ou documentagido falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante o procedimento;
V. fraudar a licitacao;
VI. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
VII. praticar ato lesivo fundado em violagdo a Lei Anticorrupgao previsto no artigo 5° da Lei
Federal n°® 12.846/2013;
VIIl. comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

22.2. Pelas infragdes cometidas pelo licitante poderao ser aplicadas ao responsavel as seguintes
sancoes:

[. multa;
Il. impedimento de licitar e contratar;
lll. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

22.3. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor da
contratagdo, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da intimacgao.

22.3.1. Para as infragdes previstas nos incisos | a lll do item 22.1., a multa sera de 0,5% a
15% do valor da contratagao.
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22.3.2. Para as infragbes previstas nas alineas IV a VIII do item 22.1., a multa sera de
15% a 30% do valor da contratacao.

22.3.3. Se a multa aplicada for superior ao valor de pagamento eventualmente devido
pela Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada
da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

22.3.4. A aplicacdo de multa moratéria ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingao unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sangoes, nos termos do paragrafo unico do art. 162 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

22.4. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas
seguintes condutas, quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave:

22.4.1. Na licitagao:

a) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

22.5. A sancido de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas seguintes infragdes:

22.5.1. Na licitacao:

a) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa;

b) fraudar a licitagao;

¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

e) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013.

22.6. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas
seguintes condutas, quando nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave:

22.6.1. Na licitacao:

a. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

b. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c. ndo celebrar o contrato ou n&do entregar a documentacdo exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

22.7. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a sangéao de multa.
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22.8. A aplicacdo de qualquer penalidade n&o prejudica o direito da Administracdo de recorrer
as garantias contratuais para se ressarcir pelos danos causados, podendo ainda reter créditos
decorrentes da contratacdo ou promover a cobranga judicial ou extrajudicial por eventuais
perdas e danos.

22.9. Os efeitos da aplicacdo da penalidade e o procedimento para a sua aplicagao decorrente
de infracdo cometida no curso do procedimento licitatorio seguird o rito previsto no Decreto
Municipal n® 700/2023.

22.10. As infragcbes cometidas no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. Reserva-se a autoridade competente o direito de revogar, motivadamente, no todo ou em
parte, a presente licitagdo, visando ao interesse da Administracdo, devendo anula-la por
ilegalidade, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, conforme dispbe o artigo 165 da Lei
Federal n° 14.133/2021.

23.2. Caso no dia previsto para o recebimento das propostas ou recebimento dos lances nao
haja expediente no 6rgdo em que se realiza a licitagdo, esta sera suspensa e a pregoeira emitira
Comunicado no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba - www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br_informando a nova data para o recebimento das propostas e/ou dos
lances e os interessados cadastrados no e-Compras Curitiba nos grupos e subgrupos do objeto
desta licitagao receberdo o Comunicado, via e-mail.

23.3. No caso de desconexao do sistema de informatica do 6rgdo que realiza a licitagdo no
decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o sistema eletrénico podera permanecer
acessivel as empresas para a recepc¢ao dos lances, retomando a pregoeira, quando possivel,
sua atuagao no processo, sem prejuizo aos atos realizados.

23.3.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
do Pregéo Eletrbnico serd suspensa e tera reinicio apds 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacgao do fato aos participantes no Portal de Compras do Municipio de Curitiba ou
comunicagao expressa as empresas via correspondéncia eletrénica, que deve acontecer
no prazo maximo de 02 (duas) horas uteis ap6s a solugao do problema pelos técnicos.

23.4. A pregoeira e a equipe de apoio é facultado solicitar dos proponentes esclarecimentos com
relacdo aos documentos ou objeto apresentados, bem como promover diligéncias ou solicitar
pareceres técnicos destinados a instruir o processo.

23.5. A qualquer tempo, a pregoeira podera consultar, na pagina eletrénica do Tribunal de
Contas do Estado do Parana e no PNCP, o cadastro de fornecedores impedidos de licitar e
contratar com a Administragdo Publica.

23.6. No julgamento das propostas e da habilitagéo, a pregoeira podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de classificagao e habilitagéo.

23.6.1. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
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os principios da transparéncia, isonomia e do interesse publico.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacido de suas propostas e
a Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conduc¢ao ou do resultado do processo licitatorio.

23.8. A pregoeira podera inabilitar a participante e/ou desclassificar a proposta, a qualquer
tempo, no caso de conhecimento de fatos ou circunstancias supervenientes, que demonstrem
descumprimento as condi¢cbes deste edital e das normas aplicaveis por parte do licitante ou de
seus soOcios.

23.9. Na hipotese de algum documento entregue ndo ser original, a pregoeira, caso entenda
como necessario, podera solicitar a apresentagdo do documento original e realizar a
autenticacéao.

23.10. E de responsabilidade do licitante a manutengdo das datas atualizadas dos documentos
junto ao cadastro, nos termos do Decreto Municipal n° 388/2023.

23.11. O licitante que causar impedimentos ao normal e legal andamento desta licitagdo, além
das sancbes legais previstas, serd responsabilizada civiimente pelos danos e prejuizos
causados ao Municipio, derivados da ndo concluséo do processo licitatério.

23.12. Conforme o artigo 31 do Cédigo de Defesa do Consumidor, a oferta e a apresentacao de
produtos ou servigos devem assegurar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade, composi¢cao, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que
apresentam a saude e seguranga dos consumidores.

23.13. O licitante e a Contratada devem observar e fazer observar o mais alto padrao de ética
durante todo o processo de licitagao.

23.13.1. Para os propdsitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,
qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agao de servidor publico no
processo de licitacéo;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de
influenciar o processo de licitacao;

c) “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais
licitantes, com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do
orgaolicitador, visando estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano, ou ameacar, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo
licitatério

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes
ou fazer declaragdbes falsas aos representantes do organismo financeiro
multilateral, com o objetivo de impedir materialmente a apuragéo de alegacdes de
pratica prevista acima; deste edital; (i) atos cuja intengdo seja impedir
materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral
promover inspegao.

23.14. Nos casos em que for constatada a pratica de atos contra a Administracao, sera aplicavel
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o Decreto Municipal n° 1.671/2019, que regulamenta, no dmbito do Poder Executivo Municipal, a
Lei Federal n°® 12.846/2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa de pessoas
juridicas pela pratica de atos contra a Administragdo Publica municipal e da outras providéncias.

23.15. O licitante declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados e do
Decreto Municipal n°® 326/2021, ou outro que vier a substitui-lo, obrigando-se a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo Contratante e envolvidos nesta contratagao.

23.16. Competem ao Contratante as decisdes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais,
devendo fornecer, tempestivamente, todos os meios para o regular desempenho das atividades
da Contratada, principalmente informagcdes e documentos necessarios ao bom e fiel
cumprimento do objeto desta licitagdo. As partes se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade, bem como o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

23.17. Os atos essenciais da licitagdo, inclusive os decorrentes de meio eletrbnico, serao
documentados e juntados no respectivo processo administrativo eletronico e disponibilizados no
Portal de Compras do Municipio de Curitiba.

23.18. E dever dos interessados acompanhar todas as informacdes disponibilizadas através do
Portal de Compras do Municipio de Curitiba, que serao considerados cientes e intimados, a partir
da disponibilizacao da informacao, ficando responsaveis pelo 6nus decorrente da perda de
informagdes, diante da inobservancia de quaisquer mensagens publicadas pelo agente operador
do certame.

23.19. Os arquivos e os registros digitais relativos ao processo licitatério permanecerdo a
disposicao dos 6rgdos de controle interno e externo.

23.20. Os casos omissos neste edital, referentes aos procedimentos operacionais da licitacao
serao resolvidos pela pregoeira designado para a condugao do presente Pregéo Eletrénico.

23.21. As normas disciplinadoras da licitagado serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

23.21.1. A Lei Federal n° 14.133/2021, Lei Complementar Federal n® 123/2006 e suas
alteragdes, encontram-se disponiveis para consulta dos interessados no icone “Legislagao”
no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitba - www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br - link: https:.//www.curitiba.pr.qgov.br/conteudo/requlamentacao-
municipal-lei-federal-de-licitacoes-n-141332021/3414

23.22. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no Municipio de Curitiba.

23.23. Os atos decorrentes das licitagbes serdo publicados no Portal Nacional de Compras
Publicas, no Portal de Compras do Municipio de Curitiba e no Diario Oficial Eletronico — Atos do
Municipio de Curitiba.

23.23.1. Apés a homologacao, os documentos elaborados na fase preparatéria que
porventura ndo tenham integrado o edital e seus anexos, serdo disponibilizados no Portal
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Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) e no Portal de Compras do Municipio de
Curitiba.

23.24. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera o que consta deste Edital.

24. DOS ANEXOS

24.1. Sao partes integrantes deste edital os seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA e seus anexos.

Publicado edital em 05 de dezembro de 2025.

S SANTOS:87219867972
S DN: DANIELE REGINA DOS
: cn=|
SANTOS:87219867972, c=BR,
SANTOSS721 9867 0=ICP-Brasil, ou=(em branco),
email=dasantos@curitiba.pr.gov.br
972 Date: 2025.12.04 17:41:17 -0300'

DANIELE REGINA Biogitally signed by DANIELE REGINA
DO

DANIELE REGINA DOS SANTOS
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO PESSOAL
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa especializada na implantagdo e administragao
de solucdo tecnoldgica e operacional para o gerenciamento dos descontos facultativos na folha de
pagamentos dos servidores publicos municipais ativos, empregados publicos, aposentados e pensionistas,
contemplando autoatendimento pelo Consignante via portal préoprio na internet, bem como o controle de
uso da margem consignavel em seus diferentes niveis de gestdo. Os servigos deverdo abranger todos os
seus orgaos governamentais da administracdo direta e indireta, autarquica, fundacional e empresas
publicas, (com base no convénio n® 24800/2022e aditivo) conforme regras, especificacdes e exigéncias
descritas neste Termo de Referéncia

1.1 A solugdo contratada deve ser capaz de atender ao seguinte:
111 Processamento de, no minimo, 184.119 (cento e oitenta e quatro mil, cento e
dezenove) linhas mensais, sendo que atualmente, desse quantitativo, 126.419
(cento e vinte e seis mil, quatrocentos e dezenove) as linhas passiveis de
ressarcimento.

1.1.2 Suporte a, no minimo, 60.000 (Sessenta mil) servidores publicos, entre ativos e
aposentados, e pensionistas.

11.3 Gestéao de no minimo, 105 (cento e cinco) instituicdes consignatarias credenciadas
- instituicdes financeiras, associagdes, sindicatos, cooperativas e outras.

114 Suporte a, no minimo, 1.850 (trés mil e quatrocentos) usuarios de instituicdes
consignatarias credenciadas e seus correspondentes ativos.

1.1.5 Suporte a, no minimo, 39 (trinta e nove) usuarios gestores habilitados.

1.2 Sao caracteristicas minimas do objeto as descritas e pormenorizadas no Estudo Técnico

Preliminar, e ANEXO I, Especificagao do Sistema, apéndice deste Termo de Referéncia.

1.3 Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns.
2 PRAZO DA CONTRATAGAO
21 O prazo de vigéncia da contratagéo, considerando o cronograma de execugédo desenvolvido,

sera de até 5 (cinco) anos contados a partir do dia subsequente ao da publicagdo do resumo do

contrato no Diario Oficial, tendo sido definido com base nas seguintes razdes:

211 A tecnologia em questéo ja esta consolidada no mercado, existindo empresas que
ofertam a solugdo, em uso por diversas instituicbes publicas e privadas,
atendendo a padronizagéo exigida, com protocolos, métodos e técnicas, todos pré-
estabelecidos e conhecidos, e também padrées de desempenho e qualidade que
podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no mercado.

21.2 Entende-se como adequado o prazo estipulado, para o cumprimento do referido
contrato administrativo, uma vez que a necessidade dos ajustes parametrizaveis a
serem feitos demanda tempo habil e adaptagdo na operacionalizacdo, tanto da
unidade demandante, quanto dos servidores e entidades consignatarias, de modo
que um contrato com menor tempo implicaria em propor nova capacitagao de
todos os envolvidos em seu uso, demandando tempo e, eventualmente, despesas
ao Erario.

21.3 Por se tratar de servigo de prestacédo continuada, a eventual interrupgéo para troca
de solugdo, migrando de um sistema a outro, em caso de novo processo licitatorio
ocorrido em curto periodo, traria prejuizos incalculaveis aos servidores
consignantes e, de igual forma, as entidades consignatarias e aos servidores
envolvidos na operacgéo, que operam diariamente na gestdo das consignagdes em
folha de pagamento.
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3.1

3.2

3.3

5.1

5.1

o
_

214 Presente também esta a vantajosidade econdmica no periodo proposto, por se
tratar de contratagdo sem custos a Administragdo, uma vez que a remuneragao da
CONTRATADA e o custeio das operagdes serdo arcados pelas Consignatarias
devidamente credenciadas pela CONTRATANTE, excetuando-se as que se
enquadrem nas hipéteses a serem elencadas em legislagdo Municipal.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

O Municipio de Curitiba tem um processo estabelecido para gestdo de consignagdes, que se
utiliza atualmente de um sistema eletrbnico de administracdo de uso da margem financeira
consignavel em folha de pagamento, Sistema de Gestdo, com gerenciamento automatizado de
descontos facultativos, cujo contrato n® 24261 com o fornecedor vence em dezembro/2025

A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos se encontra pormenorizada no
Estudo Técnico Preliminar e na Justificativa de Precificagao

Comprova-se, ademais, no transcorrer deste Termo de Referéncia, a presenga dos requisitos

de:

3.3.1 vantajosidade econdmica, uma vez que os custos serdo a cargo das instituicoes
credenciadas,

3.3.2 ganhos de eficiéncia administrativa, pela economia de tempo, recursos materiais e
pessoais, com a manuten¢cdo da automatizagcdo da gestdo e do processamento das
consignagoes em folha de pagamento;

3.3.3 continuidade sustentavel do modelo de fornecimento do servico, uma vez que
permanece a cargo das consignatarias credenciadas o custeio da solugao;

3.3.4 incorporagdo de tecnologias que permitam ganhos de eficiéncia, exatiddo, seguranga,
transparéncia, impessoalidade, padronizagao ou controle;

3.3.5 eficacia da solucdo selecionada, pelo potencial de atingimento dos objetivos e metas
pretendidos; e

3.3.6 avaliagdo das contratagbes anteriores voltadas ao atendimento de necessidade idéntica
ou semelhante a atual, como forma de melhorar a performance contratual, em especial
nas contratagdes de prestacdo continuada ou de fornecimento continuo de servigos, com
base, inclusive, no relatério final de execugéo contratual, quando houver.

DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

A descricao da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em tdpico especifico do
Estudo Técnico Preliminar.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

PARTES ENVOLVIDAS NO PROCESSO DE CONSIGNAGOES

A CONSIGNANTE (Servidor e empregado publico municipal ativo, inativo ou pensionista
da Administragcao Direta e Indireta do Municipio de Curitiba: Pessoa fisica que adere ao
sistema fornecido pela CONTRATADA, até o limite de sua margem consignavel,
firmando contratos, autorizando os descontos, mensais e sucessivos, diretamente a
partir de sua remuneragao, proventos ou beneficio, até a conclusdo do contrato. Tem
responsabilidade pelo pagamento quando o desconto eventualmente ndo se realiza em
folha.

2 CONSIGNATARIA (Instituigdo Consignatéaria): Pessoa juridica devidamente credenciada

para usar os servicos da CONTRATADA e oferecer, por meio desta, seus servigos e

produtos aos CONSIGNANTES. Disponibiliza seus servigcos e produtos, inclusive de

créditos, aos CONSIGNANTES nos seus pontos de atendimento, por meio do Sistema

de Gestdo. Recebe mensalmente do Orgdo o repasse financeiro consolidado das

consignacoes efetuadas em folha de pagamento, conforme legislacao vigente.

CONTRATANTE: Municipio de Curitiba, sem 6nus, objeto do contrato.

3
514 CONTRATADA (Empresa Administradora Contratada): Pessoa juridica que administra a

averbacgao eletrénica com uso de tecnologia de identificacdo, administra o Sistema de
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Gestédo e informa os valores dos repasses as Instituicdes Consignatarias, conforme
relatério recebido da CONTRATANTE. Responde por disponibilizar a infraestrutura
tecnoldgica, fisica, humana e logistica de atendimento necessaria a solugao que atende
ao Sistema de Gestao.

51.5 CURITIBACONSIG: Processo do Municipio de Curitiba para gestdo de consignacgoes, e
que necessita de um sistema que opere essa gestéo.

5.1.6 SISTEMA DE GESTAO: Sistema eletrénico de administragdo de uso da margem
financeira consignavel em folha de pagamento

5.2 DA EXIGENCIA DE AMOSTRAS - PROVA DE CONCEITO
5.3 O licitante melhor classificado, devera participar da PROVA DE CONCEITO.
54 O licitante tera o prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da convocagao formal para realizar a

apresentagdo do sistema, sendo facultada a prorrogagdo do prazo estabelecido, a partir de
solicitagcao fundamentada pelo interessado, antes de findo o prazo.

5.5 O prazo estabelecido no item 5.4 esta dentro da razoabilidade ndo causando prejuizo ao
principio da competitividade

5.6 O local provavel da apresentagédo do sistema ocorrera nas dependéncias da SMGP, localizada
no endereco Joao Gualberto, 623, Curitiba - PR, CEP 80.030.000, Edificio Delta.

5.7 Sera divulgada a data e horario de realizagdo do procedimento para a avaliagdo da amostra,
cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

5.8 O licitante devera utilizar equipamento disponibilizado pela SMGP com acesso a um site web,
onde o fornecedor deverd demonstrar as funcionalidades, sem ser por emulagdo (por
apresentacao, videos, animacgdes etc.), disponibilizando todas as condi¢des indispensaveis a
realizacao dos testes.

5.9 Nessa prova de conceito, o licitante devera atender, obrigatoriamente e em carater eliminatério,
todos os itens e condicbes de aceitabilidade descritos no ANEXO Il desse Termo de
Referéncia.

5.9.1 Caso a empresa possua ferramenta ou alternativa apta a suprir o atendimento aos requisitos
da prova de conceito, de forma equivalente ou similar ou superior, desde que ja em uso e
consolidada em contrato vigente, a mesma podera ser apresentada como prova, mediante
justificativa, para aceite da Administracao.

5.9.2 A critério da Comissdo de Avaliagdo, a solucéo alternativa apresentada podera ser aceita em
substituicdo ao Requisito solicitado originalmente, devendo o campo “Demonstrado/Atestado”
ser assinalado como “SIM” o campo Atendido/Justificado” ser assinalado como
“*JUSTIFICADO e a justificativa apresentada em campo proprio (C), ao final da tabela.

5.10 Somente serdo considerados atendidos os requisitos comprovados na prova de conceito. O
licitante que ndo conseguir demonstrar ou atestar todos os requisitos sera desclassificado.

5.11 A Comissdo de Avaliagdo emitira parecer fundamentado acerca da adequagdo das
funcionalidades aos termos requeridos, atestando ou n&o o atendimento aos requisitos
exigidos.

512 O resultado da prova de conceito sera divulgado por meio de mensagem no sistema.

513 Se o resultado da prova de conceito apresentado pelo licitante convocado nao for aprovado,

sera analisada a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado, bem como as condigbes de
habilitagcdo, dos demais licitantes em ordem de classificagdo. Seguir-se-a com a verificagdo da
amostra sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagbes constantes
nesse Termo de Referéncia.
514 A exigéncia da apresentagdo da prova de conceito tem como justificativa atestar que o sistema
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5.15

5.16

6

da licitante seja capaz de operacionalizar e atender o disposto no contrato, evitando que
sistemas sem a robustez necessaria sejam apresentados.

Além disso, a exigéncia da prova de conceito para o sistema é necessaria visto que se trata de
licenciamento de software ja desenvolvido, cujos mddulos e funcionalidades requisitados
deverdo atender todos os requisitos de negdcio e de tecnologia estabelecidos no Termo de
Referéncia, em detrimento ao desenvolvimento de sistema sob medida que sera limitado as
integragdes com os sistemas estratégicos. Destaca-se que a motivagdo da contratagdo é
propiciar ao Municipio a implantacdo imediata de todos os mdédulos especificados dentro do
prazo estipulado, ndo sendo de interesse administrativo e ndo havendo tempo habil para
desenvolvimentos de médulos individualizados que demandariam meses, ou anos, para serem
implantados.

A solicitagdo de prova de conceito na fase de julgamento apenas ao licitante que se apresenta
provisoriamente em primeiro lugar ndo onera o licitante, porquanto confirmada a propriedade
do objeto, tem ele de estar preparado para entrega-lo, nem restringe a competitividade do
certame, além de prevenir a ocorréncia de inUmeros problemas para a administragéo.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Condi¢des de Entrega

6.2

6.1.1 O prazo para entrega e implantagdo do sistema sera de, no maximo, 15 (quinze)
dias corridos a contar da data de publicacdo do resumo do CONTRATO em Diario
Oficial, momento em que devera ser atestada pelo setor demandante a operagao
plena do sistema, incluidas eventuais corregdes, parametrizagdes e adaptagdes
necessarias ao seu funcionamento, integrado com as informagbes da
CONTRATANTE.

6.1.2 Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia
para que qualquer pleito de prorrogagéo de prazo seja analisado, ressalvadas as
situagcdes de caso fortuito e forga maior.

6.1.3 Havendo pedido de prorrogacdo do prazo de implantacdo, este somente sera
concedido em carater excepcional e sem efeito suspensivo, devendo ser
encaminhado por escrito, anexando-se documento comprobatério do alegado pela
CONTRATADA, através do e-mail smgp@curitiba.pr.gov.br

Do treinamento para uso do Sistema

6.2.1 A CONTRATADA devera efetuar, mediante demanda da CONTRATANTE, a
capacitagao dos gestores, indicados pela CONTRATANTE, e dos usuarios do
sistema, indicados pelas consignatarias, provendo conhecimentos para utilizacdo
das funcionalidades existentes, parametrizacdo, concessdo de acesso aos
usuarios, e geracéo de relatérios e arquivos necessarios a operacionalizacéo e
gestéo de consignados.

6.2.2 Atestada a conclusédo de implantacdo dos servigos pela unidade demandante, a
CONTRATADA devera realizar, em até 3 (trés) dias uteis, o treinamento do
sistema para os usuarios gestores da CONTRATANTE, sem 6nus para esta,
através de palestra presencial e material didatico.

6.2.3 Uma vez realizado o treinamento do sistema para os usuarios gestores da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera efetuar, mediante demanda e
cronograma estipulado pela CONTRATANTE, a capacitagdo presencial das
entidades Consignatarias e demais usudarios do sistema, sem Onus para a
CONTRATANTE, através de palestra presencial e material didatico, nos seguintes
Termos:
6.2.3.1 Turma
Considerando o quantitativo atual de Consignatarias credenciadas, serdo no
minimo necessarias 10 (dez) turmas, com média de 20 alunos por turma.
6.2.3.2 Instalagdes, Equipamentos e Material Didatico
A capacitacdo deve ser realizada em laboratério de Informatica a ser
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providenciado pela CONTRATADA, a qual também devera fornecer todo material
didatico e de apoio a capacitagdo aos alunos.

6.2.3.3 Modalidade

A capacitagdo deve ser realizada preferencialmente em modalidade presencial,
tedrico/pratica, podendo ocorrer de forma remota quando nado for possivel ao
representante indicado pela entidade consignataria comparecer ao local
determinado para o treinamento.

6.2.34 Duragao
A duragao minima da capacitagdo deve ser de 4 horas.
6.2.3.5 Localizagao

A capacitagdo devera ocorrer na cidade de Curitiba/PR

6.2.3.6  Aproveitamento

A CONTRATADA devera registrar a realizacdo da capacitagdo, para fins de
comprovagao, através de lista de presenca, que devera ser assinada pelos
participantes e remetida, ao final da capacitacdo, a CONTRATANTE.

6.2.4 A CONTRATADA devera entregar aos participantes, ao final da capacitagdo, um
certificado individual registrando a quantidade de horas investidas no curso
ofertado.

6.2.5 A CONTRATANTE podera realizar o monitoramento da capacitacdo de forma
presencial, se assim achar necessario.

Garantia
6.3 O objeto contratual envolve a prestagdo de servigo, implantagdo, manutengdo e suporte do

sistema informatizado, de modo que a garantia é intrinseca ao objeto.

6.4 A garantia sera prestada com vistas a manter o sistema em perfeitas condi¢gdes de uso, durante
todo o periodo contratado, sem qualquer 6nus ou custo adicional para a CONTRATANTE.

6.5 A garantia abrange a realizagdo de manutengbdes corretivas, evolutivas e adaptativas do
sistema, pela propria CONTRATADA, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de
acordo com as normas técnicas especificas.

Manutengao

6.6 Entende-se por manutencéao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelo
sistema, compreendendo a realizagao de ajustes, reparos e corregdes necessarias.
O processo de manutengéo corretiva compreende toda corregcdo funcionalidade ja desenvolvida e em

producéo dos sistemas que compdem o objeto deste Termo de Referéncia

6.7 Entende-se por manutengido evolutiva toda evolugdo de carater eletivo (sob demanda),
proveniente de alteracdo ou identificagcdo de novo requisito, decorrente de evolugédo tecnolégica da
solucdo. A CONTRATADA devera prestar, durante a vigéncia do contrato, garantia da evolugao
tecnoldgica, assegurando ao CONTRATANTE o direito de receber, sem custos adicionais, versbes
agregando novos desenvolvimentos e tecnologias implementadas e/ou agregadas pela CONTRATADA
no objeto deste Termo de Referéncia

6.7.1 Considera-se alteragao ou novo requisito toda solicitagdo de mudanga ocorrida apds
a fase de homologagéo e que nao esteja na ultima versédo do caso de uso.

6.8 Entende-se por manutencéo legislativa da alteragdo de carater impositivo, que visa adaptar o
software a uma nova realidade ou novo ambiente externo. Assim, manutengcbes do tipo adaptativas
referem-se a adequar o software a mudangas de leis ou regras, definidas pelo Municipio e/ou 6rgaos
reguladores.

6.8.1 As manutengdes adaptativas realizadas no sistema em hipétese alguma
acarretardo pagamentos adicionais ou mesmo alteragcéo do valor por linha de processamento obtido na
licitagao.

6.8.2 Caso seja necessario alterar o sistema para refletir a legislagdo vigente, a

CONTRATADA devera elaborar um cronograma de implantacdo das manutencdes, que deve ser
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aprovado e acompanhado pela CONTRATANTE.

6.9 As manutencdes serao registradas através de Ordem de Servigo (OS), entendida como um ciclo
de desenvolvimento completo envolvendo as seguintes fases:

6.9.1 Solicitagao de Servigos
O servigo deve ser solicitado pela CONTRATANTE por meio do documento Ordem de Servigo (OS),
contendo:

i. Descri¢do da solicitacao;
ii. Data;
iii. Usuario demandante da solicitag&o;
iv. Descrigdo resumida da necessidade a ser atendida pelo projeto de manutengdo do Sistema,
inclusive com informagdes que sejam relevantes, como datas importantes ou aspectos de legislacdo a
serem contemplados pelo servigo.
6.9.2 Homologagéao

i. Toda funcionalidade construida deve ser homologada pela CONTRATANTE e pelos usuarios
demandantes, visando atestar a aderéncia daquilo que foi construido ou codificado, com o que foi
previamente especificado.
ii. Sera realizado teste com foco no pleno atendimento das funcionalidades desenvolvidas e com
base nos casos de testes elaborados e disponibilizados pela CONTRATADA.
iii. Aspectos de desempenho, seguranga e navegabilidade também ser&o avaliados.

6.9.3 Implantacgéo e Finalizagao
i. Uma vez homologada a OS no Ambiente de Homologacdo, esta estara disponivel para ser
implantada no ambiente de produgao.
ii. O prazo da implantagdo em produgédo ndo pode ser superior a 5 (cinco) dias uteis contados da
disponibilizacdo da versdao homologada.
iii. Deve ser produzido um relatério de aceite assinado pelo representante da CONTRATANTE,
finalizando assim a OS.
iv. A CONTRATADA deve elaborar, apresentar e cumprir os planos de manutengao do Sistema.

6.10 Todos os custos referentes aos  reparos e manutencdes serdao  de
responsabilidade da CONTRATADA.

Suporte Técnico

6.11 SUPORTE A USUARIOS
6.11.1 O suporte aos usuarios sera realizado por meio de central de atendimento ao usuario,
direcionado a solugdo de problemas, disponibilizando pessoal especializado e tecnicamente
habilitado para o atendimento de quaisquer solicitagdes relacionadas ao Sistema.
6.11.2 A central de atendimento devera, de forma remota, disponibilizar a CONTRATANTE, as
consignatarias e aos consignantes, através de telefone e internet (por e-mail e chat), pessoal
capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades operacionais e técnicas, com
funcionamento minimo de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, das 8 horas as 18 horas, sem
intervalo.
6.11.3 Em caso de utilizagdo de scripts para atendimento, a CONTRATADA devera apresenta-
los a CONTRATANTE.
6.11.3.1  Os scripts devem descrever o passo-a-passo na solugao dos problemas e explanagao
de duvidas pertinentes a todos os médulos do sistema.
6.11.4 Todo o atendimento devera ser registrado e disponibilizado & CONTRATANTE para
avaliagao do processo e solicitar corregdes, quando for necessario.
6.11.5 O atendimento ao consignante consistira em esclarecer duvidas sobre: consignacgbes
facultativas em folha de pagamento, o uso do sistema de administragdo e controle, a legislacéo
aplicavel, o calculo da margem, extratos e liquidagdo dos empréstimos e/ou servigos, dentre
outras.
6.11.6 O atendimento as Consignatarias locais consistira em esclarecer as duvidas sobre:
procedimento de inclusdo e liquidagao de consignagdes facultativas em folha de pagamento, o uso
do sistema de administragdo e controle e suas atualizagdes, a legislagao aplicavel, o calculo e
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utilizacdo da margem e outras dividas que se fizerem necessarias para o correto uso do sistema
de gestao.
6.11.7 O recebimento de requerimentos e reclamagdes/denincias, oriundas das instituicdes
consignatarias, formalizadas por e-mail ou formulario préprio de atendimento, ou requerimentos
relativos ao processo de gestdo de consignagdes facultativas, visando, no ultimo caso, a
identificacdo de possiveis inconsisténcias ou irregularidades dos descontos, devem ser
comunicados a CONTRATANTE, imediatamente apds seu registro, para providéncias.
6.11.8 A central de atendimento devera desempenhar as atividades previstas no Gerenciamento
de Incidentes do ITIL (Information Technology Infrastructure Library), assegurando que, apos a
ocorréncia de um incidente, o servico de tecnologia da informagdo afetado seja
restabelecido a sua condig¢ao original de funcionamento.
6.11.9 A central de atendimento aos usuérios devera, ainda:
6.11.9.1 Classificar os incidentes, a medida que sdo recebidos, determinando urgéncias e
prioridades;
6.11.9.2 Disponibilizar nimero que permita atendimento, a partir de chamadas de telefonia fixa,
para todo territério nacional;

6.11.9.3Responder aos chamados por telefone, e-mail ou chat, gerando niumero de protocolo;
6.11.9.4 Realizar pesquisa de satisfacdo, apds o atendimento, por meio de formularios
eletrénicos, que possam ser customizados conforme demanda da CONTRATANTE;
6.11.9.5 Os servigos devem ser atendidos seguindo a tabela abaixo quanto ao Grau de
severidade X Tempo de atendimento:

Grau de Severidade x Tempo de Atendimento
Nivel |Ocorréncia Tempo Maximo de Atendimento (em horas)
1 Servigos parados 2
2 Prob_lema Critico com Impacto nos|2
servigos
3 Probler_ng sem Impacto nos servigos |6
essenciais
4 Consulta 12
Tabela 1

6.12 DO ESCRITORIO LOCAL PARA ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

6.12.1 A CONTRATADA devera estabelecer uma central de atendimento fisica, de facil
acesso e circulagdo na cidade de Curitiba, capital do Estado do Parana, em local a ser aprovado pela
CONTRATANTE, para atendimento presencial e online- sem prejuizo ao atendimento remoto que sera
realizado através de central ja existente, por telefone e internet (e-mail e chat)-, aos consignantes e as
Consignatarias locais, com pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades
pertinentes a descontos facultativos em folha de pagamento, com funcionamento minimo de segunda a
sexta-feira, em dias Uteis, das 8 as 18 horas, sem intervalo.

6.12.2 O prazo de instalagao e operagéo do escritorio local para atendimento e suporte técnico sera
de, no maximo, 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de publicacdo do resumo do CONTRATO
em Diario Oficial.

6.12.3 O ateste da conclusao de instalagcédo e plena operagao do escritdrio local sera efetuado pela
unidade demandante, apds realizagao de visita técnica.

6.12.4 O atendimento presencial devera ser realizado mantendo a qualidade, capacidade técnica e
0s mesmos objetivos do atendimento remoto efetuado em central de atendimento.

6.12.5 As despesas com compra, aluguel, reforma, montagem, instalagcdo de equipamentos, méveis,
maquinario, contratagado de servigos, contratagao e disponibilidade de pessoal, infraestrutura, tributos,
encargos e manutencgao do local correrdo sob responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

6.12.6 A CONTRATADA devera adimplir todas as obrigagbes contratuais, trabalhistas e tributarias,
bem como os demais encargos e despesas necessarias ao funcionamento do local de atendimento.
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7 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
71 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

7.2 As comunicagdes entre o 6rgado ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.3 O ¢6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogéo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

7.4 Sera designado um agente publico para acompanhar e fiscalizar a prestagao do servigo, sendo
que compete ao gestor e, nos seus afastamentos e seus impedimentos legais, ao seu suplente:
741 Informar as Instituicbes Consignatarias que deverao firmar contrato de prestagao de servigos,

tanto para atividade de administragcdo de margem consignavel, como para atividade de atendimento ao
usuario com a CONTRATADA a fim de viabilizar a sua operacionalizagdo no sistema;

742 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo dos servigos, inclusive
permitindo o acesso de empregados, prepostos ou representantes da CONTRATADA nas dependéncias
dos Orgdos da Administracdo Direta e Indireta quando necessario;

74.3 Disponibilizar equipe técnica capacitada para gerar informagbes necessarias para o bom
andamento da prestacao dos servigos;

744 Gerar mensalmente, informacdes de dados cadastrais, descontos facultativos efetuados,
margens consignaveis brutas e disponiveis, e qualquer outra informagdo necessaria ao processo, em
formato pré-definido, conforme anexos do item;

745 Definir e gerenciar o cronograma de troca de informagdes com a CONTRATADA,;

7.4.6 Garantir a fidelidade das informagdes geradas pela folha de pagamento advindas do seu
processo de confecgéao;

747 Disponibilizar a informagao, diretamente, a cada CONSIGNATARIA e ao Orgdo Responsavel
pelo crédito, o montante referente aos descontos realizados em folha de pagamento;

7.4.8 Comunicar a8 CONTRATADA qualquer falha e/ou irregularidade no fornecimento dos servigos
ou na utilizagao do sistema;

749 Definir com a CONTRATADA a disponibilizagdo das informagdes para migragdo do sistema
atual para o novo, objeto deste Termo de Referéncia;

7.4.10 Realizar as conferéncias pré-fechamento de folha de pagamento e se necessario realizar a
suspensao nos descontos facultativos no caso de demandas judiciais e legais;

7411 Repassar, diretamente a cada consignataria o montante referente aos descontos realizados em
seu favor em folha de pagamento;

7.4.12  Aferir os valores cobrados pela CONTRATADA as instituicbes consignatarias a qualquer
momento que se julgar necessério pela CONTRATANTE, a partir de consulta as instituicdes
consignatérias;

7413 Atestar até o dia 10 de cada més a totalizagdo apresentada nos relatérios fornecidos pela
CONTRATADA e efetuar os calculos com base na quantidade das operagées de desconto em folha e
conciliagdo bancarias (linhas processadas), valores repassados pelas instituicdes bancarias a
CONTRATADA e percentual por linha de processamento obtido na licitagdo. Podendo caso julgar
necessario solicitar documentagdes e informagdes complementares;

7.4.14  Emitir Guia de Recolhimento com os dados para pagamento pela CONTRATADA;

7.4.15 Designar um responsavel pela gestdo do contrato.

A fim de exercer as atribuicdes descritas no Art. n° 62 do Decreto Municipal n® 2193/2023 sdo designados
gestor e suplente respectivamente, os servidores: Hideto Yoshioka Junior, matricula n® 85.123 e Paulo
Roberto Menezes, matricula 155.343

7.4.16 Obrigagoes da Contratada
A CONTRATADA devera:
7.4.16.1 Executar os servigos objeto desta licitagao na forma e em prazo ndo superior a0 maximo
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estipulado neste Termo de Referéncia.

7.4.16.2 Disponibilizar sistema para realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas e
averbacdes dos descontos facultativos em folha de pagamento da Administragdo Direta e Indireta do
Municipio de Curitiba, sob a orientacao e fiscalizacdo do Contratante;

7.4.16.3 Disponibilizar os servidores — hardware e softwares necessarios para a execugao do
Sistema de Gestéo de consignacgdes;

74.16.4 Fornecer documentagdo técnica do modelo de dados utilizado pelo sistema e suas
atualizagdes no momento em que ocorrerem;

7.4.16.5 Disponibilizar no aplicativo, mecanismo para exportacdo dos dados relativos as operagdes
realizadas em contratos de consignagao;

7.4.16.6 Fornecer manual de operacdo do sistema com descritivo de funcionalidades e regras
operacionais de execugao;

7.4.16.7 Reparar, corrigir, remover e substituir, a suas expensas, as partes do objeto deste Termo de
Referéncia em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao dos servigos.
7.4.16.8 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade referente a execugao dos
servicos, bem como atender prontamente as suas observagbes e exigéncias e prestar os
esclarecimentos solicitados.

7.4.16.9 CONTRATADA devera indicar preposto para relacionar-se com a fiscalizacdo da
CONTRATANTE, para representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato,
sempre que for necessario.

7.4.16.9.1 Na declaragéo de indicagao oficial do Preposto devera constar o nome completo, n° do CPF
e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagao profissional.

7.4.16.9.2 A CONTRATADA podera, no ato da indicagdo de seu Preposto, indicar o respectivo
substituto.

7.4.16.9.3 O Preposto devera estar apto e disponivel para ser contatado pela CONTRATANTE,
presencialmente ou por telefone, a qualquer momento no horario comercial com o propdsito de
esclarecer quaisquer questdes relacionadas aos servigos explorados.

74.16.94 A CONTRATADA devera cuidar para que o Preposto mantenha permanente contato com a
unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas relativas a
execucao dos servigos.

7.4.16.10 Prestar toda e qualquer informagao, relacionada ao cumprimento do objeto, solicitada pela
CONTRATANTE.

7.4.16.11 Disponibilizar pessoal qualificado para atender as sugestdes e solicitagdes efetuadas para
alteracdo do sistema informatizado, visando atender as exigéncias de seguranca, confiabilidade e
agilidade pretendidas pela CONTRATANTE.

7.4.16.12  Utilizar as informagdes da margem consignavel geradas pela CONTRATANTE, em arquivo
com layout pré-definido.

7.4.16.13  Atender tempestivamente aos prazos estabelecidos em CRONOGRAMA PARA 0]
PROCESSO DE CONSIGNACOES, a ser elaborado pela CONTRATANTE, conforme especificagbes
do item 1.1.5.1. do ANEXO Il deste Termo de Referéncia.

7.4.16.14  Fornecer mensalmente, a CONTRATANTE o arquivo com as informagdées quanto aos
descontos facultativos em carater de prévia, visando a importagdo para composi¢cdo da folha de
pagamento, conforme estabelecera o CRONOGRAMA PARA 0] PROCESSO DE
CONSIGNACOES, de acordo com cada exercicio anual e com datas pré-definidas, homologado e
gerenciado pela CONTRATANTE.

7.4.16.15 Importar em carater definitivo para o més de competéncia as informagdes constantes na
folha de pagamento fechada, a fim de que sejam realizados os cruzamentos para geragao do arquivo
retorno para as consignatarias, conforme estabelecera 0 CRONOGRAMA PARA O PROCESSO DE
CONSIGNACOES da CONTRATANTE.

7.4.16.16  Garantir a fidedignidade das informacdes geradas para a folha de pagamento advinda de
seu sistema informatizado, sob pena de sangdes civis, penais e administrativas.

7.4.16.17  Garantir o sigilo cadastral e financeiro das informagdes importadas, sob pena de sancdes
civis, penais e administrativas, ficando vedada, salvo em autorizagdo escrita por parte da
CONTRATANTE, repassar ou utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste processo, todas as
informagdes gerenciadas por seu sistema informatizado.

7.4.16.18 Realizar treinamento do sistema, periodicamente e sob demanda, para os usuarios da
CONTRATANTE, de acordo com as necessidades a serem apresentadas pela CONTRATANTE,
incluindo instrutor plenamente capacitado e despesas com o mesmo, material, local fisico e
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equipamentos;

7.4.16.19 Realizar treinamento do sistema, periodicamente e sob demanda, para os usuarios das
CONSIGNATARIAS, de acordo com as necessidades a serem apresentadas pelas CONSIGNATARIAS
(conforme relagédo contida no item 05) e CONTRATANTE, incluindo instrutor plenamente capacitado,
material, local fisico e equipamentos;

7.4.16.20 Disponibilizar aos servidores, empregados publicos e ao gestor uma Central de atendimento
presencial na Area do Municipio de Curitibba, em local de facil acesso, com pessoal capacitado
tecnicamente para atendé-los em suas necessidades pertinentes a descontos facultativos em folha de
pagamento, com funcionamento minimo de segunda a sexta feira, em dias Uteis e no horario comercial,
bem como através de telefone 0800 com 1 tele atendente para cada 5000 servidores, e ainda via internet
( por e-mail chat) no mesmo horario;

7.4.16.21  Conferir tratamento isondmico a todos os agentes e instituicdes financeiras. A afericdo deste
tratamento podera ser feita através de verificagdo do quantitativos de linhas de insercdo mensal para
cada consignataria com o valor pago pelas mesmas a CONTRATADA no mesmo periodo;

7.4.16.22  Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, ofertando subsidios a
Administracado para solugdes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham sua origem nos
descontos facultativos do servidor, bem como informar quando solicitado sobre o andamento dos
processos em tramitagdo abertos.

7.4.16.23 Adequar seus relatorios as necessidades da CONTRATANTE em prazo acordado em
conjunto, entre as partes.

7.4.16.24  Atender com presteza as solicitagcdes de corre¢do da execugao do servigo propostas.
7.4.16.25 Suspender imediatamente a consignacao e informar a CONTRATANTE quando constatada
a existéncia de consignagado processada em desacordo com a legislagao vigente, que caracterize a
utilizacao ilegal da folha de pagamento.

7.4.16.26 Observar toda a legislagdo em vigor no que diz respeito a politica de consignagbes da
CONTRATANTE.

7.4.16.27 Realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbagdes dos descontos
facultativos em folha de pagamento.

7.4.16.28  Disponibilizar, por meio eletrénico, metodologia de atendimento para calculos e simulagbes
de produtos a distancia.

7.4.16.29 Executar os servigos de manutengao preventiva do sistema e de suporte técnico fora do
horario comercial e dias nao uteis.

7.4.16.30  Garantir, sem 6nus para a CONTRATANTE, a evolugao do sistema por intermédio de novas
versdes, visando atualizagdes tecnoldgicas e adequacgdes a legislagdo, disponibilizando aos servidores,
as consignatarias e 8 CONTRATANTE o acesso a versao mais atualizada.

7.4.16.31 Desenvolver todos os esforcos para obedecer ao cronograma estabelecido pela
CONTRATANTE, com o intuito de n&o gerar atrasos no processamento da folha de pagamento.

7.4.16.32  Cumprir os prazos definidos pela CONTRATANTE em cronograma especifico, resguardado
o direito a extensao de prazos na ocorréncia de eventos que escapem ao controle das partes.

7.4.16.33 Responsabilizar-se pelos 6nus perante seus empregados, necessarios a execugao dos
servigos, adequadamente capacitados, com experiéncia compativel com a atividade a ser exercida,
respondendo por todos os custos de verbas trabalhistas, impostos, contribuigdes previdenciarias,
encargos sociais e fiscais e quaisquer outras que forem devidas e previstas na legislagao vigente,
referentes aos servigos executados por seus empregados, os quais nao tém nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE e sem qualquer solidariedade desta.

7.4.16.34 Assinar contratos de prestacdo de servicos com as Consignatarias regularmente
credenciadas junto 8 CONTRATANTE para remuneragéo tanto das atividades de uso de sistema de
reserva de margem e controle de consigna¢gdes como das atividades relativas a atendimento,
fiscalizagéo e contratagcdo dos produtos consignados.

7.4.16.35 Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, eventuais mudancgas
de enderego, telefone e e-mail, juntando a documentagéo necessaria a sua comprovagao.

7.4.16.36  Manter, durante todo o periodo de execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

7.4.16.37 Fornecer, todas as informagdes relacionadas aos contratos de consignagdo E
CONSIGNATARIAS no término do contrato;

7.4.16.38 Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.
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7.4.16.39 Ao final da vigéncia do contrato, ou a qualquer momento quando solicitado pela contratante
com a antecedéncia de no minimo 7 dias, a CONTRATADA devera disponibilizar copia do banco de
dados, acompanhado do modelo e dicionario de dados, para que seja possivel extragao estruturada das
informagdes para a transigdo dos servigos para outro Sistema de Gestao.

7417 Obrigagdes da Contratante
A CONTRATANTE compromete-se a:

74171 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigagdes
contratuais, inclusive permitindo o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as dependéncias da
CONTRATANTE relacionadas a execugao do objeto deste Termo de Referéncia.

7417.2 Informar as entidades Consignatarias que deverdo firmar contrato de prestacdo de
servigos tanto para atividade de reserva de margem e controle de consignagdes, como para atividades
relativas ao atendimento, a fiscalizagdo e a contratagdo dos produtos consignados ao usuario com a
CONTRATADA a fim de viabilizar a sua operacionalizagdo no sistema.

74173 Gerar e fornecer, mensalmente, informacdes de dados cadastrais, descontos facultativos
efetuados em folha de pagamento, margens consignaveis brutas e disponiveis, e qualquer outra
informacg&o necessaria ao processo, em formato pré-definido em comum acordo com a CONTRATADA.

74174 Criar e gerenciar o cronograma de troca de informacdes entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

74.17.5 Garantir a fidedignidade das informacdes geradas pela folha de pagamento advindas do
seu processo de confecgao.

74.17.6 Repassar, diretamente, a cada consignataria o montante referente aos descontos
realizados em seu favor em folha de pagamento.

74177 Realizar as conferéncias para fechamento de folha de pagamento e, se preciso for

realizar os cortes necessarios nos descontos facultativos caso haja fato extraordinario como no caso de
inclusdes de ultima hora de pensdes alimenticias ou ressarcimentos advindos de processos judiciais,
reposigdes ao erario.

74.17.8 Comunicar a CONTRATADA qualquer falha e/ou irregularidade no fornecimento dos
servigcos ou na utilizagdo do sistema.

74.17.9 Executar a qualquer momento sem aviso prévio a fiscalizagdo documental e digital da
CONTRATADA;

7.4.17.10 Aferir os valores cobrados pela CONTRATADA as instituicbes consignatarias a qualquer
momento que se julgar necessario pela CONTRATANTE, a partir de consulta as instituicdes
consignatarias

741711 Designar um responsavel pela gestao do contrato
741712 Emitir Guia de Recolhimento com os dados para pagamento para CONTRATADA
741713 Atestar até o dia 10 (dez) de cada més a totalizagdo apresentada nos relatérios

fornecidos pela CONTRATADA e efetuar os calculos com base na quantidade das operagdes de
desconto em folha e conciliacdo bancarias (linhas processadas), valores repassados pelas instituicdes
bancarias a CONTRATADA e percentual por linha de processamento obtido na licitagdo. Podendo caso
julgar necessario solicitar documentacdes e informag¢des complementares;

8 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Do Prazo de Pagamento

8.1 A CONTRATADA devera proceder o pagamento mensal & CONTRATANTE no percentual
obtido na licitacdo sobre o valor global cobrado pela CONTRATADA das instituicdes consignatarias por
linha processada

8.2 O pagamento sera parcelado em 60 meses, calculado a cada més, com base na quantidade de
operagdes ativas (linhas processadas) e conforme percentual aplicado sobre o valor cobrado pela
CONTRATADA das instituicdes consignatarias por linha de processamento obtido na licitagéo.

8.3 O valor cobrado pela CONTRATADA das instituicbes consignatarias deve ser comprovado
através de envio mensal até o 5° dia util do més subsequente ao més dos langamentos contidos no
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arquivo de retorno processado, de relatério sintético, do quantitativo das operagbes de desconto em
folha e conciliagdo bancaria, constando no minimo: nimero total de contratos de consignacéao (linhas
processadas) por instituicdo consignataria, valor repassado por linha por instituicdo consignataria,
valor total repassado por instituicdo consignataria por total de linhas processadas no més, e documento
oficial da CONTRATADA apresentando a totalizagdo dos valores repassados por todas as instituicdes
consignatarias, com toda a documenta¢ado comprobatdria.

84 A CONTRATANTE né&o tera qualquer 6nus decorrente dos servigos a serem contratados.
8.4.1 A remuneracdo da CONTRATADA e o custeio das operagbes serdo arcados pelas
Consignatarias devidamente credenciadas pela CONTRATANTE.
8.4.2 Nao serao contabilizadas, para fins de pagamento, as linhas das consignagdes facultativas
processadas na folha pagamento, relativas as isengbes descritas em legislagdo Municipal
8.4.3 A CONTRATADA devera apresentar, em até 3 (irés) dias uteis, quando demandada pelo
fiscal do contrato, comprovagao documental dos valores cobrados das Consignatarias.
8.4.4 Para as consignatarias a serem descritas nas hipoteses previstas em legislagdo Municipal, o
contrato a ser celebrado juntamente com a entidade responsavel pela operacionalizagdo das
consignacdes deve ser, de igual forma, isento de custos, ou seja: ndo serdo devidos quaisquer
valores pelas consignatarias beneficiadas com a isengdo a CONTRATADA.

8.5 A CONTRATANTE emitira mensalmente Guia de Recolhimento com dados para pagamento pela
CONTRATADA com base no relatério dos valores repassados pelas instituicbes bancarias a
CONTRATADA e percentual por linha de processamento obtido na licitagao.

8.6 O valor da Guia de Recolhimento emitida pela CONTRATANTE devera ser pago mensalmente até o
dia 15 (quinze) de cada més no valor montante calculado a cada més., com base na quantidade de
operagdes ativas (linhas processadas) e conforme percentual aplicado sobre o valor cobrado por linha de
processamento obtido na licitagao.

8.7 Visando manter o tratamento isondmico a todos os agentes e instituicdes consignatarias o prego
unitario maximo por linha processada cobrada pela CONTRATADA das instituicdes consignatarias, sera
de até R$ 4,17 (quatro reais e dezessete centavos) calculado utilizando por base o valor praticado no
contrato vigente, podendo ser este valor reajustado a cada 12 (doze) meses pela variacdo do IPCA ou
outro indice que o venha substituir.

9 FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de Selecgao e Critério de Julgamento da Proposta

9.1 A CONTRATADA sera selecionada por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade Pregdo, sob a forma Eletrbnica, com adogdo do critério de julgamento de MAIOR
DESCONTO percentual oferecido sobre o valor limite estabelecido no item 8.7, cobrado
mensalmente das instituicoes consignatarias, conforme tabela 2.

9.2 O percentual final apresentado pela CONTRATADA devera incluir todas as despesas, tais como:
tributos, impostos, custos operacionais e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das
obrigac¢des contratual

9.3 A justificativa para adocédo do referido critério da-se pela necessidade de se manter a nédo

onerosidade excessiva das consignagcdées em folha de pagamento, conforme demonstrado em Estudo
Técnico Preliminar.
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MAIOR
VALOR DESTO D VALOR
umTe | SOBREOVALOR | heornnTo
LIMITE (MAIOR
PERCENTUAL)

R$ 4,17 50,00% R$ 2,08
R$ 4,17 51,00% R$ 2,13
R$ 4,17 52,00% R$ 2,17
R$ 4,17 53,00% R$ 2,21
R$ 4,17 54,00% R$ 2,25
R$ 4,17 55,00% R$ 2,29
R$ 4,17 56,00% R$ 2,34
R$ 4,17 57,00% R$ 2,38
R$ 4,17 58,00% R$ 2,42
R$ 4,17 59,00% R$ 2,46
R$ 4,17 60,00% R$ 2,50
R$ 4,17 61,00% R$ 2,54
R$ 4,17 62,00% R$ 2,59
R$ 4,17 63,00% R$ 2,63
R$ 4,17 64,00% R$ 2,67
R$ 4,17 65,00% R$ 2,71
R$ 4,17 66,00% R$ 2,75
R$ 4,17 67,00% R$ 2,79
R$ 4,17 68,00% R$ 2,84
R$ 4,17 69,00% R$ 2,88
R$ 4,17 70,00% R$ 2,92
R$ 4,17 71,00% R$ 2,96
R$ 4,17 72,00% R$ 3,00
R$ 4,17 73,00% R$ 3,04
R$ 4,17 74,00% R$ 3,09
R$ 4,17 75,00% R$ 3,13
R$ 4,17 76,00% R$ 3,17
R$ 4,17 77,00% R$ 3,21
R$ 4,17 78,00% R$ 3,25
R$ 4,17 79,00% R$ 3,29
R$ 4,17 80,00% R$ 3,34
R$ 4,17 81,00% R$ 3,38
R$ 4,17 82,00% R$ 3,42
R$ 4,17 83,00% R$ 3,46
R$ 4,17 84,00% R$ 3,50
R$ 4,17 85,00% R$ 3,54
R$ 4,17 86,00% R$ 3,59
R$ 4,17 87,00% R$ 3,63
R$ 4,17 88,00% R$ 3,67
R$ 4,17 89,00% R$ 3,71
R$ 4,17 90,00% R$ 3,75
R$ 4,17 91,00% R$ 3,79
R$ 4,17 92,00% R$ 3,84
R$ 4,17 93,00% R$ 3,88
R$ 4,17 94,00% R$ 3,92
R$ 4,17 95,00% R$ 3,96
R$ 4,17 96,00% R$ 4,00
R$ 4,17 97,00% R$ 4,04
R$ 4,17 98,00% R$ 4,09
R$ 4,17 99,00% R$ 4,13
R$ 4,17 100,00% R$ 4,17
Tabela2
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10 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1 Considerando a opgédo pelo formato do tipo maior percentual sobre o valor cobrado
mensalmente das instituicbes consignatarias, visando a contrapartida financeira a ser paga pela
futura CONTRATADA pelos servicos prestados em carater exclusivos, tomando por base o
potencial econdmico da exploragdo do servigo de consignacao e levando em conta o nimero de
linhas processadas, ja que trata do principal ganho da empresa que administra dito sistema.

10.2 Estabelece-se o percentual minimo de 50% (considerando o valor médio praticado nos
o6rgaos publicos pesquisados) sobre o valor limite cobrado mensalmente das instituicbes
consignatarias por linha processada, conforme estabelecido no item 8.7 e conforme apresentado
no Estudo Técnico Preliminar, desta forma serdo desclassificadas, na abertura da etapa de lances
€ negociagao, as propostas que apresentem oferta de percentual por linha processada inferior ao
minimo aceitavel.

10.3 O custo estimado da contratacdo é de R$ 2,08 (dois reais e oito centavos) por linha
processada, valor a ser recebido pela CONTRANTE da CONTRATADA cujas linhas averbadas
sejam passiveis de ressarcimento, considerando o percentual obtido e o nUmero mensal de linhas
atualmente processadas.

10.4 Considerando a média mensal atual (abril/l2025) de linhas averbadas passiveis de
ressarcimento (126.419 linhas/més), o valor total ESTIMADO da contratagdo para o periodo de 60
(sessenta) meses seria de R$ 15.777.091,20 (Quinze milhdes, setecentos e setenta e sete mil,
noventa e um reais e vinte centavos).

10.5 Em caso de oferta de valor consideravelmente superior ao praticado pelo mercado, a
empresa devera comprovar e garantir a exequibilidade na manutencao da cobranca deste valor as
instituicbes consignatarias, até o término do contrato.

10.5.1 Sera aceito, para fins de comprovagéo, a apresentagao de contrato similar, vigente, onde o
valor e as condi¢des ofertadas ja sejam praticados.

10.5.2Restando demonstrada a exequibilidade, fica a critério da Administragdo realizar ainda
diligéncias para aferir a viabilidade da proposta.

Da Forma de Fornecimento
10.6 O fornecimento do objeto sera integral, no tocante a entrega, instalagdo e treinamento para
uso do sistema, bem como do local de atendimento e suporte aos consignantes e consignatarias
locais; e continuado, no tocante a manutengao e suporte prestado.

10.7 A justificativa para adogao da referida forma é que, em se tratando se servi¢co habitual e
continuado, a auséncia do objeto ou sua ndo integralidade acarreta prejuizos imensuraveis a
gestao das consignagdes em folha de pagamento no ambito do Municipio de Curitiba.

10.8 O contrato podera ser prorrogado sucessivamente respeitada a vigéncia maxima decenal,
desde que as condi¢des e pregos permanegam vantajosos para administracdo, conforme artigos
106 e 107 da Lei Federal 14133/2021.

11 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

Contrato de receita. O Municipio de Curitiba ndo efetuara nenhum pagamento a CONTRATADA pela
execucgdo dos servigos objeto deste instrumento, a qualquer titulo, portanto, ndo ha indicagao de dotagao
orcamentaria.

As despesas decorrentes da presente contratagdo, a remuneragdo da CONTRATADA e o custeio das
operagdes correrdo a conta das consignatarias devidamente credenciadas pela CONTRATANTE.

12 DA SUBCONTRATAGAO
Esta contratagdo n&o admite subcontratacéo.
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13 DA GARANTIA DE PROPOSTA, ART. 58 da Lei 14.133/2021
Para esta contratacdo n&o sera exigida garantia de execugéao.

14 DA GARANTIA CONTRATUAL DE EXECUGAO — Art. 96 dalLei 14.133/2021
Para esta contratacdo n&o sera exigida garantia de execugéao.

15  ANALISE DE RISCOS
O quadro abaixo descreve a os riscos a serem identificados e respectivas probabilidades.

Estratégia para
Risco Probabilidade Impacto Dano eliminar/ minimizar
risco:
N3 i N3 i Contrato de
Indisponibilidade | 2© S€ aplica a0 seaplica o ceita
orcamentaria
Indisponibilidade
Atrasos na|o o Baixo temporaria para
Entrega atender aos
servidores
Processo deserto/ . Ficar sem At?ertl’Jrla de processc?
fracassado Baixo Alto contrato licitatorio até
junho/2025
16 QUALIFICAGAO TECNICA
16.1 Para fins de habilitagdo técnico-operacional, a licitante devera comprovar além das habilitagbes

juridica; fiscal, social e trabalhista; e econdmico-financeira prevista em edital, requer a demonstracdo de
qualificagao técnico-operacional, apresentando atestados de capacidade técnica, fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprovem a aptiddo para a execugdo de atividades
pertinentes e compativeis com o objeto da contratacdo, em relagdo as suas caracteristicas, quantidades
e prazos, conforme indicado neste Termo de Referéncia.

16.1.1 Capacidade Técnico-Operacional

16.1.1.1.1 Deve ser apresentado no pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnico-operacional,
expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove
aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto desta licitagdo, demonstrando que a licitante executou, de forma satisfatéria tais servigos
pelo periodo minimo de 12 (doze) meses ininterruptos.

16.1.1.1.2 Os atestados devem conter as seguintes informacdes:

i Referéncia expressa ao licitante;

il Objeto executado;

iii.  Quantitativos;

iv. Local da execucgao;

V. Prazo contratual com data de inicio e término, ou no caso de contrato ainda em execugao sera
considerada como data fim a data de emissao do documento;

Vi. Desempenho operacional; e

vii. Identificagdo da pessoa juridica emitente, bem como nome e cargo do signatario.
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16.1.1.1.3 Os atestados de capacidade técnico-operacional deverao referir-se a servigos prestados no
ambito da atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.
16.1.1.1.4  Os atestados devem comprovar a execugcdo de servigos similares de, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) da quantidade minima mensal informada, na tabela a seguir:

QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL
Descrigcdo dos Servigos Quantidade minima
mensal

Administracdo, gerenciamento e controle da [184.000 linhas de
margem consignavel e processamento mensal em [processamento
folha de pagamento por linhas

Suporte a usuarios consignantes: servidores |60.000 consignantes
publicos, entre ativos e aposentados, e pensionistas

Gestao de instituicdes consignatarias
credenciadas: instituicdes financeiras, associacgdes, [105 instituicdes
sindicatos, cooperativas e outras

Suporte aos usuarios de instituicbes consignatarias |1.850 usuarios
credenciadas, e seus correspondentes ativos

Suporte a usuarios gestores habilitados 40 usuarios gestores

16.1.1.1.5 Sera admitido o somatdrio de atestados para a comprovagao do periodo de experiéncia
minima, sendo aceito o somatério de atestados de contratos, desde que estes possuam periodo minimo
de 12 (doze) meses cada. Nao serdo contabilizados servigos prestados simultaneamente.

16.2 A licitante devera apresentar também declaragdo de que tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagao.

16.3  Justificativa dos requisitos da qualificagao técnica

16.3.1.1 A exigéncia de requisitos para ateste de qualificacdo técnica tem por objetivo afastar das
contratagdes publicas licitantes que, por pouca ou nenhuma experiéncia, ndo sejam capazes de executar
com perfei¢cdo o objeto da licitagdo.

16.3.1.2 A qualificagdo técnica operacional busca a comprovagcdo de que a empresa licitante
participou anteriormente de contrato cujo objeto era similar ao previsto para a presente contratagao.
16.3.1.3 Para o resguardo de principios da administragdo publica, como o da eficiéncia,
economicidade e razoabilidade, a qualificagdo técnica € imprescindivel, pois se trata de servigos de
complexidade e comprometimento consideraveis, que nao sdo compativeis com empresas ou
profissionais com pouca ou henhuma experiéncia.

17 SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1 A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pelas seguintes infragdes:

| - dar causa a inexecugao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

IX - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.2 A contratada que cometer qualquer das infracdes discriminadas no paragrafo primeiro ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢ées, garantindo o exercicio dos direitos
ao contraditério e a ampla defesa:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.3 Na aplicagéao das sangdes serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

V - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

17.4 A sancgédo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso
| do item 17.1, quando néo se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave.

17.5 A sangéo de multa, calculada na forma do contrato, nao podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por
cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacao
direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas no art. 155 da
Lei Federal n® 14313/2023.

17.6 A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas infragbes
administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VIl do pitem 17.1, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &dmbito da
Administragcao Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo
de 3 (trés) anos.

17.7 A sancgao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infracbes administrativas previstas nos incisos VI, IX, X, Xl e Xll do item 17.1, bem como pelas infragbes
administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV, V, VI e VII que justifiquem a imposi¢cédo de penalidade mais
grave que a sancgao referida no item 17.6, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no &mbito da
Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e
maximo de 6 (seis) anos.

17.8 A sangédo de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de analise juridica e
observara as seguintes regras:

| - quando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de ministro de Estado,
de secretario estadual ou de secretario municipal e, quando aplicada por autarquia ou fundacéo, sera de
competéncia exclusiva da autoridade maxima da entidade;

Il - quando aplicada por 6rgdos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Publica no desempenho da fungdo administrativa, sera de competéncia exclusiva de
autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades referidas no inciso | deste paragrafo, na forma
de regulamento.
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17.9 As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV do item 17.2 poderao ser aplicadas cumulativamente com
a prevista no inciso Il do mesmo item.

17.10 Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferengca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

17.11 A aplicagcdo das sangoes previstas paragrafo segundo artigo ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparagéo integral do dano causado a Administragao Publica.

18 DA PROTEGAO DE DADOS

18.1 Protecao de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou realizarem qualquer
tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se a envidar todos os esforgos para
resguardar e proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando
as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmisséo e eliminagcéo de
dados pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais) e no Decreto Municipal n® 326 de 17 de fevereiro de 2021 e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

18.2 Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do
titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigagdes
legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento.

18.3 Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos 16 e 18 da Lei
Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

18.3.1 Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

18.3.2 Auxilia-la, quando for o caso, na elaboragao da resposta ao requerimento; e

18.3.3 Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir do requerimento do titular.

18.4 Necessidade. As partes armazenardao dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em conformidade com as
hipoéteses legais que autorizam o tratamento.

18.5 As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da legislagdo
aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e
confidencialidade.

18.6 A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador dos dados quando fornecidos a
CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como Operadora dos dados. A CONTRATADA
sera Controlador dos dados com relagéo a seus proprios dados e suas atividades de tratamento.

18.6.1 A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas
técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigagées da CONTRATANTE previstas
na Lei Federal n°® 13.709/2018.

18.7 Protegcao de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas especificas
do tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar
medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos
ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagédo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

18.8 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a ocorréncia de
incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que a
CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de comunicagao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecao
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de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de seguranca.

18.9 As partes deveréo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao e na mitigagcao das
consequéncias de cada incidente de seguranca.

18.10 Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos
causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n°
13.709/2018, no Decreto Municipal n°® 326 de 17 de fevereiro de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

18.11 Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a
CONTRATADA das obrigagbes decorrentes deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel
perante a CONTRATANTE mesmo na hipoétese de descumprimento dessas obrigagdes por
subcontratada.

18.12 A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando solicitado, toda
informagdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a
realizagdo de auditorias e inspecdes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela
indicados, com relagao ao tratamento de dados pessoais.

18.13 A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n° 13.709/2018, relativo ao
objeto deste Contrato.

18.14  Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela CONTRATADA para
fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessagao imediata desse
uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos danos
causados.

18.15 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestagdo do
servigco, esta sera realizada mediante prévia aprovagdo da CONTRATANTE, responsabilizando-se a
CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipotese
legal de tratamento).

18.16 Os dados assim coletados s6 poderao ser utilizados na execucédo dos servigos especificados
neste contrato, e em hipétese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins.

18.17 Eventualmente, as partes podem ajustar que a CONTRATANTE sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares.

18.18 A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obriga¢des e condi¢cdes
acordadas nesta clausula contratual, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da CONTRATANTE,
cujos principios deverao ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que trata a presente
clausula.

18.19 Eliminagao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a CONTRATADA devera em,
até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a
CONTRATANTE ou elimina-los, inclusive eventuais cépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito,
do cumprimento desta obrigacéo.

18.20 A CONTRATADA devera indicar seu Encarregado dos Dados, Data Protection Officer (DPO) ou
pessoa capacitada tecnicamente que serd responsavel pela tratativa de incidentes junto a
CONTRATANTE.

18.21 O Encarregado dos Dados, Data Protection Officer (DPO) ou pessoa capacitada tecnicamente

indicada pela CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado dos Dados indicado pela

CONTRATANTE, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que implique
49


http://www.curitiba.pr.gov.br/

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal de Administragdo e Tecnologia da Informagdo - SMATI
Rua Solimdes, n° 160 - Bairro Sdo Francisco

CEP 80510-325 Curitiba/PR

Prefeitura de www.curitiba.pr.gov.br

CURITIBA PRFGAOD FIFTRANICO N2 147/2025 — SMATI/SMGP

violagao ou risco de violagéo de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na
hipétese de questionamento das autoridades competentes.

18.22 Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem confiados a
CONTRATADA, e nado puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser submetidos a
Fiscalizagado para que decida previamente sobre a questao.

19 DA LEI ANTICORRUPGAO

19.1 A CONTRATADA esta obrigada a cumprir e exigir o cumprimento da Lei n°® 12.846/2013 (Lei
Anticorrupgéo) e Decreto n° 8.420/2015, e deve observar e fazer observar o mais alto padrdo de ética
durante todo o processo de licitagédo, rechagando qualquer ato ou atividade que constitua ou possa ser
entendido como ato lesivo aos interesses da Administragdo Publica. Para os propésitos deste item,
definem-se as seguintes praticas:

19.1.1  “Pratica corrupta”. oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitagdo ou na
execucgao de contrato

19.1.2  “Pratica fraudulenta”. a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitagdo ou de execugao de contrato

19.1.3  “Pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitante, com ou
sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pregcos em
niveis artificiais e ndo-competitivos;

19.1.4  “Pratica coercitiva”: causar dano ou ameacgar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas
ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execucao
do contrato;

19.1.5 “Pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer
declaracbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir
materialmente a apuracdo de alegacdes de pratica prevista acima; deste Edital; (ii) atos cuja intengéo
seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo financeiro multilateral promover
inspecao.

20 ANEXOS

Fazem parte deste Termo de Referéncia
ANEXO | _PROVA DE CONCEITO
ANEXO Il _ESPECIFICAGAO DO SISTEMA

ANEXO Il LAYOUT DOS ARQUIVOS
ANEXO IV — MINUTA DE CONTRATO
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21 UNIDADE RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia foi elaborado pelo Assessoria Técnica da Secretaria Municipal de Gestao de
Pessoal.

Claudia Zepter Valenga
Matricula n°® 191.852

Agente de Planejamento -conforme Portaria n°® 1529/2025

ANUENCIA DA AUTORIDADE MAXIMA

Daniele Regina dos Santos

Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoal
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/A) REQUISITOS TECNICOS

PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO/ [ATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
1 Operar em plataforma WEB, sendo compativel com os|Google Chrome, Edge,
navegadores nas versdes mais recentes, viabilizando: Firefox.

1.1 Disponibilizar e gerenciar, através de um sistema
automatizado, o processo de consultas e reservas de margens
consignaveis e de averbagdes de consignagdes facultativas
(Contratos bancarios, cartdes de beneficios, plano de saude,
contribuigdes a sindicatos e associagdes, etc.).

Maquina disponibilizada pela|
SMGP

1.2 Realizar as operagbes de: inclusdo, liquidagéo,
suspensdo, alongamento, refinanciamento e portabilidade de
consignagdes entre instituicdes financeiras - bancarias e nao
bancarias, mediante autorizagdo expressa do servidor, através
de senha digitada pelo mesmo.

Maquina disponibilizada pela
SMGP

1.3 Que os CONSIGNANTES possam autorizar formalmente
cada operagdo mediante o uso de senhas, token ou
instrumento de validagdo e seguranga similar, na hora da
confirmacao, via sistema, do valor contratado.

Maquina disponibilizada pela
SMGP

1.4 Que os CONSIGNANTES possam consultar, em espago
seguro e pratico, as taxas de juros praticadas pelas Instituicdes
Financeiras a titulo de empréstimo pessoal, em formato de
lista, ou ranking, em ordem crescente/decrescente.

Maquina disponibilizada pela
SMGP

Possuir Trilha de Auditoria nas funcionalidades do
sistema e telas de consulta

\Via documentagao técnica
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PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO / |JATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
3 Permitir multiplos usuarios com perfis individuais ou [Maquina disponibilizada
grupos de acesso; pela SMGP

* Usuarios Gestores (Contratante);
« Usuarios de Orgéos;

* Usuarios de Consignatarias;

» Usuarios Consignantes (Servidor);

4 O Sistema de Gestdo devera permitir criar perfis ou [Maquina disponibilizadal
grupos de usuarios, com niveis de acesso definidos; pela SMGP
5 O Sistema de Gestdo devera permitir criar usuario [Maquina disponibilizadal

Master para cada Consignataria e, com esse usuario, |pela SMGP
cada consignataria inclue e mantém os seus usuarios,
que devem estar associados, cada um, a um
CPF/responsavel nominal, para questbes de
responsabilidade legal pelas acdes realizadas pela
conta;

6 As rotinas de seguranga devem permitir o controle do [Maquina disponibilizada
acesso de usuarios a funcionalidades, transagdes, [pela SMGP

campos e telas. Devem ainda garantir o acesso seletivo
as informagoes, restringindo os usuarios ao conjunto de
informacgdes passiveis de autorizagéo, tais como, a de
uma determinada Consignataria, Orgdo, consignante,
etc. As rotinas de seguranca devem garantir que cada
Consignataria tenha acesso apenas as informagdes
sobre seus contratos cadastrados no sistema;

5 Operar com Sistema Gerenciador de Banco de Dados |Via documentagéo técnical
que seja compativel com SQL (Linguagem de Consulta
Estruturada).

6 Permitir o uso de Certificados SSL. Troca de |Via documentagao técnica

informagdes de forma segura, proporcionando alta
confiabilidade e evitando que os pacotes de dados que
trafegam pela rede sejam lidos e violados por softwares
maliciosos.

7 Possuir interface intuitiva, de boa navegabilidade, que [Maquina disponibilizada
facilite a compreensdo e o uso do sistema, |pela SMGP
disponibilizando manual explicativo em portugués.

8 Permitir o bloqueio automatico de usuarios, [Maquina disponibilizada
parametrizado por tempo (dias) de inatividade. pela SMGP
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/
ATESTADO
(SIM / NAO)

ATENDIDO
(SIM/ NAO /
JUSTIFICADO)

Permitir bloqueio automatico de usuarios apés 03

tentativas seguidas de login malsucedidas.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

10

Permitir integragcdo com sistemas legados através de
troca de arquivos ou tecnologia XML.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

11

Gerar todos os relatérios, no minimo, nos formatos XLSX
(sem células mescladas), TXT e PDF, de maneira que
possam, também, ser visualizados previamente na tela
do computador, antes do envio para
mpressao (“preview .

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

12

Somente gerar niumero de autorizagdo de desconto
apos a inclusdo do contrato assinado pelo servidor no
Sistema Digital de Consignagbes, como anexo, ainda
que para os servigos autorizados por token, exceto
para os servigos por definicio da CONTRATANTE.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

13

Promover a integragdo com o Sistema de Folha de
Pagamento utilizado pela Secretaria Municipal de
Gestdo de Pessoal SMGP e, ainda, com os sistemas
das Consignatarias, preferencialmente por meio de
arquivos.

\Via documentagéao técnica

14

Promover a integragdo com o Portal do Servidor, para o
acesso do consignante ao sistema de consignagdes, a
partir de autenticagdo do usuario, através de link
interno.

\Via documentagéao técnica
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B) REQUISITOS OPERACIONAIS

B.1) Disponibilidade e Atendimento

PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/
ATESTADO
(SIM / NAO)

ATENDIDO
(SIM/ NAO /
JUSTIFICADO)

Garantir a disponibilidade do Sistema de Gestao
Informatizado para realizar as operagdes de: incluséo,
liquidagdo, alongamento e portabilidade de margem
entre bancos, mediante demanda do servidor.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Prestacdo de Servigo de Atendimento aos Servidores
(ativos e aposentados), aos Pensionistas e as
Consignatarias, com pessoal capacitado tecnicamente
via: web, central telefénica, e-mail, chat, aplicativo e
Central de Atendimento Presencial.

\Via documentagéo técnical

Gerar informativo acerca da indisponibilidade de
atendimento em dias ndo uteis (feriados e pontos
facultativos), a ser repassado previamente aos usuarios
através de mensagem disponivel em sitio eletronico, e-
mail ou instrumento similar com esta finalidade.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

B.2) Tempo de resposta

PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/
ATESTADO
(SIM / NAO)

ATENDIDO
(SIM/NAO /
UUSTIFICADO)

(Oferecer os seguintes tempos de resposta, levando em
consideragdo o atendimento ao usuario, o controle e a
gestdo administrativa:
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PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO / |JATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
1.1 Transigdo Online: maximo de 5 segundos. Maquina disponibilizada
pela SMGP
1.2 Relatdrios e Consultas: maximo de 15 segundos. Maquina disponibilizada

pela SMGP

1.3 Relatérios Administrativos (para gestdo e controle):
maximo de 6 minutos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

B.3) Modulo Gestor

PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/ [ATENDIDO
ATESTADO (SIM/NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)

Permitir o controle e a parametrizagdo dos limites das
taxas, por faixas de quantidade de parcelas
estabelecidas pela contratante, praticadas pelas
consignatarias (podem ser taxas de Juros ou de Custo
Efetivo Total - CET).

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir consultar as consignacbes realizadas para um
determinado servidor e documento de autorizagcédo de
desconto, contendo informagdes sobre o contrato, taxa
CET aplicada, parcelas, valor, situagao de cada parcela,
alteracdes na consignagdo, usuario que realizou a
consignagao no sistema.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir a manutengdo do cadastro dos usuarios das
consignatarias e dos administradores do sistema,
conforme perfis cadastrados.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir limitagdo dos prazos maximo e minimo de
caréncia, para desconto em folha, por servigo.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir limitacdo do valor da parcela (em moeda
corrente ou percentual), para desconto em folha, por
servicgo.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir limitagdo do niumero de parcelas, para desconto
em folha, por servigo.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/ |ATENDIDO

ATESTADO
(SIM / NAO)

(SIM / NAO /
JUSTIFICADO)

Permitir
Municipio.

manutencdo do cadastro de &rgaos do

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir manuteng¢ao dos de|

desconto/rubrica.

servigos

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir selecdo dos servigos que poderao ter prazo
alongado ou negociado pelas consignatarias, e para os
servigcos selecionados, permitir a parametrizagéao dos
prazos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

10

Permitir manutencdo do cadastro das consignatarias,
sendo os campos com regra de validagdo por tipo de
dado a ser inserido, contendo informagbes sobre seu
CNPJ, razéo social, dados bancarios e contatos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

11

Permitir o bloqueio e desbloqueio manual e automatico
(parametrizavel) das consignatarias. Na hipotese de
bloqueio, a consignataria deve possuir habilitada
apenas a opgao de liquidar seus servigos langados;

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

12

Permitir consulta ao CPF, nome, ndmero funcional e
vinculo de um determinado usuario servidor, conforme
perfis cadastrados.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

13

Permitir o bloqueio/desbloqueio de determinados
servicos para um determinado usuario servidor.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

14

Permitir o bloqueio/desbloqueio de gestores de um
determinado 6rgdo, conforme perfil cadastrado no
sistema.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

15

Disponibilizar relatorio das alteragbes contratuais

(cadastro, alteracgéo, suspenséao, liquidagao,
cancelamento, etc.) realizadas por uma determinada
consignataria, com no minimo as seguintes

informacgdes:
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO / |JATENDIDO
IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)

15.1 Filtros do relatorio: Periodo (ou data) de
cadastro/alteracdo do contrato; Orgdo; Consignataria;
Situagao do contrato.

Maquina disponibilizada

pela SMGP

15.2 Dados do relatério: Orgéo; Consignataria; Situacéo
do contrato; Valor do contrato; Meés/ano do
cadastro/alteragdo do contrato; Numero de parcelas do
contrato.

Maquina disponibilizada

pela SMGP

15.3 Totalizador do relatério: Valor total dos contratos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

16

Disponibilizar relatério das movimentacdes
financeiras  realizadas por uma  determinada
consignataria, agrupadas por 6rgao, com no minimo as
seguintes informacgdes:

16.1 Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto
em folha; Orgéo; Consignataria; Servigco; Situagdo do
contrato; Situagdo da parcela (suspensa, liquidada, em
processamento, cancelada etc.).

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

16.2 Dados do relatorio: Orgéo, Ne funcional; Vinculo do
servidor; CPF do servidor; Nome do servidor;
Consignataria; Servigo; Més/ano do cadastro do
contrato; Més/ano de inicio do contrato; Més/ano de fim
do contrato; Situagdo do contrato; Nimero do contrato;
\Valor do contrato; Valor da parcela; Numero da parcela;
Més/ano de Referéncia da parcela; Situagédo da parcela.

Maquina disponibilizada

pela SMGP

16.3 Totalizadores do relatério: Valor total do

contrato; Valor total das parcelas

Maquina
pela SMGP

disponibilizadal

17

Disponibilizar arquivos no formato TXT (para cada
Orgdo), com as informagdes do processamento mensal
da folha para cada consignataria. Esses arquivos séo
utilizados pelas consignatarias para apurar o0s
descontos em folha

Maquina
pela SMGP

disponibilizada
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PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO / |JATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
18 Permitir suspender, cancelar e liquidar contratos [Maquina disponibilizadal
efetuados para um determinado servidor. pela SMGP
19  |Permitir reativar contratos suspensos, cancelados eMaquina disponibilizadal
liquidados. pela SMGP
20 [Permitir consultar as margens consignaveis de um [Maquina disponibilizadal
determinado servidor. pela SMGP
21 Permitir o cancelamento de contratos especificos que [Maquina disponibilizadal
estejam envolvidos em operagdes de portabilidade. pela SMGP
22 Permitir transferéncia de contratos entre vinculos, de [Maquina disponibilizadal
forma manual em caso de redugdo de margem, ou |pela SMGP
automatica no caso de exoneragédo de uma determinada
matricula, usando como base o CPF do servidor.
23  [Permitr o acompanhamento das operagcdes de [Maquina disponibilizada
portabilidade de margens entre consignatarias. pela SMGP
24  |Acesso de consulta ao banco de dados do Sistema [Via documentagdo técnica
Digital de Consignagdes, por més e periodos
selecionado pela CONTRATANTE.
25 Nas transacdes: Liquidagdo, Suspensdo e Reativagdo [Maquina disponibilizadal
da autorizagdo de desconto, disponibilizar o campo [pela SMGP
"Motivo da Ocorréncia" a ser preenchido com no
minimo 75 caracteres.
26  |Visualizacdo da relacdo de nome, sigla, CNPJ, [Maquina disponibilizada

endereco, e-mails e contatos telefénicos de todas as
Consignatarias, Orgdos, com filtros para pesquisas.

pela SMGP
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B.4) Modulo Consignataria

PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO/ |JATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
Efetuar consignagdo com respectiva redugdo da|Maquina disponibilizada
margem consignavel em tempo real, emitindo |pela SMGP

documento de autorizagdo numerado, a ser assinado
pelo servidor e pela consignataria, que possibilite
posterior consulta no sistema e possibilite integragao
com o sistema de gestédo e pagamento de pessoal.

N&o permitir que uma consignataria acesse contratos
de outras consignatarias.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir consulta as consignagdes de um determinado
servidor.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Efetuar liquidagdo de contrato, liberando o valor da
margem consignavel em tempo real.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Efetuar o desbloqueio automatico das reservas de
margem consignavel ndo confirmada, com base em
parametrizacdo de prazo para estes cancelamentos
automaticos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Suspender e cancelar contratos efetuados para um
determinado servidor, liberando a margem consignavel
em tempo real.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

ATESTADO
(SIM / NAO)

DEMONSTRADO/ |ATENDIDO

(SIM / NAO /
JUSTIFICADO)

Permitir o alongamento de dividas até o limite
regulamentado (parametrizado), em caso de suspensdo
de desconto de pelo menos uma parcela mensal, sem
possibilidade de ampliagdo do valor da parcela mensal
e do valor inicial do contrato.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Permitir consulta as margens consignaveis de um
determinado servidor, mediante a digitacdo da senha
pelo mesmo.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Realizar a importagao e o processamento de arquivos de
lote, referente as operagbes de inclusdo, alteragcao e
liguidagdo de contratos, controlando o limite de
margens disponiveis.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

10

Permitir a manutengdo do cadastro de agéncias e
correspondentes, bem como a criagdo de seus
usuarios, conforme perfis cadastrados.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

11

Permitir limitacdo dos prazos maximo e minimo de
caréncia, para desconto em folha, por servigo, dentro
dos limites estipulados pelo gestor do sistema.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

12

Permitir a reimplantagdo automatica de parcelas néo
descontadas em folha de pagamento.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

13

Dispor de modulo para gestdo de portabilidade de
margem consignavel que possibilite a troca de
informacgdes entre as consignatarias para compra de um
ou mais contratos numa mesma operagao, dispondo de
mecanismos para parametrizagdo dos prazos de troca
de informacdes entre as consignatarias e de
mecanismos para desfazer o processo de portabilidade
depois de decorridos os prazos parametrizados.O
modulo deve permitir os seguintes passos:
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/ |ATENDIDO

ATESTADO
(SIM / NAO)

(SIM / NAO /
JUSTIFICADO)

13.1 Possibilitar que a consignataria interessada
selecione o(s) contrato(s) de um determinado servidor
que serdo objeto da portabilidade, mediante autorizagéo
desse servidor, através do registro de senha no
sistema. Os dados minimos do contrato disponiveis
para visualizacdo da consignataria sdo: cdédigo
identificador do contrato, nimero de parcelas, valor da
parcela, numero de parcelas pagas, data de inicio do
contrato;

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

13.2 Possibilitar que a consignataria detentora do(s)

Maquina disponibilizada

comunique que o valor correspondente ao saldo
devedor foi repassado mediante documento bancario;

contrato(s) informe a consignataria interessada o valor [pela SMGP
do saldo devedor;
13.3 Possibilitar que a consignataria interessada [Maquina disponibilizada

pela SMGP

13.4 Possibilitar que a detentora do(s) contrato(s)
liquide o contrato e comunique a liberagdo da margem
averbada para a consignataria interessada;

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

13.5 Possibilitar que a consignataria interessada gere

Maquina disponibilizada

um novo contrato tendo como valor minimo o saldo [pela SMGP
devedor do contrato liquidado;
14 Disponibilizar area de download de documentos |Maquina disponibilizadal

enviados pelos gestores do sistema.

pela SMGP
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PROVA DE CONCEITO

ONDE DEVERA SER
DEMONSTRADO

DEMONSTRADO/ |ATENDIDO

ATESTADO
(SIM / NAO)

(SIM / NAO /
JUSTIFICADO)

15

Permitir a manutencéo (insercéo e alteragao) das taxas
(tanto podem ser taxas de Juros quanto Custo Efetivo
Total

- CET) praticadas para contratos de empréstimos,
customizada pela quantidade de parcelas, onde os
\valores devem obedecer aos limites parametrizados
pelo gestor do sistema.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

16

Permitir que a consignataria visualize o motivo de
parcela ndo averbada em folha de pagamento, com
informacao carregada a partir do arquivo de retorno da
folha de pagamento.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

17

Os relatérios disponiveis as consignatarias devem estar
implementados de forma que cada uma visualize
somente os seus contratos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

18

Disponibilizar relatério das alteragbes contratuais
(cadastro, alteracao, suspenséo, liquidagéo,
cancelamento, etc.) realizadas por uma determinada
consignataria, com no minimo as seguintes
informacdes:

18.1 Filtros do relatério: Periodo (ou data) de
cadastro/alteragdo do contrato; Orgdo; Consignataria;
Situacao do contrato.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

18.2 Dados do relatério: Orgdo; Consignataria; Situacdo
do contrato; Valor do contrato; Més/ano do
cadastro/alteragdo do contrato; Numero de parcelas do
contrato.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

18.3 Totalizador do relatério: Valor total dos contratos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

19

Disponibilizar relatério das movimentacdes
financeiras  realizadas por uma determinada
consignataria, agrupadas por 6rgao, com no minimo as
seguintes informacbes:

19.1 Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto
lem folha; Orgdo; Consignataria; Servico; Situacdo do
contrato; Situagao da parcela (suspensa, liquidada, em
processamento, cancelada etc.).

Maquina
pela SMGP

disponibilizadal

19.2 Dados do relatério: Orgdo, N° funcional; Vinculo do
servidor;, CPF do servidor; Nome do servidor;
Consignataria; Servigco; Més/ano do cadastro do
contrato; Més/ano de inicio do contrato; Més/ano de fim
do contrato; Situagdo do contrato; Niumero do contrato;
\Valor do contrato; Valor da parcela; Numero da parcela;
Més/ano de Referéncia da parcela; Situagao da parcela.

Maquina
pela SMGP

disponibilizadal
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PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO / |JATENDIDO
DEMONSTRADO IATESTADO (SIM/ NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
19.3 Totalizadores do relatério: Valor total doMaquina disponibilizadal

contrato; Valor total das parcelas.

pela SMGP

20

Disponibilizar arquivos no formato TXT com as
informacdes do processamento mensal da folha para
cada consignataria. Esses arquivos séo utilizados pelas
consignatarias para apurar os descontos em folha, e
seu layout deve ser definido junto 8 CONTRATANTE

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

21

Possibilitar reserva de margem consignavel
averbacao de contrato em folha de pagamento.

para

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

22

Disponibilizar relatério de consignacdes realizadas por
uma determinada consignataria, com no minimo as
seguintes informacgdes:

22.1 Filtros do relatorio: Periodo (ou data) do desconto
em folha; Orgéo; Consignataria; Servigo; Situagdo do
contrato.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

22.2 Dados do relatorio: C)rgéo; Consignataria; Servigo;
Més/ano de Referéncia; Situagdo do contrato;
Quantidade de contratos; Valor total dos contratos;
\Valor total das parcelas no més.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

22.3 Totalizadores do relatério: Quantidade de
contratos; Valor total dos contratos; Valor total das
parcelas.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

23

Somente gerar o numero da autorizagdo de desconto
apos a inclusdo do contrato assinado pelo servidor no
Sistema Digital de Consignagbes e fornecimento de
codigo/senha de autorizagao pelo consignante, exceto
para o0s servicos habilitados por definicdo da
CONTRATANTE.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada
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B.5) Modulo Servidor

PROVA DE CONCEITO ONDE DEVERA SER DEMONSTRADO/ IATENDIDO
DEMONSTRADO ATESTADO (SIM / NAO /
(SIM / NAO) JUSTIFICADO)
Permitir consultar extrato detalhado dos contratos,[Maquina disponibilizada

nuamero de parcelas e o valor total, ou o valor da parcela.

independente da sua situagao. pela SMGP
Possuir simulador de empréstimo, onde:
2.1 O usuario pode simular o empréstimo escolhendo o [Maquina  disponibilizadal

pela SMGP

2.2 O resultado da simulagédo sera um ranking ordenado
pelo CET - Custo Efetivo Total, praticado pelas
consignatarias.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

2.3 Deverdo ser informados no ranking: o nome da

Maquina  disponibilizada

online e integrado ao sistema de consignagéo

consignataria, o valor total liberado, CET mensal e CET |pela SMGP

anual.

2.4 Permita-se a visualizagdo do valor das margensMaquina disponibilizada
disponiveis. pela SMGP

Visualizagdo da relagdo de nome, sigla, CNPJ, |Maquina disponibilizada
endereco, e-mails e contatos telefonicos das [pela SMGP
Consignatarias com

status de “ATIVA” com filtros para pesquisas.

Disponibilizar manual de utilizacdo para o consignante,[Maquina disponibilizada

pela SMGP

Disponibilizar recurso para solicitagdo de saldo devedor,
neste caso o sistema devera permitir que o consignante
solicite a consignataria o saldo devedor de seus|
contratos.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada

Disponibilizar recurso para solicitagdo de liquidagao,
neste caso o sistema devera permitir que o consignante
solicite a consignataria a liberagdo de sua margem de um
contrato liquidado antecipadamente.

Maquina
pela SMGP

disponibilizada
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C) JUSTIFICATIVAS
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ANEXO I

ESPECIFICAGAO DO SISTEMA

1. ESPECIFICAGAO TECNICA

1.1. REQUISITOS DO SISTEMA

Sao requisitos minimos exigidos para o aplicativo:

1.1.1. Contemplar os moédulos: Gestor, Consignataria e Consignante (servidores publicos, ativos,
aposentados e pensionistas);

1.1.2. Operar em plataforma web, disponivel em tempo integral, compativel com os principais

navegadores nas versdes mais recentes, viabilizando:

I Disponibilizar e gerenciar, através de um sistema automatizado, o processo de consultas e
reservas de margens consignaveis e de averbagbes de consignagdes facultativas

il Realizar as operagdes de: inclusdo, suspensao, liquidagdo, alongamento/refinanciamento e
portabilidade de consignagdes entre instituicdes financeiras - bancarias e ndo bancarias -, mediante
autorizagao expressa do servidor;

iii. Que os consignantes possam autorizar formalmente cada operagdo mediante o uso de
senhas, foken ou instrumento de validagédo e seguranga similar, na hora da confirmagéo, via sistema, do
valor contratado;

iv. Que os consignantes possam consultar, em espago seguro e pratico, as taxas de juros
praticadas pelas Instituigdes Financeiras a titulo de empréstimo pessoal.

1.1.3. Operar com Sistema Gerenciador de Banco de Dados que seja compativel com SQL
(Linguagem de Consulta Estruturada);

1.1.4. Permitir o uso de Certificados SSL e troca de informagdes de forma segura, proporcionando
alta confiabilidade e evitando que os pacotes de dados que trafegam pela rede sejam lidos e violados por
softwares maliciosos;

1.1.5. Fornecer mensalmente, arquivo com as informagdes quanto aos descontos facultativos,
visando a importagdo para composicdo da folha de pagamento, conforme o Cronograma para o
Processo de Consignagdes, também gerenciado pela CONTRATANTE;

1.1.5.1. O Cronograma é instrumento utilizado para gestdo da margem consignavel, averbacéo e
implantacdo das consignacdes em folha de pagamento, com datas pré-definidas, estabelecendo prazos
de acordo com os meses de Competéncia da Folha Pagamento, contendo, ao menos, as seguintes
informagdes para planejamento:

i. Data de Entrega da Margem Consignavel,

ii. Data de Corte das Consignagoes.

iii. Data da Entrega dos contratos  averbados de
consignacdes,

iv. Data da Carga dos Contratos Consignagdes,

V. Data da Entrega e Carga das Corregdes/Contratos,

Vi. Data da Entrega dos Arquivos de Retorno (Folha Normal)

Vii. Data da Entrega dos Arquivos de Retorno (Folha suplementar)

viil. As datas estabelecidas pelo Cronograma anual deverdo ser cumpridas fielmente pela
CONTRATADA.

iX. Outras definigdes para o Cronograma podem ser ajustadas, quando necessarias para o
Processo de Consignacoes, entre CONTRATADA e CONTRATANTE.

1.1.5.2. As trocas de arquivos deverdo sempre ocorrer de forma segura utilizando SSL, seja por
download/upload no préprio sistema ou via webservices, a critério da CONTRATANTE;

1.1.6. Permitir integracdo com sistemas legados através de troca de arquivos ou tecnologia XML;
11.7. Promover a integracdo com os Sistemas de Folha de Pagamento utilizados pelo Municipio
de Curitiba e, ainda, com os sistemas das Consignatarias, preferencialmente por meio de arquivos;

1.1.8. Integrar as bases de dados do Sistema de Folha de Pagamento, permitindo parametrizagéo;
1.1.9. Possuir interface intuitiva, de boa navegabilidade, que facilite a compreenséo e o uso do
sistema;

1.1.10. Disponibilizar manual completo do sistema, de todos os seus mdédulos e material explicativo,
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em portugués;

1.1.11. Permitir a personalizagdo/customizagéo do sistema de forma a adequa-lo as necessidades
da CONTRATANTE, sem alteragéo do software;
1.1.12. Dispor de mecanismos de seguranga que garantam a autenticidade, inviolabilidade,

integridade e o sigilo das informages nos processos da consignagéo, ofertando acesso seguro a suas
bases de dados, protegendo o consignado contra fraudes no processo de contratagdo de consignagdes;
1.1.13. Os langamentos de consignagdes por parte das consignatarias sé poderdo ser efetuados
mediante autorizacao prévia do servidor, através do uso de senha, contrassenha, token ou instrumento
de validacdo e seguranga similar, no momento da confirmagao, via sistema, do valor contratado;

1.1.14. Os langamentos de consignagdes por parte das consignatarias s6 serdo registrados com a
inclusdo da referida Autorizacdo de Desconto assinada pelo consignante, quando assim definido pela
CONTRATANTE, devendo a consignataria assumir a veracidade das informagdes prestadas na inclusao
do arquivo;

1.1.15. Somente gerar numero de autorizagdo de desconto ou de registro em sistema apoés a
inclusdo do contrato assinado (fisico ou digital) pelo consignante no Sistema Digital de Consignagdes,
como anexo, e/ou utilizagado de codigo de autorizagdo/token, por definicdo da CONTRATANTE;

1.1.16. Gerar relatorios, no minimo, nos formatos XLSX (sem células mescladas), TXT e PDF, de
maneira que possam, também serem visualizados previamente na tela do computador, antes do envio
paralm DTESSéO ("previeW’,)Q

1.1.17. O sistema devera permitir o registro de histérico das solicitagbes contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: o autor da solicitacdo, a descricdo da solicitacdo, o responsavel por sua
execugao, a data de registro da solicitagdo, a prioridade da solicitagdo (ALTA, MEDIA OU BAIXA), um
indicador de reincidéncia (para informar quando se tratar de um problema reincidente), o tempo estimado
para sua execugao, o tempo efetivamente consumido na sua execugéo, bem assim a aceitacdo ou nao
da sua execucao;

1.1.17.1. O sistema devera prover relatérios sobre o registro e execugdo das solicitagbes
registradas.

Requisitos de Confidencialidade

1.1.18. Mascarar senhas e outros campos de entrada sensiveis;

1.1.19. Nao armazenar as senhas em texto claro em backend, quando armazenadas devem passar
por processo de hash com uma fungéo pelo menos equivalente a SHA-256;

1.1.20. Utilizar SSL nos acessos com informacgdes sensiveis;

1.1.21. Nao utilizar protocolos ou aplicagdes reconhecidamente inseguras, como FTP e Telnet para

comunicacao com redes externas;

Requisitos de Integridade

1.1.22. Validar todos os formularios de entrada de dados e query strings frente a um conjunto de
entradas aceitaveis, antes do processamento das informagoes;

1.1.23. Identificar e restringir a alteracdo de dados de todas as iteragdes ndo humanas, como
sistema ou processos bafch, a ndo ser que explicitamente autorizadas;

1.1.24. Dispor de assinatura digital de registro, de forma a garantir a impossibilidade de
manipulagao das informagdes da base de dados do aplicativo;

Requisitos de Disponibilidade

1.1.25. Realizar rotinas de backup, no minimo, a cada 24 (vinte e quatro) horas, e manter cépias de
seguranca disponiveis para recuperagao sempre que solicitado;

Requisitos de Autenticacao

1.1.26. Permitir acesso através de site/portal com certificado de seguranga ICP-Brasil;

1.1.27. Permitir o bloqueio automatico de usuarios, parametrizado por tempo (dias) de inatividade
previamente definido pela CONTRATANTE;

1.1.28. Permitir bloqueio automatico de usuérios apdés 3 (irés) tentativas seguidas de login
incorreto/malsucedido;

1.1.29. Exigir utilizacdo de senha individual para acesso ao sistema, com possibilidade de sua
alteragao pelo usuario;

1.1.30. No caso da integracéo entre o sistema da CONTRATADA e o da CONTRATANTE - ou entre

aquele mesmo sistema e os das consignatérias - ser realizado por webservices, a autenticacdo destes
servicos devera ser uma das seguintes formas: ClientCertificationAuthentication, DigestAuthentication,
Basic Authentication com SSL, listadas por ordem de preferéncia.

Requisitos de Autorizagao

1.1.31. Segmentar o acesso a usuarios com niveis de permisséo definidos;
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1.1.32. Ter perfis de usuario individuais ou grupos de acesso (Usuarios Gestores, Usuarios de
Orgaos, Usuarios de Consignatarias e Servidores);

1.1.33. Permitir manutengéo e controle de acesso de perfis dos usuarios ou grupos de acesso (ex.:
Usuarios Gestores, Usuarios de Orgaos, Usuarios de Consignatarias, Usuarios Servidores);

Requisitos de Auditoria e Logging

1.1.34. Rastrear o total das operagdes realizadas no sistema a partir do login

utilizado pelo usuario;

1.1.35. Possuir Trilha de Auditoria em todas as funcionalidades do sistema e telas de consulta;
1.1.36. Registrar os logs de todas as transagdes executadas, incluindo consultas, para realizagéo

de procedimentos de auditoria, contemplando, no minimo, o nome do usuario, IP utilizado, data e hora,
tipo e os dados da operacao realizada;’

1.1.37. Permitir o bloqueio/desbloqueio de um IP apds inumeras tentativas sem sucesso de logar no
sistema

1.1.38. Suspender explicitamente as sessdes quando o usuario solicitar logoff

ou fechar a janela, tela, aba ou navegador da aplicagio;

1.1.39. Nao sobrescrever logs de auditoria;

1.1.40. Os logs de auditoria deverao ser disponibilizados a CONTRATANTE sempre que solicitado;
1.1.41. A CONTRATANTE, mediante solicitagdo prévia, tera acesso as instalagbes da

CONTRATADA para auditar as informacgdes relativas aos seus servidores;

Requisitos de Erros e Gerenciamento de Excegao

1.1.42. N&ao revelar detalhes internos da solugdo nas mensagens de erro mostrada aos usuarios;
1.1.43. Permitir acesso ao sistema sem limitagdo de nimero de usuarios de qualquer tipo, e sem
necessidade de aquisigao de licengas de uso;

1.2. CARACTERISTICAS DO MODULO GESTOR

1.21. De acesso exclusivo aos gestores da CONTRATANTE, este médulo contempla todas as
operacgdes necessdrias ao acompanhamento e gestdo dos processos e contratos realizados.

1.2.2. As caracteristicas minimas exigidas sao:

1.2.2.1. Manutengao do cadastro de entidades consignatarias;

1.2.2.2. Manutengao do cadastro de 6rgaos/entidades do Municipio;

1.2.2.3. Manutencgao do cadastro dos CONSIGNANTES;

1.2.2.4. Manutencgéo das verbas de desconto;

1.2.2.5. Criacao/Alteracao de perfis de acesso dos usuarios Gestores;

1.2.2.6. Bloqueio e desbloqueio manual e automatico (parametrizavel) das consignatarias;

1.2.2.6.1. Na hipdtese de bloqueio, a consignataria deve possuir habilitada apenas a opg¢éo de liquidar
seus servigos langados.

1.2.2.7. Bloqueio/Desbloqueio das Consignatarias;
1.2.2.8. Bloqueio/Desbloqueio de CONSIGNANTES;
1.2.2.9. Bloqueio/Desbloqueio de gestores de um determinado 6rgao/entidade, conforme perfil

cadastrado, ao sistema;
1.2.2.10. Permitir o controle e a parametrizagdo dos limites superiores das taxas praticadas pelas
Consignatarias (podem ser taxas de Juros e/ou de Custo Efetivo Total - CET);

1.2.2.11. Possibilitar acesso as fungbes e informagdes, incluindo relatérios e consultas,
parametrizados conforme o perfil do usuario ou grupo;
1.2.2.12. Permitir classificacdo de instituicdo financeira por custo efetivo total e, caso seja necessario,

possibilitar a aplicacado de restricdes a serem definidas pela Administragao;

1.2.2.13. Permitir aos gestores da CONTRATANTE, bloquear e desbloquear usuérios na aplicagéo;
1.2.2.14. Permitir transferéncia automatica de contratos entre vinculos, em caso de redugdo de
margem ou exoneragao do servidor;

1.2.2.15. Parametrizagdo de Jayout de arquivos de importagdo/exportacdo de informagdes para
conforme definidos no ANEXO lII:

1.2.2.15.1. Recepc¢ao de arquivo, gerado e enviado pelo Sistema de Gestdo de Folha de Pagamento do

Municipio de Curitiba, em data estabelecida pelo Calendario de Trabalho da Folha de Pagamento da

CONTRATANTE, com layout estabelecido pela CONTRATANTE e que contera, além das informagdes

da margem consignavel de cada CONSIGNANTE, resultante do calculo da folha de pagamento mensal, o
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cadastramento do CONSIGNANTE, caso seja a primeira vez que figure no arquivo;

1.2.2.15.2. Envio através de arquivo, do Sistema de Gestdo para o Sistema de Gestdo de Folha de
Pagamento do Municipio de Curitiba, em data estabelecida pelo Calendario de Trabalho da Folha de
Pagamento da CONTRATANTE, com layout estabelecido pela CONTRATANTE, o arquivo “Movimento”,
contendo as operagdes efetuadas pelo servidor e empregado publico dentro do processo do
CuritibaConsig, suportado pelo Sistema de Gestdo, e que devem ter reflexo no célculo da folha de
pagamento, como por exemplo, alteragcdo nas condi¢cbes (prazo e/ou valor) de um desconto facultativo;
inclusdo de um novo desconto facultativo ou cancelamento de um desconto facultativo. Por conceito,
somente o extrato final das operagdes sera informado para o Sistema de Gestédo de Folha de Pagamento
do Municipio de Curitiba;

1.2.2.15.3. Recepc¢ao de arquivo, gerado e enviado pelo Sistema de Gestdo de Folha de Pagamento do
Municipio de Curitiba, em datas estabelecidas pelo Calendario de Trabalho da Folha de Pagamento da
CONTRATANTE, com layout estabelecido pela CONTRATANTE e que contera dados de “Retorno”,
contendo os descontos facultativos que o Sistema de Gestdo comandou para o Sistema de Gestao de
Folha de Pagamento do Municipio de Curitiba, indicando se foi efetuado ou ndo e, no caso de nao ter
sido efetuado, informando a razdo que impediu a sua efetivagao.

1.2.2.16. Configuragdo do numero maximo de parcelas para desconto por produto/servigo;

1.2.2.17. Configuragao de valores de tarifagdo por produto/servico;

1.2.2.18. Configuragdo do prazo de validade da margem reservada, apos a reserva,;

1.2.2.19. Configuragédo dos servigos (espécies) que poderdo ser refinanciados/renegociados pelas
consignatarias;

1.2.2.20. Exportagdo de arquivos do movimento mensal para integracdo com o sistema da folha de
pagamento;

1.2.2.21. Importacdo das informagdes do processamento mensal da folha de pagamento;

1.2.2.22. Importacdo de arquivos de lote de inclusbes/alteragbes/exclusées de contratos;

1.2.2.23. Importacao do cadastro das margens consignaveis e dados dos servidores;

1.2.2.24. Permitir o cadastro manual de informagdes do processamento mensal da Folha de
pagamento;

1.2.2.25. Permitir limitacdo do prazo de caréncia e do valor (em moeda corrente ou percentual) para
desconto por produto/servigo;

1.2.2.26. Permitir a parametrizacao do prazo para cancelamentos automaticos da reserva de margem
nao confirmada;

1.2.2.27. Permitir aplicacdo de punigdes as Consignatarias que descumprirem as normas

estabelecidas, bem assim as regras operacionais;

1.2.2.28. Permitir suspender, cancelar e liquidar contratos efetuados para um determinado servidor;
1.2.2.29. Permitir reativar contratos suspensos, cancelados e liquidados; podendo escolher entre
preservar ou nao a parcela ndo descontada

1.2.2.30. Permitir consultar as margens consignaveis de um determinado servidor; inclusive a
visualizagao histérica das margens dos CONSIGNANTES;

1.2.2.31. Permitir o cancelamento da operacéo de portabilidade de margens;

1.2.2.32. Permitir a remoc&o de contratos especificos que estejam envolvidos em operacbes de
portabilidade de margens;

1.2.2.33. Permitir o acompanhamento das operagbes de portabilidade de margens entre
consignatérias;

1.2.2.34. Disponibilizar consulta do log de todas as transagbes efetuadas;

1.2.2.35. Disponibilizar area para envio de documentos e comunicados para as Consignatarias e

usuarios, com possibilidade de envio individualizado e selegdo das consignatarias e/ou dos usuarios que
receberdo os documentos e mensagens;

1.2.2.36. Disponibilizar os seguintes relatérios (com filtros) e consultas, com visualizagdo prévia, em
tela e em formato de arquivo editavel:

1.2.1.36.1. Relatério das quantidades e valores de consignagdes realizados por todas as
consignatérias, por periodo;

1.2.1.36.2. Relatério dos movimentos por todas as empresas consignatarias, produtos/servigos, por
periodo;

1.2.1.36.3. Relatério de consignagbes averbadas por uma determinada consignataria, com no minimo
as seguintes informagoes:
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i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto em folha; Org&o; Consignataria; Servigo;
Situacao do contrato;

ii. Dados do relatério: Orgdo; Consignataria; Servigo; Més/ano de Referéncia; Situagdo do
contrato; Quantidade de contratos; Valor total dos contratos; Valor total das parcelas no més;

iii. Totalizadores do relatério: Quantidade de contratos; Valor total dos contratos; Valor total das
parcelas.

1.2.1.36.4. Relatério com a movimentagdo financeira mensal de todas as Consignatarias e por
Consignataria individualmente, com no minimo as seguintes informacgdes:

i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto em folha; Org&o; Consignataria; Servigo;
Situagao do contrato; Situagao da parcela (suspensa, liquidada, em processamento, cancelada etc.);

il Dados do relatério: Orgdo, N° funcional; Vinculo do servidor; CPF do servidor; Nome do
servidor; Consignataria; Servigo; Més/ano do cadastro do contrato; Més/ano de inicio do contrato;
Més/ano de fim do contrato; Situagdo do contrato; Numero do contrato; Valor do contrato; Valor da
parcela; Numero da parcela; Més/ano de Referéncia da parcela; Situagdo da parcela;

iii. Totalizadores do relatério: Valor total do contrato; Valor total das parcelas.

1.2.1.36.5. Relatorio das alteragdes contratuais (cadastro, alteragéo, suspenséo, liquidagao,
cancelamento, etc.) realizadas por uma determinada consignataria, com no minimo as seguintes
informacdes:

i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) de cadastro/alteragdo do contrato; Orgao;
Consignataria; Situacao do contrato;

ii. Dados do relatério: Orgdo; Consignatéria; Situagédo do contrato; Valor do contrato; Més/ano
do cadastro/alteragao do contrato; NUmero de parcelas do contrato;

iii. Totalizador do relatério: Valor total dos contratos.

1.2.1.36.6. Relatério com as consignagdes facultativas efetuadas em folha de pagamento, por periodo;
1.2.1.36.7. Relatério de contratos realizados, por servidor, por 6rgéo, por periodo, por servigo;
1.2.1.36.8. Relatério geral/total da carteira e
comprometimento de margem;

1.2.1.36.9. Relatorios de Auditoria do Sistema;

1.2.1.36.10. Relatdrio de Inadimpléncias,

1.2.1.36.11. Outros que se fizerem necessarios, por necessidade da CONTRATANTE.

1.2.1.37. Permitir o controle e a parametrizacao dos limites das taxas praticadas pelas consignatarias
(podem ser taxas de Juros ou de Custo Efetivo Total - CET);

1.2.1.38. Permitir consultar as consignagdes realizadas para um determinado servidor, contendo
informagbes sobre o contrato, parcelas, valor, situagdo de cada parcela, alteragbes na consignagao,
usuario que realizou a consignagao no sistema;

1.2.1.39. Permitir a manutengéo do cadastro dos usuarios das consignatarias e dos administradores
do sistema, conforme perfis cadastrados;

1.2.1.40. Permitir a limitagdo dos prazos maximo € minimo de caréncia para desconto em folha, por
Servico;
1.2.1.41. Permitir limitagdo do valor da parcela (em moeda corrente ou percentual), para desconto em

folha, por servico;

1.2.1.42. Permitir limitagdo do niumero de parcelas, para desconto em folha, por servigo;

1.2.1.43. Permitir manuteng¢ao do cadastro de 6rgaos do Municipio;

1.2.1.44. Permitir manutengéo dos servigos de desconto/rubrica;

1.2.1.45. Permitir selecdo dos servigos que poderdo ter prazo alongado ou negociado pelas
consignatarias e, para os servigos selecionados, permitir a parametrizagdo dos prazos;

1.2.1.46. Permitir manutencdo do cadastro das consignatarias, sendo os campos com regra de
validagéo por tipo de dado a ser inserido, contendo informagdes sobre seu CNPJ, razdo social, dados
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bancarios e contatos;

1.2.1.47. Permitir consulta ao CPF, nome, nimero funcional e vinculo de um determinado usuario
servidor, conforme perfis cadastrados;

1.2.1.48. Permitir o bloqueio/desbloqueio de determinados servigos para um determinado usuario
servidor;

1.2.1.49. Permitir o bloqueio/desbloqueio de gestores de um determinado érgdo, conforme perfil
cadastrado, ao sistema;

1.2.1.50. Disponibilizar arquivos no formato TXT com as informagdes do processamento mensal da
folha para cada consignataria, a serem utilizados pelas consignatarias para apurar os descontos em folha,
e seu layout deve ser definido junto 8 CONTRATANTE

1.2.1.51. Alerta, em tempo real, de langamentos em grandes quantidades de um ou mais servigos no
Sistema Digital de Consignagdes de uma mesma Consignataria, exceto para os servigos habilitados por
definicdo da CONTRATANTE;

1.2.1.52. Acesso de consulta as banco de dados do Sistema Digital de Consignacgdes, por més e
periodos selecionados pela CONTRATANTE;

1.2.1.53. Nas transagbes que envolvam: Liquidacdo, Suspensdo e Reativagcdo da consignacao
langada, disponibilizar campo ou link obrigatério para "Motivo da Ocorréncia", de forma que possa ser
preenchido com, no minimo, 75 caracteres relatando o motivo pelo qual a consignagcao estad sendo
liquidada, suspensa ou reativada;

1.2.1.54. Visualizagdo da relagdo de nome, sigla, CNPJ, enderego, e-mails e contatos telefénicos de
todas as Consignatarias, com filtros para pesquisas.

1.2.1.55. Disponibilizar fungdo de ativagdo de senha do CONSIGNANTE, ativada no Sistema de
Gestao pelo gestor da contratante;

1.2.1.56. Permitir descontos de forma parcial ou integral

1.2.1.57. Parametrizar prazos diferentes para consignatarias de mesmo produto (Sindicatos e
associagdes);

1.3. CARACTERISTICAS DO MODULO CONSIGNATARIA

1.3.1. Dé acesso exclusivo as empresas ou instituicdes credenciadas pela CONTRATANTE a

realizar averbagdes facultativas, incluindo empréstimos consignados, para os servidores publicos, ativos
ou aposentados e pensionistas, este mddulo contempla todas as operagdes necessarias ao registro e
acompanhamento dos processos e contratos realizados.

1.3.2. As caracteristicas minimas exigidas sao:

1.3.1.1 Garantia de acesso privativo da consignataria as suas informagbes e contratos,
resguardando, assim, o sigilo financeiro dos envolvidos no processo, ndo permitindo que uma
consignatéria tenha acesso as informacdes, valores e contratos das demais, mas possibilitando o acesso
de informagdes pela CONTRATANTE, no modo consulta caso necessario;

1.31.2 Preenchimento obrigatério no cadastro e, ainda, atualizagao periddica, em sistema digital,
de dados como: nome fantasia ou sigla, razao social, CNPJ, endereco, e- mails e contatos telefénicos;

1.31.3 Possibilitar a manutengao de usuarios/perfis especificos da consignataria;

1314 Manutencao do cadastro dos funcionarios que farao uso do sistema;

1315 Permitir a alteragao/recuperagao de senha no aplicativo;

1.3.1.6 Permitir a manutencdo do cadastro de agéncias e correspondentes das entidades, bem

como a criagao de usuarios especificos, conforme perfis cadastrados;

1.31.7 Efetuar consignacdo com respectiva reducdo/adequagdo da margem consignavel, em
tempo real;
1.3.1.8 Somente gerar niumero de autorizagdo de desconto apds a inclusdo do contrato assinado

(fisico ou digital) pelo servidor no Sistema Digital de Consignagdes, como anexo, exceto para 0s servigos
por definicdo da CONTRATANTE;
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1.3.1.9 Possuir integracao entre os médulos gestor e consignataria para verificagdo em tempo real

da margem do servidor;

1.3.1.10 Permitir a liquidagdo de consignagao, liberando o valor bloqueado da margem em tempo
real;

1.3.1.11 Disponibilizar a reserva de margem para niveis diferenciados de aprovagdo, com
desbloqueio automatico das reservas ndo confirmadas;

1.3.1.12 Cancelamento de consignagdes efetuadas;
1.3.1.13 Suspensdo de consignagbes efetuadas, permitindo anexar documentos que comprovem o
motivo;

1.3.1.14 Reativacao de consignagbes suspensas pela propria Consignataria;

1.3.1.15 Nas transagbes que envolvam: Liquidagdo, Suspensdo e Reativacdo da consignacao
lancada, disponibilizar campo ou link para "Motivo da Ocorréncia", de forma que possa ser preenchido
com, no minimo, 75 caracteres relatando o motivo pelo qual a consignagao esta sendo liquidada,
suspensa ou reativada;

1.3.1.16 Refinanciamento de determinado contrato, permitindo alteragbes em: quantidade de
parcelas, valor da parcela (que ndo podera ser superior a soma da ja existente com a da margem ainda
disponivel) e o valor total da operagao;

1.3.1.17 Dispor de médulo para gestdo de portabilidade de contratos, entre as consignatarias de
acordo com as normas do Bacen, que possibilite a troca de informagbes para compra de um ou mais
contratos numa mesma operacao, dispondo de mecanismos para parametrizagdo dos prazos de troca de
informagbes entre consignatarias e para desfazer o processo de portabilidade depois de decorridos os
prazos parametrizados. O médulo deve permitir os seguintes passos:

i. Permitir que tanto o servidor quanto as consignatérias envolvidas possam acompanhar as
etapas de transagao;

ii. Possibilitar que a consignataria interessada selecione o(s) contrato(s) de um determinado
servidor que seréo objeto da portabilidade, mediante autorizagdo desse servidor, através do registro de
senha no sistema;

iii. Os dados minimos do contrato disponiveis para visualizagdo da consignataria sdo: cédigo
identificador do contrato, nimero de parcelas, valor da parcela, numero de parcelas pagas, data de inicio
do contrato;

V. Possibilitar que a consignataria detentora do(s) contrato(s) informe a consignatéria
interessada o valor do saldo devedor;

V. Possibilitar que a consignataria interessada comunique que o valor correspondente ao saldo
devedor foi repassado mediante documento bancario;

Vi. Possibilitar que a detentora do(s) contrato(s) liquide o contrato e comunique a liberagédo da
margem averbada para a consignataria interessada;

Vii. Possibilitar que a consignataria interessada gere um novo contrato tendo como valor minimo
o saldo devedor do contrato liquidado.

1.3.1.18 Enviar mensagem eletrbnica com as informagdes da compra para as Consignatarias
envolvidas;

1.3.1.19 Permitir o recebimento de arquivos disponibilizados pelo CONTRATANTE

1.3.1.20 Permitir ajustes sobre a carteira de contratos;

1.3.1.21 Automatizagao na reimplantagdo de parcelas de contratos ndo descontadas pela folha de
pagamento, permitindo a escolha de preservar ou ndo a parcela ndo descontada e/ou concluir contratos
nao pagos;

1.3.1.22 Os refinanciamentos e/ou renegociagdes poderdo ser feitos no prazo maximo estabelecido
pelos normativos internos do CONTRANTE

1.3.1.23 Possibilitar aplicacéo de reajustes nas averbagdes facultativas;

1.3.1.24 Permitir a manutengéo (insercédo e alteragdo) das taxas (tanto podem ser taxas de Juros
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quanto Custo Efetivo Total - CET) praticadas para contratos de empréstimos, customizada pela
quantidade de parcelas, tendo os valores limitados aos parametrizados pelo gestor do sistema;

1.3.1.25 Permitir a limitagdo dos prazos maximo e minimo de caréncia para desconto em folha, por
servigo, dentro dos limites estipulados pelo gestor do sistema;

1.3.1.26 Efetuar a importagao e o processamento de arquivos de lote, referente as operacdes de
inclusdo, alteracado e liquidagdo de contratos, através de meio seguro (upload pelo préprio sistema ou
webservices), controlando o limite de margens disponiveis;

1.3.1.27 Disponibilizar os seguintes relatérios (com filtros) e consultas, com visualizagdo prévia, em
tela e em formato de arquivo editavel:

1.3.1.27.1 Consignacdes efetuadas por servidor, por periodo;

1.3.1.27.2 Desconto por grupo e subgrupo de produto/servico;

1.3.1.27.3 Movimentagao financeira mensal;

1.3.1.27.4 Informacdes do processamento mensal das parcelas dos contratos descontadas na folha de
pagamento;

1.3.1.27.5 Informagdes das parcelas dos contratos ndo descontadas pela folha de pagamento.

1.3.1.28 Efetuar consignacdo com respectiva redugcdo da margem consignavel em tempo real,
emitindo documento de autorizagdo numerado, a ser assinado pelo servidor e pela consignataria, que
possibilite posterior consulta no sistema e possibilite integragdo com o sistema de gestdo e pagamento de
pessoal;

1.3.1.29 Permitir consulta as consignag¢des de um determinado servidor;

1.3.1.30 Efetuar o desbloqueio automatico das reservas de margem consignavel ndo confirmada, com
base em parametrizagdo de prazo para estes cancelamentos automaticos;

1.3.1.31 Permitir o alongamento de dividas até o limite regulamentado (parametrizado), em caso de
suspensao de desconto de pelo menos uma parcela mensal, sem possibilidade de ampliagao do valor da
parcela mensal e do valor inicial do contrato;

1.3.1.32 Permitir consulta as margens consignaveis de um determinado servidor;

1.3.1.33 Permitir a reimplantacédo automéatica de parcelas ndo descontadas em folha de pagamento;
1.3.1.34 Disponibilizar area de download e upload de documentos enviados pelos gestores do
sistema;

1.3.1.35 Permitir que a consignataria visualize o motivo de parcela ndo averbada em folha de
pagamento, com informagéo carregada a partir do arquivo de retorno da folha de pagamento;

1.3.1.36 Permitir, mediante autorizagdo da Administragdo, a concessdo de empréstimos pelos canais
de autoatendimento da consignatéria utilizando comunicacéo entre o sistema de gestdo de consignacdes
e o sistema da consignatéria, com protocolo de seguranca adequado;

1.3.1.37 Os relatdrios disponiveis as consignatérias devem estar implementados de forma que cada
uma visualize somente os seus contratos;

1.3.1.38 Disponibilizar relatério das alteragdes contratuais (cadastro, alteragdo, suspensao,
liquidagdo, cancelamento, etc.) realizadas por uma determinada consignataria, com no minimo as
seguintes informagoes:

i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) de cadastro/alteragdo do contrato; Orgéo;
Consignataria; Situacao do contrato;

il Dados do relatério: Orgdo; Consignataria; Situagdo do contrato; Valor do contrato; Més/ano
do cadastro/alteragédo do contrato; Numero de parcelas do contrato;

iii. Totalizador do relatério: Valor total dos contratos.

1.3.1.39 Disponibilizar relatério das movimentagdes financeiras realizadas por uma determinada
consignataria, agrupadas por 6érgao, com no minimo as seguintes informacgdes:

i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto em folha; Org&o; Consignataria; Servigo;
Situagdo do contrato; Situag&o da parcela (suspensa, liquidada, em processamento, cancelada etc.);

il Dados do relatério: Orgdo, N° funcional; Vinculo do servidor; CPF do servidor; Nome do
servidor; Consignataria; Servico; Més/ano do cadastro do contrato; Més/ano de inicio do contrato;
Més/ano de fim do contrato; Situagdo do contrato; Numero do contrato; Valor do contrato; Valor da
parcela; Numero da parcela; Més/ano de Referéncia da parcela; Situagdo da parcela;

iii. Totalizadores do relatério: Valor total do contrato; Valor total das parcelas.

1.3.1.40 Disponibilizar arquivos no formato TXT com as informagbdes do processamento mensal de
consignag¢des em folha, da respectiva consignataria. Esses arquivos s&o utilizados pelas consignatarias
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para apurar os descontos em folha, e seu layout deve ser definido junto a CONTRATANTE

1.3.1.41 Possibilitar reserva de margem consignavel para averbacdo de contrato em folha de
pagamento;
1.3.1.42 Disponibilizar relatério de consignagdes realizadas pela respectiva consignataria, com no

minimo as seguintes informagoes:

i. Filtros do relatério: Periodo (ou data) do desconto em folha; Orgéo; Consignataria; Servico;
Situacao do contrato;

il. Dados do relatério: Orgdo; Consignataria; Servico; Més/ano de Referéncia; Situacdo do
contrato; Quantidade de contratos; Valor total dos contratos; Valor total das parcelas no més;

iii. Totalizadores do relatério: Quantidade de contratos; Valor total dos contratos; Valor total das
parcelas.

1.4 CARACTERISTICAS DO MODULO CONTRATANTE (SERVIDOR)
141 De acesso exclusivo aos servidores publicos, ativo ou aposentado, e pensionistas da
CONTRATANTE, a partir da autenticagao do usuario no Portal do Servidor, através de um link interno.

14.2 As caracteristicas minimas exigidas s&o:

14.21 Disponibilidade de sistema ao servidor, em tempo integral, com consulta as operagdes
realizadas, margem consignavel e simulador de empréstimo, onde:

1.4.2.11 O usuario simula o empréstimo escolhendo o nimero de parcelas e o valor total ou o valor
da parcela;

1.4.2.1.2 O resultado da simulagdo sera um ranking ordenado pelo CET - Custo Efetivo Total,
praticado pelas consignatarias;

14213 Deverdo ser informados no ranking: o nome da consignataria, o valor total liberado, CET
mensal e CET anual.

14214 Permita-se a visualizagéo do valor das margens disponiveis.

14215 Permita a opg¢ao de escolha de Consignataria para determinado produto/servico com Margem
Exclusiva, condicionando para isso a retencéo e validagdo de margem conforme legislagcéo vigente;

1422 Permitir a visualizagdo da margem disponivel, informando o valor independentemente se
positiva, zerada ou negativa;
1423 Permitir emissdo de cddigo ou senha de autorizagéo, a ser informado a consignataria, o qual

€ obrigatdrio para validar o consignado/empréstimo, com as seguintes regras disponiveis:

14.2.31 O consignante podera gerar uma ou varias senhas por vez, conforme determinacdo da
Administracao;

14232 O codigo/senha de autorizagdo deve possuir validade para utilizagdo, expirando apos
determinado periodo de dias a ser definido pela Administragao.

1.4.2.3.3 Depois de expirado, deve ser gerado novo cédigo/senha pelo consignante.

14234 O cdédigo/senha de autorizagdo deve ser visualizado em tela, pelo consignante, podendo
ainda ser enviado por e-mail ou SMS, conforme determinacdo da Administrago.

1424 Permitir acesso a todas as taxas aplicadas pelas Consignatérias, tanto no simulador, quanto
na reserva de margem durante o processo de averbacgao;

14.25 Consulta on-line ao Manual do Usuario do Sistema;

1426 Disponibilizar aplicativo ou portal responsivo para equipamentos moveis, em plataformas
mobile para verificagdo de margens, saldos, operacdes e solicitagdes;

1427 Permitir a comunicagdo em tempo real para interagcao do servidor com as consignatarias;

1.4.2.8 Disponibilizar os seguintes relatérios (com filtros) e consultas, com visualizagdo prévia em
tela e para impressao:

14.2.81 Extrato detalhado das consignagdes efetuadas, por periodo, independente da sua situagao;
14.2.8.2 Consulta da margem consignavel, independente da sua situagao;
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14.2.8.3 Consulta de saldo devedor das suas consignacbes realizadas, independente da sua
situacao;

1.4.2.84 Consulta das taxas de juros mensais e anuais, custo efetivo total (CET) mensal e anual,
praticados pelas Consignatarias;

1429 Permitir consultar extrato detalhado dos contratos, independente da sua situacgao;

1.4.2.10 Visualizacdo da relagédo de: nome, sigla, CNPJ, endereco, e-mails e contatos telefénicos
das consignatarias com status de “ATIVA”, com filtros para pesquisas;

1.5 REGRAS DE FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

1.5.1 As regras de funcionamento do aplicativo para controle e gerenciamento de consignagdes
deverao estar em perfeita consonancia com as legislagdes e as regulamentacdes vigentes.

15.2 Dentre as principais diretrizes estao:

1.5.21 O Sistema devera acompanhar o ciclo dos deferimentos das consignagdes, que sera mensal
e estabelecido pela Folha de pagamento;

1.5.2.2 As informagbes referentes as margens consignaveis dos servidores publicos, ativos ou
aposentados, e pensionistas, serdo repassadas mensalmente pela CONTRATANTE para que o sistema
realize o controle do consumo das margens;

1523 Em data estabelecida pelo Cronograma da Folha de pagamento, o sistema ira carregar os
arquivos com as margens dos servidores. Apds a carga, as informacgdes referentes ao servidor e seu
valor de margem consignavel serdo disponibilizados para as entidades Consignatarias;

1524 As entidades poderao consignar valores, obedecendo as regras de descontos autorizados
conforme diretrizes estabelecidas pela CONTRATANTE;
1525 O sistema de Folha de pagamento devera verificar se todas as consignacdes deferidas

podem ser descontadas, registrar a situagdo de cada consignagao e retornar esta informagéo junto com
0 novo arquivo com as margens dos servidores publicos, ativos ou aposentados, e pensionistas,
reiniciando um novo ciclo;

1.5.2.6 Para permitir o acompanhamento necessario, o sistema devera fornecer todas as
informagbes referentes as margens consignaveis dos servidores publicos, ativos ou aposentados, e
pensionistas, as consignatérias e ao consumo registrado dos contratos realizados pelos consignantes;

1.5.2.7 O sistema devera disponibilizar mensalmente, em data definida pela CONTRATANTE apos
o dia de corte, em arquivo com layout pré-definido, de forma segura (via SSL), as parcelas averbadas e/ou
quitadas para o Sistema de Folha de Pagamento da CONTRATANTE;

1.5.2.8 As informacgbes referentes aos descontos realizados na Folha de pagamento serdo
repassadas mensalmente pela CONTRATANTE ao sistema, em arquivo com layout pré-definido, de
forma segura (via SSL), para que sejam disponibilizadas as respectivas consignatarias e para que sejam
baixadas no sistema as parcelas efetivamente descontadas. Para as parcelas ndao descontadas sera
vinculada informagao com o motivo da nao realizagdo do desconto;

1529 A atualizagao da base de dados do sistema tera um ciclo mensal acompanhando o ciclo da
folha de pagamento, salvo em casos em que houver determinagéo para atualizagdo em prazo diferente.
Isto, entretanto, ndo podera interromper as operagdes de consignag¢ao das consignatarias.

1.6 REQUISITOS OPERACIONAIS

1.6.1 Disponibilidade e Atendimento

1.6.1.1 O software devera estar disponivel durante todos os meses e independente da folha de
pagamento, para realizar as operagdes de: inclusao, liquidagdo, alongamento e portabilidade de margem
entre bancos, mediante demanda do servidor;

1.6.1.2 Prestacdo de servico de atendimento aos servidores (ativos e aposentados), aos
pensionistas e as consignatarias, com pessoal capacitado tecnicamente e funcionamento minimo de
segunda a sexta-feira, em dias uteis, das 8 as 18 horas, via: web, central telefénica, central de
atendimento presencial, e-mail, chat, aplicativo ou solugéo similar;

1613 A indisponibilidade de atendimento nos dias ndo uteis (feriados e pontos facultativos) deve
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ser informada previamente aos usuarios através de mensagem disponivel em sitio eletrénico, e-mail ou
informativo similar com esta finalidade;

1.6.2 Capacidade e Escalabilidade

1.6.2.1 Possuir a capacidade quanto ao atendimento e processamento dos volumes apresentados
neste Termo de Referéncia.

1.6.2.2 Possuir a escalabilidade para suportar o acesso do sistema segundo o0 nimero de usuarios
apresentados neste Termo de Referéncia.

1.6.3 Tempo de resposta

1.6.3.1 O software devera oferecer os seguintes tempos de respostas, levando em consideragéo o

atendimento ao cliente, o controle e a gestdo administrativa:
1.6.3.1.1.  Transigdo Online: maximo de 5 segundos;

1.6.3.1.2. Relatérios/Consultas:

i. Presencial (atendimento  ao publico): maximo de 15 segundos;
ii. Administrativo (para gestdo e controle): maximo de 6 minutos.

2 HOSPEDAGEM DO SISTEMA
2.1. DESCRICAO
2.1.1. O Sistema de Gestao, assim como todo conjunto de softwares e sistemas (operacional, banco de

dados e outros), devera ser disponibilizado e mantido pela CONTRATADA, em estrutura propria,
garantindo disponibilidade de acesso para todos os usuarios do sistema

2.1.2. O servico de hospedagem sera oferecido pela CONTRATADA, que devera dispor dos
recursos de tecnologia da informagédo necessarios para armazenar a base de dados de consignados,
suportar os processos de seguranga de dados e acesso ao sistema via web, monitorar a disponibilidade
do sistema, e atender gestores e consignatarias com capacidade de processamento dos volumes
apresentados descritos neste Termo de Referéncia.

2.2. DISPONIBILIDADE

2.21. O Sistema de Gestado informatizado devera estar disponivel durante todos os meses e
independente da folha de pagamento, no regime de 24x7 (24 horas x 7 dias da semana). A
CONTRATANTE entende como aceitavel a disponibilidade do sistema em 99% (noventa e nove por
cento) do tempo desejado, equivalente ao tempo maximo indisponivel de 14h36min/més;

2.2.2. O percentual de disponibilidade de 99% (noventa e nove por cento) ndo contempla o tempo
em que o sistema ficou parado para a execugao das rotinas de processamento de arquivos e o tempo de
manutengao programada para aplicagao de novas versdes. Este percentual contempla apenas falhas ou
defeitos que acarretaram a indisponibilidade do sistema;

2.2.3. A contratada devera fornecer e hospedar a versao aplicativo “app” do software, em lojas
online autorizadas; para prover a disponibilizagao do aplicativo aos usuarios, assumindo todos os custos
relativos ao servigo

224, A CONTRATADA ficara responsavel pela sustentacéo e evolugao tecnoldgica e funcional do
aplicativo, por exigéncias legais ou necessidade da CONTRATANTE, ou do Orgéo, assim como pela
manutencgao e evolugao

2.2.5. A CONTRATADA ficara responsavel pela sustentacao e evolugao tecnoldgica e funcional do
aplicativo, por exigéncias legais ou necessidade da CONTRATANTE, ou do Orgéo, assim como pela
manutencao e evolugao.
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ANEXO Il

LAYOUT ARQUIVOS

Arquivo de Margem Consignavel

Arquivo gerado pelo Sistema de Gestdo de Folha de Pagamento do Municipio de Curitiba, apés a
execucdo da folha, com os valores de margem consignavel disponivel dos Consignantes. Este arquivo
também contém as informagdes sobre o vinculo dos Consignantes com o Orgéo, data de admissao, etc.
No caso de desligamento de consignantes nao é enviado o registro no arquivo de margens.

O formato do arquivo &€ ASCII padrao com um registro por linha O formato do arquivo de margem é um txt
padrdo, com um registro por linha, a ser gerado pelos usuarios dos sistemas de Recursos Humanos
através do Sistema de Gestdo de Folha de Pagamento do Municipio de Curitiba e carregado no sistema
de consignacgao pelos mesmos usuarios até o dia 20 de cada més, seguindo as especificagdes a seguir
Os campos do arquivo estdo indicados na tabela abaixo e devem ser separados por ponto e virgula <;>.
Ao final de cada linha, inclusive da ultima, deve ser acrescentada uma quebra de linha <ENTER>.

Nome do | Descrigao Consta no arquivo
Campo

Cadigo Cédigo da entidade matrizz PREFEITURA MUNICIPAL | sim

Empresa DE CURITIBA - PMC: 0030

Cadigo Filial Cddigo da entidade filial sim

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: Nulo
INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO
URBANO DE CURITIBA - IPPUC: 2077

FUNDACAO CULTURAL DE CURITIBA - FCC: 2066
FUNDACAO DE ACAO SOCIAL - FAS: 0033

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE CURITIBA - IPMC: 2063

INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA
- IMAP: 0035

CURITIBA TURISMO - CTUR: 16230

AGENCIA CURITIBA DE DESENVOLVIMENTO S/A:
16765

COMPANHIA DE HABITAGAO POPULAR DE CURITIBA -
COHAB-CT: 02079

CURITIBA S.A.: 02078

INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE - ICS: 08497
URBS-URBANIZACAO DE CTBA S.A.: 00001

FEAS
Matricula Matricula do servidor ou empregado publico Sim
Tipo Tipo de valor consignavel: Deve conter
Consignavel sempre o valor “1” (Banco - Empréstimo) Si
IMPORTANTE: Os demais tipos de m

consignaveis nao devem ser
encaminhados.

Valor Valor do consignavel. Sim

Consignavel Somente digitos. Os dois Ultimos correspondem aos
centavos.

Data Arquivo Data de geragao do arquivo - Formato dd/mm/aaaa Sim

CPF CPF. Somente digitos numéricos com zeros a esquerda | Sim

(11 caracteres)
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Nome do
Campo

Descrigao

Consta no arquivo

Nome

Nome da pessoa

Sim

Data de
Nascimento

Data de nascimento - Formato dd/mm/aaaa

Sim

Data de
Admissao

Preencher com a ultima data de admisséo
do Servidor ou Empregado Publico (data
mais recente). Formato dd/mm/aaaa.

Sim

Data fim do
contrato

Data fim do contrato de servidores ou empregados
publicos temporarios ou comissionados

Formato dd/mm/aaaa — Preencher somente em casos de
data fim futura, caso contrario mandar vazio

Sim

Secretaria do
Servidor ou
Empregado
Publico

Cdédigo da Secretaria do Servidor ou Empregado Publico

Sim

Vinculo

Vinculo do Servidor ou Empregado Publico(quadro)
APOSENTADO

ESTATUTARIO

CONTRATADO - CLT

PSS

EMPREGADO PUBLICO
GRATIFICACAO ESPECIAL
MAGISTERIO PERMANENTE

CARGO EM COMISSAO
PENSIONISTA

ESTATUTARIO - ESPECIAL
MAGISTERIO ESPECIAL
MUNICIPALIZADO

MUNICIPALIZADO - MINISTERIO
PREFEITO

GRATIFICACAO ESPECIAL-CLT

VICE PREFEITO

CARGO EM COMISSAO - PREV PROP

Sim

Cddigo  Filial

Pagadora

Cddigo da entidade filial — Pagadora

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: Nulo
INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO
URBANO DE CURITIBA - IPPUC: 2077

FUNDACAO CULTURAL DE CURITIBA - FCC: 2066
FUNDACAO DE ACAO SOCIAL - FAS: 0033

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO
MUNICIPIO DE CURITIBA - IPMC: 2063

INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA
- IMAP: 0035

CURITIBA TURISMO - CTUR: 16230

AGENCIA CURITIBA DE DESENVOLVIMENTO S/A:
16765

COMPANHIA DE HABITACAO

POPULAR DE CURITIBA - COHAB-CT:

02079 CURITIBA S.A.: 02078

INSTITUTO CURITIBA DE

SAUDE - ICS: 08497

URBS-URBANIZACAO DE

CTBA S.A.: 00001

FEAS

Sim

Email

Email do Servidor ou Empregado Publico. Caso nao

Sim
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Nome do | Descrigao Consta no arquivo
Campo
possua, mandar vazio

Arquivo Movimento Financeiro

Arquivo gerado pelo Sistema de Gestdo mensalmente, contendo as novas consignagdes cadastradas que
serdo integradas ao Sistema de Gestdo de Folha de Pagamento do Municipio de Curitiba. Inclui também
registros de exclusdes e alteragbes de contratos.

Arquivo de Movimento Financeiro — Descontos

Descricao

1. O arquivo deve estar disponivel para download as 00:00:00 do dia seguinte a data do corte.

2. O padrao de nomenclatura dos arquivos € NABCO CodFilial DataGeracao.COB:

NABCO - Cadigo Fixo

CodFilial — Cédigo da Filial de destino. (Lista 01)

€ um codigo numeérico de até 5 posi¢des Unico para cada entidade.

se o0 codigo tiver menos de 5 posigdes, as restantes devem ser preenchidas com zeros a esquerda.

A geracao deve considerar a entidade filial pagadora. Para os aposentados e pensionistas serdo enviados
varios arquivos, um arquivo para cada entidade filial de origem.

DataGeracao — Data da Geragao do arquivo

Exempilos:

Prefeitura Municipal de Curitiba, Abril/2025 — NABCO_00030_06-04-2025.cob o Entidade IPMC,
Abril/2025 — NABCO_02063_06-04-2025.cob

3. E-mail

. Assunto: “Processamento de Descontos da margem Consignavel — Bancos - Entidade de destino -

Més/Ano”, exemplos:

O Processamento de Descontos da FP - PMC - 04/2025

O Processamento de Descontos da FP - IPPUC-02/2025

4. O formato do arquivo para carga dos descontos na folha € um txt padrédo, com um registro por
linha, encaminhado pelo sistema de consignagdo para o setor de Gestdo de Pessoal e Recursos
Humanos de cada entidadef/filial até o dia 07 de cada més.

Os campos do arquivo estédo indicados na tabela abaixo e devem ser separados por ponto e virgula <;>.
Ao final de cada linha, inclusive da ultima, deve ser acrescentada uma quebra de linha <ENTER>.

Nome do | Descrigdo consta no
campo arquivo
Cddigo Cddigo da entidade matriz Sim

Matriz PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: 00030

Cadigo Filial | Cédigo da entidade filial Sim

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: Nulo

INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO URBANO DE CURITIBA -
IPPUC: 2077

FUNDACAO CULTURAL DE CURITIBA - FCC: 2066

FUNDACAO DE ACAO SOCIAL - FAS: 0033

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE
CURITIBA - IPMC: 2063

INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRACGAO PUBLICA - IMAP: 0035
CURITIBA TURISMO - CTUR: 16230

AGENCIA CURITIBA DE DESENVOLVIMENTO S/A: 16765

COMPANHIA DE HABITACAO POPULAR DE CURITIBA - COHAB-CT: 02079
CURITIBA S.A.: 02078

INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE - ICS:

08497 URBS-URBANIZACAO DE CTBA

S.A.: 00001

FEAS

CPF do | CPF. Somente digitos numéricos com zeros a esquerda (11 caracteres) | Sim
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Nome do | Descrigao consta no
campo arquivo
Servidor ou
Empregado
Publico
Cddigo do | Codigo da empresa referente ao convénio a ser descontado. Sim
convénio
Valor Valor a ser descontado no més. Somente digitos. Os dois ultimos | Sim

correspondem aos centavos.

Parcela Numero da parcela inicial — Deve conter sempre o valor “1”. Sim
Inicial

Parcela Numero da parcela final — Deve conter sempre o valor “1”, Sim
Final

Data Data de geragdo do arquivo. Formato dd/mm/yyyy. Sim
Arquivo

Inclusédo Ind. Inclusdo. Deve conter sempre o valor “I”. Sim
Matricula Matricula do Servidor ou Empregado Publico Sim
Id Contrato Numero de contrato do empréstimo Sim

Arquivo Retorno

Arquivo gerado pelo sistema de folha de pagamento do o Municipio de Curitiba do Parana, mensalmente,
apos o fechamento da folha com as consignagdes que foram descontadas na folha do més e para os
descontos que nao foram efetuados, identificagdo do motivo do ndo desconto.

Arquivo de Retorno - Descontos efetivados

O formato do arquivo de descontos efetivados é um txt padrdo, com um registro por linha, a ser gerado
pelos usuarios dos sistemas de Recursos Humanos através dos sistemas Meta4, Gurhu e Sirhus e
carregado no sistema CuritibaConsig pelos mesmos usuarios.

Os campos do arquivo estdo indicados na tabela abaixo e devem ser separados por ponto e virgula <;>.
Ao final de cada linha, inclusive da Ultima, deve ser acrescentada uma quebra de linha <ENTER>.

Nome do | Descrigcao consta no
campo arquivo
Cadigo Cddigo da entidade matriz PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - | Sim
Empresa PMC: 0030

Cadigo Filial Cdédigo da entidade filial Sim

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: Nulo

INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO URBANO DE
CURITIBA - IPPUC: 2077

FUNDACAO CULTURAL DE CURITIBA - FCC: 2066

FUNDAGCAO DE ACAO SOCIAL - FAS: 0033

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO
DE CURITIBA - IPMC: 2063

INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO PUBLICA - IMAP:
0035

CURITIBA TURISMO - CTUR: 16230

AGENCIA CURITIBA DE DESENVOLVIMENTO S/A: 16765
COMPANHIA DE HABITAGAO POPULAR DE

CURITIBA - COHAB-CT: 02079 CURITIBA S.A.:

02078

INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE - ICS: 08497
URBS-URBANIZACAO DE CTBA S.A.: 00001

FEAS
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Nome do | Descrigao consta no
campo arquivo
Matricula Matricula do Servidor ou Empregado Publico Sim
CPF CPF. Somente digitos numéricos com zeros a esquerda (11 | Sim
caracteres)

Nome do | Nome do Servidor ou Empregado Publico Sim

Servidor ou

Empregado

Publico

Convénio Cdodigo da empresa referente ao convénio a ser descontado. Sim

Data Contrato Data do contrato - Formato dd/mm/aaaa — Essa campos ficara em | Sim
branco

Total de | Quantidade total das parcelas — Deve conter sempre o valor “1”. Sim

Parcelas

Parcela Numero da parcela quitada — Deve conter sempre o valor “1”. Sim

Quitada

Valor da | Valor da parcela. Sim

Parcela Somente digitos. Os dois ultimos correspondem aos centavos.

Secretaria do | Cddigo da Secretaria do Servidor ou Empregado Publico Sim

Servidor ou

Empregado

Publico

Email Email do Servidor ou Empregado Publico. Caso nao possua, mandar | sim
vazio

Id Contrato Numero de contrato do empréstimo Sim

Arquivo de Retorno - Descontos néo efetivados

O formato do arquivo de descontos efetivados é um txt padrdo, com um registro por linha, a ser gerado
pelos usuarios dos sistemas de Recursos Humanos através dos sistemas de folha de pagamento e
carregado no sistema de consignacao pelos mesmos usuarios.

Os campos do arquivo estdo indicados na tabela abaixo e devem ser separados por ponto e virgula <;>.
Ao final de cada linha, inclusive da Ultima, deve ser acrescentada uma quebra de linha <ENTER>.

Nome do | Descrigédo consta no
campo arquivo
Cddigo Cdédigo da entidade matriz Sim
Empresa PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: 0030

Cadigo Filial Cddigo da entidade filial Sim

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - PMC: Nulo

INSTITUTO DE PESQUISA E PLANEJAMENTO URBANO DE
CURITIBA - IPPUC: 2077

FUNDACAO CULTURAL DE CURITIBA - FCC: 2066

FUNDACAO DE ACAO SOCIAL - FAS: 0033

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO
DE CURITIBA - IPMC: 2063

INSTITUTO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - IMAP:
0035

CURITIBA TURISMO - CTUR: 16230

AGENCIA CURITIBA DE DESENVOLVIMENTO S/A: 16765
COMPANHIA DE HABITACAO POPULAR DE

CURITIBA - COHAB-CT: 02079 CURITIBA S.A.

02078

INSTITUTO CURITIBA DE SAUDE -

ICS: 08497 URBS-URBANIZACAO DE
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Nome do | Descrigao consta no
campo arquivo

CTBA S.A.: 00001
FEAS

Matricula Matricula do Servidor ou Empreagdo Publico Sim

CPF CPF. Somente digitos numéricos com zeros a esquerda (11 | Sim
caracteres)

Nome do | Nome do Servidor ou Empregado Publico Sim

Servidor ou

Empregado

Publico

Convénio Cdédigo da empresa referente ao convénio a ser descontado. Sim

Data Contrato Data do contrato - Formato dd/mm/aaaa — Esse campo ficard em | Sim
branco.

Total de | Quantidade total das parcelas — Deve conter sempre o valor “1”. Sim

Parcelas

Parcelas Pagas | Quantidade de parcelas pagas — Deve conter sempre o valor “0”. Sim

Valor da Parcela | Valor da parcela. Sim
Somente digitos. Os dois ultimos correspondem aos centavos.

Valor Pago Valor pago. Sim
Somente digitos. Os dois ultimos correspondem aos centavos. Esse
campo ficara em branco.

Status Servidor | Descritivo com status Servidor ou Empregado Publico (“Ativo” ou | Sim

ou Empregado | “Inativo”)

Publico

Motivo nao | Descritivo com motivo do ndo pagamento Sim

pagamento

Secretaria  do | Cdédigo da Secretaria do Servidor ou Empregado Publico sim

Servidor ou

Empregado

Publico

Email Email do Servidor ou Empregado Publico. Caso ndo possua, mandar | sim
vazio

Id Contrato Numero de contrato do empréstimo Sim
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ANEXO IV

MINUTA CONTRATO

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA IMPLANTACAO E ADMINISTRAGCAO DE
SOLUGAO INTEGRADA TECNOLOGICA E
OPERACIONAL PERMITINDO O CONTROLE E A
ADMINISTRACAO DA MARGEM CONSIGNAVEL
DOS SERVIDORES E EMPREGADOS PUBLICOS
MUNICIPAIS que entre si celebram o MUNICIPIO DE
CURITIBA e a empresa XXXXXXXXXXX Ltda.

A0S XXxXxxxxxxx dias do més de XXXXXXXXXxXxxxxxxxx do ano de dois mil e vinte e cinco,
nesta cidade de Curitiba, Capital do Estado do Parana, no Palacio 29 de margo,
presentes o MUNICIPIO DE CURITIBA, doravante denominado CONTRATANTE, neste
ato representado pela Secretaria Municipal de Gestao de Pessoal, DANIELE REGINA
DOS SANTOS, CPF/MF n° 009.629.149-40, e de outro lado a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF n® XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, sediada em
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, heste ato representada por XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
CPF/MF  n®  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, tendo em vista o contido no Processo Administrativo n°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX - PMC, tém entre si justo e avencado o presente Contrato
sujeitando-se, as normas da Lei n°® 14133 de 1° de abril de 2021, e suas alteracgoes,
mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na implantagdo e administragao
de solugao tecnoldgica e operacional para o gerenciamento dos descontos facultativos
na folha de pagamentos dos servidores publicos municipais ativos, empregados
publicos, aposentados e pensionistas, contemplando autoatendimento pelo Consignante
via portal préprio na internet, bem como o controle de uso da margem consignavel em
seus diferentes niveis de gestao, conforme regras, especificacdes e exigéncias descritas
no termo de referéncia, assim como da proposta da CONTRATADA, datada de
xx/xx/2025. Os servicos deverdo abranger todos o0s seus 6rgaos governamentais da
administracao direta e indireta, autarquica, fundacional e empresas publicas (com base
no convénio n° 24.880/2022 e aditivo).

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera duragcdo de até 5 (cinco) anos, a partir de xxx/xxxx/2025,
podendo ser prorrogado sucessivamente respeitada a vigéncia maxima decenal, desde
que as condigdes e precos permanegam vantajosos para administracdo, conforme
artigos 106 e 107 da Lei Federal 14133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES
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A CONTRATADA devera proceder o pagamento mensal a CONTRATANTE no
percentual XXXX% sobre o valor global cobrado pela CONTRATADA das instituicbes
consignatarias por linha processada considerando o prego unitario maximo estipulado.

Paragrafo primeiro

O pagamento sera parcelado em 60 meses, calculado a cada més, com base na
quantidade de operacgbes ativas (linhas processadas) e conforme percentual aplicado
sobre o valor cobrado pela CONTRATADA das instituicbes consignatarias por linha de
processamento obtido na licitagao.

Paragrafo segundo

O valor cobrado pela CONTRATADA das instituicbes consignatarias deve ser
comprovado através de envio mensal até o 5° dia util do més subsequente ao més dos
lancamentos contidos no arquivo de retorno processado, de relatério sintético, do
quantitativo das operagdes de desconto em folha e conciliacido bancaria, constando no
minimo: numero total de contratos de consignagao (linhas processadas) por instituicao
consignataria, valor repassado por linha por instituicdo consignataria, valor total
repassado por instituicdo consignataria por total de linhas processadas no més, e
documento oficial da CONTRATADA apresentando a totalizagdo dos valores repassados
por todas as instituicbes consignatarias, com toda a documentagdo comprobatéria.

Caso necessario, encaminhar documentagées complementares se for solicitado, tais
como cépia das notas fiscais emitidas para as CONSIGNATARIAS.

Paragrafo terceiro

O valor da Guia de Recolhimento emitida pela CONTRATANTE devera ser pago
mensalmente até o dia 15 (quinze) de cada més no valor montante calculado a cada
més., com base na quantidade de operagdes ativas (linhas processadas) e conforme
percentual aplicado sobre o valor cobrado por linha de processamento obtido na
licitacao.

Paragrafo quarto

O preco unitario maximo por linha processada cobrada pela CONTRATADA as
instituicdes consignatarias, sera de até R$ x,xX (XXXXXXXXXXXXXXXXXX), podendo ser este
valor reajustado a cada 12 (doze) meses pela variagcdo do IPCA ou outro indice que o
venha substituir.

As informacgdes constantes no relatdrio sintético, referido na presente clausula, poderao
ser auditadas pela contratante, reservando-se nesta a prerrogativa de requerer a
CONTRATADA o fornecimento de informacdes complementares e copias de contratos
das CONSIGNATARIAS.

Paragrafo quinto

Na hipotese de constatacdo de divergéncia entre conteudo de relatério e as
constatagdes de auditoria, desde que neste comprovada a omissao de informacao que
tenha resultado em desfavor da CONTRATANTE, fica assegurado a CONTRATANTE o
direito a cobranga de valor correspondente a 100% (cem por cento) do prejuizo causado,
ressalvado o direito de aplicacdo das clausulas penais gerais, constantes no presente
contrato.
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Paragrafo sexto
Na hipdétese da prorrogagdo do contrato serdo mantidos os mesmos critérios de
pagamento.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

|.Executar os servigos objeto deste contrato na forma e em prazo n&o superior ao maximo
estipulado neste contrato

[I.Disponibilizar sistema para realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas
e averbacdes dos descontos facultativos em folha de pagamento da Administragao Direta
e Indireta do Municipio de Curitiba, sob a orientacao e fiscalizagcdo do Contratante;

[ll.Disponibilizar os servidores — hardware e softwares necessarios para a execucao do
Sistema de Gestao de consignacgoes;

IV.Fornecer documentagédo técnica do modelo de dados utilizado pelo sistema e suas
atualizagbes no momento em que ocorrerem;

V.Disponibilizar no aplicativo, mecanismo para exportacdo dos dados relativos as
operagodes realizadas em contratos de consignacao;

VI.Fornecer manual de operacédo do sistema com descritivo de funcionalidades e regras
operacionais de execugao;

VIl.Reparar, corrigir, remover e substituir, a suas expensas, as partes do objeto deste
contrato em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes da execugao
dos servigos.

VIIl.Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade referente a execugao
dos servicos, bem como atender prontamente as suas observagbes e exigéncias e
prestar os esclarecimentos solicitados.

IX.CONTRATADA devera indicar preposto para relacionar-se com a fiscalizacdo da
CONTRATANTE, para representa-la administrativamente durante o periodo de vigéncia
do contrato, sempre que for necessario.

a. Na declaracdo de indicacdo oficial do Preposto devera constar o nome
completo, n° do CPF e do documento de identidade, além dos dados relacionados a sua
qualificacéo profissional.

b. A CONTRATADA podera, no ato da indicacdo de seu Preposto, indicar o
respectivo substituto.
C. O Preposto devera estar apto e disponivel para ser contatado pela

CONTRATANTE, presencialmente ou por telefone, a qualquer momento no horario
comercial com o proposito de esclarecer quaisquer questdes relacionadas aos servigos
explorados.

d. A CONTRATADA devera cuidar para que o Preposto mantenha permanente
contato com a unidade responsavel pela fiscalizacdo do contrato, adotando as
providéncias requeridas relativas a execugao dos servigos.

X.Prestar toda e qualquer informacao, relacionada ao cumprimento do objeto, solicitada
pela CONTRATANTE.

Xl.Disponibilizar pessoal qualificado para atender as sugestbes e solicitagbes efetuadas
para alteracdo do sistema informatizado, visando atender as exigéncias de seguranca,
confiabilidade e agilidade pretendidas pela CONTRATANTE.

Xll.Utilizar as informacdes da margem consignavel geradas pela CONTRATANTE, em
arquivo com layout pré-definido.

Xlll.Atender tempestivamente aos prazos estabelecidos em CRONOGRAMA PARA O
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PROCESSO DE CONSIGNACOES, a ser elaborado pela CONTRATANTE, conforme
especificagdes do item 1.1.5.1. do ANEXO Il do Termo de Referéncia.

XIV.Fornecer mensalmente, a CONTRATANTE o arquivo com as informagdes quanto aos
descontos facultativos em carater de prévia, visando a importagdo para composi¢cao da
folha de pagamento, conforme estabelecera o CRONOGRAMA PARA O PROCESSO
DE CONSIGNACOES, de acordo com cada exercicio anual e com datas pré-definidas,
homologado e gerenciado pela CONTRATANTE.

XV.Importar em carater definitivo para o més de competéncia as informag¢des constantes na
folha de pagamento fechada, a fim de que sejam realizados os cruzamentos para
geracdo do arquivo retorno para as consignatarias, conforme estabelecera o
CRONOGRAMA PARA O PROCESSO DE CONSIGNACOES da CONTRATANTE.

XVl.Garantir a fidedignidade das informacdes geradas para a folha de pagamento advinda de
seu sistema informatizado, sob pena de sang¢des civis, penais e administrativas.

XVIl.Garantir o sigilo cadastral e financeiro das informa¢des importadas, sob pena de sangdes
civis, penais e administrativas, ficando vedada, salvo em autorizagcao escrita por parte da
CONTRATANTE, repassar ou utilizar em beneficio de outros ndo envolvidos neste
processo, todas as informacdes gerenciadas por seu sistema informatizado.

XVIll.Realizar treinamento do sistema, periodicamente e sob demanda, para os usuarios da
CONTRATANTE, de acordo com as necessidades a serem apresentadas pela
CONTRATANTE, incluindo instrutor plenamente capacitado e despesas com o mesmo,
material, local fisico e equipamentos;

XIX.Realizar treinamento do sistema, periodicamente e sob demanda, para os usuarios das
CONSIGNATARIAS, de acordo com as necessidades a serem apresentadas pelas
CONSIGNATARIAS (conforme relagdo contida no item 05) e CONTRATANTE, incluindo
instrutor plenamente capacitado, material, local fisico e equipamentos;

XX.Disponibilizar aos servidores, empregados publicos e ao gestor uma Central de
atendimento presencial na Area do Municipio de Curitiba, em local de facil acesso, com
pessoal capacitado tecnicamente para atendé-los em suas necessidades pertinentes a
descontos facultativos em folha de pagamento, com funcionamento minimo de segunda a
sexta feira, em dias uteis e no horario comercial, bem como através de telefone 0800 com
1 tele atendente para cada 5000 servidores, e ainda via internet ( por e-mail chat) no
mesmo horario;

XXl.Conferir tratamento isondmico a todos os agentes e instituicdes financeiras. A afericao
deste tratamento podera ser feita através de verificagdo do quantitativos de linhas de
insercdo mensal para cada consignataria com o valor pago pelas mesmas a
CONTRATADA no mesmo periodo;

XXII.Orientar, prestar consultoria, prevenir e solucionar possiveis fraudes, ofertando subsidios
a Administragdo para solugbes em processos administrativos e/ou judiciais que tenham
sua origem nos descontos facultativos do servidor, bem como informar quando solicitado
sobre 0 andamento dos processos em tramitagcao abertos.

XXIIl.Adequar seus relatérios as necessidades da CONTRATANTE em prazo acordado em
conjunto, entre as partes.

XXIV.Atender com presteza as solicitagdes de corregao da execugao do servigo propostas.

XXV.Suspender imediatamente a consignacdo e informar a CONTRATANTE quando
constatada a existéncia de consignacdo processada em desacordo com a legislagao
vigente, que caracterize a utilizagao ilegal da folha de pagamento.

XXVI.Observar toda a legislagdo em vigor no que diz respeito a politica de consignacdes da
CONTRATANTE.
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XXVII.Realizar o gerenciamento do processo de consultas, reservas e averbagbes dos
descontos facultativos em folha de pagamento.

XXVIII.Disponibilizar, por meio eletrénico, metodologia de atendimento para calculos e
simulagdes de produtos a distancia.

XXIX.Executar os servigos de manutengao preventiva do sistema e de suporte técnico fora do
horario comercial e dias nao uteis.

XXX.Garantir, sem 6nus para a CONTRATANTE, a evolugcado do sistema por intermédio de
novas versdes, visando atualizagdes tecnologicas e adequagdes a legislagao,
disponibilizando aos servidores, as consignatarias e a CONTRATANTE o acesso a
versao mais atualizada.

XXXl.Desenvolver todos os esforgos para obedecer ao cronograma estabelecido pela
CONTRATANTE, com o intuito de n&o gerar atrasos no processamento da folha de
pagamento.

XXXI.Cumprir os prazos definidos pela CONTRATANTE em cronograma especifico,
resguardado o direito a extensao de prazos na ocorréncia de eventos que escapem ao
controle das partes.

XXXIIl.Responsabilizar-se pelos 6nus perante seus empregados, necessarios a execugao dos
servicos, adequadamente capacitados, com experiéncia compativel com a atividade a ser
exercida, respondendo por todos os custos de verbas trabalhistas, impostos,
contribui¢gdes previdenciarias, encargos sociais e fiscais e quaisquer outras que forem
devidas e previstas na legislacdo vigente, referentes aos servicos executados por seus
empregados, 0s quais ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE e
sem qualquer solidariedade desta.

XXXIV.Assinar contratos de prestacdo de servicos com as Consignatarias regularmente
credenciadas junto a CONTRATANTE para remuneracgao tanto das atividades de uso de
sistema de reserva de margem e controle de consignagdes como das atividades relativas
a atendimento, fiscalizagcao e contratacdo dos produtos consignados.

XXXV.Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, eventuais
mudangas de endereco, telefone e e-mail, juntando a documentagao necessaria a sua
comprovagao.

XXXVI.Manter, durante todo o periodo de execugdo contratual, em compatibilidade com as
obrigagcdes assumidas, todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagao.

XXXVII.Fornecer, todas as informag¢des relacionadas aos contratos de consignacdo E
CONSIGNATARIAS no término do contrato;

XXXVIIl.Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou
dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a
que estiver sujeita.

XXXIX.Ao final da vigéncia do contrato, ou a qualquer momento quando solicitado pela
contratante com a antecedéncia de no minimo 7 dias, a CONTRATADA devera
disponibilizar cépia do banco de dados, acompanhado do modelo e dicionario de dados,
para que seja possivel extragdo estruturada das informagdes para a transicdo dos
servigos para outro Sistema de Gestao.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
|.Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo das obrigacoes
contratuais, inclusive permitindo o acesso dos funcionarios da CONTRATADA as
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dependéncias da CONTRATANTE relacionadas a execugéo do objeto deste contrato.

Il.Informar as entidades Consignatarias que deverdo firmar contrato de prestagdo de
servigos tanto para atividade de reserva de margem e controle de consignag¢des, como
para atividades relativas ao atendimento, a fiscalizagdo e a contratagdo dos produtos
consignados ao usuario com a CONTRATADA a fim de viabilizar a sua
operacionalizacdo no sistema.

lll.Gerar e fornecer, mensalmente, informag¢des de dados cadastrais, descontos facultativos
efetuados em folha de pagamento, margens consignaveis brutas e disponiveis, e
qualquer outra informagéo necessaria ao processo, em formato pré-definido em comum
acordo com a CONTRATADA.

IV.Criar e gerenciar o cronograma de troca de informacdes entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE.

V.Garantir a fidedignidade das informagdes geradas pela folha de pagamento advindas do
seu processo de confecgao.

VI.Repassar, diretamente, a cada consignataria o montante referente aos descontos
realizados em seu favor em folha de pagamento.

VIl.Realizar as conferéncias para fechamento de folha de pagamento e, se preciso for
realizar os cortes necessarios nos descontos facultativos caso haja fato extraordinario
como no caso de inclusdes de ultima hora de pensdes alimenticias ou ressarcimentos
advindos de processos judiciais, reposi¢des ao erario.

VIll.Comunicar a CONTRATADA qualquer falha e/ou irregularidade no fornecimento dos
servigcos ou na utilizagao do sistema.

IX.Executar a qualquer momento sem aviso prévio a fiscalizagdo documental e digital da
CONTRATADA;

X.Aferir os valores cobrados pela CONTRATADA as instituicdes consignatarias a qualquer
momento que se julgar necessario pela CONTRATANTE, a partir de consulta as
instituicdes consignatarias

Xl.Designar um responsavel pela gestao do contrato

XII.Emitir Guia de Recolhimento com os dados para pagamento para CONTRATADA

Xlll.Atestar até o dia 10 (dez) de cada més a totalizacdo apresentada nos relatérios
fornecidos pela CONTRATADA e efetuar os calculos com base na quantidade das
operagbes de desconto em folha e conciliagdo bancarias (linhas processadas), valores
repassados pelas instituicbes bancarias a CONTRATADA e percentual por linha de
processamento obtido na licitagdo. Podendo caso julgar necessario solicitar
documentacdes e informagdes complementares.

CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES

Comete infracdo administrativa a Contratada que descumprir qualquer condicao
estabelecida no Termo de Referéncia, ou cometer quaisquer infragdes previstas no art.
155, da Lei Federal n° 14.133/2021, quais sejam:

Paragrafo primeiro

| - dar causa a inexecucéao parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

[Il - dar causa a inexecucao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
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justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

VIII - apresentar declaragao ou documentacéao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

IX - fraudar a licitagédo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

X - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Paragrafo segundo

A contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no paragrafo primeiro
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancgdes,
garantindo o exercicio dos direitos ao contraditorio e a ampla defesa:

| - adverténcia;

Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo terceiro

Na aplicagao das sangdes serao considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

V - a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

Paragrafo quarto

A sancao de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no inciso | do paragrafo primeiro, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave.

Paragrafo quinto

A sanc¢ao de multa, calculada na forma do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco
décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das
infragcdes administrativas previstas no art. 155 da Lei Federal n® 14313/2023.

Paragrafo sexto

A sancado de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infracbes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do paragrafo primeiro,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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Paragrafo sétimo

A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracbes administrativas previstas nos incisos VIlI, 1X, X, Xl e Xll do
paragrafo primeiro, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos Il, Ill,
IV, V, VI e VIl que justifiquem a imposi¢cédo de penalidade mais grave que a sangao
referida no paragrafo sexto desta clausula, e impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

Paragrafo oitavo

A sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de
analise juridica e observara as seguintes regras:

| - quando aplicada por 6rgao do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de
ministro de Estado, de secretario estadual ou de secretario municipal e, quando aplicada
por autarquia ou fundacdo, sera de competéncia exclusiva da autoridade maxima da
entidade;

Il - quando aplicada por 6rgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario, pelo Ministério
Publico e pela Defensoria Publica no desempenho da fungao administrativa, sera de
competéncia exclusiva de autoridade de nivel hierarquico equivalente as autoridades
referidas no inciso | deste paragrafo, na forma de regulamento.

Paragrafo nono
As sancgoes previstas nos incisos |, lll e IV do paragrafo segundo artigo poderao ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il deste mesmo paragrafo.

Paragrafo décimo

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

Paragrafo décimo primeiro
A aplicagdao das sancbes previstas paragrafo segundo artigo ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacéo de reparacgao integral do dano causado a Administragcao Publica.

CLAUSULA SETIMA — EXTINGAO CONTRATUAL
O presente contrato podera ser extinto sem 6nus, de comum acordo entre as partes, ou
unilateralmente nas condi¢cdes e hipoteses previstas na Lei n° 14.133/2021. Constituirao
motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagoes:
| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especificagdes, de projetos ou de prazos;
Il - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar sua execug¢ao ou por autoridade superior;
lIl - alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que
restrinja sua capacidade de concluir o contrato;
IV - decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou
falecimento do contratado;
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V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugao do
contrato;

VI - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da
entidade contratante;

VII - ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem
como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz.

Paragrafo primeiro

Na hipotese de a CONTRATANTE solicitar a extingdo, devera efetuar comunicagao por
escrito, com antecedéncia de até 60 (sessenta) dias, a CONTRATADA, sendo entao
pagos os servigos comprovadamente devidos, ndo cabendo a CONTRATADA qualquer
outra compensagao ou indenizagao, seja a que titulo for.

Paragrafo segundo

Na hipotese de a CONTRATADA solicitar a extincéo, esta devera continuar prestando os
servicos por periodo a ser estipulado pela CONTRATANTE, a contar da data do
recebimento da solicitagcao de extingao.

CLAUSULA OITAVA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

I) A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecéo de
Dados e do Decreto Municipal n°® 326 de 17 de fevereiro de 2021, obrigando-se a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagédo e a este Contrato
com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.
II) Compete ao Municipio, na condigdo de CONTRATANTE, as decisbes referentes ao
Tratamento de Dados Pessoais, devendo fornecer, tempestivamente, todos os meios
para o regular desempenho das atividades da CONTRATADA, principalmente
informagdes e documentos necessarios ao bom e fiel cumprimento do presente
Contrato.
[1I) O MUNICIPIO DE CURITIBA e a CONTRATADA se comprometem a proteger os
direitos fundamentais de liberdade, de privacidade, bem como o livre desenvolvimento
da personalidade da pessoa natural relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, garantindo que:
a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas
nas hipéteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os
servigos, e para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;
b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades
do servigo contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatoria, no exercicio regular de direito, por determinagéao judicial ou por requisi¢ao da
ANPD (Agéncia Nacional de Protegao de Dados);
c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante
consentimento que sejam indispensaveis a propria prestacdo do servigco, esta sera
realizada ap6s prévia aprovacdo do MUNICIPIO DE CURITIBA, responsabilizando-se a
CONTRATADA pela obtencdo e gestdo dos dados. Os dados assim coletados soé
poderao ser utilizados na execucdo dos servigos especificados neste Contrato, e em
hipétese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros finalidades;
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c.1) eventualmente, podem as partes convencionar que o MUNICIPIO DE CURITIBA
sera responsavel por obter o consentimento dos titulares, o que devera ser formalizado
mediante termos assinado pelas partes;
d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais
coletados seguem um conjunto de premissas, politicas, especificagbes técnicas,
devendo estar alinhados com a legislagao vigente e as melhores praticas de mercado.
e) os dados obtidos em razédo deste Contrato deverdao ser armazenados em um banco
de dados seguro, com garantia de registro das transag¢des realizadas na aplicagao de
acesso (log), adequado controle baseado em funcgao (role based access control) e com
transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacao e a franca apuracao, a qualquer
momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;
e.1) no caso de necessidade de transferéncia internacional de dados pessoais pela
CONTRATADA, para atender ao acima, esta devera garantir, sob pena de encerramento
da relagado contratual e eventual responsabilizagéo civel, que:
e.1.1) a legislacdo do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o
mesmo nivel de protegdo que a legislagdo brasileira em termos de privacidade e
protecdo de dados, considerando a restricdo legal prevista no ordenamento juridico
brasileiro;
e.1.2) os dados transferidos serao tratados em ambiente da CONTRATADA,;
e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, foi e
continuara a ser feito de acordo com as disposi¢cdes pertinentes da legislagao sobre
protecao de dados aplicavel e que n&o viola as disposi¢des pertinentes do Brasil;
f) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranca técnicas e
organizativas, e as especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados
que lhe sejam remetidos com terceiros;
g) as medidas de seguranga sado adequadas para proteger os dados pessoais contra a
destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a divulgagdo ou o acesso
nao autorizados, homeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por
rede, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas asseguram
um nivel de seguranca adequado em relagcao aos riscos que o tratamento representa e a
natureza dos dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis
e aos custos resultantes da sua aplicagao;
h) zelara pelo cumprimento das medidas de segurancga;
i) tratara os dados pessoais apenas em nome do MUNICIPIO DE CURITIBA e em
conformidade com as suas instru¢des e as clausulas do Contrato; no caso de ndo poder
cumprir estas obrigagdes por qualquer razdo, concorda em informar imediatamente ao
MUNICIPIO DE CURITIBA, que neste caso podera suspender a transferéncia de dados
e/ou de rescindir o Contrato;
j) a legislacéo que Ihe é aplicavel ndo o impede de respeitar as instrugdes recebidas do
MUNICIPIO DE CURITIBA e as obrigacdes do Contrato e que, no caso de haver
alteracao nesta legislacdo que possa ter efeito adverso substancial nas garantias e
obrigacdes conferidas pelas clausulas do Contrato, comunicara imediatamente essa
alteragdo ao MUNICIPIO DE CURITIBA, que neste caso podera suspender a
transferéncia de dados e/ou de rescindir o Contrato;
k) notificara imediatamente o MUNICIPIO DE CURITIBA sobre qualquer solicitagéo
juridicamente vinculativa de divulgagcdo de dados pessoais por uma autoridade
fiscalizadora responsavel pela aplicagao da lei,
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l) respondera rapida e adequadamente todas as solicitagbes de informagdo do
MUNICIPIO DE CURITIBA relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da
transferéncia, e que se submetera aos conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz
respeito ao processamento dos dados transferidos;

m) a pedido do MUNICIPIO DE CURITIBA, apresentara as informagdes necessarias
sobre o tratamento relacionado com os dados pessoais objeto da transferéncia ou as
informagdes solicitadas pela Autoridade fiscalizadora.

n) em caso de subcontratacdo, solicitara previamente o MUNICIPIO DE CURITIBA, cuja
eventual anuéncia devera se dar por escrito.

0) os servigos de processamento pelo subcontratado serdo executados de acordo com o
disposto neste Contrato, permanecendo a CONTRATADA como responsavel pela
conformidade das obriga¢des aqui estabelecidas e por quaisquer atos ou omissdes de
eventual subcontratada que resultem na violagao deste Contrato;

p) enviara imediatamente ao MUNICIPIO DE CURITIBA uma cépia de qualquer acordo
de subcontratagdo que celebrar sobre o objeto deste Contrato.

IV) A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e
condigdes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do
MUNICIPIO DE CURITIBA.

V) O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou
possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio, implicara para a CONTRATADA
e para seus prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais
absoluto dever de sigilo, no curso do presente Contrato e por prazo indeterminado apds
seu término.

VI) As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacées referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD, nas Leis e Regulamentos de
Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisigdes e determinagdes
do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgéos de controle administrativo;

VIl) Uma parte devera informar a outra, sempre que receber uma solicitagcdo de um
Titular de Dados, a respeito de Dados Pessoais da outra Parte, abstendo-se de
responder qualquer solicitagdo, exceto nas instrucbes documentadas ou conforme
exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

VIIl) Ficam designados/as como Encarregado (s) da CONTRATADA o (CARGO E
NOME DO RESPONSAVEL...), inscrito no CPF/MF n° (XXX.XXX.XXX-XX), e-mail
xxx@xxx.com.br e telefone (XX) XXXX-XXXX e do CONTRATANTE o (CARGO E
NOME DO RESPONSAVEL...), matricula n° , e-mail xxx@xxx.com.br e telefone (XX)
XXXX-XXXX. Caso o Encarregado da CONTRATADA seja alterado, fica a mesma
obrigada a comunicar formalmente o CONTRATANTE.

IX) O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do
MUNICIPIO DE CURITIBA, imediatamente apds a ciéncia da ocorréncia de qualquer
incidente que implique violacao ou risco de violagao de dados pessoais de que venha a
ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte responsavel, em até 10 (dez) dias
corridos, tomar as medidas necessarias.

X) A critério do Encarregado de Dados do MUNICIPIO DE CURITIBA, a CONTRATADA
podera ser provocada a colaborar na elaboracédo do relatério de impacto a protegao de
dados pessoais (RIPD), conforme a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto
deste Contrato, no tocante a dados pessoais.
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XI) A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que necessario,
documentos e informacgdes necessarios para fins de auditoria, acerca do cumprimento
das obrigagdes contratuais.

a) As solicitagdes do CONTRATANTE se fardo mediante notificagdo prévia e escrita;

b) O relatério de auditoria devera ser disponibilizado em duas vias, uma para cada uma
das PARTES, que tera carater confidencial.

XIl) Encerrada a vigéncia do Contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizagao
dos dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA se obriga a interromper o
tratamento e, em no maximo (30) dias, sob instrugdes e na medida do determinado pelo
MUNICIPIO DE CURITIBA, eliminando completamente os Dados Pessoais e todas as
copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando
necessite manté-los para cumprimento de obrigagdo legal ou outra hipotese legal
prevista na LGPD, o que devera ser justificado imediatamente.

XIIl) As partes obrigam-se a manter a mais absoluta confidencialidade dos dados e
informacdes obtidas e de colaboradores que vierem a utilizar para o desempenho dos
servigos discriminados neste instrumento, por prazo indeterminado, seguindo as normas
regentes pela Lei Geral de Protegdo de Dados, assim como toda e qualquer legislagéo
aplicavel. A parte que der causa ao estabelecido nesta clausula, estard sujeita as
penalidades cabiveis, nos estritos termos da lei.

XIV) Fica vedada a utilizacdo dos dados pessoais compartilhados para condutas
abusivas, bem como a obteng¢ao de vantagens econdmicas e financeiras.

XV) Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido
neste Contrato, bem como de acordo com o que dispde a Secéao lll, Capitulo VI da
LGPD, sendo oportunizado os direitos ao contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA, que desde ja se compromete a tomar todas as medidas para garantir
que quaisquer vulnerabilidades de sistema, processos, governanga e outros apontados
no relatério de auditoria sejam sanadas.

XVI) Caso a legislacéo aplicavel exija modificagées na execugdo do Contrato, as Partes
deveréo, se possivel, renegociar as condi¢des vigentes e, se houver alguma disposigao
que impeca a continuidade do Contrato conforme as disposi¢des acordadas, este devera
ser resolvido sem qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da
resciséo.

XVIl) Se qualquer legislagdo nacional ou internacional aplicavel aos dados tratados
(incluindo armazenados) no ambito do Contrato vier a exigir adequacao de processos
e/ou instrumentos contratuais por forma ou meio determinado, as Partes desde ja
acordam em celebrar termo aditivo escrito neste sentido.

CLAUSULA NONA - DA LEI ANTICORRUPGAO
A CONTRATADA esta obrigada a cumprir e exigir o cumprimento da Lei n® 12.846/2013
(Lei Anticorrupgao) e Decreto n°® 8.420/2015, e deve observar e fazer observar o mais alto
padrdo de ética durante todo o processo de licitagdo, rechagcando qualquer ato ou
atividade que constitua ou possa ser entendido como ato lesivo aos interesses da
Administracado Publica. Para os propdsitos deste item, definem-se as seguintes praticas:
|.“Pratica corrupta”. oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de
licitacdo ou na execucao de contrato
[I.“Pratica fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucgao de contrato
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[ll.“Pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitante,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgéo licitador, visando
estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

IV.“Pratica coercitiva”. causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo
licitatorio ou afetar a execugéo do contrato;

V.“Pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer
declaragcbes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o
objetivo de impedir materialmente a apuragao de alegagdes de pratica prevista acima;
deste Edital; (ii) atos cuja intengéo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o
organismo financeiro multilateral promover inspecéo.

CLAUSULA DECIMA - DA DESIGNAGAO DO GESTOR E SUPLENTES

A fim de exercer as atribuicdes descritas no ART. 62 do Decreto Municipal n°® 2193/2023
sao designados gestor e suplente respectivamente, os servidores:

Hideto Yoshioka Junior, matricula n® 85.123 e Paulo Roberto Menezes, matricula n °©
155.343.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Fica eleito o Foro da Cidade de Curitiba para dirimir quaisquer duvidas advindas
administrativamente, ou

por comum acordo entre as partes subscritoras deste contrato de adesao, que desde logo
renuncia a

qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem, assim, justas e acordadas, firmam as partes o presente Contrato na presencga
de

duas testemunhas, em uma via a qual serdo extraidas quantas copias necessarias.

Palacio 29 de Margo, xxxxx de XXXXXxXxxxx de

) 0,.0.0.0.0.90.0.0.0.0000.0006000¢4
Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoal

) 0.0.00000000000000000000000460¢
Contratada
Testemunhas

Digitally signed by DANIELE REGINA
DANIELE REGINA  B85°0X80s 710667072
DOS DN: cn=DANIELE REGINA DOS
SANTOS:87219867972, c=BR, 0=ICP-

SANTOSS721 986797 Brasil, ou=(em branco),
2

email=dasantos@curitiba.pr.gov.br
Date: 2025.12.03 15:04:53 -03'00"
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