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Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e
Nutricional-SMSAN

Rua Dr. Pedrosa, 257 - bairro Centro

CEP 80.420-120 Curitiba/PR

www.curitiba.pr.gov.br

Prefeitura de

CURITIBA

AVISO DE LICITACAO — PREGAO ELETRONICO

PROCESSO: PREGAO ELETRONICO N° 176/2026 — SMSAN

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE
SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E
EMERGENCIAL DE ELEVADORES E PLATAFORMAS ELEVATORIAS SOB
RESPONSABILIDADE DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL — SMSAN.

ENVIO DE PROPOSTA: As propostas serao recebidas, exclusivamente, por meio da Internet,
no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba, a partir da publicacdo do edital, ou
seja, do dia 03 de novembro de 2026 até as 08h50min do dia 17 de novembro de 2026,
em horario comercial, das 08h as 18h.

DATA/HORARIO ENVIO DE LANCES: 17/11/2026 — 09h as 09h30.

O edital esta a disposicao dos interessados no portal de compras da Prefeitura Municipal de
Curitiba: www.e-compras.curitiba.pr.qov.br e no Portal Nacional de Contratacoes Publicas —
PNCP: www.gov.br/pncp.

Curitiba, 28 de outubro de 2026.

Digitally signed by LEVERCI
SLVERA  fiohsioarsie
s cn=|
FILHO:02713815908, c=BR, 0=ICP-
FILHO:0271381590 brasil ou=47182342000133,
8

email=leverci@curitiba.pr.gov.br
Date: 2026.10.29 14:03:07 -03'00'

LEVERCI SILVEIRA FILHO
Secretario Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional
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AUTORIZAGAO PARA LICITAR N° 4949/2026
PREGAO ELETRONICO N° 176/2026 — SMSAN

O Municipio de Curitiba comunica aos interessados que realizara PREGAO ELETRONICO
DESTINADO A AMPLA PARTICIPACAOQO, cujo Edital assim se resume.

OBJETO:

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS
CONTINUADOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA, CORRETIVA E EMERGENCIAL DE
ELEVADORES E PLATAFORMAS ELEVATORIAS SOB RESPONSABILIDADE DA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL — SMSAN,
CONFORME CONDIGOES, QUANTIDADES, ESPECIFICACOES E EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA E DEMAIS ANEXOS DESTE EDITAL, a
disposicdo no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba - www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br.

VALOR ESTIMADO: O valor maximo estimado da contratagdo é de R$ 112.278,32
(cento e doze mil, duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos).

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco global.

MODO DE DISPUTA: Aberto.

PROPOSTAS: As propostas serdo recebidas, exclusivamente, por meio da Internet, no
Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba, a partir da publicagdo do edital, até
as 08h50min, do dia 17 de novembro de 2026, em horario comercial, ou seja, das 08h as
18h.

Nao serao aceitas propostas encaminhadas fora do horario determinado e nem por outro
meio que nao seja o Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba.

LANCES: Os lances serao recebidos, exclusivamente, por meio da Internet, no Portal de
Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba, no dia 17 de novembro de 2026, das 09h as
09h30min.

Curitiba, 28 de outubro de 2026.

LEVERCI SIEVEIRA FILHO 027 15816508
SILVEIRA DN: cn=LEVERCI SILVEIRA
FILHO:0271381590 brasi,ourd7 165045660155,
8 B 2056765 1404 07 D00
LEVERCI SILVEIRA FILHO
AUTORIDADE COMPETENTE


http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/

Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3
Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026

1. INTRODUGAO:

1.1. O Municipio de Curitiba torna publico que a Secretaria Municipal de Seguranga
Alimentar e Nutricional — SMSAN realizara procedimento licitatério na modalidade Pregéo,
na forma eletronica, destinado a ampla participagao, utilizando-se de recursos de tecnologia
da informagdo, por meio do Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba —
www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

1.2. A licitacdo sera realizada pelo critério de julgamento de menor preco global,
conforme Autorizagao para Licitar n® 4949/2026, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021,
da Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e suas alteracdes, dos Decretos Municipais n°
962/2016, n° 383/2023, n°® 385/2023, n° 387/2023, n° 388/2023, n° 700/2023, n° 1.206/2023,
n° 1.346/2023, n° 1.392/2023, n°® 2.193/2023, n°® 2.051/2025, n°® 707/2026 e demais normas
aplicaveis, de acordo com as condicdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.3. O objeto da presente licitacdo consiste na contratagcdo de empresa especializada
para prestacido de servigos continuados de manutencao preventiva, corretiva e emergencial
de elevadores e plataformas elevatérias sob responsabilidade da Secretaria Municipal de

Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN,  conforme condi¢gdes, quantidades,
especificagdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e demais anexos deste
Edital.

1.4. A contratagdo caracteriza-se como servico comum de engenharia, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 1.206/2023, sem dedicagao exclusiva de
mao de obra, por possuir padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos no
Termo de Referéncia, no Estudo Técnico Preliminar e nos demais documentos da fase
preparatoria, sendo compativel.com a adogcdo da modalidade Pregao, na forma eletrbnica.

1.5. A despesa decorrente desta licitagdo correra por conta da(s) seguinte(s)
dotagao(g¢des) orcamentaria(s):
08001.23306.0007.2041.339030.0.1.000
SMSAN

1.5.1. Para o exercicio seguinte, novas dotagdes deveréo ser informadas tomando-se por
base o PPA 2026/2029 e a LOA do ano correspondente.

‘ 2. INDICAGAO DO AGENTE OPERADOR DO CERTAME E DA EQUIPE DE APOIO: ‘

2.1. O Agente Operador do Certame e a Equipe de Apoio designados por meio da
Portaria n° 129/2025 — Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional,
responsaveis pelo presente Pregao Eletrénico, sao:

a) Agente Operador do Certame / Pregoeiro:

e Fernando dos Santos Morais — matricula n°® 39.099 - Portaria n°
36/2023 - SMSAN;

b) Equipe de Apoio:
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e André Luiz da Motta Bezerra — matricula n° 85.176 - Portaria n°
01/2024 - SMSAN) e;

e Josélia Vaz Cordeiro — matricula n® 75.085 - Portaria n° 41/2023 -
SMSAN).

2.2. Na auséncia do Agente Operador do Certame responsavel, o presente Pregao
Eletronico sera conduzido por agente publico regularmente designado, observadas as
normas aplicaveis e as competéncias previstas nos atos de designacao.

2.3. O julgamento da licitacao dar-se-a pelo Agente Operador do Certame, com base nas
condicoes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

2.4. Havendo necessidade de analise técnica para aferir a compatibilidade da proposta
ou da documentagao apresentada pelo licitante com as condi¢gdes exigidas no Edital, no
Termo de Referéncia e nos demais anexos, o processo podera ser encaminhado ao setor
requisitante do o6rgdo promotor ou ao setor técnico competente, para avaliagdo e
manifestagao, nos limites de suas atribuicoes.

3. OBJETO DA LICITACAO:

3.1. O objeto desta licitacdo é a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servigos continuados de manutencéo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e
plataformas elevatérias sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga
Alimentar e Nutricional — SMSAN, conforme condigbes, quantidades, especificacbes,
critérios de execugao, medigdo, pagamento e demais exigéncias estabelecidas neste Edital,
no Termo de Referéncia e em seus anexos.

3.2. A contratagao abrangera os elevadores e plataformas elevatérias instalados na Sede
da SMSAN, no Mercado Municipal de Curitiba e na Casa Culpi, observada a relacdo de
equipamentos e locais de execug¢ao constante do Termo de Referéncia e do Anexo X deste
Edital.

3.3. O formulario-proposta eletronico estara disponivel no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, na forma de Lista de
Itens do Processo, contendo as informagdes necessarias a formulagao da proposta, tais
como numero do item, especificagdes, quantidade, unidade de compra, valor de referéncia,
local de execucéo, grupo e subgrupo, quando aplicavel.

3.4. O objeto devera estar em conformidade com as condigbes, exigéncias e
especificagbes descritas neste Edital, no Termo de Referéncia, em seus anexos e no
formulario-proposta eletrénico, bem como nos Boletins de Esclarecimentos e Comunicados
eventualmente publicados, os quais sdo partes integrantes e inseparaveis deste Edital,
como se nele estivessem integralmente reproduzidos.

3.5. A contratagdo caracteriza-se como servi¢o continuado, sem dedicagédo exclusiva de
mao de obra, e sera processada em lote Unico, com critério de julgamento pelo menor preco
global, conforme justificativas constantes do Termo de Referéncia e demais documentos da
fase preparatoria.

4. ESCLARECIMENTOS, COMUNICADOS, IMPUGNAGOES E OFICIOS:
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41. As duvidas, informagdes ou outros elementos necessarios ao perfeito entendimento
do presente Edital deverdo ser dirimidos pelo Agente Operador do Certame, mediante
solicitacdo por escrito, até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura da sessao publica,
por meio do Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitba — www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br — ou pelos seguintes enderecgos eletronicos:

o fmorais@curitiba.pr.gov.br
e anbezerra@curitiba.pr.gov.br
e jocordeiro@curitiba.pr.gov.br

4.2. E dever dos interessados acompanhar os Boletins de Esclarecimentos, os
Comunicados, as solicitacdes, os avisos e os oficios publicados ou emitidos pelo Agente
Operador do Certame no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br, sendo de responsabilidade exclusiva dos licitantes o
acompanhamento e a leitura de todos esses documentos. Nao serdo aceitas reclamacgdes
baseadas no desconhecimento de seu teor.

4.3. Para recebimento dos documentos publicados, o licitante devera se cadastrar no
Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br
— conforme legislacao pertinente, indicando apenas 1 (um) endereco eletrdnico valido, que
possibilite aviso de leitura e/ou recebimento.

4.4. Consideram-se lidos os documentos quando o sistema informar o recebimento do e-
mail pela empresa ou licitante.

4.5. As solicitacoes feitas serdo atendidas nas seguintes formas:

a) Boletins de Esclarecimentos: meio pelo qual serdo veiculadas as respostas as
duvidas apresentadas e as informagdes solicitadas pelos interessados, que serao
anexadas pelo Agente Operador do Certame ou pela Equipe de Apoio no Portal de
Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

b) Comunicados: informag¢des e noticias referentes ao certame, emitidas pelo Agente
Operador do Certame ou pela Equipe de Apoio no Portal de Compras da Prefeitura
Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

¢) Impugnacao: meio pelo qual, nos termos do Decreto Municipal n°® 385/2023, nos
procedimentos de contratagdes eletrénicas, qualquer interessado podera, até 3 (trés)
dias uteis antes da data de abertura da sessdo publica, impugnar o ato convocatoério
do Pregéo Eletrénico, devendo a impugnagdo ser apresentada por meio de acesso
eletrbnico no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br.

d) Oficios: comunicagdes escritas formais disponibilizadas no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba, utilizadas pelo Agente Operador do Certame para
solicitagdes, notificagdes, comunicagdes oficiais ou demais providéncias necessarias
a conducao do certame.

4.6. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data
de abertura do certame.


http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/
http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br/

Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026
4.7. Aresposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento tera efeito vinculante.

4.8. Caso nao seja possivel a andlise e o julgamento da impugnagédo ou do pedido de
esclarecimento no prazo legal, a licitagdo podera ser suspensa por determinacdo da
autoridade maxima do érgao promotor, a fim de evitar prejuizos ao atendimento do prazo
legal.

4.8.1. A decisao pela suspensao da licitacdo podera ser delegada, nos termos do § 2° do
art. 29 do Decreto Municipal n® 2.193/2023.

4.9. Acolhida a impugnacgéao, sera designada nova data para a realizacdo do certame,
respeitado o prazo minimo legal de publicidade.

4.10. Nao acolhida a impugnacéao, e estando a licitacdo suspensa, sera designada nova
data para realizagao do certame, considerando, no minimo, o prazo residual.

4.11. Qualquer solicitacdo apresentada fora do prazo previsto no item 4.1 sera
considerada intempestiva.

5. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO:

5.1. A participagdo neste Pregdo Eletrénico importa a proponente a irrestrita aceitagao
das condig¢des estabelecidas no presente Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos,
bem como a observancia da legislagdo em vigor, dos regulamentos, normas administrativas
€ normas técnicas aplicaveis ao objeto.

5.2. Poderdo participar da presente licitacdo pessoas juridicas de qualquer porte,
inclusive microempresas, empresas de pequeno porte e, quando juridicamente e
tecnicamente compativel com o objeto, microempreendedores individuais, que:

a)satisfagam integralmente as condi¢cdes estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia e em seus anexos;

b)estejam  cadastradas no sistema e-Compras  Curitba —  www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br; e

c)estejam regularmente estabelecidas no pais, com finalidade e ramo de atuagéo
compativeis com o objeto da presente licitacdo, devendo comprovar capacidade
para execugao de servicos continuados de manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial de elevadores e plataformas elevatérias, conforme exigéncias de
habilitagdo previstas neste Edital e no Termo de Referéncia.

5.3. Nos procedimentos eletrbnicos de contratacdo municipal decorrentes de
procedimento licitatério, o interessado devera estar cadastrado para o grupo e subgrupo do
objeto da licitagcao em que tenha interesse de participar, nos termos do Decreto Municipal n°
388/2023.

a) Somente estardo disponiveis os itens em que o participante estiver cadastrado para
0 grupo e subgrupo indicado no sistema eletrénico de compras e compativel com seu
objeto mercantil.
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5.4. O interessado enquadrado na condicdo de microempresa, empresa de pequeno
porte ou microempreendedor individual devera, no momento do cadastramento no sistema
e-Compras Curitiba, fazer a opg¢ao de seu enquadramento fiscal para possibilitar a aplicacéo
das disposicdes da legislacao especifica.

a) A auséncia de identificacdo como microempresa, empresa de pequeno porte ou
microempreendedor individual impedira que o sistema e-Compras Curitiba identifique
0 beneficio previsto na Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e demais normas
correlatas.

b) A identificacdo inadequada no enquadramento legal reservado a microempresa,
empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual configura fraude no
certame, sujeitando o licitante a aplicacao das penalidades cabiveis, sem prejuizo
das multas previstas neste Edital e das demais cominacgdes legais.

5.5. N&o poderao participar desta licitagao:

a) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancéo que lhe foi imposta;

b) pessoa fisica ou juridica que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econbmica, financeira, trabalhista ou civil-'com dirigente do 6érgao ou entidade
contratante, com agente publico que desempenhe fungéo na licitagcdo ou que atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

c) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal n°
6.404/1976, concorrendo entre si;

d) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do Edital,
tenha sido condenada judicialmente, com trénsito em julgado, por exploragdo de
trabalho infantil,. por submissdo de trabalhadores a condigbes analogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagéo
trabalhista;

€) microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual
integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidos aqueles que tenham
diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nao
agem representando interesse econdmico comum;

f) licitantes que se enquadrem nas hipoteses previstas no § 4° do art. 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/2006;

g) empresas que tenham sido declaradas inidéneas por qualquer esfera federativa ou
suspensas de licitar ou impedidas de contratar com o Municipio de Curitiba,
enquanto durarem os efeitos da sangao;
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h) empresas que tenham como diretor, proprietario, controlador ou integrante de
conselho diretivo servidor efetivo, empregado publico ou comissionado da
Administracao direta ou indireta do Municipio de Curitiba, nos termos do art. 98 da
Lei Orgénica do Municipio;

i) Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa
condicao;

j) enquanto mantiverem vinculo com a Administracido Publica Municipal ou antes de
decorridos 180 (cento e oitenta) dias ap6ds findo o respectivo vinculo, os Secretarios
Municipais, o Procurador-Geral do Municipio, os Presidentes de Entidades da
Administracado Indireta Municipal e os ocupantes de fungdes que possibilitem
ordenacdo de despesas publicas, bem como seus cbnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, como diretores,
proprietarios, controladores ou integrantes de conselho de empresa fornecedora ou
que firme qualquer modalidade de contrato com o Municipio.

5.6. A vedacdo a que se refere a alinea “d” do item 5.5 aplica-se desde o periodo em que
se inicia a fase preparatdria do processo de contratacao.

5.7. Sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio, observadas as
condicoes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia, na minuta contratual e no art. 15
da Lei Federal n® 14.133/2021.

5.8. NA&o sera admitida a subcontratacdo da parcela principal do objeto, compreendida
como a execucdo dos servicos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial dos elevadores e plataformas elevatorias abrangidos pela contratagao.

a) Podera ser admitida, mediante autorizagdo prévia e expressa da Administragéo, a
subcontratacdo de atividades acessérias, complementares ou especializadas que
nao descaracterizem a responsabilidade integral da Contratada pela execug¢ao do
objeto e que ndo comprometam a seguranga, a continuidade operacional, o
atendimento emergencial, a responsabilidade técnica principal ou a fiscalizagdo dos
Servicgos.

5.9. A eventual subcontratagdo autorizada nao afastara a responsabilidade integral da
Contratada pela execugéo contratual, pela qualidade dos servigos, pela segurangca dos
usuarios, pela regularidade trabalhista, fiscal e previdenciaria, e por eventuais danos
causados a Administragao ou a terceiros.

‘ 6. APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS:

6.1. As propostas serdo recebidas exclusivamente por meio da Internet, no Portal de
Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br, a partir da
publicacdo do Edital até as 08h50min, do dia 17 de novembro de 2026.

6.2. Para acessar o formulario para envio da proposta, os interessados deverao entrar no
Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br
— e informar seu login e senha de acesso ao sistema e-Compras Curitiba.
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6.3. O envio de proposta para este Pregéo Eletrénico sera considerado como evidéncia
de que o interessado:

a) examinou criteriosamente todos os documentos do Edital, do Termo de Referéncia,
dos anexos e quaisquer outros documentos publicados;

b) comparou os documentos entre si e obteve do Agente Operador do Certame, antes
da apresentacio da proposta, os esclarecimentos necessarios sobre eventual ponto
duvidoso;

c) assume integral responsabilidade pela execugdo do objeto licitado, caso seja
vencedor da licitacao;

d) considerou que os elementos constantes da licitacdo permitem a elaboracdo de
proposta plenamente satisfatéria;

e) incluiu nos pregos apresentados todas as despesas, custos, tributos, encargos,
seguros, deslocamentos, mao de obra técnica nado exclusiva, ferramentas,
equipamentos, instrumentos de medigdo e teste, materiais de consumo, insumos
ordinarios e demais elementos necessarios a.execu¢ao do objeto, observadas as
condi¢des previstas no Termo de Referéncia.

6.4. No momento do envio da proposta no sistema e-Compras Curitiba, os interessados
deverdo dar o aceite as condigbes estabelecidas no regulamento do presente Pregao
Eletrénico, momento em que declaram:

a) que conhecem e aceitam o regulamento do sistema e-Compras Curitiba;

b) a responsabilidade pelas transagbes efetuadas no sistema, assumindo-as como
firmes e verdadeiras;

c) que nao foram declarados inidéneos por qualquer esfera federativa e que nao estao
suspensos de licitar ou impedidos de contratar com o Municipio de Curitiba;

d) a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica;

e) o pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condigdes gerais da contratagdo
constantes do procedimento;

f) o cumprimento dos requisitos de habilitagdo e a conformidade de sua proposta com
as exigéncias do Edital, do Termo de Referéncia e de seus anexos;

g) o enquadramento nas condigdes previstas na Lei Complementar Federal n°
123/2006, quando couber;

h) o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei Federal n°
8.213/1991, quando aplicavel,
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i) o cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal n® 14.133/2021,
quanto a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

j) que nado possuem empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicao Federal;

k) no caso de licitante organizado em cooperativa, que cumpre o0s‘ requisitos
estabelecidos no art. 16 da Lei Federal n® 14.133/2021, quando aplicavel.

6.5. A falsidade de qualquer declaracdo sujeitara o licitante as sancbes legais, sem
prejuizo da apuracao de responsabilidade administrativa, civil e penal cabivel.

a) O Agente Operador do Certame podera, a qualquer momento, solicitar a
comprovacgao das declaragdes realizadas.

6.6. Para a formacao da oferta, o interessado devera observar as condigbes e exigéncias
descritas neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos, devendo incluir no preco
ofertado todos os custos, despesas, tributos, encargos, deslocamentos, mao de obra técnica
nao exclusiva, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medi¢cao e teste, materiais de
consumo, insumos ordinarios e demais elementos necessarios a execug¢ao do objeto.

a) A proposta devera observar a composig¢ao prevista no Termo de Referéncia e no
Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial / Planilha de Composi¢do do Precgo
Global, distinguindo:

I. a parcela relativa aos servicos continuados de manutengao preventiva, corretiva
e emergencial, correspondente ao valor mensal ofertado multiplicado pelo
periodo inicial ~de vigéncia contratual de 24 (vinte e quatro) meses,
compreendendo todos os custos necessarios a execugao dos servicos e ao
fornecimento das pecas, componentes e materiais classificados no Termo de
Referéncia como incluidos no valor mensal; e

II. o wvalor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pecas,
componentes e materiais de reposicado classificados no Termo de Referéncia
como nao incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento, o qual sera
fixo e comum a todas as propostas, ndo estando sujeito a disputa ou a aplicagao
de desconto;

b) O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pegas,
componentes e materiais de reposi¢cdo nao constitui remuneragao fixa, parcela de
livre execugdo, obrigagdo de consumo integral, autorizacdo automatica de despesa
ou direito subjetivo de recebimento pela futura Contratada.

c) Nao sera admitida a incidéncia de BDI, taxa de administragdo, margem de
comercializagdo, comissdo, acréscimo percentual ou qualquer remuneracao
adicional sobre as pec¢as, componentes ou materiais eventualmente ressarcidos.
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6.7. Apods o preenchimento dos campos exigidos pelo sistema e-Compras Curitiba, os
interessados deverdo enviar suas propostas, que permanecerdo criptografadas e invioladas
até o momento de abertura da sessao para envio dos lances.

a) Quando o sistema exigir o preenchimento de campo relativo a marca, modelo ou
informacdo similar, e tal campo nao for aplicavel a natureza do servigo, o licitante
devera preenché-lo de forma genérica, sem identificar a empresa licitante,
observadas as orientagdes do Agente Operador do Certame.

6.8. Qualquer elemento que possa identificar o licitante antes do momento-adequado
importara na desclassificagado da proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

6.9. Caso o preco maximo esteja indicado na tela pelo Agente Operador do Certame, as
propostas deverao a ele se limitar, sob pena de recusa pelo sistema e desclassificacdo da
proposta.

6.10. Até a abertura da sessado, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.

a) O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados da data de
seu envio.

b) Todos os elementos contidos na proposta terdo efeito vinculante em relacdo a
licitante que a enviou.

6.11. Na&o serdo aceitas:
a) carta ou outro meio de comunicagao informando engano, erro ou omissao no envio
da proposta cometido pelo fornecedor, por funcionario ou agente a quem essa tarefa
tenha sido delegada; e
b) proposta enviada ao Agente Operador do Certame por meio diverso do eletrbnico,
inclusive via postal ou qualquer outro meio fora das condi¢des estabelecidas no item
6.1.

6.12. Todas as propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico.

6.13. Apods a apresentacdo das propostas, o sistema ordenara automaticamente aquelas
classificadas provisoriamente para participacdo na etapa de lances.

7. APRESENTAGAO DOS LANCES NA SESSAO PUBLICA

7.1. O presente Pregao Eletrbnico sera realizado pelo modo de disputa aberto.

7.2. Os licitantes que apresentarem proposta poderao participar da fase de lances, com
lances sucessivos, no horario fixado para abertura da sessao publica, nos termos do
Decreto Municipal n° 385/2023.

7.3. Os lances serao recebidos exclusivamente no dia 17 de novembro de 2026, das 09h
as 09h30min, por meio do Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br.
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7.4. Encerrada a etapa competitiva, o sistema ordenard os lances em ordem de
vantajosidade, considerando o critério de julgamento pelo menor prego global.

7.5. Os lances deverao ser inferiores ao ultimo valor apresentado pelo préprio licitante,
observadas as regras do sistema e-Compras Curitiba e as condicbes estabelecidas neste
Edital.

7.6. Neste Pregao Eletrbnico, cujo critério de julgamento € o menor preco global, serao
aceitos lances intermediarios, conforme regras do sistema e da legislagao aplicavel.

a) Lance intermediario € aquele em que o licitante ndo tem interesse ou ndo pode
baixar o seu lance relativamente ao primeiro colocado, hipétese em que oferta um
lance com valor superior ao lance registrado, mas inferior ao ultimo lance por ele
mesmo ofertado.

7.7. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais.

a) Havendo lances iguais, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro
pelo sistema.

7.8. Durante a sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificac&o do licitante até o final da fase de lances.

7.9. Se constatada, na etapa de envio de lance, a inviabilidade de manutencao do preco
ofertado, o lance podera ser cancelado a pedido do licitante ou a critério do Agente
Operador do Certame, mediante motivacéo.

7.10. O sistema e-Compras Curitiba fara a avaliagdo das propostas e informara, na tela
destinada ao envio dos lances, os menores pregos propostos, sem identificar seus
detentores.

7.11. Os lances deverdo observar as condi¢gdes e exigéncias descritas neste Edital, no
Termo de Referéncia e em seus anexos, considerando que o valor global da proposta sera
composto pela parcela relativa aos servicos continuados de manutengao preventiva,
corretiva e emergencial, acrescida do valor fixo e comum destinado ao eventual
ressarcimento-de pecgas, componentes e materiais classificados no Termo de Referéncia
como nao incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento.

a) O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pegas,
componentes e materiais de reposicao sera fixo e comum a todas as propostas, nao
estando sujeito a disputa, desconto, redugao por lance, BDI, taxa de administracéo,
margem de comercializagdo, comissao ou qualquer acréscimo percentual.

b) Na proposta ajustada ao lance final, o licitante devera demonstrar a composi¢dao do
preco global, distinguindo a parcela relativa aos servigos continuados de manutencao
preventiva, corretiva e emergencial e a parcela fixa destinada ao eventual
ressarcimento de pecgas, conforme modelo constante do Anexo Il — Modelo de
Proposta Comercial / Planilha de Composig¢ao do Prego Global.

7.12. Havendo empate entre propostas ou lances, serdo observados os critérios de
desempate previstos no Decreto Municipal n°® 385/2023 e demais normas aplicaveis.
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a) Os licitantes empatados poderédo apresentar nova proposta final para desempate, no
prazo definido pelo sistema ou pelo Agente Operador do Certame, observadas as
regras aplicaveis.

7.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta inicial.

7.14. Apos a etapa de envio de lances, o sistema eletrénico ordenara as propostas
conforme a classificagcéo, para inicio da fase de negociacgao.

a) A negociacao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos
demais licitantes.

b) Na negociacdo, o Agente Operador do Certame encaminhara contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, com a finalidade de obter condigbes
mais vantajosas para a Administracao, respeitadas as condigdes estabelecidas neste
Edital e em seus anexos.

c) O prazo para envio da proposta ajustada ao ultimo lance ofertado apos a negociagao
e, se for o caso, dos documentos complementares relativos aos valores negociados,
sera de 2 (duas) horas, contado da solicitagido. do Agente Operador do Certame no
sistema, salvo prazo diverso expressamente indicado na solicitagao.

7.15. Sera disponibilizada a lista dos licitantes participantes classificados no certame, no
mapa comparativo e no histérico de lances, por meio do Portal de Compras da Prefeitura
Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

7.16. Encerrada a etapa competitiva no sistema eletronico, o Agente Operador do Certame
dara continuidade as fases subsequentes para julgamento e conclusdo do procedimento
licitatério.

7.17. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade dos lances ofertados, aos
quais ficara vinculado.

7.18. O licitante devera acompanhar as operagdes no sistema durante a sessao publica
virtual, sendo de sua responsabilidade o 6nus decorrente da perda de negdcio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

7.19. As referéncias a horarios no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao,
obrigatoriamente, o horario oficial de Brasilia — DF, sendo registradas no sistema eletrénico
e na.documentagao relativa ao certame.

7.20. Na hipotese de ndo ter sido indicada a data de divulgacao do resultado no sistema e-
Compras Curitiba, o Agente Operador do Certame informara, por meio de comunicado, a
data para a divulgagéao oficial.

8. PROCEDIMENTOS APOS A FASE DE LANCES PARA MICROEMPRESAS,
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS

12
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8.1. No presente certame, como critério de desempate, sera assegurada preferéncia de
contratacdo para microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais, quando aplicavel, nos termos da Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e suas
alteragdes, do Decreto Municipal n°® 962/2016 e demais normas correlatas.

8.2. Quando houver empate ficto, apos a fase de lances, o sistema eletronico de compras
do Municipio de Curitiba fara a validagdo automatica das microempresas, empresas de
pequeno porte e microempreendedores individuais, nos termos do Decreto Municipal n°
962/2016 e alteragdes.

8.3. Entende-se por empate ficto, neste certame, as situacbes em que as propostas
apresentadas por microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada.

a) Para efeito de julgamento, entre as microempresas, empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais enquadrados no empate ficto, sera considerada a
ordem de classificacao apurada pelo sistema apos a fase de lances.

8.4. Os procedimentos a serem adotados no sistema de compras eletrénicas da
Prefeitura Municipal de Curitiba, quando ocorrer empate ficto, serdo os seguintes, conforme
Decreto Municipal n° 962/2016:

a) o sistema e-Compras Curitiba solicitara aos licitantes enquadrados como
microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual, que
estejam em situacdo de empate ficto, o aceite das condi¢cdes estabelecidas para
envio de nova proposta inferior a proposta melhor classificada. O prazo para aceite
sera de 5 (cinco) minutos, contado a partir do horario de encerramento da sessao de
lances do processo.

b) apdés o aceite por parte das microempresas, empresas de pequeno porte ou
microempreendedores individuais, o prazo para envio do novo lance observara a
quantidade de itens do processo, conforme regras do sistema e-Compras Curitiba:

I. Para processos com 1 (um) a 10 (dez) itens, 0 prazo para envio do novo lance sera
de 5 (cinco) minutos;

[I. Para processos com 11 (onze) a 30 (trinta) itens, o prazo para envio do novo lance
sera de 15 (quinze) minutos;

[ll. Para processos com mais de 31 (trinta e um) itens, o prazo para envio do novo lance
sera de 30 (trinta) minutos.

8.5. Na hipodtese de o licitante classificado em razdo do empate ficto ser desclassificado
ou inabilitado, o Agente Operador do Certame examinara as propostas subsequentes e,
assim sucessivamente, até onde ocorrer o empate ficto de 5% (cinco por cento),
assegurando-se as microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores
individuais a preferéncia prevista na Lei Complementar Federal n° 123/2006.

a) Somente sera classificado o licitante que aceitar oferecer proposta inferior aquela
considerada como melhor valor do certame.
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8.6. Caso ndo haja empate ficto, ou caso a vencedora seja microempresa, empresa de
pequeno porte ou microempreendedor individual, o julgamento sera realizado conforme a
ordem de classificacao obtida apds o término da sessao de lances.

8.7. Na hipétese de haver valores idénticos ofertados por microempresas, empresas de
pequeno porte ou microempreendedores individuais, sera procedido o desempate conforme
regras do sistema e da legislacao aplicavel.

8.8. Nao havendo contratagdo nos termos previstos na Lei Complementar Federal n°
123/2006 e alteragbes, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame, observadas as demais condi¢des previstas neste Edital.

9. JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. No presente Pregao Eletrbnico sera adotado o critério de julgamento pelo menor
preco global:

a) Para envio da proposta e como referéncia para a sessao de lances, a licitante devera
apresentar o valor global da contratacdo para o periodo inicial de vigéncia de 24
(vinte e quatro) meses, observada a composigao prevista no Termo de Referéncia e
no Anexo lll — Modelo de Proposta Comercial / Planilha de Composicao do Preco
Global.

b) O valor global da proposta sera composto pela soma das seguintes parcelas:

I. parcela relativa aos servigos continuados de manutencido preventiva, corretiva e
emergencial, correspondente ao valor mensal ofertado pela licitante multiplicado por
24 (vinte e quatro) meses, compreendendo todos os custos necessarios a execugao
dos servigos e ao fornecimento das pecas, componentes e materiais classificados no
Termo de Referéncia como incluidos no valor mensal; e

Il. parcela fixa e comum a todas as propostas, correspondente ao valor global estimado
destinado ao. eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais de
reposicao classificados no Termo de Referéncia como nao incluidos no valor mensal
e passiveis de ressarcimento.

c) A parcela fixa destinada ao eventual ressarcimento de pegas, componentes e
materiais de reposicdo ndo sera objeto de disputa, desconto, reducdo por lance,
incidéncia de BDI, taxa de administragdo, margem de comercializagdo, comissao ou
qualquer acréscimo percentual, e sua utilizacdo dependera da efetiva necessidade,
autorizacao ou ratificacdo da Administracdo, comprovagdo documental, instalacao,
aceite da fiscalizagao e demais condicdes previstas no Termo de Referéncia.

d) A parcela fixa destinada ao eventual ressarcimento de pegas nao constitui
remuneragado fixa, valor de livre execugdo, obrigacdo de consumo integral,
autorizagao automatica de despesa ou direito subjetivo de recebimento pela futura
Contratada.

9.2. Para o julgamento da proposta serdo consideradas todas as condi¢cdes detalhadas

no Anexo | — Termo de Referéncia, no Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial /
Planilha de Composi¢ao do Preco Global, e nos demais anexos deste Edital.
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9.3. Serao desclassificadas as propostas que:
a) contiverem vicios insanaveis;

b) nao obedecerem as especificacbes técnicas pormenorizadas no Edital, no Termo de
Referéncia e em seus anexos;

Cc) apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem em desacordo com O
orcamento estimado para a contratagio;

d) nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias:do Edital, desde
que insanavel;

f) alterarem, reduzirem, suprimirem ou condicionarem a parcela fixa destinada ao
eventual ressarcimento de pecgas, componentes e materiais de reposicio;

g) apresentarem incidéncia de BDI, taxa de administracdo, margem de comercializacao,
comissao, percentual adicional ou qualquer acréscimo sobre a parcela destinada ao
eventual ressarcimento de pegas; ou

h) deixarem de contemplar, na parcela relativa aos servigos continuados, todos os
custos necessaérios a execu¢ado da manutencao preventiva, corretiva e emergencial,
inclusive mao de obra técnica ndo exclusiva, deslocamentos, ferramentas,
equipamentos, instrumentos de medicao e teste, materiais de consumo, insumos
ordinarios, relatérios, atendimentos e pecgas, componentes e materiais classificados
no Termo de Referéncia como incluidos no valor mensal.

9.4. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em
relacéo a proposta mais bem classificada, sem prejuizo da realizagao de diligéncias quando
necessario.

9.5. A Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir dos licitantes que sua exequibilidade seja demonstrada, especialmente
quando houver indicios de prego incompativel com a execugao regular, segura e continua
dos servigos.

9.6. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do Edital e
esteja com preco compativel com os praticados no mercado, esta podera ser aceita. Mesmo
nessa hipétese, o Agente Operador do Certame podera negociar, visando a obtengédo de
condigbes mais vantajosas a Administragao.

9.7. O Agente Operador do Certame examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a sua adequacéao ao objeto, a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado pela
Administracdo, a correta composicdo do pregco global e ao atendimento das condigbes
estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

9.8. A proposta ajustada ao lance final devera apresentar a decomposi¢ao do valor
global, conforme modelo constante do Anexo lll, indicando, no minimo:
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a) valor mensal dos servigos continuados de manutencido preventiva, corretiva e
emergencial;

b) valor total dos servigos continuados para o periodo inicial de 24 (vinte e quatro)
meses;

c) valor fixo destinado ao eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais
de reposicao classificados no Termo de Referéncia como nao incluidos no valor
mensal e passiveis de ressarcimento; e

d) valor global da proposta.

9.9. O nédo atendimento a solicitagdo de apresentacdo da proposta ajustada, da planilha
de composicao do preco global ou de documentos complementares no prazo fixado pelo
Agente Operador do Certame podera ensejar a desclassificagdo da proposta, observadas as
regras deste Edital e a legislagéo aplicavel.

10. DAS AMOSTRAS, LAUDOS E DESCRITIVOS TECNICOS

10.1. Para esta licitacdo, ndo sera exigida a apresentacdo de amostras, catalogos ou
descritivos técnicos como condicéo de julgamento da proposta.

10.2. A dispensa prevista no item anterior ndo afasta a obrigacdo de apresentacao dos
documentos de habilitacao técnica exigidos neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus
anexos, especialmente aqueles necessarios a comprovacao da aptidao técnica da licitante,
da indicacdo de responsavel técnico, da regularidade perante o conselho profissional
competente e da capacidade de execugao dos servicos.

10.3. A futura Contratada devera apresentar, durante a execucao contratual, os relatérios
técnicos, ordens de servigo, fichas de manutengdo, registros, laudos, ART/TRT ou
documentos técnicos equivalentes, quando exigiveis, conforme condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia, no contrato e nos demais anexos deste Edital.

11. JULGAMENTO DA HABILITAGAO

11.1. Para a habilitacdo, serdo observadas as disposicdes constantes do Capitulo VI da
Lei Federal n® 14.133/2021, as condicbes previstas neste Edital, no Anexo | — Termo de
Referéncia, bem como as diretrizes estabelecidas nos Decretos Municipais n® 388/2023, n°
2.051/2025, n® 707/2026 e demais normas municipais aplicaveis.

11.2. Para habilitagdo, serdo exigidos os documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, compreendendo:

a) habilitagao juridica;
b) qualificagéo técnica;
c) regularidade fiscal, social e trabalhista;

d) qualificacdo econédmico-financeira; e
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e) declaracdo de reserva de cargos e sustentabilidade ambiental, conforme Anexo IV
deste Edital.

11.3. A documentacgao exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista
podera ser substituida pelo Registro Cadastral no Cadastro de Fornecedores do Municipio
de Curitiba — CRC, desde que os documentos estejam validos e disponiveis para consulta
no sistema.

11.4. Para os documentos exigidos neste Edital ou no Termo de Referéncia que nao
estejam contemplados no cadastro do fornecedor, o Agente Operador do Certame solicitara
sua apresentacio por meio do campo “envio e recebimento de oficio” do sistema e-Compras
Curitiba, concedendo prazo de até 2 (dois) dias uteis para encaminhamento, contado da
solicitac&o, sob pena de inabilitagao.

11.5. A analise da documentacio de habilitacdo sera realizada exclusivamente em relagao
ao licitante mais bem classificado, nos termos dos arts. 62°a 69 da Lei Federal n°
14.133/2021.

11.5.1. Para verificacdo das condi¢des de habilitacdo, poderao ser realizadas consultas:
I. ao Cadastro de Fornecedores do Municipio de Curitiba — CRC;
[I.  ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;
lll.  aos sistemas oficiais de emissao de certiddes disponiveis na internet; e

IV. a Relacdo de Fornecedores do Municipio de Curitiba, disponivel no sistema e-
Compras Curitiba.

11.6. Para comprovacao da qualificacado técnica, o licitante mais bem classificado devera
apresentar os documentos: previstos no Termo de Referéncia e nos anexos deste Edital,
especialmente:

I. atestado de capacidade técnica operacional, emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em nome da licitante, que comprove a execugao de servicos
compativeis com o objeto da contratagdo, relativos a manutengcdo preventiva,
corretiva ou continuada de elevadores, plataformas elevatérias ou equipamentos de
transporte vertical similares;

II. - comprovagdo de experiéncia minima compativel com o objeto, conforme critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

[ll. comprovagdo de registro ou inscricdo da empresa no conselho profissional
competente, quando exigivel pela natureza do servigo;

IV. indicacdo de responsavel técnico, com comprovagédo de registro ou inscricdo no
conselho profissional competente, conforme exigéncias do Termo de Referéncia;

V. declaragdo de que, caso vencedora, comprovara o vinculo do responsavel técnico

com a licitante antes da assinatura do contrato ou do inicio da execucgéo, conforme
condicdes previstas no Termo de Referéncia;
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VI. apresentacdo da Declaracido de Indicacdo de Responsavel Técnico e Preposto,
conforme Anexo VIl deste Edital;

VII.  apresentacdo da Declaracao de Plena Capacidade Operacional, conforme Anexo VI
deste Edital; e

VIll.  apresentacido da Declaragdo de Visita Técnica ou de Conhecimento das Condigbes
Locais, conforme Anexo V deste Edital, quando exigida no Termo de Referéncia.

11.7. A exigéncia de qualificacdo técnica tem por finalidade assegurar que a futura
Contratada possua aptiddo compativel com a execugdao de servicos continuados de
manutencao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatdrias,
considerando a natureza técnica do objeto, a seguranga dos usuarios, a acessibilidade, a
responsabilidade técnica e a continuidade operacional dos equipamentos.

11.8. Para demonstrar a aptiddo econdémico-financeira em— cumprir as obrigacoes
decorrentes da licitagdo, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, do Decreto Municipal n°
2.051/2025, com as alteragdes promovidas pelo Decreto Municipal n°® 707/2026, deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

l. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais;

. certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

lll. certiddo positiva de recuperacao judicial, quando for o caso, acompanhada de
certidao emitida pela instancia judicial competente, que certifique que o plano de
recuperacao judicial foi acolhido e que a empresa estd apta econbmica e
financeiramente .a suportar o cumprimento de futuro contrato com a
Administracao Publica, considerando o objeto a ser contratado.

a) Os documentos referidos no inciso | do item 11.8 limitar-se-ao ao ultimo exercicio no
caso de pessoa juridica constituida ha menos de 2 (dois) anos.

b) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias de habilitacdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura.

c) Para fins de qualificagcdo econdmico-financeira, quando exigivel, a licitante devera
comprovar, de forma cumulativa, indices de Liquidez Corrente — ILC, Liquidez Geral
— ILG e Solvéncia Geral — SG iguais ou superiores a 1 (um), bem como patriménio
liquido minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor estimado anual da
contratagdo, nos termos do Decreto Municipal n°® 2.051/2025, com as alteragbes
promovidas pelo Decreto Municipal n° 707/2026.

11.9. O Microempreendedor Individual — MEI estara dispensado da apresentacéo de
balango patrimonial, nos termos da legislacédo aplicavel, sem prejuizo da comprovagao dos
demais requisitos de habilitagdo compativeis com sua natureza juridica e com o objeto da
contratacio.
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11.10. Caso o licitante mais bem classificado seja inabilitado, sera realizada a analise da
habilitagcdo do licitante subsequente, observada a ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracgao de licitante habilitado.

11.11. Para o julgamento da habilitagdo, o Agente Operador do Certame podera consultar a
Relagao de Fornecedor disponivel no Servigo de Cadastro de Fornecedores do Municipio de
Curitiba, verificando:

a) avalidade dos documentos;
b) a regularidade das informagdes constantes do cadastro; e

c) a compatibilidade dos documentos apresentados com as exigéncias deste Edital, do
Termo de Referéncia e de seus anexos.

11.12. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, social ou
trabalhista do licitante mais bem classificado que seja microempresa, empresa de pequeno
porte ou microempreendedor individual, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis
para regularizagdo, prorrogavel por igual periodo, nos termos do art. 43 da Lei
Complementar Federal n® 123/2006.

a) A nao regularizagdo da documentagdo no prazo previsto implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo das sanc¢des cabiveis, podendo a
Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

11.13. Constatada a existéncia de restricdes ou inconsisténcias sanaveis na documentagao
apresentada pelo licitante mais bem classificado, o Agente Operador do Certame podera
promover diligéncia para esclarecimento, complementagdo ou saneamento, observados os
limites legais:

a) Para fins de saneamento, o licitante podera ser instado a promover a regularizagao
ou apresentar documentagdo complementar, no prazo indicado pelo Agente
Operador do Certame.

b) O saneamento devera restringir-se a comprovacao de condig¢ao ja existente a época
da abertura da sessao publica, vedada a inclusdo de documento que comprove fato
posterior ou que altere a substancia da proposta, conforme disposto no art. 64 da Lei
Federal n® 14.133/2021.

c) Permanecendo a irregularidade apds as oportunidades concedidas, o licitante sera
inabilitado, procedendo-se a analise da habilitacdo do licitante subsequente,
observada a ordem de classificacao.

11.14. Os documentos exigidos, além dos previstos para o cadastramento, que nao tiverem
em seu texto prazo de validade, deverdo ser apresentados com expedicdo maxima de 3
(trés) meses, contados da data de sua emissao.

a) Excetuam-se da regra prevista no item anterior os atestados de capacidade técnica.

b) O prazo podera ser diverso caso exista norma especifica que estabelega validade
diferente para determinado documento.
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11.15. Além dos documentos constantes da Relagdo de Fornecedor, poderao ser exigidos
outros documentos relacionados neste Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos.

11.16. Na fase de julgamento da habilitacdo, nao sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes, desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame; ou

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento
das propostas.

11.17. O Agente Operador do Certame podera notificar o licitante, concedendo prazo para
regularizacdo, complementacéo ou atualizagdo dos documentos, nos limites admitidos pela
legislagao aplicavel.

11.18. Na analise dos documentos de habilitacdo, poderao ser sanados erros ou falhas que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao e classificagao.

11.19. A microempresa, empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual &
responsavel por solicitar seu desenquadramento quando ultrapassado o limite de
faturamento previsto no art. 3° da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, nos termos do
Decreto Municipal n° 388/2023.

11.20. O licitante mais bem classificado devera encaminhar os documentos previstos neste
Edital, no Termo de Referéncia e em seus anexos para comprovagao da habilitagao juridica,
qualificacdo técnica, regularidade fiscal, social e trabalhista, qualificagdo econdémico-
financeira e demais declaragbes exigidas, quando solicitados pelo Agente Operador do
Certame, diretamente no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br — no campo “envio e recebimento de oficio” deste Pregao
Eletronico, no prazo indicado na solicitagédo, sob pena de inabilitagéo.

12. RECURSOS

12.1. Dos atos da Administracao decorrentes da aplicacdo da Lei Federal n® 14.133/2021,
nos termos dos arts. 165 e 168, cabem recurso e pedido de reconsideracao, observadas as
condigbes previstas neste Edital e na legislagéo aplicavel.

12.2. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.3. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediatamente a intengao
de recorrer, sob pena de preclusao, observado o prazo e a forma estabelecidos no sistema
e-Compras Curitiba e neste Edital.

12.4. A apreciagao dos recursos dar-se-a em fase unica.
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12.5. O licitante que tiver interesse em recorrer do resultado divulgado no Portal de
Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br — devera
manifestar sua intengao no prazo de até 20 (vinte) minutos apds a publicagdo do resultado
de julgamento, abrindo-se, entdo, o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo das
razdes recursais, nos termos do Decreto Municipal n°® 385/2023.

a) O prazo para apresentacao de contrarrazées sera o mesmo do recurso e tera inicio
apos a finalizagdo do prazo recursal e a divulgacdo do comunicado de interposi¢ao
do recurso pelo Agente Operador do Certame.

b) Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

c) As manifestacbes de intengdo de recurso, os recursos administrativos e as
contrarrazdes deverao ser encaminhados exclusivamente pelo Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

12.6. N&o serdo conhecidas a intengao de recorrer ou as razdes recursais que nao tenham
sido encaminhadas na forma e dentro dos prazos estabelecidos neste Edital e na legislagao
aplicavel.

12.7. A auséncia de manifestacdo do licitante dentro do prazo estabelecido importara na
decadéncia do direito de recurso.

12.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo
recorrida, a qual, se ndo reconsiderar o0 ato ou a decisao no prazo de 3 (irés) dias uteis,
encaminhara o recurso, com sua motivacdo, a autoridade superior, que devera proferir
decisédo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

a) Na elaboracgéo de suas decisdes, a autoridade competente podera ser auxiliada pelo
orgado de assessoramento juridico e pelas areas técnicas, que deverdo dirimir
duvidas e subsidia-la com as informagdes necessarias, nos limites de suas
competéncias.

12.9. Nao havendo manifestacido de interesse em interpor recurso, o processo sera
encaminhado a autoridade competente para adjudicagdo e homologacao.

12.10. Decididos os recursos, conforme avaliagdo do mérito, e constatada a regularidade
dos atos procedimentais, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara a
licitagao.

[13. DO ENCERRAMENTO DA LICITAGAO |

13.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos o0s recursos

administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade competente, que
podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;
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c) proceder a anulacdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocacédo de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel; ou

d) adjudicar o objeto e homologar a licitagao.

13.2. Nos casos de anulacio e revogacao, devera ser assegurada a prévia manifestacao
dos interessados, quando cabivel, nos termos da legislacao aplicavel.

13.3. Constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente
adjudicara o objeto e homologara a licitaco.

14. DA CONTRATAGAO

14.1. A contratagao sera formalizada por meio de instrumento contratual, conforme minuta
de contrato constante do Anexo Il deste Edital.

14.2. Considera-se contrato o ajuste celebrado entre “6rgdos ou entidades da
Administracao Publica e particulares, no qual haja acordo de vontades para a formacao de
vinculo juridico e a estipulagdo de obrigacdes reciprocas.

14.3. Apds a homologacédo da licitagdo, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, a
licitante vencedora devera assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da
data de sua convocagado, sob pena de decair do direito a contratagcdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas na legislacao vigente, neste Edital e em seus anexos.

14.4. O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pela parte durante o seu transcurso, desde que haja motivo justificado e aceito
pela Administracao, observado o interesse publico.

14.5. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato dentro do prazo
estabelecido pela Administracdo caracterizara o descumprimento total da obrigagéo
assumida, sujeitando-a as penalidades legalmente estabelecidas.

14.6. A Administracdo realizara as providéncias internas necessarias a lavratura e
assinatura do contrato, conforme as disposi¢coes da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto
Municipal n°® 700/2023 e demais normas aplicaveis.

14.7. Como condicdo para a celebragao do contrato, a licitante vencedora devera manter
as mesmas condigbes de habilitagdo exigidas neste Edital, no Termo de Referéncia e em
Seus anexos.

14.8. Fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcricdo, as
disposicdoes contidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato, nos
demais anexos, nos documentos nele referenciados e na proposta apresentada pela licitante
vencedora.

14.9. As obrigacbes da Contratada e do Contratante serao aquelas definidas neste Edital,

no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e nos demais anexos, partes integrantes e
inseparaveis deste instrumento convocatorio.
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14.10. A Contratada devera cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, previstas em lei e em
outras normas especificas, quando aplicaveis, podendo apoiar-se nos programas e servigos
desenvolvidos pelo Municipio, que visam a formacao e inclusao de adolescentes, jovens e
pessoas com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social, inscritos no
“Portal Aprendiz” e demais programas sob gestdo da Fundacao de A¢ao Social.

14.11. A Contratada devera informar ao Contratante eventual modificacdo do percentual de
reserva de cargos, para fins de acompanhamento e fiscalizacdo contratual, sujeitando-se a
imposicao das penalidades cabiveis em caso de descumprimento.

14.12. O prazo de vigéncia inicial do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados
na forma prevista no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato, podendo ser
prorrogado, quando cabivel, nos termos do art. 107 da Lei Federal n° 14.133/2021, do
Decreto Municipal n° 700/2023 e demais normas aplicaveis.

14.13. A contratacdo tera natureza de servigo continuado, sem dedicagao exclusiva de mao
de obra, abrangendo a prestagdo de servicos de manutengido preventiva, corretiva e
emergencial de elevadores e plataformas elevatérias sob’ responsabilidade da Secretaria
Municipal de Segurancga Alimentar e Nutricional — SMSAN.

14.14. A execugdo contratual devera observar a composi¢do do objeto e do preco prevista
no Termo de Referéncia, especialmente quanto as pegas, componentes e materiais
classificados como incluidos no valor mensal, bem como quanto ao eventual ressarcimento
de pecas, componentes e materiais classificados como n&o incluidos no valor mensal e
passiveis de ressarcimento.

14.15. O eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais de reposi¢cdo nao
incluidos no valor mensal dependera da efetiva necessidade, autorizacio ou ratificacdo da
Administracao, comprovag¢ao documental, instalagcdo, aceite da fiscalizacdo e demais
condigbes previstas no Termo de Referéncia, ndo constituindo remuneragao fixa, obrigagéo
de consumo integral ou direito subjetivo de recebimento pela Contratada.

14.16. Sera exigida garantia de execugao contratual no percentual de 5% (cinco por cento)
sobre o valor inicial do contrato, atualizado quando aplicavel, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021, do Termo de Referéncia, da Minuta do Contrato e demais normas aplicaveis.

14.17. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas, as normas da Lei Federal n°® 14.133/2021, as normativas municipais aplicaveis,
o Termo de Referéncia, a Minuta do Contrato e os demais anexos deste Edital.

14.18. O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos
prestados, relatérios, pecas, componentes, materiais ou quaisquer entregas vinculadas a
execugao contratual que estejam em desacordo com o contrato, com o Termo de
Referéncia, com este Edital ou com as demais condi¢gbes previamente estabelecidas.

15. DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO
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15.1. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato decorrente deste Pregdo Eletronico serdo
exercidas nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 700/2023, do
Decreto Municipal n° 2.193/2023, do Termo de Referéncia, da Minuta do Contrato e demais
normas aplicaveis.

15.2. A gestdo do contrato compreenderd o acompanhamento geral da execugao
contratual, a adogao das providéncias administrativas necessarias ao regular cumprimento
do ajuste, a interlocugcdo com a Contratada, o controle da vigéncia, a verificacdo das
condigcbes de pagamento, a andlise de eventuais ocorréncias e a adogdo das medidas
cabiveis nos limites de suas atribuigdes.

15.3. A fiscalizacdo do contrato compreendera o acompanhamento da execugao dos
servigos nos locais atendidos, a verificacdo da realizacdo das manutencdes preventivas,
corretivas e emergenciais, 0 recebimento e a conferéncia dos relatérios, ordens de servigo,
fichas de manutencdo e demais documentos exigidos, bem como a comunicacdo de
inconformidades ao Gestor do contrato.

15.4. Ficam os gestores e fiscais proibidos de intervir indevidamente na gestdo interna da
Contratada.

15.5. E vedado & Administragdo ou aos seus servidores praticar atos de ingeréncia na
administracao da Contratada, nos termos do art. 70 do Decreto Municipal n°® 700/2023.

15.6. Ficam designados como Gestor e Suplente da contratacdo, para o exercicio das
atribuicoes constantes no Decreto Municipal n° 2.193/2023, no Decreto Municipal n°
700/2023 e demais normas pertinentes, 0s seguintes servidores:

Gestor: Rafael Pereira — matricula n® 154.336.

Suplente: Edilson Alves de Lima — matricula n® 140.568.
15.7. Ficam designados como Fiscais da Contratagéo, para o exercicio das atribuigdes
constantes no Decreto Municipal n°® 2.193/2023, no Decreto Municipal n°® 700/2023, nos
respectivos Termos de Designacao de Fiscais e demais normas pertinentes, os seguintes
servidores, conforme local de execucao:

a) Sede da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN:

e Fiscal: Nemias Soler Tome — matricula n°® 99.765.

¢ Suplente: Julyana Jessye de Almeida Lima — matricula n® 143.215.

b) Mercado Municipal de Curitiba:
e Fiscal: Jose Carlos Koneski — matricula n® 87.715.

e Suplente: Marcos Antonio Ito — matricula n® 160.186.

c) Escola de Seguranca Alimentar e Nutricional — Casa Culpi:
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e Fiscal: Fabiana de Fatima Della Giacoma Cortes — matricula n°® 117.072.
e Suplente: Cheila Mendes de Godoy — matricula n® 163.878.

15.8. Os fiscais indicados deverao acompanhar a execug¢ao contratual no respectivo local
de atuacgao, especialmente quanto a realizagcdo das manutengdes preventivas mensais, ao
atendimento de chamados corretivos e emergenciais, a atualizagdo das fichas . de
manutengao visiveis aos usuarios, a apresentagcao dos relatérios técnicos e a comunicagao
de eventuais falhas, atrasos ou inconformidades ao Gestor do contrato.

15.9. A conferéncia dos servigos executados, para fins de medicdo e pagamento, devera
observar os critérios previstos no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e no Anexo
Xl — Critérios de Medicao, Glosas e Retencgdes.

15.10. A fiscalizacdo devera comunicar ao Gestor do contrato qualquer ocorréncia que
possa ensejar glosa, retengao, rejeicao de servigo, ndo pagamento de pega, apuragao de
responsabilidade ou aplicacdo de sancao, instruindo a comunicagdo com os documentos
disponiveis, tais como relatério técnico, ordem de servigo, registro fotografico, ficha de
manutencao, manifestagdo da unidade ou demais elementos pertinentes.

15.11. A atuacédo dos gestores e fiscais ndo exclui nem reduz a responsabilidade integral da
Contratada pela execucgao regular, segura e adequada dos servicos, pela responsabilidade
técnica, pela qualidade das intervencgdes, pela seguranga dos usuarios e pelo cumprimento
das obrigacdes contratuais.

15.12. Havendo necessidade de avaliacdo técnica especifica que ultrapasse a rotina
ordinaria de fiscalizacdo administrativa, o Gestor do contrato podera solicitar apoio do setor
técnico competente ou de profissional habilitado, sem prejuizo das responsabilidades da
Contratada.

16. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

16.1. Apods a assinatura do contrato, emissao da Nota de Empenho e demais autorizacbes
administrativas cabiveis, as partes assumirdo obrigacbes reciprocas, nos termos deste
Edital, do Termo de Referéncia, da Minuta do Contrato e demais anexos.

16.2. As obrigac¢des da Contratada e do Contratante sao aquelas descritas no Termo de
Referéncia, na Minuta do Contrato e nos demais anexos deste Edital, partes integrantes e
inseparaveis do presente instrumento convocatério.

16.3. A Contratada sera responsavel por todas as despesas decorrentes da execucado do
objeto em desacordo com as condigdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia,
na Minuta do Contrato e em seus anexos, sem prejuizo da aplicagéo de glosas, retengdes,
rejeicdo de servigos, ndo pagamento de pegas, apuragao de responsabilidade e sangodes
cabiveis.

16.4. A Contratada devera executar os servigos de manutengédo preventiva, corretiva e
emergencial de forma regular, segura e adequada, observando as normas técnicas
aplicaveis, as recomendacgbes dos fabricantes, as boas praticas de engenharia, as
condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia e as orientagdes formais da fiscalizagao
contratual.
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16.5. E vedada a alteracdo unilateral das condicdes assumidas na proposta, da
metodologia de execugdo, do responsavel técnico, do preposto, dos prazos de atendimento,
dos critérios de fornecimento de pegas ou de qualquer obrigagdo essencial a execugao
contratual, salvo mediante prévia anuéncia formal da Administracdo e observadas as
condicoes previstas no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato.

16.6. A Contratada devera manter, durante toda a execugdo contratual, as condicbes de
habilitacdo exigidas na licitagdo, inclusive quanto a regularidade juridica, fiscal, ‘social,
trabalhista, econémico-financeira e técnica, bem como quanto a responsabilidade técnica
necessaria a execucao dos servigos.

17. DA EXECUGAO DO OBJETO

17.1. Os prazos, locais, rotinas, métodos, condi¢des e critérios para execucao dos servicos
estdo definidos no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e nos demais anexos deste
Edital.

17.2. A execucdo do objeto compreendera a prestagdo de servigos continuados de
manutencao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatdrias
sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional —
SMSAN, observada a relacdo de equipamentos e locais de execugao constante do Termo
de Referéncia e do Anexo X deste Edital.

17.3. A manutencdo preventiva devera ser realizada mensalmente, conforme rotinas
minimas estabelecidas no Termo de Referéncia e no Anexo XI — Rotinas Minimas de
Manutencédo Preventiva, sem prejuizo-de outras providéncias tecnicamente necessarias a
adequada conservagao, seguranga e funcionamento dos equipamentos.

17.4. Os atendimentos corretivos e emergenciais deverdo observar os prazos, condi¢des,
registros e critérios previstos no Termo de Referéncia, especialmente quanto a comunicagao
da ocorréncia, abertura de ordem de servigo, diagnostico técnico, providéncias adotadas,
conclusao do atendimento e registro perante a fiscalizagao.

17.5. A execucgao contratual devera ser acompanhada por ordens de servico, relatérios
técnicos, relatérios mensais, fichas de manutencgéo visiveis aos usuarios e demais registros
exigidos no Termo de Referéncia e nos anexos deste Edital.

17.6. As pecas, componentes e materiais classificados no Termo de Referéncia como
incluidos no valor mensal deverdo ser fornecidos e substituidos pela Contratada sem
cobranca adicional, sempre que tecnicamente necessarios a execugao dos servicos.

17.7. O eventual fornecimento de pecas, componentes e materiais classificados no Termo
de Referéncia como néo incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento dependera
da efetiva necessidade, autorizagdo ou ratificagdo da Administragdo, comprovagao
documental, instalagéo, aceite da fiscalizagao e demais condi¢des previstas no Termo de
Referéncia.

17.8. Nao serdo considerados como execucgao regular do objeto os servigos, pegas,
componentes, materiais, relatérios ou registros realizados em desacordo com o Termo de
Referéncia, a Minuta do Contrato, este Edital ou seus anexos, podendo a Administragao
rejeita-los, glosa-los, reter valores ou adotar as demais providéncias cabiveis.
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18. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

18.1. O pagamento das despesas contratuais sera regido pela Lei Federal n° 14.133/2021,
pelo Decreto Municipal n° 700/2023, pelas normas gerais de finangas publicas, pelas
normativas expedidas pela Secretaria Municipal de Financas — SMF, no que couber, e
pelas condicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato
€ em seus anexos.

18.2. O pagamento da parcela relativa aos servigcos continuados de manutencgéo
preventiva, corretiva e emergencial sera realizado mensalmente, apds a regular execugao
dos servigos, apresentacdo da documentacao exigida, conferéncia pela fiscalizagcdo, atesto
da execugédo contratual e comprovagao do adimplemento das obrigacdes da Contratada.

18.3. O pagamento devera ser realizado em prazo nao superior a 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir do atesto da execugao do objeto, apds comprovado o adimplemento da
Contratada quanto as obrigagdes exigiveis, ja deduzidas eventuais glosas, retengdes ou
descontos cabiveis.

18.4. Para fins de pagamento mensal, a Contratada devera apresentar, no minimo, nota
fiscal ou documento fiscal equivalente, relatério mensal consolidado, ordens de servico,
relatorios técnicos, fichas de manutengéo atualizadas e demais documentos exigidos no
Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e nos anexos deste Edital.

18.5. O pagamento ficara condicionado-a conferéncia e ao aceite da fiscalizagcao
contratual, especialmente quanto a realizacdo da manutengdo preventiva mensal, ao
atendimento de chamados corretivos € emergenciais, a regularidade dos relatérios, a
atualizacdo das fichas de manutencido e ao cumprimento dos prazos e demais obrigacbes
contratuais.

18.6. As glosas, retengbes e descontos aplicaveis serdo apurados conforme critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e no Anexo Xlll — Critérios
de Medicao, Glosas e Retengdes.

18.7. O eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais de reposi¢cao
classificados no-Termo de Referéncia como nao incluidos no valor mensal somente sera
pago quando comprovada a efetiva necessidade, mediante relatério técnico, autorizagdo ou
ratificagdo da Administragao, apresentacao de documentacao fiscal iddbnea, comprovacao de
compatibilidade do preco, fornecimento, instalagao e aceite da fiscalizacao.

18.8. O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pegas,
componentes e materiais de reposicdo nao constitui remuneragido fixa, obrigagdo de
consumo integral, autorizagdo automatica de despesa ou direito subjetivo de recebimento
pela Contratada.

18.9. N&o sera admitido pagamento de BDI, taxa de administragdo, margem de

comercializagdo, comissao, percentual adicional ou qualquer remuneragao complementar
sobre pegas, componentes ou materiais eventualmente ressarcidos.
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18.10. Nao serdo pagos servigos, pecas, componentes, materiais ou despesas que nao
tenham sido previamente autorizados ou ratificados pela Administragdo, quando exigivel, ou
que estejam em desacordo com o Termo de Referéncia, a Minuta do Contrato, este Edital
OU Seus anexos.

18.11. Apds a execucdo mensal dos servigos e, quando for o caso, apos o fornecimento e
instalacdo de peca autorizada ou ratificada pela Administracdo, a Contratada devera
formalizar o pedido de pagamento via Sistema PROCEC PAGAMENTOS, por meio do
endereco eletrénico: https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/.

18.12. Os procedimentos e a forma de acesso ao PROCEC PAGAMENTOS estédo
disponiveis no Guia de Servigos, no endereco eletrénico:
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/procec-pagamentos/777.

18.13. A nulidade contratual ndo exonerara a Administracdo do dever de indenizar a
Contratada pelo que houver executado até a data em que for declarada ou tornada eficaz,
bem como por outros prejuizos regularmente comprovados, desde que n&o lhe sejam
imputaveis, promovendo-se a responsabilizacdo de quem lhe tenha dado causa.

18.14. Nenhuma contratagdo sera feita sem a adequada caracterizagdo de seu objeto e
sem a indicacdo dos créditos or¢amentarios para pagamento das parcelas contratuais
vincendas no exercicio em que for realizada a contratacdo, sob pena de nulidade do ato e
de responsabilizacdo de quem lhe tiver dado causa.

19. DA ALTERAGAO DOS PREGOS ‘

19.1. Por se tratar de contratacido de servigo continuado, com vigéncia inicial de 24 (vinte e
quatro) meses, ndo se aplica a regra de auséncia de reajuste prevista para contratagdes de
entrega imediata e integral.

19.2. Cabera reajuste em sentido estrito, observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contado da data do orgamento estimado, nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021,
do Decreto Municipal n°® 700/2023, especialmente do § 1° do art. 112, e demais normas
municipais aplicaveis.

a) O reajuste incidira sobre a parcela relativa aos servigos continuados de manutengao
preventiva, corretiva e emergencial, observadas as condigdes previstas no Termo de
Referéncia, na Minuta do Contrato e nas normativas expedidas pela Secretaria
Municipal de Finangas — SMF, quando aplicaveis.

b) Na hipotese de reajuste em sentido estrito, sera aplicado o indice definido no Termo
de Referéncia e na Minuta do Contrato, observadas as normas municipais vigentes e
as orientagoes da Secretaria Municipal de Finangcas — SMF.

19.3. O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pegas,
componentes e materiais de reposigao classificados no Termo de Referéncia como néo
incluidos no valor mensal ndo constitui remuneragao fixa, parcela de livre execugao ou
obrigagdo de consumo integral, devendo sua utilizacdo observar as condi¢des, limites,
controles e procedimentos previstos no Termo de Referéncia e na Minuta do Contrato.

28


https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/procec-pagamentos/777

Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3
Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026

19.4. Eventual necessidade de revisdo, recomposicdo ou alteracado de valores observara
as hipoteses legais cabiveis, especialmente quando sobrevierem fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucao do
ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
alea econémica extraordinaria e extracontratual, conforme procedimentos previstos na Lei
Federal n® 14.133/2021 e no art. 127 do Decreto Municipal n°® 700/2023.

19.5. As solicitagdes de reajuste, revisao ou reequilibrio econdmico-financeiro deverao ser
formalizadas pela Contratada, devidamente instruidas com os documentos comprobatérios
pertinentes, cabendo a Administracdo analisar o pedido nos termos da legislacdo aplicavel,
do Termo de Referéncia, da Minuta do Contrato e das normas municipais.

19.6. Aplicam-se a esta contratacao as regras de preclusao previstas nos arts. 130 a 133
do Decreto Municipal n® 700/2023.

20. DAS INFRAGOES E SANGCOES

20.1. Observado o direito ao contraditéorio e a ampla defesa, o licitante sera
responsabilizado administrativamente pelo descumprimento de qualquer condigao
estabelecida neste edital e pelo cometimento das infragdes a que der causa, tais como:

a) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

C) néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante o procedimento licitatorio;

e) fraudar a licitagao;

f) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

g) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013; ou

h) .comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza.
20.2. Pelas infracbes cometidas pelo licitante poderdo ser aplicadas, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 700/2023 e demais normas aplicaveis, as
seguintes sangdes:

a) multa;

b) impedimento de licitar e contratar;

¢) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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20.3. A multa sera aplicada em percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta
por cento), incidente sobre o valor da contratagdo, e devera ser recolhida no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, contado da intimacao.

(1]

a) Para as infragdes previstas nas alineas “a” a “c” do item 20.1, a multa sera de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagao.

b) Para as infragbes previstas nas alineas “d” a “h” do item 20.1, a multa sera de 15%
(quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagéo.

c) A aplicacdo de multa ndo impedira que a Administragdo promova a apuracao de
responsabilidade e adote as demais medidas cabiveis, inclusive a extingao unilateral
do contrato, quando aplicavel, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto
Municipal n°® 700/2023, do Termo de Referéncia e da Minuta do. Contrato.

d) Se a multa aplicada for superior ao valor de pagamento eventualmente devido pela
Administracdo a Contratada, além da perda desse valor, a diferengca podera ser
descontada da garantia prestada, quando houver, ou cobrada administrativa ou
judicialmente.

20.4. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas
seguintes condutas, quando néo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave:

a) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado; ou

c) né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

20.5. A sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao
responsavel pelas seguintes infragdes:

a) apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa;

b) fraudar a licitagao;
c). comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao; ou
e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n°® 12.846/2013.
20.6. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade

para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sangao de multa,
observados o contraditorio, a ampla defesa, a proporcionalidade e a gravidade da conduta.
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20.7. A aplicacdo de qualquer penalidade n&o prejudica o direito da Administracdo de
recorrer a garantia contratual, quando houver, para ressarcimento de danos causados,
podendo ainda reter créditos decorrentes do contrato ou promover a cobranca
administrativa, judicial ou extrajudicial por eventuais perdas e danos.

20.8. Os efeitos da aplicacdo das penalidades e o procedimento para sua apuracio,
quando decorrentes de infragdo cometida no curso do procedimento licitatério, observardo o
rito previsto na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 700/2023 e demais
normas aplicaveis.

20.9. As infracbes cometidas no decorrer da execucgao contratual, bem como as hipoteses
de glosa, retencao, rejeicdo de servigos, ndo pagamento de pecas e demais medidas de
controle da execucgao, estao previstas no Termo de Referéncia, na Minuta do Contrato e no
Anexo XllI — Critérios de Medicao, Glosas e Retengdes.

20.10. As glosas, retencdes e descontos decorrentes de medi¢do, inadimplemento parcial,
auséncia de documentacdo, descumprimento de prazos, ndo execucao de servigcos ou nio
atendimento das condi¢cbes previstas no Termo de Referéncia ndo afastam a possibilidade
de apuracao de infracdo administrativa e aplicacdo das sangdes cabiveis, quando
caracterizada conduta sancionavel.

21. DISPOSIGOES GERAIS

21.1. Reserva-se a autoridade competente o direito de revogar, motivadamente, no todo
ou em parte, a presente licitacdo, por motivo de conveniéncia e oportunidade, bem como
anula-la por ilegalidade, de oficio ou-mediante provocacado de terceiros, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, quando cabiveis, nos termos do art. 71 da Lei Federal n°
14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

21.2. Caso no dia previsto para o recebimento das propostas ou dos lances nao haja
expediente no érgao promotor da licitagdo, o certame sera suspenso e o Agente Operador
do Certame emitirda comunicado no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba —
www.e-compras.curitiba.pr.gov.br — informando a nova data para recebimento das
propostas e/ou dos lances, sendo os interessados cadastrados no e-Compras Curitiba, nos
grupos e subgrupos do objeto desta licitagdo, comunicados via sistema ou e-mail
cadastrado.

21.3. No caso de desconexao do sistema de informatica do érgao promotor da licitacdo no
decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletrénico, o sistema eletrbnico podera
permanecer acessivel aos licitantes para recepgido dos lances, retomando o Agente
Operador do Certame sua atuagido no processo quando possivel, sem prejuizo dos atos
realizados.

a) Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do
Pregao Eletrbnico sera suspensa e tera reinicio apos 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacao do fato aos participantes no Portal de Compras do Municipio de
Curitiba ou mediante comunicagdo expressa aos licitantes via correspondéncia
eletrbnica, que devera ocorrer no prazo maximo de 2 (duas) horas Uteis apés a
solugao do problema pelos técnicos responsaveis.
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21.4. Ao Agente Operador do Certame e a Equipe de Apoio é facultado solicitar dos
proponentes esclarecimentos em relacdo a proposta, a documentagcdo apresentada ou as
condicbes de execugcdo do objeto, bem como promover diligéncias ou solicitar
manifestagdes técnicas destinadas a instruir o processo.

21.5. A qualquer tempo, o Agente Operador do Certame podera consultar a pagina
eletrbnica do Tribunal de Contas do Estado do Parana, o Portal Nacional de Contratagbes
Publicas — PNCP, os cadastros municipais e demais bases oficiais disponiveis, ‘para
verificacdo de impedimentos de licitar e contratar com a Administragdo Publica.

21.6. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Agente Operador do Certame
podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos
e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em-ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagcao e habilitagéo.

a) O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel 0 aproveitamento do ato,
observados os principios da transparéncia, isonomia, competitividade, razoabilidade,
proporcionalidade e interesse publico.

21.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas, e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

21.8. Na hipétese de algum documento apresentado nao ser original, o Agente Operador
do Certame podera, caso entenda necessario, solicitar a apresentacdo do documento
original ou adotar outras providéncias de verificagdo de autenticidade admitidas pela
legislacéo aplicavel.

21.9. E de responsabilidade do licitante manter atualizadas as informacdes e a validade
dos documentos junto ao cadastro, nos termos do Decreto Municipal n® 388/2023.

21.10. O licitante que causar impedimentos ao normal e legal andamento desta licitacao,
além das sancdes legais previstas, podera ser responsabilizado civilmente pelos danos e
prejuizos causados ao Municipio, decorrentes da nao conclusdo ou do atraso do processo
licitatério.

21.11. Conforme o art. 31 do Cddigo de Defesa do Consumidor, a oferta e a apresentagcao
de produtos ou servigos devem assegurar informagdes corretas, claras, precisas, ostensivas
e em lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade, composicao,
preco, garantia, prazos, origem e demais dados pertinentes, bem como sobre os riscos que
apresentem a saude e a seguranga dos consumidores ou usuarios, quando aplicavel.

21.12. O licitante e a Contratada deverao observar e fazer observar o mais alto padrao de
ética durante todo o processo de licitagao, contratagdo e execugao do objeto contratual.

a) Para os propésitos deste item, definem-se as seguintes praticas:
I. “pratica corrupta”. oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente,

qualquer vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de agente publico no
processo de licitacdo ou na execugao do contrato;
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II.  “pratica fraudulenta”: falsificar ou omitir fatos com o objetivo de influenciar o processo
de licitacdo ou de execucgao do contrato;

lll.  “pratica colusiva”: esquematizar ou estabelecer acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do érgao licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

IV. “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar, direta ou indiretamente, pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em processo licitatério ou
afetar a execucgao do contrato; e

V. “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em.inspecdes, fazer
declaracdes falsas ou praticar atos com o objetivo de impedir a apuragcdo de
alegagdes relacionadas as praticas acima descritas.

21.13. Nos casos em que for constatada a pratica de atos contra a Administragao, sera
aplicavel o Decreto Municipal n® 1.671/2019, que regulamenta, no ambito do Poder
Executivo Municipal, a Lei Federal n° 12.846/2013, sem prejuizo das demais normas
aplicaveis.

21.14. O licitante e a Contratada declaram ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais — LGPD e do Decreto Municipal n°® 326/2021, ou outro que vier a
substitui-lo, obrigando-se a adequar seus procedimentos internos ao disposto na legislagao
e no contrato, com o objetivo de proteger os'dados pessoais eventualmente tratados em
razao desta contratagao.

21.15. Competem ao Contratante as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais,
devendo fornecer, tempestivamente, os meios necessarios ao regular desempenho das
atividades da Contratada, especialmente informagdes e documentos indispensaveis ao fiel
cumprimento do contrato. O Contratante e a Contratada comprometem-se a proteger os
direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.

21.16. Os atos essenciais da licitacao, inclusive os decorrentes de meio eletrbnico, serao
documentados e juntados ao respectivo processo administrativo eletrbnico, observadas as
regras de publicidade, transparéncia e acesso a informagao.

21.17. E dever dos interessados acompanhar todas as informacdes disponibilizadas por
meio do Portal de Compras do Municipio de Curitiba, considerando-se cientes e intimados a
partir da disponibilizacdo da informacgao, ficando responsaveis pelo 6nus decorrente da
perda de informagdes diante da inobservancia de quaisquer mensagens, comunicados,
oficios ou publicagbes emitidas pelo Agente Operador do Certame.

21.18. Os arquivos e registros digitais relativos ao processo licitatério permanecerdo a
disposicao dos 6rgaos de controle interno e externo.

21.19. Os casos omissos neste Edital, referentes aos procedimentos operacionais da
licitagao, serdo resolvidos pelo Agente Operador do Certame designado para a condugao do
presente Pregao Eletronico, observadas a legislacao aplicavel, as orientagdes da autoridade
competente e, quando necessario, a manifestagéo das areas técnica e juridica.

33



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026

21.20. A Lei Federal n°® 14.133/2021, a Lei Complementar Federal n°® 123/2006 e suas
alteragdes, bem como a regulamentagdo municipal aplicavel, encontram-se disponiveis para
consulta dos interessados no icone “Legislacao” do Portal de Compras da Prefeitura
Municipal de Curitibba — www.e-compras.curitiba.pr.gov.bor — e na pagina oficial de
regulamentacdo municipal da Lei Federal n® 14.133/2021.

21.21. As normas disciplinadoras da licitacdo serao interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o
principio da isonomia, a finalidade, a seguranca da contratacdo, a vantajosidade e a
adequada execugdo do objeto.

21.22. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o dia do vencimento. Os prazos somente se iniciam e vencem em
dias de expediente no Municipio de Curitiba, salvo disposi¢cao expressa em contrario.

21.23. Os atos decorrentes da licitacao serdo publicados, quando cabivel, no Portal
Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP, no Portal de'Compras do Municipio de
Curitiba e no Diario Oficial Eletrénico — Atos do Municipio de Curitiba.

a) Apdés a homologacao, os documentos que integram o processo licitatorio serdo
disponibilizados no Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP e no Portal
de Compras do Municipio de Curitiba, observadas as regras de publicidade,
transparéncia e sigilo legalmente admitidas.

22, DOS ANEXOS
22.1. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il — Minuta do Contrato

ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial / Planilha de Composi¢éo do Prego Global
ANEXO IV — Declaragéo de Reserva de Cargos e Sustentabilidade

ANEXO V — Declaragao de Visita Técnica ou de Conhecimento das Condi¢des Locais
ANEXO VI — Declaragao de Plena Capacidade Operacional

ANEXO VII — Modelo de Atestado de Capacidade Técnica Operacional

ANEXO VIIIl — Declaragao de Indicagao de Responsavel Técnico e Preposto
ANEXO IX — Declaragéo de ldoneidade e Atendimento ao art. 98 da Lei Organica do Municipio de
Curitiba

ANEXO X — Relagao dos Equipamentos e Locais de Execugao

ANEXO XI — Rotinas Minimas de Manuteng¢ao Preventiva

ANEXO XIl — Modelo de Ordem de Servico, Relatério Técnico e Relatério Mensal

ANEXO XIIl — Critérios de Medicao, Glosas e Retencdes

ANEXO XIV — Modelo de Ficha de Manutencéo Visivel aos Usuarios — Elevador / Plataforma
Elevatoria.

Curitiba, 28 de Xoutubro de 2026

Digitally signed by LEVERCI
SLVEIRA  Shaeiiceribe
- cn=
“_VEIRA FILHO:02713815908, c=BR, 0=ICP-
FILHO:0271381590 Brasil, ou=47182342000133,
8

email=leverci@curitiba.pr.gov.br
Date: 2026.10.29 14:04:44 -03'00'

LEVERCI SILVEIRA FILHO
AUTORIDADE COMPETENTE
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO E DADOS DA LICITAGCAO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada para prestacao de servicos continuados de manutengao preventiva, corretiva
e emergencial de elevadores e plataformas elevatorias sob responsabilidade da Secretaria
Municipal de Segurancga Alimentar e Nutricional — SMSAN.

Valor Valor global

Codigo SGP Descrigao Unidade ||/Quantidade unitario/mensal estimado

Elevador/plataforma elevatéria, manutencéo
preventiva, corretiva e emergencial, incluindo pecas,
componentes, materiais de consumo e insumos de _Ma

desgaste ordinario, uso comum, pequeno porte ou MO —Meés 24 R$ 3.844.93 R$ 92.278,32
reposicao frequente, conforme especificagbes
constantes no Termo de Referéncia.

03.10.01.03613-0

Pecas, componentes e materiais de reposi¢ao para
elevadores e plataformas elevatérias, ndo incluidos
no valor mensal da manutengéo, de utilizagéo
eventual, mediante necessidade técnica Valor global
39.06.01.24387-1 ||comprovada, autorizagao prévia ou ratificagdo formal estimado 1 — R$ 20.000,00
em situacéo emergencial, apresentacao de

orgamentos ou justificativa formal de
impossibilidade, fornecimento, instalagao,
comprovagao documental e aceite da fiscalizagao.

| Valor total estimado da contratagéo:||R$ 112.278,32

1.1.1. A contratagdo compreende mao de obra técnica nao exclusiva, ferramentas,
equipamentos, instrumentos de medicéo e teste, materiais de consumo, insumos ordinarios
€ as pegas, componentes e materiais expressamente relacionados no item 3.8 deste Termo
de Referéncia, necessarios a execucgao regular dos servicos de manutengdo preventiva,
corretiva e emergencial, os quais deverdo estar integralmente contemplados no valor
mensal contratado.

1.1.2. As pecas, componentes e materiais expressamente relacionados no item 3.8 ndo
poderdo ser objeto de cobranga adicional, reembolso ou ressarcimento separado, devendo a
Contratada considerar essa cobertura na composicédo do valor mensal de sua proposta.

1.1.3. As demais pecas, componentes e materiais de reposicdo nao relacionados no item
3.8 poderado ser fornecidos mediante ressarcimento, exclusivamente quando tecnicamente
necessarios a manutencdo da seguranga, conservagdo ou funcionamento regular dos
equipamentos, observadas as exigéncias de justificativa técnica, autorizagdo administrativa,
comprovacgao de preco, fornecimento, instalagéo e aceite da fiscalizagao.

1.1.4. A auséncia de determinada peca na lista de cobertura mensal n&do representa
autorizagcdo automatica para sua aquisicdo ou ressarcimento, permanecendo necessaria a
observancia integral do procedimento previsto neste Termo de Referéncia.

1.1.5. A contratagdo nado contempla fornecimento de novo equipamento, instalagdo de
equipamento novo, substituicdo integral, modernizagdo ampla ou alteragdo substancial das
caracteristicas originais dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este
Termo de Referéncia.
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1.2. Delimitagdo do objeto:

1.2.1. A presente contratacao limita-se a manutencao preventiva, corretiva e emergencial
dos equipamentos existentes e indicados na ficha técnica deste Termo de Referéncia.

1.2.2. A contratagdo nao contempla fornecimento de novo equipamento, instalacao,
substituicdo integral ou alteragcdo substancial das caracteristicas originais dos
equipamentos, restringindo-se aos servicos necessarios a conservacgao, funcionamento,
seguranga e regularidade operacional dos elevadores e plataformas elevatorias abrangidos
por este Termo de Referéncia.

1.2.3. Caso a SMSAN passe a ser responsavel por novo imoével ou por novo equipamento
de transporte vertical durante a vigéncia contratual, podera ser avaliada sua inclusdo no
escopo de manutencio, desde que mantida a natureza do objeto contratado e observados
os limites legais aplicaveis. Para tanto, a Contratada devera apresentar relatério técnico
preliminar, elaborado e assinado por seu responsavel técnico habilitado, indicando as
condi¢bes gerais do equipamento, a compatibilidade com o objeto contratado, a viabilidade
de manutencao, eventuais pendéncias de seguranga e o impacto estimado para a execugao
dos servicos.

1.2.3.1. A inclusdo do novo equipamento ‘ndo ocorrera de forma automatica,
dependendo de justificativa da necessidade, andlise do relatério técnico apresentado,
definicdo dos impactos financeiros, verificacdo de disponibilidade orgamentaria,
observancia dos limites de alteragao contratual, autorizagdo da autoridade competente
e formalizagéo do instrumento administrativo cabivel.

1.2.3.2. Caso o relatério técnico indique que o equipamento necessita de adequagbes
prévias, intervengdo estrutural, modernizagdo, substituicdo integral ou qualquer
medida incompativel com a natureza de manutengao prevista neste Termo de
Referéncia, a inclusdo no contrato somente podera ocorrer apds a regularizagao da
situacdo, ou devera ser objeto de procedimento administrativo proprio, conforme o
caso.

1.3. Natureza do servico:

1.3.1. Os servigos objeto desta contratagdo possuem natureza continuada, considerando
que sua interrupgdo podera comprometer a seguranga dos usuarios, a acessibilidade aos
espacos publicos, a continuidade das atividades administrativas e finalisticas da SMSAN,
bem como a preservacgao do patrimbnio publico.

1.3.2. A contratacdo sera executada sem dedicagdo exclusiva de m&o de obra, ndo
havendo previsao de postos fixos permanentes nas unidades da Contratante.

1.3.3. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica suficiente, qualificada e habilitada
para a realizacdo das manutengdes preventivas programadas, dos atendimentos corretivos
e dos chamados emergenciais.

1.4. Enquadramento do objeto:

1.4.1. O objeto enquadra-se como servigo comum de engenharia, nos termos do art. 6°,
inciso XXI, alinea “a”, da Lei Federal n® 14.133/2021, por se tratar de servico de manutencao
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de equipamentos de transporte vertical, objetivamente padronizavel em termos de
desempenho e qualidade, com preservacao das caracteristicas originais dos bens.

1.4.2. Os padrbes de desempenho e qualidade dos servigos serdo definidos de forma
objetiva neste Termo de Referéncia, mediante especifica¢des técnicas, rotinas minimas de
manutencao, prazos de atendimento, exigéncia de relatdrios, responsabilidade técnica e
critérios de medigao e pagamento.

1.4.3. O enquadramento acima considera as informagdes constantes do Laudo Técnico n°®
11/2025 — START, elaborado por engenheiro mecénico habilitado, com emissdao de
Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART, utilizado como subsidio técnico para a
presente instrucdo, bem como a possibilidade de definicdo objetiva das rotinas, padrbes de
desempenho, prazos de atendimento e critérios de medi¢cdo previstos neste Termo de
Referéncia.

1.5.  Modalidade e critério de julgamento

1.5.1. A contratagdo sera realizada mediante procedimento licitatério, na modalidade
Pregdo, sob a forma eletrénica, considerando o enquadramento do objeto como servigo
comum de engenharia.

1.5.2. O critério de julgamento serd o de menor prego global, observadas as condigdes,
especificagbes técnicas, prazos, obrigagdes € requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, no edital e em seus anexos.

1.5.3. A contratagdo sera estruturada em lote Unico, em razdo da necessidade de
padronizagdo técnica dos servicos, responsabilidade Uunica pela manutencdo dos
equipamentos, controle centralizado dos chamados, eficiéncia da fiscalizagdo contratual e
mitigacao de riscos operacionais relacionados a seguran¢a dos usuarios.

1.6. Vigéncia contratual:

1.6.1. O prazo inicial de vigéncia da contratacao serd de 24 (vinte e quatro) meses,
contados da data estabelecida no instrumento contratual, podendo ser prorrogado
sucessivamente; respeitada a vigéncia maxima decenal prevista na legislagao aplicavel,
desde que demonstrada a manutengdo da necessidade publica, a vantajosidade para a
Administragdo, a existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacdo, a
regularidade da execugdo contratual e o cumprimento das condigbes legais e
regulamentares aplicaveis.

1.6.2. A adocgao de vigéncia inicial superior a 12 (doze) meses justifica-se pela natureza
continuada dos servicos, pela necessidade permanente de manutencdo dos equipamentos
de transporte vertical, pela importancia da formagao de histérico técnico das intervencgoes,
pela reducéo dos riscos decorrentes da descontinuidade contratual e pela possibilidade de
obtengao de condi¢cdes mais vantajosas em razdo da maior previsibilidade da execucgao.

1.6.3. No inicio da contratagdo e de cada exercicio financeiro, devera ser atestada a

existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratacdo e a vantagem de sua
manutenc¢ao, nos termos da legislagao aplicavel.

1.6.4. A Administracdo podera extinguir o contrato, sem 6nus, quando n&o dispuser de
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créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
oferece vantagem ao interesse publico, observadas as condi¢cdes legais e contratuais
aplicaveis.

1.7.  Valor estimado da contratacao:

1.7.1. O valor total estimado da contratacdo é de R$ 112.278,32 (cento e doze mil,
duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos), considerando o periodo inicial de
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.

1.7.2. O valor estimado da contratacao € composto por duas parcelas distintas:

a) valor mensal dos servicos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial, abrangendo os materiais, insumos e peg¢as expressamente
relacionados no item 3.8 deste Termo de Referéncia; e

b) valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento das demais pecas,
componentes e materiais de reposicdo ndo abrangidos pela cobertura mensal.

1.7.3. A composicdo detalhada do valor estimado da contratacdo devera preservar a
separacdo entre o valor mensal dos servigos continuados, com a cobertura de pecas
prevista no item 3.8, e o valor global estimado para eventual ressarcimento das demais
pecas.

1.7.4. O valor destinado ao eventual ressarcimento possui natureza meramente estimativa,
nao constituindo remuneracéo fixa, parcela de livre execugdo, obrigagdo de consumo
integral, autorizagdo automatica de despesa ou direito subjetivo de recebimento pela
Contratada.

1.7.5. O ressarcimento das pegas nao abrangidas pela cobertura mensal somente sera
admitido mediante necessidade técnica comprovada, autorizagdo prévia ou ratificagéo
formal em situacdo emergencial, apresentagdo de orcamentos ou justificativa de
impossibilidade, fornecimento, instalagdo, comprovacado documental e aceite da fiscalizacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da contratagao:

2.1.1. A presente contratacdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar
correspondente, elaborado na fase preparatéria da contratagdo, o qual demonstrou a
necessidade administrativa, a solugao mais adequada ao atendimento do interesse publico,
a compatibilidade técnica do objeto e a viabilidade da contratacdo de empresa especializada
para manutengdo preventiva, corretiva e emergencial dos elevadores e plataformas
elevatdrias sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e
Nutricional — SMSAN.

2.1.2. A contratagdo tem por finalidade assegurar a continuidade da manutencao dos
equipamentos de transporte vertical utilizados nas unidades da SMSAN, garantindo a
seguranga dos usuarios, a acessibilidade aos espagos publicos, a continuidade das
atividades administrativas e finalisticas da Secretaria e a preservagéo do patriménio publico.
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2.1.3. Os equipamentos de transporte vertical abrangidos por este Termo de Referéncia
sao utilizados para o deslocamento de servidores, colaboradores, usuarios dos servigos
publicos, visitantes e pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, sendo indispensaveis
a adequada utilizagdo dos espacos onde se encontram instalados.

2.1.4. A manutengao periddica desses equipamentos constitui medida necessaria para
prevenir falhas, reduzir paralisacdes, corrigir defeitos, preservar a vida util dos bens, mitigar
riscos de acidentes e assegurar condi¢des adequadas de seguranga e funcionamento, em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis, com as recomendacdes do Estudo
Técnico Preliminar e com as informagdes constantes do Laudo Técnico n° 11/2025 —
START.

2.1.5. O Laudo Técnico n® 11/2025 — START foi elaborado a partir de vistoria técnica
presencial realizada nos equipamentos de transporte vertical sob: responsabilidade da
SMSAN, pelo engenheiro mecanico Felipe Toledo de Almeida, profissional credenciado
junto ao CREA/PR, tendo como finalidade analisar as condigdes de manutengao, operagao
segura, viabilidade técnica de operacdo e conformidade minima dos equipamentos com
parametros de seguranga aplicaveis.

2.2. Descricdo da necessidade administrativa:

2.2.1. A necessidade administrativa decorre da obrigacdo de manter os elevadores e
plataformas elevatérias em condicbes seguras e regulares de uso, especialmente por se
tratar de equipamentos essenciais a acessibilidade e a circulagcdo adequada nas unidades
sob responsabilidade da SMSAN.

2.2.2. A auséncia de manutengdo. preventiva, corretiva e emergencial continua podera
ocasionar paralisacdo de equipamentos, demora na corre¢cdo de falhas, agravamento de
defeitos, aumento dos custos de reparo, risco de acidentes, restricdo de acesso aos
espagos publicos e prejuizo a continuidade das atividades desenvolvidas nas unidades
atendidas.

2.2.3. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, a contratacdo de empresa
especializada mostra-se necessaria diante da natureza técnica dos servigos, da
necessidade de acompanhamento periddico, da exigéncia de pronto atendimento em
situagbes emergenciais e da inexisténcia, no ambito da SMSAN, de equipe propria
habilitada para execucgao direta da manutencéo dos equipamentos.

2.2.4.-0 Laudo Técnico n°® 11/2025 — START concluiu que os elevadores e plataformas
avaliados necessitam de empresa de manutencdo preventiva mensal, destacando a
importancia do acompanhamento técnico permanente para a seguranga operacional dos
equipamentos.

2.2.5. O mesmo documento recomenda a contratagdo de empresa de manutengdo com
possibilidade de fornecimento de pegas, quando necessario, considerando que a rapidez na
substituicdo de pecas danificadas impacta diretamente o usuario final, especialmente aquele
com mobilidade reduzida, que depende desses equipamentos para acesso aos locais
publicos.

2.2.6. A partir dessa recomendacao técnica, a Administragao definiu modelo de contratagao
no qual as pegas, componentes e materiais expressamente relacionados neste Termo de
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Referéncia estarao incluidos no valor mensal da manutencdo, enquanto as demais pecas,
nao abrangidas pela cobertura mensal, poderdo ser fornecidas mediante ressarcimento,
desde que demonstrada a necessidade técnica e observados os procedimentos de
autorizacao, comprovacgao de preco, instalagcao e aceite da fiscalizagao.

2.3. Dainexisténcia de equipe propria habilitada para execugao direta:

2.3.1. A contratagcdo de empresa especializada justifica-se pela natureza técnica dos
servicos de manutencdo de elevadores e plataformas elevatdrias, os quais envolvem
sistemas eletromecanicos, elétricos, eletrbnicos, dispositivos de seguranca, ‘comandos,

sensores, cabos, polias, freios, plataformas de acessibilidade e demais: componentes
sujeitos a normas técnicas e a responsabilidade de profissional legalmente habilitado.

2.3.2. A SMSAN néao dispde, em seu quadro proprio, de equipe técnica permanentemente
habilitada, com atribuicdes especificas, estrutura operacional, ferramentas, instrumentos de
teste e responsabilidade técnica necessaria para a execugao direta e continua dos servigos
de manutencao preventiva, corretiva e emergencial dos equipamentos abrangidos por este
Termo de Referéncia.

2.3.3. Assim, a atuagdo da Administracido deve se concentrar na gestao e fiscalizagao
contratual, cabendo a empresa contratada a execucdo técnica dos servigos, sob
responsabilidade de profissional habilitado e 'mediante emissdo da Anotagdo de
Responsabilidade Técnica — ART, Termo de Responsabilidade Técnica — TRT ou
documento equivalente, conforme o conselho profissional competente.

2.4. Situacdo atual dos equipamentos:

2.4.1. Conforme apurado no Estudo Técnico Preliminar e no Laudo Técnico n° 11/2025 —

START, os equipamentos de transporte vertical ativos que terao cobertura deste contrato de
manutencdo encontram-se distribuidos nas unidades indicadas na tabela abaixo:

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267

Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3800
smisani@curitiba. pr.gov.br

Unidade / Tipo de . N° de . H oA ie
Item Local Endereco equipamento Marca Modelo Quant. || Capacidade paradas Situagao técnica identificada
Equipamentos em pleno
funcionamento, modernizados
Rua Doutor pela empresa SOBENO, com
Sede da [|Pedrosa, n° 257, recomendacdes de ajustes
L SMSAN ||Centro, Elevador KONE VK21 2 560 kg " pontuais de manutencgao,
Curitiba/PR seguranga operacional e
organizagédo dos ambientes
técnicos.
Equipamento em pleno
. funcionamento, com botdes
Avenida Sete de internos e externos em boas
Mercado - ||Setembro, n® condigbes, topo e pogo em boas
2 Municipal {|1865, Jardim Elevador Thyssenkrupp|| Synergy 1 600 kg 3 condigées‘ pde P r$1anuten 50
de Curitiba ||Botanico, ondig e nanutencao,
o diagrama elétrico disponivel e
Curitiba/PR . s .
dispositivos de emergéncia
funcionando normalmente.
Equipamento em funcionamento,
Avenida Sete de com. recomenc}agoes ('je :iuustes
o relacionados a organizacdo da
Mercado || Setembro, n Plataforma Nao fiagho elétrica, identificacdo da
3 || Municipal ||1865, Jardim m Lillo . 1 250 kg 3 G irica, identificacac
i Pl elevatéria informado casa de maquinas, sinalizagdo em
de Curitiba ||Botéanico, . PO
" Braille, luz de emergéncia, placa
Curitiba/PR - j
de adverténcia e coletores de 6leo
no fundo do pogo.
Avenida Manoel = = Equipamento em funcionamento,
4 || casa Culpi ||Ribas, n° 8450, Plataforma . Nao _Nao 1 325 kg 2 com botdes e dispositivos de
) - elevatéria identificada || identificado PR
Butiatuvinha, emergéncia operando
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Unidade /

ltem Local

Enderego

Tipo de
equipamento

Marca

Modelo

Quant.

Capacidade

N° de
paradas

Situacao técnica identificada

Curitiba/PR

normalmente, com recomendagao
de regularizagao pontual
relacionada a instalagéo de chapa
ou tela de protegdo que impega o
acesso de pessoas a parte inferior
da plataforma, condicionada a
operagdo regular as medidas de

seguranga cabiveis.

2.4.2. Assim, a presente contratacdo abrangera os equipamentos indicados na tabela
acima para fins de manutengao continuada, observadas as condigdes técnicas identificadas,
os limites do objeto e a atuacio da fiscalizacdo contratual. Eventuais recomendacgdes de
adequagao que extrapolem a natureza de manutengao preventiva, corretiva ou emergencial,
especialmente quando envolverem instalacdo de nova estrutura, obra civil, modernizacéo,
reforma, alteracdo substancial ou substituicdo integral, deverdo ser avaliadas pela
Administragdo em procedimento administrativo proprio.

2.4.3. As informacbes técnicas constantes da tabela acima foram extraidas do Laudo
Técnico n° 11/2025 — START, elaborado a partir de vistoria técnica presencial realizada nos
equipamentos sob responsabilidade da SMSAN, -acompanhado de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART.

2.5. Interesse publico envolvido:

2.5.1. O interesse publico da contratacao esta relacionado a preservagao da seguranga dos
usuarios, a promoc¢ao da acessibilidade, a continuidade dos servigos publicos prestados
pela Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN e a proteg¢ado do
patriménio publico municipal.

2.5.2. Os elevadores e plataformas elevatérias abrangidos pela contratacdo séao
equipamentos essenciais ao deslocamento vertical de servidores, colaboradores, usuarios
dos servigos publicos, visitantes e pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, sendo
indispensaveis para garantir o acesso adequado aos espagos onde se encontram
instalados.

2.5.3. A manutencdo adequada desses equipamentos contribui para a reducédo de riscos
operacionais,~a prevencdo de acidentes, a ampliacdo da vida util dos bens e a
racionalizagdo dos gastos publicos, considerando que a manutengao preventiva tende a
reduzir a ocorréncia de falhas graves, paralisagdes inesperadas e intervengdes corretivas de
maior complexidade.

2.5.4. A contratagdo também atende ao dever de planejamento da Administracdo Publica,
permitindo que os servigos sejam executados de forma padronizada, continua, fiscalizavel e
tecnicamente acompanhada, com definicdo de prazos, rotinas minimas, responsabilidades,
critérios de medicao e condi¢gdes de pagamento.

2.5.5. Conforme registrado no Laudo Técnico n° 11/2025 - START, a manutengao
preventiva mensal é necessaria para os elevadores e plataformas avaliados, sendo
destacada a importancia de resposta tempestiva para corregao de falhas e substituicdo de
pecas danificadas, especialmente em razao do impacto direto aos usuarios com mobilidade

reduzida, que dependem desses equipamentos para acesso aos locais publicos.
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2.5.6. A inclusdo, no valor mensal, das pegas, componentes e materiais expressamente
relacionados neste Termo de Referéncia busca proporcionar maior celeridade na execugao
dos reparos ordinarios, reduzir periodos de indisponibilidade dos equipamentos e assegurar
maior previsibilidade da execucdo contratual, sem afastar o controle administrativo sobre o
eventual ressarcimento das demais pecas.

2.6. Justificativa para a contratacdo continuada:

2.6.1. A contratagdo possui natureza continuada, pois a necessidade de manutencao dos
equipamentos de transporte vertical € permanente e prolongada, ndo se esgotando em uma
Unica intervencao pontual.

2.6.2. Conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, a contratacdo continuada
permite a realizagdo de manutengao preventiva mensal, o atendimento corretivo sempre que
necessario, a pronta atuacdo em situagdes emergenciais e 0 acompanhamento técnico
periddico do estado dos equipamentos, reduzindo riscos a segurancga, a acessibilidade e a
continuidade das atividades desenvolvidas nas unidades atendidas.

2.6.3. A contratagdao por chamados avulsos ndo se mostra adequada para o atendimento
da necessidade administrativa, pois ndo assegura acompanhamento preventivo, nao
garante resposta tempestiva em situagbes emergenciais, dificulta a responsabilizagéo
técnica continuada e pode aumentar os custos' decorrentes de falhas ndo identificadas
previamente.

2.6.4. A prestacdo continuada dos servicos permite maior controle pela fiscalizacao
contratual, formacao de histérico das intervengdes realizadas, padronizacdo dos relatérios
técnicos e acompanhamento da evolugdo das condicbes dos equipamentos, bem como
assegura a disponibilidade das pegas abrangidas pela cobertura mensal e possibilita o
planejamento e o controle das substituicdes pontuais das demais pecas que eventualmente
sejam necessarias.

2.6.5. O servico sera executado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, uma vez que
nao ha necessidade -de postos fixos permanentes nas unidades da SMSAN, bastando a
disponibilizagao de equipe técnica qualificada para execugdo das manutengdes preventivas
programadas, dos atendimentos corretivos e dos chamados emergenciais.

2.7. Justificativa para a solugido escolhida

2.7.1.-0 Estudo Técnico Preliminar avaliou as alternativas possiveis para atendimento da
necessidade administrativa, considerando a natureza dos equipamentos, 0s riscos
envolvidos, a necessidade de acessibilidade, a seguranga dos usuarios, a continuidade
operacional e a eficiéncia da gestao contratual.

2.7.2. A solugdo considerada mais adequada consiste na contratagdo de empresa
especializada para prestagido de servigos continuados de manutencao preventiva, corretiva
e emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este Termo de
Referéncia.

2.7.3. A solugdo escolhida mostra-se mais vantajosa em relagdo a contratagdo por

demanda ou por chamados isolados, pois permite acompanhamento técnico permanente,
atuacao preventiva, atendimento emergencial estruturado, uniformizacdo dos
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procedimentos, definicdo prévia de rotinas minimas e maior controle sobre a execugao
contratual.

2.7.4. A contratagdo também se mostra adequada por permitir que a Administragcédo
estabeleca padrdes objetivos de desempenho e qualidade, prazos de atendimento, critérios
de medigao, exigéncia de relatérios técnicos e regras especificas para o fornecimento de
pecas, distinguindo aquelas incluidas no valor mensal da manutencao daquelas passiveis
de eventual ressarcimento.

2.7.5. A solugdao adotada preserva a natureza do objeto como manutengao, assegurando
clareza na delimitagdo contratual e compatibilidade entre a necessidade administrativa e o
servigo a ser efetivamente executado.

2.8. Resultados esperados em relagdo a necessidade identificada

2.8.1. A contratagéo pretendida visa atender a necessidade administrativa de manutencao
continua, segura e tecnicamente acompanhada dos elevadores e plataformas elevatérias
sob responsabilidade da SMSAN, evitando a paralisagao dos equipamentos, a restricido de
acessibilidade, o agravamento de falhas e o aumento de riscos aos usuarios.

2.8.2. Espera-se que a contratacio possibilite a preservagédo da segurancga operacional dos
equipamentos, a continuidade do acesso aos espagos publicos, a protecdo do patriménio
municipal e a atuagao tempestiva em situagcdes corretivas e emergenciais.

2.8.3. Os resultados pretendidos com a: solugdo contratada encontram-se detalhados no
item 3.3 deste Termo de Referéncia, especialmente quanto a manutencdo dos
equipamentos em condi¢des regulares de funcionamento, reducido de falhas, atendimento
tempestivo, rastreabilidade das intervencgdes, disponibilidade das pecas, componentes e
materiais classificados no item 3.8 como incluidos no valor mensal e controle técnico,
documental e financeiro das demais pecas eventualmente fornecidas por ressarcimento.

2.9. Conclusao da necessidade:

2.9.1. Diante das informagdes constantes do Estudo Técnico Preliminar e do Laudo
Técnico n° 11/2025 — START, conclui-se pela necessidade de contratacdo de empresa
especializada para prestacao de servicos continuados de manutengao preventiva, corretiva
e emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este Termo de
Referéncia.

2.9.2. A contratacdo pretendida mostra-se necessaria, adequada e compativel com o
interesse publico, por assegurar a continuidade operacional dos equipamentos, a protegcéo
dos usuarios, a acessibilidade aos espacos publicos e a preservacido do patrimdnio
municipal.

2.9.3. A solucgao escolhida também se mostra compativel com a natureza técnica do objeto,
com as recomendacdes constantes do laudo técnico, com a necessidade de
acompanhamento periédico dos equipamentos e com a auséncia de equipe propria da
SMSAN habilitada para execugéo direta dos servicos de manutencdo de elevadores e
plataformas elevatdrias.

2.9.4. Dessa forma, a contratagéo devera prosseguir conforme as condi¢des, quantidades,
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especificagdes técnicas, critérios de execucao, fiscalizagdo, medicdo, pagamento e demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e em seus anexos.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1.  Descri¢ao geral da solugao:

3.1.1. A solugao escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos continuados de manutengao preventiva, corretiva e emergencial dos
elevadores e plataformas elevatorias abrangidos por este Termo de Referéncia, de forma a
assegurar o funcionamento regular, seguro e continuo dos equipamentos sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN.

3.1.2. A solucdo compreende a execucdo de manutencdes preventivas periddicas,
atendimentos corretivos sempre que constatada falha, pane, defeito ou funcionamento
irregular, bem como atendimento emergencial em situagdes que envolvam risco a
seguranga dos usuarios, pessoa retida, paralisacdo critica dos equipamentos ou
comprometimento da acessibilidade.

3.1.3. A contratacdo devera abranger mao de obra técnica qualificada e habilitada, sem
dedicacdo exclusiva, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medicdo e teste,
materiais de consumo, insumos ordinarios € as pegas, componentes e materiais
expressamente relacionados no item 3.8, os quais estardo incluidos no valor mensal, bem
como o eventual fornecimento das demais pecas mediante ressarcimento, observadas as
regras deste Termo de Referéncia.

3.1.4. A execucdo dos servicos devera observar as normas técnicas aplicaveis, as
recomendacdes dos fabricantes, as boas praticas de manutengcao de equipamentos de
transporte vertical, as orientagdes constantes do Laudo Técnico n° 11/2025 — START e as
determinagdes da fiscalizacdo contratual.

3.1.5. A Contratada devera computar no valor global de sua proposta todos os custos
necessarios a perfeita execugao dos servicos, inclusive mao de obra técnica nao residente,
deslocamentos, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medicao, testes, materiais de
consumo, lubrificantes, graxas, produtos de limpeza técnica, pequenos insumos e as pecgas
relacionadas no item 3.8, ndo cabendo cobranca adicional por atividades ordinarias ou pelos
itens abrangidos pela cobertura mensal.

3.2. . Equipamentos abrangidos pela solugéo:

3.2.1. A solugéo proposta abrangera os equipamentos de transporte vertical indicados na
ficha técnica constante do item 2.4 deste Termo de Referéncia, observadas as condigbes
técnicas identificadas no Estudo Técnico Preliminar e no Laudo Técnico n® 11/2025 —
START.

3.2.2. As informagbes relativas a localizagdo, tipo de equipamento, marca, modelo,
capacidade, numero de paradas e situagao técnica identificada deverao ser observadas pela
Contratada para fins de formulagéo da proposta, elaboragao do plano inicial de manutencgao,
execucao dos servigos, emissao de relatérios técnicos, abertura de chamados, medicao e
acompanhamento da fiscalizagao contratual.
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3.2.3. A inclusdo de eventual novo equipamento ou imével sob responsabilidade da
SMSAN durante a vigéncia contratual observara o procedimento previsto neste Termo de
Referéncia, ndo ocorrendo de forma automatica e ficando condicionada a demonstracao de
compatibilidade com o objeto contratado, andlise dos impactos financeiros, disponibilidade
orcamentaria, autorizacdo da autoridade competente e formalizacdo do instrumento
administrativo cabivel.

3.3. Resultados pretendidos com a manutencao:

3.3.1. Com a presente contratagao, pretende-se assegurar a continuidade operacional dos
elevadores e plataformas elevatorias abrangidos por este Termo de Referéncia, reduzindo a
ocorréncia de falhas, paralisacoes e situacdes de risco aos usuarios.

3.3.2. Pretende-se, ainda, garantir a realizagcdo de manutencdo’ preventiva mensal,
atendimento corretivo tempestivo, atuagdo emergencial em situagdes criticas, emissao de
relatérios técnicos e acompanhamento continuo das condi¢des dos equipamentos.

3.3.3. Sao resultados esperados da contratagao:

a) manutencao dos equipamentos em condigbes regulares de funcionamento;

b) reducao de falhas e paralisagcbes inesperadas;

c) atendimento tempestivo de chamados corretivos e emergenciais;

d) preservacao da segurancga dos usuarios;

e) garantia de acessibilidade aos espacgos publicos;

f) ampliagdo da vida util dos equipamentos;

g) padronizagao das rotinas de manutengao;

h) rastreabilidade das intervencoes realizadas;

i) maior eficiéncia na fiscalizagao contratual;

j) controle técnico, documental e financeiro das pegas substituidas, com distingdo entre
os itens incluidos no valor mensal e aqueles eventualmente fornecidos mediante
ressarcimento;

k) mitigagéo de riscos decorrentes da auséncia de manutengéo continua;

[) preservagao do patriménio publico municipal.

3.3.4. Os resultados pretendidos deverao ser acompanhados pela fiscalizagcao contratual
mediante andlise dos relatérios técnicos, ordens de servigo, registros de chamados,
cumprimento das rotinas minimas de manutencéo, prazos de atendimento e critérios de
medicao estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3.4, Equipe técnica:

3.4.1. A Contratada devera disponibilizar equipe técnica suficiente, qualificada e habilitada
para a realizacdo das manutengdes preventivas programadas, dos atendimentos corretivos
e dos chamados emergenciais, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra e sem
necessidade de permanéncia fixa nas unidades da SMSAN.

3.4.2. A equipe técnica devera possuir conhecimento compativel com a manutencédo de
elevadores e plataformas elevatdrias, incluindo sistemas eletromecanicos, elétricos,
eletrbnicos, dispositivos de seguranca, comandos, sensores, cabos, polias, freios,
plataformas de acessibilidade e demais componentes relacionados ao funcionamento
regular e seguro dos equipamentos.
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3.4.3. A Contratada devera contar com responsavel técnico habilitado perante o conselho
profissional competente, compativel com a natureza dos servigos de manutencdo de
elevadores e plataformas elevatodrias, o qual devera responder tecnicamente pela execugao
dos servigos, orientar a equipe executora e assinar os documentos técnicos exigidos.

3.4.4. A indicacao de responsavel técnico ndo se confunde com a figura do preposto. O
responsavel técnico respondera pela regularidade técnica dos servigos, enquanto o preposto
atuara como representante da Contratada para fins de comunicacdo administrativa,
operacional e contratual com a Administracéo.

3.4.5. A comprovacdo de vinculo do responsavel técnico com a Contratada n&o sera
exigida como condigdo de participagcdo no certame, podendo ser exigida somente como
condicao para assinatura do contrato ou inicio da execuc¢ao, conforme o caso, observadas
as normas do conselho profissional competente e a legislagdo aplicavel.

3.5.  Manutencgao preventiva — conceito geral:

3.5.1. A manutengéo preventiva consiste no conjunto _de inspegdes, verificagbes, testes,
ajustes, limpezas técnicas, lubrificacdes, regulagens e demais procedimentos periédicos
necessarios a conservaciao dos elevadores e plataformas elevatérias em condicoes
adequadas de funcionamento, seguranga e desempenho.

3.5.2. A manutencdo preventiva devera ser realizada, no minimo, mensalmente, sem
prejuizo de periodicidade inferior quando tecnicamente necessaria, conforme caracteristicas
dos equipamentos, recomendacdes -dos fabricantes, normas técnicas aplicaveis ou
determinacgao da fiscalizacado contratual.

3.5.3. As rotinas preventivas deverao contemplar, no minimo, a verificagao dos sistemas de
acionamento, comando, portas, botoeiras, sinalizagdo, iluminacdo, alarmes, comunicacéo,
dispositivos de segurancga, nivelamento, freios, cabos, guias, pogos, casas de maquinas,
quadros elétricos e demais componentes essenciais ao funcionamento dos equipamentos.

3.5.4. A manutencdo preventiva devera ser registrada por meio de ordem de servigo ou
relatério técnico, contendo a identificagdo do equipamento, data da execucdo, servicos
realizados, condicbes encontradas, eventuais inconformidades, recomendagdes técnicas e
identificagao do profissional responsavel pelo atendimento.

3.5.5.'As rotinas preventivas detalhadas, periodicidades minimas e formas de comprovagao
da execucéao constarao do item especifico relativo ao Modelo de Execugéo do Objeto.

3.6. Manutengéo corretiva — conceito geral:

3.6.1. A manutencao corretiva consiste no conjunto de intervenc¢des destinadas a corregcéo
de falhas, panes, defeitos, desgastes, funcionamento irregular ou qualquer condigdo que
comprometa o desempenho, a seguranga, a acessibilidade ou a regularidade operacional
dos elevadores e plataformas elevatdrias.

3.6.2. Os servicos de manutencao corretiva deverdo ser realizados sempre que houver

solicitagdo da Contratante, identificagao de falha pela fiscalizagéo, apontamento em relatério
técnico ou constatacdo pela prépria Contratada durante a execugao das manutengdes
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3.6.3. A manutencao corretiva devera ser executada com a maior brevidade possivel,
observados os prazos de atendimento definidos neste Termo de Referéncia, especialmente
quando houver paralisagdo do equipamento, risco ao usuario, prejuizo a acessibilidade ou
comprometimento da continuidade das atividades da unidade.

3.6.4. Quando a manutencdo corretiva demandar substituicdo de peca, componente ou
material expressamente relacionado no item 3.8, a Contratada devera realizar o
fornecimento e a substituicdo sem cobranca adicional. Quando se tratar de item nao
abrangido pela cobertura mensal, deverdo ser apresentados justificativa técnica,
especificagdo e documentos exigidos para analise e autorizagdo da fiscalizagdo, salvo
situacdo emergencial devidamente justificada.

3.7.  Atendimento emergencial — conceito geral:

3.7.1. O atendimento emergencial compreende a atuagdo imediata da Contratada em
situagcdes que envolvam pessoa retida, risco de acidente, paralisacdo critica do
equipamento, falha que comprometa a seguranga dos usuarios ou impossibilidade de
acesso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida aos espacgos atendidos pelos
equipamentos.

3.7.2. O atendimento emergencial integra a execugdo da manutengdo corretiva em
situacgdes criticas, ndo constituindo objeto auténomo ou separado, mas obrigacao inerente a
prestacao continuada dos servigcos de manutengao de equipamentos de transporte vertical.

3.7.3. A Contratada devera disponibilizar canal de comunicacdo para abertura de
chamados emergenciais, garantindo o atendimento nos prazos estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

3.7.4. As ocorréncias emergenciais deverdo ser registradas em ordem de servico
especifica, com indicagdo do horario de abertura do chamado, horario de chegada da
equipe técnica, diagnostico, providéncias adotadas, situagdo final do equipamento e
eventuais recomendacdes complementares.

3.7.5. Os prazos maximos de atendimento, classificagdo dos chamados e critérios de glosa
por descumprimento serao definidos nos itens préprios relativos ao Modelo de Execugao do
Objeto e aos Critérios de Medigdo e Pagamento.

3.8: Fornecimento de pegas inclusas e por ressarcimento:

3.8.1. Fica estabelecido que as pecas, componentes e materiais relacionados na tabela
abaixo estardo incluidos no valor mensal da manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial, sem possibilidade de cobranca adicional, reembolso ou ressarcimento
separado.

3.8.2. A cobertura mensal compreende o fornecimento, a substituicdo, a instalacdo, a
regulagem e os testes dos seguintes itens, quando necessarios em razdo do desgaste
normal e da execugao ordinaria da manutencéo:

Categoria Pecas, componentes e materiais cobertos pela mensalidade
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Lampadas, componentes simples da iluminagao interna da cabine, componentes simples da

lluminagao e sinalizacao L P o AR
iluminacdo de emergéncia e sinalizadores visuais simples.

Componentes elétricos e eletronicos | Fusiveis, conectores, terminais, bornes, relés, contatos, microcontatos, micros de seguranga,
de pequeno porte chaves de fim de curso e contatos de porta.

Comandos e acionamentos simples Botdes simples de chamada interna e externa e botées de emergéncia.

Placas adesivas de seguranca, adverténcia e identificagéo, sinalizagdo da casa de maquinas,

Identificagdo e seguranca etiquetas técnicas e placas em Braille.

Lubrificantes, graxas, 6leos de reposi¢ao ordinaria, produtos de limpeza técnica e coletores simples

Lubrificacéo e limpeza técnica de 6leo.

Materiais de vedagao simples, parafusos, porcas, arruelas, buchas, abracadeiras, presilhas,

Fixaggo e vedagdo fixadores e suportes simples.

Componentes mecanicos de

s Patins, roldanas, correias simples, molas, borrachas e batentes.
desgaste ordinario

Fechamento e travamento Fechadores, trincos, alavancas e pequenos mecanismos de fechamento.

Sensores auxiliares Sensores simples de presenca, sensores biestaveis e sensores simples de posicionamento.

Alarmes sonoros simples, botdes, terminais e componentes simples de interfone ou

Alarmes e comunicagéo simples . . . A )
G P intercomunicador, excluida a substituicdo integral do sistema.

Sistema hidraulico de desgaste Mangueiras flexiveis e conexdes hidraulicas de pequeno porte, filiros de 6leo e pequenos
ordinario componentes de reposicéo ordinaria.

3.8.3. Nao estado incluidas no valor mensal, mas poderdo ser objeto de ressarcimento
quando tecnicamente necessarias, as pecgas, conjuntos e componentes de maior valor, vida
util prolongada, substituigdo excepcional ou maior complexidade técnica, desde que sua
reposicao seja pontual, preserve as caracteristicas essenciais do equipamento e né&o
configure modernizagéao, reforma, ampliagdo ou substituigdo integral.

3.8.4. Intervencgdes excluidas da contratagao

3.8.4.1. Nao estdo incluidas no valor mensal nem poderdo ser custeadas mediante
ressarcimento de pecas:

a) aquisicao ou instalacao de equipamento novo;

b) substituicao integral de elevador ou plataforma elevatéria;

¢) modernizagdo ampla dos equipamentos;

d) reformas, ampliagbes ou alteragdes substanciais;

e) obras civis ou adequagdes estruturais nos imoveis; e

f) instalacdo de novos sistemas, estruturas ou dispositivos que nao integrem
originalmente o0 equipamento.

3.8.4.2. As intervencgdes previstas neste item ndo integram o objeto da contratacéo e,
caso se mostrem necessarias, dependerdo de avaliacdo técnica e de procedimento
administrativo proprio, sendo vedada sua execugcdo ou pagamento com recursos deste
contrato.

3.8.5. A Contratada devera considerar, na formagao de sua proposta, a possibilidade de
utilizacdo dos itens cobertos durante toda a vigéncia contratual, em quantidade compativel
com o desgaste normal dos equipamentos e com a execugao ordinaria dos servicos.

3.8.6. O fornecimento de pega abrangida pela cobertura mensal ndo dependera de
autorizacdo de despesa ou apresentacdo de orcamentos, sem prejuizo da obrigagdo de
registrar no relatério ou ordem de servigo o diagndstico, a peca substituida, a data da
intervencgao, o equipamento atendido e a comprovagao da instalagao.

3.8.7. As demais pecgas, componentes e materiais ndo relacionados no item 3.8 somente
poderdo ser fornecidos mediante ressarcimento quando houver necessidade técnica
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comprovada, autorizagdo prévia ou ratificagdo formal em situacdo emergencial,
apresentagcdo de trés orgamentos ou justificativa de impossibilidade, fornecimento,
instalacdo, comprovacao documental e aceite da fiscalizacao.

3.8.8. A auséncia de determinada peca na lista de cobertura mensal nao representa
autorizacao automatica para aquisicdo ou ressarcimento, nem obriga a Administracdo a
consumir integralmente o valor global estimado para essa finalidade.

3.8.9. Considerando a variedade de marcas, modelos, sistemas e falhas possiveis, nao
sera exigido orcamento prévio individualizado de todas as pecas nao abrangidas pela
mensalidade. Para fins de planejamento, sera adotado valor global estimado, cuja utilizagdo
dependera da ocorréncia concreta da necessidade e do cumprimento das regras deste
Termo de Referéncia.

3.8.10. O fornecimento de pecas n&o podera caracterizar aquisicao de novo equipamento,
instalagdo de equipamento novo, substituicdo integral, modernizacdo ampla, reforma
estrutural ou alteracéo substancial das caracteristicas originais dos equipamentos.

3.8.11. Os procedimentos detalhados para solicitacdo, autorizacdo, comprovacao,
instalagao e ressarcimento das pecas n&o abrangidas pela mensalidade constardo dos itens
relativos ao Modelo de Execugdo, Gestao e Fiscalizacdo e Critérios de Medicdo e
Pagamento.

3.9. Relatoérios técnicos e rastreabilidade:

3.9.1. A Contratada devera manter registro formal de todas as intervengdes realizadas, por
meio de ordens de servigo, relatdrios técnicos, registros de chamados, fotografias quando
necessario e demais documentos que permitam a rastreabilidade da execuc¢ao contratual.

3.9.2. Os relatérios técnicos deverao conter, no minimo:

a) identificagdo da unidade e do equipamento;

b) data e horario de abertura do chamado, quando aplicavel;

c) data e horario de chegada da equipe técnica;

d) identificagao dos profissionais que realizaram o atendimento;

e) descricao da falha, defeito, ocorréncia ou rotina preventiva executada;

f) testes, regulagens, ajustes, limpezas, lubrificagdes e demais servigos realizados;

g) pecas, componentes ou materiais substituidos, indicando se o item esta incluido na
cobertura mensal ou se foi fornecido mediante ressarcimento;

h) registro fotografico, quando necessario a comprovagao da intervengao;

i) situagao final do equipamento;

j) recomendacgdes técnicas;

k) assinatura do responsavel técnico ou do profissional habilitado responsavel pelo
atendimento, conforme a natureza da intervengéo.

3.9.3. Os relatérios deverdao permitir 0 acompanhamento da situagdo dos equipamentos,
histérico de falhas, manutengdes executadas, pegas substituidas, enquadramento na
cobertura mensal ou no procedimento de ressarcimento, prazos de atendimento,
recomendacodes técnicas e riscos identificados.

3.9.4. A documentagao técnica produzida durante a execucdo contratual devera subsidiar a
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fiscalizacdo, o recebimento dos servigos, a medicdo mensal, a aplicagdo de glosas quando
cabiveis e o planejamento de providéncias futuras relacionadas a conservagao dos
equipamentos.

3.9.5. Anualmente, a Contratada devera apresentar Relatério Técnico de Inspecdo Anual
dos equipamentos abrangidos pelo contrato, assinado pelo responsavel técnico, contendo
avaliagao geral do estado de funcionamento e seguranca, analise das principais ocorréncias
do periodo, testes de seguranca realizados, recomendagdes de manutengdo, eventuais
inconformidades identificadas e providéncias sugeridas para preservacdo da seguranga,
acessibilidade e vida util dos equipamentos.

3.10. Assisténcia técnica especializada:

3.10.1. A Contratada devera dispor de capacidade técnica para atendimento de situagoes
que demandem diagnéstico ou intervencdo especializada nos elevadores e plataformas
elevatorias abrangidos por este Termo de Referéncia, inclusive em componentes elétricos,
eletrénicos, mecanicos, sistemas de comando, placas, inversores, motores, cabos, polias,
sensores e demais componentes relacionados a seguranga e ao funcionamento dos
equipamentos.

3.10.2. A mao de obra necessaria a assisténcia técnica especializada, inclusive diagnéstico,
desmontagem, retirada, instalacdo, reinstalagéo, regulagem e testes, devera estar incluida
no valor mensal da manutencdo. Somente podera haver ressarcimento do valor da peca,
componente ou material ndo relacionado no item 3.8, desde que autorizado e comprovado
na forma prevista neste Termo de Referéncia.

3.10.3.A necessidade de assisténcia técnica especializada devera ser registrada em
relatério técnico, com indicacdo do diagnéstico, da intervengdo necessaria, dos riscos
envolvidos, das providéncias adotadas e da previsdo de regularizacéo.

3.10.4. A assisténcia técnica especializada devera observar os mesmos critérios de
responsabilidade técnica, rastreabilidade, seguranga, autorizagao prévia quando cabivel e
registro formal das intervengdes realizadas.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos legais e normativos:

4.1.1. A Contratada devera executar os servicos de manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este Termo de
Referéncia, observando a legislagdo aplicavel, as normas técnicas pertinentes, as
recomendacdes dos fabricantes, as boas praticas de manutengcao de equipamentos de
transporte vertical, as orientagdes constantes do Laudo Técnico n° 11/2025 — START e as
determinagdes da fiscalizacido contratual.

4.1.2. A execucao dos servigos devera observar, no que couber, as normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT aplicaveis a elevadores, plataformas elevatdrias,
manutencado, acessibilidade e segurangca operacional, bem como as normas
regulamentadoras de seguranca e saude no trabalho incidentes sobre as atividades de
manutencao, especialmente aquelas relacionadas a instalagbes elétricas, maquinas e
equipamentos, trabalho em altura e demais riscos aplicaveis.
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4.1.3. A Contratada devera observar as normas e exigéncias do conselho profissional
competente, inclusive quanto a responsabilidade técnica, emissdo de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART, Termo de Responsabilidade Técnica — TRT ou
documento equivalente, conforme o caso, abrangendo os servigos contratados e o0s
equipamentos indicados neste Termo de Referéncia.

4.1.4. A indicagdo de normas técnicas neste Termo de Referéncia ndo afasta a
responsabilidade da Contratada de observar outras normas legais, técnicas, regulamentares
ou profissionais aplicaveis a execucdo dos servicos, ainda que ndo expressamente
mencionadas, desde que pertinentes ao objeto contratado.

4.1.5. A Contratada devera manter a execuc¢ao contratual em conformidade com os
padrdes de seguranca, acessibilidade, desempenho e regularidade operacional exigiveis
para equipamentos de transporte vertical, comunicando formalmente a fiscalizagao
contratual eventuais inconformidades identificadas, acompanhadas de recomendacao
técnica e indicagao das providéncias cabiveis.

4.1.6. A Contratada devera preservar as caracteristicas essenciais dos equipamentos.
Caso identifique necessidade de modernizacao, reforma, adequacgao estrutural, substituicao
integral ou alteracdo substancial, devera comunicar formalmente a fiscalizagdo, nao
podendo executar a intervencao no ambito deste contrato.

4.2. Sustentabilidade:

4.2.1. A Contratada devera adotar praticas de sustentabilidade na execucao dos servicos,
observando, no que couber, a legislagdo ambiental aplicavel, as normas técnicas
pertinentes, o Decreto Municipal n°® 1.346/2023 e as diretrizes de responsabilidade
socioambiental da Administragdo Publica.

4.2.2. Na execugao dos servigos, a Contratada devera, sempre que tecnicamente possivel
€ sem prejuizo a seguranca dos equipamentos:

a) utilizar produtos de limpeza técnica, lubrificagdo e conservagao menos agressivos ao
meio ambiente;

b) evitar desperdicio de materiais, lubrificantes, graxas, solventes, estopas e demais
insumos;

c) utilizar pecas, componentes e materiais compativeis com os equipamentos e com
adequada vida util;

d) observar a origem ambientalmente regular dos materiais utilizados, quando aplicavel;

e) adotar procedimentos que contribuam para a eficiéncia energética e para a
preservacao da vida util dos equipamentos;

f) reduzir a geragado de residuos decorrentes das atividades de manutengéo, quando
tecnicamente viavel.

4.2.3. A Contratada devera responsabilizar-se pelo correto acondicionamento, transporte e
descarte dos residuos resultantes das manutengdes realizadas, especialmente 6leo, graxa,
lubrificantes, estopas, lampadas, baterias, embalagens, vasilhames, solventes, pecgas
substituidas e demais materiais decorrentes da execug¢ao contratual, observada a legislagao
ambiental aplicavel.
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4.2.4. A Administragcdo podera solicitar, a qualquer tempo, comprovacgao do atendimento as
normas ambientais e de sustentabilidade relativas aos servigos executados, especialmente
quanto ao descarte de materiais e residuos gerados durante a manutencgéao.

4.2.5. O atendimento aos requisitos de sustentabilidade n&o podera comprometer a
seguranga, a compatibilidade técnica, a confiabilidade ou a regularidade operacional dos
elevadores e plataformas elevatorias abrangidos pela contratacao.

4.3. Logistica reversa:

4.3.1. A Contratada sera responsavel pela disposi¢ao final ambientalmente adequada das
embalagens, pecgas, componentes e materiais substituidos ou utilizados durante a execugao
dos servigos, observando a Politica Nacional de Residuos Solidos, a logistica reversa
aplicavel e demais normas ambientais pertinentes.

4.3.2. Sempre que aplicavel, a Contratada devera providenciar a devolugcdo de pecas,
embalagens, baterias, lampadas, componentes eletroeletrénicos, o6leos, lubrificantes e
demais materiais sujeitos a logistica reversa aos fabricantes, distribuidores, fornecedores ou
pontos de coleta autorizados, para tratamento, reciclagem ou descarte adequado.

4.3.3. A Administracdo reserva-se o direito de “solicitar a apresentagdo das pecgas
substituidas para conferéncia, registro ou destinagao propria, quando entender conveniente,
hipétese em que a Contratada devera disponibiliza-las a fiscalizacdo antes de qualquer
descarte.

4.3.4. Caso a peca, componente ou material substituido ndo possa ser disponibilizado a
Administragcdo por motivo técnico, operacional, ambiental ou de seguranca, a Contratada
devera justificar formalmente a impossibilidade e apresentar a comprovagéao de destinagao
ambientalmente adequada, quando exigida pela fiscalizagdo contratual.

4.3.5. A destinacdo ambientalmente adequada dos residuos decorrentes da execucgio
contratual devera ocorrer sem 6nus adicional a Administragédo, por se tratar de obrigagao
inerente a prestacao dos servigos e a responsabilidade ambiental da Contratada.

4.4.  Subcontratagao:

4.4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo da parcela principal do objeto, compreendida
como a execucdo dos servicos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este Termo de
Referéncia.

4.4.2. Podera ser admitida, mediante autorizagao prévia e expressa da Administracao, a
subcontratagao de atividades acessérias, complementares ou especializadas que nao
descaracterizem a responsabilidade integral da Contratada pela execugdo do objeto e que
nao comprometam a segurancga, a continuidade operacional, o atendimento emergencial, a
responsabilidade técnica principal ou a fiscalizagao dos servicos.

4.4.3. A eventual subcontratagdo devera ser tecnicamente justificada pela Contratada e

formalmente submetida a andlise da fiscalizagao contratual, sem prejuizo da observancia
das condi¢des de regularidade, qualificagédo e habilitagdo exigiveis.
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4.4.4. A subcontratacdo, quando autorizada, ndo afastara a responsabilidade integral da
Contratada pela execucdo contratual, pelo cumprimento dos prazos, pela qualidade dos
servicos, pela seguranga dos usuarios, pela regularidade trabalhista, fiscal e previdenciaria,
e por eventuais danos causados a Administragao ou a terceiros.

4.4.5. Nao sera admitida subcontratacdo que implique transferéncia da gestao do contrato,
da responsabilidade técnica principal, do atendimento emergencial ou da execug¢ao ordinaria
das manutencgdes preventivas e corretivas dos equipamentos.

4.4.6. A Administragdo podera revogar a autorizacdo de subcontratagdo caso verifique
prejuizo a execugdo contratual, risco a seguranga dos usuarios, descumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais, ou incompatibilidade da atividade subcontratada com a
natureza do objeto.

4.5. Garantia da contratagao:

4.5.1. Sera exigida garantia de execugao contratual, nos termos e condi¢cbes previstos no
item 15 deste Termo de Referéncia, em razdo da natureza continuada dos servigos, da
responsabilidade técnica envolvida, dos riscos relacionados a seguranga dos usuarios e da
necessidade de assegurar a adequada execugao contratual.

4.5.2. Por se tratar de contratacdo sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, a exigéncia
de garantia ndo se fundamenta na alocacdo permanente de trabalhadores nas
dependéncias da Administracdo, mas na_mitigacdo dos riscos técnicos e operacionais
decorrentes da manutencdo de equipamentos de transporte vertical utilizados por
servidores, colaboradores, usuarios dos servicos publicos, visitantes e pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

4.6. Vistoria técnica facultativa e declaragao de conhecimento:

4.6.1. A vistoria técnica nos locais de execug¢ao dos servigos sera facultativa aos licitantes,
podendo ser substituida por declaracao formal de pleno conhecimento das condi¢des locais,
caracteristicas dos equipamentos, peculiaridades da execugcdo e demais elementos
necessarios a formulagao da proposta.

4.6.2. A vistoria, caso realizada, tera por finalidade permitir que o licitante conheca as
condicbes dos locais de execugdo, Os acessos, 0S equipamentos abrangidos, as
caracteristicas operacionais, eventuais restricbes de horario e demais circunstancias que
possam influenciar na elaboragao da proposta.

4.6.3. A opcao pela nao realizagdo da vistoria ndo podera ser utilizada pela futura
Contratada como justificativa para desconhecimento das condicbes de execugao,
dificuldades operacionais, caracteristicas dos equipamentos, necessidade de cumprimento
de prazos ou obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.

4.6.4. Durante a fase de habilitagao, independentemente da opg¢ao pela realizagdo ou nao
da vistoria, sera exigida declaragao formal, assinada pelo representante legal da licitante, de
que possui pleno conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos
servigos, assumindo integral responsabilidade pela formulagao da proposta e pela execucgao
contratual.
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4.6.5. A declaracdo de conhecimento das condicbes de execugao devera indicar que a
licitante tomou ciéncia das informacdes constantes do edital, deste Termo de Referéncia, da
ficha técnica dos equipamentos, do Laudo Técnico n° 11/2025 — START e dos demais
documentos disponibilizados no processo.

4.6.6. A declaracdo devera consignar que a licitante possui condicdes de executar
integralmente o objeto, observando as rotinas minimas de manutengido, os prazos de
atendimento, as condi¢des de seguranga, a responsabilidade técnica e o fornecimento, sem
cobranga adicional, dos materiais de consumo, insumos ordinarios e pegas expressamente
relacionados no item 3.8 deste Termo de Referéncia, bem como as regras aplicaveis ao
eventual fornecimento, por ressarcimento, das demais pecas, componentes € materiais de
reposicao.

4.6.7. A apresentacido da declaracao nao afasta a responsabilidade da futura Contratada
pela correta execugdo dos servigos, nem autoriza alegacao posterior de desconhecimento
das condi¢des contratuais, operacionais ou técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

4.6.8. A vistoria devera ser previamente agendada junto a SMSAN, por meio do
responsavel indicado no edital, observados os dias, horarios e regras de acesso as
unidades.

4.6.9. Caso realizada, a vistoria devera ocorrer em data e horario previamente agendados,
devendo o representante da licitante observar as regras de acesso, seguranga patrimonial,
funcionamento das unidades e demais orientacbes repassadas pela SMSAN.

4.7. Participacao de consorcio:

4.7.1. Sera admitida a participagcdo de empresas reunidas em consoércio, observadas as
condicoes previstas neste Edital, em seus anexos e no art. 15 da Lei Federal n°
14.133/2021.

4.7.2. A empresa consorciada ndo podera participar, na mesma licitagdo, de mais de um
consoércio ou, de forma isolada, quando ja integrar consorcio participante do certame.

4.7.3. O consorcio devera apresentar compromisso publico ou particular de constituicao,
subscrito pelas consorciadas, com indicacao da empresa lider, que sera responsavel por
representar o consoércio perante a Administragao.

4.7.4.-As empresas consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em
consorcio, tanto na fase licitatéria quanto na execugao contratual.

4.7.5. A comprovacao das condi¢cbes de habilitacdo devera observar as regras previstas
neste Edital, admitindo-se o somatério dos quantitativos de cada consorciada para fins de
qualificagdo técnica e, quando exigida, econdmico-financeira, respeitadas as condigbes
estabelecidas no instrumento convocatdrio.

4.7.6. O licitante vencedor constituido em consoércio devera promover, antes da celebragao
do contrato, a constituicdo e o registro do consorcio, nos termos do compromisso
apresentado e da legislacdo aplicavel.

4.8. Participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte:
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4.8.1. A licitacdo sera aberta a ampla participagcdo de interessados que atendam as
condicdes de habilitagdo e execucio previstas neste Termo de Referéncia, no edital e em
seus anexos, sem prejuizo da aplicagcdo do tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado as microempresas e empresas de pequeno porte, quando cabivel, nos termos
da legislacdo aplicavel.

4.8.2. Nao sera adotada exclusividade de participacdo para microempresas e empresas de
pequeno porte, considerando a natureza técnica do objeto, que envolve manutencéo
preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatérias, com impacto
direto na seguranca dos usuarios, na acessibilidade e na continuidade operacional dos
equipamentos.

4.8.3. A contratacdo exige que a futura Contratada possua capacidade técnica e
operacional compativel com a prestagcado dos servigos continuados, .incluindo atendimento
corretivo tempestivo, atendimento emergencial em situagbes criticas, disponibilidade de
equipe técnica habilitada, emissao de responsabilidade técnica, fornecimento das pecas,
componentes e materiais incluidos no valor mensal e eventual fornecimento das demais
pecas mediante ressarcimento, quando tecnicamente necessario e devidamente autorizado.

4.8.4. O atendimento emergencial e a manutencgao corretiva demandam estrutura minima
de resposta, organizagdo operacional, comunicagdo permanente com a Administracdo e
capacidade de atuacido em prazos reduzidos, especialmente em situagdes de pessoa retida,
falha grave de seguranga, paralisagcdo do equipamento ou comprometimento da
acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

4.8.5. Dessa forma, a adogdo de ampla participacdo busca preservar a competitividade,
ampliar o universo de possiveis licitantes e reduzir riscos de contratacdo incompativel com a
complexidade operacional do objeto, sem afastar a participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte que demonstrem atender integralmente aos requisitos técnicos,
operacionais, econdmicos e juridicos estabelecidos no edital.

4.8.6. As microempresas e empresas de pequeno porte poderao participar do certame e
usufruir dos beneficios legais cabiveis, desde que comprovem condigbes de executar
integralmente o objeto, inclusive quanto aos prazos de atendimento corretivo e emergencial,
a responsabilidade técnica e as demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.

4.9. Sistema de gestdo da manutengao:

4.9.1.-A Contratada devera manter controle organizado das manutengdes preventivas,
corretivas e emergenciais, por meio de sistema eletronico, planilha controlada, software
préprio ou outro meio digital idoneo, que permita o acompanhamento e a rastreabilidade da
execucao contratual.

4.9.2. O controle adotado devera permitir, no minimo:

a) cadastramento dos equipamentos abrangidos pelo contrato;

b) registro das manutengbes preventivas programadas e executadas;

c) abertura e acompanhamento de chamados corretivos e emergenciais;

d) emissao de ordens de servico;

e) registro dos profissionais responsaveis pelo atendimento;

f) registro das pecas, componentes e materiais substituidos, com indicagdo do
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equipamento atendido, da data da intervengao e do enquadramento do item como
abrangido pela cobertura mensal ou fornecido mediante ressarcimento;

g) acompanhamento dos prazos de atendimento;

h) geracao de relatérios para fiscalizacdo contratual;

i) consulta ao histérico de falhas, paralisacbes, intervengdes e recomendacdes
técnicas.

4.9.3. A forma de controle adotada devera ser disponibilizada a fiscalizacdo contratual
sempre que solicitada, sem prejuizo da apresentacdo mensal dos relatérios técnicos, ordens
de servico e demais documentos previstos neste Termo de Referéncia.

4.9.4. A exigéncia de sistema eletronico, planilha controlada, software proprio ou outro meio
digital idébneo ndo implica obrigatoriedade de contratacdo de plataforma especifica pela
Contratada, bastando que o instrumento utilizado permita controle, rastreabilidade, consulta
e fiscalizacdo adequada da execugao contratual.

4.10. Responsabilidade técnica como requisito de contratacio:

4.10.1. A Contratada devera contar com responsavel técnico habilitado perante o conselho
profissional competente, compativel com a natureza dos servigcos de manutencdo de
elevadores e plataformas elevatoérias.

4.10.2.0 responsavel técnico devera possuir atribuicdo profissional compativel com a
execucao de servicos de manutengao de equipamentos de transporte vertical, observadas
as normas legais, regulamentares e profissionais aplicaveis.

4.10.3. Antes do inicio da execugao contratual, a Contratada devera apresentar a respectiva
Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART, Termo de Responsabilidade Técnica —
TRT ou documento equivalente, conforme o caso, abrangendo os servigcos contratados e os
equipamentos indicados neste Termo de Referéncia.

4.10.4. O responsavel técnico da Contratada devera supervisionar tecnicamente a execucao
dos servigos, orientar a equipe executora, avaliar as condigbes de seguranca dos
equipamentos, assinar relatérios técnicos quando exigido e responder pela adequacgao
técnica das intervencgdes realizadas.

4.10.5. A indicagao de responsavel técnico nao se confunde com a figura do preposto. O
responsavel técnico respondera pela regularidade técnica dos servigos, enquanto o preposto
atuara ‘como representante da Contratada para fins de comunicacdo administrativa,
operacional e contratual com a Administracao.

4.10.6. A comprovagado de vinculo do responsavel técnico com a Contratada ndo sera
exigida como condi¢do de participacdo no certame, podendo ser exigida somente como
condigdo para assinatura do contrato ou inicio da execugao, conforme o caso, observadas
as normas do conselho profissional competente e a legislagdo aplicavel.

4.10.7. A substituicdo do responsavel técnico durante a execugao contratual somente podera
ocorrer mediante comunicagao formal a Administragao e apresentagéo de novo profissional
com habilitagdo e atribuicdo compativeis com o objeto, acompanhada da respectiva ART,
TRT ou documento equivalente, quando aplicavel.
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5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Condigbes gerais de execucao:

5.1.1. A execucao do objeto consistira na prestacdo de servicos continuados de
manutencao preventiva, corretiva e emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias
abrangidos por este Termo de Referéncia, observadas as condi¢des técnicas, operacionais,
prazos, rotinas minimas, critérios de registro, controle, fiscalizacdo, medicdo e pagamento
estabelecidos neste instrumento, no edital, no contrato e em seus anexos.

5.1.2. Os servicos deverdo ser executados por empresa especializada, mediante
disponibilizacdo de equipe técnica qualificada e habilitada, sem dedicagao exclusiva de mao
de obra e sem alocacio permanente de postos fixos nas unidades da SMSAN.

5.1.3. A Contratada devera executar os servicos com emprego de mao de obra técnica nao
residente, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medicdo e teste, materiais de
consumo, insumos ordinarios, lubrificantes, graxas, produtos de Ilimpeza técnica,
equipamentos de protecéo e pecas expressamente relacionadas no item 3.8, sem cobranga
adicional a Administracao.

5.1.4. A execucdo dos servicos devera observar a legislacdo aplicavel, a Lei Federal n°
14.133/2021, o Decreto Municipal n°® 700/2023, as normas técnicas pertinentes, as
recomendacbes dos fabricantes, as boas praticas de manutencdo de equipamentos de
transporte vertical, as orientagdes constantes do Laudo Técnico n® 11/2025 — START e as
determinagdes da fiscalizagdo contratual.

5.1.5. A Contratada deverd manter os equipamentos em condigdes regulares de
funcionamento, seguranga, acessibilidade e conservagao, realizando as intervengdes
necessarias para prevenir falhas, corrigir defeitos, reduzir paralisagées e preservar a vida util
dos bens publicos.

5.1.6. A execugao contratual devera ocorrer de forma planejada, rastreavel e tecnicamente
documentada, mediante emissdo de ordens de servigo, relatérios técnicos, registros de
chamados, controles de manutengéo, registros fotograficos quando necessarios e demais
documentos aptos a comprovar a efetiva prestagao dos servigos.

5.1.7. A Contratada nado podera promover substituicdo integral, modernizagdo ampla,
reforma, obra civil, alteracdo substancial ou instalacdo de novo equipamento. Essas
intervencdes dependerao de procedimento administrativo proprio.

5.1.8. A execugao do objeto devera produzir os resultados pretendidos desde o inicio até o
encerramento contratual, especialmente quanto a seguranga dos usuarios, acessibilidade,
continuidade operacional, reducéo de falhas, rastreabilidade das intervengdes e preservacao
dos equipamentos.

5.1.9. A auséncia de demanda corretiva ou emergencial em determinado periodo ndo
afasta a obrigacado da Contratada de realizar as manuteng¢des preventivas mensais, emitir os
respectivos relatérios e manter canal ativo para abertura de chamados.

5.2. Inicio da execugao e plano inicial de manutencgao:
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5.2.1. A execugdo do objeto tera inicio a partir da data definida no contrato, na ordem de
servigo inicial ou em documento equivalente emitido pela Administragéo.

5.2.2. No prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do inicio da execucgdo contratual, a
Contratada devera apresentar plano inicial de manutengdo dos equipamentos abrangidos
pelo contrato.

5.2.3. O plano inicial de manutengao devera conter, no minimo:

a) identificagao dos equipamentos contemplados;

b) cronograma das manutengdes preventivas mensais;

C) equipe técnica responsavel;

d) indicacao do responsavel técnico;

e) canal de abertura de chamados;

f) procedimentos de atendimento corretivo e emergencial;

g) rotinas minimas de inspecao e verificagao;

h) forma de registro das ordens de servico e relatérios técnicos;

i) indicagdo dos principais riscos operacionais identificados;

j) providéncias iniciais recomendadas para regularizagdo pontual dos equipamentos,
quando aplicavel; e

k) levantamento inicial das condicbes das pecas abrangidas pela cobertura mensal,
com indicagdo daquelas que demandem substituicdo, sem prejuizo da
responsabilidade da Contratada pelo respectivo fornecimento.

5.2.4. O plano inicial de manutencao devera ser apresentado a fiscalizagdo contratual para
ciéncia, acompanhamento e eventual solicitagdo de ajustes, sem prejuizo da
responsabilidade da Contratada pela execugido integral dos servicos necessarios a
seguranga e ao regular funcionamento dos equipamentos.

5.2.5. A Administragao podera solicitar ajustes no plano inicial de manutengéo sempre que
identificar necessidade de adequagéo das rotinas, periodicidades, registros, procedimentos
de atendimento ou critérios de segurancga, devendo a Contratada apresentar a versao
ajustada no prazo indicado pela fiscalizagéo contratual.

5.2.6. A apresentagdo do plano inicial de manutengdo n&o substitui a obrigacdo da
Contratada de cumprir integralmente as rotinas minimas, prazos de atendimento, obrigacdes
técnicas e demais condicdes previstas neste Termo de Referéncia.

5.3. ~Manutencgao preventiva e rotinas minimas:

5.3.1. A manutencdo preventiva devera ser realizada, no minimo, mensalmente,
contemplando inspegodes, testes, ajustes, regulagens, limpezas técnicas, lubrificacbes e
demais procedimentos necessarios a conservagdo e ao funcionamento seguro dos
elevadores e plataformas elevatorias.

5.3.2. A periodicidade mensal constitui exigéncia minima, podendo a Contratada executar
verificagbes adicionais sempre que tecnicamente necessario, em razao das caracteristicas
do equipamento, das condi¢des de uso, de falhas recorrentes, das recomendagdes do
fabricante ou de determinagao da fiscalizagao contratual.

5.3.3. A manutencgdo preventiva devera abranger, no minimo, as rotinas descritas na tabela
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abaixo, observadas as caracteristicas técnicas, o tipo, o modelo, a tecnologia, a
configuragcdo e as recomendacgdes do fabricante de cada equipamento, aplicando-se aos
elevadores e plataformas elevatérias no que couber.

Legenda: M = Mensal; B = Bimestral; T = Trimestral; Q = Quadrimestral; S = Semestral.

. . _ A . Periodicidade
Equipamento/Sistema Descri¢gao minima do servigo e
minima

Cabina ou plataforma — painel de | Verificar funcionamento, integridade, fixagao e resposta dos comandos, M

operacao botoeiras, painel de operacéo e indicadores.

Comunicagao e emergéncia Verificar funcionamento e integridade de interfone, intercomunicador, M
alarme, botao de emergéncia ou sistema equivalente.

lluminagao e ventilagéo Verificar funcionamento, limpeza e fixagéo de lampadas, luminarias, M
subteto, ventilador ou sistema equivalente, quando existente.

Acabamento e conservagao Verificar integridade de painéis, piso, frisos, espelhos, guarda-corpo, M
placas indicativas, sinalizagao, fixagdes, parafusos e conservacao geral.

Portas, portdes, corredicas e Verificar funcionamento, fixagédo, alinhamento, folgas, ajustes, ruidos, M

réguas de seguranga limpeza, lubrificagéo, travamento e dispositivos de seguranca.

Indicadores e sinalizagéo Verificar integridade e funcionamento de indicadores, setas, segmentos, M
lampadas, sinalizagéo visual, sonora e tatil, inclusive sinalizagdo em
Braille, quando aplicavel.

Funcionamento geral Inspecionar vibragdes, ruidos anormais, trepidagdes, desnivelamento, M
falhas de partida/parada e resposta aos comandos.

Pavimentos e acessos Verificar funcionamento e integridade de botoeiras, indicadores, portas, M
soleiras, ferragens, borrachas, puxadores, limpeza e lubrificagéo.

Nivelamento e parada Verificar aceleragdo, desaceleragdo, nivelamento, parada nos pavimentos, M
abertura e fechamento em condigdes seguras.

Fechos eletromecanicos e Verificar folgas, funcionamento, ajustes, aterramento, travamento, M

intertravamentos intertravamento e demais dispositivos de seguranga de acesso.

Quadros de for¢ca e comando Verificar protegdes, conexdes, reapertos, chaves, disjuntores, fusiveis, B
condutores, aquecimento anormal, oxidagao, limpeza e funcionamento
mecanico.

Componentes eletronicos de Verificar fiagdes, contatoras, relés, mddulos eletrdnicos, temporizadores, B

comando circuitos de protegao, transformadores, LEDs de monitoragao, poeira e
conexodes.

Casa de maquinas ou Verificar limpeza, iluminacéo, acesso, organizagao, identificagao, M

compartimento técnico condigdes de seguranga, sinalizagéo, fonte de luz de emergéncia e
componentes existentes.

Sistema de resgate ‘automatico, Verificar funcionamento conforme orientagéo do fabricante, incluindo T

quando existente bateria, fonte, comando e demais componentes vinculados ao resgate.

Maquina, motor e sistema de Verificar nivel de 6leo, vazamentos, ruidos, desgaste de rolamentos ou T

tracdo, quando existentes buchas, acoplamentos, polias, limalhas, cabos e limpeza.

Freios e contatos de seguranca Verificar regulagem, lonas, sapatas, tambor, molas, terminais, abertura, T
nivelamento, limpeza, lubrificagdo e funcionamento dos contatos.

Regulador de velocidade, quando | Verificar desgaste, ruido, funcionamento de pegas méveis, contatos S

existente elétricos, limpeza e lubrificagdo.

Parte superior da cabina, quando | Verificar aparelho de seguranca, contato de emergéncia, corredigas T

acessivel e aplicavel superiores, suspensao de cabos, chaves de indugao, fixagdes e limpeza.

Operador de portas Verificar tensdo e desgaste de correias/cabos, roletes, microrruptores, T
motor, freio magnético, tampa, caixa de came e ajustes.

Caixa de corrida, guias e suportes | Verificar fixagao, limpeza, lubrificagéo, alinhamento, desgaste, cabos de T
manobra, fiacdo, oxidagdo, obstru¢des e condigdes gerais.

Contrapeso, quando existente Verificar fixagcdo dos pesos, estrutura, corredigas, separadores, cabos, S
porcas, cupilhas, limpeza e condigdes de deslocamento.

Limites de subida e descida Verificar limpeza, fixagao, lubrificagédo, funcionamento e acionamento T
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. . . - . Periodicidade
Equipamento/Sistema Descrigao minima do servigo P
minima
manual dos limites de parada, redugéo e segurancga.
Poco, quando existente Verificar limpeza, iluminagao, presencga de residuos, umidade, dleo, M
condigdes de segurancga, dispositivos de parada, acesso seguro e
coletores de 6leo, quando aplicavel.
Polias, cabos e tensores Verificar desgaste, lubrificagé@o, alinhamento, equalizagéo, alongamento, T
fixagdes, contatos elétricos e condi¢cdes de seguranga.
Dispositivos de acessibilidade Verificar sinalizagdo, botoeiras, alarmes, comunicagao, iluminagao, M
nivelamento, comandos e demais itens necessarios ao uso por pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Plataforma elevatoria — estrutura, | Verificar estrutura, piso, guarda-corpo, portdes, travas, prote¢des M
guarda-corpo e protecdes inferiores, sensores e dispositivos que impegam acesso indevido as partes
moveis.
Plataforma elevatoria — Verificar comandos, parada de emergéncia, alarmes, sensores, M
acionamento e seguranga intertravamentos, motor, sistema hidraulico ou eletromecanico, conforme o
modelo.
Plataforma elevatoria — Verificar organizagéo da fiagao elétrica, identificagdo do compartimento M
recomendagdes especificas do técnico/casa de maquinas, sinalizagdo em Braille, luz de emergéncia, placa
laudo de adverténcia, coletores de 6leo e protegdes inferiores, conforme
aplicavel ao equipamento vistoriado.
Testes operacionais finais Realizar testes de funcionamento, deslocamento, parada, nivelamento, M
abertura/fechamento, alarmes, dispositivos de seguranca e liberagédo para
uso.

5.3.4. As rotinas previstas na tabela possuem carater minimo e ndo afastam a obrigagéo da
Contratada de executar outras verificacbes, testes, ajustes, limpezas, lubrificagbes e
procedimentos necessarios a manutengdo da seguranca, acessibilidade e regularidade
operacional dos equipamentos.

5.3.5. A aplicacdo das rotinas devera observar a compatibilidade técnica de cada
equipamento, ndo sendo exigivel a verificagdo de componente inexistente ou incompativel
com determinado modelo de elevador ou plataforma elevatéria, devendo a Contratada
registrar tal condi¢ao no relatério técnico quando aplicavel.

5.3.6. A Contratada devera contemplar, no plano inicial de manutengao, as rotinas minimas
previstas neste Termo de Referéncia e outras que se mostrem necessarias ao adequado
funcionamento dos equipamentos, conforme normas técnicas, recomendacgdes dos
fabricantes, condicbes de uso, histdrico de falhas e orientacbes da fiscalizacdo contratual.

5.3.7. A auséncia de falhas aparentes no equipamento nido dispensa a realizacdo da
manutencgao preventiva mensal, nem afasta a obrigagdo de emissao da respectiva ordem de
servigo ou relatorio técnico.

5.3.8. A nao realizagdo da manutengdo preventiva mensal, a auséncia de relatério
correspondente ou a execugao incompleta das rotinas minimas podera ensejar glosa,
retencdo de pagamento, notificagédo, aplicagao de sangao ou outras providéncias previstas
neste Termo de Referéncia e no contrato.

5.4. Manutencéo corretiva:

5.4.1. A manutengdo corretiva devera ser executada sempre que houver falha, pane,
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defeito, ruido anormal, desnivelamento, paralisacdo, mau funcionamento, inconformidade de
seguranga ou qualquer situacdo que comprometa o desempenho, a acessibilidade ou a
regularidade operacional dos equipamentos.

5.4.2. A manutencido corretiva podera ser solicitada pela Contratante, apontada pela
fiscalizacdo, registrada em relatério técnico ou identificada pela propria contratada durante a
execucao das manutengdes preventivas.

5.4.3. O atendimento corretivo devera compreender diagnéstico, adogdo das providéncias
técnicas cabiveis, realizacdo do reparo possivel, orientacdo a fiscalizacdo e emissao de
relatorio técnico ou ordem de servigo especifica.

5.4.4. A Contratada devera priorizar a correcao de falhas que comprometam a seguranca
dos usuarios, a acessibilidade, a continuidade operacional da unidade ou a integridade do
equipamento.

5.4.5. Quando a manutengao corretiva demandar substituicdo de peca relacionada no item
3.8, a Contratada devera fornecé-la e instala-la sem cobranga adicional. Quando se tratar de
peca ndo abrangida pela cobertura mensal, devera ser observado o procedimento de
ressarcimento, salvo providéncia emergencial indispensavel a seguranca dos usuarios ou a
prevencao de dano relevante, devidamente justificada e submetida a fiscalizacao.

5.4.6. A conclusdo da manutencéo corretiva devera ser registrada em ordem de servigo ou
relatorio técnico, com indicagdo do diagndstico, providéncias adotadas, pecas substituidas
quando houver, situacao final do equipamento e eventual necessidade de acompanhamento
posterior.

5.4.7. Em caso de falhas recorrentes no mesmo equipamento, componente ou sistema, a
Contratada devera apresentar-diagnéstico técnico consolidado, indicando as ocorréncias
verificadas, intervengdes ja realizadas, causa provavel, riscos envolvidos e solugéo técnica
recomendada.

5.5.  Atendimento emergencial:

5.5.1. A Contratada devera disponibilizar atendimento emergencial para ocorréncias criticas
envolvendo pessoa retida, risco de acidente, paralisacdo de equipamento em situacao
essencial ao acesso, falha grave de seguranga ou outra situagdo que demande intervengéo
imediata.

5.5.2. O atendimento emergencial integra a execugcdo da manutencdo corretiva em
situagdes criticas, ndo constituindo objeto autébnomo ou separado, mas obrigagdo inerente a
prestacao continuada dos servigcos de manutengao de equipamentos de transporte vertical.

5.5.3. A Contratada devera manter canal de comunicagao ativo para abertura de chamados
corretivos e emergenciais, com registro do horario de solicitagcao, identificagcdo da unidade,
equipamento envolvido, descrigdo da ocorréncia e providéncias adotadas.

5.5.4. Os prazos maximos para inicio do atendimento seréo os seguintes:

Tipo de

Situagao Prazo maximo
chamado
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Tipo de Situagao Prazo maximo
chamado
. . . . - Inicio imediato do atendimento e contato
._i||Pessoa retida, acidente, risco iminente ao usuario ou falha grave de L ! )
Emergencial sequranca técnico em até 30 minutos, com chegada
9 ¢ da equipe ao local em até 60 minutos
Urgente Equipamento paralisado ou situagdo com comprometimento relevante Até 3 horas para inicio do atendimento

da acessibilidade

Corretivo ||Falha, defeito ou funcionamento irregular sem risco imediato ao

] Até 24 horas para inicio do atendimento
comum ||usudrio

Reparo ||[Demanda de pega especifica, diagndstico especializado ou Até 72 horas, mediante justificativa
complexo ||intervengdo técnica ndo executavel de imediato técnica formal

5.5.5. Em caso de reparo de maior complexidade, cuja solugcdo dependa de componente
especifico, diagnéstico especializado ou providéncia técnica ndo executavel de imediato,
sera admitido prazo superior ao atendimento inicial, limitado a até 72 (setenta e duas) horas,
desde que a Contratada apresente justificativa técnica formal, indique as providéncias
adotadas e mantenha a fiscalizagéo informada sobre a previsdo de normalizagao.

5.5.6. Caso a solugao definitiva dependa de peca nao abrangida pela cobertura mensal, de
componente indisponivel no mercado ou de autorizagdo para ressarcimento, a Contratada
devera manter a fiscalizagao formalmente informada, indicando a situacdo do equipamento,
os riscos de funcionamento, a possibilidade de operagao proviséria e o prazo estimado de
regularizacao.

5.5.7. As ocorréncias emergenciais deverdo ser registradas em ordem de servigo
especifica, com indicagdo do horario de abertura do chamado, horario de chegada da
equipe, diagndstico, providéncias adotadas, situacdo final do equipamento, orientacdo ao
responsavel pela unidade e eventuais recomendagdes complementares.

5.5.8. O descumprimento dos prazos de atendimento podera ensejar aplicagcao de glosas,
descontos, sangdes ou demais providéncias previstas nos itens proprios deste Termo de
Referéncia, especialmente -nos critérios de medi¢gdo, pagamento, glosas e retengdes
previstos neste Termo de Referéncia.

5.5.9. A Contratada nado podera alegar auséncia de equipe, dificuldade logistica ordinaria,
falta de organizagéao interna ou indisponibilidade de canal de comunicagdo como justificativa
para descumprimento dos prazos de atendimento previstos neste Termo de Referéncia.

5.6. Fornecimento de pegas, componentes e materiais de reposicao:

5.6.1. O fornecimento de pecgas observara duas formas de execucgao:

a)pecas, componentes e materiais expressamente relacionados no item 3.8, incluidos
no valor mensal da manutencéo; e

b)demais pegas, componentes e materiais ndo abrangidos pela cobertura mensal,
passiveis de fornecimento mediante ressarcimento.

5.6.2. As pegas abrangidas pela cobertura mensal deverdo ser fornecidas, instaladas,
reguladas e testadas pela Contratada sempre que tecnicamente necessarias em razao do
desgaste normal ou da execugdo ordinaria da manutencdo, sem cobranga adicional,
apresentagao de orgamentos ou utilizagao do valor reservado para ressarcimento.
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5.6.3. A substituicdo de peca abrangida pela mensalidade devera ser registrada em ordem
de servico ou relatério técnico, contendo identificagdo do equipamento, diagndstico, peca
substituida, data da intervencao, providéncias adotadas e situacao final do equipamento.

5.6.4. Para as pecas nao abrangidas pela cobertura mensal, a Contratada devera
apresentar relatorio técnico especifico contendo:

a)identificagdo da unidade e do equipamento;

b)descrigdo da falha, desgaste, defeito ou risco;

c) especificacao técnica da pega necessaria;

d)justificativa da substituigcao;

e)indicacao da urgéncia;

f) registro fotografico, quando possivel;

g)possibilidade de funcionamento provisério ou necessidade de paralisagéo; e
h)estimativa de prazo para regularizagéo.

5.6.5. Para cada peca nao abrangida pela cobertura -mensal, a Contratada devera
apresentar, previamente a autorizacdo, no minimo trés orcamentos validos e compativeis
com o mercado, contendo identificacdo do fornecedor, descricdo do item, valor unitario,
validade e prazo de entrega, quando aplicavel.

5.6.6. Na impossibilidade de apresentacdo ‘de trés orcamentos, em razdo de peca
especifica, exclusiva, descontinuada, de dificil obtencdo ou vinculada a fabricante ou
representante autorizado, a Contratada devera apresentar justificativa técnica ou comercial
formal, acompanhada dos documentos-disponiveis.

5.6.7. A Administracido podera realizar pesquisa complementar, solicitar esclarecimentos ou
novos orgamentos, recusar valor incompativel com o mercado ou exigir documentos
adicionais antes da autorizagao.

5.6.8. A autorizagdo devera considerar, como regra, o orcamento de menor valor entre os
tecnicamente compativeis, admitida escolha diversa mediante justificativa formal relacionada
a prazo, garantia, qualidade, compatibilidade, originalidade, disponibilidade ou risco de
paralisagao prolongada.

5.6.9. O fornecimento de pecga por ressarcimento dependera de autorizacdo prévia da
fiscalizagdo, salvo situagdo emergencial devidamente justificada, na qual a providéncia
imediata seja indispensavel a seguranga dos usuarios ou a prevengao de dano relevante,
hipétese em que devera haver comunicac¢ao imediata e posterior ratificagao formal.

5.6.10. Todas as pecas deverao ser novas, compativeis com o equipamento, adequadas a
finalidade e, quando aplicavel, originais, equivalentes ou tecnicamente compativeis com as
especificagdes do fabricante.

5.6.11. Para as pecgas fornecidas por ressarcimento, a Contratada devera apresentar
documento fiscal idéneo, comprovagdo do fornecimento e instalagao, identificagdo do
equipamento, data da substituicdo e garantia do item.

5.6.12. As pecas retiradas deverao ser disponibilizadas a fiscalizagdo para conferéncia,
registro, retengdo ou destinacdo adequada, salvo impossibilidade técnica, ambiental,
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sanitaria ou de seguranca devidamente justificada.

5.6.13. O valor global estimado para ressarcimento ndo constitui remuneracao fixa, parcela
de livre execugao, obrigagdo de consumo integral, autorizacdo automatica de despesa ou
garantia de pagamento.

5.6.14. A proposta devera distinguir o valor mensal dos servigos, que inclui as pecgas
relacionadas no item 3.8, do valor meramente estimativo destinado ao ressarcimento das
demais pecas, vedada qualquer compensacao entre essas parcelas.

5.6.15. Nao serao objeto de ressarcimento separado as pegas relacionadas no item 3.8, os
materiais de consumo, pequenos insumos, lubrificantes, graxas, produtos de limpeza
técnica, ferramentas, equipamentos, instrumentos de medicao, EPIs, EPCs, deslocamentos,
mao de obra, diagndstico, desmontagem, instalacdo, reinstalacao, reqgulagem e testes.

5.6.16. O ressarcimento sera limitado ao valor efetivamente autorizado, comprovado e
aceito pela fiscalizacdo, vedada a incidéncia de BDI, taxa de administracdo, margem de
comercializagdo, acréscimo percentual ou remuneragao adicional.

5.6.17. Nao serdo admitidas substituicbes sucessivas, fracionadas ou repetitivas sem
justificativa técnica, devendo ser apresentado diagndstico consolidado quando houver falhas
recorrentes.

5.6.18.0 fornecimento em desconformidade podera ensejar ndao pagamento, glosa,
exigéncia de correcao, responsabilizacao e aplicagdo das sang¢des cabiveis.

5.7. Relatdrios, ordens de servico, ficha de manutencgao e registros de execugao:

5.7.1. Todas as intervencgdes realizadas deverao ser formalmente registradas por meio de
ordem de servigo, relatorio técnico, registro de chamado, fotografia quando necessario ou
outro documento idéneo que permita a rastreabilidade da execucgéo contratual.

5.7.2. Os relatérios e ordens de servigo deverao conter, no minimo:

a) identificagdo da unidade e do equipamento;

b) data e horario de abertura do chamado, quando aplicavel;

c) data e horario de chegada da equipe técnica;

d) data e horario de conclusao do atendimento;

e)identificagdo dos profissionais que realizaram o atendimento;

f) pecas substituidas no periodo, identificando aquelas incluidas no valor mensal e
aquelas fornecidas mediante ressarcimento;

g) diagndstico técnico;

h) providéncias adotadas;

i) registro fotografico, quando necessario a comprovacgao da intervencao;

j) situacao final do equipamento;

k) recomendacoes técnicas;

[) assinatura ou identificagdo do responsavel pelo atendimento.

5.7.3. A cada manutengdo preventiva, corretiva ou emergencial realizada, a Contratada

devera atualizar ficha de vistoria/manutengao vinculada ao respectivo equipamento, a ser
afixada no proprio equipamento ou em local visivel e adequado definido pela fiscalizagao
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contratual, com a finalidade de registrar a regularidade do acompanhamento técnico e
permitir ciéncia aos usuarios e responsaveis pela unidade quanto a manutencéo realizada.

5.7.4. A ficha de vistoria/manutencao devera conter, no minimo:

a) identificagdo da unidade;

b) identificacdo do equipamento;

c) tipo de manutencgéao realizada: preventiva, corretiva ou emergencial,

d) data e horario da intervencao;

e) nome legivel do profissional responsavel pelo atendimento;

f) identificacdo da empresa Contratada;

g) numero da ordem de servigo ou relatorio técnico correspondente;

h) indicacao da situacao do equipamento apdés a intervengao, tais como “em operagao”,
“‘liberado para uso”, “em observagcido”, “interditado” ou outra informagao técnica
equivalente;

i) data prevista ou més de referéncia da proxima manutencao preventiva;

j) assinatura ou identificacdo do profissional responsavel pelo atendimento, quando
aplicavel.

5.7.5. A ficha de vistoria/manutencao nao substituira a ordem de servico, o relatério técnico
ou os demais documentos de comprovagao da execucéo contratual, servindo como registro
visual e informativo da manutencao realizada e da situacéo operacional do equipamento.

5.7.6. A Contratada devera manter controle histérico das manutengdes preventivas,
corretivas e emergenciais realizadas em cada equipamento, por meio de sistema eletronico,
planilha controlada, software préprio ou outro meio digital idéneo, contendo, no minimo,
datas das intervengdes, tipos de atendimento, profissionais responsaveis, falhas
identificadas, providéncias adotadas, pecgas substituidas, recomendacdes técnicas, situacao
final do equipamento e documentos vinculados.

5.7.7. A Contratada devera encaminhar mensalmente ao gestor e/ou a fiscalizacao
contratual relatério consolidado das acgdes executadas no periodo, contemplando, no
minimo:

a) manutencdes preventivas realizadas;

b) chamados corretivos atendidos;

c) chamados emergenciais atendidos;

d) cumprimento dos prazos de atendimento;

e). pendéncias existentes;

f) pecas eventualmente substituidas;

g) recomendagdes técnicas;

h) inconformidades identificadas;

i) situagao atual de cada equipamento;

j) documentos comprobatdrios correspondentes.

5.7.8. A documentagao técnica produzida durante a execugao contratual devera subsidiar a
fiscalizagéo, o recebimento dos servigos, a medigdo mensal, a aplicagao de glosas quando
cabiveis e o planejamento de providéncias futuras relacionadas a conservagdao dos
equipamentos.

5.7.9. A fiscalizagdo podera solicitar complementagao dos relatérios, registros fotograficos,
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esclarecimentos técnicos ou documentos adicionais sempre que as informacdes
apresentadas nao forem suficientes para comprovar a execugao adequada dos servicos.

5.7.10. Ao final da vigéncia contratual, inclusive em caso de encerramento antecipado,
rescisdo ou nao prorrogacdo, a Contratada devera entregar a Administragao relatorio final
consolidado do histérico de manutencdo dos equipamentos abrangidos pelo contrato,
contendo o conjunto das intervengdes realizadas, registros de chamados, relatérios
mensais, ordens de servigo, pecas substituidas, recomendacbes pendentes, situacio final
dos equipamentos e demais documentos necessarios a continuidade do acompanhamento
técnico pela Administracao.

5.7.11.0 relatério final consolidado devera ser entregue em meio digital editavel ou
pesquisavel, sem prejuizo de outros formatos solicitados pela fiscalizacdo, de modo a
permitir a guarda, consulta, conferéncia e utilizagdo do histérico técnico em futuras
contratagdes, avaliagbes de desempenho, planejamento ~ de manutencédo e
acompanhamento da vida util dos equipamentos.

5.7.12.A auséncia de relatorio, ordem de servico, ficha de vistoria/manutencéo,
documentacdo minima de comprovacao, relatério mensal ou relatério final consolidado
podera impedir o aceite do servigo correspondente e ensejar retencédo, glosa ou demais
providéncias previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel.

5.8. Local e horario de execucgdo dos servicos:

5.8.1. Os servicos serdo executados nos locais onde se encontram instalados os
equipamentos de transporte vertical indicados na ficha técnica constante do item 2.4 deste
Termo de Referéncia.

5.8.2. As manutenc¢des preventivas deverdo ser previamente agendadas com a fiscalizagao
contratual ou com o responsavel indicado pela unidade, preferencialmente em horario que
minimize prejuizos ao funcionamento dos servigos publicos e a circulagéo de usuarios.

5.8.3. Os atendimentos corretivos deverao ser realizados conforme a classificacdo do
chamado e os prazos previstos neste Termo de Referéncia, podendo ocorrer durante o
horario de funcionamento da unidade ou em outro periodo autorizado pela Administragao,
conforme a urgéncia e a necessidade técnica.

5.8.4. Os atendimentos emergenciais deverao ser prestados sempre que houver ocorréncia
critica, ‘inclusive fora do horario ordinario de funcionamento da unidade, quando a situacao
envolver pessoa retida, risco a seguranga, falha grave ou comprometimento relevante da
acessibilidade.

5.8.5. A Contratada devera observar as regras de acesso, identificacdo, seguranca
patrimonial, circulacado interna, protecdo de usuarios e demais orientagdes repassadas pela
SMSAN ou pelo responsavel pela unidade.

5.8.6. Quando a execugdo dos servigos exigir paralisagdo temporaria do equipamento, a
Contratada devera comunicar previamente a fiscalizagéo contratual, sempre que possivel,
indicando a justificativa, o prazo estimado de indisponibilidade e as providéncias adotadas
para regularizagao.
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5.8.7. A Contratada devera adotar as providéncias necessarias para sinalizagao,
isolamento ou orientacdo dos usuarios quando a execug¢do dos servicos implicar risco,
interdicao temporaria, restricdo de acesso ou paralisagao do equipamento.

5.9. Responsabilidade técnica na execugao:

5.9.1. Sem prejuizo dos requisitos estabelecidos no item préprio deste Termo' . de
Referéncia, a execugao dos servicos devera estar vinculada a responsabilidade técnica de
profissional habilitado perante o conselho profissional competente.

5.9.2. Antes do inicio da execugao contratual, a Contratada devera apresentar ART, TRT
ou documento equivalente, conforme o caso, abrangendo os servigos contratados e os
equipamentos indicados neste Termo de Referéncia.

5.9.3. O responsavel técnico devera supervisionar tecnicamente a execucao dos servigos,
orientar a equipe executora, avaliar as condi¢cdes de seguranga dos equipamentos, assinar
relatorios técnicos quando exigido e responder pela adequagéo técnica das intervencdes
realizadas.

5.9.4. A substituicdo do responsavel técnico durante a execucdo contratual devera ser
comunicada formalmente a Administracdo, acompanhada da indicagdao de novo profissional
com habilitagcao e atribuicdo compativeis com o objeto, bem como da respectiva ART, TRT
ou documento equivalente, quando aplicavel.

5.9.5. A auséncia de ART, TRT ou documento equivalente, quando exigivel, podera impedir
0 inicio ou a continuidade da execugao dos servigos, sem prejuizo das medidas contratuais
cabiveis.

5.10. Protecéo de dados e informacoes:

5.10.1. A Contratada devera observar a confidencialidade das informacbes a que tiver
acesso em razdo da execucao contratual, especialmente dados de servidores, usuarios,
visitantes, rotinas internas, acessos, plantas, sistemas, controles e demais informacgdes
relacionadas aos locais de execucio dos servigos.

5.10.2. Quando houver tratamento de dados pessoais durante a execug¢ao do contrato, a
Contratada:devera observar a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais — LGPD, utilizando tais dados apenas para as finalidades necessarias a
execucao contratual.

5.10.3.E vedada a divulgagao, compartilhamento ou utilizagdo indevida de dados, imagens,
informacgdes técnicas, registros internos ou documentos obtidos em razdo da execugao dos
servigos, salvo quando houver autorizagao formal da Administragcao ou obrigacao legal.

5.10.4.Em caso de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais ou informacoes
institucionais da Administragdo, a Contratada devera comunicar formalmente a fiscalizagao
contratual no menor prazo possivel, indicando as informagdes afetadas, as providéncias
adotadas e as medidas de mitigacdo implementadas.

5.11. Controle da execugéo, prevengao de sobreprego e vedagao a compensagao indevida
entre parcelas da contratacio:
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5.11.1. A execugdo devera observar a segregacao entre:

a) servicos continuados e pecas relacionadas no item 3.8, remunerados pelo valor
mensal; e

b) demais pecas nado abrangidas pela cobertura mensal, eventualmente remuneradas
por ressarcimento.

5.11.2.0 valor mensal devera compreender todos os custos ordinarios da manutencéo,
inclusive mao de obra, deslocamento, diagnéstico, desmontagem, instalacao, reinstalacao,
testes, regulagens, materiais de consumo e pecgas relacionadas no item 3.8:

5.11.3. E vedada a transferéncia para a parcela de ressarcimento de qualquer custo ou peca
abrangido pelo valor mensal contratado.

5.11.4.E vedada a apresentacdo de proposta, composicdo de precos, pratica de execugao
ou solicitacdo de pagamento que implique reducao artificial do valor mensal dos servicos de
manutengado com posterior compensagao por meio da rubrica de pegas nao abrangidas pela
cobertura mensal, componentes ou materiais de reposicéo.

5.11.5. O valor global estimado para eventual ressarcimento de pecas ndo abrangidas pela
cobertura mensal, componentes e materiais de reposigdo possui natureza meramente
estimativa, ndo constituindo parcela de livre execucao pela Contratada, remuneracao fixa,
obrigagdo de consumo integral, autorizacdo automatica de despesa ou direito subjetivo de
recebimento.

5.11.6.Para a presente contratacdo, ndo sera adotada incidéncia de BDI, taxa de
administragdo, margem de comercializa¢ao, acréscimo percentual ou qualquer remuneragao
adicional sobre a parcela de eventual ressarcimento de pecas ndo abrangidas pela
cobertura mensal, componentes e materiais de reposigao.

5.11.7. 0 ressarcimento de pegas nao abrangidas pela cobertura mensal, componentes e
materiais de reposicao ficara limitado ao valor efetivamente autorizado, fornecido, instalado,
comprovado por documento fiscal idéneo e aceito pela fiscalizagdo contratual, observadas
as regras de apresentacdo de orcamentos, justificativa técnica, compatibilidade com o
mercado e demais condigdes previstas neste Termo de Referéncia.

5.11.8. Antes de autorizar o fornecimento de pecas nao abrangidas pela cobertura mensal, a
fiscalizagdo contratual devera avaliar a compatibilidade entre o diagndstico apresentado, a
solugao técnica indicada, os orgamentos apresentados, a urgéncia informada, o histoérico de
manutencdo do equipamento, a disponibilidade de mercado e a razoabilidade do valor
proposto.

5.11.9. Como regra, a autorizagao para fornecimento de pega devera observar o orgamento
de menor valor dentre aqueles tecnicamente compativeis com a necessidade identificada,
admitida escolha diversa somente mediante justificativa técnica ou administrativa formal,
especialmente quando houver diferenga relevante de prazo de entrega, garantia, qualidade,
compatibilidade, originalidade, disponibilidade ou risco de paralisagao prolongada do
equipamento.
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5.11.10. A Administracdo podera realizar pesquisa complementar de precos, solicitar
esclarecimentos, exigir novos orgamentos, recusar proposta incompativel com o mercado,
solicitar apresentagcao da peca substituida, reter pagamento, aplicar glosa ou adotar outras
providéncias cabiveis quando houver duvida quanto a necessidade, compatibilidade, preco,
execucao ou comprovagao do fornecimento.

5.11.11. Nao serdo admitidas substituicdes sucessivas, fracionadas ou repetitivas de
pecas ndo abrangidas pela cobertura mensal e componentes sem justificativa técnica
especifica. Havendo falhas recorrentes no mesmo equipamento, componente ou sistema, a
Contratada devera apresentar diagndstico consolidado, indicando as _ocorréncias
verificadas, intervencgdes ja realizadas, causa provavel, riscos envolvidos e solugao técnica
recomendada.

5.11.12. A execucgao de substituicdo de pegas ndo abrangidas pela cobertura mensal
sem autorizagao prévia da fiscalizacdo contratual, ou sem ratificagcdo formal posterior em
situagdo emergencial devidamente justificada, ndo gerarad obrigagdo de pagamento pela
Administragdo, salvo quando comprovada a indispensabilidade da medida para resguardar a
seguranga dos usuarios ou evitar dano relevante ao equipamento, mediante aceite expresso
da fiscalizagao.

5.11.13. A auséncia de relatério técnico, autorizagdo, or¢amentos validos ou
justificativa formal de impossibilidade, documento fiscal, comprovagéo de instalagao, aceite
da fiscalizacdo ou apresentacdo da peca substituida, quando exigivel, podera impedir o
pagamento da peca, sem prejuizo da apuragao de responsabilidade da Contratada.

5.11.14. A Administracdo podera ‘negar autorizagido, suspender pagamento, aplicar
glosa, promover retencéo de valores,; acionar garantia contratual ou instaurar procedimento
de apuracdo quando identificar cindicios de sobrepreco, superfaturamento, substituicio
desnecessaria, fracionamento indevido, repeticdo injustificada de pecgas, transferéncia de
custos ordinarios para ressarcimento, execucdo ndo comprovada ou qualquer conduta
incompativel com a boa execucgao contratual.

5.11.15. A constatagao de irregularidade na execugao, no fornecimento de pegas nao
abrangidas pela cobertura mensal, na composig¢ao de precos, nos relatérios técnicos ou nos
documentos comprobatérios podera ensejar responsabilizacdo da Contratada, sem prejuizo
da aplicacido.das sancgdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°
700/2023, no edital, no contrato e neste Termo de Referéncia.

5.11.16. As regras deste item tém por finalidade preservar a economicidade, a
transparéncia, a rastreabilidade da execugdo, a adequada fiscalizagdo contratual, a
segregacao entre parcelas da contratacdo e a protegcdo do interesse publico, prevenindo
pagamentos indevidos, sobrepreco, superfaturamento, execugdo nao comprovada ou
compensacao indevida entre o valor mensal dos servigos e a parcela eventual de pegas.

| 6. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

6.1. Diretrizes gerais de gestao e fiscalizagao
6.1.1. A gestdo e a fiscalizagdo da contratagcdo serdo exercidas por agentes publicos

formalmente designados pela Administragao, observadas as disposi¢coes da Lei Federal n°®
14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 700/2023, do Decreto Municipal n° 2.193/2023, do
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edital, do contrato e deste Termo de Referéncia.

6.1.2. A gestao e a fiscalizagao contratual terdo por finalidade acompanhar a execugao dos
servigos, verificar o cumprimento das obrigagcbes pactuadas, avaliar a conformidade técnica
e documental das manutengdes realizadas, controlar os prazos de atendimento, analisar
relatérios, ordens de servico, fichas de vistoria/manutencao, registros de chamados, pecgas
eventualmente substituidas e demais documentos necessarios a medicdo, ao pagamento, a
aplicagao de glosas e as providéncias administrativas cabiveis.

6.1.3. A fiscalizacdo da Administragdao nao exclui nem reduz a responsabilidade ‘integral da
Contratada pela execugdo do objeto, pela qualidade dos servicos, pela seguranca dos
usuarios, pela regularidade técnica das intervengdes, pela observancia das normas
aplicaveis e por eventuais danos causados a Administragao ou a terceiros.

6.1.4. A atuacao dos gestores e fiscais ndo implicara ingeréncia na organizagao interna da
Contratada, na dire¢do de seus empregados, na definicdo de vinculos trabalhistas ou na
gestdo operacional prépria da empresa, cabendo a Administragao fiscalizar o resultado
contratado e o cumprimento das obrigagdes previstas no contrato.

6.1.5. A Contratada devera colaborar com a gestao e a fiscalizagao contratual, fornecendo
informacdes, documentos, relatérios, registros ~ fotograficos, ordens de servico,
comprovantes, esclarecimentos técnicos e ‘demais elementos necessarios ao
acompanhamento da execugao.

6.2. Designacao dos responsaveis pela gestao e fiscalizagao:

6.2.1. A gestado da contratacido sera exercida por gestor e suplente formalmente indicados
pela Administracido, conforme dados abaixo:

Funcao Nome Matricula Unidade/Setor Contato
Gestor da contratagao . Rafael Pereira 154.336 SMSAN142 41 99772 4839
Suplente do gestor Edilson Alves de Lima  140.568 SMSAN28 41 99772 4839

6.2.2. O gestorda contratagédo sera responsavel pelo acompanhamento geral da execugao
contratual, pela interlocugao institucional com a Contratada, pela analise das informacdes
encaminhadas pela fiscalizacdo, pela adogcao das providéncias administrativas cabiveis e
pelo encaminhamento das demandas relacionadas a execucdo, medicdo, pagamento,
glosas, notificagdes, prorrogagdes, alteragdes ou encerramento contratual.

6.2.3. O suplente do gestor atuara nas auséncias, impedimentos ou afastamentos do gestor
titular, bem como podera auxiliar no acompanhamento da execucdo contratual, conforme
organizagao interna da Administragdo e necessidade do servigo.

6.2.4. A Administragdo designara, por ato proprio, os fiscais e respectivos suplentes
responsaveis pelo acompanhamento da execugao contratual nos locais onde se encontram
instalados os equipamentos abrangidos por este Termo de Referéncia.

6.2.5. A designacao dos fiscais e suplentes podera considerar a localizagcdo dos

equipamentos, a organizagdo administrativa das unidades atendidas, a necessidade de
acompanhamento local da execucdo dos servigos, a conferéncia das fichas de
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vistoria/manutencao, o registro de ocorréncias, a comunicagdo com o gestor da contratagao
e o acompanhamento dos chamados corretivos e emergenciais.

6.2.6. Os fiscais locais, titulares e suplentes, atuardo no acompanhamento da execugao
dos servicos nas respectivas unidades, sem prejuizo da coordenagao geral pelo gestor da
contratagao e da atuagao do fiscal técnico, quando houver designagao especifica.

6.2.7. A indicacao nominal dos fiscais, fiscais locais e respectivos suplentes constara de
termo proprio de designagdo ou documento equivalente, a ser juntado ao . processo
administrativo, podendo ser atualizada pela Administragdo sempre que houver alteragao de
lotacdo, afastamento, substituicdo de servidor, inclusdo ou supressao de local atendido.

6.2.8. A designacao dos responsaveis pela gestao e fiscalizacdo observara as disposicoes
da Lei Federal n® 14.133/2021, do Decreto Municipal n°® 700/2023, do Decreto Municipal n°®
2.193/2023, do edital, do contrato e dos atos internos da Administragao.

6.2.9. A auséncia eventual de indicagdo nominal dos fiscais locais no corpo deste Termo de
Referéncia ndo impedira o prosseguimento da contratacao, desde que a designacao seja
formalizada em documento proprio antes do inicio da iexecucdo contratual ou conforme
necessidade de acompanhamento das unidades atendidas.

6.3.  Atribuicdes do gestor do contrato:

6.3.1. Compete ao gestor do contrato, sem prejuizo de outras atribuicdes previstas na
legislagao, no edital, no contrato e nos atos de designagéo:

a) acompanhar a execugao contratual em nivel gerencial;

b) manter interlocugéo formal.com a Contratada, quando necessario;

c) receber e analisar as informagdes encaminhadas pela fiscalizacdo técnica,
administrativa e/ou local;

d) acompanhar o cumprimento dos prazos, obrigagdes contratuais, relatérios mensais,
registros de execucgao e demais documentos exigidos;

e) solicitar providéncias a Contratada para correcdo de falhas, inconformidades ou
pendéncias identificadas;

f) encaminhar a autoridade competente situagdes que demandem alteragcao contratual,
aplicagdo de sancgdes, glosas, retengbes, prorrogacdo, extingdo ou outras
providéncias administrativas;

g) acompanhar a vigéncia contratual e propor, quando cabivel, medidas para
prorrogacao, encerramento ou nova contratagao;

h) verificar, com apoio da fiscalizagdo, se a execugao contratual permanece vantajosa e
adequada ao interesse publico;

i) promover o0s encaminhamentos necessarios para pagamento, desde que
devidamente instruidos com a documentagao comprobatéria da execugao;

j) acompanhar a entrega do relatério final consolidado do histérico de manutengéo dos
equipamentos ao encerramento contratual.

6.3.2. O gestor do contrato devera atuar de forma integrada com os fiscais designados,
observando os registros constantes do processo administrativo, os relatérios da Contratada,
as manifestagbes da fiscalizacdo e as regras de medigcdo e pagamento previstas neste
Termo de Referéncia.
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6.3.3. O gestor podera solicitar a Contratada, a fiscalizagdo ou as unidades atendidas
esclarecimentos adicionais sempre que os documentos apresentados nao forem suficientes
para comprovar a regularidade da execugao, a necessidade de pecas, a compatibilidade dos
valores, o cumprimento dos prazos ou o atendimento das obrigagdes contratuais.

6.4. Atribuicdes do fiscal técnico:

6.4.1. Compete ao fiscal técnico, sem prejuizo de outras atribuicdes previstas na legislagao,
no edital, no contrato e nos atos de designagéo:

a) acompanhar a execucgao técnica dos servigos de manutengao preventiva, corretiva e
emergencial;

b) verificar se as manutengbes preventivas mensais foram realizadas nos equipamentos
abrangidos pelo contrato;

c) conferir ordens de servigo, relatérios técnicos, registros de chamados, fichas de
vistoria/manutencao e demais documentos apresentados pela Contratada;

d) verificar a atualizacao das fichas de vistoria/manutencao afixadas nos equipamentos
ou em local visivel indicado pela Administracao;

e) acompanhar, quando necessario, a execugao dos servigos nas unidades atendidas;

f) verificar o cumprimento dos prazos de atendimento corretivo e emergencial;

g) analisar a regularidade técnica das solicitagcbes de substituicio de pecas,
componentes e materiais de reposigao;

h) avaliar relatérios técnicos que indiguem necessidade de pecas, verificando a
identificacdo do equipamento, o defeito apontado, a justificativa da substituicdo, a
urgéncia, os registros fotograficos e a solu¢ado recomendada;

i) verificar a apresentacdo de 3 (trés) orcamentos validos ou justificativa formal de
impossibilidade, quando houver solicitagdo de ressarcimento de pegas;

j) avaliar, antes da autorizagido, a compatibilidade entre o diagndstico apresentado, a
peca indicada, os orgamentos, a urgéncia, o histérico de manutengdo do
equipamento e a razoabilidade do valor proposto;

k) solicitar pesquisa complementar de precgos, esclarecimentos, novos orgamentos ou
documentos adicionais quando houver duvida quanto a necessidade, compatibilidade
ou valor da pega;

[) registrar inconformidades, falhas, atrasos, auséncia de relatérios, descumprimento
de prazos, execucao inadequada ou qualquer ocorréncia relevante;

m) subsidiar o gestor quanto a aplicagdo de glosas, retencdes, san¢des ou demais
providéncias administrativas cabiveis;

n) manifestar-se quanto ao aceite dos servigos executados, para fins de medicao e
pagamento.

6.4.2. A fiscalizagdo técnica podera solicitar apoio técnico complementar sempre que a
andlise da demanda exigir conhecimento especifico ndo disponivel internamente,
especialmente em situagdes de maior complexidade, recorréncia de falhas, divergéncia
técnica ou duvida quanto a necessidade de substituicao de pecas.

6.4.3. A fiscalizagao técnica nao podera autorizar verbalmente despesas, substituicoes de
pecas ou intervengdes que dependam de autorizagéo formal, salvo situagdes emergenciais
devidamente justificadas, que deverdo ser ratificadas posteriormente nos termos deste
Termo de Referéncia.

6.5. Atribuigbes dos fiscais locais e respectivos suplentes:
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6.5.1. Os fiscais locais e seus suplentes, quando designados, atuardo no acompanhamento
da execucdo contratual nos locais onde se encontram instalados os equipamentos
abrangidos por este Termo de Referéncia, em apoio ao gestor e ao fiscal técnico.

6.5.2. Compete aos fiscais locais, sem prejuizo de outras atribuicbes previstas no ato de
designacéo:

a) acompanhar a presenga da equipe da Contratada na unidade, quando houver
manutencgdo preventiva, corretiva ou emergencial;

b) registrar a realizacdo dos atendimentos no local;

c) verificar se a ficha de vistoria/manutencgao foi atualizada no equipamento ou em local
visivel indicado pela Administracio;

d) comunicar ao gestor e/ou fiscal técnico a ocorréncia de falhas, paralisacoes,
reclamacdes de usuarios, atrasos ou auséncia de atendimento;

e) apoiar a abertura de chamados corretivos e emergenciais, quando necessario;

f) informar a fiscalizagao qualquer situacdo que possa comprometer a seguranca dos
usuarios, a acessibilidade ou o funcionamento regular do equipamento;

g) acompanhar a sinalizagéo, isolamento ou orientagédo aos usuarios quando houver
interdicdo temporaria ou execucgéo de servigo que gere restricido de uso;

h) encaminhar ao gestor ou fiscal técnico: documentos, registros ou informacdes
relacionados a execucéo local do contrato.

6.5.3. A atuacgao do fiscal local ndo substitui-a responsabilidade técnica da Contratada, nem
a manifestacdo do fiscal técnico quando houver necessidade de andlise técnica
especializada, autorizacdo de pecas, ‘aceite técnico de intervencido ou avaliacdo de
inconformidades.

6.5.4. O suplente do fiscal local atuara nas auséncias, afastamentos ou impedimentos do
fiscal titular, bem como podera auxiliar no acompanhamento da execug¢ao quando houver
necessidade do servigo.

6.6. Atribuigbes do fiscal administrativo:

6.6.1. Quando designado fiscal administrativo, cabera a ele, sem prejuizo de outras
atribui¢cdes previstas na legislagéo, no edital, no contrato e no ato de designagéo:

a) acompanhar os aspectos formais e administrativos da execugao contratual;

b) verificar a regularidade dos documentos exigidos para pagamento;

¢) conferir notas fiscais, certiddes, relatérios mensais, ordens de servigo e documentos
comprobatoérios encaminhados pela Contratada;

d) apoiar o gestor e o fiscal técnico na instrucdo das medi¢cbes mensais;

e) controlar prazos de vigéncia contratual, garantias, ARTs, TRTs ou documentos
equivalentes;

f) registrar pendéncias administrativas e solicitar saneamento documental;

g) auxiliar na instrucdo de processos de glosa, retencdo, notificagcdo, aplicacdo de
sanc¢des, prorrogacao, alteragdo ou encerramento contratual;

h) verificar a conformidade documental do eventual ressarcimento de pecas, incluindo
autorizagao, nota fiscal, comprovagédo de instalagao, aceite e demais documentos
exigidos.
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6.6.2. A auséncia de designagdo de fiscal administrativo especifico ndo afastara a
obrigagdo de verificagdo documental pela Administracdo, podendo tais atividades ser
realizadas pelo gestor, por fiscal designado ou por outro servidor formalmente indicado,
conforme organizagao interna.

6.7. Preposto da Contratada:

6.7.1. A Contratada devera indicar, antes do inicio da execucdo contratual, preposto
responsavel por representa-la perante a Administragdo, com poderes para receber
comunicagdes, acompanhar demandas, encaminhar providéncias, prestar informacbes e
responder pela interlocug&o operacional e administrativa do contrato.

6.7.2. O preposto ndo se confunde com o responsavel técnico da Contratada. O
responsavel técnico respondera pela regularidade técnica dos  servigos, emissao e
acompanhamento da ART, TRT ou documento equivalente, orientagdo técnica da equipe e
assinatura dos documentos técnicos exigidos, enquanto o~ preposto atuara como
representante da empresa para fins de comunicagao e gestao operacional da execucao.

6.7.3. A indicacdo do preposto devera conter, no minimo, nome completo, telefone,
endereco eletrdnico e forma de contato para atendimento das demandas relacionadas ao
contrato.

6.7.4. A substituicido do preposto devera ser comunicada formalmente a Administracao,
com antecedéncia sempre que possivel, devendo ser indicado novo representante apto a
manter a comunicagao regular com o gestor e a fiscalizagdo contratual.

6.7.5. Nao sera exigido que o preposto possua formagao de nivel superior ou registro em
conselho profissional, salvo se a Contratada optar por acumular a funcéo de preposto com a
de responsavel técnico, hipotese em que deverao ser atendidas as exigéncias proprias da
responsabilidade técnica.

6.8. Comunicacao entre Administracao e Contratada:

6.8.1. A comunicagdo entre a Administracio e a Contratada devera ocorrer
preferencialmente por meio formal, admitindo-se e-mail institucional, sistema proprio,
protocolo, ordem de servigo, relatério técnico, registro de chamado ou outro meio que
permita comprovacéo, rastreabilidade e consulta posterior.

6.8.2. Para chamados corretivos e emergenciais, a Contratada devera manter canal de
comunicagao ativo, capaz de registrar data, horario, unidade, equipamento, descricdo da
ocorréncia, responsavel pelo chamado e providéncias adotadas.

6.8.3. As comunicagdes urgentes poderao ocorrer por telefone, aplicativo de mensagens ou
outro meio agil, desde que posteriormente formalizadas em ordem de servigo, relatério, e-
mail ou registro de chamado, especialmente quando envolver pessoa retida, risco a
seguranga, paralisacao critica ou substituicdo emergencial de peca.

6.8.4. A Contratada devera acusar recebimento das comunicagdes encaminhadas pela

Administracao e informar, quando cabivel, o prazo estimado para atendimento, providéncia
adotada ou justificativa técnica correspondente.
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6.8.5. As comunicacgdes realizadas no ambito da execugao contratual deverao ser mantidas
pela Contratada e pela Administracdo como parte do histérico da contratacdo, podendo
subsidiar medigcdo, pagamento, aplicacdo de glosas, sang¢des, prorrogagao, encerramento
ou futura contratacao.

6.9. Reuniao inicial e acompanhamento periédico:

6.9.1. Apo6s a assinatura do contrato e antes do inicio efetivo da execugcdo, podera ser
realizada reunido inicial entre a Administracdo, a Contratada, o gestor, os fiscais, 0s fiscais
locais, quando designados, e o preposto, com a finalidade de alinhar as condicbes de
execucgao, canais de comunicagdo, cronograma inicial, apresentacdo da equipe técnica,
entrega da ART, TRT ou documento equivalente, regras de acesso as unidades e
procedimentos de registro.

6.9.2. Na reunido inicial, poderao ser tratados, entre outros aspectos:

a) identificagdo dos equipamentos abrangidos pelo contrato;

b) apresentacdo do responsavel técnico e do preposto;

c) forma de abertura de chamados;

d) prazos de atendimento corretivo e emergencial;

e) cronograma das manutengdes preventivas mensais;

f) modelo de ordem de servico, relatério técnico e ficha de vistoria/manutencgéao;
g) procedimentos para solicitacdo, autorizacao e ressarcimento de pecas;

h) forma de envio do relatério mensal;

i) regras de acesso as unidades e condutas de segurancga;

j) critérios de medicdo, aceite, glosa e pagamento.

6.9.3. A Administragao podera realizar reunides periodicas ou extraordinarias sempre que
houver necessidade de tratar de falhas recorrentes, descumprimento de prazos, pendéncias
documentais, inconformidades técnicas, necessidade de pecgas, aplicagdo de glosas,
melhoria dos registros ou avaliagdo da execugao contratual.

6.9.4. As reunides, quando realizadas, poderédo ser registradas por ata, e-mail, despacho
ou outro meio idéneo, contendo os principais pontos tratados, encaminhamentos definidos e
responsaveis pelas providéncias.

6.10. Acompanhamento da execucao e controle documental:

6.10.1.A gestado e a fiscalizagdo contratual deverdo acompanhar a execugédo dos servigos
com base nos documentos apresentados pela Contratada, especialmente:

a) plano inicial de manutengao;

b) cronograma das manutengdes preventivas;

c) ordens de servico;

d) relatdrios técnicos;

e) fichas de vistoria/manutencao afixadas nos equipamentos ou em local visivel,
f) registros de chamados corretivos e emergenciais;

g) relatérios mensais consolidados;

h) relatério anual de inspecao;

i) relatdrio final consolidado ao encerramento contratual;

j) documentos relativos a pegas, quando houver;

75



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3
Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026
k) notas fiscais e demais documentos de comprovag¢ao da execugao.

6.10.2. A auséncia, insuficiéncia, divergéncia ou inconsisténcia de documentos podera
impedir o aceite do servico, ensejar glosa, retencdo de pagamento, solicitagcdo de
complementacao, notificacdo ou adogao de outras medidas previstas neste Termo de
Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel.

6.10.3.0 aceite mensal dos servigos dependera da verificacdo, pela fiscalizacdo, da
execucdo das manutengdes preventivas, atendimento dos chamados corretivos e
emergenciais, cumprimento dos prazos, apresentacao dos relatérios, atualizagao das fichas
de vistoria/manutencgao e regularidade dos documentos exigidos.

6.10.4. O acompanhamento da execucéo devera observar a segregacao entre o pagamento
mensal dos servigos continuados de manutencdo e o eventual ressarcimento de pecas,
componentes e materiais de reposicédo, vedada a compensacao indevida entre parcelas da
contratacio.

6.11. Gestao das pegas, componentes e materiais de reposicao:

6.11.1. A gestdo e a fiscalizacdo deverao observar que o eventual fornecimento de pecas,
componentes e materiais de reposicdo possui- natureza excepcional, eventual e
condicionada a necessidade técnica comprovada, nao constituindo parcela de livre
execucao pela Contratada, remuneragao fixa ou autorizacdo automatica de despesa.

6.11.2. A autorizacdo para fornecimento de pecas dependera de analise prévia da
fiscalizacdo quanto a necessidade técnica, compatibilidade com o equipamento, justificativa
apresentada, orcamentos, urgéncia, pre¢o de mercado e adequacao da solugio indicada.

6.11.3.Em situagdes emergenciais devidamente justificadas, nas quais a substituicao
imediata seja indispensavel para resguardar a seguranga dos usuarios ou evitar dano
relevante ao equipamento, a Administragdo podera admitir ratificacdo formal posterior,
desde que a Contratada apresente a documentagao técnica, fiscal e comprobatéria exigida
neste Termo de Referéncia.

6.11.4.0 gestor e a fiscalizagdo poderao solicitar pesquisa complementar de pregos,
esclarecimentos, novos orgamentos, apresentagcao da pecga substituida, registro fotografico,
laudo técnico complementar ou outros documentos necessarios a avaliagdo da demanda.

6.11.5.0 pagamento de pegas somente podera ser encaminhado apds comprovagado da
necessidade técnica, autorizacdo ou ratificagcdo formal, fornecimento, instalacao,
apresentagao de documento fiscal idéneo e aceite da fiscalizagéao.

6.11.6.Nao sera admitida a incidéncia de BDI, taxa de administragdo, margem de
comercializagdo, acréscimo percentual ou remuneragdo adicional sobre o valor das pegas,
componentes ou materiais de reposi¢cao, observadas as regras deste Termo de Referéncia.
6.12. Registros de ocorréncias, inconformidades e providéncias:

6.12.1.0 gestor e os fiscais deverao registrar, especialmente, tentativa de cobranca ou

ressarcimento de pega incluida na cobertura mensal, solicitagdo de pegca sem justificativa,
sobreprego aparente ou descumprimento das regras de fornecimento.
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6.12.2. Verificada inconformidade, a Contratada devera ser comunicada para adocido das
providéncias cabiveis, sem prejuizo da aplicagdo de glosa, retencdo, sangcdo ou demais
medidas administrativas, conforme a gravidade da ocorréncia e as disposi¢des deste Termo
de Referéncia, do contrato e da legislagéo aplicavel.

6.12.3. As inconformidades deverao ser registradas de forma clara, com indicacao do
equipamento, unidade, data, descricio da ocorréncia, documentos relacionados,
providéncias solicitadas e prazo para regularizagdo, quando aplicavel.

6.12.4. A regularizacdo de inconformidade pela Contratada nao afasta automaticamente a
possibilidade de aplicagdo de glosa, san¢ao ou outras providéncias administrativas, quando
houver prejuizo a Administracdo, risco aos usuarios, descumprimento de prazo ou
reincidéncia.

6.13. Aceite dos servicos e subsidio a medicao:

6.13.1.0 aceite dos servicos executados dependera da verificacdo da conformidade da
execucao com as condi¢des previstas neste Termo de Referéncia, no edital, no contrato e
nos documentos apresentados pela Contratada.

6.13.2. Para fins de aceite e medi¢cao mensal, a fiscalizacdo devera considerar, entre outros
elementos:

a) execucao da manutengao preventiva mensal de cada equipamento;

b) atendimento dos chamados corretivos e emergenciais;

¢) cumprimento dos prazos de atendimento;

d) apresentacéo de ordens de servigo e relatérios técnicos;

e) atualizagao da ficha de vistoria/manutencgao;

f) apresentacgéo do relatério mensal consolidado;

g) regularidade da ART, TRT ou documento equivalente, quando exigivel;

h) documentagéao relativa as pegas substituidas, com indicacédo do enquadramento na
cobertura mensal ou no procedimento de ressarcimento;

i) inexisténcia de inconformidades impeditivas de pagamento;

j) aplicacao de glosas, retengdes ou descontos cabiveis.

6.13.3. A fiscalizagéo podera propor o aceite integral, o aceite parcial, a glosa, a retengéo ou
a rejeicdo do servigo, conforme o grau de conformidade da execugdo e os critérios de
medi¢do e pagamento definidos neste Termo de Referéncia.

6.13.4. O aceite dos servigos ndo afasta a responsabilidade da Contratada por vicios, falhas,
omissodes, defeitos, irregularidades ou danos posteriormente identificados, relacionados a
execucao contratual.

6.13.5. As regras especificas de medigao, pagamento, glosas e retencdes serdo tratadas em
item proprio deste Termo de Referéncia.

6.14. Encerramento contratual e transi¢ao:

6.14.1. Ao final da vigéncia contratual, inclusive em caso de encerramento antecipado,
rescisdo ou nao prorrogagao, a Contratada devera entregar a Administragéao relatorio final
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consolidado do histérico de manutencéo dos equipamentos abrangidos pela contratagéo.

6.14.2. O relatério final consolidado devera conter, no minimo, o conjunto das intervencdes
realizadas, registros de chamados, relatérios mensais, ordens de servico, fichas de
vistoria/manutencdo, pecas substituidas, recomendagbdes pendentes, situacdo final dos
equipamentos, inconformidades relevantes, histérico de falhas recorrentes e demais
documentos necessarios a continuidade do acompanhamento técnico pela Administracao.

6.14.3. O relatdrio final devera ser entregue em meio digital editavel ou pesquisavel, sem
prejuizo de outros formatos solicitados pela fiscalizagdo, de modo a permitir consulta,
guarda, conferéncia, planejamento de futuras contratacbes e continuidade do histérico
técnico dos equipamentos.

6.14.4. A entrega do relatdrio final consolidado constitui condicdo para o encerramento
regular da execug¢ao contratual, sem prejuizo da verificacdo de pendéncias, glosas,
retenc¢des, garantias, responsabilizagdes ou demais providéncias cabiveis.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1.  Obrigagdes gerais da Contratante:

7.1.1. Constituem obrigagcdes da Contratante, 'sem prejuizo de outras previstas na Lei
Federal n°® 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 700/2023, no edital, no contrato e neste
Termo de Referéncia:

a) proporcionar a Contratada as: condicdes necessarias a regular execucdo dos
servigos, observadas as regras de acesso, seguranca e funcionamento das
unidades;

b) designar formalmente gestor, suplente, fiscais e respectivos suplentes, conforme a
organizagcao administrativa e a necessidade de acompanhamento da execugao
contratual;

c) acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos por meio dos agentes publicos
formalmente designados;

d) disponibilizar a Contratada as informag¢des necessarias ao inicio da execugéo,
especialmente identificacdo dos equipamentos, locais de instalagao, responsaveis
pelas unidades, horarios de funcionamento e regras de acesso;

e) comunicar a Contratada a ocorréncia de falhas, panes, paralisagdes, reclamacgdes de
usuarios, necessidade de atendimento corretivo ou emergencial e demais situacdes
que demandem providéncia técnica,;

f) permitir o acesso dos profissionais da Contratada aos locais de execugao, desde que
devidamente identificados e observadas as normas internas de seguranga,
funcionamento e circulagdo nas unidades;

g) analisar os documentos apresentados pela Contratada, incluindo plano inicial de
manutencao, ordens de servico, relatdrios técnicos, registros de chamados, fichas de
vistoria/manutencao, relatérios mensais e demais documentos de comprovacgéo da
€Xecugao;

h) manifestar-se quanto ao aceite dos servigos executados, total ou parcialmente,
observados os critérios de medicdo, pagamento, glosa e retengédo previstos neste
Termo de Referéncia;

i) efetuar o pagamento devido a Contratada, desde que comprovada a execugao
regular dos servigos, apresentada a documentacgao exigida e observado o aceite pela
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fiscalizacao contratual,

j) registrar inconformidades, atrasos, falhas de execu¢ao, auséncia de documentacéo,
descumprimento de prazos ou demais ocorréncias relevantes, adotando as
providéncias administrativas cabiveis;

k) solicitar a Contratada esclarecimentos, complementagdo documental, corre¢cdo de
falhas, reapresentacdo de relatérios ou adocao de providéncias necessarias a
regular execugéo contratual;

) adotar as providéncias administrativas cabiveis, inclusive glosas, retengoes,
notificacbes, apuracdo de responsabilidade e, quando for o caso, aplicagdo de
sangbes, diante do descumprimento das obrigagdes contratuais, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, nos termos da legislagao aplicavel.

7.2.  Obrigacgbes relacionadas ao acesso € as condigdes de execucgao:

7.2.1. A Contratante devera viabilizar o acesso da Contratada aos equipamentos
abrangidos pelo contrato, observadas as condigdes de funcionamento das unidades, as
regras de seguranca patrimonial, a identificacao dos profissionais e a preservacao da rotina
dos servigos publicos.

7.2.2. Sempre que possivel, as manutencbes preventivas deverdo ser previamente
agendadas com a fiscalizacdo contratual ou com o responsavel pela unidade, de modo a
reduzir impactos ao funcionamento dos servigos publicos e a circulagdo de usuarios.

7.2.3. A Contratante devera informar a Contratada eventuais restricdes de acesso, horarios
especiais, necessidade de autorizagdo prévia, regras internas de segurancga, situagdes de
funcionamento excepcional das unidades ou outras circunstancias que possam interferir na
execucao dos servigos.

7.2.4. Quando a execugao dos servigos exigir paralisagao temporaria do equipamento, a
Contratante devera, com apoio da Contratada, adotar medidas de orientagdo aos usuarios,
sinalizacdo, comunicagcdo interna ou isolamento da area, conforme a natureza da
intervencgao e o risco envolvido.

7.3. Obrigagdes relacionadas a fiscalizagdo e ao acompanhamento:

7.3.1. A Contratante devera acompanhar a execugido contratual por meio do gestor,
suplente, fiscais e fiscais locais formalmente designados, observadas as atribuicdes
previstas neste Termo de Referéncia e nos atos de designacgao.

7.3.2. Cabera a Contratante verificar se a Contratada esta realizando as manutengdes
preventivas mensais, atendendo aos chamados corretivos e emergenciais, cumprindo os
prazos estabelecidos, atualizando as fichas de vistoria/manutencao e apresentando os
documentos exigidos.

7.3.3. A Contratante devera analisar os relatérios mensais consolidados encaminhados
pela Contratada, avaliando a situagcdo dos equipamentos, as ocorréncias registradas, os
atendimentos realizados, os prazos cumpridos, as pendéncias existentes e as
recomendacdes técnicas apresentadas.

7.3.4. A fiscalizagdo podera solicitar complementagdo dos relatérios, esclarecimentos
técnicos, registros fotograficos, documentos adicionais ou reapresentagcao de informagbes
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sempre que os documentos apresentados forem insuficientes para comprovar a adequada
execugao dos servicos.

7.3.5. A Contratante devera registrar formalmente as ocorréncias relevantes verificadas
durante a execugdo, especialmente atrasos, auséncia de manutencao preventiva, falha no
atendimento emergencial, execucado inadequada, pendéncia documental, inconformidade
técnica, tentativa de cobranca de peca incluida na cobertura mensal ou solicitacdo indevida
de ressarcimento.

7.4. Obrigacgodes relacionadas aos chamados corretivos e emergenciais:

7.4.1. A Contratante devera comunicar a Contratada, pelos canais estabelecidos, a
ocorréncia de falhas, panes, paralisagbes, funcionamento irregular, risco aos usuarios,
pessoa retida ou qualquer situagdo que demande atendimento corretivo ou emergencial.

7.4.2. A comunicacdo devera conter, sempre que possivel, identificacdo da unidade,
equipamento envolvido, descricdo da ocorréncia, horario - da constatacdo, nome do
responsavel pelo chamado e eventual informacdo sobre risco aos wusuarios ou
comprometimento da acessibilidade.

7.4.3. Em situagdes emergenciais, especialmente quando houver pessoa retida, risco de
acidente, falha grave de seguranga ou paralisagdo critica, a Contratante podera acionar a
Contratada por meio agil, como telefone ou ‘aplicativo de mensagens, sem prejuizo da
posterior formalizagcao do chamado ou registro correspondente.

7.4.4. A Contratante devera registrar o atendimento prestado pela Contratada, inclusive
quanto ao horario de chegada da equipe, providéncias adotadas, situacdo final do
equipamento e eventual necessidade de acompanhamento posterior.

7.5.  Obrigagdes relacionadas ao fornecimento de pegas:

7.5.1. A Contratante devera verificar se a peg¢a, componente ou material indicado pela
Contratada esta expressamente incluido na cobertura mensal prevista no item 3.8 deste
Termo de Referéncia.

7.5.2. Quando se tratar de pega abrangida pela cobertura mensal, a Contratante devera
exigir seu fornecimento, instalagéo, regulagem e teste sem cobranga adicional, observando
o correspondente registro em ordem de servi¢o ou relatorio técnico.

7.5.3. Quando se tratar de pega nao abrangida pela cobertura mensal, a Contratante
devera analisar previamente a solicitagdo de fornecimento por ressarcimento, considerando
a justificativa técnica, a compatibilidade com o equipamento, os orgamentos apresentados, a
urgéncia da substituicao, o histérico de manutencao e a razoabilidade do valor proposto.

7.5.4. A autorizagdo para fornecimento de pega por ressarcimento devera ocorrer
previamente e de forma formal, mediante manifestacdo da fiscalizagdo, salvo situagao
emergencial devidamente justificada, na qual podera ser admitida ratificagdo posterior,
desde que comprovada a indispensabilidade da medida para resguardar a seguranca dos
usuarios ou evitar dano relevante ao equipamento.

7.5.5. A Contratante podera realizar pesquisa complementar de pregos, solicitar novos
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orcamentos, exigir esclarecimentos, recusar proposta incompativel com o mercado ou
solicitar a apresentacdo da peca substituida, sempre que necessario a analise da
regularidade do fornecimento por ressarcimento.

7.5.6. O ressarcimento somente podera ser autorizado apdés comprovagao da necessidade
técnica, autorizacdo ou ratificacdo formal, fornecimento, instalagdo, apresentacdo de
documento fiscal idéneo, comprovacao documental e aceite da fiscalizacao.

7.5.7. A Contratante devera observar a vedagao de BDI, taxa de administragdo, margem de
comercializagdo, acréscimo percentual ou remuneragao adicional sobre as pecas fornecidas
mediante ressarcimento.

7.5.8. A Contratante devera impedir a transferéncia para a parcela de ressarcimento dos
custos e itens ja incluidos no valor mensal, especialmente as pecgas relacionadas no item
3.8, mao de obra, deslocamento, diagndstico, desmontagem, instalacédo, reinstalagao,
regulagem, testes, ferramentas, materiais de consumo, lubrificantes, graxas, limpeza
técnica, EPIs, EPCs, relatorios e demais atividades ordinarias.

7.6. Obrigagdes relacionadas a medi¢ao, pagamento e glosas:

7.6.1. A Contratante devera realizar a medicdo dos servicos com base nos critérios
definidos neste Termo de Referéncia, considerando a execucdo das manutencoes
preventivas, atendimentos corretivos e emergenciais, cumprimento dos prazos,
apresentacao de relatérios, ordens de servico, fichas de vistoria/manutencdo e demais
documentos exigidos.

7.6.2. O pagamento mensal dos servicos continuados de manutencdo somente devera ser
encaminhado apoés verificagdo da-execugao regular dos servigos, aceite da fiscalizagcéo e
apresentagao da documentagéao exigida.

7.6.3. A auséncia, insuficiéncia ou inconsisténcia de relatérios, ordens de servico, fichas de
vistoria/manutencao, registros de chamados ou demais documentos de comprovacao
podera ensejar retencdo, glosa, solicitagdo de complementagcdo ou outras providéncias
previstas neste Termo de Referéncia e no contrato.

7.6.4. A Contratante devera adotar as glosas, descontos, retengdes, notificagdes, apuragao
de responsabilidade ou sang¢des cabiveis quando constatado descumprimento de prazos,
auséncia de manutengdo preventiva, falha no atendimento emergencial, execucgéo
incompleta, inconformidade documental, ndo fornecimento de pega abrangida pela cobertura
mensal, tentativa de cobranga adicional, substituicdo indevida ou solicitacdo irregular de
ressarcimento.

7.6.5. O processamento de pagamento, glosa, retencdo ou sang¢do devera observar os
registros da fiscalizagdo, os documentos apresentados pela Contratada, as condigdes
previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislagéo aplicavel.

7.7.  Obrigagdes relacionadas ao encerramento contratual:

7.7.1. Ao final da vigéncia contratual, a Contratante devera exigir da Contratada o relatério

final consolidado do histérico de manutengdo dos equipamentos abrangidos pela
contratagdo, inclusive em caso de encerramento antecipado, rescisdo ou ndo prorrogagao.
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7.7.2. A Contratante devera analisar o relatério final consolidado, verificando se contém as
intervencgdes realizadas, chamados atendidos, relatérios mensais, ordens de servico, fichas
de vistoria/manutencao, pecgas substituidas e seu enquadramento na cobertura mensal ou
no procedimento de ressarcimento, recomendagdes pendentes e situacdo final dos
equipamentos.

7.7.3. A entrega do relatério final consolidado sera condi¢do para o encerramento_regular
da execugdo contratual, sem prejuizo da verificagdo de pendéncias, glosas, retencgodes,
garantias, apuracao de responsabilidade ou demais providéncias cabiveis.

7.7.4. A Contratante devera preservar o histérico documental da contratacdo, a fim de
subsidiar futuras contratagdes, avaliacbes de desempenho, planejamento de manutencgao,
acompanhamento da vida util dos equipamentos e analise de recorréncia de falhas.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.  Obrigagdes gerais da Contratada:

8.1.1. Constituem obrigacbes da Contratada, sem prejuizo de outras previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 700/2023, no edital, no contrato e neste
Termo de Referéncia:

a) executar os servicos de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial dos
elevadores e plataformas elevatérias abrangidos pela contratagao, observadas as
condicbes, prazos, rotinas minimas, requisitos técnicos e demais obrigacbes
previstas neste Termo de Referéncia;

b) disponibilizar equipe técnica qualificada, habilitada e suficiente para a adequada
execucdo dos servigos, sem dedicagdo exclusiva de m&o de obra e sem alocagao
permanente de postos fixos nas unidades da Contratante;

c) cumprir as normas técnicas aplicaveis, as recomendacgdes dos fabricantes, as boas
praticas de manutencdo de equipamentos de transporte vertical, as normas de
seguranga do-trabalho e as determinacdes da fiscalizagcao contratual;

d) manter os equipamentos em condi¢bes regulares de funcionamento, segurancga,
acessibilidade, conservacgdo e regularidade operacional, realizando as intervengdes
necessarias a prevengao de falhas e a corregéo de defeitos;

e) executar as manutengdes preventivas mensais, os atendimentos corretivos e os
chamados emergenciais nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

f)emitir ordens de servigo, relatérios técnicos, registros de chamados, fichas de
vistoria/manutencao e demais documentos necessarios a comprovagao da execugao
contratual;

g) manter canal de comunicagdo ativo para abertura de chamados corretivos e
emergenciais, com registro de data, horario, unidade, equipamento, ocorréncia e
providéncias adotadas;

h) apresentar, no prazo estabelecido, plano inicial de manutengdo dos equipamentos
abrangidos pela contratacéo;

i) encaminhar mensalmente a gestdo e/ou fiscalizagado contratual relatério consolidado
das agdes executadas no periodo;

j) entregar, ao final da vigéncia contratual, relatério final consolidado do histérico de
manutencgao dos equipamentos;

k) fornecer, sem cobranga adicional, as pegas, componentes e materiais relacionados
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no item 3.8 e cumprir o procedimento aplicavel ao eventual fornecimento, por
ressarcimento, das demais pecas;

I) responder integralmente pela qualidade dos servicos executados, pela seguranca
das intervengdes, pela regularidade técnica das manutencbes e por eventuais danos
causados a Administracdo, aos usuarios ou a terceiros, decorrentes de acdo ou
omissdo da Contratada;

m) nao subcontratar a parcela principal do objeto, compreendida como a execug¢ao ‘dos
servigos continuados de manutengcdo preventiva, corretiva e emergencial, admitida
eventual subcontratacdo de atividades acessoérias, complementares ou
especializadas apenas nos limites e condigées previstos neste Termo de Referéncia
e mediante autorizacao prévia da Administracao.

8.2. Obrigacdes relacionadas a equipe técnica e a responsabilidade profissional:

8.2.1. A Contratada devera manter, durante toda a execugao contratual, equipe técnica
compativel com a natureza, a complexidade e os prazos dos servigos contratados.

8.2.2. A equipe técnica devera possuir conhecimento e aptidao para execug¢ao de servigos
de manutencdo de elevadores e plataformas _celevatorias, incluindo sistemas
eletromecanicos, elétricos, eletrdnicos, comandos, sensores, cabos, polias, freios, portas,
plataformas de acessibilidade, dispositivos de “seguranca e demais componentes
relacionados ao funcionamento dos equipamentos.

8.2.3. A Contratada devera apresentar, antes do inicio da execugao contratual, Anotagcao
de Responsabilidade Técnica — ART, Termo de Responsabilidade Técnica — TRT ou
documento equivalente, conforme o -conselho profissional competente, abrangendo os
servicos contratados e os equipamentos indicados neste Termo de Referéncia.

8.2.4. A Contratada devera manter responsavel técnico habilitado durante toda a vigéncia
contratual, cabendo-lhe supervisionar tecnicamente a execucdo dos servigos, orientar a
equipe executora, avaliar. as condigbes de seguranca dos equipamentos, assinar relatérios
técnicos quando exigido'e responder pela regularidade técnica das intervengodes realizadas.

8.2.5. A substituicdo do responsavel técnico somente podera ocorrer mediante
comunicacao formal a Administragdao, acompanhada da indicacdo de novo profissional com
habilitacdo e atribuicdo compativeis com o objeto e da respectiva ART, TRT ou documento
equivalente, quando aplicavel.

8.2.6.- A indicacdo de responsavel técnico ndo se confunde com a indicagao de preposto,
devendo a Contratada assegurar a atuagdo de ambos conforme as fungdes previstas neste
Termo de Referéncia.

8.3.  Obrigacdes relacionadas ao preposto e a comunicagao com a Administragao:

8.3.1. A Contratada devera indicar preposto antes do inicio da execug¢ao contratual, com
poderes para representa-la perante a Administracdo, receber comunicagbes, prestar
informagbes, encaminhar providéncias e acompanhar a execugao contratual.

8.3.2. A indicagdo do preposto devera conter, no minimo, nome completo, telefone,

endereco eletrénico e demais formas de contato necessarias a comunicagao regular com a
gestao e fiscalizagédo contratual.
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8.3.3. A Contratada devera manter atualizados os dados do preposto, do responsavel
técnico e dos canais de atendimento corretivo e emergencial, comunicando formalmente
qualquer alteracdo a Administracao.

8.3.4. A Contratada devera acusar recebimento das comunica¢des encaminhadas pela
Administracdo e informar, quando cabivel, o prazo estimado para atendimento, a
providéncia adotada ou a justificativa técnica correspondente.

8.3.5. As comunicacdes urgentes realizadas por telefone, aplicativo de mensagens ou outro
meio agil deverao ser posteriormente formalizadas por ordem de servico, relatério técnico, e-
mail, registro de chamado ou outro meio idéneo que permita rastreabilidade.

8.4. Obrigacdes relacionadas a manutencgao preventiva:

8.4.1. A Contratada devera realizar manutencdo preventiva’ mensal em todos os
equipamentos abrangidos pela contratagcédo, observadas as rotinas minimas previstas neste
Termo de Referéncia, as normas técnicas aplicaveis, as recomendacgdes dos fabricantes e
as orientacoes da fiscalizagao contratual.

8.4.2. A manutencédo preventiva devera contemplar inspecoes, testes, ajustes, regulagens,
limpezas técnicas, lubrificacbes e demais procedimentos necessarios a conservacao e ao
funcionamento seguro dos elevadores e plataformas elevatérias.

8.4.3. As rotinas preventivas possuem carater minimo, devendo a Contratada executar
outras verificagcbes, testes, ajustes, regulagens, limpezas e lubrificacbes necessarias a
seguranga e ao funcionamento dos equipamentos. Essa obrigacdo ndo amplia a lista de
pecas abrangidas pela cobertura mensal, que permanece limitada aos itens expressamente
relacionados no item 3.8.

8.4.4. A Contratada devera registrar cada manutengédo preventiva por meio de ordem de
servigo, relatorio técnico e atualizagcdo da ficha de vistoria/manutencao vinculada ao
respectivo equipamento.

8.4.5. A auséncia de falhas aparentes no equipamento ndo dispensara a realizacdo da
manutencao -preventiva mensal, nem a emissdo dos respectivos documentos de
comprovacao.

8.5. . Obrigacgdes relacionadas a manutengao corretiva:

8.5.1. A Contratada devera executar manutengao corretiva sempre que houver falha, pane,
defeito, ruido anormal, desnivelamento, paralisacdo, mau funcionamento, inconformidade de
seguranga ou qualquer situacdo que comprometa o desempenho, a acessibilidade ou a
regularidade operacional dos equipamentos.

8.5.2. A manutencao corretiva devera compreender diagnéstico, adogado das providéncias
técnicas cabiveis, realizagdo do reparo possivel, orientagdo a fiscalizagédo e emissao de
ordem de servigo ou relatério técnico especifico.

8.5.3. A Contratada devera priorizar a corregdo de falhas que comprometam a seguranga
dos usuarios, a acessibilidade, a continuidade operacional da unidade ou a integridade do
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equipamento.

8.5.4. Quando houver falhas recorrentes no mesmo equipamento, componente ou sistema,
a Contratada devera apresentar diagnéstico técnico consolidado, indicando as ocorréncias
verificadas, as intervengdes ja realizadas, a causa provavel, os riscos envolvidos e a
solugao técnica recomendada.

8.5.5. Quando a manutengao corretiva demandar peca relacionada no item 3.8, a
Contratada devera fornecé-la e instala-la sem cobranga adicional. Quando se tratar de peca
nao abrangida pela cobertura mensal, devera observar integralmente o procedimento de
fornecimento por ressarcimento previsto neste Termo de Referéncia.

8.6. Obrigacgdes relacionadas ao atendimento emergencial:

8.6.1. A Contratada devera prestar atendimento emergencial ~em situagbes criticas
envolvendo pessoa retida, risco de acidente, paralisacido de equipamento em situacao
essencial ao acesso, falha grave de seguranga ou outra ocorréncia que demande
intervencgao imediata.

8.6.2. O atendimento emergencial devera observar 0s prazos maximos previstos neste
Termo de Referéncia, com inicio imediato do atendimento e contato técnico em até 30
minutos, com chegada da equipe ao local em até 60 minutos em casos de pessoa retida,
acidente, risco iminente ao usuario ou falha grave de seguranca.

8.6.3. A Contratada devera manter canal de atendimento ativo e apto ao recebimento de
chamados corretivos e emergenciais, registrando horario de abertura, unidade,
equipamento, descricdo da ocorréncia, responsavel pelo chamado, horario de chegada da
equipe, providéncias adotadas e situacao final do equipamento.

8.6.4. A Contratada ndo podera alegar auséncia de equipe, dificuldade logistica ordinaria,
falta de organizagéao interna ou indisponibilidade de canal de comunicagdo como justificativa
para descumprimento dos prazos de atendimento previstos neste Termo de Referéncia.

8.6.5. As ocorréncias emergenciais deverdo ser registradas em ordem de servigo
especifica, com indicagdo do diagndéstico, providéncias adotadas, situagdo final do
equipamento,  orientacdo ao responsavel pela unidade e eventuais recomendacoes
complementares.

8.7. . Obrigagdes relacionadas a pegas, componentes e materiais de reposi¢ao:

8.7.1. A Contratada devera fornecer, instalar, regular e testar, sem cobranga adicional,
todas as pecas, componentes e materiais expressamente relacionados no item 3.8, sempre
que sua substituicao for tecnicamente necessaria em razdo do desgaste normal ou da
execucao ordinaria da manutencgao.

8.7.2. A Contratada devera considerar os itens abrangidos pela cobertura mensal na
formacdo de sua proposta, ndo podendo alegar desconhecimento, imprevisibilidade ou
necessidade de pagamento adicional para seu fornecimento.

8.7.3. A substituicdo de peca incluida na mensalidade devera ser registrada em ordem de
servico ou relatério técnico, com identificagdo do equipamento, diagnédstico, peca
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substituida, data da intervencao, providéncias adotadas e situacgao final do equipamento.

8.7.4. Quando se tratar de peca ndo abrangida pela cobertura mensal, a Contratada devera
apresentar relatério técnico, trés orcamentos validos ou justificativa formal de
impossibilidade e aguardar a autorizagdo da Administragdo, salvo situagcdo emergencial
devidamente comprovada e posteriormente ratificada.

8.7.5. Todas as pecas fornecidas deverdao ser novas, compativeis com o equipamento,
adequadas a finalidade e, quando aplicavel, originais, equivalentes ou tecnicamente
compativeis com as especificacdes do fabricante.

8.7.6. A Contratada devera disponibilizar as pecas retiradas a fiscalizacdo para
conferéncia, registro, retencdo ou destinacao adequada, salvo impossibilidade técnica,
ambiental, sanitaria ou de seguranca devidamente justificada.

8.7.7. A Contratada n&o podera incluir na parcela de ressarcimento as pecas relacionadas
no item 3.8 nem os custos de mao de obra, deslocamento, diagnostico, desmontagem,
instalagéo, reinstalagédo, regulagem, testes, ferramentas, equipamentos, instrumentos de
medi¢do, EPIls, EPCs, materiais de consumo, lubrificantes, graxas, limpeza técnica,
relatorios ou registros.

8.7.8. Nao sera admitida a incidéncia de BDI, taxa de administragdo, margem de
comercializagao, acréscimo percentual ou remuneracao adicional sobre as pecas fornecidas
por ressarcimento.

8.7.9. O fornecimento em desconformidade podera ensejar o ndo pagamento, glosa,
exigéncia de corregao, apuragao de responsabilidade e aplicagado das sang¢des cabiveis.

8.8. Obrigacgdes relacionadas aos relatérios, registros e fichas de manutencgao:

8.8.1. A Contratada devera registrar formalmente todas as intervengdes realizadas, por
meio de ordem de servico, relatério técnico, registro de chamado, fotografia quando
necessario ou outro, documento idéneo que permita a rastreabilidade da execugao
contratual.

8.8.2. A cada manutencao preventiva, corretiva ou emergencial realizada, a Contratada
devera atualizar ficha de vistoria/manutencao vinculada ao respectivo equipamento, a ser
afixada no proprio equipamento ou em local visivel e adequado definido pela fiscalizagao
contratual.

8.8.3. A ficha de vistoria/manutengcao devera conter as informagdes minimas previstas
neste Termo de Referéncia, incluindo identificacdo da unidade, identificacdo do
equipamento, tipo de manutencao realizada, data e horario da intervencgéo, profissional
responsavel, empresa Contratada, numero da ordem de servigo ou relatério correspondente,
situagcao do equipamento apds a intervencao e previsdo da proxima manutencao preventiva.

8.8.4. A ficha de vistoria/manutengao nao substituira a ordem de servigo, o relatério técnico
ou os demais documentos de comprovagao da execugdo contratual, servindo como registro
visual e informativo da manutencéo realizada e da situacéo operacional do equipamento.

8.8.5. A Contratada devera manter controle histérico das manutengbes preventivas,
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corretivas e emergenciais realizadas em cada equipamento, por meio de sistema eletronico,
planilha controlada, software préprio ou outro meio digital idéneo.

8.8.6. A Contratada devera encaminhar mensalmente relatério consolidado contendo as
manutencgdes realizadas, chamados atendidos, cumprimento dos prazos, pendéncias, pecas
substituidas, indicacao de seu enquadramento na cobertura mensal ou no procedimento de
ressarcimento, recomendacbes técnicas, inconformidades e situacdo atual dos
equipamentos.

8.8.7. Ao final da vigéncia, a Contratada devera entregar relatério final consolidado
contendo as intervengdes, chamados atendidos, pecas substituidas ce respectivo
enquadramento, recomendacdes pendentes e situacdo final dos equipamentos.

8.8.8. A auséncia de relatério, ordem de servico, ficha de  vistoria/manutengao,
documentacdo minima de comprovacao, relatério mensal ou relatério final consolidado
podera impedir o aceite do servico correspondente e ensejar retengdo, glosa ou demais
providéncias previstas neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel.

8.9. Obrigacgdes relacionadas a seguranga, sinalizagao e preservagao dos usuarios:

8.9.1. A Contratada devera executar os servicos observando as normas de seguranca
aplicaveis, utilizando equipamentos de protecdo individual e coletiva, ferramentas
adequadas e procedimentos compativeis com a natureza dos servicos.

8.9.2. Quando a execugao dos servigos implicar risco, interdicdo temporaria, restricdo de
acesso ou paralisagdo do equipamento, a Contratada devera adotar providéncias de
sinalizacao, isolamento e orientagdo aos usuarios, em articulagdo com a fiscalizacdo ou
responsavel pela unidade.

8.9.3. A Contratada devera comunicar imediatamente a fiscalizacdo qualquer situagao que
represente risco aos usuarios, necessidade de interdicdo, falha grave de seguranga ou
impedimento de funcionamento regular do equipamento.

8.9.4. A Contratada nao podera liberar para uso equipamento que apresente condigao
insegura de operacao, devendo registrar formalmente a situagéo, orientar a unidade e
indicar as providéncias necessarias a regularizagao.

8.9.5. A Contratada devera responder por danos causados a Administracdo, aos usuarios
ou aterceiros, decorrentes de agdo ou omissao, impericia, imprudéncia, negligéncia,
execucao inadequada dos servigos ou descumprimento das obrigacdes contratuais.

8.9.6. A Contratada devera responsabilizar-se pelo correto acondicionamento, transporte,
destinagdo ambientalmente adequada e, quando aplicavel, logistica reversa de pecas,
componentes, embalagens, lubrificantes, graxas, ldmpadas, baterias, residuos e demais
materiais decorrentes da execugao contratual, sem 6nus adicional a Administracao,
observada a legislagdo ambiental aplicavel.

8.10. Obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e administrativas:

8.10.1. A Contratada sera responsavel por todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais, securitarias e administrativas relativas aos profissionais envolvidos na
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execucgao dos servigos, ndo se estabelecendo qualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados, prepostos ou colaboradores e a Administracéo.

8.10.2. A Contratada devera manter, durante toda a execug¢ao contratual, as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacédo exigidas na licitagao.

8.10.3. A Contratada sera responsavel por todos os encargos e custos relacionados a ‘sua
equipe e a execugdo dos servigos, observada a obrigagdo de incluir no valor mensal os
materiais, insumos e pecgas relacionados no item 3.8 e as regras especificas para o eventual
ressarcimento das demais pecas.

8.10.4. A inadimpléncia da Contratada em relagcdo as obrigagdes trabalhistas, fiscais,
previdenciarias ou comerciais nao transfere a Administracdo a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto da contratacéo.

8.10.5. A Contratada devera apresentar os documentos exigidos para fins de pagamento,
manutencdo da regularidade contratual, prorrogacéo, alteragdo, encerramento ou sempre
que solicitados pela Administracao.

8.11. Obrigacdes relacionadas a confidencialidade e protecdo de dados:

8.11.1. A Contratada devera manter sigilo sobre dados, informa¢des, documentos, imagens,
plantas, acessos, rotinas internas, registros, sistemas ou quaisquer informacdes obtidas em
razao da execugao contratual.

8.11.2. Quando houver tratamento de -dados pessoais durante a execucido do contrato, a
Contratada devera observar a Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecido de
Dados Pessoais — LGPD, utilizando tais dados apenas para as finalidades necessarias a
execucao contratual.

8.11.3.E vedada a divulgagdo, compartilhamento ou utilizagdo indevida de informagdes
técnicas, registros internos, documentos, imagens ou dados obtidos em razdo da execugao
dos servigos, salvo autorizagao formal da Administragéo ou obrigagéao legal.

8.11.4.Em caso de incidente de seguranca envolvendo dados pessoais ou informagbes
institucionais da Administracdo, a Contratada devera comunicar formalmente a fiscalizagao
contratual no menor prazo possivel, indicando as informacbes afetadas, as providéncias
adotadas e as medidas de mitigacdo implementadas.

8.12." Obrigagdes relacionadas ao encerramento contratual:

8.12.1.Ao final da vigéncia contratual, a Contratada devera entregar relatério final
consolidado do histérico de manutengcdo dos equipamentos abrangidos pela contratagao,
inclusive em caso de encerramento antecipado, rescisdo ou n&o prorrogacao.

8.12.2. A Contratada devera entregar todos os documentos técnicos, relatérios, ordens de
servico, registros de chamados, fichas de manutencéo, registros fotograficos e documentos
relativos as pegas substituidas, identificando seu enquadramento na cobertura mensal ou no
procedimento de ressarcimento.

8.12.3. A entrega dos documentos finais nao afasta a responsabilidade da Contratada por
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vicios, falhas, omissodes, defeitos, irregularidades ou danos posteriormente identificados e
relacionados a execucéao contratual.

8.12.4. A auséncia de entrega do relatério final consolidado ou de documentos essenciais ao
histérico técnico podera ensejar retengdo, glosa ou demais providéncias previstas neste
Termo de Referéncia, no contrato e na legislacao aplicavel.

9. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

9.1.  Diretrizes gerais de medi¢do e pagamento:

9.1.1. A medicdo e o pagamento da contratagcdo observardo a efetiva execugdo dos
servigos, a conformidade técnica e documental das manutencdes realizadas, o cumprimento
dos prazos de atendimento, a apresentagao dos relatérios, ordens de servico, fichas de
vistoria/manutencao, registros de chamados e demais documentos exigidos neste Termo de
Referéncia.

9.1.2. Para fins de medicao, pagamento, glosa e controle, serdo observadas duas parcelas:

a) servicos continuados de manutengao preventiva, corretiva e emergencial, incluindo
as pecas, componentes e materiais relacionados no item 3.8, remunerados pelo valor
mensal; e

b) eventual ressarcimento das demais pegas, componentes e materiais ndo abrangidos
pela cobertura mensal, mediante necessidade técnica comprovada, autorizagdo ou
ratificacdo formal, fornecimento, instalagao, comprovagao documental e aceite.

9.1.3. O pagamento mensal dos servigos, inclusive da cobertura de pecgas prevista no item
3.8, nao se confunde com o eventual ressarcimento das demais pecas.

9.1.4. O valor mensal ~deverda abranger mao de obra, deslocamento, diagndstico,
desmontagem, instalagdo, reinstalagédo, testes, regulagens, ferramentas, equipamentos,
EPIs, EPCs, lubrificantes, graxas, limpeza técnica, materiais de consumo, pequenos
insumos, relatorios, registros e pecgas relacionadas no item 3.8.

9.1.5. Nao sera admitida cobranca adicional pelos itens e servigos abrangidos pelo valor
mensal, ainda que utilizados em manutencgao corretiva ou emergencial.

9.1.6. O valor destinado ao ressarcimento das pegas ndo abrangidas pela mensalidade
possui natureza estimativa, ndo constituindo remuneracéao fixa, parcela de livre execucgao,
obrigagdo de consumo integral, autorizagdo automatica ou direito de recebimento.

9.1.7. O saldo nao utilizado da parcela estimada para ressarcimento ndo sera pago a
Contratada.

9.1.8. Caso o valor estimado se mostre insuficiente, a Administracdo podera avaliar a
providéncia cabivel, mediante justificativa técnica, disponibilidade orgamentaria,
demonstragado da necessidade e autorizagao competente.

9.1.9. Os pagamentos somente serdo autorizados apods andlise e validagédo da gestéo e
fiscalizacado contratual, sendo vedado o pagamento de servigos ndo executados, executados
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em desconformidade, sem documentagdo minima exigida ou sem aceite da fiscalizago.

9.1.10. A auséncia, insuficiéncia ou inconsisténcia de documentos obrigatérios, tais como
relatérios  técnicos, ordens de servico, registros de chamados, fichas de
vistoria/manutencao, relatérios mensais, registros fotograficos, comprovantes de instalagcao
de pecas ou demais documentos exigidos, podera ensejar retengao, glosa, solicitacdo de
complementacéao, rejeicdo da medicao ou outras providéncias previstas neste Termo de
Referéncia, no contrato e na legislagao aplicavel.

9.2. Medigao dos servicos continuados de manutencgao:

9.2.1. A medigdo dos servigos continuados de manutencdo sera realizada mensalmente,
considerando o periodo de 30 (trinta) dias ou outro periodo de referéncia definido pela
Administracao, conforme a execugao contratual.

9.2.2. O pagamento mensal correspondera aos servigos continuados de manutencao
preventiva, corretiva e emergencial efetivamente executados no periodo, desde que
atendidas as condigdes previstas neste Termo de Referéncia e validada a execucgao pela
fiscalizagao contratual.

9.2.3. Para fins de medicao mensal dos servigos continuados, a Contratada devera
apresentar, no minimo:

a) relatério mensal consolidado das agdes executadas no periodo;

b) ordens de servigo das manutengbes preventivas realizadas;

c) registros de chamados corretivos'e emergenciais, quando houver;

d) relatdrios técnicos das intervencgdes realizadas;

e) comprovagao de atualizagao das fichas de vistoria/manutencéo dos equipamentos;

f) indicagado da situagao atual de cada equipamento;

g) registro de pendéncias, inconformidades, recomendagdes técnicas ou necessidade
de acompanhamento posterior;

h) registros fotograficos, quando necessarios a comprovagao da execugao;

i) demais documentos solicitados pela fiscalizagao contratual; e

j) relacdo das pecgas substituidas no periodo, indicando aquelas incluidas na cobertura
mensal e aquelas eventualmente fornecidas mediante ressarcimento.

9.2.4. O relatério mensal consolidado devera permitir a verificagdo da execugdo das
manutencdes preventivas mensais, dos atendimentos corretivos e emergenciais, do
cumprimento dos prazos estabelecidos, das pendéncias existentes, da atualizacdo das
fichas de vistoria/manutencéo e da situagcao operacional dos equipamentos.

9.2.5. A medigdo mensal somente sera considerada regular quando a fiscalizagao verificar
que os servigos foram executados em conformidade com este Termo de Referéncia, com o
contrato, com as normas técnicas aplicaveis e com as determina¢des da Administragao.

9.2.6. A nao realizagdo da manutencao preventiva mensal, a auséncia de atendimento
corretivo ou emergencial quando demandado, a auséncia de relatério, a auséncia de ficha
de vistoria/manutengao, a falta de comprovagédo da execugdo ou o descumprimento dos
prazos previstos poderao ensejar glosa, retengao, rejeicao parcial da medigao, notificagao,
apuracao de responsabilidade ou sangao, conforme o caso.
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9.2.7. A existéncia de chamados corretivos ou emergenciais no periodo ndo afasta a
obrigagao da Contratada de realizar a manutengao preventiva mensal de cada equipamento.

9.2.8. A auséncia de demanda corretiva ou emergencial em determinado periodo nao
afasta a obrigagdo da Contratada de realizar as manutengdes preventivas mensais, manter
canal de atendimento ativo, atualizar as fichas de vistoria/manutencdo e apresentar o
relatério mensal consolidado.

9.3. Medigdo e pagamento de pegas, componentes e materiais de reposicdo por
ressarcimento:

9.3.1. Somente serao passiveis de ressarcimento as pegas, componentes e materiais ndo
relacionados no item 3.8.

9.3.2. O ressarcimento ocorrera separadamente do pagamento mensal e dependera
cumulativamente de:

a) relatdrio técnico com identificagdo da unidade e equipamento;

b) descri¢gdo da falha, desgaste, defeito ou risco;

c) especificacdo da peca necessaria;

d) justificativa da substituicao;

e) indicacdo da urgéncia;

f) registro fotografico, quando possivel;

g) comprovacao de que o item nao integra a cobertura mensal;

h) trés orcamentos validos ou justificativa formal de impossibilidade;
i) autorizagéo prévia ou ratificagcao formal em situacao emergencial;
j) fornecimento e instalagao;

k) documento fiscal idéneo;

I) comprovagao da instalagao;

m) apresentagao da peca retirada, quando exigivel; e

n) aceite da fiscalizagao.

9.3.3. A autorizagdo-devera considerar, como regra, o orgamento de menor valor entre os
tecnicamente compativeis, admitida escolha diversa mediante justificativa relacionada a
prazo, garantia, qualidade, compatibilidade, originalidade, disponibilidade ou risco de
paralisacao.

9.3.4. A Administragdo podera realizar pesquisa complementar, solicitar esclarecimentos ou
novos: orcamentos, recusar valor incompativel, exigir registro fotografico ou adotar outras
providéncias de controle.

9.3.5. Na impossibilidade de trés orgamentos, a Contratada devera apresentar justificativa
técnica ou comercial formal e os documentos disponiveis para avaliagdo da razoabilidade do
preco.

9.3.6. Em situacdo emergencial indispensavel a seguranga ou a prevencao de dano
relevante, podera ser admitida ratificagdo posterior, desde que a fiscalizagdo seja
imediatamente comunicada e toda a documentacéo seja apresentada.

9.3.7. O ressarcimento ficara limitado ao valor efetivamente autorizado, comprovado e
aceito.
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9.3.8. E vedada a incidéncia de BDI, taxa de administragdo, margem de comercializag&o,
acréscimo percentual ou remuneracgao adicional.

9.3.9. Nao serao ressarcidos separadamente as pecas relacionadas no item 3.8, mao de
obra, deslocamento, diagndstico, desmontagem, instalagao, reinstalagao, regulagem, testes,
ferramentas, EPIs, EPCs, materiais de consumo, lubrificantes, graxas, limpeza técnica,
relatorios ou registros.

9.3.10. O fornecimento irregular podera ensejar ndo pagamento, glosa, correcio, apuragao
de responsabilidade e aplicacdo das sanc¢bes cabiveis.

9.3.11. A substituicdo de peca ndo abrangida pela mensalidade sem autorizac&o prévia ou
ratificacao formal ndo gerara obrigacdo de pagamento, ressalvada situacdo emergencial
indispensavel expressamente aceita pela fiscalizagao.

9.4. Glosas, retencbes e descontos:

9.4.1. Poderao ensejar glosa, retencao, desconto, notificagdo ou sang¢ao a inexecugao dos
servicos, o nao fornecimento de pecga abrangida pela cobertura mensal, a tentativa de
cobranca adicional ou ressarcimento de item incluido'no valor mensal, o descumprimento de

prazos, a auséncia de documentos, a execucdo inadequada ou qualquer outra violagao
contratual.

9.4.2. Para fins de aplicagdo das glosas: previstas neste item, deverdo ser observadas as
seguintes referéncias:

a) VM: valor mensal contratado para os servicos continuados de manutengao
preventiva, corretiva e emergencial;

b) QE: quantidade total de equipamentos abrangidos pela contratagéao;

c) VME: valor mensal por equipamento, obtido pela divisdo do VM pela quantidade total
de equipamentos abrangidos pela contratacao;

d) VP: valor da pegca ndao abrangida pela cobertura mensal cuja regularidade do
ressarcimento esteja em analise.

9.4.3. As glosas poderdo ser aplicadas conforme os critérios previstos na tabela abaixo,
observadas a proporcionalidade, a razoabilidade, a gravidade da ocorréncia, a reincidéncia,
os registros da fiscalizagdo e o impacto a segurancga, a acessibilidade e a continuidade
operacional dos equipamentos:

Ocorréncia verificada

Critério de glosalretencédo

N&o realizagdo da manutengdo preventiva mensal
de determinado equipamento

Glosa de 100% do VME correspondente ao equipamento ndo atendido no
més

Manutencdo preventiva mensal executada de
forma incompleta, sem justificativa aceita pela
fiscalizagao

Glosa de 30% a 70% do VME, conforme gravidade e extensdo da
inconformidade

Auséncia de ordem de servigo ou relatério técnico
da manutengéo realizada

Retengéo do valor correspondente ao equipamento até saneamento; se
ndo sanado, glosa de até 30% do VME

Auséncia de atualizagdo da ficha de

vistoria/manutencdo do equipamento

Glosa de até 10% do VME por equipamento, sem prejuizo da exigéncia
de regularizagao

N&o envio do relatério mensal consolidado

Retengdo do pagamento mensal até apresentacdo; se ndo sanado no
prazo indicado pela fiscalizagéo, glosa de até 10% do VM

Canal de atendimento corretivo/emergencial
indisponivel ou sem registro idéneo de chamados

Glosa de at¢é 10% do VM, conforme gravidade e periodo de
indisponibilidade

Atraso em atendimento emergencial com pessoa

Glosa de até 10% do VM por ocorréncia, sem prejuizo de apuragéo de
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Ocorréncia verificada

Critério de glosal/retencao

retida, acidente, risco iminente ou falha grave de
seguranga

responsabilidade e sangdes cabiveis

Atraso em atendimento urgente de equipamento
paralisado ou com comprometimento relevante da
acessibilidade

Glosa de até 5% do VM por ocorréncia, conforme gravidade e tempo de
atraso

Atraso em atendimento corretivo comum

Glosa de até 20% do VME por ocorréncia, conforme tempo de atraso e
impacto na unidade

Nao apresentagao de diagndstico consolidado em
caso de falhas recorrentes

Glosa de até 20% do VME do equipamento afetado, sem prejuizo da
exigéncia de apresentacéo do diagnostico

Substituicdo de peca sem autorizagdo prévia ou
sem ratificagdo formal posterior em situagao
emergencial aceita

Nao pagamento da pega, sem prejuizo de glosa, apuragdo de
responsabilidade e sangdes cabiveis

Solicitagdo de ressarcimento de pega sem
relatério  técnico, orgamentos validos ou
justificativa formal de impossibilidade

Nao pagamento da peca até saneamento; persistindo a irregularidade,
rejeicdo do ressarcimento

Tentativa de incluir como pega custos ordinarios
da manutencdo mensal

N&o pagamento da parcela indevida, glosa correspondente e apuragao
de responsabilidade

N&o apresentagdo da pega substituida, quando
exigivel e tecnicamente possivel

Retencéo ou ndo pagamento do VP até saneamento ou justificativa aceita
pela fiscalizagdo

Auséncia de  documento fiscal
comprovagcdo de instalacdo ou
fiscalizagdo para peca fornecida

idoneo,
aceite da

N&o pagamento do VP até regularizacao

Nao entrega do relatorio final consolidado ao
encerramento contratual

Retengéo de valores pendentes, quando cabivel, até entrega e aceite do
documento

Nao fornecimento ou substituigao de pega incluida
na cobertura mensal, quando tecnicamente
necessaria

Glosa de 20% a 100% do VME do equipamento afetado, conforme a
gravidade, o periodo.de indisponibilidade e o impacto a seguranga ou
acessibilidade

Tentativa de cobranga ou ressarcimento de pega
incluida no item 3.8

Nao pagamento da parcela indevida, glosa correspondente e apuragéo
de responsabilidade.

9.4.4. As glosas previstas neste

item deverdao observar a proporcionalidade, a

razoabilidade, a gravidade da ocorréncia, a reincidéncia, o impacto a seguranca dos
usuarios, o prejuizo a acessibilidade, a extensao da falha e os registros da fiscalizacdo
contratual.

9.4.5. A aplicagdo de glosa ou retencao nédo afasta a possibilidade de apuragdo de
responsabilidade e aplicagdo das sancdes cabiveis, quando a conduta caracterizar
descumprimento contratual, execucéo inadequada, reincidéncia, risco aos usuarios, dano ao
patrimdnio publico ou outra irregularidade relevante.

9.4.6. Sempre que possivel, a Contratada devera ser comunicada da inconformidade
identificada, com indicacdo da ocorréncia, documentos relacionados, prazo para
saneamento.quando cabivel e consequéncias em caso de n&o regularizacéo.

9.4.7. A regularizacdo posterior de pendéncia documental ou operacional ndo afasta
automaticamente a aplicacdo de glosa, desconto, retencdo ou sancdo, especialmente
quando houver atraso, prejuizo a Administragéo, risco aos usuarios, falha de atendimento
emergencial ou reincidéncia.

9.4.8. O total das glosas aplicadas em determinado més ndo podera exceder o valor
mensal devido pelos servicos continuados de manutengdo no respectivo periodo, sem
prejuizo do nado pagamento de pecas indevidas, da apuragdo de responsabilidade, da
execucao da garantia contratual, quando cabivel, e da aplicacdo das sangdes previstas no
edital, no contrato e na legislagao aplicavel.

9.5. Faturamento e procedimento de pagamento:
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9.5.1. Os pagamentos referentes aos servigos continuados de manutencéo seréo efetuados
mensalmente, em parcelas sucessivas, apos a medicio, o aceite da fiscalizagcido contratual e
a apresentagao da documentacao exigida neste Termo de Referéncia.

9.56.2. O eventual ressarcimento de pecas nao abrangidas pela cobertura mensal podera
ser processado em documento fiscal proprio ou discriminado no documento fiscal do
periodo, desde que separado do valor mensal dos servicos.

9.5.3. Mensalmente, apds a execucdo dos servicos do periodo e observado o .aceite da
fiscalizacdo contratual, a Contratada devera formalizar o pedido de pagamento via Sistema
PROCEC PAGAMENTOS, em conformidade com a Portaria n°® 23/2021 -da Secretaria
Municipal de Planejamento, Financas e Orgcamento — SMF, por meio do enderego
eletrénico: https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/Home/Pagamentos.

9.5.3.1. No referido endereco eletrbnico consta aba denominada “Tutorial de Uso”,
contendo instrugdes atualizadas quanto a forma de utilizacdo do sistema.

9.5.4. O PROCEC PAGAMENTOS permite que fornecedores solicitem pela internet os
pagamentos referentes ao objeto executado, conforme orientagdo publicada no Guia de
Servicos do Municipio de Curitiba: https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/procec-
pagamentos/777.

9.5.5. A Nota Fiscal anexada ao PROCEC sera encaminhada ao gestor do contrato para
conferéncia, validacao da documentacao e posterior encaminhamento ao setor competente,
conforme fluxo interno da Administragao.

9.5.6. A Nota Fiscal devera ter como destinatario o 6rgdo ou entidade da Administracéo
Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Curitiba, de acordo com o
estabelecimento demandante do servigo.

9.5.7. No corpo da Nota Fiscal, ou em campo apropriado, devera ser informado o nimero
da Nota de Empenho, da Autorizagao de Fornecimento ou do Contrato, conforme o caso.

9.5.8. A Nota Fiscal devera ser apresentada em moeda corrente nacional e atender,
quando for o caso, ao previsto na regulamentacao aplicavel a apresentagdo de nota fiscal
eletrénica.

9.5.9. Na Nota Fiscal deverdo ser indicados o home do banco, nome e numero da agéncia
e numero da conta corrente em que sera creditado o valor devido.

9.5.10. A Nota Fiscal ou fatura devera ser acompanhada da documentagédo exigida neste
Termo de Referéncia, inclusive relatérios, ordens de servigo, registros de chamados, fichas
de vistoria/manutencao, relatério mensal consolidado, documentos que identifiquem se a
peca foi coberta pela mensalidade ou ressarcida, quando houver, e comprovagao de
regularidade fiscal, quando aplicavel.

9.5.11. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal, auséncia de documentos pertinentes
a contratacdo, inconsisténcia na medigdo, pendéncia de aceite, divergéncia de valores ou
circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie os ajustes necessarios.
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9.5.12. Na hipétese prevista no item anterior, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Administragéo.

9.6. Prazo de pagamento, regularidade fiscal e retengdes:

9.6.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados da
aprovacao da Nota Fiscal e do aceite da execucao pela fiscalizacao contratual, por meio de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

9.6.1.1. Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

9.6.2. A Nota Fiscal ou fatura devera ser, obrigatoriamente, acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao Servico de Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Curitiba ou, na impossibilidade de acesso ao referido
sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcdo mencionada
no art. 68 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.6.3. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Contratante
devera realizar consulta ao Servico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Curitiba
para identificar a manutencdo das condi¢cées de habilitacdo exigidas no edital, eventual
suspensdo temporaria de possibilidade de participagdo em licitagcéo, proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.6.4. A verificagdo de eventual irregularidade da Contratada ndo ensejara, por si sé, a
retencdo automatica do pagamento por servico efetivamente executado e aceito, devendo a
Administracdo, apds realizar o pagamento devido, conceder prazo de até 30 (trinta) dias,
prorrogavel por duas vezes, totalizando o prazo maximo de 90 (noventa) dias, para a
apresentagao da documentacédo que comprove a regularidade.

9.6.5. Para as prorrogagdes previstas no item anterior, a autoridade competente decidira
motivadamente em - processo administrativo, mediante solicitagdo e justificativa da
Contratada.

9.6.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a justificativa considerada improcedente, a
Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
efetuado, para que sejam acionados o0s meios pertinentes e necessarios a garantia do
recebimento de seus créditos.

9.6.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
extingdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

9.6.8. Havendo efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo mantidos até que se
decida pela extingdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao cadastral,
sem prejuizo da aplicagao das sangbes e penalidades previstas neste Termo de Referéncia,
no edital, no contrato e na legislacao aplicavel.

9.6.9. O contrato em execugdao podera ser extinto quando a Contratada permanecer
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inadimplente no Servico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Curitiba, salvo por
motivo de economicidade, interesse publico relevante ou outro fundamento devidamente
justificado pela autoridade competente, observada a legislacao aplicavel.

9.6.10. Serao realizadas eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal
ou fatura apresentada pela Contratada, no que couber, respeitada a legislacdo pertinente,
especialmente a Lei Complementar n® 123/2006.

9.7. Compensacao financeira por atraso de pagamento:

9.7.1. Sera aplicada compensacao financeira quando houver atraso de pagamento dos
valores devidos por culpa exclusiva da Contratante, observada a apuragcdo de
responsabilidade do agente que deu causa ao atraso.

9.7.2. O pagamento da compensacao financeira dependera de decisdo motivada da
autoridade competente, condicionada a apresentagdo de requerimento formal pela
Contratada.

9.7.3. No caso de atraso de pagamento em periodo superior ao previsto no Capitulo X,
Titulo 1V, do Decreto Municipal n® 700/2023, poderdao ser cobrados exclusivamente os
seguintes encargos:

a) juros remuneratoérios por dia de atraso sobre a parcela vencida, observado o disposto
na Resolugao n°® 2/2019 — SMF;

b) correcdo monetaria adotada pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
Especial — IPCA-E/IBGE, e, na falta deste, outro que venha a substitui-lo, observado
o disposto na Resolugao n®02/2024 — SMF.

9.7.4. Os juros remuneratérios serao os resultantes da divulgagéo da Taxa Referencial de
Juros — TR, divulgada pelo Banco Central do Brasil — BACEN.

9.7.5. As Resolugbes n° 2/2019 e n° 02/2024 — SMF aplicam-se as contratagbes
custeadas com recursos decorrentes do Tesouro Tributario Municipal.

9.7.6. As despesas decorrentes de mora da Unido, Estados ou de outras fontes nao
controladas pelo Municipio seguirdo a regulamentagéo aplicavel pelo respectivo ente publico
ou entidade.

9.8. Disposigoes finais sobre medigédo e pagamento:

9.8.1. O aceite, a medicdo e o pagamento ndo afastam a responsabilidade da Contratada
por vicios, falhas, omissdes, defeitos, irregularidades, danos ou inconformidades
posteriormente identificados e relacionados a execugao contratual.

9.8.2. A Contratada devera manter arquivados os documentos da execucgao, inclusive a
relacdo das pegas substituidas, seu enquadramento na cobertura mensal ou no
ressarcimento, documentos fiscais, registros fotograficos e demais elementos de
rastreabilidade.

9.8.3. As regras de medigdo e pagamento previstas neste item deverdo ser interpretadas
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em conjunto com os itens relativos ao modelo de execucdo, modelo de gestdo e
fiscalizacdo, obrigagdes da Contratante, obrigagbes da Contratada e sancgdes
administrativas deste Termo de Referéncia.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DE FORNECEDOR

10.1. Julgamento da Proposta:

10.1.1. A selecéo do fornecedor sera realizada mediante Pregao Eletrdnico, adotando-se o
critério de julgamento pelo menor preco global e o modo de disputa aberto.

10.1.2. O julgamento pelo menor preco global justifica-se pela necessidade de padronizagao
técnica da execucao, responsabilidade unica pela manutencdo dos equipamentos, controle
centralizado dos chamados, uniformidade dos relatérios técnicos, eficiéncia da fiscalizagao e
mitigacao dos riscos relacionados a seguranca dos usuarios e a continuidade dos servigos.

10.1.3. Para fins de formulagao, comparacgao e julgamento das propostas, sera considerada
a parcela relativa aos servigos continuados de manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial, correspondente ao valor mensal ofertado-multiplicado pelo periodo inicial de
vigéncia contratual, compreendendo todos os custos necessarios a execugao dos servigos e
ao fornecimento das pecas, componentes e materiais classificados no item 3.8 como
incluidos no valor mensal.

10.1.4.0 valor estimado para eventual ressarcimento de pecas n&o incluidas na
mensalidade n&o estara sujeito a disputa ou a aplicacdo de desconto, constituindo reserva
estimativa fixa e comum as propostas, ‘cuja utilizacdo dependera da efetiva necessidade, do
atendimento aos procedimentos de controle e da autorizacdo da Administracao.

10.2. Julgamento da Habilitagao:

10.2.1. Na fase de habilitagdo serdo analisados os documentos da licitante classificada com
a melhor proposta, observadas as exigéncias do edital, deste Termo de Referéncia, da Lei
Federal n° 14.133/2021 e da regulamentagdo municipal.

10.2.2. Para demonstrar aptiddo econémico-financeira para o cumprimento das obrigagdes
decorrentes do futuro contrato, nos termos do Decreto Municipal n® 2.051/2025, com as
alteragdes promovidas pelo Decreto Municipal n® 707/2026, deverao ser apresentados:

a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

b) em caso de recuperagéo judicial, certiddo emitida pela insténcia judicial competente,
demonstrando que o plano de recuperagao foi acolhido e que a empresa possui
capacidade econdmico-financeira para cumprir o futuro contrato;

c) balango patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 ultimos exercicios sociais ja exigiveis;

d) para pessoa juridica constituida ha menos de 2 anos, demonstragbes contabeis
limitadas ao ultimo exercicio social ja exigivel;
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e) para empresa criada no exercicio financeiro da licitagao, balango de abertura; e

f) declaragao quanto a sujeicdo a Escrituragao Contabil Digital — ECD, acompanhada
dos documentos contabeis exigiveis na forma da legislagao aplicavel.

10.2.2.1. A situagcdo econbmico-financeira sera comprovada mediante declaragao
assinada por profissional habilitado da area contabil, acompanhada da respectiva memoaria
de calculo assinada pelo representante legal da empresa e pelo profissional contabil,
demonstrando cumulativamente:

a) Indice de Liquidez Corrente — ILC igual ou superior a 1,00;

b) indice de Liquidez Geral — ILG igual ou superior a 1,00;

c) Solvéncia Geral — SG igual ou superior a 1,00; e

d) Patriménio Liquido — PL igual ou superior a 10% do valor anual estimado da
contratacao.

10.2.2.2. Os indices deverdao ser demonstrados em relagdo aos exercicios sociais
exigiveis na forma do art. 6° do Decreto Municipal n® 2.051/2025 e poderao ser aferidos por
profissional da area contabil da Administracdo, prevalecendo, em caso de divergéncia, o
calculo realizado pela Administracio.

10.2.2.3. A licitante devera apresentar relacdo dos compromissos assumidos que
importem em diminuigdo de sua capacidade econémico-financeira, excluidas as parcelas ja
executadas dos contratos firmados.

10.2.2.4. A verificagdo dos indices econdmico-financeiros n&o se aplica ao
Microempreendedor Individual — MEI, observadas as demais exigéncias regulamentares.

10.2.2.5. Por se tratar de contratacdo de servicos continuados sem dedicacao
exclusiva de mao de obra, adotam-se os indices previstos nos incisos |, Il, lll e VII do art. 7°
do Decreto Municipal n°® 2.051/2025, conforme referéncia estabelecida pelo art. 20, com a
redacao conferida pelo Decreto Municipal n° 707/2026.

10.2.2.6. A utilizacdo desses indices mostra-se adequada e proporcional a natureza
continuada e a relevancia técnica dos servicos, permitindo aferir a capacidade econémico-
financeira da futura Contratada sem estabelecer exigéncia excessiva ou indevidamente
restritiva a competitividade.

10.2.3. A licitante devera demonstrar, por meio de CNPJ ativo ou contrato social atualizado,
que exerce atividade econdmica compativel com o objeto da contratagao.

10.3. Cadastro junto ao Municipio:

10.3.1. Na fase de habilitagdo serdo analisados os documentos da licitante classificada com
a melhor proposta, inclusive aqueles constantes da Relagédo de Fornecedor emitida pelo
servico municipal competente, nos termos dos Decretos Municipais n° 388/2023 e n°
2.051/2025.

10.3.2. A Relagdo de Fornecedor sera emitida e analisada pelo Agente Operador do
Certame por meio do sistema municipal competente.
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10.3.3.Serdo conferidas a existéncia, regularidade e validade dos documentos
apresentados.

10.3.4. Ap6s a entrega dos documentos de habilitagcdo, ndo sera permitida sua substituigcao
ou a apresentagao de novos documentos, salvo em diligéncia destinada:

a) a complementacdo de informacdes relativas aos documentos ja apresentados,
quando necessaria a apuracao de fatos existentes a época da abertura do certame;
ou

b) a atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds’ a data de
recebimento das propostas.

10.3.4.1. Nessas hipoteses, a licitante sera formalmente notificada e dispora de
até trés oportunidades para sanar as irregularidades, devendo cada corregdo ser
apresentada no prazo maximo de 2 dias Uteis, contado da respectiva notificacao.

10.3.4.2. O Agente Operador do Certame podera sanar erros ou falhas que néo
comprometam a substancia, a validade juridica ou a autenticidade dos documentos,
mediante decisdo fundamentada e registrada no processo.

10.3.5. Os documentos que nao contenham prazo de validade deverao ter sido expedidos,
no maximo, nos 3 meses anteriores a sua apresentacao.

10.3.5.1. A regra anterior ndo se aplica aos atestados de capacidade técnica.
10.3.5.2. Sera observado prazo diferente quando estabelecido em norma
especifica.

10.3.6. Compete a licitante manter seus documentos cadastrais atualizados e vigentes.

10.3.7.Para os documentos nao contemplados na Relagdo de Fornecedor, o Agente
Operador do Certame concedera o prazo estabelecido no edital, observado o minimo de 24
horas para sua apresentacao inicial. Eventual diligéncia posterior observara o item 10.3.4.

10.4. Documentos complementares de habilitacio:

10.4.1. Além dos documentos constantes da Relagdo de Fornecedor, a empresa melhor
classificada devera apresentar, mediante solicitacdo do Agente Operador do Certame, os
documentos complementares no prazo previsto no edital, observado o minimo de 24 horas.

10.4.2. Deverao ser apresentados, quando aplicaveis:

a) declaragao de cumprimento do art. 98 da Lei Organica do Municipio de Curitiba;

b) declaragdo de nao incidéncia nas vedagdes do paragrafo unico do art. 78 da Lei
Orgénica do Municipio;

c) declaracéo de idoneidade;

d) declaragédo de cumprimento dos requisitos de habilitagdo e de conformidade da
proposta;

e) declaragdo de cumprimento das exigéncias legais de reserva de cargos;

f) declaragao de sustentabilidade;
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g) declaragdo de vistoria ou de pleno conhecimento das condigdes de execugao;
h) documentos de qualificacédo técnico-operacional,

i) documentos de qualificacao técnico-profissional; e

j) demais documentos exigidos no edital e em seus anexos.

10.5. Vistoria técnica facultativa e declaragao de conhecimento:

10.5.1. A vistoria nos locais de execucdo sera facultativa, podendo ser substituida por
declaracao formal de pleno conhecimento das condicbes locais, caracteristicas dos
equipamentos e peculiaridades da execucgéao.

10.5.2. A vistoria permitira o conhecimento dos acessos, equipamentos, condi¢cdes
operacionais, restricbes de horario e demais circunstancias que possam influenciar a
proposta.

10.5.3.0s modelos de declaragao constardo em anexo ao edital ou a este Termo de
Referéncia.

10.5.4. A vistoria tera como finalidade exclusiva a obtencdo de informagdes para elaboracéo

da proposta, nao cabendo responsabilidade a Contratante pela insuficiéncia dos dados
levantados ou pela opcéo de nao realiza-la.

10.5.5. As visitas técnicas deverdo ser previamente agendadas com o0s responsaveis
designados pela SMSAN, por meio dos canais indicados no edital ou em documento préprio
da Administragao.

10.5.6.Nenhuma visita técnica sera realizada sem a devida confirmagdo de seu
agendamento, registrada por e-mail ou outro meio formal indicado pela Administragcao.

10.5.7. As visitas deverdo ocorrer em dias uteis, em horario previamente definido pela
Administracdo, e até o prazo limite indicado no edital.

10.5.8. Serao disponibilizadas datas e horarios distintos aos interessados em realizar a
vistoria prévia, sempre que possivel, observadas a disponibilidade das unidades e as regras
internas de acesso.

10.5.9. Competira a cada interessado, quando da visita técnica, fazer-se acompanhar dos
técnicos e especialistas que entender suficientes para colher as informagdes necessarias a
elaboracao da proposta.

10:5.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou profissional indicado
devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa que comprove sua autorizagao para a realizagdo da
vistoria.

10.5.11. Caso a empresa opte por nao realizar a visita técnica, nao podera alegar
posteriormente desconhecimento dos locais, equipamentos, condi¢des de execugéo,
obrigagdes contratuais ou da lista de pegas, componentes e materiais incluidos no valor
mensal, assumindo integral responsabilidade pela formulagdo de sua proposta e pela
execugao do objeto.
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10.5.12. A apresentacdo da declaragdo de vistoria técnica ou da declaragdo de
conhecimento das condi¢des locais ndo afasta a responsabilidade da futura Contratada pela
correta execugéo dos servigos, nem autoriza alegagao posterior de desconhecimento das
condigbes contratuais, operacionais ou técnicas previstas neste Termo de Referéncia.

10.6. Qualificagéo técnico-operacional:

10.6.1. Para fins de comprovagao da qualificagao técnico-operacional, a proponente melhor
classificada devera apresentar, no prazo definido pelo Agente Operador do Certame, a
seguinte documentagao:

a) Declaragédo de Plena Capacidade Operacional, conforme modelo anexo ao edital ou
a este Termo de Referéncia, assinada pelo representante legal da empresa,
atestando a capacidade técnica, operacional e de recursos para a execugao dos
servicos de manutengcdo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e
plataformas elevatdrias;

b) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que a licitante executou servigos pertinentes e compativeis
com o objeto ora licitado, em caracteristicas, quantidades e prazos, relacionados a
manutencado preventiva e/ou corretiva de elevadores, plataformas elevatoérias ou
equipamentos de transporte vertical similares.

10.6.2. Para fins de comprovacdo da qualificacdo técnico-operacional, sera considerada
pertinente e compativel a demonstracido de experiéncia anterior em servicos de manutengao
preventiva e/ou corretiva de elevadores, plataformas elevatérias ou equipamentos de
transporte vertical similares, compreendendo rotinas de inspecdo, diagndstico, ajustes,
testes, atendimento corretivo e acompanhamento técnico.

10.6.3.Nao sera exigida, para fins de habilitagdo, comprovagéo especifica de experiéncia
anterior na substituicdo de pecas criticas, no fornecimento integral de componentes, na
modernizagdo ou na substituicdo integral de equipamentos, tendo em vista que tais
atividades nao constituem parcela autbnoma de maior relevancia técnica da contratagdo. O
objeto principal consiste na manutengéo preventiva, corretiva e emergencial, sendo que as
pecas relacionadas no item 3.8 integram a cobertura mensal e as demais pecas possuem
natureza acessoria, eventual e condicionada a necessidade técnica.

10.6.4.0 conjunto de atestados devera comprovar a execugdo anterior de servigos de
manutencao preventiva e/ou corretiva em, no minimo, 2 elevadores, plataformas elevatérias
ou ~equipamentos de transporte vertical similares, correspondente a 40% dos 5
equipamentos abrangidos pela contratacéo.

10.6.4.1. O quantitativo minimo mostra-se proporcional a dimensao do objeto e
permanece dentro do limite de até 50% previsto no Decreto Municipal n® 2.051/2025.
A exigéncia de 3 equipamentos corresponderia a 60% do objeto e ultrapassaria o
referido limite.

10.6.5. Sera admitido o somatédrio de atestados de capacidade técnica para fins de
comprovagao da experiéncia exigida, desde que os documentos apresentados demonstrem
pertinéncia e compatibilidade com o objeto da contratagdo, em caracteristicas, quantidades
e prazos, observada a legislac&o aplicavel e a analise do agente responsavel pela condugéo
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do certame.

10.6.6. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitidos em
favor de consorcio do qual a licitante tenha feito parte sera admitida desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei Federal n° 14.133/2021 e demais regulamentos
aplicaveis.

10.6.7.O(s) atestado(s) devera(do) ser apresentado(s) em papel timbrado ou documento
equivalente, assinado(s) por autoridade ou representante da entidade que o(s) expediu,
contendo informagbes suficientes para comprovagdo da compatibilidade com o objeto,
admitida a realizacdo de diligéncia para esclarecimento ou complementagcdo das
informacdes, nos termos da legislagao aplicavel. Os atestados deverédo indicar, no minimo:

a) identificagao da licitante;

b) objeto executado;

c) quantitativos;

d) local da execucao;

e) prazo contratual, com datas de inicio e término, ou data de emissao para contrato
ainda vigente;

f) desempenho operacional; e

g) identificagdo da pessoa juridica emitente, bem como nome e cargo do signatario.

10.6.8. Os atestados deverdo se referir a servicos prestados no ambito das atividades
econdmicas principal ou secundarias previstas no contrato social da licitante.

10.6.9. Em se tratando de servigos continuados, devera ser comprovada experiéncia minima
de 12 meses, admitidos periodos distintos, sucessivos ou ndo, vedada a contagem
simultanea de periodos concomitantes.

10.6.10. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds decorrido 1 ano de
execucao, salvo se o respectivo contrato tiver prazo inferior.

10.6.11. A Administracdo podera realizar diligéncias para confirmar as informagdes
apresentadas, sem prejuizo das limitagbes aplicaveis a inclusdo de documentos novos.

10.7. Qualificagao técnico-profissional:

10.7.1. Para fins de comprovacao da qualificagcdo técnico-profissional, a proponente melhor
classificada devera apresentar, no prazo definido pelo Agente Operador do Certame, a
seguinte documentagao:

a) certiddo de registro e regularidade da empresa junto ao conselho profissional
competente, dentro de seu prazo de validade, compativel com a natureza dos
servigos de manutengao de elevadores e plataformas elevatérias;

b) declaragido formal assinada pelo representante legal da empresa, indicando o
responsavel técnico pelos servicos, acompanhado de comprovacdo de registro e
regularidade do profissional junto ao conselho profissional competente, com
atribuicdo compativel com a execugao de servicos de manutengdo de elevadores,
plataformas elevatorias ou equipamentos de transporte vertical similares, e
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c) certiddo ou atestado de responsabilidade técnica registrado ou acervado no conselho
profissional competente, comprovando experiéncia do profissional indicado na
execugcdo de servicos de manutencido preventiva e/ou corretiva de elevadores,
plataformas elevatdrias ou equipamentos de transporte vertical similares

10.7.2.No caso de empresa sediada fora do Estado do Parana, deverao ser observadas as
exigéncias do respectivo conselho profissional quanto ao visto, registro ou regularizagao
para atuagao no Estado, quando aplicavel.

10.7.3. Antes do inicio da execucgao contratual, a Contratada devera apresentar a respectiva
Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART, Termo de Responsabilidade Técnica —
TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional competente, abrangendo
0s servigos contratados e os equipamentos indicados neste Termo de Referéncia.

10.7.4.0 responsavel técnico devera possuir atribuicdo profissional compativel com a
execucdo de servicos de manutencdo de elevadores, plataformas elevatdrias ou
equipamentos de transporte vertical similares, observadas as normas legais, regulamentares
e profissionais aplicaveis.

10.7.5. A indicacao do responsavel técnico nao se confunde com a indicagao de preposto. O
responsavel técnico respondera pela regularidade técnica dos servigos, enquanto o preposto
atuara como representante administrativo e operacional da Contratada perante a
Administragao.

10.7.6.0 preposto indicado pela Contratada ndo precisara possuir formacao de nivel
superior ou registro em conselho profissional, salvo se a Contratada optar por acumular a
funcao de preposto com a de responsavel técnico, hipotese em que deverao ser atendidas
as exigéncias proprias da responsabilidade técnica.

10.8. Comprovacao de vinculo profissional:

10.8.1. Para fins de assinatura do contrato ou inicio da execug¢do contratual, devera ser
comprovado o vinculo profissional do responsavel técnico com a Contratada.

10.8.2. A comprovacado do vinculo profissional podera ocorrer mediante contrato social,
registro em carteira de trabalho, contrato de prestagcédo de servigos, termo de compromisso
profissional ou outro documento idéneo admitido pelo conselho profissional competente e
pela legislacdo aplicavel.

10.8.3. A exigéncia de comprovagao do vinculo profissional do responsavel técnico ndo sera
utilizada como condicdo de participacdo no certame, podendo ser exigida da licitante
vencedora como condicdo para assinatura do contrato ou inicio da execugdo, conforme
previsto neste Termo de Referéncia.

10.8.4. A substituicdo do responsavel técnico durante a execugao contratual somente podera
ocorrer mediante comunicagao formal a Administragao e apresentagao de novo profissional
com habilitagdo e atribuicdo compativeis com o objeto, acompanhada da respectiva ART,
TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional competente, quando
aplicavel.

10.9. Profissionais habilitados:
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10.9.1. Serdo admitidos como responsaveis técnicos os profissionais legalmente habilitados
junto ao conselho profissional competente e que possuam atribuicdo compativel com a
execucdao de servicos de manutencao de elevadores, plataformas elevatérias ou
equipamentos de transporte vertical similares.

10.9.2. A indicagao dos profissionais habilitados devera observar as normas legais,
regulamentares e profissionais aplicaveis, especialmente as atribuicbes reconhecidas pelo
conselho profissional competente.

10.9.3. A Administracao podera realizar diligéncia junto ao conselho profissional competente
para confirmacdo da regularidade, atribuicdo profissional e compatibilidade técnica do
responsavel indicado.

10.10. Consorcio:
10.10.1. Nao sera admitida a participagdo de empresas reunidas em consorcio.

10.10.2. A vedagao justifica-se porque o objeto possui escopo definido, execugao
tecnicamente padronizavel e porte compativel com a atuagdo de empresas especializadas
individualmente, nao se verificando necessidade de reunido de pessoas juridicas para
complementacao de capacidade técnica, operacional ou econdmico-financeira.

10.10.3. A execucgao por uma uUnica empresa favorece a responsabilidade técnica e
operacional centralizada, o controle Unico dos chamados, a padronizacdo dos relatérios
técnicos, a rastreabilidade das intervencdes, a eficiéncia da fiscalizagdo contratual e a
mitigagao de riscos relacionados a seguranga dos usuarios.

10.10.4. A admissdao de consércio poderia dificultar a identificagdo de
responsabilidades em caso de falhas técnicas, atrasos no atendimento corretivo ou
emergencial, substituicdo inadequada de pecas, descumprimento de prazos ou
inconformidades de seguranga, motivo pelo qual a vedagdo se mostra adequada e
proporcional a natureza do objeto.

10.11. Subcontratagao:

10.11.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo da parcela principal do objeto,
compreendida como a execugao dos servigos continuados de manutencdo preventiva,
corretiva e emergencial dos elevadores e plataformas elevatérias abrangidos por este Termo
de Referéncia.

10.11.2. Podera ser admitida, mediante autorizacdo prévia e expressa da
Administracdo, a subcontratacdo de atividades acessérias, complementares ou
especializadas que nao descaracterizem a responsabilidade integral da Contratada pela
execucao do objeto e que ndo comprometam a seguranga, a continuidade operacional, o
atendimento emergencial, a responsabilidade técnica principal ou a fiscalizacdo dos
servigos.

10.11.3. A eventual subcontratacdo devera ser tecnicamente justificada pela

Contratada e formalmente submetida a analise da fiscalizagdo contratual, sem prejuizo da
observancia das condi¢des de regularidade, qualificagcao e habilitagéo exigiveis.
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10.11.4. A subcontratacdo, quando autorizada, ndo afastara a responsabilidade
integral da Contratada pela execucdo contratual, pelo cumprimento dos prazos, pela
qualidade dos servicos, pela seguranca dos usuarios, pela regularidade trabalhista, fiscal e
previdenciaria e por eventuais danos causados a Administracdo ou a terceiros.

10.11.5. Nao sera admitida subcontratacdo que implique transferéncia da gestao do
contrato, da responsabilidade técnica principal, do atendimento emergencial ou da execugao
ordinaria das manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos.

10.11.6. A Administracdo podera revogar a autorizacdo de subcontratacdo caso
verifique prejuizo a execugado contratual, risco a seguranga dos usuarios, descumprimento
de obrigacdes legais ou contratuais, ou incompatibilidade da atividade subcontratada com a
natureza do objeto.

10.12. Motivagao para a combinagao dos parametros definidos:

10.12.1. A combinacio dos parametros estabelecidos para esta contratagao, conforme
art. 18, inciso lll, alinea “i”, do Decreto Municipal n°® 700/2023, busca assegurar a sele¢éo de
fornecedor apto a execucgdo do objeto, a vantajosidade da contratacdo, a seguranca dos
usuarios, a acessibilidade aos espagos publicos, a continuidade operacional dos
equipamentos e a preservagao do patrimodnio publico.

10.12.2. Os critérios adotados consideram a natureza continuada dos servicos, a
manutengcdo preventiva mensal, os_atendimentos corretivos e emergenciais, a
responsabilidade técnica, a rastreabilidade das intervengdes o fornecimento das pecas,
componentes e materiais classificados no item 3.8 como incluidos no valor mensal, o
controle sobre o eventual ressarcimento das demais pecas e a necessidade de fiscalizacao
efetiva pela Administragao.

10.12.3. As exigéncias de qualificagdo técnica e econdmico-financeira foram
estabelecidas de forma proporcional a natureza e a complexidade do objeto, buscando
garantir a capacidade minima da futura Contratada sem restringir indevidamente a

competitividade do certame.

10.12.4. A vedacao a participacéo de consoércios, a adogao de lote unico, o julgamento
pelo menor prego global, a vistoria facultativa substituivel por declaragao de conhecimento e
a limitagdo da subcontratacdo a parcela acessoria, complementar ou especializada séo
medidas coerentes com a necessidade de responsabilidade técnica e operacional
centralizada, controle unico dos chamados, padronizagdo da execucdo e mitigacdo de riscos
a seguranga dos usuarios.

10.12.5. O fornecimento de pegas nao sera utilizado como requisito autbnomo ou
desproporcional de habilitacdo. As pecgas relacionadas no item 3.8 integram as obrigagdes
ordinarias da execugado e deverao ser consideradas na formulagdo da proposta mensal,
enquanto as demais pecas possuem fornecimento eventual, condicionado a necessidade
técnica e submetido ao procedimento de ressarcimento e controle previsto neste Termo de
Referéncia.

11. DIVULGAGAO DO ORGAMENTO DA LICITAGAO
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11.1. O orcamento estimado da presente contratacdo ndo sera sigiloso, observados os
principios da publicidade, transparéncia, economicidade e selecdo da proposta mais
vantajosa.

11.2. A divulgacdo do orcamento justifica-se pela natureza comum do objeto, pela
existéncia de pesquisa de precos e pela necessidade de transparéncia quanto a composicao
estimada da contratacao, especialmente em razdo da segregacéo entre:

a) o valor mensal dos servicos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial, que compreende a mao de obra, os custos operacionais e o
fornecimento, sem cobranca adicional, das pecas, componentes 'e materiais
expressamente relacionados no item 3.8 deste Termo de Referéncia; e

b) o valor global estimado destinado exclusivamente ao eventual ressarcimento das
demais pecas, componentes e materiais de reposicao nao expressamente incluidos
na lista do item 3.8, quando sua substituicdo for tecnicamente necessaria e
regularmente autorizada.

11.3. A estimativa do valor mensal dos servicos devera considerar todos os custos
necessarios a execugdo da manutengdo, inclusive diagnodstico, desmontagem, retirada,
instalacdo, montagem, regulagem, testes, deslocamentos, ferramentas, equipamentos,
tributos, encargos e fornecimento das pecgas, componentes e materiais expressamente
incluidos no item 3.8.

11.4. As pecgas, componentes e materiais expressamente relacionados no item 3.8 estardo
integralmente abrangidos pelo valor mensal contratado, independentemente da quantidade
ou periodicidade das substituicbes necessarias durante a vigéncia contratual, ndo sendo
admitidos cobrancga, faturamento ou ressarcimento separado.

11.5. Cabera as licitantes considerar, na elaboracdo de suas propostas, o histérico, as
caracteristicas, o estado aparente e as condi¢cdes de funcionamento dos equipamentos, bem
como os riscos ordinarios relacionados ao fornecimento das pecas relacionadas na tabela
do item 3.8 e incluidas na mensalidade, podendo realizar a vistoria facultativa prevista neste
Termo de Referéncia.

11.6. A divulgagdo do orcamento ndo autoriza a utilizagdo automatica do valor global
estimado destinado ao ressarcimento das pecas n&o incluidas na mensalidade, nem
representa obrigagcdo de consumo integral, garantia de faturamento ou disponibilidade
financeira automatica em favor da Contratada.

11.7. O ressarcimento das pecgas nao expressamente relacionadas no item 3.8 dependera,
cumulativamente, de:

a) diagndstico e justificativa técnica detalhada;

b) demonstracdo de que a pega nao integra a relagdo de itens cobertos pela
mensalidade;

c) autorizagéo prévia da Administragdo ou ratificagao formal em situagdo emergencial
devidamente comprovada;

d) pesquisa e comprovagao da compatibilidade do pre¢go com o mercado;

e) comprovagao documental da aquisi¢cao e do fornecimento;

f) efetiva instalagdo no equipamento; e
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g) verificacdo e aceite formal da fiscalizagdo contratual.

11.8. Nao sera admitida a incidéncia de BDI, taxa de administragcdo, margem de
comercializagdo, comissao, percentual adicional ou qualquer outra forma de remuneragao
sobre o valor das pecas ressarcidas, observadas as regras especificas deste Termo de
Referéncia.

11.9. A mao de obra necessaria ao diagnéstico, retirada, instalacdo, regulagem e
realizacdo de testes das pecas ressarciveis permanecera incluida no valor mensal dos
servigos, ndo podendo ser objeto de cobranga adicional.

11.10. O orgamento estimado devera ser interpretado em conjunto com a memoria de
calculo, a pesquisa de precos, a relagcado de pecas cobertas pela mensalidade, o modelo de
execucado do objeto e os critérios de medicdo e pagamento previstos neste Termo de
Referéncia.

12, ESTIMATIVA DO VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

12.1. O valor total estimado da contratacdo é de R$ 112.278,32 (cento e doze mil,
duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos), considerando o periodo inicial de
vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, conforme a composigéo indicada no item 1.1 deste
Termo de Referéncia.

12.2. A estimativa do valor total da contratagdo é composta pelas seguintes parcelas, de
natureza e forma de pagamento distintas:

|Parcela || Descricdo || Valor estimado |

Servigos continuados de manutencdo preventiva, corretiva e emergencial, incluindo méao
de obra, custos operacionais e pecas expressamente relacionadas no item 3.8, pelo|| R$ 92.278,32
periodo de 24 meses

Reserva estimada ‘para eventual ressarcimento das demais pegas, componentes e
S A ; ; . R$ 20.000,00
materiais de reposi¢cao ndo expressamente incluidos no item 3.8

| Valor total estimado da contratagio:|| R$ R$ 112.278,32

12.3. Parcela-mensal dos servigos continuados

12.3.1. 0 valor mensal estimado dos servigos continuados corresponde a R$ 3.844,93 (trés
mil, oitocentos e quarenta e quatro reais e noventa e trés centavos), totalizando R$
112.278,32 (cento e doze mil, duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos) para o
periodo inicial de 24 (vinte e quatro) meses.

12.3.2. O valor mensal devera compreender todos os custos diretos e indiretos necessarios
a adequada execugao da manutencgao preventiva, corretiva e emergencial, incluindo:

a) mao de obra técnica, sem dedicacao exclusiva;

b) deslocamentos, transportes, ferramentas, instrumentos de medi¢ao e equipamentos;

c) equipamentos de protecao individual e coletiva;

d) diagndstico, inspegao, desmontagem, retirada, reinstalagao, montagem, regulagem e
testes;

e) atendimento de chamados corretivos e emergenciais;
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f) emissdo de ordens de servigo, relatérios técnicos e registros de manutengao;

g) tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais;

h) materiais de consumo e insumos necessarios a execugao ordinaria; e

i) fornecimento e substituicido das pecas, componentes e materiais expressamente
relacionados no item 3.8 deste Termo de Referéncia.

12.3.3. As pecas expressamente relacionadas no item 3.8 integram o preco mensal da
manutencao e deverao ser fornecidas e substituidas pela Contratada, quando tecnicamente
necessarias, sem cobranga adicional, independentemente da quantidade ou periodicidade
das substituicdes ocorridas durante a vigéncia contratual.

12.3.4. A Contratada devera considerar, na formulagao de sua proposta, os custos e riscos
ordinarios relacionados ao fornecimento das pecas cobertas pela mensalidade, nao sendo
admitidos cobranca separada, faturamento complementar, utilizacdo da reserva destinada
ao ressarcimento ou transferéncia desses custos a Administracao.

12.3.5.A m&o de obra necessaria ao diagnostico, retirada, instalacdo, regulagem e
realizacdo de testes permanecera incluida no valor mensal, inclusive quando relacionada a
substituicdo de peca passivel de ressarcimento.

12.4. Parcela estimada para ressarcimento de pecas

12.4.1. 0 valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) constitui reserva global estimada destinada
exclusivamente ao eventual ressarcimento das pecas, componentes e materiais de
reposicdo que nao estejam expressamente relacionados na lista de cobertura mensal
constante do item 3.8.

12.4.2. Essa parcela possui natureza meramente estimativa e nao constitui:

a) remuneracgao fixa da Contratada;

b) obrigacao de utilizagdo ou consumo integral;

c) autorizagdo automatica para fornecimento ou substituicio de pegas;

d) garantia de faturamento ou de recebimento;

e) parcela mensal ou pagamento antecipado; ou

f) mecanismo para compensacao de eventual redugdo do pre¢co mensal dos servicos.

12.4.3.0 ressarcimento somente sera admitido quando atendidos cumulativamente os
seguintes requisitos:

a) apresentagao de relatério técnico detalhado, com identificagdo do equipamento,
diagnodstico da falha e justificativa da substituicéo;

b) demonstracdo de que a pega ndo integra a relagcado expressa de itens cobertos pela
mensalidade;

c) especificagdo completa da pega, inclusive marca, modelo, referéncia, quantidade e
compatibilidade técnica, quando aplicavel;

d) apresentacdo de, no minimo, 3 (trés) orcamentos validos e comparaveis ou
justificativa formal e comprovada da impossibilidade de sua obtengéo;

e) verificagdo da compatibilidade do prego com os valores praticados no mercado;

f) autorizagao prévia da Administracao ou ratificagdo formal em situagdo emergencial
devidamente comprovada;

g) fornecimento e efetiva instalagédo da pega no equipamento;
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h) apresentacdo de nota fiscal e demais documentos comprobatérios da aquisigao; e
i) verificacdo e aceite formal da fiscalizag&o contratual.

12.4.4. O ressarcimento ficara limitado ao valor efetivamente autorizado, comprovado por
documento fiscal idéneo e aceito pela fiscalizagdo, ndo sendo admitida a incidéncia de BDI,
taxa de administracdo, margem de comercializagdo, comissao, acréscimo percentual ou
qualquer outra remuneracgao adicional.

12.4.5. A Contratada ndo podera solicitar ressarcimento de peca expressamente abrangida
pela mensalidade, ainda que alegue aumento da quantidade utilizada, recorréncia de falhas,
indisponibilidade em estoque, alteracido do preco de aquisicdo ou maior frequéncia de
substituicdo, ressalvadas as hipdteses legais de revisdo contratual devidamente
demonstradas e reconhecidas pela Administragao.

12.4.6. O saldo ndo utilizado da reserva estimada n&o sera pago a Contratada, ndo integrara
0 pagamento mensal e ndo constituira crédito ou direito financeiro em seu favor.

12.5. Metodologia da estimativa

12.5.1. A estimativa dos servigos continuados foi elaborada com base nos orgcamentos e
documentos de pesquisa de pregos juntados ao processo administrativo, mediante utilizagéo
de fontes de forma mesclada, contemplando referéncias extraidas do Banco de Precos e
cotacdes diretas junto a fornecedores do ramo pertinente ao objeto, considerando a
execucao da manutencao preventiva, corretiva e emergencial e o fornecimento das pecas
expressamente incluidas na mensalidade.

12.5.2. A pesquisa de pregos considerou a compatibilidade e similaridade das fontes
consultadas com a natureza da contratacdo pretendida, observando-se o quantitativo, a
periodicidade dos servigos, a quantidade de equipamentos abrangidos e as caracteristicas
técnicas relacionadas a manutencdo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e
plataformas elevatérias, em consonancia com o Decreto Municipal n® 384/2023 e demais
normas aplicaveis.

12.5.3. A reserva destinada ao ressarcimento foi estimada para fins de planejamento
orcamentario, considerando:

a) a natureza eventual e variavel das substituigoes;

b) a impossibilidade de prever, com exatiddo, todas as falhas que poderao ocorrer
durante a vigéncia contratual;

¢) as condigbes dos equipamentos registradas no Estudo Técnico Preliminar e no
Laudo Técnico n® 11/2025 — START;

d) o histérico de manutengéo, quando disponivel,

e) contratagdes similares e praticas de mercado; e

f) os parametros técnicos e orgamentarios disponiveis a Administragao.

12.5.4.Nao se mostra tecnicamente possivel nem economicamente razoavel elaborar
orcamento preévio individualizado de todas as pecas ndo abrangidas pela mensalidade, uma
vez que sua necessidade, quantidade e especificagdo dependerao de diagndstico realizado
durante a execugao contratual.

12.5.5. A impossibilidade de orgamento individualizado prévio ndo afasta a obrigatoriedade
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de pesquisa de precos, comprovagao da compatibilidade com o mercado, autorizacdo da
Administracao e fiscalizagdo de cada substituicdo efetivamente demandada.

12.5.6. A estimativa de precos observara a legislagao aplicavel, a Instrucao Normativa n°
03/2023 — SMF, o Decreto Municipal n® 384/2023 e os demais atos vigentes relacionados a
pesquisa e formacgao de precos.

12.6. Controle da estimativa

12.6.1. Os valores destinados aos servicos mensais € ao eventual ressarcimento de pecas
deverdo permanecer contabilmente e operacionalmente segregados durante toda a
execucao contratual.

12.6.2.Nao sera admitida compensacao entre as parcelas, transferéncia de custos da
manutencdo mensal para a reserva de pegas ou utilizagdo da reserva para pagamento de
mao de obra e servigos ja abrangidos pela mensalidade.

12.6.3. Caso a reserva destinada ao ressarcimento se mostre insuficiente, a Administracéo
avaliara a providéncia administrativa juridicamente cabivel, mediante justificativa técnica,
demonstragao da necessidade, disponibilidade or¢camentaria, observancia dos limites legais
e autorizacdo da autoridade competente.

12.6.4. A composigao estimada da contratacdo devera ser interpretada conjuntamente com o
modelo de execucdo do objeto, as regras de fiscalizacdo e os critérios de medicédo e
pagamento estabelecidos neste Termo de Referéncia.

13. ADEQUACAO ORGAMENTARIA

13.1. A despesa decorrente da presente contratacdo correra por conta de dotacdo
orcamentaria propria da Secretaria Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional —
SMSAN, a ser indicada no processo administrativo pela unidade competente, observada a
classificagéo orgcamentaria adequada ao objeto.

13.2. A contratagdo somente podera prosseguir com a devida indicagdo da disponibilidade
orcamentaria para o exercicio financeiro correspondente, bem como com a declaragédo ou
informagcédo pertinente quanto a compatibilidade da despesa com o planejamento
orcamentario da Administragao.

13.3. Considerando que a vigéncia inicial da contratagdo sera de 24 (vinte e quatro)
meses, as despesas relativas aos exercicios financeiros subsequentes ficarao
condicionadas a existéncia de créditos orgamentarios proprios, a previsdo nas respectivas
Leis Orgamentarias Anuais e a observancia do Plano Plurianual vigente.

13.4. Para os exercicios seguintes, deverdo ser indicadas as dotagcdes orgcamentarias
correspondentes, tomando-se por base o PPA 2026/2029, a Lei Or¢gamentaria Anual do
respectivo exercicio e demais instrumentos de planejamento e execu¢do orgcamentaria
aplicaveis.

13.5. A Administracdo podera adotar as providéncias necessarias para atualizagao,

complementacdo ou adequagdo das informagbes orcamentarias durante a execugao
contratual, especialmente em caso de prorrogacao, alteracao contratual, inclusdo de novo
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exercicio financeiro ou necessidade de reforco de dotacgéo.

13.6. O eventual valor global estimado destinado ao ressarcimento de pecas,
componentes e materiais de reposicdo devera observar a disponibilidade orgamentaria
correspondente e somente podera ser utilizado para os itens classificados no item 3.8 como
nao incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento, observadas as exclusdes
expressamente previstas no mesmo item, mediante necessidade técnica comprovada,
autorizacao prévia ou ratificagdo formal em situagdo emergencial, fornecimento, instalacao,
comprovacao documental e aceite da fiscalizacdo contratual, conforme previsto neste Termo
de Referéncia.

14.  GARANTIA DA PROPOSTA

14.1. Nao sera exigida garantia de proposta para a presente licitagao.

14.2. A nao exigéncia de garantia de proposta justifica-se em razdo da natureza do objeto,
do valor estimado da contratagdo, da adogdo da modalidade pregao eletrénico e da
avaliagdo de proporcionalidade entre a exigéncia e os riscos envolvidos, considerando-se
suficientes os demais mecanismos de controle da seriedade da proposta, da habilitacao da
licitante e da futura execucéo contratual previstos no edital, no contrato e neste Termo de
Referéncia.

14.3. A auséncia de exigéncia de garantia de proposta ndo afasta a responsabilidade da
licitante pela veracidade das informacdes apresentadas, pela manutengao da proposta nos
termos do edital e pela sujeicdo as sangdes cabiveis em caso de descumprimento das
obrigacbes assumidas no certame.

15.  GARANTIA DA EXECUGAO

15.1. Sera exigida da Contratada, previamente a assinatura do contrato, garantia de
execugao contratual no percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor inicial do contrato,
atualizado quando aplicavel, nos termos dos arts. 96 a 102 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e
das regras previstas no edital, no contrato e neste Termo de Referéncia.

15.2. A exigéncia da garantia de execucgao justifica-se em razdo da natureza continuada
dos servigos, da responsabilidade técnica envolvida, dos riscos relacionados a seguranga
dos usuarios, da necessidade de atendimento corretivo e emergencial, da continuidade
operacional dos equipamentos de transporte vertical e da possibilidade de danos ao
patriménio publico em caso de execuc¢ao inadequada.

15.3. A garantia de execugao podera ser prestada, a critério da Contratada, em uma das
seguintes modalidades:

a) caugao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e custédia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, avaliados por seus valores econémicos, conforme legislagao
aplicavel,

b) seguro-garantia;

111



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3
Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026

c) fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e

d) titulo de capitalizacédo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

15.4. A garantia prestada devera assegurar o fiel cumprimento das obrigagées contratuais,
inclusive quanto a execucdo adequada dos servigos, a corregao de falhas imputaveis a
Contratada, a reparacdo de danos causados a Administragcdo ou a terceiros, ao pagamento
de multas eventualmente aplicadas e as demais obrigagdes decorrentes da contratagao.

15.5. Por se tratar de contratagdo sem dedicagdo exclusiva de mao de obra e sem
alocagado permanente de trabalhadores nas dependéncias da Administragdo, a garantia de
execucao nao se fundamenta na cobertura de verbas rescisérias trabalhistas, mas na
mitigagcdo dos riscos técnicos, operacionais, patrimoniais e contratuais decorrentes da
manutencdo de elevadores e plataformas elevatérias utilizados por servidores,
colaboradores, usuarios dos servicos publicos, visitantes e pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

15.6. A garantia devera ser apresentada no prazo e nas condigbes estabelecidos no edital
€ no contrato, como condi¢&o para a assinatura do instrumento contratual ou para o inicio da
execucao, conforme definido pela Administragao.

15.7. No caso de alteragdo do valor contratual ou de prorrogacédo da vigéncia, a garantia
devera ser complementada, renovada ou atualizada, conforme o caso, de modo a manter a
proporcionalidade em relagcéo ao valor atualizado do contrato.

15.8. Caso a garantia seja utilizada total ou parcialmente para pagamento de obrigacéo da
Contratada, ou caso seu valor se torne insuficiente em razdo de alteragdo contratual,
prorrogacao, aplicagao de sang¢ao ou ocorréncia de dano, a Contratada devera providenciar
a respectiva recomposigéo no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da notificagao formal da
Administragdo, salvo prazo diverso previsto no edital ou no contrato.

15.9. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) prejuizos decorrentes do n&do atendimento ou atendimento inadequado do objeto
contratado;

b) prejuizos causados a Administragao ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omisséo,
culpa, dolo, impericia, imprudéncia ou negligéncia da Contratada durante a execugao
contratual, sem prejuizo do disposto no art. 120 da Lei Federal n® 14.133/2021;

¢) multas moratérias e compensatérias aplicadas pela Administragao a Contratada;

d) valores decorrentes de glosas, retencdes, indenizagdes, ressarcimentos ou outras
obrigagdes contratuais inadimplidas pela Contratada;

e) demais obrigagbes previstas no edital, no contrato e neste Termo de Referéncia.
15.10. A vigéncia da garantia devera abranger todo o periodo de execugdo contratual,

observadas as condi¢cdes previstas no edital e no contrato, podendo ser exigida sua
prorrogacao, renovagao, substituicido ou complementagcdo quando necessario a adequada
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cobertura das obrigagdes assumidas pela Contratada.

15.11. A garantia sera liberada ou restituida apdés o encerramento da contratagdo e a
comprovagao do cumprimento integral das obrigagdes contratuais, inclusive entrega e aceite
do relatério final consolidado, regularizacdo de pendéncias, quitacdo de multas
eventualmente aplicadas, ressarcimento de danos e demais providéncias cabiveis.

15.12. A garantia sera considerada extinta:

a) com a devolugcao da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para levantamento de
valores depositados em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de manifestagcao
da Administragdo quanto ao cumprimento das obrigagdes contratuais; ou

b) com o término da vigéncia da garantia, desde que inexistam pendéncias contratuais,
danos, multas, glosas, reteng¢des, obrigacbes inadimplidas, procedimentos de
apuragcao em curso ou outras circunstancias que justifiquem sua manutencio ou
prorrogagao.

15.13. A liberagéo ou extingdo da garantia ndo afasta a responsabilidade da Contratada por
vicios, falhas, omissdes, defeitos, irregularidades, danos ou inconformidades posteriormente
identificados e relacionados a execucgao contratual, observados os prazos e condi¢oes
previstos na legislacao aplicavel, no edital, no contrato e neste Termo de Referéncia.

16. MOTIVAGOES CIRCUNSTANCIADAS

16.1. Conforme disposto no art. 18, inciso lll, alinea “n”, do Decreto Municipal n°® 700/2023,
as exigéncias de qualificagdo técnica, qualificagdo econdmico-financeira, critério de
julgamento, vedagdo a participagdo em consorcio, vistoria facultativa e limitacdo da
subcontratacdo encontram-se motivadas em razdo da natureza continuada e técnica do
objeto, da necessidade de segurangca dos usudrios, da preservagcdo da acessibilidade, da
continuidade operacional dos equipamentos e da adequada fiscalizacdo contratual.

16.2. A exigéncia de qualificacao técnica fundamenta-se na necessidade de assegurar que
a futura Contratada possua experiéncia compativel com a execucdo de servicos de
manutengao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores, plataformas elevatérias ou
equipamentos  de transporte vertical similares, considerando que tais servigcos envolvem
sistemas eletromecanicos, elétricos, eletrbnicos, dispositivos de seguranca, comandos,
sensores, portas, cabos, freios, plataformas de acessibilidade e demais componentes que
demandam atuacio de empresa especializada e responsabilidade técnica adequada.

16.3. Para fins de qualificagdo técnico-operacional, serd exigida comprovagdo de
experiéncia anterior em servigos pertinentes e compativeis com o objeto, em caracteristicas,
quantidades e prazos, relacionados a manutengao preventiva e/ou corretiva de elevadores,
plataformas elevatérias ou equipamentos de transporte vertical similares, compreendendo
rotinas de inspecé&o, diagnostico, ajustes, testes, atendimento corretivo e acompanhamento
técnico.

16.4. Nao sera exigida, como requisito autbnomo de habilitagao, comprovagao especifica
de substituicdo de pecgas criticas, modernizagdo, substituicdo integral de equipamento ou
fornecimento integral de componentes, tendo em vista que a parcela principal do objeto
consiste na prestacdo continuada dos servicos de manutencdo preventiva, corretiva e
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emergencial. O fornecimento de pegas, componentes e materiais observara a composicao e
a disciplina estabelecidas no item 3.8 deste Termo de Referéncia, distinguindo-se os itens
incluidos no valor mensal, os itens eventualmente passiveis de ressarcimento e as
intervencdes expressamente excluidas da contratagao.

16.5. A exigéncia de responsavel técnico habilitado perante o conselho profissional
competente justifica-se pela natureza técnica dos servigos, pela necessidade de supervisao
das intervencbes, pela emissdao de ART, TRT ou documento equivalente, conforme o
conselho profissional competente, e pela responsabilidade pela regularidade técnica das
manutencdes realizadas nos equipamentos abrangidos pela contratagio.

16.6. A exigéncia de qualificagdo econdmico-financeira fundamenta-se na necessidade de
verificar a capacidade minima da licitante para cumprir as obrigacbes decorrentes do futuro
contrato, manter a prestagdo continuada dos servigos, suportar: custos operacionais
ordinarios, atender aos chamados corretivos e emergenciais e responder pelas
responsabilidades contratuais assumidas, observadas as exigéncias previstas na Lei
Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 2.051/2025, com as alteragdes promovidas
pelo Decreto Municipal n°® 707/2026, e no edital.

16.7. Por se tratar de contratacdo de servigos continuados sem dedicacdo exclusiva de
mao de obra, adotam-se os indices econdmico-financeiros aplicaveis como referéncia,
compreendendo indice de Liquidez Corrente — ILC igual ou superior a 1,00, indice de
Liquidez Geral — ILG igual ou superior a 1,00, Solvéncia Geral — SG igual ou superior a
1,00 e Patrimbnio Liquido — PL igual ou superior a 10% do valor anual estimado da
contratacao, nos termos do Decreto Municipal n°® 2.051/2025, com as alteragdes promovidas
pelo Decreto Municipal n°® 707/2026. A exigéncia mostra-se proporcional a natureza
continuada dos servigos e aos riscos técnicos, operacionais e patrimoniais envolvidos.

16.8. O critério de julgamento pelo menor prego global justifica-se pela necessidade de
responsabilidade técnica e operacional centralizada, padronizacdo da execucgéo, controle
unico dos chamados, uniformidade dos relatérios técnicos, eficiéncia da fiscalizacdo
contratual e mitigacao de riscos relacionados a seguranga dos usuarios, a acessibilidade e a
continuidade operacional dos equipamentos.

16.9. A adocado do julgamento global ndo afasta a segregacgéo entre o valor mensal dos
servigos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e emergencial e o valor global
estimado destinado ao eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais de
reposicdo. Permanecem vedadas a compensagao indevida entre tais parcelas, a utilizagdo
da reserva estimada para custear itens incluidos no valor mensal, bem como a incidéncia de
BDI, taxa de administracdo, margem de comercializagdo, acréscimo percentual ou
remuneracgao adicional sobre pegas ressarcidas.

16.10. A vedacéao a participacdo de empresas reunidas em consoércio justifica-se porque o
objeto possui escopo definido, execugao tecnicamente padronizavel e porte compativel com
a atuacdo de empresas especializadas individualmente, ndo se verificando necessidade de
reunido de pessoas juridicas para complementagao de capacidade técnica, operacional ou
econdmico-financeira.

16.11. A execugdo por uma unica empresa favorece a responsabilidade técnica e

operacional centralizada, o controle dos chamados, a padronizacdo dos relatérios, a
rastreabilidade das intervengdes, a eficiéncia da fiscalizagdo e a mitigagdo de riscos em
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caso de falhas técnicas, atrasos no atendimento corretivo ou emergencial, substituicdo
inadequada de pegas, descumprimento de prazos ou inconformidades de segurancga.

16.12. A vistoria técnica sera facultativa e podera ser substituida por declaragao formal de
pleno conhecimento das condigdes locais, caracteristicas dos equipamentos e
peculiaridades da execucgao, a fim de preservar a competitividade do certame, sem afastara
responsabilidade da licitante pela formulacédo da proposta e pela execug¢ao contratual.

16.13. A limitagdo da subcontratagdo justifica-se pela necessidade de preservar a
responsabilidade técnica principal, a execucédo ordinaria das manutencbes preventivas,
corretivas e emergenciais, o atendimento aos prazos, a seguranga dos usuarios € a
fiscalizagdo da execugao. Assim, ndo sera admitida a subcontratagao da parcela principal do
objeto, admitindo-se eventual subcontratacdo apenas de atividades acessorias,
complementares ou especializadas, mediante autorizacdo prévia da Administracdo e sem
prejuizo da responsabilidade integral da Contratada.

16.14. As motivagdes acima demonstram que as condi¢des de selecao do fornecedor foram
definidas de forma proporcional e compativel com a natureza, a complexidade e os riscos da
contratagdo, buscando assegurar a selecdo de empresa apta a execugdo do objeto, sem
restringir indevidamente a competitividade do certame.

17. DA ANALISE DE RISCO

17.1. Conforme disposto no art. 18, inciso lll, alinea “0”, do Decreto Municipal n® 700/2023,
foi realizada a analise dos principais riscos que possam comprometer o sucesso da licitagao,
a adequada execugao contratual, a seguranca dos usuarios, a acessibilidade aos espacgos
publicos, a continuidade operacional:dos equipamentos e a economicidade da contratagao.

17.2. A analise de riscos considerou a natureza continuada e técnica dos servigos de
manutengao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatérias, a
necessidade de atuacao por empresa especializada, a responsabilidade técnica envolvida, a
eventual necessidade de substituicdo de pecas, componentes e materiais de reposicao,
observada a composicdo e a disciplina estabelecidas no item 3.8 deste Termo de
Referéncia, com distincdo entre itens incluidos no valor mensal, itens passiveis de
ressarcimento_ e intervengbes excluidas da contratacdo, a exigéncia de atendimento
tempestivo em situagbes corretivas e emergenciais e a necessidade de fiscalizagao efetiva
pela Administragao.

17.3. Os riscos mapeados e as respectivas medidas de prevencgéo, mitigagdo, controle e
resposta deverao ser interpretados em conjunto com o Estudo Técnico Preliminar, o modelo
de execugdo do objeto, o modelo de gestao e fiscalizagdo contratual, os critérios de medicao
e pagamento, as obrigagdes da Contratante, as obrigagbes da Contratada e as sangdes
previstas neste Termo de Referéncia, no edital e no contrato.

17.4. A matriz de riscos tem por finalidade identificar os eventos capazes de impactar a
execugao contratual, suas causas provaveis, consequéncias, alocagédo de responsabilidade,
medidas preventivas, medidas de tratamento e, quando possivel, a estimativa ou
metodologia de mensuragao do impacto econédmico, em conformidade com a Lei Federal n°
14.133/2021 e com o Decreto Municipal n°® 700/2023.

17.4.1. Para fins desta contratacdo, consideram-se riscos ordinarios da Contratada aqueles
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relacionados a execucéao técnica dos servigos, ao cumprimento das rotinas de manutencao,
a qualidade das intervengdes, ao atendimento dos prazos, a atuacdo da equipe, a
responsabilidade técnica e ao fornecimento das pecas, componentes, materiais de consumo
e insumos classificados como incluidos no valor mensal, conforme item 3.8 deste Termo de
Referéncia.

17.4.2. Consideram-se riscos atribuidos a Administragdo aqueles relacionados a
disponibilidade orcamentaria, ao acesso aos locais de execugdo, as decisdes
administrativas, a analise e autorizacao de pegas excepcionalmente ressarciveis, aos danos
decorrentes de mau uso, vandalismo ou fato imputavel a Administragdo ou a terceiros,
quando devidamente comprovados.

17.4.3. Os riscos relacionados a substituicdo de pecas deverao observar a disciplina do item
3.8 deste Termo de Referéncia, distinguindo-se:

a) itens ordinarios, de desgaste comum, pequeno porte, uso frequente ou manutengao
rotineira, ja incluidos no valor mensal e ndo passiveis de ressarcimento;
pecas, componentes e materiais ndo incluidos no valor mensal, de utilizacdo
eventual ou excepcional, passiveis de ressarcimento apenas mediante necessidade
técnica comprovada, autorizagao ou ratificacdo da Administragdo, comprovacao de
preco, fornecimento, instalagdo e aceite da fiscalizacao;
intervencdes excluidas do objeto, tais como substituicdo integral de equipamento,
modernizagcao ampla, reforma, ampliacdo, obra civil, instalacdo de novo sistema ou
alteracéo substancial, as quais deveréao ser tratadas em procedimento préprio.

b)

17.4.4.A mensuragcao econdmica dos riscos relacionados a pegas excepcionais foi
considerada na formacao do valor estimado da contratagdo mediante previsdo de reserva
especifica de R$ 20.000,00, destinada exclusivamente ao eventual ressarcimento de pecas,
componentes e materiais nao incluidos no valor mensal, sem carater de remuneracao fixa,
sem obrigacdo de consumo -integral e sem direito automatico de recebimento pela
Contratada.

17.4.5. Sempre que o evento de risco puder repercutir no equilibrio econémico-financeiro do
contrato, sua analise devera considerar a matriz de alocacéo de riscos, a natureza ordinaria
ou extraordinaria do evento, a responsabilidade atribuida a cada parte, a existéncia de
previsdo no preco contratado, o nexo causal, a documentagao técnica e a demonstragao
objetiva do impacto financeiro.

17.5. Matriz de risco da contratagao:

Ite IConsequéncialimpact || Alocagao do LTI Lot BlElehR 6
Evento de risco Causa provavel ® e econdmico/metodologi preventivas e tratamento/contingénci
a de mensuragao mitigadoras a
Julgamento por
Proposta N X . oy menor prego .
inexequivel ou com|| Formacgéo inadequada .,omprczmetlmgnto da Risco ordlne_\rlo da global; segregacao Recusa de pagamento
redugéo artificial do|| da proposta precucao, pedidos propo.sga;.nao gera entre valor mensal indevido, glosa.
valor mensal da subavaliagéé dos ndevidos de reequilibrio automatico. | e reserva diligéncié apurégéo de
1 = . essarcimento, A analise sera feita pela ||estimada; vedagao L
manutengéo para custos mensais ou ) Contratada s responsabilidade,
posterior tentativa de transferir >obreprle’(;o‘, compatibilidade da de BDI, taxa, aplicagéo de sangdes e
compensagao custos ordinarios para 1e§eqU[I|br|o contratual proposta} global, margem ou demais providéncias
indevida na rubrica || a reserva de pecas priscoa CDmpOS'QaO,dOS custos acreSC'mO.S.Obre cabiveis
de pecas economicidade e regras do item 3.8 pecas; andlise da
proposta; regras de
medigao e glosa
Inexisténcia ou Ausér]i:ia _de Execugdo inadequada, Risco ordinario da Exigéncia de NotificalgéoL exigéncia de
insuficiéncia de experiéncia ) alhas recorrentes, risco! ConFrlatada; custgs de atestaldo de o regularizagao, gI0§a,
2 capacidade técnica gompatlvel, equipe p seguranca d0§ . Contratada quallflcagég, equipe e capa(:ld’ade técnica retepgéo, substltum;a:io de
da Contratada inadequada, hsudrios e paralisagao responsabilidade técnica |[compativel, profissional, apuragao de
responsavel técnico  |fHos equipamentos devem estar incluidos no ||responsavel responsabilidade e
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Ite

c AT " 8 £ Impacto Medidas Medidas de
q z onsequéncialimp Al cao do N . 3 ey
Evento de risco Causa provavel ® - econdmico/metodologi preventivas e tratamento/contingénci
a de mensuragao mitigadoras a
insuficiente ou falha prego mensal técnico habilitado, sangdes cabiveis
na comprovagao ART, TRT ou
técnica documento
equivalente, equipe
técnica qualificada
e plano inicial de
manutencgéo
Contratada,
quando Manute_ngao Atendimento, corretivo,
decorrente de - preventiva mensal, PN\
Desaqaste dos manutencao Avaliagao conforme lano inicial de relatério técnico
9 Paralisagéo dos . Ga R causa identificada em P = especifico,
equipamentos, : - inadequada; PSR manutengao, =
- e . Bquipamentos, prejuizo relatério técnico. Se - P recomendagéo de
Falhas técnicas condigdo preexistente, Lt Contratante, relatérios técnicos, AN .
" h acessibilidade, decorrente de falha da . providéncias, glosas
frequentes nos manutengéo quando N histérico de
equipamentos inadequada ou fato pumento de chamados decorrente de Contratada, sem 6nus intervencdes e quando houver falha da
quip eqs = orretivos e risco aos P adicional; se fato alheio erveng Contratada e adog&o de
alheio a execugéo . condigao ! P diagndstico . . :
suarios ; ou preexistente, analise . medidas administrativas
contratual preexistente ou e N s consolidado em
o administrativa especifica pela Contratante quando
fato alheio a caso de -
N -~ necessario
execugdo recorréncia
contratual
Rotiggs minimas Glosa de acordo com os
Di mpriment . manutenca L
Na&o realizagéo ou crii%ugrapma onto do Aumento de falhas Risco ordinario da greonoi;r:niagaov critérios de medicéo e
realizagéo preventivo, falha de isco de acidentes, ﬁqf;:;aoég:gesfﬁer preventivo, ordens featgiméeomgin?gg:%aeo’
incompleta da organizagéo da baralisagdes e perda de|| Contratada glosa oupretengéo de servigo, ficha de execjgéc} cor?wplementar
manutenca ntrat treabili vistoria/manutenca p )
priv::tivgagwensal gl?sé:c;dgeogquipe :(Seci?;godade e conforme critérig8 de ose?elae{t()sou ones apuragdo de
no prazo previsto medigéo mensal gzsnp%r;s:cb:l'gsg; e
consolidado <
Definigdo de .
o | registr
Contratada, prazos maximos de Sc(c;?én;g Sngti?iiagéo
E:;r:arlj%ganal de ndisponibilidade do ?nilvg dfi?i:/?) Risco ordinario da 2:52‘1("'290[::"112%?; apuracgéo de
Atraso no indis onibi’Iidade de Equipamento, restricdo cogw rovado Contratada quando néo registro de horario ’|| responsabilidade,
atendimento SP s He acessibilidade, risco mprovac comprovado fato 9 acionamento da garantia,
corretivo ou equipe, logistica B seguranga e prejuizo atrlbgl\_/el AN impeditivo. Podera gerar de abertura e sangdes e adogdo de
emergencial ?::ceuqnleaﬁfngrl:to dos po funcionamento das ggrg;r;lstragao glosa, sangéo e Zhi?aeda da providéncias
P . Inidades ¥ acionamento da garantia >quipe, emergenciais pela
prazos contratuais fortuito/forga fiscalizagao local e Administragao, quando
maior relatério de indispensavel ’
atendimento P
Contratada, Atendimento
quanto ao Apuracio conforme emergencial com Acionamento imediato da
atendimento purag c prazo especifico, Contratada, registro
" Pane operacional Risco a integridade técnicoe a causa do evento. Custos canal de formal da ocorréncia
aPceizse?\EtlerertiISCaé falha técnica, uso isica dos-usuarios, manutengao; dcii(z:;;ctjzsn%ifa:ehrznﬂa comunicagao ativo, || isolamento do
S ! inadequado, auséncia |[esponsabilizagdo Contratante, N ger . ||manutengdo equipamento,
iminente ou falha = N " L ressarcimento adicional; N L s
de manuteng&o ou rdministrativa, civil ou ||quanto ao . PR preventiva, comunicagao aos
grave de evento emergencial  |penal e interrupgao acionamento fatos imputaveis a verificagdo de responsaveis, relatério
seguranga ) emerg e IPG: : Administragdo serao - G oSp -
imprevisivel critica do servigo tempestivo, avaliados dispositivos de técnico, apuragéo de
isolamento e L . seguranga e responsabilidade e
N = administrativamente A N = .
orientagéo dos orientagdo as sangdes quando cabiveis
usuarios unidades
Relatério técnico,
especificagdo da
pega, verificagao
- prévia da N&o pagamento da peca,
itui : - A
Substituiggo de c . - classificacdo glosa, exigéncia de
pega Diagnostico técnico Né&o gera pagamento se ||conforme item 3.8, || substituicdo/corregao
desnecessaria, insuficiente, Pagamento indevido, ndo gomp?ofada a orgamentos - sem énui adiciongl
in lassificaca i écni N . ] = ’
inigri%ﬁ:/il ou g;:iiozgcg;z%a peca >:ﬁ?p;encwe:3)a?alha de ||Contratada necessidade, a quando cabiveis, reclassificagdo da
classificada ou tentativa de egurancga e prejuizo Efés'ggzgazggrézta: ': ig:ﬁ”fsf:‘ggﬁ:a’ :ez;::s;oq;:ndo cabivel,
incorretamente transferéncia indevida | po erério pat pega | |comprovag puragao ce
para fins dé de custo com o item 3.8 instalagao, responsabilidade, )
N apresentagéo da sangdes e ressarcimento
ressarcimento L
peca substituida de danos
quando possivel e
aceite da
fiscalizagdo
Vedagao de BDI,
taxa, margem e
acréscimo sobre Recusa de pagamento,
Sobreprego, = P <
Apresentagao de : - pegas ressarciveis; || glosa, retengdo,
superfaturamento, O ressarcimento ficara AN . "
. orgamento - proibigdo de reclassificagao da
tentativa de h p brai o5 . limitado ao prego . AN
N incompativel, rejuizo financeiro, . transferir custos despesa, diligéncia,
ressarcimento de PRSI . ; ) comprovado e aceito, o ) p
oca incluida no acréscimo indevido )lalgamento indevido e Contratada sem BDI, taxa, margem lordlnlarlos ou itens || apuragao qle
P sobre pegas ou /iolagdo da P ’ incluidos no valor responsabilidade,
valor mensal ou . - ou acréscimo, observada A N ~ ~
. = tentativa de cobranga |pconomicidade . mensal; exigéncia || aplicagdo de sangdes e
inclusdo de custos . I . areserva estimada de = s
R de itens ja incluidos de 3 orgcamentos comunicagéo aos 6rgéos
ordinarios como ) R$ 20.000,00 s N
ecas ressarciveis || @ mensalidade ou justificativa; competentes, quando
Peg: pesquisa cabivel
complementar pela
Administracéo
Né&o fornecimento Descumprimento da  |Paralisagédo ou Risco ordinario ja Definigdo expressa || Exigéncia de
ou recusa de composigéo uncionamento Contratada contemplado no prego das pegas fornecimento e

substituicdo, pela

contratual, erro na

nadequado do

mensal; ndo gera

incluidas no valor substituicdo sem 6nus
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AT " 8 £ Impacto Medidas Medidas de
Ite . . IConsequéncialimp A cao do - . " A
Evento de risco Causa provavel ® - econdmico/metodologi preventivas e tratamento/contingénci
a de mensuragao mitigadoras a
Contratada, de proposta ou tentativa |pquipamento, prejuizo ressarcimento adicional |[mensal; obrigacédo || adicional; recusa de
pega, componente || de transferir custo h acessibilidade e de considerar tais ressarcimento; glosa ou
ou material incluido|| ordinario a entativa de custos na retencéo; notificagéo
no valor mensal da || Administragéo ransferéncia indevida proposta; vedagéo || formal; sangdes;
manutengdo He custo a de cobranga acionamento da garantia,
Administragdo adicional ou uso da || quando cabivel
reserva para itens
incluidos na
mensalidade
Definigéo expressa
. \lece§5|~dade de . Risco ordinario ja Qas pegas L~
Necessidade de eposi¢do para garantir incluidas no item Substituicao da peca
S Desgaste natural, uso ; contemplado no prego . s o . A
substituicdo de = p funcionamento N 3.8; composigao sem &nus adicional;
AP regular, manutengao mensal, conforme item . ~
10 ||peca ordinaria . eguro do Contratada o= dos custos na aplicagéo de glosa,
incluida no valor preve_ntlva ou Bquipamento, sem 3.8,_na9 repercute_ no proposta; retengéo e sangdes em
corretiva comum Lo o equilibrio econémico- -
mensal fireito a ressarcimento financeiro manutengao caso de recusa ou atraso
hdicional preventiva e
corretiva adequada
Administragéo, Classificagdo
Falha eventual Paralisagédo ou quanto ao Ressarcimento, prévia da peca Ressarcimento somente
Necessidade de desgaste incorﬁum ou uncionamento ressarcimento observado o saldo da conforme item 3.8; ap6s comprovacio da
substituicio de 9as! PR nadequado do autorizado; reserva estimada de R$ |[relatério técnico; P omprovag;
- necessidade técnica . . " = necessidade,
11 ||peca excepcional comprovada de Equipamento até a Contratada, 20.000,00, mediante autorizagéo da autorizacio
n&o incluida no componente nio substituicdo; possivel quanto ao comprovagao de preco, - [[Administracdo; fornecimgent’o instalacio
valor mensal ordir?a’rio necessidade de diagnéstico, sem BDI, taxa, margem ||pesquisa e e aceite pela Yfiscalizag 30
essarcimento comprovagao e || ou acréscimo. comprovagao de P ¢
instalagao pregos
Mensuragéo por Consulta prévia a Interdigdo temporaria do
Impossibilidade de Pega descontinuada Prolongamento da pesquisa de mercado, fornecedores, equipamento, adogéo de
fornecimento de equipamento antigo ’ |paralisagao, Compartilhado, || relatério técnico, diagndstico solugao técnica
12 ||pesa pelo auséncia de 90.  |hecessidade de conforme causa || orcamento da solugéo técnico, pesquisa autorizada, abertura de
fabricante ou fornecedor ou solugdo alternativa ou e providéncias || alternativa e avaliagdo de mercado e procedimento préprio ou
inexisténcia de e el He procedimento necessarias do impacto na identificagao de analise de eventual
restri¢do técnica - N~ ) -
pega no mercado préprio continuidade do alternativas alteragdo contratual, se
equipamento compativeis cabivel
Orientagdo as
unidades usuarias, Autorizagéo do reparo.
Dano decorrente Uso inadequado, Necessidade de reparo Administragéo, || Custo apurado por controle de acesso, ressarcir%ento da pe a’
de mau uso, intervengdo externa, o P quando relatorio técnico, registro de . Peg:
X N . pu substituicdo de . A quando cabivel,
13 vandalismo ou fato || dano intencional, beca, paralisacéo do comprovada pesquisa de pregos, ocorréncias, apuracéio de
imputavel a acidente ou fato ndo [ ui ’amento o possivel || causa nao comprovagéo do fato comunicagao responsabilidade e
Administragéo ou a || relacionado a n?papcto financeFi)ro imputavel a gerador e disponibilidade||imediata a adoF:;éo de procedimento
terceirt manutenca ntrat: rgamentari fiscalizaga P -
erceiros anutengéo Contratada orgamentaria scalizagdo e proprio, s necessario
apuragao da causa
do dano
Cumprimento do
Inexecugao ou < - cronograma de < .
Paralisagdo do execugdo deficiente :‘ dl;isp:r:ﬁr:ltlgagzcioaos Risco ordinario da manutengo g:;;egg;ign:‘ea?laﬁ:: "
equipamento por da manutendo “guéprios prejuizo a execugao contratual; ndo preventiva, retengéo, sanéﬁ%s Y
14 ||falh rrents reventiv; rretiv; el ntr: g r nsavel " ’ ’ .
ga:u?;:géoe e de grfo ?ééniac/oczuet | hcessibilidade e Contratada gera reequilibrio nem tzzgic::osfeleatérios acionamento da garantia
inadequada descumprimento :?nceersselgiii? de reparo ressarcimento adicional fiscalizagdo dos 3;;2?5:%?33;
contratual pmerg servigos e controle P
de chamados
Analise especifica do Acompanhamento || Andlise do impacto
Alteragdo Necsssidade de || CUMIMeresRe | e e eoto, | [ionicas. Iogais e || orgament o wseative.
normativa Edigéo ou alteragdo | pdequagdo técnica ndo compartilhado, || justificativa tfécnica Y regulaméntgres tégnica avalijag:éo
rvenient norma técni revi riginalmente; ’ TR
15 ismuggnhea :ovisque Ide:;aloou ?e:lflar?éntar ;oess?vt:I(;u?neitoijéey conforme avaliagéo juridica e aplicaveis, juridica, eventual
o oo (| apos aconvatagao usosou aragaoas | 2308 | veresgiods | |idabocinge | teracao oot
aos equipamentos rondicdes de execugdo 98640 € p e g o P o propri
matriz de riscos || reequilibrio ou e avaliagdo prévia || reequilibrio econémico-
procedimento préprio dos impactos financeiro, se cabivel
Delimitagdo
Substituicio integral expressa do objeto || Suspensédo da
figao Integral, | risco de desvio de N&o contemplado no e das exclusdes no || intervengéo, ndo
modernizagao ampla, " - €
. g pbjeto, execugao Contratante e prego mensal nem na Termo de reconhecimento da
Necessidade de reforma, ampliagéo, . PR .

16 |lintervencao fora do|| obra civil, instalacao rregular, pagamento Contratada, reserva de pegas; Referéncia, analise || despesa, abertura de
escopo gontratual de novo éistema%u ndevido e necessidade || conforme a demanda estimativa prévia da procedimento préprio ou
P alteracio substancial He contratagéo conduta propria e analise fiscalizacdo e alteragéo contratual

G pspecifica administrativa especifica ||vedagéo de somente quando
do equipamento = S .
execugao sem juridicamente cabivel
autorizagdo formal
Previsao de
Im| ibili ntr: = . justificativa formal - .
poss~b dade de . Cont ate}da, Mensuragdo mediante Jus‘. cat aforma Autorizagao excepcional
obtengéo de 3 Mercado restrito, quanto a de impossibilidade, . A
. e e documentos de mercado mediante justificativa
orgamentos para fornecedor exclusivo, |Atraso na regularizagéo ||justificativa e . PR documentos de . .
o pd . ~. || disponiveis, justificativa aceita, nova pesquisa de
pegca classificada peca especifica, Ho equipamento ou comprovagao; . mercado
17 como nao incluida urgéncia técnica ou fificuldade de Contratante formal, pesquisa disponiveis. pregos, recusa de
genc: = L complementar e . ’ proposta incompativel ou
no valor mensal e auséncia de oferta Fomprovagao de preco [|quanto a . pesquisa = PR
p g 1 avaliagédo da adocao de providéncia
passivel de suficiente andlise e o complementar e A N f
. o~ compatibilidade do preco o administrativa cabivel
ressarcimento decisao analise pela
fiscalizagado
Indisponibilidade ” Falta momentanea no |Frolongamento da HContratada, || Avaliagdo por relatério HReIatbrio técnico, H Operagao provisoria
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AT " 8 £ Impacto Medidas Medidas de
Ite . . IConsequéncialimp A cao do - . " A
Evento de risco Causa provavel ® - econdmico/metodologi preventivas e tratamento/contingénci
a de mensuragao mitigadoras a
temporaria de pega|| mercado, prazo de paralisagcdo do quando se técnico, consulta a indicagao de prazo, || apenas se tecnicamente
especifica, incluida || fabricagao, logistica |pquipamento, prejuizo ||tratar de pega fornecedores, prazo consulta a segura e autorizada,
no valor mensal ou || do fornecedor ou h acessibilidade e incluida no estimado de fornecedores, interdicdo temporaria,
passivel de restricdo de pumento do risco valor mensal; fornecimento e impacto ||avaliagéo de substituicdo autorizada
ressarcimento importagao/distribuica |pperacional Contratada e na continuidade compatibilidade quando ressarcivel,

o Contratante, operacional técnica e fornecimento sem 6nus
conforme suas comunicagao quando incluida no valor
atribuigdes, formal a mensal ou procedimento
quando se fiscalizagdo préprio quando
tratar de pega necessario
passivel de
ressarcimento
ou de
indisponibilidad
e de mercado
devidamente
comprovada.

Definigéo de
canais formais,
- ) } registro de . -

Auséncia de canal Atraso no atendimento, Impacto aferido pela Registro da ocorréncia,

Falha na f A : chamados, )
. ormal, falha de perda de ocorréncia registrada, o F reforgo dos canais de
comunicagéo entre . " H indicacéo de o a i
19 ||Contratada registro, demora na gstreabllldade, ) Contratada e atraso produzido, preposto, fiscais comunicagao, reuniao de
N AN comunicag&o ou tificuldade na medigéo ||Contratante prejuizo a execugéo e . ! alinhamento, notificagéo,
fiscalizagédo e P I locais, gestor e .
X . inexisténcia de fluxo |p prejuizo a resposta eventual reflexo na glosa quando cabivel e
unidade atendida definido pmergencial medig&o suplente, ajuste dos fluxos internos
9 confirmagéo de )
recebimento e
| relatérios mensais
Auséncia, Exigéncia de
insuficiéncia ou Falha documental da |pPificuldade de ordens de servigo, || Retengédo de pagamento
inconsisténcia de Contratada, auséncia |fiscalizagao, risco de Impacto aferido na relatérios técnicos, || até saneamento, glosa,
20 relatérios, ordens de padrdo de registro |pagamento sem Contratada medigdo mensal; podera ||ficha visivel de rejeicdo da medigéo,
de servigo e fichas || ou descumprimento comprovagao e perda gerar retencgéo, glosa ou [|manutengéo, notificagéo, exigéncia de
de das exigéncias Ho histdrico técnico dos rejeicdo da medigcdo relatério mensal complementagéo e
vistoria/manutenga || contratuais Equipamentos consolidado e sangdes cabiveis
o relatério final
Empr = . =
Falha técnica, equipe es| Fe):r:ei:Iai]zada Suspenséo da liberagao
N&o observancia pa cnica, equipe | Risco de acidente, Risco ordinario da P . ’ do equipamento,
das normas nao hablllt_ada, nterdigao do execugao; custos de rgsp_onsavel exigéncia de corregdo
técnicas, de descumpnmento Equipamento, conformidade técnica e tecnllco, AR.T/TRT’ imediata, relatério
21 normativo ou S s Contratada equipe habilitada, P =
seguranga do A esponsabilizagdo e seguranga devem estar ! técnico, glosa, apuragdo
trabalho ou de ausencia d_e_ Hano a Administragao incluidos no prego cumprimento da_s de responsabilidade.
acessibilidade responsabilidade pu a terceiros contratado normas aplicaveis sangdes e acionaménto
técnica adequada e fiscalizagédo < N
da garantia
contratual
Obrigacéo de ndo
liberar .
Avaliagao técnica Risco ordinario da ez'ii?)amento Interdicdo do
I&?ija:r:;i\gda inadequada, falha de ?;?J(;?iglsre;ii?jgite Contratada; eventuais inseguro, registro igz;ﬁ:zméegk;’ uracio de
22 ||lem c%nzigéo diagnéstico, Hano ao Ypatriménit‘n e Contratada danos decorrentes formal da situagao, respongabiylidZde ¢
h negligénci I ra r objet inalizaca ~ :
insegura de dggcﬁﬁwcrii;;to de esponsabilizagdo da f::sifc?msgntzb]sea?\g;o e ?solaame:i\?g 'e sangoes, ressarcimento
operagao norma de seguranca pontratada acionamento da garantia ||comunicagdo de danos & acionamento
h AR da garantia contratual
imediata a
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17.6. Diretrizes de alocacéao e tratamento dos riscos

17.6.1.Os riscos alocados a Contratada referem-se, em regra, a execucgéo técnica dos
servicos, a atuagdo de sua equipe, a manutencdo da responsabilidade técnica, ao
cumprimento dos (prazos, a regularidade dos relatérios, a qualidade das intervengdes, a
seguranga da execucgdo, a correta classificagdo, solicitagdo e comprovagdo das pecas,
conforme a composicao e disciplina estabelecidas no item 3.8 deste Termo de Referéncia, e

a observancia das obrigacdes contratuais.

17.6.2.0s riscos alocados a Contratante referem-se, em regra, a disponibilizagédo de
informagbes necessarias a execugado, a designacdo dos responsaveis pela gestao e

By

By

fiscalizacdo, a viabilizagdo de acesso aos locais, a anadlise tempestiva das solicitagdes
apresentadas, a disponibilidade orgcamentaria, as decisbes administrativas e a formalizacao
dos atos necessarios a execugao contratual.

17.6.3. Os riscos compartilhados deverao ser tratados mediante atuagdo coordenada entre
Contratante e Contratada, observadas as responsabilidades especificas de cada parte, os
registros formais da execugdo, os relatérios técnicos, as comunicagbes realizadas e as
providéncias adotadas durante a vigéncia contratual.

17.6.4. A ocorréncia de risco alocado a Contratada n&o afastara a possibilidade de aplicagao
de glosas, retengodes, sangbes, acionamento da garantia contratual, exigéncia de corregao,
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ressarcimento de danos ou demais providéncias previstas neste Termo de Referéncia, no
edital, no contrato e na legislagao aplicavel.

17.6.5. A ocorréncia de risco alocado a Contratante devera ser tratada por meio das
providéncias administrativas cabiveis, tais como ajustes de planejamento, reforco de
dotagao, formalizacdo de atos, comunicacdo as unidades, designacdo de responsaveis,
avaliagao de continuidade contratual ou adog¢ao de novo procedimento, conforme o caso.

17.6.6.A matriz de riscos ndo autoriza alteragdo automatica do objeto, reequilibrio
econdmico-financeiro automatico, pagamento de servicos ndo executados, ressarcimento de
pecas sem comprovagao, ressarcimento de itens incluidos no valor mensal-ou custeio de
intervengdes excluidas da contratagdo ou afastamento das regras de fiscalizagdo, medigéo,
glosa, retencao e aceite previstas neste Termo de Referéncia.

17.6.7. Eventual pleito de reequilibrio econémico-financeiro devera observar a legislagao
aplicavel, a matriz de alocagao de riscos, a demonstragédo objetiva do fato gerador, o nexo
causal, o impacto efetivo nos custos da contratagdo e a auséncia de responsabilidade da
parte que formular o pedido.

17.6.8. A matriz de riscos integra a alocacéo inicial de responsabilidades da contratagéo e
somente podera ser alterada durante a execugao contratual mediante observancia do
regime juridico aplicavel as alteragdes contratuais, com a devida motivacao, formalizagéo e
preservacao do equilibrio econémico-financeiro, quando cabivel.

17.6.9. As medidas de prevencgao, mitigagdo e resposta previstas neste item deverdo ser
observadas pela gestao e fiscalizagao contratual como instrumento de acompanhamento da
execucao, sem prejuizo das demais obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.

17.7. A analise de riscos ora apresentada reforga que a contratagao foi planejada de forma
a preservar a segurangca dos usuarios, a acessibilidade, a continuidade dos servigos
publicos, a rastreabilidade ‘das intervengoes, o controle de pecas, conforme a composicao e
disciplina estabelecidas no item 3.8 deste Termo de Referéncia e a protecao do interesse
publico, em consonéncia com o Estudo Técnico Preliminar, o Laudo Técnico n°® 11/2025 —
START, a Lei Federal n® 14.133/2021 e o Decreto Municipal n° 700/2023.

18. INFORMAGAO TECNICA DE OBRA OU SERVIGO DE ENGENHARIA

18.1. Considerando que o objeto envolve a prestacdo de servigos continuados de
manutencao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatorias,
com atuacgao técnica especializada, responsabilidade profissional habilitada e emissdo de
ART, TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional competente, a
contratagdo enquadra-se como servigo de engenharia.

18.2. Tendo em vista que as atividades previstas sdo objetivamente padronizaveis em
termos de desempenho e qualidade, voltadas a manutencdo dos equipamentos e a
preservacdo de suas caracteristicas originais, sem alteragdo substancial, modernizagcéo
ampla, reforma, ampliagao, obra civil ou substituicdo integral dos bens, o objeto enquadra-se
como servigo comum de engenharia, nos termos da legislagdo aplicavel.

18.3. O enquadramento como servico comum de engenharia ndo afasta a exigéncia de
empresa especializada, responsavel técnico habilitado, observancia das normas técnicas
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aplicaveis, emissao da anotacdo ou termo de responsabilidade técnica cabivel e
cumprimento das demais condigdes previstas neste Termo de Referéncia, no edital e no
contrato.

19. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

19.1. O contrato decorrente desta licitagdo podera ser alterado, com as devidas
justificativas, nas hipoteses previstas no art. 124 da Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto
Municipal n°® 700/2023 e nas demais normas aplicaveis.

19.2. A alteragdo contratual podera ocorrer unilateralmente pela Administracao:

a) quando houver modificagdo das especificagbes, para melhor adequagéao técnica aos
objetivos da contratacéo; ou

b) quando for necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuigao quantitativa do objeto, observados os limites legais.

19.3. A alteracdo contratual podera ocorrer por acordo entre as partes:
a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificagao do regime de execugao do servigo ou do modo de
fornecimento, em face de verificagao técnica da inaplicabilidade dos termos
contratuais originarios;

c) quando necessdria a modificagdo da forma de pagamento por imposicdo de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a
antecipacdo de pagamento sem a correspondente execucdo do servico ou
fornecimento aceito pela Administragao; ou

d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, em caso de
for¢ca maior, caso fortuito, fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis que inviabilizem a execucido do
contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a matriz de alocacéo de
riscos estabelecida no contrato.

19.4. A Contratada sera obrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais,
acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, observados os limites e condi¢des previstos na Lei Federal n°® 14.133/2021.

19.5. As alteragBes contratuais ndo poderdo descaracterizar o objeto da contratacdo, nem
autorizar a execugdo ou o pagamento, no &mbito deste contrato, de substituicdo integral de
equipamento, modernizacao ampla, reforma, ampliagdo, obra civil, instalagdo de novo
sistema ou alteragdo substancial dos equipamentos, quando tais intervencdes estiverem
enquadradas como excluidas na composi¢cdo e disciplina do item 3.8 deste Termo de
Referéncia.

19.6. A inclusdo, supressdo ou substituicdo de equipamento ou local atendido ndo sera

automatica e dependera de justificativa técnica, analise de compatibilidade com o objeto
contratado, avaliagdo de impacto financeiro, disponibilidade orgcamentaria e formalizacdo do
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instrumento juridico cabivel, observados os limites legais.

19.7. Os pregos contratados serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses,
contado da data do orgamento estimado que fundamentou a contratacao, ou de outro marco
definido no edital e no contrato, conforme a legislagéo aplicavel.

19.8. Ap6s o interregno minimo de 12 (doze) meses, e mediante solicitacdo da Contratada,
a parcela mensal relativa aos servigos continuados de manutencao preventiva, corretiva e
emergencial podera ser reajustada pela variagdo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo, exclusivamente
em relagao as obrigacgbes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

19.9. O reajuste incidira sobre a parcela mensal dos servicos continuados, observada a
composi¢ao do preco contratado, incluindo os custos ordinarios da: execucédo e os itens
classificados no item 3.8 como incluidos no valor mensal.

19.10. O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de pecas,
componentes e materiais de reposicdo nao constitui remuneracao fixa da Contratada, nao
integra a parcela mensal dos servicos e ndo sera objeto de reajuste automatico, devendo
sua utilizacdo observar a necessidade técnica comprovada, a classificagdo prevista no item
3.8, a autorizacdo prévia ou ratificagao formal em situagdo emergencial, a comprovacgao
documental e o aceite da fiscalizago.

19.11. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, por qualquer
motivo, ndo possa mais ser utilizado, sera adotado o indice que vier a ser determinado pela
legislacao vigente.

19.12. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, sera adotado novo indice
oficial definido pela Administracao competente, observada a natureza do objeto e a
preservacao do equilibrio econémico-financeiro do contrato.

19.13. Por se tratar de contratacao de servico continuado sem dedicagao exclusiva de mao
de obra, ndo se aplica a repactuagao fundada em acordo, convengao coletiva ou dissidio
coletivo de trabalho, ressalvada hipétese diversa expressamente prevista no edital e no
contrato, devidamente justificada pela Administragao.

19.14. Eventual pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser formalmente
apresentado pela Contratada, acompanhado de documentagdo comprobatéria suficiente,
demonstragdo analitica do fato gerador, nexo causal, impacto efetivo nos custos da
contratacdo e auséncia de responsabilidade da parte requerente, observada a matriz de
riscos, a legislagao aplicavel e as regras previstas neste Termo de Referéncia, no edital e no
contrato.

19.15. A concessao de reajuste, alteragdo contratual ou reequilibrio econémico-financeiro
nao autoriza compensacao indevida entre a parcela mensal dos servigos continuados e a
reserva estimada para ressarcimento de pegas, nem o pagamento de itens ja incluidos no
valor mensal ou de intervencdes excluidas da contratagéo.

20. ] DAS INFRAGOES E
SANCOES
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As infracbes e sangdes relativas ao processo licitatorio observardo o disposto na Lei

Federal n° 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 700/2023, no edital e demais normas
aplicaveis.

20.2.

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, do

Decreto Municipal n® 700/2023 e das regras previstas no edital, no contrato e neste Termo
de Referéncia, a Contratada que:

a)

ensejar o atraso injustificado na execug¢ao do objeto;

der causa a inexecucao parcial do contrato;

der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos, a seguranga dos usuarios, a acessibilidade
ou ao interesse coletivo;

der causa a inexecucéo total do contrato;

apresentar declaracdo ou documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a
execugao do contrato;

praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

praticar ato lesivo fundado em violacéo a Lei Federal n° 12.846/2013;

violar o sigilo das informagdes a que tiver acesso em razdo da execugao contratual;

violar a Lei Geral de Protecido de Dados — LGPD, quando aplicavel a execucao
contratual;

deixar de manter, durante a execucdo contratual, as condi¢des de habilitagdo e
qualificagao exigidas no certame;

descumprir as normas técnicas, de seguranga do trabalho, acessibilidade ou demais
normas aplicaveis a manutencao de elevadores e plataformas elevatérias;

liberar, manter em funcionamento ou deixar de interditar equipamento em condicao
insegura de operacgao, quando tecnicamente identificado o risco;

deixar de realizar, realizar de forma incompleta ou ndo comprovar a manutengao
preventiva mensal;

atrasar injustificadamente o atendimento corretivo ou emergencial, inclusive em
situacao de pessoa retida, acidente, risco iminente ou falha grave de segurancga;

deixar de emitir ordens de servigo, relatdrios técnicos, fichas de vistoria/manutengéo,

relatério mensal consolidado ou relatério final, ou apresenta-los de forma incompleta,
inconsistente ou incompativel com a execucéo realizada;
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q) substituir peca, componente ou material sem necessidade técnica comprovada, de
forma inadequada, incompativel ou em desacordo com as especificagcbes do
equipamento;

r) solicitar ressarcimento de pega, componente ou material incluido no valor mensal,
conforme composicao e disciplina estabelecidas no item 3.8 deste Termo de
Referéncia;

s) tentar transferir a Administragdo custos ordinarios da manutencéo, itens incluidos no
valor mensal, mao de obra, deslocamentos, ferramentas, testes, regulagens ou
demais obrigacdes ja abrangidas pela mensalidade;

t) solicitar, cobrar ou incluir BDI, taxa de administragcdo, margem de comercializagao,
comissao, acréscimo percentual ou remuneragao adicional sobre pecas passiveis de
ressarcimento;

u) executar ou solicitar pagamento, no ambito deste contrato, de intervencao
expressamente excluida da contratagdo, nos termos do item 3.8 deste Termo de
Referéncia;

v) realizar subcontratacido da parcela principal do objeto ou subcontratar atividades sem
autorizacgao prévia da Administragdo, quando exigida;

w) causar dano aos equipamentos, instalacbes, usuarios, servidores, colaboradores,
visitantes ou terceiros durante a execugao contratual;

x) descumprir determinacao da fiscalizacdo, deixar de corrigir falha apontada ou
dificultar a atuagao do gestor, fiscais ou demais agentes competentes.

20.2.1.Sem prejuizo da possibilidade de extingdo contratual, glosa, retengéo de valores,
acionamento da garantia contratual e reparagdo integral dos danos nas esferas
administrativa, civel e penal, poderao ser aplicadas a Contratada as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
20.2.2. A aplicagao das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipétese alguma, a obrigacado de reparagao integral do dano causado a Administracdo ou a
terceiros.
20.2.3.As sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdao ser aplicadas
cumulativamente com a multa, observados o contraditério, a ampla defesa, a

proporcionalidade, a gravidade da conduta e o devido processo administrativo.

20.2.4. Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

125



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3

Prefeitura Municipal de Curitiba

Protocolo n° 01-161235/2026

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos causados a Administracdo, aos usuarios, aos equipamentos, a

acessibilidade, a continuidade dos servigcos publicos ou a terceiros;

e) a vantagem auferida ou pretendida pela Contratada;

f) a reincidéncia, quando houver;

g) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6érgaos de controle.

20.2.5.A sangdo de adverténcia podera ser aplicada quando a conduta praticada nao
justificar penalidade mais grave, especialmente nas hipéteses de descumprimento de
pequena relevancia, falha formal sanavel, atraso ou inconsisténcia documental sem prejuizo
relevante a Administracdo, desde que ndo haja risco a segurangca dos usuarios, a
acessibilidade, a continuidade operacional dos equipamentos ou dano ao patrimdnio publico.

20.2.6.sang¢ao de multa observara os limites previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, no
Decreto Municipal n°® 700/2023, no edital e no contrato, podendo ser aplicada nas seguintes
hipoteses, sem prejuizo de outras previstas nos instrumentos da contratagéo:

a)

multa moratdria por atraso injustificado no cumprimento dos prazos de execugao,
atendimento corretivo ou emergencial, entrega de relatérios, corregao de falhas ou
recomposi¢cao de garantia;

multa compensatdria por inexecucdo parcial ou total do objeto;

multa compensatoria por execugédo do objeto em desacordo com as especificagdes,
normas técnicas, condicdes de seguranga, acessibilidade, rotinas minimas de
manuteng¢ao ou demais obrigacbes contratuais;

multa  compensatéria por tentativa de cobranga indevida, solicitacdo de
ressarcimento de itens incluidos no valor mensal, inclusdo de custos ordinarios na
rubrica de pecas ou cobranca de acréscimos vedados sobre pecas passiveis de
ressarcimento;

multa compensatdria por liberagédo indevida de equipamento em condigao insegura,
atraso em atendimento emergencial, ndo realizacdo da manutencido preventiva,
auséncia de relatério essencial ou descumprimento reiterado das determinacdes da
fiscalizacao.

20.2.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar podera ser aplicada quando n&o se
justificar a imposigéo de penalidade mais grave, especialmente nas hipoteses de:

a)

inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos, a seguranga dos usuarios, a acessibilidade ou
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ao interesse coletivo;
b) inexecucao total do contrato;

c) atraso injustificado na execucdo do objeto ou no atendimento de chamados
corretivos ou emergenciais, quando comprometer a continuidade operacional dos
equipamentos ou a seguranca dos usuarios;

d) descumprimento reiterado das obrigacdes contratuais, apds notificacdo da
Administracéo.

20.2.8. A sangao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar podera ser aplicada
nas hipoteses previstas na Lei Federal n® 14.133/2021 e no Decreto Municipal n® 700/2023,
especialmente quando houver:

a) apresentacao de declaragado ou documentacgao falsa;

b) pratica de ato fraudulento na execugao contratual;

¢) comportamento inidéneo ou fraude de qualquer natureza;

d) prética de ato lesivo fundado em violagéo a Lei Federal n°® 12.846/2013;

e) tentativa deliberada de obtencgao de vantagem indevida mediante cobranca de pecas,
componentes, materiais ou servigos ja incluidos no valor mensal, adulteracdo de
documentos, orcamentos, relatérios ou comprovagdes de execugao.

20.2.9. A aplicacdo de qualquer penalidade n&o prejudica o direito da Administracdo de
recorrer a garantia contratual jpara ressarcimento dos danos causados, bem como reter
créditos decorrentes do contrato, promover glosas, exigir ressarcimento ou adotar cobranga
administrativa, judicial ou extrajudicial por eventuais perdas e danos.

20.2.10. apuragcao de infracbes e a aplicacdo de sangbes observardo o devido
processo administrativo, com garantia do contraditorio e da ampla defesa, nos termos da Lei
Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 700/2023, do edital, do contrato e demais
normas aplicaveis.

20.2.11. A aplicagcdo de sancido nao afasta a possibilidade de adogcdo de medidas
imediatas de protecdo ao interesse publico, tais como interdicdo de equipamento,
suspensdao de execugao insegura, exigéncia de correcdo imediata, acionamento
emergencial, retencdo de pagamento, glosa de medig&o, acionamento da garantia contratual
ou adogdo de providéncias administrativas necessarias a preservacdo da seguranca dos
usuarios e da continuidade dos servigos.

21. , ] UNIDADE
RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

21.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pela Agente de Planejamento da Secretaria
Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional, designada para esta contratagdo, subscrito
por responsavel Técnico Devidamente Habilitado e ratificado pelo Gestor.

Elaborado por:
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Fabiana Troyan Nascimento Correia
Agente de Planejamento
Portaria 44/2023 SMSAN

Ratificado por:
Rafafel Pereira
Gestor

Matricula 154.336

Curitiba, 03 de julho de 2026.
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ANEXO Il — MINUTA DO CONTRATO

Contrato n°® XXXX, que entre si
celebram o MUNICIPIO DE CURITIBA,
por intermédio da Secretaria Municipal
de Segurancga Alimentar e Nutricional —
SMSAN, e a empresa XXXX, para a
prestacdo de servicos continuados de
manutencdo preventiva, corretiva e

emergencial de elevadores e
plataformas  elevatdrias, conforme
condicoes e especificagdes

estabelecidas no Termo de Referéncia,
pelo periodo inicial de 24 (vinte e
quatro) meses.

Aos XX dias do més de XXXX do ano de XXXX, nesta cidade de Curitiba, Capital do Estado
do Parana, no Palacio 29 de Margo, presentes de um lado o MUNICIPIO DE CURITIBA,
CNPJ n°® 76.417.005/0017-43, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Secretario Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional, Sr.
XXXXXXXXXXXXXX, CPF n% XXXXXXXXXXXXXX, e de outro lado a empresa
) 9.0.9.0.9.90.09090.0000 ¢ doravante denominada CONTRATADA, CNPJ n°
XXXXXXXXXXXXXX, sediada na XXXXXXXXXXXXXX, Bairro XXXXXXXXXXXXXX, neste
ato representada pelo Sr(a). XXXXXXXXXXXXXX, CPF n® XXXXXXXXXXXXXX, tendo em
vista o contido no Processo Administrativo n°® 01-161235/2026, referente ao Edital do Pregao
Eletronico n® XX/2026-SMSAN, e nas normas da Lei Federal n° 14.133/2021, Decreto
Municipal n° 211/2021, Decreto Municipal n°® 700/2023, Decreto Municipal n° 1.346/2023,
Decreto Municipal n° 2.193/2023, Decreto Municipal n® 2.051/2025, Decreto Municipal n°
707/2026 e demais normas aplicaveis, resolvem celebrar o presente contrato, mediante as
clausulas e condigbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratagcdo de empresa especializada para prestagao
de servigos continuados de manutengao preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e
plataformas  elevatérias sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Segurancga
Alimentar e Nutricional — SMSAN, conforme condigdes, quantidades, exigéncias e
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital e em seus anexos.

Paragrafo primeiro. A contratagcdo compreende a execugao de servicos em 5 (cinco)
equipamentos, sendo 3 (trés) elevadores e 2 (duas) plataformas elevatérias, instalados na
Sede da SMSAN, no Mercado Municipal de Curitiba e na Casa Culpi, conforme relagao
constante do Termo de Referéncia.

Paragrafo segundo. O objeto abrange méao de obra técnica ndo exclusiva, ferramentas,
equipamentos, instrumentos de medicéo e teste, materiais de consumo, insumos ordinarios,
emissao de relatérios técnicos, atendimento corretivo e emergencial, fornecimento das
pecas classificadas como incluidas no valor mensal e eventual ressarcimento de pecas,
componentes e materiais de reposicao classificados como nao incluidos no valor mensal e
passiveis de ressarcimento, observada a composicao e disciplina estabelecidas no Termo
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de Referéncia.

Paragrafo terceiro. Este contrato ndo contempla substituicdo integral de equipamento,
modernizagdo ampla, reforma, ampliacido, obra civil, instalacdo de novo sistema, alteragcao
substancial dos equipamentos ou qualquer intervencdo expressamente excluida da
contratagdo, conforme Termo de Referéncia.

Paragrafo quarto. Este instrumento vincula-se ao Edital do Pregdo Eletronico n° XX/2026-
SMSAN e seus anexos, ao Termo de Referéncia, a proposta da CONTRATADA, datada de
XXIXXIXXXX, e aos demais documentos integrantes do processo administrativo,
independentemente de transcri¢o.

Paragrafo quinto. Nos termos do art. 92 da Lei Federal n° 14.133/2021, os elementos
caracteristicos do objeto, as condigbes de execugdo, os critérios de medicdo e pagamento,
as obrigacdes das partes, a matriz de riscos e demais regras aplicaveis encontram-se
detalhados no Termo de Referéncia e seus anexos, que integram este contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente, até o limite maximo de 10
(dez) anos, nos termos do art. 107 da Lei Federal n® 14.133/2021, desde que demonstrada a
vantajosidade para a Administracgao.

Paragrafo primeiro. Para os contratos assinados presencialmente, a data de inicio de
vigéncia sera contada a partir daquela indicada acima das assinaturas, ao final do
instrumento.

Paragrafo segundo. Para os contratos assinados digitalmente, considera-se o contrato
celebrado na data da ultima assinatura pelas partes contratantes.

Paragrafo terceiro. A prorrogagdo da vigéncia dependera de justificativa técnica e
administrativa, demonstragdo da vantajosidade, manutenc&do das condi¢cdes de habilitagcdo
da CONTRATADA, disponibilidade orgcamentaria e autorizagdo da autoridade competente.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

O valor total estimado do contrato, para o periodo inicial de 24 (vinte e quatro) meses, é de
R$ 112.278,32 (cento e doze mil, duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos).

Paragrafo primeiro. Pela prestacdo dos servigos continuados de manutengdo preventiva,
corretiva e emergencial, incluindo mao de obra técnica ndo exclusiva, custos operacionais,
materiais de consumo, insumos ordinarios e pegas classificadas como incluidas no valor
mensal, conforme composicdo e disciplina estabelecidas no Termo de Referéncia,
percebera a CONTRATADA o valor mensal de R$ 3.844,93 (trés mil, oitocentos e quarenta
e quatro reais e noventa e trés centavos), totalizando R$ 92.278,32 (noventa e dois mil,
duzentos e setenta e oito reais e trinta e dois centavos) para o periodo inicial de 24 (vinte e
quatro) meses.

Paragrafo segundo. Fica prevista reserva global estimada de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais), destinada exclusivamente ao eventual ressarcimento de pegas, componentes e
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materiais de reposicao classificados no Termo de Referéncia como n&o incluidos no valor
mensal e passiveis de ressarcimento, observadas as exclusdes expressamente previstas.

Paragrafo terceiro. A reserva estimada para eventual ressarcimento de pecas possui
natureza meramente estimativa, ndo constitui remuneracédo fixa da CONTRATADA, nao
integra a parcela mensal dos servigos, ndo gera direito adquirido ao seu recebimento €
somente podera ser utilizada mediante necessidade técnica comprovada, autorizacao prévia
ou ratificacdo formal em situacdo emergencial, fornecimento, instalagédo, comprovacao
documental e aceite da fiscalizagdo contratual.

Paragrafo quarto. Nao sera admitida compensacéo entre o valor mensal dos servigos
continuados e a reserva estimada para ressarcimento de pecas, sendo vedada a utilizacao
da reserva para custear mao de obra, deslocamentos, ferramentas, testes, regulagens, itens
incluidos no valor mensal ou quaisquer custos ordinarios da execugao.

Paragrafo quinto. Nao sera admitida a incidéncia de BDI, taxa de administracdo, margem
de comercializagdo, comissao, acréscimo percentual ou qualquer remuneragcédo adicional
sobre pegas, componentes e materiais passiveis de ressarcimento.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo
orcamentaria:

) 9.9.9.9.9.9,9,0,0,.0,0,.0.0.9.9.0.9,6.9,9,9,.9.0.0.0.9.999.9,0,9,0,0,.0.0.000904

Paragrafo unico. Para os exercicios financeiros seguintes, deverdo ser indicadas as
dotacbes orcamentarias correspondentes, tomando-se por base o PPA, a Lei Orgcamentaria
Anual do respectivo exercicio e demais instrumentos de planejamento e execugao
orcamentaria aplicaveis.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA DE EXECUGAO

Sera exigida da CONTRATADA garantia de execucao contratual no percentual de 5% (cinco
por cento) sobre o valor inicial do contrato, correspondente a R$ R$ 5.613,92 (quatro mil e
quarenta e oito reais), nos termos dos arts. 96 a 102 da Lei Federal n® 14.133/2021 e das
regras previstas no edital, no contrato e no Termo de Referéncia.

Paragrafo primeiro. A garantia de execucdo podera ser prestada, a critério da
CONTRATADA, em uma das seguintes modalidades:

I. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e custédia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, avaliados por seus valores econdmicos, conforme legislagao aplicavel;

Il. seguro-garantia;

[ll. fianga bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil; ou

IV. titulo de capitalizag&do custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.
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Paragrafo segundo. Por se tratar de contratagdo sem dedicag&o exclusiva de m&o de obra
e sem alocagao permanente de trabalhadores nas dependéncias da Administracio, a
garantia de execucdo nao se fundamenta na cobertura de verbas rescisérias trabalhistas,
mas na mitigacdo dos riscos técnicos, operacionais, patrimoniais e contratuais decorrentes
da manutencgao de elevadores e plataformas elevatérias.

Paragrafo terceiro. No caso de alteragao do valor contratual ou de prorrogagao da vigéncia,
a garantia devera ser complementada, renovada ou atualizada, conforme o caso, de modo a
manter a proporcionalidade em relagdo ao valor atualizado do contrato.

Paragrafo quarto. Caso a garantia seja utilizada total ou parcialmente para pagamento de
obrigacdo da CONTRATADA, ou caso seu valor se torne insuficiente, a CONTRATADA
devera providenciar a respectiva recomposi¢cao no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado da
notificacdo formal da Administragao, salvo prazo diverso previsto no edital ou no contrato.

Paragrafo quinto. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o
pagamento de:

|. prejuizos decorrentes do ndo atendimento ou do- atendimento inadequado do objeto
contratado;

Il. prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de agdo ou omissao,
culpa, dolo, impericia, imprudéncia ou negligéncia da CONTRATADA durante a execugao
contratual, sem prejuizo do disposto no art. 120 da Lei Federal n® 14.133/2021;

[ll. multas moratérias e compensatérias aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

IV. indenizagdes, ressarcimento de danos, reposicao de valores ou outras obrigagdes
contratuais inadimplidas pela CONTRATADA; e

V. demais obriga¢des previstas no edital, no contrato e no Termo de Referéncia.

Paragrafo sexto. A garantia sera liberada ou restituida apdés o encerramento da contratagao
e a comprovagao do cumprimento integral das obriga¢des contratuais, inclusive entrega e
aceite do relatdrio final consolidado, regularizagdo de pendéncias, quitacdo de multas
eventualmente aplicadas, ressarcimento de danos e demais providéncias cabiveis.

Paragrafo sétimo. A liberacdo ou extingdo da garantia ndo afasta a responsabilidade da
CONTRATADA por vicios, falhas, omissdes, defeitos, irregularidades, danos ou
inconformidades posteriormente identificados e relacionados a execucao contratual.

CLAUSULA SEXTA - DA MEDIGAO E DO PAGAMENTO

O pagamento a CONTRATADA sera realizado com base nos servigos efetivamente
executados e devidamente validados pela gestao e fiscalizagao contratual, observados os
critérios estabelecidos nesta clausula, no Termo de Referéncia, no edital e demais normas
aplicaveis.

Paragrafo primeiro. O pagamento mensal correspondera exclusivamente aos servigos
continuados de manutencdo preventiva, corretiva e emergencial, incluindo mao de obra
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técnica, custos operacionais, materiais de consumo, insumos ordinarios e pecas
classificadas como incluidas no valor mensal, conforme composicdo e disciplina
estabelecidas no Termo de Referéncia.

Paragrafo segundo. Nao sera admitida cobranga adicional de componentes, materiais,
pecas, insumos ou servigos classificados como incluidos no valor mensal, nem de méao de
obra, deslocamentos, ferramentas, testes, regulagens ou demais custos ordinarios
necessarios a execugao dos servicos.

Paragrafo terceiro. O eventual ressarcimento de pecgas, componentes e materiais de
reposicao classificados como nao incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento
sera apurado separadamente da parcela mensal dos servigos, condicionado a necessidade
técnica comprovada, autorizacao prévia ou ratificacdo formal em situacdo emergencial,
apresentagdo de orcamentos ou justificativa formal de impossibilidade, fornecimento,
instalacdo, comprovacado documental e aceite da fiscalizagao.

Paragrafo quarto. O pagamento das pecas passiveis de ressarcimento somente sera
realizado apos sua efetiva instalagcao e aceite pela fiscalizagdo, mediante apresentacido de
relatério técnico, documentos comprobatérios da aquisicdo, nota fiscal e demais
documentos exigidos no Termo de Referéncia.

Paragrafo quinto. O saldo ndo utilizado da reserva estimada para ressarcimento de pecas
ndo sera pago a CONTRATADA, ndo integrara o pagamento mensal e nao constituira
crédito ou direito financeiro em seu favor.

Paragrafo sexto. Caso a reserva destinada ao ressarcimento se mostre insuficiente, a
Administracdo avaliara a providéncia administrativa juridicamente cabivel, mediante
justificativa técnica, demonstragdo da necessidade, disponibilidade or¢camentaria,
observancia dos limites legais e autorizacdo da autoridade competente.

Paragrafo sétimo. Os pagamentos somente serdo autorizados apos analise e validagéo da
fiscalizacado contratual, sendo vedado o pagamento de servigos ndo executados, executados
em desconformidade ou desacompanhados dos documentos obrigatdrios.

Paragrafo oitavo. Na hipdtese de inconsisténcias ou pendéncias nos relatorios
apresentados, a Administracdo notificara a CONTRATADA para que realize os ajustes
necessarios no prazo estipulado.

Paragrafo nono. A auséncia de apresentagdo de documentos obrigatérios, tais como
ordens de servigo, relatorios técnicos, fichas de vistoria/manutencgéao, registros fotograficos,
comprovantes de substituicdo de pecas e demais documentos exigidos, podera resultar na
retencao ou glosa do pagamento até a devida regularizacao.

Paragrafo décimo. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em parcelas
sucessivas, apos a execugao e aceite dos servigos do periodo, observados os critérios de
medi¢do, glosa e pagamento previstos no Termo de Referéncia.

Paragrafo décimo primeiro. Mensalmente, apds a execugao dos servigos do periodo, em
conformidade com a Portaria n°® 23/2021 da Secretaria Municipal de Planejamento, Financas
e Orcamento — SMF, a CONTRATADA devera formalizar o pedido de pagamento via
Sistema PROCEC Pagamentos.
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Paragrafo décimo segundo. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30
(trinta) dias, contado da aprovacao da Nota Fiscal e do aceite dos servigos, por meio de
ordem bancaria para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
CONTRATADA.

Paragrafo décimo terceiro. A Nota Fiscal devera ser emitida em conformidade com a
legislagdo aplicavel e acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria, quando exigivel, além dos documentos de medi¢cdo e aceite previstos no
Termo de Referéncia.

Paragrafo décimo quarto. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, dos documentos
pertinentes a contratacdo ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie os ajustes necessarios,
reiniciando-se o0 prazo para pagamento apos a regularizagdo, sem Onus para a
Administragao.

Paragrafo décimo quinto. Ser&o realizadas as retencgdes tributarias devidas sobre o valor
da Nota Fiscal ou fatura fornecida pela CONTRATADA, no que couber, respeitada a
legislagao pertinente, especialmente a Lei Complementar n°® 123/2006.

CLAUSULA SETIMA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS E DO REAJUSTAMENTO

O contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipéteses previstas no art.
124 da Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 700/2023 e nas demais normas
aplicaveis.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes
contratuais, acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, observados os limites e condigbes previstos na Lei Federal n°
14.133/2021.

Paragrafo segundo. As alteragdes contratuais ndo poderdo descaracterizar o objeto da
contratagdo, nem -autorizar a execugdo ou o pagamento, no ambito deste contrato, de
substituicdo integral de equipamento, modernizagdo ampla, reforma, ampliacédo, obra civil,
instalacdo de novo sistema ou alteracdo substancial dos equipamentos, quando tais
intervengdes estiverem enquadradas como excluidas no Termo de Referéncia.

Paragrafo terceiro. A incluséo, supressao ou substituicdo de equipamento ou local atendido
ndo sera automatica e dependera de justificativa técnica, analise de compatibilidade com o
objeto contratado, avaliagdo de impacto financeiro, disponibilidade or¢camentaria e
formalizagao do instrumento juridico cabivel, observados os limites legais.

Paragrafo quarto. Os pregos contratados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, contado da data do orgamento estimado que fundamentou a contratacao, ou
de outro marco definido no edital e no contrato, conforme legislacéo aplicavel.

Paragrafo quinto. Apds o interregno minimo de 12 (doze) meses, e mediante solicitacao da
CONTRATADA, a parcela mensal relativa aos servicos continuados de manutengao
preventiva, corretiva e emergencial podera ser reajustada pela variagdo do indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ou outro indice que venha a substitui-lo,
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exclusivamente em relagdo as obrigacbes iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da
anualidade.

Paragrafo sexto. O reajuste incidira sobre a parcela mensal dos servigos continuados,
observada a composicao do preco contratado, incluindo os custos ordinarios da execugao e
os itens classificados como incluidos no valor mensal.

Paragrafo sétimo. O valor global estimado destinado ao eventual ressarcimento de (pecas,
componentes e materiais de reposi¢gao nao constitui remuneragao fixa da CONTRATADA,
nao integra a parcela mensal dos servigos e nao sera objeto de reajuste automatico.

Paragrafo oitavo. Por se tratar de contratagdo de servico continuado sem dedicagéo
exclusiva de mao de obra, ndo se aplica a repactuacdo fundada em acordo, convengao
coletiva ou dissidio coletivo de trabalho, ressalvada hipotese diversa expressamente
prevista no edital e no contrato, devidamente justificada pela Administragao.

Paragrafo nono. Eventual pedido de reequilibrio econdmico-financeiro devera ser
formalmente apresentado pela CONTRATADA, acompanhado de documentacao
comprobatéria suficiente, demonstracado analitica do fato gerador, nexo causal, impacto
efetivo nos custos da contratacdo e auséncia de responsabilidade da parte requerente,
observada a matriz de riscos, a legislacdo aplicavel e as regras previstas no Termo de
Referéncia, no edital e no contrato.

Paragrafo décimo. A concessao de reajuste, alteragdo contratual ou reequilibrio
econdmico-financeiro ndo autoriza compensagéo indevida entre a parcela mensal dos
servigos continuados e a reserva estimada para ressarcimento de pegas, nem o pagamento
de itens ja incluidos no valor mensal ou de intervengdes excluidas da contratagao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
Sao obrigagbes da CONTRATANTE:

I. receber o objeto nos prazos e condigbes estabelecidos no Termo de Referéncia, no edital,
neste contrato e demais documentos complementares;

Il. acompanhar e fiscalizar a execugao contratual por meio de servidores formalmente
designados como gestor e fiscais do contrato, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021, do
Decreto Municipal n° 700/2023 e do Decreto Municipal n° 2.193/2023;

[ll. assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, devidamente identificados, aos
locais de execucgao dos servicos;

IV. comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer anormalidade observada no
funcionamento dos equipamentos ou falhas que possam comprometer a seguranga dos
usuarios;

V. receber e analisar ordens de servico, relatérios técnicos, fichas de vistoria/manutencgao,
relatérios mensais e demais documentos emitidos pela CONTRATADA;

VI. verificar a classificagdo das pegas, componentes e materiais substituidos, distinguindo os
itens incluidos no valor mensal daqueles eventualmente passiveis de ressarcimento;
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VIl. ndo autorizar ressarcimento de pegas, componentes ou materiais classificados como
incluidos no valor mensal, nem de intervencdes excluidas da contratagio;

VIIl. exigir da CONTRATADA a corregdo de falhas, irregularidades ou inconformidades
verificadas na execucgéao contratual;

IX. efetuar o pagamento a CONTRATADA dos valores correspondentes aos servigos
efetivamente prestados, medidos, aceitos e atestados, nos prazos e condi¢coes
estabelecidos;

X. efetuar as retengdes tributarias devidas, nos termos da legislagao vigente;
XI. prestar informacgdes e esclarecimentos necessarios a execucao contratual;

XIl. exigir o cumprimento das normas técnicas, de segurancga, acessibilidade, medicina do
trabalho e demais normas aplicaveis;

XIll. adotar as providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento contratual,
inclusive glosa, retencdo, notificacao, aplicacdo de sangdes e acionamento da garantia
contratual, quando cabivel.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Sao obrigagdes da CONTRATADA:

I. cumprir integralmente todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, no edital,
neste contrato e em sua proposta, assumindo todos os riscos e despesas necessarios a
plena execugao do objeto;

II. executar os servicos.de manutengcdo preventiva, corretiva e emergencial em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis, nhormas de seguranga, legislacao vigente
e orientagdes da fiscalizagao contratual;

lll. disponibilizar-mao de obra técnica qualificada, ferramentas, equipamentos, instrumentos
de medicao e teste, materiais de consumo, insumos ordinarios e demais meios necessarios
a execucdo adequada dos servigos;

IV. fornecer e substituir, sem 6nus adicional a Administracdo, as pecas, componentes e
materiais classificados como incluidos no valor mensal, conforme composigédo e disciplina
estabelecidas no Termo de Referéncia;

V. ndo solicitar ressarcimento de peg¢a, componente ou material incluido no valor mensal,
nem transferir a Administragao custos ordinarios da execugao contratual,

VI. observar o procedimento previsto no Termo de Referéncia para eventual fornecimento de
pecas, componentes e materiais passiveis de ressarcimento, mediante relatério técnico,
autorizagao prévia ou ratificagdo formal em situagao emergencial, orgamentos ou justificativa
formal de impossibilidade, fornecimento, instalagdo, comprovagao documental e aceite da
fiscalizacao;

136



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Protocolo n° 01-161235/2026

VIl. ndo executar, no ambito deste contrato, substituicdo integral de equipamento,
modernizagdo ampla, reforma, ampliacdo, obra civil, instalagdo de novo sistema ou
alteracdo substancial dos equipamentos, salvo mediante procedimento administrativo
préprio e juridicamente cabivel;

VIll. manter registro atualizado de todas as manutengdes preventivas, corretivas €
emergenciais, contendo descricdo dos servigcos, pecas substituidas, classificacao da peca,
laudos técnicos, registros fotograficos e demais informagdes necessarias a fiscalizagao;

IX. apresentar ordens de servico, fichas de vistoria/manutencgao, relatorios técnicos, relatério
mensal consolidado e relatdrio final, conforme prazos e condigdes definidos no Termo de
Referéncia;

X. manter, durante toda a execucgao contratual, as condicbes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no certame;

Xl. apresentar ART, TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional
competente, quando exigido no Termo de Referéncia ou pela fiscalizagao;

XIl. indicar formalmente preposto com poderes de representacao suficientes para tratar de
todos os assuntos relacionados a execugao do contrato;

XIll. responder as solicitagcdes, notificacbes e determinagdes da Administracido no prazo
estabelecido no Termo de Referéncia;

XIV. atender prontamente aos chamados corretivos e emergenciais, observados os prazos,
niveis de servico e condicdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

XV. nao liberar equipamento-em condigdo insegura de operagdo, devendo comunicar
formalmente a fiscalizagao, isolar ou sinalizar o equipamento quando necessario e adotar as
providéncias técnicas cabiveis;

XVI. assumir integral responsabilidade por custos, despesas, encargos, tributos, transporte,
licencas, autorizagdes, correcdes, reposicdes e demais obriga¢des decorrentes da execugéo
ou inexecugao contratual;

XVIIl. responder por danos causados a Administracdo, aos usuarios, a terceiros, aos
equipamentos ou as instalagdes, decorrentes de agdo ou omissdo, culpa, dolo, impericia,
imprudéncia ou negligéncia;

XVIII. cumprir todas as normas de seguranga do trabalho, fornecendo e fiscalizando o uso
de EPIs e EPCs necessarios a execugao dos servigos;

XIX. comunicar acidente de trabalho ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE e
apresentar a documentacgao pertinente, quando cabivel;

XX. destinar adequadamente pegas, componentes, residuos, lubrificantes ou materiais
substituidos, observadas as regras de sustentabilidade, logistica reversa e legislacao
ambiental aplicavel,

XXI. cumprir as determinagdes da fiscalizacdo contratual, sem que tal atuagcdo exclua ou
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reduza sua responsabilidade técnica e contratual.
CLAUSULA DECIMA - DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
As infracbes cometidas pela CONTRATADA durante a execugdo contratual estardo sujeitas
a aplicacao das penalidades previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto Municipal
n® 700/2023, no edital, neste contrato e no Termo de Referéncia, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.
Paragrafo primeiro. Comete infracdo administrativa a CONTRATADA que:
I. ensejar atraso injustificado na execugéo do objeto;
Il. der causa a inexecugao parcial ou total do contrato;
lll. der causa a inexecugdo parcial que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos, a seguranga dos usuarios, a acessibilidade ou ao

interesse coletivo;

IV. apresentar declaracdo ou documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a
execucao contratual,

V. praticar ato fraudulento na execugao contratual,
V1. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
VII. praticar ato lesivo fundado em violacéo a Lei Federal n® 12.846/2013;

VIII. violar sigilo de informagbdes ou a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, quando
aplicavel,

IX. deixar de realizar manutencdo preventiva, corretiva ou emergencial nos prazos e
condicoes estabelecidos;

X. liberar ou manter em funcionamento equipamento em condigéo insegura de operagao;

Xl. solicitar ressarcimento de item incluido no valor mensal ou tentar transferir a
Administragao custos ordinarios da execucao;

Xll.-solicitar, cobrar ou incluir BDI, taxa de administracdo, margem de comercializagao,
comissdo, acréscimo percentual ou remuneragdo adicional sobre pecas passiveis de
ressarcimento;

XIll. executar ou solicitar pagamento de intervencao excluida da contratagéo;

XIV. deixar de apresentar relatérios, ordens de servigo, fichas de vistoria/manutencéo ou
demais documentos obrigatorios;

XV. realizar subcontratacdo indevida da parcela principal do objeto ou sem autorizagao
prévia, quando exigida.
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Paragrafo segundo. Sem prejuizo da possibilidade de extincdo contratual, glosa, retengéo
de valores, acionamento da garantia contratual e reparacao integral dos danos, poderéo ser
aplicadas a CONTRATADA as seguintes sangoes:
I. adverténcia;
Il. multa;
[ll. impedimento de licitar e contratar;

IV. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo terceiro. A aplicacdo de sancido nao exclui a obrigagao de reparacao integral dos
danos causados a Administragdo ou a terceiros.

Paragrafo quarto. As sangbes poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa,
observados o contraditério, a ampla defesa, a proporcionalidade, a gravidade da conduta e o
devido processo administrativo.

Paragrafo quinto. A aplicacdo de qualquer penalidade n&o prejudica o direito da
Administracdo de recorrer a garantia contratual, reter créditos decorrentes do contrato,
promover glosas, exigir ressarcimento ou adotar cobranga administrativa, judicial ou
extrajudicial por eventuais perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

O presente contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas na Lei Federal n°
14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 700/2023, no edital, neste contrato e no Termo de
Referéncia, assegurados o contraditorio e a ampla defesa quando cabiveis.

Paragrafo primeiro. Constituem hip6teses de extingao contratual, entre outras previstas na
legislacao aplicavel:

I. ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias, clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;

Il. desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

[ll. alteragcédo social ou modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

IV. decretagdo de faléncia, insolvéncia civil, dissolugdo da sociedade ou falecimento do
contratado, conforme o caso;

V. caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, que impegam a execucao do
contrato;

VI. razdes de interesse publico, devidamente justificadas pela autoridade competente;

VII. inexecucéo total ou parcial do objeto;
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VIIl. atraso injustificado no atendimento corretivo ou emergencial que comprometa a
seguranga dos usuarios ou a continuidade operacional dos equipamentos;

IX. descumprimento reiterado das obriga¢des contratuais.

Paragrafo segundo. A extingao contratual ndo afasta a aplicagdo de sanc¢des, a cobranca de
multas, o acionamento da garantia contratual, a glosa ou retencdo de valores e o
ressarcimento de danos eventualmente causados.

Paragrafo terceiro. O CONTRATANTE devera notificar os emitentes das garantias previstas
no art. 96 da Lei Federal n° 14.133/2021 sobre o inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais, quando cabivel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO

Nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, do Decreto Municipal n° 700/2023 e do Decreto
Municipal n° 2.193/2023, serdo designados agentes publicos para acompanhar, gerir e
fiscalizar a execugdo do objeto, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas ao contrato e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou
defeitos observados.

Paragrafo primeiro. A fiscalizacdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, vicio, falha ou dano
decorrente da execugao contratual.

Paragrafo segundo. Ficam designados como gestor e suplente da contratagdo, para o
exercicio das atribuicbes constantes no Decreto Municipal n° 2.193/2023 e demais normas
aplicaveis, os seguintes servidores:

Gestor: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.
Suplente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.

Paragrafo terceiro. Ficam designados como fiscais e respectivos suplentes da contratagao,
para o exercicio das atribuicdes constantes no Decreto Municipal n°® 2.193/2023 e demais
normas aplicaveis, os seguintes servidores:

Fiscal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.
Suplente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.

Fiscal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.
Suplente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.

Fiscal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.
Suplente: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Matricula n® XXXXXX.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
A CONTRATADA compromete-se a cumprir integralmente os principios e regras da Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais — Lei Federal n°® 13.709/2018, da Politica de
Privacidade e da Politica de Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE, garantindo a
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seguranga e confidencialidade das informagdes pessoais eventualmente tratadas durante a
execucao contratual.

Paragrafo Unico. Em caso de incidente de seguranga que possa afetar direitos dos titulares
de dados pessoais, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a CONTRATANTE no
mesmo dia em que tomar ciéncia do fato, sem prejuizo da adog¢ao imediata das medidas
necessarias a mitigacao dos riscos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pela Administracdo, segundo as disposi¢des contidas na
Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 700/2023, no edital, no Termo de
Referéncia, neste contrato e demais normas aplicaveis, bem como, subsidiariamente, pelos
principios gerais dos contratos e pelas disposi¢cdes de direito publico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICAGAO

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, na forma e nos
prazos previstos na Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto Municipal n® 700/2023, no
Decreto Municipal n° 211/2021 e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba para dirimir
quaisquer questdes judiciais ou extrajudiciais decorrentes deste contrato, com renuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas as clausulas e condi¢cdes deste contrato, as partes o
assinam, para que produza seus legais e juridicos efeitos.

Palacio 29 de Margo, XX de XXXXX de 20XX.

XXXXXXXXXXXXXX
Secretario Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional
CONTRATANTE

XXXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA

12 Testemunha:
Nome:
CPF/MF:

22 Testemunha:
Nome:
CPF/MF:

141



Protocolo 01-161235/2026  Anexo 49.2 - EDITAL.PDF do Tramite 49 INFORMACAO - SMSANCPL3

Protocolo n° 01-161235/2026

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL / PLANILHA DE COMPOSIGCAO DO

PRECO GLOBAL

Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN.
Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuados de
manutengdo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatérias .sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN.

EMPresa PropPONeNte: ...........cocuiiiiiiiiiiiieectie e et e e e s et e e s e e e e e e st e e e e nree e e e entaeeaeeenres
08 | I 4 SRRSO
(3 Te (=] (=Y o o TP
B IC=1 1= o 1= PSR SO
[ 1 1T T OO PP UPUPPPR S UPPR
Representante legal: ...t
(03 2 S PR PRSI

1. Proposta de precos:

Item Descrigao Unidade ||Quantidade Valor Valor total
mensal
Servigos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial de elevadores e plataformas elevatérias, incluindo- mao
de obra técnica ndo exclusiva, custos operacionais, ferramentas,

1 |lequipamentos, instrumentos de medicdo e teste, materiais de Més 24 R$ R$
consumo, insumos ordinarios e pegas classificadas como-incluidas no
valor mensal, conforme composicdo e disciplina estabelecidas no
Termo de Referéncia.

Reserva global estimada para eventual ressarcimento de pecas,

5 componentes e materiais de reposigao classificados no Termo de||Valor global 1 R$ 20.000,00
Referéncia como n&o incluidos no valor.mensal e passiveis de|| estimado ) A
ressarcimento, observadas as exclusbes expressamente previstas.

| Valor global da proposta para 24 meses“ R$

2. Declaragoes da proponente

A empresa proponente declara que o valor mensal ofertado contempla todos os custos
necessarios a execugao dos servigos continuados de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial, incluindo médo de obra técnica n&do exclusiva, encargos, tributos, deslocamentos,
ferramentas, equipamentos, instrumentos de medigdo e teste, materiais de consumo, insumos
ordinarios, testes, regulagens, relatérios e pecgas classificadas como incluidas no valor mensal,
conforme composigao e disciplina estabelecidas no Termo de Referéncia.
Declara, ainda, ter ciéncia de que a reserva global estimada para eventual ressarcimento de
pecas, componentes e materiais de reposicdo possui natureza meramente estimativa, ndo constitui
remuneragdo fixa, ndo integra a parcela mensal dos servigos, ndo gera direito adquirido ao
recebimento e somente podera ser utilizada mediante necessidade técnica comprovada, autorizagao
prévia ou ratificagdo formal em situacdo emergencial, fornecimento, instalacdo, comprovacao
documental e aceite da fiscalizagdo contratual.
A proponente declara estar ciente de que nao sera admitida a cobranca de BDI, taxa de
administragdo, margem de comercializagdo, comisséo,
remuneragao adicional sobre pecgas, componentes e materiais eventualmente ressarciveis.

Declara, por fim, que tomou conhecimento integral das condigbes estabelecidas no edital, no
Termo de Referéncia, na minuta contratual e demais anexos, assumindo inteira responsabilidade pela
proposta apresentada.

Curitiba,
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Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
ANEXO IV — DECLARACAO DE RESERVA DE CARGOS E SUSTENTABILIDADE

Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

EMPresa PropPonENte: ...ttt
CNPJ N e Tel: o
Enderego eletrOniCo: ... ... ..o
Nome do representante legal: ...............cooo i
CPF N E-mail: ...

A empresa acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara, sob as penas da
lei, que, até a data de abertura do certame, cumpre integralmente as exigéncias de reserva de cargos
para pessoas com deficiéncia, reabilitados da Previdéncia Social ou aprendizes, quando aplicavel,
conforme estabelecido na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n°® 700/2023 e demais
normas pertinentes, comprometendo-se a manter tais requisitos durante toda a vigéncia da
contratagdo, caso venha a ser vencedora do certame.

Declara, ainda, sob as penas da Lei Federal n° 6.938/1981, da Lei Federal n° 14.133/2021 e do
Decreto Municipal n® 1.346/2023, que atende aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade
socioambiental aplicaveis ao objeto da contratagdo, comprometendo-se a observar as normas de
protecdo ao meio ambiente, de seguranga, de destinagdo adequada de residuos e de boas praticas
ambientais durante a execugao dos servigos.

Para a execugao do objeto, a empresa compromete-se, quando aplicavel, a adotar medidas voltadas
a reducao do consumo de energia proveniente de fontes ndo renovaveis, a diminuigcdo da geracao de
residuos solidos, ao uso racional de materiais, a destinagdo ambientalmente adequada de pecgas,
componentes, embalagens, lubrificantes, O6leos, materiais substituidos e demais residuos
eventualmente gerados, observada a logistica reversa quando cabivel.

Declara estar ciente de que pecgas, componentes, materiais, embalagens, residuos, lubrificantes,
Oleos ou quaisquer materiais substituidos durante a execugao contratual deverdo receber destinagéo
adequada, em conformidade com a legislacdo ambiental aplicavel, normas técnicas pertinentes e
orientagdes da fiscalizagao contratual, quando houver.

Declara estar ciente da obrigatoriedade de apresentacdo das declaragdes, certiddes, licengas,
autorizagdes ou documentos pertinentes, emitidos por rgdos competentes, quando solicitados como
requisito de habilitacdo ou durante a execugao contratual.

Declara; ainda, estar ciente da obrigatoriedade de apresentacdo do registro no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, caso a
empresa exerca atividade constante da regulamentacéo aplicavel do IBAMA.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, de de 2026.

Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
(apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)
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ANEXO V — DECLARAGAO DE VISITA TECNICA OU DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES
LOCAIS

Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

EMPresa Proponente: ............occuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e eer et e e e e e e e e neeas
CNPJ N e Tel: oo e
ENderego eletrOniCO: ... ... e e e e e e e
Nome do representante legal: ... e
CPF N e E-mail: ..o

A empresa acima identificada, por intermédio de seu representante legal, para fins de participagéo no
Pregao Eletrénico n® XX/2026 — SMSAN, referente a contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos continuados de manutengéo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores
e plataformas elevatorias, declara que:

( ) Realizou visita técnica aos locais de execugdo dos servigos, tomando conhecimento das
condigdes locais, caracteristicas dos equipamentos, condigbes de acesso, casas de maquinas,
pocgos, caixas, plataformas, elevadores, areas técnicas, condi¢des de funcionamento, peculiaridades
operacionais e demais informagdes necessarias a adequada formulagdo da proposta e futura
execugao contratual.

(') Optou por nao realizar visita técnica, declarando, ainda assim, possuir pleno conhecimento das
condigdes necessarias a elaboragao da proposta, com base nas informagdes constantes do Edital, do
Termo de Referéncia, de seus anexos e demais documentos do processo, assumindo integral
responsabilidade pela proposta apresentada e pela futura execugao contratual.

A proponente declara estar ciente de que a visita técnica é facultativa e que sua néo realizagdo nao
podera ser utilizada .como justificativa para alegagéo futura de desconhecimento das condigbes dos
locais, dos equipamentos, das caracteristicas técnicas, das condi¢cdes de acesso ou de eventuais
dificuldades ordinarias relacionadas a execugao dos servigos.

Declara, ainda, ter ciéncia de que a contratagdo envolve equipamentos instalados na Sede da
SMSAN; no Mercado Municipal de Curitiba e na Casa Culpi, conforme relagéo, caracteristicas e
especificagdes constantes do Termo de Referéncia.

Ao firmar esta declaragao, a empresa confirma que possui informagdes suficientes para a elaboragao
de sua proposta e que assume integral responsabilidade pelas consequéncias decorrentes da opc¢éo
assinalada.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, de de 2026.
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Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
(apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)

ANEXO VI — DECLARAGAO DE PLENA CAPACIDADE OPERACIONAL

Referéncia: Pregao Eletrénico n° XX/2026 — SMSAN

EMPresa Proponente: ............cccuiiiiiiiiiiieiiiiie e siee e ee e e e e as s e e et e e e e e
CNPJ N e Telr oo e
ENdereGo eletrOniCO: ... e e e e e e e
Nome do representante legal: ...
CPF N e E-mail: ..o e

A empresa acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara, para todos os fins
de direito, que possui plena capacidade operacional, administrativa e técnica para executar o objeto
do Pregéao Eletrdnico n® XX/2026 — SMSAN, referente a contratagdo de empresa especializada para
prestacdo de servigos continuados de manutengéo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores
e plataformas elevatorias.

Declara possuir, ou comprometer-se a disponibilizar em tempo habil, infraestrutura, equipe técnica
qualificada, responsavel técnico habilitado, preposto, ferramentas, equipamentos, instrumentos de
medigao e teste, materiais de consumo, insumos ordinarios, meios de transporte e demais recursos
necessarios a adequada execucao dos servigos, conforme condi¢gdes estabelecidas no Edital, no
Termo de Referéncia, na minuta contratual e demais anexos.

Declara estar ciente de que a contratagdo nao envolve dedicagao exclusiva de mao de obra, alocagao
permanente de trabalhadores nas dependéncias da Administracdo, substituicdo integral de
equipamento, modernizacdo ampla, reforma, ampliagao, obra civil, instalagdo de novo sistema ou
alteragao substancial dos equipamentos, salvo quando houver procedimento administrativo préprio e
juridicamente cabivel.

Declara, ainda, ter ciéncia da composicdo e disciplina estabelecidas no item 3.8 do Termo de
Referéncia, compreendendo a distingdo entre pegas, componentes e materiais incluidos no valor
mensal, itens eventualmente passiveis de ressarcimento e intervengdes excluidas da contratagao.

A empresa compromete-se a nao solicitar ressarcimento de pecas, componentes ou materiais
classificados como incluidos no valor mensal, nem de mao de obra, deslocamentos, ferramentas,
testes, regulagens, materiais de consumo, insumos ordinarios, custos operacionais ou demais
obrigagoes ja abrangidas pela mensalidade.

Declara estar ciente de que eventual ressarcimento de pecas, componentes e materiais de reposi¢cao
classificados como n&o incluidos no valor mensal e passiveis de ressarcimento dependera de
necessidade técnica comprovada, autorizagdo prévia ou ratificacdo formal em situagdo emergencial,
apresentagcdo de orgamentos ou justificativa formal de impossibilidade, fornecimento, instalagao,
comprovagao documental e aceite da fiscalizagao contratual.
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Declara, por fim, que concorda integralmente com os termos do Edital, do Termo de Referéncia, da
minuta contratual e dos demais documentos integrantes da licitagdo, assumindo total
responsabilidade pela veracidade das informagbes prestadas e pela adequada execugao do objeto,
caso venha a ser contratada.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, de de 2026.

Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
(apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)

ANEXO VIl — MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL

Atestamos, para os devidos fins de comprovagéo de capacidade técnica operacional, que a empresa
abaixo identificada prestou servigos compativeis com o objeto do Pregéo Eletrénico n°® XX/2026 —
SMSAN, relacionados a manutengao preventiva e/ou corretiva de elevadores, plataformas elevatérias
ou equipamentos de transporte vertical similares.

1. Dados da empresa atestada

(2 E: V.4 Lo 3T oY o1 T | L SO PSPPI
[0 11 =0 I o e
[ 1o (=] =Y o o o R RSSTRRRR
B =1 11 oY o U= PSSP
[ 1 T 1| e R

2. Dados da pessoa juridica emitente do atestado

Razao social / 6rgao emitente: ..o
00 (1] o I R TP PRRRPRRPR
[ Lo (=] = o o O
L= =1 0 3 L= PP U PSPPI
1 = T
Nome do responsavel pela emiSSA0: ............ccoooiiiiiiiiii
(0% 1e Lo 1 1] 3 o= T T SRR

3. Informagbes sobre 0s servigos executados

A empresa atestada executou servigos de:

(') manutencédo preventiva de elevadores;

(') manutengéo corretiva de elevadores;

(') manutencédo preventiva de plataformas elevatdrias;

(') manutencéo corretiva de plataformas elevatérias;

(') manutencéo de equipamentos de transporte vertical similares.
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Descrigao dos servigos executados:

4. Declaragéao de execugéo

Declaramos que os servigos foram executados de forma ‘satisfatoria, abrangendo atividades
compativeis com o objeto licitado, tais como inspec¢des técnicas, diagnéstico de falhas, ajustes,
regulagens, testes, atendimento corretivo, acompanhamento técnico, emissao de relatérios e demais
rotinas pertinentes a manutengdo de elevadores, plataformas elevatérias ou equipamentos de
transporte vertical similares.

Declaramos, ainda, que a empresa atestada cumpriu as obrigagbes assumidas quanto aos servigos
prestados, ndo havendo, até a presente data, registro de fato que a desabone tecnicamente em
relagéo a execugao do objeto ora atestado.

O presente atestado é emitido para ‘fins de comprovagdo de qualificacdo técnico-operacional,
podendo ser objeto de diligéncia pela Administracdo para esclarecimento ou complementacao das
informacgdes nele constantes.

Por ser expressao da verdade, firmamos o presente.

, de de 2026.

Assinatura devidamente identificada do responsavel pela emissao do atestado

[N\ o] 3 1 1= TP PP PP PP PP PPPPPPPPTPP
(0= T Lo Y4 {115 [ Lo 1 PP
L0 & S PSPPSR
Telefone/e-mail para contato: ...
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ANEXO VIIl — DECLARAGAO DE INDICAGAO DE RESPONSAVEL TECNICO E PREPOSTO

Referéncia: Pregao Eletrénico n° XX/2026 — SMSAN

EMPresa Proponente: ... ... ...t
CNPJ N e e Tel:
Enderego eletrOniCo: .. ... s
Nome do representante legal: ...
CPF N e E-mail: ...

A empresa acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara, para fins de
participacdo no Pregdo Eletronico n® XX/2026 — SMSAN, referente a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servigos continuados de manutencdo preventiva, corretiva e
emergencial de elevadores e plataformas elevatorias, que indica o(s) profissional(is) abaixo
qualificado(s) para atuagdo como responsavel técnico e preposto da futura contratagéo, caso venha a
ser declarada vencedora do certame.

1. Responsavel técnico indicado

[\ To] 1 1= PP PRSP PPPPPPPPPPP
(03 24 S 1 PP P P TOTTPPRP
ProfisS@o/fOrmMaGao: ...........ooociiiiiiiiiii e
Conselho profissional competente: ...
Numero de registro profissional: ...............ccccooiiiii
LY 1= o1 1= SR PPRR
Bl e e e
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A empresa declara que o responsavel técnico indicado possui habilitagdo profissional compativel com
0 objeto da contratacdo, estando apto a responder tecnicamente pelos servicos de manutencao
preventiva, corretiva e emergencial de elevadores, plataformas elevatérias ou equipamentos de
transporte vertical similares, observadas as normas técnicas aplicaveis, o Termo de Referéncia, o
edital e a legislagao vigente.

Declara, ainda, estar ciente de que a comprovacao da responsabilidade técnica, inclusive mediante
apresentacado de ART, TRT ou documento equivalente, conforme o conselho profissional competente,
devera observar os prazos e condicbes estabelecidos no Termo de Referéncia, no edital e no
contrato.

2. Preposto indicado

[\ Lo o 4 1= N
[0 2 d S o L o
CargO/fUNGAO: ........oeiiiiiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e aaaeeaan
B =1 =] {1 (=TT
[ 4 F= 1 T TR

A empresa declara que o preposto indicado atuara como representante da Contratada perante a
Administracdo durante a execugao contratual, possuindo poderes e condigbes para receber
comunicagdes, acompanhar chamados, prestar esclarecimentos, encaminhar documentos, responder
as solicitagcoes da fiscalizacdo e adotar as providéncias necessarias ao adequado cumprimento das
obrigagdes contratuais.

3. Declaragbes complementares

A empresa declara estar ciente de que as funcbes de responsavel técnico e de preposto possuem
naturezas distintas, podendo ser exercidas pela mesma pessoa somente se houver compatibilidade
técnica, administrativa e operacional, sem prejuizo da responsabilidade integral da Contratada pela
execugao do objeto.

Declara, ainda, que qualquer substituicdo do responsavel técnico ou do preposto devera ser
previamente comunicada a Administragdo, acompanhada da indicagao de substituto com qualificagdo
compativel, quando aplicavel, sem prejuizo da continuidade dos servigcos, do atendimento aos prazos
contratuais e da responsabilidade técnica exigida.

A empresa declara que mantera, durante toda a execugao contratual, profissional habilitado e regular
perante o conselho profissional competente, bem como preposto disponivel para comunicagao com a
Administragéo, conforme condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, no edital € no contrato.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, de de 2026.

Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
(apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)
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ANEXO IX — DECLARAGAO DE IDONEIDADE E ATENDIMENTO AO ART. 98 DA LEI ORGANICA
DO MUNICIPIO DE CURITIBA

Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

EMPresa Proponente: ... ... .o e
CNPJ N e Tel: o
ENderego letrOniCo: ...........oooiiiiii e
Nome do representante legal: ................coooiiiiii e
CPF N E-mail: ...

A empresa acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara, para os devidos
fins de direito e sob as penas da lei, que nao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica em qualquer esfera federativa e que, até a presente data, ndo se encontra
suspensa, impedida ou proibida de participar de licitagdo ou de contratar com a Administragédo
Publica, nos termos da legislacao aplicavel.

Declara, ainda, estar ciente e cumprir, no que lhe for aplicavel, a vedagao prevista no art. 98 da Lei
Orgéanica do Municipio de Curitiba, segundo a qual nenhum servidor efetivo, empregado publico ou
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comissionado da Administracdo Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio podera ser diretor,
proprietario, controlador ou integrar conselho diretivo de empresa fornecedora ou de empresa que
realize qualquer modalidade de contrato com o Municipio.

Declara estar ciente de que a vedagéao prevista no art. 98 da Lei Organica do Municipio de Curitiba se
aplica desde o inicio da fase preparatéria do processo de contratagdo e se estende ao conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, quando se tratar
de servidor efetivo, empregado publico ou comissionado que atue na formalizagdo do contrato.como
dirigente ou ordenador de despesa do 6rgéo ou entidade contratante, ou que desempenhe fungao na
licitagdo, na fiscalizagdo ou na gestédo contratual.

Declara, por fim, que as informacgdes prestadas sado verdadeiras, assumindo integral responsabilidade
civil, administrativa e penal por eventual falsidade, omissdo ou inexatiddo das declaragdes
apresentadas, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal n° 14.133/2021, no Decreto
Municipal n® 700/2023, no edital e demais normas aplicaveis.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaragao.

Curitiba, de de 2026.

Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa proponente
(apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)

ANEXO X — RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS E LOCAIS DE EXECUGAO

Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos continuados de
manutengdo preventiva, corretiva e emergencial de elevadores e plataformas elevatérias sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional — SMSAN.

A presente contratacdo abrangera os equipamentos relacionados neste anexo, observadas as
condicdes, especificagdes, rotinas minimas, prazos, responsabilidades e demais exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia, no Edital, na minuta contratual e demais anexos.

|Item|| Local || Endereco ||Equipamento||Marcalmodelo||Capacidade||Paradas|| Situagédo/observacdes |

Rua Dr. Equipamento em funcionamento,
Sede da ||Pedrosa, 257 com modernizagao realizada pela
SMSAN ||— Centro, Elevador KONE VK 21 560 kg " empresa SOBENO, conforme

Curitiba/PR informacgdes técnicas disponiveis.
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tem|| Local || Enderego ||Equipamento| Marca/modelo ||Capacidade||Paradas|| Situagio/observagées
Rua Dr. Equipamento em funcionamento,
Sede da ||Pedrosa, 257 com modernizagao realizada pela
2 SMSAN ||— Centro, Elevador KONE VK 21 560 kg " empresa SOBENO, conforme
Curitiba/PR informagdes técnicas disponiveis.
Avenida Sete
Mercado de Setembro,
o
3 || Municipal jarli?r?ﬁa Elevador ThySssr(]egrkrupp 600 kg 3 Equipamento em funcionamento.
de Curitiba P ynergy
Botanico,
Curitiba/PR
. Equipamento em funcionamento,
Qg?é?:n?; f com recomendagdes técnicas
Mercado n° 1865 ’ Plataforma registradas em laudo, relacionadas
4 || Municipal Jardim ’ clevatoria Lillo 250 kg 3 a fiagao, sinalizagao, iluminagao de
de Curitiba Botanico emergéncia, identificagcdo em Braille
Curitiba/lsR e coletor de 6leo, conforme
avaliagao técnica.
Av. Manoel Equipamento em funcionamento,
Ribas. 8450 — com recomendagéo técnica
5 Casa Santa, Plataforma Marca/modelo 395 k 2 registrada quanto a protecao para
Culpi Felicidade elevatoria ||ndo identificado 9 impedir acesso indevido a parte
Curitiba /Pli inferior da plataforma, conforme
avaliagao técnica.

A relagédo acima podera ser complementada ou atualizada pela Administragdo antes da publicagédo do
edital, caso haja necessidade de corregao de dados técnicos, marca, modelo, capacidade, niumero de
paradas ou situagao operacional dos equipamentos.

A inclusdo, exclusao ou substituicdo de equipamento ou local durante a execugao contratual ndo sera
automatica e dependera de justificativa técnica, analise de compatibilidade com o objeto, avaliagéo de
impacto financeiro, disponibilidade or¢camentaria e formalizagdo do instrumento juridico cabivel,
observados os limites legais.

Eventuais recomendagbes técnicas identificadas nos equipamentos nao implicam, por si so,
autorizacdo para execucao de reforma, modernizacdo ampla, obra civil, substituicdo integral de
equipamento, instalagdo de novo sistema ou intervengdo excluida da contratagdo, devendo ser
observada a composigao e disciplina estabelecidas no item 3.8 do Termo de Referéncia.

ANEXO XI — ROTINAS MiNIMAS DE MANUTENGAO PREVENTIVA

Referéncia: Pregao Eletrénico n° XX/2026 — SMSAN

As rotinas minimas de manutengdo preventiva deverdo ser executadas mensalmente pela
Contratada, em todos os equipamentos abrangidos pela contratagdo, sem prejuizo das
recomendagbes dos fabricantes, das normas técnicas aplicaveis, das exigéncias legais e das
determinagdes da fiscalizagao contratual.
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A execugcdo das rotinas minimas devera ser registrada em ordem de servico, ficha de
vistoria/manutencao e relatério mensal consolidado, com identificagdo do equipamento, local, data,
profissional responsavel, servicos executados, anormalidades verificadas, pecas eventualmente
substituidas, testes realizados e condic¢ao final de operacao.

| Grupo || Rotinas minimas

Identificar o equipamento; registrar data e horario da visita; verificar
1. Identificagao e condigbes gerais de acesso; adotar sinalizagao e isolamento quando
seguranga inicial necessario; avaliar previamente a existéncia de risco aos usuarios,

servidores, trabalhadores ou terceiros.

Realizar inspecao visual do equipamento, cabina, plataforma, portas,
botoeiras, indicadores, sinalizagdes, areas técnicas, pogo, caixa, casa de
maquinas, quadro de comando e demais componentes acessiveis.

2. Inspegéo visual
geral

Verificar quadro de comando, disjuntores, contatos, relés, inversores,
sensores, botoeiras, indicadores, chicotes, conexdes, aterramento,
iluminagéo técnica e demais componentes elétricos e eletrbnicos acessiveis,
realizando ajustes e reapertos quando necessarios.

3. Sistema de
comando e
componentes elétricos

Verificar funcionamento das portas, trincos, sensores, barreiras, fechaduras,

4. Portas, pavimentos ||. . ; o X
P intertravamentos, botoeiras de pavimento, indicadores, nivelamento, abertura

€ acessos f R
e fechamento, ruidos, folgas e condigdes de seguranca.
Verificar condi¢des da cabina ou plataforma, iluminagao, alarme,
5. Cabina ou comunicacgao, botoeiras internas, corrimaos, piso, sinalizagao, fixagoes,
plataforma acabamento, limpeza técnica, funcionamento dos comandos e demais itens

necessarios a operagao. segura.

Verificar, quando aplicavel, cabos, correntes, polias, freios, guias, sapatas,
rolamentos, limitadores, contrapesos, suportes, fixagdes, lubrificagao,
nivelamento, ruidos, vibragdes e sinais de desgaste ou anormalidade.

6. Componentes
mecanicos

Verificar pogo, caixa, casa de maquinas, areas técnicas, escadas de acesso,
7. Poco, caixa e areas ||ventilacdo, iluminacdo, presenca de agua, 6leo, sujeira, materiais estranhos,
técnicas obstaculos, infiltragdes, residuos ou qualquer condigdo que possa
comprometer a seguranga ou o funcionamento.

Testar, quando aplicavel, alarmes, dispositivos de emergéncia, limites de fim

8. Dispositivos de de curso, sistemas de parada, intertravamentos, sensores, prote¢cdo contra
seguranga abertura indevida, comunicagao de emergéncia e demais dispositivos de
seguranca.

Verificar condi¢gdes de uso acessivel dos equipamentos, incluindo
sinalizagdes, botoeiras, nivelamento, comandos, orientagcdes visuais ou tateis
existentes, comunicag¢ao e demais dispositivos relacionados a acessibilidade,
conforme caracteristicas de cada equipamento.

9. Acessibilidade

Realizar testes operacionais de partida, parada, nivelamento, abertura e
10. Testes funcionais |fechamento de portas, deslocamento, comandos, ruidos, vibragdes, resposta
dos sistemas de seguranc¢a e condi¢éo final de operacao.

Realizar limpeza técnica compativel com a manuteng¢éo do equipamento e

1. Limpeza tecnica e lubrificagdo dos componentes que demandem esse procedimento,

lubrificagao ~ C SN
observadas as recomendacdes técnicas aplicaveis.
Executar ajustes, regulagens, reapertos, corregdes simples e substituicbes de
12. Correcbes pecas, componentes e materiais classificados como incluidos no valor
ordinarias mensal, conforme composicao e disciplina estabelecidas no item 3.8 do
Termo de Referéncia.
13. Registro de Registrar falhas, desgastes, inconformidades, riscos, recomendagdes
anormalidades técnicas, necessidade de pecgas passiveis de ressarcimento ou intervengdes
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| Grupo || Rotinas minimas |
| ||que n&o integrem o objeto contratado. |

C Informar se o equipamento foi liberado para uso, liberado com observagdes,
14. Condicao final do . . . S
. mantido em acompanhamento ou interditado por condigao insegura,
equipamento C . - .
justificando tecnicamente a decisao.

Emitir ordem de servigo, ficha de vistoria/manutencgao e relatério técnico, com
15. Relatério e fotos quando necessario, contendo descrigdo dos servigos executados, pecas
comprovacgao substituidas, classificacdo da peca conforme item 3.8, testes realizados e
assinatura do responsavel.

A Contratada ndo podera liberar equipamento em condigdo insegura de operagdo. Caso seja
identificado risco aos usuarios, servidores, trabalhadores ou terceiros, ‘devera comunicar
imediatamente a fiscalizagdo contratual, orientar o isolamento ou interdigdo do equipamento e
registrar a ocorréncia em relatério técnico.

As rotinas minimas previstas neste anexo ndo afastam a obrigacdo da Contratada de cumprir

integralmente as normas técnicas aplicaveis, as orientacées do fabricante, as boas praticas de
engenharia, as determinagdes da fiscalizagao e demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

ANEXO XIl — MODELO DE ORDEM DE SERVIGO, RELATORIO TECNICO E RELATORIO
MENSAL
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Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

Este anexo apresenta modelos minimos de registro da execugao contratual, podendo ser
complementado pela fiscalizagao contratual sempre que necessario ao adequado acompanhamento
dos servigos.

1. Ordem de Servigo / Registro de Chamado

L0703 - 1 Lo 20 LSRR
Ordem de SErVIGO NO: ...t
Data de abertura: _ /__/

Horario de abertura: __ h__

Solicitante/unidade: ..o

o X o- | PO PP PPPTPRP R SRR
EqQUIPAmMENTO: .. ... b

Tipo de atendimento:

() Manutencgéo preventiva

() Manutencéo corretiva

() Atendimento emergencial

() Pessoa retida

() Falha grave de seguranga

(0 1 o USSP

Descri¢gao do chamado ou servigo programado:

Prazo apliCAvel/SLA: ... e e e e e e
Data e horario de chegada da equipe: _ /_/ as_h__
Data e horario de conclusao: [/ / as_h__

Equipe técnica responsavel:

Situagao final do chamado:
() Concluido

(') Pendente de peca incluida no valor mensal

() Pendente de peca passivel de ressarcimento

(') Pendente de autorizagdo da Administragcéo

() Equipamento liberado para uso

() Equipamento interditado

L O 1o RSO PRR

2. Relatorio Técnico de Atendimento

EQUIPAMENTO: ... e
o Y o~ | -
Data do atendimento: //

Diagnéstico técnico:
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Testes realizados:

Prefeitura Municipal de Curitiba

Pecas, componentes ou materiais substituidos, quando houver:

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Houve
Item||Pega/componente/material||Quantidade Classmt_:agao conforme aut9r|_z acao Documengo_ Observagoes
item 3.8 prévia ou comprobatorio
ratificacdo?
(') Incluido no valor mensal
1 () Passivel de ressarcimento
() Excluido da contratagéo
(') Incluido no valor mensal
2 () Passivel de ressarcimento
() Excluido da contratagédo
(') Incluido no valor mensal
3 () Passivel de ressarcimento
() Excluido da contratagéo
Destino da pega substituida, quando aplicavel:
Registro fotografico anexado:
() Sim
() Nao
Justificativa, Se NA0O hOUVET: ... e
Condigao final do equipamento:
() Liberado para uso
() Liberado com observagdes
() Interditado
() Pendente de nova avaliagéo
[0 O 1o o OSSR PRR
Recomendagoées técnicas:
Responsavel técnico/preposto da Contratada:
N[ 1 31T
TS = (U] = PRSP
Fiscalizagdao/Unidade atendida:
N[ 1 3T PR
TS = 0= PRSP
3. Relatério Mensal Consolidado
Competéncia: /
L0 oY 011 = 1 o 0 RSO USPURERRR
CoNtratada: ... ..o e e e e e eeaae e an
GEStOITFISCAL: ... et e e e e e e e e e e e e e
. Preventiva Preventiva Chamados .. Pecas Situagao
Item Local Equipamento N - Emergenciais b -
programada realizada corretivos substituidas final
Sede
1 SMSAN Elevador 1
Sede
2 SMSAN Elevador 2
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. Preventiva Preventiva Chamados . Pecas Situagéao
Item Local Equipamento N . Emergenciais o .
programada realizada corretivos substituidas final
3 Merc_:a_do Elevador
Municipal
Mercado
4 Municipal Plataforma

|5 ||CasaCqui ||Plataforma || || || || || ”

Resumo dos servigos executados no més:

A Contratada declara que as informacgbes prestadas neste relatério correspondem aos servigos
efetivamente executados no periodo, responsabilizando-se pela veracidade dos registros,
documentos, fotografias, diagnésticos e demais elementos apresentados.

Curitiba, de de 2026.

Assinatura do representante da Contratada

Assinatura do responsavel pela fiscalizagdo contratual
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ANEXO XIIl — CRITERIOS DE MEDIGAO, GLOSAS E RETENGOES
Referéncia: Pregao Eletrénico n°® XX/2026 — SMSAN

A medicao dos servigos sera realizada mensalmente pela gestéo e fiscalizagdo contratual, com base
nos servicos efetivamente executados, nos documentos apresentados pela Contratada, nas-ordens
de servigo, fichas de vistoria/manutencao, relatérios técnicos, relatério mensal consolidado, registros
de chamados, prazos de atendimento, aceite dos servigos e demais critérios estabelecidos ho Termo
de Referéncia.

Para fins de aplicagdo das glosas vinculadas a equipamento especifico, podera ser considerado o
valor mensal unitario por equipamento, obtido pela divisdo do valor mensal da manutencdo pelo
numero de equipamentos abrangidos pela contratagdo no respectivo periodo.

Férmula de referéncia:

Valor mensal unitario por equipamento = valor mensal da manutengao + numero de equipamentos
atendidos no periodo.

As glosas e retengdes previstas neste anexo nao afastam a possibilidade de aplicagdo de sangdes
administrativas, acionamento da garantia contratual, exigéncia de correcdo, ressarcimento de danos,

interdicao de equipamento ou adogao de outras providéncias cabiveis.

| Ocorréncia verificada

|| Critério de glosalretengéo

Nao realizagado da manutengéo preventiva mensal de
determinado equipamento

Glosa de 100% do VME correspondente ao equipamento nao
atendido no més.

Manutengao preventiva mensal executada de forma
incompleta, sem justificativa aceita pela fiscalizagéo

Glosa de 30% a 70% do VME, conforme gravidade e extens&o da
inconformidade.

Auséncia de ordem de servigo ou relatdrio técnico da
manutengao realizada

Retengéo do valor correspondente ao equipamento até
saneamento; se ndo sanado, glosa de até 30% do VME.

Auséncia de atualizagéo da ficha de vistoria/manutengao
do equipamento

Glosa de até 10% do VME por equipamento, sem prejuizo da
exigéncia de regularizagao.

N&o envio do relatério mensal consolidado

Retengédo do pagamento mensal até apresentagao; se ndo sanado
no prazo indicado pela fiscalizag&o, glosa de até 10% do VM.

Canal de atendimento corretivo/emergencial indisponivel
ou sem registro iddbneo de chamados

Glosa de até 10% do VM, conforme gravidade e periodo de
indisponibilidade.

Atraso em atendimento emergencial com pessoa retida,
acidente, risco iminente ou falha grave de seguranca

Glosa de até 10% do VM por ocorréncia, sem prejuizo de apuragéo
de responsabilidade e sangdes cabiveis.

Atraso em atendimento urgente de equipamento
paralisado ou com comprometimento relevante da
acessibilidade

Glosa de até 5% do VM por ocorréncia, conforme gravidade e
tempo de atraso.

Atraso em atendimento corretivo comum

Glosa de até 20% do VME por ocorréncia, conforme tempo de
atraso e impacto na unidade.

Nao apresentagao de diagndstico consolidado em caso
de falhas recorrentes

Glosa de até 20% do VME do equipamento afetado, sem prejuizo
da exigéncia de apresentacao do diagndstico.

Substituicdo de pega sem autorizag@o prévia ou sem
ratificagéo formal posterior em situagdo emergencial
aceita

N&o pagamento da pega, sem prejuizo de glosa, apuragéo de
responsabilidade e sangdes cabiveis.

Solicitagdo de ressarcimento de pega sem relatério
técnico, orgcamentos validos ou justificativa formal de
impossibilidade

N&o pagamento da peca até saneamento; persistindo a
irregularidade, rejeicao do ressarcimento.

Tentativa de incluir como pega custos ordinarios da
manutengao mensal

Nao pagamento da parcela indevida, glosa correspondente e
apuracao de responsabilidade.

Nao apresentagéo da pega substituida, quando exigivel e HRetengéo ou ndo pagamento do VP até saneamento ou justificativa
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| Ocorréncia verificada || Critério de glosalretengéo |
|tecnicamente possivel ||aceita pela fiscalizag&o. |

Auséncia de documento fiscal iddneo, comprovagéo de
instalagdo ou aceite da fiscalizagdo para pega fornecida

Nao pagamento do VP até regularizacéo.

Nao entrega do relatério final consolidado ao Retencéo de valores pendentes, quando cabivel, até entrega e
encerramento contratual aceite do documento.

Glosa de 20% a 100% do VME do equipamento afetado, conforme
a gravidade, o periodo de indisponibilidade e o impacto a seguranca
ou acessibilidade.

N&o fornecimento ou substituicdo de peca incluida na
cobertura mensal, quando tecnicamente necessaria

Tentativa de cobranga ou ressarcimento de pega incluida |[Ndo pagamento da parcela indevida, glosa correspondente e
no item 3.8 apuracéo de responsabilidade.

As retengdes terdo carater cautelar e poderao ser liberadas apds a regularizagdao da pendéncia,
desde que nao tenha havido prejuizo a Administragcédo, aos usuarios, a seguranga, a acessibilidade ou
a continuidade dos servigos.

As glosas terao carater definitivo quando vinculadas a ndo execugao, execugio incompleta, execugéo
inadequada, auséncia de comprovagao, descumprimento de prazo, cobranga indevida ou outra falha
que comprometa o objeto, observado o contraditério e a ampla defesa quando aplicaveis.

A aplicagao de glosa ou retengéo devera ser registrada pela fiscalizagdo contratual, com indicagéo da
ocorréncia, data, equipamento afetado, documentos analisados, justificativa, calculo utilizado e
providéncia adotada.

O pagamento mensal ficara condicionado ao aceite dos servigos executados, a analise dos
documentos obrigatérios e a inexisténcia de pendéncias impeditivas de liquidagdo da despesa.
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ANEXO XIV - MODELO DE FICHA DE MANUTENGAO VISIVEL AOS US’UARIOS EM CADA
EQUIPAMENTO: ELEVADOR / PLATAFORMA ELEVATORIA

Este equipamento possui acompanhamento técnico de manutengdo preventiva, corretiva e
emergencial, nos termos das normas legais, técnicas e contratuais aplicaveis.

IDENTIFICAGAO DO EQUIPAMENTO

UNIAAde: ...t a e e e e e e e e aaaaaaaaaaaes
[ 1o (=T =Y o o s U0 SR
Equipamento:

() Elevador

() Plataforma elevatéria

Identificagdo interna do equipamento: ...............c.oo e,
Marca/mModelo: ...........oooiiiiiiiiie e e e e e e e nnnaes
Capacidade: .............ccccoeeeiiiiiiiieee kg

NUmero de paradas: ..............cccvvveeeiieeee it

ULTIMA MANUTENGAO REALIZADA

Data da ultima manutencao: //
Horario: h

Tipo de manutencgao realizada:

() Preventiva mensal

() Corretiva

(') Emergencial

(') Retorno técnico / acompanhamento

[ T 0| { = PP

Acéo realizada:

Peca substituida:

(') Nao houve substituicdo de peca

(') Houve substituicdo de peca incluida no valor mensal

(') Houve substituicdo de pega mediante autorizagédo/ressarcimento

DeSCriGA0, S€ NOUVEI: ...t e e e e

SITUAGAO DO EQUIPAMENTO APOS A MANUTENGAO
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() Liberado para uso

() Liberado para uso com observagdes técnicas
() Em acompanhamento

(') Interditado temporariamente

() Aguardando pega/componente

()

(O 18 = TS (8 == Lo OO

PROXIMA MANUTENGAO PREVENTIVA

Més/ano de referéncia da proxima manutengao preventiva: /

EMPRESA RESPONSAVEL PELA MANUTENGAO

Empresa contratada:

RESPONSAVEL PELO REGISTRO

Nome do profissional que realizou o atendimento:

Data de atualizagcéo desta ficha: _ /  /

Prefeitura Municipal de Curitiba

Secretaria Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional

Ruaz Dr. Pedrasa. 267
Centro

80420-120 Curitiba PR
Tel 41 3350-3200
smisani@curitiba. pr.gov.br

Em caso de falha, ruido anormal, parada indevida, desnivelamento, pessoa retida ou qualquer
situagao de risco, comunique imediatamente o responsavel pela unidade ou a fiscalizagado contratual.

Esta ficha possui carater informativo aos usuarios € nao substitui a Ordem de Servigo, o Relatério
Técnico, a ART/TRT ou os demais documentos formais de comprovag¢do da manutencgao.
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