Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacgoes Basicas

Data de Criacao
24/06/2026

2. Historico de Revisoes
Nenhuma revisdo encontrada

3. Riscos Identificados

4c7f4315-c3cc-4aa5-94b6-77e08d5026ee

Risco DescricdodoRisco CausadoRisco Fase Prevista Niveldo Risco Impactos Acoes Preventivas Acoes de Contingéncia Responsavel
1  Atraso naemissao das Demora no Execucao Médio Perda de Estabelecer prazos Acionar canal emergencial Fiscal do Contrato
passagens atendimento da contratual compromissos contratuais claros para da empresa ou buscar

empresa oficiais, emissao e atendimento emissao alternativa com T
o g
contratada necessidade de prioritario reembolso 8
remarcacao §
2 Emissaoincorretade Falha humanana Execucao Médio Cancelamentos, Definir fluxos internos com  Solicitar correcdo imediata Fiscal do Contrato g,
passagens (nome, solicitagcao ou contratual prejuizo financeiro, dupla conferéncia e revisdo ouemissao urgente de nova é‘
data, destino) processamento da perda de agenda antes da confirmacgao passagem %5
reserva oficial g
3 Indisponibilidade de  Alta demandaou Planejamento Alto Comprometimento  Solicitar com antecedéncia  Ajustar cronograma, utilizar Fiscal do Contrato §
vVOos na data reserva tardia € execugao da agenda minima, manter banco de voos alternativos ou outro 2
necessaria institucional, fornecedores com modal de transporte §
aumento de custos flexibilidade g £
Cancelamento de Problemas Execucao Médio Atrasos e Priorizar voos de companhias Solicitar remarcacao Fiscal do Contrato q% (Efx
VOOS por parte da operacionais ou contratual remarcacgoes, confidveis com boa imediata ou reembolsos; E %
companhia aérea climaticos compromissos nao frequéncia de horarios reorganizar compromissos g ?):
cumpridos institucionais g g‘
Inexecucao parcialou Inadimpléncia ou Execucao Alto Paralisacdodo  Avaliar capacidade técnicae Rescisao contratual e Fiscal do Contrato § ;
total do contrato falha técnicada contratual servico, financeira da empresa nafase acionamento de empresa f §
empresa necessidade de de habilitacao remanescente ou nova % g
contratada nova contratagao licitacao E g
emergencial F <
“



Divergéncia de pregos Praticas Execucao Médio Pagamentos Exigir detalhamento das Solicitar corre¢ao imediata, Fiscal do Contrato
cotados e faturados irregularesouerro  contratual indevidos, faturas e conferéncia prévia aplicar penalidades
de cobranca necessidade de dos valores previstas em contrato
reprocessamento
financeiro

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis/Assinantes

Assinado por:

Maria Edvarda Pio da Corta Maeda

24/06/2026 - 17:01
UUQJITCHQCQQOOSKURDQLQ

MARIA EDUARDA PIO DA COSTA MAEDA
Responsavel pela elaboracao
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