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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR  
 

1- DESCRIÇÃO DO OBJETO:  

1.1 O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto a contratação de 

serviços de chaveiro. 

 
2- DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE: 

2.1 A contratação atenderá às necessidades da Prefeitura, de modo a garantir 

uma estrutura de fornecimento e serviços adequados às suas demandas, sejam 

elas nas urgências para aberturas de portas de salas, de veículos automotivos, 

confecção e cópia de chaves tipo tetra e para automóveis, mudanças de segredos, 

conserto de fechaduras, chaves especiais dentre outros em razão de perdas ou 

danos, sendo imprescindível a execução ao desenvolvimento regular das 

atividades administrativas; 

2.2 E também de acordo com a necessidade de cada secretaria conforme o 

DFD em anexo. 

 
3- ARÉA REQUISITANTE 

 

Área Requisitante Responsável 

Bombeiros Vanderlei Pereira de Souza 

Secretaria Municipal de Administração Jailton Aparecido de Paula 

Sec. Municipal de Agricultura, Pecuária e 
Meio Ambiente 

Márcio José de Andrade 

Secretaria Municipal de Assistência Social Eliandra Gonçalves 

Sec. Municipal de Comércio, Indústria, 
Turismo e Serviços 

Leandro de Azevedo Lima 

Secretaria Municipal de Conservação 
Urbana 

William da S. R. F. Filho 

Secretaria Municipal de Desenvolvimento 
Urbano 

Suellen M. R. M. Dos Santos 

Secretaria Municipal de Educação, Cultura 
e Esportes 

Carla Cristiane Garcia Gomes Silva 

Secretaria Municipal de Finanças José Márcio Lopes 

Secretária Municipal de Saúde Marcelo Nascimento E Silva 

Secretaria Municipal de Relações 
Institucionais 

Vanderlei Pereira de Souza 

Tiro de Guerra Vanderlei Pereira de Souza 
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4- DEMONSTRAÇÃO DA PREVISÃO DA CONTRATAÇÃO NO PLANO DE 

CONTRATAÇÕES ANUAL:  

4.1 A contratação de empresa especializada em prestação de serviços de 

chaveiros está prevista no DECRETO Nº 9568/2023 edição n°2811 no Diário 

Oficial do Munícipio de Jacarezinho, publicado na data 14 de dezembro de 2023. 

 

5- DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO:          

5.1 Requisitos necessários: 

a) Com o objetivo de cumprir com a demanda, a empresa a ser contratada 

deverá atender requisitos mínimos, como o conhecimento a descrição 

detalhada das peças (chaves, fechaduras, maçanetas, molas aéreas e de 

solo e mão de obra), incluindo os serviços de mão de obra acompanhado 

do material necessário; 

b) Além dos materiais, ferramentas e equipamentos necessários à realização 

dos serviços contratados, a empresa que realizar os serviços deverá 

possuir profissional habilitado para execução das ações necessárias que 

envolvam a manutenção. Não podendo ocorrer paralisação durante a 

realização do serviço, uma vez que as portas não podem ficar abertas; 

c) Os serviços serão realizados de acordo com a necessidade de cada 

secretaria solicitado por meio de e-mail, em seus respectivos endereços 

incluído no termo de referência; 

d) Manter durante todo o período de vigência do contrato, todas as condições 

que ensejaram a sua habilitação na licitação e contratação;  

e) Atender às solicitações e prazos de execução de serviços nos prazos 

estipulados. 

 
5.2 Critérios e práticas de sustentabilidade. 

a) Esta contratação observará em todas as fases do procedimento licitatório, 

as orientações e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental;  

b) A contratada deve conduzir suas ações voltada nos requisitos legais e 

regulamentos aplicáveis de sustentabilidade, observando sempre a 

legislação ambiental para a prevenção de adversidades ao meio ambiente, 

proporcionando uma contratação sustentável; 

c) Aplicar normas técnicas da Associação Brasileira de Normas Técnicas-

ABNT NBR, referente ao uso de materiais e embalagens atóxicos, 

biodegradáveis e recicláveis;  
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d) O fornecimento pela contratada deverá pautar-se sempre no uso racional 

de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdício de 

insumos e materiais consumidos, a fim de atender às diretrizes de 

responsabilidade ambiental adotadas pela contratante; 

e) Não é admitida a subcontratação do objeto contratual; 

f) Fornecimento de equipamentos adequados de segurança ao prestador de 

serviço; 

g) Descarte correto dos resíduos de metal como (chave quebrada, fechaduras, 

maçanetas, molas aéreas e de solo) que forem substituídos. 

 

6 -  DA VIGÊNCIA 

6.1 A vigência da contatação será de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada, 

conforme a Lei nº. 14.133/2021. 

 
 

7 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E LEVANTAMENTO DE MERCADO: 

ITEM DESCRIÇÃO TOTAL 

1 
Abertura de fechadura simples tipo Yale dupla em armários, 

gavetas ou cadeado em geral, diversas marcas. 
147 

2 Abertura de porta de carro. 75 

3 Abertura de fechadura tetra. 80 

4 Abertura de cadeado chave simples. 167 

5 Cópia de chave para automóvel com codificação. 82 

6 Cópia de chave tetra. 86 

7 Extração de chave simples tipo Yale quebrada 148 

8 Extração de chave tipo tetra quebrada 69 

9 
Fornecimento de fechadura cilíndrica em armário de aço e 

instalação. 
70 

10 
Fornecimento de fechadura elétrica para portões e portas de 
acesso remoto, incluindo fonte de alimentação 12v e botoeira 

de acionamento e instalação. 
38 

11 Fornecimento de fechaduras para divisória e instalação. 59 

12 
Fornecimento de cilindro simples para portas de madeira, 

alumínio ou ferro instaladas em divisórias e instalação. 
85 

13 
Fornecimento de fechadura para portas de madeira, alumínio 

ou ferro e instalação. 
113 

14 
Troca de segredo em fechaduras com chave tipo Yale 

simples (com material). 
77 
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15 
Troca de segredo em fechaduras com chave tipo tetra (com 

material). 
52 

16 
Fornecimento de fechadura para porta de vidro temperado de 

6 à 10mm e instalação. 
70 

17 
Fornecimento de mola hidráulica para porta de vidro 

temperado de 6 à 10mm e instalação. 
51 

 

  

7.1 As quantidades mínimas e máximas levantadas para o exercício de 2024 

foram estabelecidas conforme solicitação de cada Secretaria, encaminhadas 

via plataforma 1Doc (DFD’s), conforme estabelecido pelo Decreto 9694/2024; 

7.2 Foram realizadas pesquisas de contratações que pudessem suprir a 

demanda e o problema da Administração, considerando o contexto relatado 

no Item 2 deste Estudo; 

7.3 O levantamento de mercado considerou valores disponíveis nas plataformas 

Banco de Preços, Painel de Preços e Contratos/editais, através dos quais 

estabeleceu-se média de preço. 

 
8 - DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

8.1 A solução abrange na contratação de empresa para atender a demanda de 

serviços de chaveiro, incluindo o fornecimento de todos os materiais e mão de 

obra.  

8.2 O atendimento das demandas se fará de segunda a sexta-feira, das 8 às 16:30 

horas, solicitadas por atendimento eletrônico. Devem ser realizados no prazo 

máximo de 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir do recebimento da ordem 

de serviço, e nos locais e horários descritos; 

8.3 As chamadas emergenciais que ocasionalmente ocorrerem fora de horário e 

fora dos dias especificados acima, deverão ser atendidas no prazo máximo de 

1 hora, sem ônus adicional ao contratante; 

8.4 Todas as ferramentas, instrumentos e materiais necessários à execução dos 

serviços deverão ser fornecidos pela contratada aos seus técnicos; 

8.5 Optamos pela contratação do serviço com o fornecimento de peças, pela fácil 

garantia de que, sendo comprada separadamente pode haver divergência entre 

fornecedores e o prestador de serviço no momento da instalação. 

 
9 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA SOLUÇÃO 

9.1 Por se tratar de um serviço por item e não por lote, consideramos a 

possibilidade de parcelamento desta contatação. 
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10 - CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

10.1 Não existem contratações correlatas e/ou interdependentes para a 

contratação pretendida. 

 
11 - RESULTADOS PRETENDIDOS 

11.1 Manutenção, conserto das fechaduras de portas, portões dentre outros. 

 
12 - PROVEDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO 

DO CONTRATO 

12.1 Não se aplica. 

 
13 - POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTO 

13.1 Os matérias que possivelmente forem substituídos e que possam causar 

impactos ambientais devem ser destacados em local adequado pela empresa.  

 
14 - DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

14.1 Esta equipe de planejamento declara viável esta contratação; 

14.2 Com base no estudo realizado, mostra-se viável em termos de 

disponibilidade e competitividade de mercado na forma de contatação. 

 

 
15 - RESPONSÁVEL 

 
 
 

 
 

______________________________ 
Secretaria de Administração 
Jailton Aparecido de Paula 
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